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 چکیده

 ّٕوب ٕ آًْب ثب غْوَض فٌوبٍض   ٖضقبثت ٗبٕاؾت ٍ هعا ٘سٕکل ضاّجطز ٗکاطلاؾبت  ٕفٌبٍض ّٕب اکثط قطکت ٕهحهَل ثطا ًَٕآٍض

ثِ ؾَاهل هوثرط   ٗسّب ثب هحهَلات ًَآٍض، قطکت ٘تضؾبًسى ذطط ؾسم هَفق کوک ثِ حساقل ٕهطتجط اؾت. لصا ثطا ٘بضثؿ ٗسخس

 .ثپطزاظًوس  ٗوس هحهَل خس ٗطـآى ثط ضفتبض پص ٘طکٌٌسُ ٍ تأر ههطف ًٕقف ًَآٍض تاظ خولِ قٌبذ ٗس،هحهَل خس ٘تثط هَفق

کٌٌوسابى هحهوَلات ًوَآٍض     ضفتبض ذطٗس اکتكبفٖ ههوطف  ضٍٕ ثط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ارط ثطضؾٖ ثِ حبضط هطبلؿِ ثٌبثطاٗي

  ِ  ـ )هحهَلات َّقوٌس پَقو٘سًٖ  پطزاذتو ٖ  حبضوط  پوػٍّف  اؾوت. ضٍ ٖ  -تحل٘لو ٍ  پ٘وبٗكو ِ  اؾووت  ٕ  خبهؿوو آى،  آهووبض

 اؾتفبزُ پطؾكٌبهِ اثعاض اظ اٍلِ٘ ّبٕ زازُ آٍضٕ خوؽ ثطإ ٍکٌٌسابى هحهَلات َّقوٌس پَق٘سًٖ زض قْط هكْس اؾت.  ههطف

ٕ  فطضِ٘ ّب، زازُ آٍضٕ خوؽ اظ قس. پؽ تؿ٘٘ي 390 آهبضٕ ًؤًَ هطثَطِ، حدن ّبٕ اظ فطهَل اؾتفبزُ ثب. قس  ثوب  پوػٍّف  ّوب

ِ ًو زاز ًكوبى  ّوب  ثطضؾٖ ًتبٗح. قسًس تحل٘ل تدعِٗ ٍ آهَؼ افعاض ًطم ططٗق اظ ٍ هؿبزلات ؾبذتبضٕ ؾبظٕ هسل اظ اؾتفبزُ  س کو

کٌٌسابى ثِ زًجبل کؿوت اطلاؾوبت    ههطف ٗلاؾت ٍ ثط توب ر٘طاصاضأت ًَٕآٍض ٗطـپص ٌٖ٘ث ٘فپ ٕثطا زض ظهٌِ٘ ذبل ًَٕآٍض

آه٘ع هحهوَلات خسٗوس،    قَز کِ ثبظاضٗبثبى ثطإ ثبظاضٗبثٖ هَفق٘ت ثٌبثطاٗي پ٘كٌْبز هٖ اصاضز.ٖ ه ٘طتأر ٍٖاقؿ ٗطـٍ پص ٘كتطث

 ّب اظ خولِ ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ضا ثط ضفتبض ذطٗس هحهَلات ًَآٍض )َّقوٌس پَق٘سًٖ  ضا زضک کٌٌس. ر٘ط ًَآٍضٕأت

 واژگان کلیدي

 ًَآٍض.هحهَلات  ؛ًَٖٗاطا ٕهحهَل زاضا ؛هحهَل ٖاکتكبف کؿت ؛ٖخؿتدَ اطلاؾبت اکتكبف ؛ًَٖٗاطا ٕاطلاؾبت زاضا

 

 مقدمه -1

اطلاؾبت زض ؾطح  ٕفٌبٍض ًَٕآٍض ٗکؾٌَاى  ثِ 1٘سًٖپَق ٕفٌبٍض ٘طاًاذ

ِ   اؾت ٍ اؾتفبزُ آى هحجَة قسُ  ٘بضثبلا، ثؿ  ـ إ ٌٗوسُ طوَض فعا  ثو   اؿوتط

ًٍ  ٘سًٖ،اؾوت. هحهوَلات َّقووٌس پَقو     ٗبفتِ ٖ هحهوَلات التتط  ٗوب  ٘تو

پطزاظًوس ٍ تَؾوط   ٖ هو  ٖذبنو  ٗؽقسُ کِ ثِ اضائِ ؾطٍٖ هحهَلات ططاح

زض  ٘سًٖپَقو  ّٕوب ٕ ٍضبفٌو اًوس.   قوسُ  ٗو  تؿط ٘س،آى ضا پَق تَاىٖ کبضثط ه

ٍ  ٗبًِضا ٍٕضباظ فٌ ٘جٖتطک فٌبٍضٕ ٗيؾولتطز ذَز هٌحهط ثِ فطز ّؿتٌس، ا

اًوس.   ٍاضز ثوبظاض قوسُ   ٖلَاظم خبًج ٗبثِ نَضت لجبؼ  ٗتٖالتتط ّٕبٕ ٍضبفٌ

ِ  ّبٕ ٘كطفتپ  ظا ٘ؿٍٖؾو  ٘و  هٌدوط ثوِ ط   ٘سًٖپَقو  ٕزض فٌوبٍض  فٌبٍضاًو

ٕ  ٌ٘وک َّقووٌس، ؾ  ّٕب خولِ ؾبؾت اظ ٘سًٖ،هحهَلات َّقوٌس پَق  ّوب

 ٗلاظ زلا ٗتٖ ًَٕآٍض .]1[ قسُ اؾت ٘طَُّقوٌس ٍ غٕ زؾتجٌسّب ٕ،هدبظ

هحهَل ٍ  ٖثب ٍخَز تحَلات هساٍم زض ططاح .اؾت ٖؾبظهبً ٘تهَفق ٖانل

ّب ٕ قتؿت ذَضزُ اؾت. لصا قتؿت ًَآٍض ٗساکثط هحهَلات خس ٗبثٖ،ثبظاض

ٕ فقساى زضک ً زل٘لاغلت ثِ   ٕاًوساظ  . ضاُ]2[ کٌٌوسُ اؾوت   ههوطف  ٘بظّوب
                                                             
1. Wearable Technology 

 ٗفهٌجوؽ هْون افوعا    ٗکزٌّسُ  زض ثبظاض، ًكبى ٗسهحهَلات ٍ ذسهبت خس

زض  ٗوس هحهوَلات خس  ٖهؿطفو  ٘وت حدن تدبضت ٍ ؾَز قطکت اؾت. هَفق

ٖ ثبظاض ٘قوبت اؾت. تحق ٖفؿل ٗبثٖثبظاض ّٕب اظ ثطًبهِ ٖثبظاض، هَضَؼ هْو  ٗوبث

ٍ  ٖٗا قٌبؾوب ض ٌٗسُهثرط زض آ ٗبىهكتط ٗسثب ٍکبضّب تکِ کؿ زّسٖ ًكبى ه

قسى  آه٘ع ٘تثِ هَفق ٕثطا ٗبىاظ هكتط ٘وٖتَزُ ؾػ ٗکّسف قطاض زٌّس ٍ 

ًقوف   ٘وت ثط اّو ٘ك٘يطجق هطبلؿبت پ .]3[ کٌٌس ٗدبزضا ا ٗسهحهَل خس

 ٘وبت زض ازث ٗوس هحهوَلات خس  ٗطـکٌٌسُ زض اؾتفبزُ ٍ پص ههطف ًَٖٗاطا

ًوَآٍضاى زض  ثوط ًقوف    ٘يّوچٌو  .]4،5،6،7،8[ اؾوت قسُ  ٘سکأت ٗبثٖثبظاض

کوِ   زازُ قوسُ اؾوت  ٍ ًكوبى   قسُ اؾوت  ٘سٍ زاًف تأک ٕاؿتطـ ًَآٍض

 ٘طٍ اضتجوب  هوثرط ثوب ًوَآٍضاى توأر      ٖٗقٌبؾوب  ٍٕکبضّوب ثوطا   کؿوت  ٖٗتَاًب

 . لوصا ]3[ زاضز ٗوس هحهوَل خس  ٖقتؿوت هؿطفو   ٗوب  ٘تثط هَفق ٘وٖهؿتق

اظ خولوِ   ٘سًَّٖقووٌس پَقو   تل هطبلؿِ حبضط اؾتفبزُ اظ هحهَلات هر

ضا اظ هٌػوط   ٘وطُ ٍ غ ٕهدوبظ  ٌ٘وک ؾبؾت َّقوٌس، زؾوتجٌس َّقووٌس، ؾ  

 ]10،9 [اظ هٌػوط قوطاض زازُ اؾوت.    ٖهوَضز ثطضؾو   ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل

 ٗسهحهَلات خس ٗطـپص ٕثطا ٘بتٖکٌٌسُ ح ٘٘يتؿ ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل

زاهٌوِ   ٗوک زضذهوَل   ٖٗاظ ًَاطا ٕزضخِ ثبلاتط ٕافطاز زاضا ٖثؿض .اؾت



 

 

 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 46 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

ضا  ٘كتطّٕؿتٌس تب زض آى زاهٌِ ذبل، ضفتبض ًَآٍضاًِ ث ظ هحهَلاتذبل ا

اظ هحهوَلات   ًَآٍضٕ زض ظه٘تِ ذوبل  ٖٗ،ًَاطا لصا اٗياظ ذَز ثطٍظ زٌّس 

ٖ . ]4[ ًْبزُ قسُ اؾوت ًبم   ٕ،کوِ ااوط فوطز    قوسُ اؾوت  ؾٌوَاى   اظ ططفو

ٕ کٌٌسُ پطههطف زض چٌس اطٍُ اظ هحهَلات ثبقس احتووبل ث  ههطف  ٘كوتط

 هحهَل ضا اظ ذَز ثوطٍظ زّوس   ٗسٍ ذط ٗطـضفتبض ًَآٍضاًِ پص ٍخَز زاضز کِ

ٖ ) ٗسزؾت آٍضزى هحهَلات خس ضفتبض ًَآٍضاًِ ضا ثِٗي، . ؾلاٍُ ثط ا]4[  ٗؿٌو

ٖ اطلاؾوبت )  ٕ  ٍ خؿتدَٗسهحهَلات خس ٖکؿت اکتكبف خؿوتدَ   ٗؿٌو

 کٌوس ٖ هو  ٗ٘ستأ ٘دًِت ٗيا .]11[ ثٌسٕ قسُ اؾت زؾتِ  ٖاطلاؾبت اکتكبف

 ٕثطا ٘كتطٕقسضت ث ًَٖٗاطا ٗػاًٖؿجت ثِ ٍ 1ظهٌِ٘ ذبلًَآٍضٕ زض کِ 

اظ  ٘بضٕحوبل، ثؿو   ٗوي . ثوب ا ثبقوس ٖ کٌٌسُ ه ضفتبض ًَآٍضاًِ ههطف ٌٖ٘ث ٘فپ

 ٗطـٍ پوص  ًوَآٍضٕ زض ظهٌ٘وِ ذوبل    ٘يزازًس کِ اضتجب  ث ًكبىهطبلؿبت 

 ٘وبت، قتبف زض ازث ٗيپطکطزى ا ٕ. لصا ثطا]12،10،9[اؾت  ٘ هحهَل ضؿ

ذبل ثِ زٍ ثؿوس هحهوَل    ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض ٕؾبظ هطبلؿِ حبضط، ثب هفَْم

 ٗسارط آى ثط ضفتبض ذط ٖثِ ثطضؾ 3ًَٖٗاطا ٍٕ اطلاؾبت زاضا 2ًَٖٗاطا ٕزاضا

اهتوبى ضا   ٗوي هطبلؿوِ حبضوط ا   ٗيپطزاظز. ثٌبثطاٖ کٌٌسُ ه ههطف 4ٖاکتكبف

ٍ ذَاؾوتگبُ   ثب اثؿبز فتطٕ ٗبثبىفطاّن ذَاّس کطز کِ کؿت ٍ کبضّب ٍ ثبظاض

 ٗوس کٌٌسابى آقٌب اطزًس ٍ ثساًٌس کِ آًْب ضفتبضّبٕ ذط زؾتِ اظ ههطف ٗيا

 ضَؼهَ ٗيا ٘تزٌّس ٍ ثب تَخِ ثِ اّو هتفبٍتٖ ضا زض ؾول اظ ذَز ًكبى هٖ

 ٕثوطا  ٗگوط ز ٗبىثوِ هكوتط   ٗوبى تَؾوط ًَاطا  ٗسهحهَلات خس ٗطـکِ پص

ضا قوبزض   ٗبثبىاضزّس، ثبظٖ ه ٘عٍُ ًَآٍض اًگ ٗسٍ اتربش هحهَلات خس ٗطـپص

کٌٌسابى ًَاطا  خْت خصة ههطف ّٖٗبضاّجطزؾبظز کِ هتٌبؾت ثب آى، ٖ ه

ذبل اظ هحهَلات ّوچَى هحهَلات َّقووٌس   ٕا هٌس زض حَظُ کِ ؾلاقِ

هوسل   ٗبت،ًػط ٗ ،ّب، تؿبض ٗسابُ. زض ازاهِ، ز٘طًسّؿتٌس، ثتبض ثگ پَق٘سًٖ

 حًٗتوب  ٕ،آهبض ٘لٍ تحل ِٗقَز. ٍ پؽ اظ تدعٖ ه ٖثطضؾ ٘بتپػٍّف ٍ فطض

 ّٕوب  ٗوسُ ٍ کؿت ٍ کبضّب ثب ا ٗطاىهس ٕثطا ٕکبضثطز ٘كٌْبزّبٕثِ ّوطاُ پ

 قَز.ٖ اضائِ ه ٗسًَآٍض ٍ هحهَلات خس

 قیتحق یو چارچوب نظر یمبان -2

 خاص ینهدر زم ينوآور -2-1

ٕ  اًتروبة  ٍ ٗبزا٘طٕ ثِ توبٗل ثِ اقبضُذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض  ًوَآٍض

 ث٘ي تؿبهل ًت٘دِ اطاٗف اٗي .]13،6[ زاضز هحهَل اظ ذبل زاهٌِ ٗک زض

 .]4[ اؾوت  هحهوَل  اظ ذبنٖ ضزُ ثِ قسٗس ؾلاقِ ٍ کٌٌسُ ههطف ًَاطاٖٗ

 ًَآٍضٕ ثب اضتجب  زض ضا اًؿبى ضفتبض ّبٕ خٌجِ اؾبؾبًذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض

ٖ  ضا فوطز  زض ذوبل  ؾلاقِ ٍ توبٗل زض ٖ  ثطضؾو ٕ  .]14[ کٌوس  هو ِ  افوطاز  کو

ٕ  احتووبل  زاضًوس،  ضا هحهَلات اظ ث٘كتطٕ ذبل ّبٕ زاهٌِ ٕ  ث٘كوتط  ثوطا

 ؾٌَاى . ثِ]6،2[ تَؾط آًْب ٍخَز زاضز اًتكبض ٌّگبم زض ّب ًَآٍضٕ قٌبؾبٖٗ

                                                             
1. Domain Specific Innovativeness 

2. Product Possessing Innovativeness 

3. Information Possessing Innovativeness 
4. Exploratory Buying Behavior 

ٖ  هحهوَلات  ثِ ث٘كتطٕ توبٗل کِ افطازٕ هثبل ِ  زاضًوس،  ظٗجوبٗ  ؾوطؾت  ثو

ٖ  قٌبؾبٖٗ ضا پَؾت خسٗس کطم ٗک هضطات ٍ ذَال  زضک اٗوي . کٌٌوس  هو

 اؾوت  هحهَل کلاؼ ٗک زض ًَآٍضٕ ثطإ فطز ذبل حَظُ اظ ًبقٖ ثبلقَُ

ٕ  اًوساظُ ذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض ًبم ثِ إ ؾبظُ ططٗق اظ کِ  .]6[ قوس  ا٘وط

ِ زض ظه ًٕوَآٍض  ث٘ي ثبلاٖٗ ًكبى زازًس کِ ّوجؿتگٖ پ٘ك٘يتحق٘قبت   ٌ٘و

 ث٘وبى  ّوچٌو٘ي . زاضز ٍخوَز  قوسُ  اًتروبة  ًوَآٍض  هحهَل تؿساز ٍ ذبل

ٖ  ًَاطاٖٗ کٌٌسُ، ههطف ًَاطاٖٗ هطاتت ؾلؿلِ زض کِ ًوَزًس  ٗوک  زض شاتو

ِ زض ظه ًٕوَآٍض  زضحبل٘تِ قَز هٖ اطفتِ ًػط زض ٍؾ٘ؽ ؾطح  اظذوبل   ٌ٘و

 ًؿوجت  ضٍ اٗي اظ اؾت قسُ اطفتِ ًػط زض هحسٍز ذ٘لٖ نَضت ثِ هحهَل

ِ  ضفتوبض  تَاًس هٖ ثْتط شاتٖ ًَاطاٖٗ ثِ  ـ ًَآٍضاًو  هحهوَل  ذطٗوس  ٍ پوصٗط

 . ]16،15[ ًوبٗس ثٌٖ٘ پ٘ف ضا خسٗس

 توبٗل اٗي هحهَل، ذبل زاهٌِ ٗک ثِ کٌٌسُ ههطف ؾلاقِ ثِ تَخِ ثب

ِ  زض اؾت هوتي ٕ  زضخو  اظ ّوسف  . ّوچٌو٘ي ]2[ قوَز  فؿوبل  هرتلو   ّوب

 قلووطٍ  زض ضا اًؿبى ضفتبضٕ ّبٕ خٌجِ کِ اؾت اٗي ذبل ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض

 اؾتفبزُ ثب قجلٖ هطبلؿبت اظ تؿسازٕ .]14[ کٌس ث٘بى فطز ؾلاقِ هَضز ذبل

 ـ ٍ اًس پطزاذتِ هحهَلات اًَاؼ اؿتطـ ثِ ذبل ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض اظ  تولا

ٕ  ضا آى هف٘وسثَزى  تب اًس کطزُ  زٌّوس  ًكوبى  کٌٌوسُ  ههوطف  تحق٘قوبت  ثوطا

زض پػٍّكووٖ کووِ زضذهووَل ارووط ًووَاطاٖٗ     2015زض ؾووبل . ]18،17[

ٕ  ههووطف إ آًلاٗووي خسٗووس تَؾووط   ّووبٕ ضاٗبًووِ کٌٌووسُ ثووط ذطٗووس ثووبظ

ِ زض ظه ًٕوَآٍض کٌٌسابى ًَاطا ثؿول آٍضزًس ث٘وبى زاقوتٌس کوِ     ههطف  ٌ٘و

ِ  اظ هحهَلات ثِ نَضت هؿتق٘ن ثط ذطٗس ثبظٕذبل  إ آًلاٗوي   ّبٕ ضاٗبًو

 کِ زاز ًكبى اصقتِ ٍخَز اٌٗتِ تحق٘قبت ثب. ]19[ اصاضًس ر٘ط هٖأخسٗس ت

ِ ذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض ٖ  ثو ِ  توبٗول  ّوچٌو٘ي  ٍ ذطٗوس  ضفتوبض  زضؾوت  ثو

ٕ  اًتروبة  ٍ ٗبزا٘طٕ ٕ  حوَظُ  زض ًوَآٍض ِ  هوَضز  ذوبل  ّوب  ًكوبى  ضا ؾلاقو

 ضوؿ٘   هحهَل اًتربة ٍذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض ث٘ي اضتجب  زّس. اهب هٖ

ِ زض ظه ًٕوَآٍض  کًٌَٖ ثٌبثطاٗي هطبلؿِ .]9[ اؾت ِ  ضا ذوبل  ٌ٘و  ثؿوس  زٍ ثو

ِ  ًَاطاٖٗ زاضإ هحهَل  1 کٌس هٖ هفَْم زض  ًٕوَآٍض  اظ اًتروبة  ثؿوس  کو

ٖ  ًػوط  زض ضاذبل  ٌِ٘ظه ٖ  زاضإ اطلاؾوبت   2 ٍ ا٘وطز  هو ِ  ًوَاطاٗ  ثوط  کو

 . ]20[ زاضز اقبضُذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض اطلاؾبتٖ اثؿبز ا٘طٕ اًساظُ

 ظٍزتوط  توبٗل ثِ اقبضُ ًَاطاٖٗ زاضإ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ: هحهَل

ِ  ٗک زض خسٗس هحهَلات ذطٗس ثِ کٌٌسابى ههطف  ذوبل  هحهوَل  طجقو

 زض ،خسٗوس  هحهوَلات کٌٌسابى ثوبلقَُ   ههطف اؿتطـ هٌػَض ثِ .کٌس هٖ

 اطفتِ ًػط زض اطاٖٗ هبزٕ ًؿجتبً تفتط کلٖ طَض ثِ غطثٖ ّبٕ فطٌّگ ث٘كتط

 کٌس هٖ هتهل زًَٕ٘ اهَال ثِ ضا کٌٌسُ ههطف اطاٗف هبتطٗبل٘ؿن،. قَز هٖ

ِ  اطاٗف کِ اؾت هبلت٘ت هبتطٗبل٘ؿن، کل٘سٕ اثؿبز اظ ٗتٖ .]21[  حفوع  ثو

 افطاز. اؾت هتفبٍت فطز ّط اطاٖٗ هبزٕ ٕ زضخِ. اؾت هبلت٘ت فطا ٍ کٌتطل

 ٍ زاضًس؛ ذسهبت ٍ کبلاّب ذطٗس ثِ قسٗسٕ توبٗل ثبلا، اطاٖٗ هبزٕ اضظـ ثب

ٖ  نَضت ثِ حتٖ ٍ ًساضًس هحهَلات ذطٗس ٌّگبم زض هربلفتٖ ّ٘چ  افطاطو

 ًَآٍض کٌٌسابى ههطف زاز ًكبى اصقتِ تحق٘قبت .]22[ کٌٌس هٖ ذطٗس ّن

ٍ  ٍ پَٗب ؾوَهبً ٍ ّؿتٌس رطٍتوٌس ًؿجتبً ٍ خَاى اغلت  اٗوي . ّؿوتٌس  کٌدتوب



 

 
 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 47 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

 

ٕ  ضاحتٖ ثِ پصٗطًس، هٖ ضا خسٗس ؾقبٗس کٌٌسابى ههطف  ٍ اًتروبة  ضا ًوَآٍض

ٖ  ثوساى  اٗوي . هبًٌوس  هٖ هٌتػط خسٗس هحهَلات اًساظٕ ضاُ ثطإ حتٖ  هؿٌو

 کِ زاضإ ٍٗػاٖ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ ّؿتٌس، کٌٌسابى ههطف کِ اؾت

ًَاطاٖٗ: اطلاؾبت  زاضإ . اطلاؾبت]18[هحهَل ذَاٌّس ثَز  هبلک احتوبلاً

ٕ  کٌٌوسابى  ههطف توبٗل ثِ اقبضُ ًَاطاٖٗ زاضإ ٖ  ثوطا  کؿوت  ٍ زؾتطؾو

 ذوبل  ضزُ ٗوک  زض زٗگوطاى  اظ ظٍزتوط  خسٗس هحهَلات هَضز زض اطلاؾبت

ٕ  لعٍهوبً  اهوب  اؾت، هحهَل ٖ  خسٗوس  هحهوَلات  هبلت٘وت  حوبٍ . ثبقوس  ًوو

 زٍؾوت  ٍ زاضًس قٌبذت ً٘بظ ثِ ًؿجت ظٗبزٕ توبٗل ًَاطا کٌٌسابى ههطف

اظ ططفوٖ اؾوتسلال قوسُ     .]5[ ثگ٘طًس ٗبز خسٗس هحهَلات هَضز زض زاضًس

لوصا   زاضز ٍخوَز  تفتوط  اظ ثوطزى  لوصت  ٍ زضک ثطإ فطز زض توبٗلٖ کِاؾت 

 تفتوط  زض ضاحتٖ ثِ زاضًس، ضا نفبت اٗي اطاٗف ثبلا ثِ کِ کٌٌسابًٖ ههطف

 تحل٘ول  ّب آى هَضز زض زقت ثب ٍ کٌٌس هٖ هكبضکت خسٗس هحهَلات زضثبضُ

ِ  ٍ کٌٌس هٖ  ـ زضا٘وط  فؿبلاًو ٖ  اطلاؾوبت  پوطزاظ ٖ  قوٌبذت . ]23[ قوًَس  هو

 زؾوت  ثِ توبٗل ؾٌَاى ثِ ،ًَاطاٖٗاٗي  :]5[ّوچٌ٘ي زض ثطذٖ اظ هطبلؿبت 

 آٍضزى زؾووت ثووِ خووبٕ ثووِ خسٗووس، هحهووَل هووَضز زض اطلاؾووبت آٍضزى

 کووِ زّووس هووٖ ًكووبى اٗووي ًت٘دووِ زضتؿطٗوو  قووسُ اؾووت.   هحهووَلات

ٖ  اوطاٗف  کِ إ کٌٌسُ ههطف ِ  ثوبلاٗ ٖ  زاضإ اطلاؾوبت  ثو ِ  زاضز ًوَاطاٗ  ثو

ُ  اظ ث٘طٍى اطلاؾبتٖ زًجبل ثِ ظٗبز احتوبل ٖ  پبٗگوب ٖ  اطلاؾوبت  ذوَز  قرهو

 تدوبضة  ٍ خسٗوس  ذسهبت ٗب هحهَلات ضا زض ظهٌِ٘ ذَز زاًف تب ثبقس هٖ

 زض ٌّگووبم کٌووس ٍ اؾووت ثطٍظضؾووبًٖ کووطزُ آٍضٕ خوووؽ إ ضا کووِ اصقووتِ

ٕ  کٌس ظٗوطا  ذطٗس اظ آًْب اؾتفبزُ هَضز زض ا٘طٕ تهو٘ن ٖ  خؿوتدَ  ذوبضخ

ٕ  تهو٘ن ثطإ کبفٖ اطلاؾبت ثتَاًٌس کٌٌسابى ههطف قَز هٖ ثبؾث  ضا ا٘وط

 .]24[ کٌٌس شذ٘طُ ٍ آٍضًس ثسؾت

 کننده رفتار خرید اکتشافی مصرف -2-2

 تؿطٗو   "اًگ٘وعُ  تغ٘٘ط کبضکطز تٌْب ثب ضفتبضٕ" ؾٌَاى ثِ اکتكبفٖ ضفتبض

ٕ  زاضًوس  توبٗول  کٌٌسابى ههطف. ]25[ اؾت قسُ  کكو   ضا ًوَآٍض  کبلاّوب

 افوعاٗف  ثطإ کٌٌس ؾؿٖ حتٖ ٗب کٌٌس خؿتدَ ضا ًَآٍضاًِ اطلاؾبت کٌٌس،

 ضا ظهوبى  ٍ فضوب  هطزم کِ إ قَُ٘ کٌٌس. اًتربة ضا آقٌب ًب کبلاّبٕ اًگ٘عُ،

 هفْوَم  اٗي. قًَس قٌبذتِ کبٍقگط ضفتبض ؾٌَاى ثِ تَاًس هٖ کٌٌس، هٖ تدطثِ

 ثحوث  هوَضز  ضفتوبض  هرتل  ظٍاٗبٕ اطفتي ًػط زض ثب ازث٘بت زض کلٖ طَض ثِ

 ضفتبضّووبٕ هرتلوو  ّووبٕ خٌجووِ ]11[. اظ هٌػووط ]26[ اؾووت اطفتووِ قووطاض

ُ  ذطٗوس،  زض هتٌوَؼ  خؿتدَ پصٗطٕ، ضٗؿک قبهل اکتكبفٖ، ِ  کوطزى  ًگوب  ثو

 .ثبقس هٖ ذطٗس هَضز زض زٗگطاى ثب کطزى نحجت تفطٗحٖ ٍ ذطٗس ّب، ٍٗتطٗي

ٕ  طجقِ زؾتِ چْبض ثِ کٌٌسُ ههطف اکتكبفٖ ذطٗس ضفتبض لصا توبٗلات  ثٌوس

 تجل٘غوبت  ثِ قٌبذتٖ پبؾد هتٌَؼ، خؿتدَٕ ضفتبض ًَآٍضاًِ، ضفتبض: قَز هٖ

 ذطٗوس  ضفتبض هق٘بؼ ]11[ ثِ ظؾن هطبلؿبت . اهب]27[ اطلاؾبت خؿتدَٕ ٍ

ٕ  اطاٗف ٍ کٌٌسُ ههطف اکتكبفٖ ضفتبضّبٕ ا٘طٕ اًساظُ ثطإ اکتكبفٖ  ّوب

 قوبهل  کٌٌسُ ههطف اکتكبفٖ ضفتبضذطٗس هق٘بؼ .قس اطفتِ ًػط زض ذطٗس

ٖ  کؿوت ) ذطٗوس  ضفتوبض  ًَؼ زٍ َ  ٍ 1هحهوَلات  اکتكوبف  اطلاؾوبت  خؿوتد

 کٌٌسابى ههطف اظ ططفٖ اؾتسلال قسُ اؾت کِ .]26[ ثبقس هٖ  2اکتكبفٖ

ِ  خؿتدَ هحهَلات ٍ ذسهبت هٌحهوط  ثِ توبٗل ثبلا ًَاطا  زاضًوس، فوطز   ثو

 اظٍ  اؾوت  زٗگوطاى  اظ هتفوبٍت  آًْوب  ذطٗس الگَّبٕ ثؿ٘بض ضٗؿک پصٗطًس ٍ

 ؾلاٍُ ثط اٗوي . ]28[ قًَس ثبظاض تحطٗک هٖ زض خسٗس چ٘عّبٕ کبٍـ ططٗق

اکتكوبفٖ ضاثوط    ضفتوبض  ٍ کٌٌوسُ  ههوطف  ًَاطاٖٗ کِ زازُ قسُ اؾتًكبى 

 هطوبثق ثوب  ثٌوبثطاٗي هطبلؿوِ حبضوط    . ]29[ ّب زاضز آؾ٘بٖٗ زض ه٘بى هثجتٖ

ٍ  ضفتبض ذطٗس اکتكبفٖ ضا ثب زٍ ثؿس کؿت اکتكبفٖ هحهوَل  ]11[تحق٘ق 

کٌٌوسابى   ثِ هٌػَض ثطضؾٖ ضفتبض ذطٗس ههوطف  خؿتدَ اطلاؾبت اکتكبفٖ

 .کبض اطفتِ اؾت ثِ ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبلزاضإ 

 ّبٕ تدطثِ ثِ هطثَ  هحهَل اکتكبفٖ کؿت هحهَل: اکتكبفٖ کؿت

ٖ  کِ اؾت ذطٗس ِ  ً٘وبظ  تَاًوس  هو ٖ  اًگ٘وعُ  ثو  هحهوَل  اًتروبة  ثوب  ضا حؿو

 اظ کٌٌوسُ  ههوطف  هوَضز،  اٗوي  زض. ؾبظز ثطآٍضزُ ًَآٍضاًِ ٍ هتٌَؼ ذططًبک،

 تب زاضز توبٗل ٍ ثطز هٖ لصت ًَآٍض هحهَلات ٗب ًبقٌبذتِ هحهَلات ذطٗس

 کؿوت  ثِ ثبلا اطاٗف کِ کٌٌسابًٖ ههطف. زّس تغ٘٘ط ضا ذَز ذطٗس تدطثِ

 ثطًوس  هٖ لصت ًبقٌبذتِ هحهَلات ذطٗس فطنت اظ زاضًس هحهَل اکتكبفٖ

ٕ  اضظـ خسٗوس،  هحهَلات کطزى اهتحبى ثِ زاضًس توبٗل ٍ  زض هتٌوَؼ  اوصاض

ِ  ذطٗسقبى ضفتبض ٌ٘ي تغ٘٘طاتٖ زضّوچ ٍ هحهَل اًتربة اٗدبز  ؾووت  ثو

کٌٌوسابًٖ کوِ    ثطإ ههطف. ]11[ قَز هٖ ثطاًگ٘رتِ ههطف تدبضة کؿت

 اعاض، ٍ اكت قج٘ل اظ ّبٖٗ ًس، فؿبل٘تتوبٗل ثِ کؿت اکتكبفٖ هحهَل زاض

ِ  اطلاؾبت خؿتدَٕ ٍ ّب هغبظُ ٍٗتطٗي ثِ کطزى ًگبُ  ثوب  آًلاٗوي  نوَضت  ثو

ِ  قسُ ٗبفت کٌدتبٍٕ حؽ ٍ زاًف ثِ فطز اقٌبؼ ّسف ٖ  طوَض  اؾت. ثو  کلو

 توبٗول ث٘كوتط ثوِ کؿوت اکتكوبفٖ هحهوَل احتووبل        ثب کٌٌسابى ههطف

  .]13،11[ کٌٌس ذطٗساضٕ ضا ًب آقٌب هحهَلات کِ زاضز ث٘كتطٕ ٍخَز

ٖ  اطلاؾوبت  خؿتدَ اکتكبفٖ: اطلاؾبت خؿتدَ  زٌّوسُ  ًكوبى  اکتكوبف

 ههوطف  ثوب  هوطتجط  زاًوف  کؿت ططٗق اظ قٌبذتٖ اًگ٘عُ کؿت ثِ توبٗل

 ثبلا ثِ اطاٗف ثب کٌٌسابى ههطف .ثبقس هٖ کٌدتبٍٕ حؽ اظ فطاتط کِ اؾت

ِ  توبٗل اکتكبفٖ اطلاؾبت خؿتدَ ِ  ضفوتي  ثو ُ  اظثوبظاض، ثبظزٗوس    ثو  فطٍقوگب

ِ  تجل٘غبتٖ هَاز ؾبٗط ٍ تجل٘غبت ثِ هٌس ؾلاقِ اٌٗتطًتٖ، ذطٗس ٍ اٌٗتطًتٖ  کو

ٖ  اطلاؾبت ِ  ضا ثبظاضٗوبث ٖ  اضائو ٖ  زٌّوس،  هو  ثوب  کوطزى  نوحجت  اظ ٍ ثبقوٌس  هو

لصا  ثطًس هٖ لصت ذَز ههطف تدطثِ ٍ ذطٗس هَضز زض زٗگط کٌٌسابى ههطف

ٖ  تؿبهل ضفتبض ٍثگطزٕ، اطلاؾبت، خؿتدَ قهس قج٘ل، اظ ّبٖٗ فؿبل٘ت  کلاهو

کٌٌسابًٖ کِ توبٗل ثِ خؿتدَ اطلاؾوبت   ثطإ ههطف زٗگطاى ثب ًعزٗتٖ ٍ

ٕ  ّوچٌو٘ي . ]11[ زاضًس، ؾولٖ ذَاّوس قوس   اکتكبفٖ ِ  افوطاز  اوطاٗف  کو

ِ  ًؿوجت  هؿووَلاً  زاضًس اکتكبفٖ ذطٗس ثِ ث٘كتطٕ  زض هَخوَز  اطلاؾوبت  ثو

 .]11[ ّؿتٌس کٌدتبٍتط ثبظاضٗبثٖ ّبٕ کوپ٘ي

 

                                                             
1. Exploratory Acquisition of Product  

2. Exploratory Information Seeking 



 

 

 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 48 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

 یمفهوم يها و الگو هیتوسعه فرض -2-3

خِ ثِ ثطضؾ دبم ّٕبٖ ثب تَ ٖ هسل هفْوَه  ف،پػٍّ ًٕػط بت٘قسٍُ  هطٍض ازث اً

ِ ثطضؾ ياٗ ض طر٘أتٖ پػٍّف ث آٍ ٖ اکتكوبف  سٗو ضفتبض ذطٕ ذبل ثط ضٍ ٌِ٘زض ظهٕ ًَ

ق هحهَلات َّقوٌسکٌٌسابى  ههطف ب پطزاظز.ٖ ه ٖسً٘پَ پوػٍّف زض   ٖٗهسل ًْ

 قسُ اؾت. زازًُكبى  1ّبٕ هطثَ  ثِ ّط قبذم زض خسٍل  ٍ اَِٗ 1 تلق

 
 هسل هفَْهٖ پػٍّف -1تل ق

 پػٍّف ٖهطثَطِ هسل هفَْه ّٕب ِّٗب ٍ اَ ؾبظُ -1خسٍل 

 ضفطًؽ اَِٗ ؾبظُ

 ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل
 هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ

]10[ ،]17[ ٍ]31[ 
 زاضإ ًَاطاٖٗ اطلاؾبت

 ضفتبض ذطٗس اکتكبفٖ
 کؿت اکتكبفٖ هحهَل

]11[ 
 خؿتدَ اطلاؾبت اکتكبفٖ

      ِ ّوبٕ   ثطاؾبؼ هطبلت فوَ  ٍ هوسل هفْوَهٖ پوػٍّف حبضوط، فطضو٘

 پػٍّف ثِ قتل ظٗط اؾت:

 توأر٘ط  کؿوت اکتكوبفٖ هحهوَل    ثط ًَاطاٖٗ زاضإ : هحهَل1فطضِ٘ 

 زاضز. هؿٌبزاضٕ

 توأر٘ط  هحهوَل  اکتكبفٖ خؿتدَ ثط ًَاطاٖٗ زاضإ هحهَل: 2 فطضِ٘

 .زاضز هؿٌبزاضٕ

ٖ  کؿوت  ثط ًَاطاٖٗ زاضإ اطلاؾبت: 3 فطضِ٘  توأر٘ط  هحهوَل  اکتكوبف

 .زاضز هؿٌبزاضٕ

 توأر٘ط  هحهوَل  اکتكبفٖ خؿتدَ ثط ًَاطاٖٗ زاضإ اطلاؾبت: 4 فطضِ٘

 .زاضز هؿٌبزاضٕ

 پژوهش شناسی روش -3

ٖ  ضٍـ، ح٘وث  اظ ٍ کبضثطزٕ ّسف، ح٘ث اظ حبضط پػٍّف  وو  پ٘وبٗكو

 ٗبثٖ هسل الگَٕ اظ اؾتفبزُ ثب کٍَاضٗبًؽ هبتطٗؽ تحل٘ل ثط هجتٌٖ ٍ تحل٘لٖ

ِ  .اؾت ؾبذتبضٕ هؿبزلات ٕ  خبهؿو  کٌٌوسابى  ههوطف  پوػٍّف  اٗوي  آهوبض

 زض ًفوط  390 تؿوساز  کِ هكْس اؾت قْط زض پَق٘سًٖ هحهَلات َّقوٌس

ٕ  .ًوَزًوس  هكبضکت حبضط پػٍّف ِ  اظ هتغ٘طّوب  ؾوٌدف  ثوطا ٕ  ؾوٌد  ّوب

 هحهوَل  ا٘طٕ اًساظُ خْت. اؾت قسُ اؾتفبزُ پ٘ك٘ي هطبلؿبت اؾتبًساضز

 اطلاؾوبت  ؾٌدف ثطإ اَِٗ 6 اظ ًَاطاٖٗ زاضإ اطلاؾبت ٍ ًَاطاٖٗ زاضإ

 اَِٗ 5 ٍ .اؾت قسُ اؾتفبزُ ]30,10[ هطبلؿبت اظ اطفتِ ثط ًَاطاٖٗ زاضإ

ٖ  زاضإ هحهوَل  ؾوٌدف  ثطإ ِ  ثوط  ًوَاطاٗ  ]30,10[ هطبلؿوبت  اظ اطفتو

ِ  10ّوچٌو٘ي  .اؾوت  قسُ اؾتفبزُ ٕ  اَٗو ٖ  کؿوت  ؾوٌدف  ثوطا  اکتكوبف

ٖ  اطلاؾوبت  خؿتدَ ؾٌدف ثطإ اَِٗ 10هحهَل ٍ  ِ  اظ اکتكوبف  هطبلؿو

ٕ  ضٍاٖٗ. اؾت قسُ اؾتفبزُ ]11[ ٖ  ٍ نوَض ِ  هحتوَاٗ ٖ  پطؾكوٌبه  اظ ًْوبٗ

 ٗ٘وس أت فطزٍؾٖ هكْس، هوَضز  زاًكگبُ هسٗطٗت ضقتِ اؾبت٘س ًػطات ططٗق

 تحل٘ل تتٌ٘ک اظ اؾتفبزُ ثب پطؾكٌبهِ ّبٕ ؾبظُ ضٍاٖٗ ّوچٌ٘ي .اطفت قطاض

ٖ  هوَضز  آهوَؼ  افعاض ًطم اظ اؾتفبزُ ثب ٗ٘سٕأت ؾبهلٖ  ٍ اطفوت  قوطاض  اضظٗوبث

 .اطفوت  قطاض ٗ٘سأت هَضز ًػط، هَضز ّبٕ ؾبظُ ثِ هطثَ  ّبٕ اَِٗ هؿٌبزاضٕ

ٖ  اًؿودبم  .اؾت قسُ آٍضزُ 2 خسٍل زض ٗ٘سٕأت ؾبهلٖ تحل٘ل ًتبٗح  زضًٍو

 قوس  اضظٗبثٖ کطًٍجبخ آلفبٕ ضطٗت اظ اؾتفبزُ ثب ً٘ع اؾتفبزُ هَضز اثعاضّبٕ

ٖ  اوطزز  هٖ هكبّسُ کِ ّوبًطَض .اؾت قسُ اعاضـ 2 خسٍل زض کِ  تووبه

ِ  تَاى هٖ کِ ثبقس هٖ 7/0 ثبلإ هقبزٗط ٖ  اظ اثوعاض  اطفوت  ًت٘دو  لاظم پبٗوبٗ

 هق٘وبؼ  اظ اؾتفبزُ ثب ّب ؾٌدِ توبهٖ کِ اؾت شکط ثِ لاظم .اؾت ثطذَضزاض

 ّب زازُ تحل٘ل ٍ تدعِٗ هٌػَض ثِ .اطفتٌس قطاض ؾٌدف هَضز تبٖٗ 5 ل٘تطت

ٖ  تحل٘ول  ًػ٘ط آهبضٕ تحل٘ل هرتل  ّبٕ ضٍـ ٕ  پ٘طؾوَى  ّوجؿوتگ  ثوطا

ٕ  ؾبذتبضٕ هؿبزلات ٗبثٖ هسل هطتجِ نفط، ّوجؿتگٖ ضطاٗت هحبؾجِ  ثوطا

 اؾتفبزُ هَضز قسُ آٍضٕ ّبٕ خوؽ زازُ ثب ؾبذتبضٕ هؿبزلات الگَٕ ثطاظـ

ٕ  ًوطم  اظ اؾتفبزُ ثب ًػط هَضز ّبٕ تحل٘ل .اؾت اطفتِ قطاض  تحل٘ول  افعاضّوب

ٖ  ؾلَم ثطإ آهبضٕ ثؿتِ اكتبٍضٕ ٍ ؾبذتبضّبٕ  اطفوت.  نوَضت  اختووبؾ

 ٘فٖاظ آهوبض تَنو   ٘وق قسُ زض تحق ٕآٍض خوؽ ّٕب ٍ قطح زازُ ٘٘يتج ٕثطا

 ٕکِ زض اثتسا ٍٖ ؾبظهبً ٖقٌبذت ٘تخوؿ ّبٕ ٗػاٍٖلصا  .قَزٖ اؾتفبزُ ه

اطلاؾوبت هطثوَ  ثوِ    پطؾكٌبهِ تَؾط هحقق هوَضز ؾوثال قوطاض اطفتوِ،     

 60زٌّسابى ثِ اٗوي ؾوثال    زٌّسابى اؾت کِ اظ ث٘ي پبؾد خٌؿ٘ت پبؾد

 20زضنوس زاضإ ؾوي کوتوط اظ     2/47زضنس ظى ّؿتٌس،  40زضنس هطز ٍ 

زضنس زاضإ ؾوي   3/21ؾبل،  30تب  21زضنس زاضٕ ؾي ث٘ي  4/27ؾبل، 

ؾووبل  40زضنووس ً٘ووع زاضإ ؾووي ث٘كووتط اظ  1/4ٍ ؾووبل  40تووب  31ثوو٘ي 

زضنس هتأّل  6/35زٌّسابى ثِ اٗي ؾثال  ثبقٌس. ّوچٌ٘ي اظ ث٘ي پبؾد هٖ

زضنوس   2/38زٌّوسابى،   ثبقٌس. ٍ اظ ث٘ي اٗي پبؾد زضنس هدطز هٖ 4/64ٍ 

زٌّوسابى زاضإ هوسضک    زضنوس پبؾود   2/19زاضإ هسضک کوتط اظ زٗپلن، 

زضنوس زاضإ هوسضک    4/14زٗوپلن،   فوَ  زضنس زاضٕ هسضک  2/14زٗپلن، 

 .ثبقٌس ل٘ؿبًؽ هٖ زضنس زاضٕ هسضک فَ  0/9ل٘ؿبًؽ، 

 ها افتهی و  ها  داده  لیتحل -4

هتٌَى  ٕطّب٘هتغ تطزٗضٍ ٕط٘کبضا ثِ ّٕب قط  ف٘اظ پٖ تٗکِ  آًدب اظ

 ٕطّوب ٘هتغ بى٘و ه ٍٖخَز ّوجؿوتگ  ،ٕؾبذتبض ٔهؿبزل ٖبثٗ هسل ٕزض الگَ

 عاى٘و ، ه2اًدبم قس. زض خوسٍل   طؾَى٘پ ّٖوجؿتگ ل٘پػٍّف اؾت، تحل

 ع٘و ٍ ً ط٘و کطًٍجوبخ ّوط هتغ   ٕآلفوب  طّوب، ٘هتغ طٗثب ؾب طّ٘ط هتغ ّٖوجؿتگ 

 .قسُ اؾت اضائِ  بض،٘هؿ ٍ اًحطاف ي٘بًگ٘آًْب قبهل ه ٖف٘تَن ّٕب آهبضُ

 

 

 



 

 
 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 49 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

 

 طّب٘هتغ ّٖوجؿتگ ٍ ٖٗبٗپب بض،٘هؿ اًحطاف ي،٘بًگ٘ه -2خسٍل 

 4 3 2 1 هؿ٘بض اًحطاف ه٘بًگ٘ي 

. هحهَل زاضإ 1

 ًَاطاٖٗ
49/3 88/0 (791/0     

. اطلاؾبت زاضإ 2

 ًَاطاٖٗ
63/3 86/0 **557/0 (862/0    

. خؿتدَٕ 3

 اطلاؾبت اکتكبفٖ
31/3 73/0 **159/0 **214/0 (796/0   

 اکتكبفٖ . کؿت4

 هحهَل
41/3 73/0 **250/0 **254/0 **341/0 (825/0  

، هقووبزٗط زضٍى پطاًتووع >01/0pزاضٕ  ** ّوجؿووتگٖ زض ؾووطح هؿٌووب 

 .زٌّسٓ ضطٗت آلفبٕ کطًٍجبخ ّؿتٌس ًكبى

ٖ  زاضإ هحهَل ث٘ي ضاثطٔ کِ زّس هٖ ًكبى خسٍل اٗي ضطاٗت  ٍ ًوَاطاٗ

 159/0 ثطاثط تطت٘ت ثِ اکتكبفٖ اطلاؾبت خؿتدَٕ ثب ًَاطاٖٗ زاضإ اطلاؾبت

ٔ  ّوچٌو٘ي . هؿٌبزاضًس ٍ هثجت زٍ ّط کِ اؾت 214/0 ٍ  هحهوَل  ثو٘ي  ضاثطو

 تطت٘ت ثِ هحهَل اکتكبفٖ کؿت ثب ًَاطاٖٗ زاضإ ٍ اطلاؾبت ًَاطاٖٗ زاضإ

 هتغ٘طّوب  ه٘وبًگ٘ي . هؿٌبزاضًوس  ٍ هثجت زٍ ّط کِ اؾت 254/0 ٍ 250/0 ثطاثط

ِ  هتَؾوط  حوس  اظ  ث٘ف هتغ٘طّب ّؤ ه٘بًگ٘ي کِ زاضز آى اظ ًكبى  پطؾكوٌبه

 زاضإ اطلاؾوبت  هطثوَ   هقوساض  ث٘كوتطٗي  ثو٘ي   اٗوي  زض ٍ اؾت 3 ؾسز ٗؿٌٖ

 .زاضز تؿلق اکتكبفٖ اطلاؾبت خؿتدَٕ ثِ ً٘ع هقساض کوتطٗي ٍ ًَاطاٖٗ

ٕ  اؾوت  لاظم قسُ، اضائِ ؾبذتبضٕ هسل اضظٗبثٖ اظ پ٘ف ّوچٌ٘ي  هؿٌوبزاض

ِ  هرتل  ّبٕ ؾبظُ ؾبهلٖ ثبض ٖ  پو٘ف  زض  پطؾكوٌبه ِ  ثٌ٘و ٕ  اَٗو ِ  ّوب  هطثَطو

ٖ  اظ توب  قوَز   ثطضؾٖ ٕ  هوسل  ثطاظًوسا ٕ  اًوساظُ  ّوب  ثوَزى  قجوَل   قبثول  ٍ ا٘وط

 ثوب  هْون،  اٗوي . قوَز  حبنل اطوٌ٘بى ّب ؾبظُ ا٘طٕ اًساظُ زض آًْب ًكبًگطّبٕ

ِ  ثب. قس اًدبم آهَؼ فعاضا ًطم ٍ تأٗ٘سٕ ؾبهلٖ تحل٘ل تتٌ٘ک اظ اؾتفبزُ  تَخو

 ّوب  اَِٗ توبهٖ ؾبهلٖ ثبض بفتِ،ٗ ثطاظـ تأٗ٘سٕ ؾبهلٖ تحل٘ل هسل زض اٌٗتِ ثِ

ِ  فطاٌٗوس  اظ ّب اَِٗ اظ ٗک  ّ٘چ ثَزًس، هؿٌبزاض ِ  کٌوبض  تحل٘ول  ٍ  تدعٗو  اصاقوت

 ظٗوط   آًْوب  ثطإ هؿٌبزاضٕ ؾطح کِ اؾت اٗي ّب اَِٗ هؿٌبزاضٕ هجٌبٕ. ًكسًس

  ًتبٗح. قس ٍتحل٘ل تدعِٗ پطؾكٌبهِ، اظ اَِٗ 21 ًْبٗت، زض ضٍ اٗي اظ. ثبقس 05/0

 هسل ثطاظـ ّبٕ قبذم ّوطاُ ثِ هؿٌبزاض ّبٕ اَِٗ ثطإ تأٗ٘سٕ ؾبهلٖ تحل٘ل

 ًكبى ّب قبذم اٗي. اؾت قسُ  اضائِ 4 قوبضٓ خسٍل زض تأٗ٘سٕ ؾبهلٖ تحل٘ل

  ثوبض  زاضٕ هؿٌوب  اؾوبؼ  اٗي ثط ٍ زاقتِ ا٘طٕ اًساظُ ّبٕ هسل هطلَة ثطاظـ اظ

 .قس تأٗ٘س هطثَطِ، هتٌَى هتغ٘ط ثِ قسُ هكبّسُ هتغ٘ط ّط قسى

  كٌبهِپطؾ ّٕبِ ٗاَ ٕثطا ٕسٗ٘تأ ٖؾبهل ل٘تحل حًٗتب -3خسٍل 
 ًت٘دِ ؾطح هؿٌبزاضٕ ثبض ؾبهلٖ اَِٗ ًبم هتغ٘طّب

 هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ

Q1 741/0 000/0 هؿٌبزاض 

Q2 898/0 000./ هؿٌبزاض 

Q3 521/0 000./ هؿٌبزاض 

Q4 607/0 000./ هؿٌبزاض 

Q5 579/0 000./ هؿٌبزاض 

 زاضإ ًَاطاٖٗاطلاؾبت 

Q6 732/0 000./ هؿٌبزاض 

Q7 679/0 000./ هؿٌبزاض 

Q8 665/0 000./ هؿٌبزاض 

 ًت٘دِ ؾطح هؿٌبزاضٕ ثبض ؾبهلٖ اَِٗ ًبم هتغ٘طّب

Q9 702/0 000./ هؿٌبزاض 

Q10 786/0 000./ هؿٌبزاض 

Q11 729/0 000./ هؿٌبزاض 

 خؿتدَ اطلاؾبت اکتكبفٖ

Q12 656/0 000./ هؿٌبزاض 

Q13 542/0 000./ هؿٌبزاض 

Q14 564/0 000./ هؿٌبزاض 

Q15 418/0 000./ هؿٌبزاض 

Q16 567/0 000./ هؿٌبزاض 

Q17 511/0 000./ هؿٌبزاض 

    

Q18 610/0 000./ هؿٌبزاض 

Q19 435/0 000./ هؿٌبزاض 

Q20 519/0 000./ هؿٌبزاض 

Q21 425/0 000./ هؿٌبزاض 

 کؿت اکتكبفٖ هحهَل

Q22 502/0 000./ هؿٌبزاض 

Q23 612/0 000./ هؿٌبزاض 

Q24 654/0 000./ هؿٌبزاض 

Q25 509/0 000./ هؿٌبزاض 

Q26 713/0 000./ هؿٌبزاض 

Q27 711/0 000./ هؿٌبزاض 

Q28 571/0 000./ هؿٌبزاض 

Q29 362/0 000./ هؿٌبزاض 

Q30 573/0 000./ هؿٌبزاض 

Q31 519/0 000./ هؿٌبزاض 

 ـزٌّسٓ هسل هؿبزلات ؾبذتبضٕ  ًكبى 2قتل  ٗبفتوِ اؾوت ٍ قوست     ثوطاظ

 ٖ ِ     ضٍاثط ث٘ي هتغ٘طّب ضا هكرم هو ٕ ؾوبذتبضٕ   کٌوس. زض ٗوک الگوَٕ هؿبزلو

ًَوِ کوِ زض     ّبٕ ثطاظـ هَضز ثطضؾٖ قطاض هٖ هطلَة اثتسا قبذم ا٘وطز. ّوبًگ

ّبٕ ثطاظـ الگَٕ ًْبٖٗ، اظ ًقب   ٕ قبذمِ ٘کلًكبى زازُ قسُ اؾت  3خسٍل 

 ثرف هسل حتبٗت زاضز. کبهلاً ضضبٗتتطًس کِ اظ ثطاظـ  افتِ هطلَة ثطـ پ٘ف

 ٍ هسل ؾبذتبض ٘طٕا ثطاظـ هسل اًساظُ ّٕب قبذم -4خسٍل 

 ال هقساض اٗسُ هقساض قبثل قجَل ًوبز ًبم قبذم
هسل 

 ا٘طٕ اًساظُ

هسل 

 ؾبذتبضٕ

 df  - - 429 430) زضخِ آظازٕ

 χ2  2df ≤ χ2 ≤ 3df 0 ≤ χ2 ≤ 2df 986/1150 451/1144) کبٕ اؾتَئط

کبٕ اؾتَئط 

 قسُ ثٌِْ٘
(df /χ2  2 <χ2/df ≤ 3 0 ≤ χ2/df ≤ 2 682/2 661/2 

 GFI  .80 ≤ GFI<.95 .95 ≤ GFI ≤ 1.00 821/0 860/0) ً٘تَئٖ ثطاظـ

گ٘ي هطثؿبت  بً٘ ِ ه ضٗك

 ٖ سُثبق  هبً
RMR)  0 <RMR ≤.10 0 ≤ RMR ≤.05 061/0 045/0 

قبذم ثطاظـ 

 تطج٘قٖ
(CFI  .90 ≤ CFI<.97 .97 ≤ CFI ≤ 1.00 953/0 944/0 

ي  ضٗكِ  ب٘گً٘ ٕ ه

ضٍز ٕ ثطآ  هطثؿبت ذطب
(RMSEA  .05 <RMSEA ≤.08 0 ≤ RMSEA ≤.05 051/0 062/0 

قبذم ً٘تَٖٗ 

 ثطاظـ اٗدبظٕ
(PGFI  .50 ≤ PGFI<.60 .60 ≤ PGFI ≤ 1.00 581/0 572/0 

قبذم ثطاظـ 

 اٗدبظٕ ٌّدبضقسُ
(PNFI  .50 ≤ PNFI<.60 .60 ≤ PNFI ≤ 1.00 553/0 572/0 



 

 

 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 50 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

ٗبفتِ توبم ارطّبٕ هؿتق٘ن ث٘ي هتغ٘طّب زض ؾطح اطوٌ٘بى  زض هسل ثطاظـ

زٍ  اظ ِ٘آظهوَى فطضو   ٕثوطا .  p<0/05, t >1/96)هثجوت ٍ هؿٌبزاضًوس    95/0

ُ ٍ قط  هؿٌبزاض  اؾتفبزُ p-value  ٍt-valueقبذم   ٗيضاثطِ ا ٗکثَزى  قس

ٍ هقساض قبذم  05/0اظ  کوتطهسًػط  ٔضاثط ٕاؾت کِ هقساض قبذم اٍل ثطا

ُ اظ ذبضج  زٍم  2ٍ ّوچٌ٘ي قتل  5کِ زض خسٍل  اًَِ ّوبى ثبقس. ±96/1ثبظ

قَز ضطٗت ارط هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ ٍ اطلاؾبت زاضإ ًَاطاٖٗ ٖ ههكبّسُ 

ثوب تَخوِ ثوِ     ثبقس کِ هٖ 17/0ٍ  28/0اکتكبفٖ ثطاثط ثب  اطلاؾبت ثط خؿتدَ

 025/0ٍ  000/0کِ ثطإ ّط زٍ ضاثطِ ثِ تطت٘وت ثطاثوط ثوب     p-valueقبذم 

 کِ ثطإ زٍ ضاثطِ ثِ t-valueکوتط اؾت ٍ ّوچٌ٘ي قبذم  05/0قسُ ٍ اظ 

 ±96/1ثبقس ٍ اٗي زٍ هقساض ذبضج اظ ثوبظُ   هٖ 179/2ٍ  584/3تطت٘ت ثطاثط ثب 

قوَز. ٗؿٌوٖ هحهوَل زاضإ     تَاى افت اٗي زٍ فطضِ٘ تأٗ٘س هٖ ثبقٌس هٖ هٖ

ًَاطاٖٗ ٍ اطلاؾبت زاضإ ًَاطاٖٗ ثط خؿتدَٕ اطلاؾبت اکتكبفٖ ارط هثجوت  

هؿٌبزاض زاضز. ّوچٌ٘ي ضوطٗت اروط هحهوَل زاضإ ًوَاطاٖٗ ٍ اطلاؾوبت       ٍ

ثبقس کِ  هٖ 22/0ٍ 28/0هحهَل ثطاثط ثب  اکتكبفٖ ًَاطاٖٗ ثط کؿت زاضإ

 000/0اثطِ ثِ تطت٘ت ثطاثط ثب کِ ثطإ ّط زٍ ض p-valueثب تَخِ ثِ قبذم 

کوِ   t-valueکوتوط اؾوت ٍ ّوچٌو٘ي قوبذم      05/0قسُ ٍ اظ  014/0ٍ 

ثبقس ٍ اٗوي زٍ هقوساض    هٖ 941/2ٍ  561/3ثطإ زٍ ضاثطِ ثِ تطت٘ت ثطاثط ثب 

توَاى افوت اٗوي زٍ فطضوِ٘ ً٘وع تأٗ٘وس        ثبقٌس هٖ هٖ ±96/1ذبضج اظ ثبظُ 

 ؾبت زاضإ ًَاطاٖٗ ثط کؿوت قَز. ٗؿٌٖ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ ٍ اطلا هٖ

توب   1ّوبٕ   هحهَل ارط هثجت ٍ هؿٌبزاض زاضز. ًت٘دٔ آظهَى فطضِ٘ اکتكبفٖ

 اؾت. قسُ  زازًُكبى  5طَض ذلانِ زض خسٍل  پػٍّف، ثِ 4

 پػٍّف ّٕبِ ٘فطض آظهَى حًٗتب ٔذلان -5خسٍل 
  ًتبٗح

 فطضِ٘  

ضطٗت 

 اؾتبًساضز

ؾسز 

 هؿٌبزاضٕ

ؾطح 

 هؿٌبزاضٕ

ًت٘دٔ 

 آظهَى

1 ٖ  تأٗ٘س 000/0 584/3 28/0 خؿتدَٕ اطلاؾبت اکتكبفٖ ←. هحهَل زاضإ ًَاطاٗ

2 ٖ  تأٗ٘س 025/0 179/2 17/0 خؿتدَٕ اطلاؾبت اکتكبفٖ ←. اطلاؾبت زاضإ ًَاطاٗ

 تأٗ٘س 000/0 561/3 28/0 هحهَل اکتكبفٖ کؿت ←. هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ 3

 تأٗ٘س 012/0 941/2 22/0 هحهَل اکتكبفٖ کؿت ←ًَاطاٖٗ . اطلاؾبت زاضإ 4
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ٕ  ِ٘ضز فطض ٗب ٗ٘سثط تأ ٖهطٍض اخوبل ٗکقؿوت ضوي  ٗيزض ا  ٗوي ا ّوب

ِ  ٗحًتب ٗيتط ا ٘قزق ٍٖ ثطضؾ ٘لپػٍّف، ثِ تحل طوَض خساابًوِ پطزاذتوِ     ثو

قسُ ٕ ثٌس زؾتِ ٘طّب،هطثَ  ثِ اثؿبز هتغ ّبٕ ِ٘ثرف فطض ٗي. زض اقَزٖ ه

ٕ  ِ٘اًس. زؾتِ اٍل هطثَ  ثِ فطض قطاض اطفتِ حل٘لٍ ت ٍِٗ هَضز تدع ٍ  1 ّوب

ذطٗس زٍ ثؿس ضفتبض  ٕثط ضٍ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ ٘طاؾت کِ زض آى تأر 3

 ٖ  ثطضؾو کؿت اکتكبفٖ هحهَل، خؿتدَٕ اطلاؾبت اکتكبفٖ) اکتكبفٖ

اطلاؾوبت  اؾت کِ زض آى ارط  4ٍ 2 ّبٕ ِ٘قسُ اؾت. زؾتِ زٍم قبهل فطض

ٖ  زٍ ثؿوس ضفتوبض    ٕثط ضٍ زاضإ ًَاطاٖٗ کؿوت اکتكوبفٖ   ) ذطٗوس اکتكوبف

 قطاض اطفتِ اؾت.  ٖ  هَضز ثطضؾهحهَل، خؿتدَٕ اطلاؾبت اکتكبفٖ

کٌس کِ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ تأر٘ط هثجتٖ ثط خؿتدَٕ  ث٘بى هٖ 1فطضِ٘ 

ٖ  َّقووٌس  اکتكبفٖ هحهوَلات  اطلاؾبت ِ   زاضز. پَقو٘سً ّوبٕ   ثطاؾوبؼ ٗبفتو

اؾوت ٍ ثوب تَخوِ ثوِ هقوساض       28/0ضطٗت هؿ٘ط ث٘ي زٍ ؾبظُ ثطاثوط ثوب    تحق٘ق،

قووسُ اؾووت ٍ ّوچٌوو٘ي ؾووسز  000/0 کووِ ثطاثووط  p-valueقووبذم خعئووٖ )

ث٘كوتط   96/1توط ٍ اظ   کون  05/0قسُ ٍ ثِ تطت٘ت اظ  584/3هؿٌبزاضٕ کِ ثطاثط ثب 

ٖ   زض س.ثبقٌ هٖ توَاى افوت هحهوَل زاضإ ًوَاطاٖٗ ثوط خؿوتدَٕ        ًت٘دوِ هو

 زاضٕ زاضز. تأر٘ط هثجت ٍ هؿٌٖ پَق٘سًٖ َّقوٌس اطلاؾبت اکتكبفٖ هحهَلات

کٌس کِ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ تأر٘ط هثجتٖ ثط کؿت  ث٘بى هٖ 3فطضِ٘ 

ِ  ثطاؾبؼ زاضز. پَق٘سًٖ َّقوٌس اکتكبفٖ هحهَلات ٕ  ٗبفتو  تحق٘وق،  ّوب

اؾت ٍ ثب تَخِ ثِ هقوساض قوبذم    28/0٘ي زٍ ؾبظُ ثطاثط ثب ضطٗت هؿ٘ط ث

قسُ اؾت ٍ ّوچٌ٘ي ؾسز هؿٌبزاضٕ کِ  000/0 کِ ثطاثط  p-valueخعئٖ )

 ثبقوٌس.  ث٘كتط هٖ 96/1تط ٍ اظ  کن 05/0قسُ ٍ ثِ تطت٘ت اظ  561/3ثطاثط ثب 

ٖ  زض توَاى افوت هحهوَل زاضإ ًوَاطاٖٗ ثوط کؿوت اکتكوبفٖ         ًت٘دِ هو

 زاضٕ زاضز. تأر٘ط هثجت ٍ هؿٌٖ پَق٘سًٖ َّقوٌس هحهَلات

زاضز.  ٕؾبظابض ٖقجل ٘قبتثب تحق 3ٍ  1 ِ٘زض زٍ فطض ٘قتحق ٗيا ٗحًتب

کٌٌوسابى   ههوطف هؿتقسًوس کوِ    ] 10،17ٍ31[زض تحق٘قبت ؾٌَاى هثبل  ثِ

 هحهوَلات  ذطٗوس  زاضإ ٍٗػاٖ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ توبٗل ظٍزتطٕ ثِ

ٍ ؾولاٍُ ثوط کكو  اطلاؾوبت زض     زاضًس  ذبل هحهَل طجقِ ٗک زض خسٗس

ٍ  ٖ هحهَلات ًوَآٍض ٍاقؿ ٗسثِ ذطّب  هَضز ًَآٍضٕ ؛ ّؿوتٌس هتؿْوس   هلوعم 

کٌٌوسابى   ٌٗتِ هبلت٘ت هحهوَلات خسٗوس زض ههوطف   ثب تَخِ ثِ ا ٗيثٌبثطا

 ٍٖاقؿ ٗسذط ٗبٍ  ٗطـاؾت ٍ پص ّٖسف انل زاضإ هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ

 ّوط زٍ  زض ّب، ِ٘فطض ٗحطجق ًتب ّوچٌ٘ي افتس ٍ هٖاتفب   احتوبلاًهحهَل 

ِ ى ًتتَاٖ اؾت، ه 28/0ثطاثط ثب  ٘طهؿ ٗتضط 3ٍ 1 ِ٘فطض ِ   ٘دو  اطفوت کو

کٌٌسابًٖ کوِ زاضإ ٍٗػاوٖ هحهوَل زاضإ ًوَاطاٖٗ ّؿوتٌس، زض       ههطف

 ذطٗس ؾلاٍُ ثط اٌٗتِ ثِ خؿوتدَٕ اطلاؾوبت اکتكوبفٖ هحهوَلات     ٌّگبم

ٖ هٖ   ثبقٌس. لصا کؿت ْب ّن هٖپطزاظًس، ثِ زًجبل هبلت٘ت آً َّقوٌس پَق٘سً

 هٌػَض ثِ ذَز خسٗس کبضثطاى حفع ٍ خصة چگًَگٖ هَضز زض کِ کبضّبٖٗ ٍ

تَاًٌوس   ّؿتٌس، هٖ ًگطاى پَق٘سًٖ، فٌبٍضٕ پصٗطـ ًَآٍضٕ ّوچَى تطٍٗح

زاضإ ٍٗػاوٖ هحهوَل زاضٕ    کٌٌوسابى  ثبظاض ّسف ذَز، ههطف ضاّجطززض 

 زاضًس، هتٌَؼ ظًساٖ قَُ٘ کٌٌسابى ههطف ًَاطاٖٗ ضا ّسف قطاض زٌّس. اٗي



 

 
 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 51 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

 

 هٌتػط خسٗس هحهَلات اًساظٕ ضاُ ثطإ حتٖ ٍ اًتربة ضا ًَآٍضٕ ضاحتٖ ثِ

ٖ  ثساى اٗي. هبًٌس هٖ ِ  اؾوت  هؿٌو کوِ زاضإ ٍٗػاوٖ    کٌٌوسابى  ههوطف  کو

 هبلک هحهَل ذَاٌّس ثَز. احتوبلاً هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ ّؿتٌس،

تووأر٘ط هثجتووٖ ثووط کٌووس کووِ اطلاؾوبت زاضإ ًووَاطاٖٗ   ث٘ووبى هووٖ 2فطضوِ٘  

ٖ  َّقووٌس  خؿتدَٕ اطلاؾبت اکتكوبفٖ هحهوَلات   ثطاؾوبؼ   زاضز. پَقو٘سً

اؾت ٍ ثوب تَخوِ ثوِ     17/0ضطٗت هؿ٘ط ث٘ي زٍ ؾبظُ ثطاثط ثب  ّبٕ تحق٘ق، ٗبفتِ

قسُ اؾوت ٍ ّوچٌو٘ي ؾوسز     025/0 کِ ثطاثط  p-valueهقساض قبذم خعئٖ )

ث٘كوتط   96/1توط ٍ اظ   کون  05/0قسُ ٍ ثِ تطت٘ت اظ  179/2هؿٌبزاضٕ کِ ثطاثط ثب 

ٖ  زض ثبقٌس. هٖ توَاى افوت اطلاؾوبت زاضإ ًوَاطاٖٗ ثوط خؿوتدَٕ        ًت٘دِ هو

 زاضٕ زاضز.   تأر٘ط هثجت ٍ هؿٌٖ پَق٘سًٖ َّقوٌس اطلاؾبت اکتكبفٖ هحهَلات

کٌس کِ اطلاؾبت زاضإ ًَاطاٖٗ تأر٘ط هثجتٖ ثط کؿت  ث٘بى هٖ 4فطضِ٘ 

ِ  ثطاؾبؼ زاضز. پَق٘سًٖ َّقوٌس اکتكبفٖ هحهَلات  ّوبٕ تحق٘وق،   ٗبفتو

اؾت ٍ ثب تَخِ ثِ هقوساض قوبذم    22/0ضطٗت هؿ٘ط ث٘ي زٍ ؾبظُ ثطاثط ثب 

قسُ اؾت ٍ ّوچٌ٘ي ؾسز هؿٌبزاضٕ کِ  012/0 کِ ثطاثط  p-valueخعئٖ )

 ثبقوٌس.  ث٘كتط هٖ 96/1تط ٍ اظ  کن 05/0قسُ ٍ ثِ تطت٘ت اظ  941/2ثطاثط ثب 

ٖ  زض ًوَاطاٖٗ ثوط کؿوت اکتكوبفٖ     توَاى افوت اطلاؾوبت زاضإ     ًت٘دِ هو

 زاضٕ زاضز. تأر٘ط هثجت ٍ هؿٌٖ پَق٘سًٖ َّقوٌس هحهَلات

زاضز.  ٕؾبظابض ٖقجل ٘قبتثب تحق 4ٍ  2 ِ٘زض زٍ فطض ٘قتحق ٗيا ٗحًتب

کٌٌوسکبى   ههطفهؿتقسًس کِ  ]10،11،17ٍ31[ ل زض تحق٘قبتؾٌَاى هثب ثِ

ٍ کؿوت   ٖؾزؾتطظٍزتطٕ ثِ  ٗلتوب زاضإ ٍٗػاٖ اطلاؾبت زاضإ ًَاطاٖٗ

، اهوب لعٍهوبً   زاضًوس ضزُ ذبل هحهَل  ٗکاطلاؾبت زض هَضز هحهَلات زض 

قٌبذت  ٘بظًؿجت ثِ ً ٗبزٕظ ٗلتوب آًْب. قًَس ًوٖ ٗسهبلک هحهَلات خس

ٖ ِ ٘طًس ٍ ثثگ ٗبز ٗسهحهَلات خس هَضززاضًس ٍ زٍؾت زاضًس زض  ِ  آؾوبً  ثو

ِ زض ًت کٌٌوس ٖ هكوبضکت هو   ٗستفتط زضثبضُ هحهَلات خس ًكوبى   ٗوي ا ٘دو

 ًٖٗوَاطا  ٕثِ اطلاؾوبت زاضا  ٖٗثبلا اٗفکِ اط ٕا کٌٌسُ کِ ههطف زّسٖ ه

 ٖقرهو  ٖاطلاؾوبت  ٗگبُاظ پب ٘طٍىث ٖثِ زًجبل اطلاؾبت ٗبززاضز ثِ احتوبل ظ

ِ تب زاًف ذَز ضا زض ظه ثبقسٖ ذَز ه ٍ  ٗوس ذوسهبت خس  ٗوب هحهوَلات   ٌ٘و

ض ٌّگبم کٌس ٍ ز ٖثطٍظضؾبً ،کطزُ اؾت ٕآٍض ضا کِ خوؽ ٕا تدبضة اصقتِ

َ  ٗوطا اؾتفبزُ کٌس ظ ًْباظ آ ٗسزض هَضز ذط ٘طٕا ٘نتهو  ٖذوبضخ  ٕخؿوتد

ٕ ا ٘نتهو ٕثطا ٖکٌٌسابى ثتَاًٌس اطلاؾبت کبف ههطف قَزٖ ثبؾث ه ضا  ٘وط

زض هوَضز   ٗوس اطلاؾوبت خس  . لوصا آًْوب نوطفبً   کٌٌوس  ٘وطُ ثسؾت آٍضًس ٍ شذ

ثوسٍى  ، هحهوَل  ٗكوبت اذجبض هحهَل، آظهب ٘غبت،تجل ٗقضا اظ طط ّب ًَآٍضٕ

 ٗيثٌبثطا .آٍضًس هٖ هتؿْس کٌٌس؛ ثسؾت هلعم ٍ ٍٖاقؿ ٗسثِ ذط اذَز ض ٌٗتِا

ٍ  ٗطـاؾت ٍ پص ّٖسف انل آًْبثِ اطلاؾبت زض  ٘بثٖزؾت ٌٗتِثب تَخِ ثِ ا

 ٗحطجوق ًتوب   ٍ ّوچٌو٘ي  افتوس ٖ هحهَل لعٍهوبً اتفوب  ًوو    ٍٖاقؿ ٗسذط ٗب

ثطاثوط ثوب    4 ٍِ٘ زض فطضو  25/0ثطاثط ثب  ٘طهؿ ٗتضط 2 ِ٘زض فطض ّب، ِ٘فطض

ِ ى ًتتوَا ٖ اؾت، ه 22/0 کٌٌوسابى زاضإ ٍٗػاوٖ    ههوطف اطفوت کوِ    ٘دو

زض ٌّگووبم ذطٗووس، ضفتووبض خؿووتدَٕ اکتكووبفٖ  اطلاؾووبت زاضإ ًووَاطاٖٗ

اؾت کِ ثب تَخِ  ٗياهط ا ٗيا ٘لزلس، ًاصاض ّب ضا ث٘كتط ثِ ًوبٗف هٖ ًَآٍضٕ

 ٗوب ٍ  ٗطـاؾوت ٍ پوص   ّٖوسف انول   آًْبثِ اطلاؾبت زض  ٘بثٖزؾت ٌٗتِثِ ا

ٖ اؾوتفبزُ آظهب  ٘غوبت، ٍ تجل افتس؛ٖ هحهَل لعٍهبً اتفب  ًو ٍٖاقؿ ٗسذط  ٗكو

ِ حهوَلات ٍ ظه ه ٗفهحهَل، ًووب  ٕ  ٌ٘و ٕ ز ّوب ّوب   آى ٗوق کوِ اظ طط  ٗگوط

 ٗوس ذط ٕثوطا  ٕتؿْوس  ٘چگًَِکِ ّ ٗياطلاؾبت زض ضاثطِ ثب هحهَل ثسٍى ا

 توَاى ٖ ه ٘يٍ ّوچٌ ثبقسٖ ّب خصاة ه آى ٕهحهَل ٍخَز زاقتِ ثبقس ثطا

کٌٌسابى هحهوَلات َّقووٌس    کِ ههطف ٗبفتزض ٘قتحق ٗيا ّبٕ ٗبفتِ اظ

ٖ کوِ توبٗول ثوِ خؿوتدَٕ اطلاؾوبت      کٌٌسابً هطفزض زؾتِ ه ٘سًٖپَق

ٕ ث ٗول زض ٌّگبم هَاخِ ثب هحهَلات ًوَآٍض توب اکتكبفٖ ّؿتٌس  زض  ٘كوتط

هحهوَلات ذَاٌّوس    ٗيزض هَضز ا ٗبزا٘طٕزضخِ اٍل ثِ کؿت اطلاؾبت ٍ 

ّب ثَخَز  زض آى ٗسثِ قهس ذط ٗفزاقت ٍ ؾپؽ زض زضخِ ثؿس احتوبل اطا

ٍ اطلاؾبت هطتجط ثوب   ٗػُغبت ٍ٘تجل ٕا ثِ اًَِ ٗسثب ٗبثبىذَاّس آهس لصا ثبظاض

زؾوتِ اظ   ٗوي ئِ ٍ اًتكبض زٌّس توب احؿبؾوبت ا  اهحهَلات ضا اض ّبٕٕ ًَآٍض

ٖ ذَزقوبى   ٖسف انول کٌٌس تب هٌدط ثِ ّ ٗککٌٌسابى ضا تحط ههطف  ٗؿٌو

 .٘فتساتفب  ث ٗبىًَاطا ٗيا ٍٕ اتربش هحهَلات اظ ؾَ ٗطـپص

ٕ  اًوساظُ  ثِ هٌػَض هطبلؿِ حبضط ٕ  تفوبٍت  ا٘وط ٕ  ّوب  اوطاٗف  زض فوطز

اکتكوبفٖ هحهوَلات ًوَآٍضٕ     ذطٗوس  ضفتوبض  زض قطکت ثِ کٌٌسابى ههطف

ٕ  هفْوَم  ثطاؾوبؼ  ّوچَى هحهَلات َّقوٌس پَق٘سًٖ،  ؾبهول،  زٍ ؾوبظ

ٖ  اطلاؾوبت  خؿتدَٕ ٍ هحهَل اکتكبفٖ کؿت ِ  اکتكوبف ِ  کو ٕ  خٌجو  ّوب

ٖ  ثط زض ضا اکتكبفٖ ذطٗس ضفتبض هتوبٗع ا٘طًوس، ؾوٌد٘سُ قوس. اظ ططفوٖ      هو

کِ قوتبف   زاز ًكبى ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ؾبظٕ هفَْم حبضط ثب هطبلؿِ

ضؿ٘  ث٘ي ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذوبل ٍ پوصٗطـ    ضاثطِ هَخَز زض ازث٘بت زض

ٖ  اؾوت  هوتي قجلٖ هطبلؿبت زض هحهَل ِ  ثركو  ٍاحوس  ؾوبذتبض  زل٘ول  ثو

زاضإ توبٗول ثوبلا ثوِ     کٌٌوسابى  ظٗطا ههطف .ثبقس ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل

 هؿتقسًس ٍ کطز ذَاٌّس خصة خسٗس ضا هحهَلات هحهَل زاضإ ًَاطاٖٗ،

ٖ  ثْتوطٕ ّؿوتٌس،   خوبٗگعٗي  آًْب ًؿجت ثِ هحهَلات هَخَز  اظ ااوط  حتو

ِ  زض هثوبل،  ؾٌَاى ثِ ثبقٌس. آقٌب ًب ٍ پ٘چ٘سُ تتٌ٘تٖ لحبظ ٕ  ظهٌ٘و  فٌوبٍض

ِ  هكوتب   کِ کٌٌسابًٖ ههطف کِ کطز تهَض تَاى هٖ پَق٘سًٖ،  زاقوتي  ثو

ِ  إ ذبل ّؿتٌس، ًَآٍضاًِ زض زاهٌِ هحهَلات احتووبل ظٗوبز ظٍزتوط اظ     ثو

 زٗگط، ؾَٕ اظ. قًَس هٖ ذطٗس ّبٕ آًْب ٍ ًْبٗتبً ًَآٍضٕ ثِ هٌس ؾلاقِ زٗگطاى

ٖ   ًَاطاٖٗ کٌٌسابى ههطف  زاضًوس،  کِ توبٗل ثبلا ثِ اطلاؾوبت زاضإ ًوَاطاٗ

ثِ ؾطؾت ثِ کك  اطلاؾبت ًَآٍضاًِ زض هَضز هحهوَلات خسٗوس ٍ    احتوبلاً

ٖ  ذطٗوس،  هوَضز  زض ا٘طٕ تهو٘ن اظ ًبقٌبذتِ قجل  اٗوي  زض لوصا  .پطزاظًوس  هو

ِ  کٌٌسابى ههطف توبٗل ث٘ي زاض هؿٌٖ ٍ هثجت ارط تحق٘ق، ِ  ثو  ذوبل  زاهٌو

 .قس ٗ٘سأت آًْب اکتكبفٖ ذطٗس ضفتبض ٍ هحهَلات

ٖ  ثب کٌٌسُ ههطفذبل  ٌِ٘زض ظه ًَٕآٍض اّو٘ت زض تحق٘ق حبضط  ثطضؾو

ٖ  هحهَلات َّقوٌس ضفتبض ذطٗس اکتكبفٖ  تأٗ٘وس  تَؾوط ًَاطاٗوبى   پَقو٘سً

کٌٌوسابى ًوَاطا    لصا ااط کؿت ٍکبضّب ثِ قٌبؾبٖٗ اٗي اوطٍُ اظ ههوطف   .قس

َّقووٌس پَقو٘سًٖ ضا ثوب     تهحهوَلا  ٌٗس ضفتبض ذطٗس ٍ پصٗطـاثپطزاظًس، فط

ٖ  ّوچٌو٘ي  آه٘ع ذَاٌّس کطز ٍ احتوبل ث٘كتطٕ هَفق٘ت  خوبٗگعٗي  تَاًوس  هو

ِ   ظٗطا ثبقس فٌبٍضٕ پصٗطـ هسل ثطإ هٌبؾت  ٍ چوطا  ثطضؾٖ ذَاّس کوطز کو

 .قَز هٖ پصٗطفتِ کٌٌسابى ههطف تَؾط خسٗس ّبٕ ٍ ًَآٍضٕ فٌبٍضٕ چگًَِ



 

 

 

 

 ٖ زض هحهَلات ًَآٍضاکتكبف سٗثط ضفتبض ذط ًَآٍضٕ زض ظهٌِ٘ ذبل ط٘رأت 52 1398ظهؿتبى  ،61 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

  ً٘بضح٘ن ٍ ذَضاک٘بى ،ًػازکبضزاًٖ هلتٖ

ثوِ زًجوبل    ًوَاطاٖٗ کوِ نوطفبً   کٌٌسابى  ثبٗس ثِ ههطف ثبظاضٗبثبى حتوبً

کك  اطلاؾبت ًَآٍض زض هَضز هحهَلات خسٗس ّؿتٌس، تَخِ کٌٌوس. ظٗوطا   

ًَاطاٗبًٖ کِ توبٗل ث٘كوتط ثوِ اطلاؾوبت زاضإ     کِ ًتبٗح تحق٘ق ًكبى زاز

 اظ هحهَلات َّقوٌس پَق٘سًٖ ضا ث٘كتطٕ زاًف ًَاطاٖٗ زاضًس ثِ احتوبل

 کٌٌوسُ  ههوطف  زاًوف  اٗوي،  ثط ؾلاٍُ. زٗگطاى کك  ذَاٌّس کطز ثِ ًؿجت

ٖ  َّقوٌس هحهَلات ٖ  ًقوف  پَقو٘سً اًتروبة ٍ ذطٗوس    فطاٌٗوس  زض هْوو

هحهَلات خسٗس ثْتوط اؾوت کوِ ثوب      زٌّسابى اضائِ ثٌبثطاٗي، زاضز. هحهَل

ُ    اضائِ ضؾبًٖ ٍ اًگ٘عُ ٍ اًطغٕ ثبلاٖٗ ثِ اطلاؼ ّوب،   اطلاؾوبت ًوَآٍض زض فطٍقوگب

ّبٕ هرتل   ت ثبظاضٗبثٖ زض ضؾبًِتجل٘غب ّبٕ پط ضفت ٍ آهس ٍ هرهَنبً هح٘ط

ِ  تَاًٌوس  هٖ ّبٕ اختوبؾٖ ثپطزاظًس، لصا ّب ٍ قجتِ اظ خولِ زض ؾبٗت  اٗدوبز  ثو

ٖ  َّقوٌس هحهَلات ذطٗس ثطإ کٌٌسُ ههطف هثجت ًگطـ  کووک  پَقو٘سً

 کوک ثب ّسف هكتطٗبى زٗگط ضٍٕ ثط ًَاطاٗبى ططٗق تَاًٌس اظ کٌس ٍ حتٖ هٖ

 .کٌٌس اؾتفبزُ َّقوٌس پَق٘سًٖ،ضؾبًٖ هحهَلات  اطلاؼ ثِ

کٌٌوسابى زاضإ ًوَآٍضٕ زض    ّبٕ ثبظاضٗبثٖ زض ثبظاض ّوسف ههوطف  ضاّجطز زض

ِ    ظهٌِ٘ ذبل، ههطف إ ذوبل اظ هحهوَلات    کٌٌسابًٖ کِ ؾلاقوٌوس ثوِ زاهٌو

َّقوٌس پَق٘سًٖ اظ خولِ ؾبؾت َّقوٌس، ؾٌ٘ک هدبظٕ ٍ زؾتجٌس َّقوٌس 

ب ثوِ کؿوت اطلاؾوبت ًوَآٍض هحهوَلات      ّؿتٌس ٍ ظٍزتط اظ زٗگطاى ثِ ذطٗس ٍ ٗ

قَز کِ ثِ هٌػَض خلت اؾتوبز آًْب ٍ تتوطاض   زٌّس، پ٘كٌْبز هٖ ٍاکٌف ًكبى هٖ

ٌٗس ذطٗسقبى اظ ذسهبت قجل ٍ پوؽ اظ ذطٗوس ٍ اضائوِ ًتوبت ٍ اطلاؾوبت      افط

ّوبٕ آًْوب ّون زض هحو٘ط      ک٘س ثط ًَآٍضٕأخصاة ٍ کبضثطزٕ اظ هحهَلات ٍ ت

 ّب اؾتفبزُ قَز. هح٘ط هدبظٕ هثل ؾبٗت ف٘عٗتٖ هثل فطٍقگبُ ٍ ّن زض
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