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 چکیذه

ؾپبضي كٌبٍضي  اظ َطين ثطٍى اّجطزيضاي زٍلت زض زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي  زض ايي پػٍّف ثِ ثطضؾی احطثركی ًوف هطاضزازي ٍ ضاثُِ

ِ  زؾتیبثی احتوبل ٍ ًٌٌسُ هیيأت ـ اَلاػبت پطزاذتِ قسُ اؾت. ّسف انلی اظ اًزبم ايي تحوین، ثطضؾی ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي  ثـ

آظهبيكی( ٍ َطح پػٍّكی ّوجؿتگی اظ ًَع تحلیل هؿیط اؾـت.  اؾت. ضٍـ ارطاي پػٍّف حبيط تَنیلی )ؿیط اّجطزيض ًَآٍضي

ثبقس، ثب تَرِ ثِ حزن ربهؼِ آهبضي، ثطاي تؼییي تؼـساز حزـن    ن ًلیِ ًبضًٌبى زاًكگبُ آظاز هعٍيي هیربهؼِ آهبضي زض ايي تحوی

ِ   ػٌـَاى ًوًَـِ پـػٍّف    ًلط اظ ًبضًٌبى زض قْط هعٍيي ثِ 317ًوًَِ اظ رسٍل هَضگبى اؾتلبزُ قسُ اؾت.  گیـطي   اظ َطيـن ًوًَـ

اي، هیساًی ٍ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز ثـَزُ ٍ ثـطاي ثطضؾـی     ًتبثربًِ ّبي گطزآٍضي اَلاػبت اظ َطين تهبزكی اًتربة گطزيسًس. ضٍـ

هحبؾـجِ گطزيـس ٍ    7/0قسُ اؾت. يطيت آللبي ًطًٍجبخ ثطاي يي هویبؼ ثیف اظ  ضٍايی پطؾكٌبهِ اظ ضٍـ اػتجبض هحتَا اؾتلبزُ 

پصيطـ ٍاهغ گطزيسُ ًِ ًكبى اظ  زّس، ّط زٍ كطيیِ هَضز زض ًْبيت پبيبيی آى هویبؼ هُلَة اضظيبثی قس. ًتبيذ تحوین ًكبى هی

ثب زض ًظط گطكتي ًوـف هیـبًزی هـطاضزازي ٍ     اّجطزيضًٌٌسُ ٍ ًَآٍضي  هیيأت -ٍرَز اضتجبٌ هؼٌبزاض هبثیي ًیلیت اضتجبٌ هكتطي

 اي زٍلت زض آى اؾت. ضاثُِ

 واژگان کلیذي

 .يیسيأت ػبهلی تحلیل ؛اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى ؛ضاّجطزي ًَآٍضي ؛اي زٍلت ضاثُِ ًوف ؛هطاضزازي زٍلت ًوف

 

 مقدمه -1

 هطاض ّب ؾبظهبى اؿلت ضاّجطزي تَؾؼِ هطًع زض ؾپبضي ثطٍى ضٍاد اكعايف

ِ  زؾـتیبثی  رْـت  اي كعايٌسُ نَضت ثِ ؾپبضي ثطٍى اهطٍظُ. اؾت گطكتِ  ثـ

 ـ. گـطزز  هـی  اؾتلبزُ ًبض ٍ ًؿت ًل زض ػولٌطزي ثْجَزّبي  ّـبي  گـعاض

 هبثـل  ضقـس  اَلاػـبت  كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى حَظُ زض ًِ زّس هی ًكبى اذیط

 حسٍز ّب ؾبظهبى اذیطاً ًِ اؾت آى ثیبًگط آهبض. اؾت گطزيسُ حبزث تَرْی

ِ  ضا ذَز اَلاػبت كٌبٍضي ّبي كؼبلیت اظ% 38  ذـبضری  ًٌٌـسگبى  تـأهیي  ثـ

 ٍ ؾـَزآٍضي  زض اي ػوـسُ  احـط  هؼوـَ ً  ؾـپبضي  ثطٍى. اًس ًوَزُ ؾپبضي ثطٍى

 هحسٍزي زضى ظيبزي ّبي ؾبظهبى .گصاضز هی ؾبظهبى هَهؼیت قسى ضهبثتی

 ضا يٌـس اكط يـي  چگًَِ ايٌٌِ ٍ آى ثبلوَُ ّبي ضيؿي ٍ هعايب ؾپبضي، ثطٍى اظ

ِ  ًلیـسي  ّبي تَؾؼِ زاًین هی ًِ ّوبًَُض. زاضًس ًٌٌس، ؾپبضي ثطٍى  زض ًـ

 كٌـبٍضي  ّـبي  پیكطكت ؾبظي، رْبًی هبًٌس آهسُ، پسيس ًبض ٍ ًؿت هحیٍ

 ّـب  ؾبظهبى هكتطيبى، كعايٌسُ توبيبّبي ٍ زٍلتی ثرف اَلاػبت، انلاحبت

ِ  ًؿـجت  ٍ ثـَزُ  تـط  هٌؼُق تب ًوَزُ هزجَض ضا  هكـتطيبى  ّـبي  ذَاؾـت  ثـ

 هـجلاً  ًِ هطاتجی ؾلؿلِ ّبي اظ ؾبظهبى ثؿیبضي ًتیزِ زض .ثبقٌس پبؾرگَتط

 اظ قـس، ًـبگعيط   هـی  اًزـبم  زاذلی نَضت ثِ قبى ربضي ّبي كؼبلیت ًٌتطل

 ّــبي كؼبلیــت ٍ ثبقــٌس هــی هحــَض قــجٌِ ؾــبظهبًی ؾــبذتبضّبي ايزــبز

 اظ ثطذی .ًوبيٌس هی ٍاگصاض هترهم ًٌٌسگبى تأهیي ثِ ضا ذَز ؾپبضي ثطٍى

 ٍ ثـبلوَُ  ّـبي  ضيؿـي  ثـبلوَُ،  هعايـبي  قـبهل  ؾـپبضي  ثـطٍى  ًلیـسي  اثؼبز

ِ  ؾبظهبًی زاذل اضتجبَبت ثٌسي پیٌطُ ِ  حطًـت  ًتـبيذ  ػٌـَاى  ثـ  ؾـوت  ثـ

ثـیي   هـب  قـًَس. لـعٍم تَرـِ ثـِ هطاضزازّـبي كـی       هـی  هُـطح  ؾـپبضي  ثطٍى

ؾـپبضي كٌـبٍضي اَلاػـبت اظ     ًٌٌسگبى زض ثطٍى هیيأّبي ذطيساض ٍ ت قطًت

[. لـعٍم اًؼوـبز   1] ّـبي ازاضاي اؾـت   رولِ هجبحج حبئع اّویت زض زازگبُ

ربًجِ ثِ هٌظـَض اكـعايف احتوـبل ثـِ زؾـتیبثی ًـَآٍضي       ِ هطاضزازّبي ّو

ػٌَاى  ؾپبضي كٌبٍضي اَلاػبت زض ؾبلیبى گصقتِ ثِ اظ َطين ثطٍى ضاّجطزي

رسيس  ظطكیتی ضاّجطزي. ًَآٍضي ]2[ گطزز ؿبؼ هیيٌی اظ هجبًی هْن اح

. ]3[ ثطاي ذلن حطٍت ٍ زاضايی اظ َطين ذلن يـي هحهـَل رسيـس اؾـت    

ــي  ــِ ثطذــی اظ اًسيكــوٌساى ي ــسي َجو ــَاع اظ ثٌ ــَآٍضي اً ــن اظ ضا ً  َطي

 ًبض ٍ ًؿت ػولیبتی، كٌبٍضي ّبي ًَآٍضي ثیي ًِ اًس زازُ اضائِ ؾپبضي ثطٍى

ِ  ضاّجـطزي  ًـَآٍضي . گطزيسًس هبئل توبيع ضاّجطزي ّبي ًَآٍضي ٍ  ػٌـَاى  ثـ

 هَرـَز  هكتطيبى ثطاي قطًت ذسهبت يب هحهَ ت اضائِ" ثطاي ّبيی ضٍـ
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 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

 اؾـت.  قسُ تؼطيق "رسيس ثبظاضّبي ثِ ٍضٍز ثطاي قطًت اهٌبى يب ٍ ّسف،

 ٍ اؾـت  ذـسهبت  يب هحهَ ت تَرِ هبثل تَؾؼِ هؿتلعم ضاّجطزي ًَآٍضي

 توبضى ػسم ٍ اػتوبز پبيیي ؾُح ّوٌبضي، ًوجَز ثب تَاى هی ضا آى هَكویت

ِ  ثـیي  اَلاػبت ِ  هكـتطي  ٍ ًٌٌـسُ  ػطيـ  اظ ثطذـی  [.4] ًكـیس  چـبلف  ثـ

ِ  ؾـپبضي،  ثـطٍى  زض ًـَآٍضي  ظهیٌِ زض تحویوبت ِ  َـَض  ثـ  ًوـف  اي ثطرؿـت

 َطيـن  اظ ضاّجـطزي  ًـَآٍضي  ثطاي هُلَة قطايٍ ايزبز زض زٍلت اي ضاثُِ

 [. 4] زّس هی ًكبى ضا ؾپبضي ثطٍى

 حیطأانـلی ت ـ  رعٍ اّـساف  ّب، هكبضًت ؾپبضي ثطٍى زض ّب ًَآٍضي اهطٍظُ

 َزج ـثْ ضا ّـب  قـطًت  ًبض ٍ ًؿت ػولٌطز ًِ ضٍز هی اًتظبض ٍ اؾت ضاّجطز

ِ  آيس هی زؾت ثِ ضاّجطزي ًَآٍضي ظهبًی ؾپبضي، ثطٍى ظهیٌِ زض .ثركٌس  ًـ

 ضا هكتطي ضٍيٌطز ًبهلاً ًِ ضا هكتطي يي حل ضاُ ٍ َطح ًٌٌسُ هیيأت يي

 چٌـیي . زّس قٌل ًوبيس ضا هی اضائِ ذسهبت اضائِ يب هحهَ ت تَؾؼِ ثطاي

 ٍ گیـطز  نـَضت  ضاّجـطزي  يـب  ٍ ػولیـبتی  ؾـُح  زض اؾت هوٌي تحَ تی

 هكـتطيبى  ثِ رسيس ذسهبت اضائِ يب نحٌِ پكت تـییطات قٌل ثِ تَاًس هی

ِ  ؾـپبضي  ثـطٍى  هرتلق ز يل ثِ ايطاى زض .ثبقس  هـَضز  گؿـتطزُ  هلْـَم  ثـ

 هسيطاى ًگبُ ؾلبًِأهت .اؾت ًگطكتِ هطاض َ ىئهؿ ٍ هسيطاى تَرِ ٍ اؾتلبزُ

 ظهیٌِ ايي زض هٌبؾت زيسگبُ ٍ ثَزُ ّوطاُ آگبّی ًب ثب ؾپبضي ثطٍى هَضز زض

كـطٍـ ٍ   كـطٍـ، ػوـسُ   ًیلیت ضٍاثـٍ هكـتطي )ذـطزُ   . زاضز ٍرَز ًوتط

ّوـَاضُ  ًٌٌـسگبى هحهـَ ت ٍ هـَاز اٍلیـِ      هیيأًٌٌسُ ًْبيی( ٍ ت ـ ههطف

اي زض  ّبي اهتهبزي ثَزُ ٍ هُبلؼـبت گؿـتطزُ   ػٌَاى زؿسؿِ انلی ثٌگبُ ثِ

ايي حَضُ نَضت پصيطكتـِ اؾـت. زض هـطى ثیؿـت ٍ يٌـن ًوـف كٌـبٍضي        

زض ايي ضاؾتب هَضز تَرِ هطاض گطكتِ  ضاّجطزيػٌَاى يي ًَآٍضي  اَلاػبت ثِ

هـطاضزاز  اؾت. ثب ػٌبيت ثِ ايٌٌِ اًؼوبز هطاضزازّـبي ثلٌسهـست ٍ ثـب ذم    

ًٌٌسُ ثب احتوـبل زؾـتیبثی ثـِ     هیيأت -ثلٌسهست هؿتول ثط ضٍاثٍ هكتطي

هطاضزازّبي هطثََِ  زاقتِ ثبقس، لصا ثطضؾی حیطأتَاًس ت هی ضاّجطزيًَآٍضي 

اظ ؾـَي   گیـطز.  ّبي اهتهبزي هطاض هـی  ّوَاضُ هَضز تَرِ هحووبى ٍ ثٌگبُ

عايی زض هطاضزازّبي تَاًس ًوف ثؿ زيگط زٍلت ًیع ثب ارطاي هَاًیي هسٍى هی

ًٌٌـسُ ايلـب ًوبيـس ٍ يـوبًت حؿـي ارـطاي        هیيأت -تزبضي هیبى هكتطي

ّبي  َآٍضيثبقس. ً ؾپبضي كٌبٍضي اَلاػبت ثط ػْسُ زٍلت هی هَاًیي ٍ ثطٍى

ػٌَاى هربلق ثـب قـطًبي    ، ثًٌٌِسُ هیيأت -هكتطيايزبزقسُ تَؾٍ ضٍاثٍ 

هیي ايلـب  أظًزیطُ ت الوللی ّبي ثیي كطزي، ًوف هْوی زض هَكویت ّوٌبضي

هیي زض ضًٍس تَلیس چٌیي أتحوین زضثبضُ چگًَگی ضٍاثٍ ظًزیطُ ت ًٌٌس، هی

هبًٌـس ايـي    ّب ثـبهی هـی   ًٌٌسگبى هطاضزاز ثٌگبُ هیيأًَآٍضي، ثِ ٍيػُ ثطاي ت

 ِ  ًٌٌـسُ  هیيأت ـ ـًیلیـت ضٍاثـٍ هكـتطي      هُبلؼِ ثِ ثطضؾی ايٌٌِ چگًَـ

ؾپبضي  اظ َطين ثطٍى ّجطزيضاّبي  تَاًس ًوف هْوی زض تَؾؼِ ًَآٍضي هی

ؾـپبضي كٌـبٍضي اَلاػـبت،     ثـطٍى  .پطزاظز ، هیزاقتِ ثبقسكٌبٍضي اَلاػبت 

ِ  ثِ ّـبي ؾـبظهبى    ػٌَاى يٌی اظ ػَاهل ثؿیبض هْن زض ضاؾتبي ًبّف ّعيٌـ

تَاى ثؿبزگی ًوف آى ضا ًبزيسُ  ًوبيس ٍ ًوی ّوَاضُ ًوف ثؿعايی ضا ايلب هی

ـ وین ثطضؾی ًیلیت ضٍاثٍ هكـتطي   پٌساقت. ّسف انلی اظ اًزبم ايي تح

زض ايي تحویـن،   اؾت. ضاّجطزيًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي  هیيأت

 ا ت شيل پبؾد زٌّس:ؤهحوویي ؾؼی ثط آى زاضًس ًِ ثِ ؾ

ًٌٌسُ ٍ احتوـبل زؾـتیبثی ثـِ     هیيأت ـ هیبى ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي -1

 اي ٍرَز زاضز؟ چِ ضاثُِ ضاّجطزيًَآٍضي 

ٍ هكتطيهطاضزاز  -2 ِ هطاضزاز هكتطي ثط ًیلیت ضٍاث  هؿتول ٍ ّط هزوَػ

 حیطي زاضز؟أچِ ت ضاّجطزيًٌٌسُ ثب احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي  هیيأت ـ

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 قرارداد دولتی -2-1

 يـب  يـي  ًِ ايي اظ اؾت ػجبضت ػوس": زاضز اقؼبض هسًی هبًَى 183هبزُ 

 هجَل هَضز ٍ ًوبيٌس اهطي ثط تؼْس زيگط ًلط چٌس يب يي هوبثل زض ًلط چٌس

 ٍ ثبقـس  هـی  َطف زٍ حساهل حًَض ًیبظهٌس هطاضزاز يب ػوس لصا ؛"ثبقس آًْب

 ثٌـبثطايي، . ًـساضز  ٍرَز هطاضزاز تكٌیل اهٌبى هؿتول، اضازُ زٍ ٍرَز ثسٍى

ِ  ؾَيِ يي تهویوبت ٍ اضازُ  "ايوـبع " ػٌـَاى  تحـت  ايـطاى  حوـَم  زض ًـ

 تكـٌیل  ثـطاي  ؾـَيی  اظ قَز. ًوی هطاضزاز تكٌیل ثِ هٌزط اؾت، ههُلح

 ًیـع  ػوَهی ثرف هطاضزازّبي ضا آى ثطذی ًِ ازاضي يب زٍلتی هطاضزازّبي

ِ  زٍلـت ) ايطاى گبًِ ؾِ هَاي اظ يٌی ثب تَاكن ثبيؿتی ذَاًٌس، هی  هلْـَم  ثـ

ِ  اظ اػن( اػن  زٍلتـی،  ّـبي  قـطًت  ٍ هؤؾؿـبت  ّـب،  ؾـبظهبى  ّـب،  ٍظاضتربًـ

 زٍلتـی،  اػتجـبضي  هؤؾؿـبت  ٍ ّـب  ثبًي زٍلت، ثِ ٍاثؿتِ اًتلبػی هؤؾؿبت

 ٍ ثٌیبزّب ؿیطزٍلتی، ػوَهی ّبي ًْبز ٍ هؤؾؿبت زٍلتی، ثیوِ ّبي قطًت

ِ  هٌزط ... ٍ اؾلاهی اًولاة ًْبزّبي ٍ ّب ثٌیبز ػوَهی، هؤؾؿبت ّب، ًْبز  ثـ

 هطاضزازّـبي  اظ ازاضي هطاضزازّبي تكریم حبل ايي ثب. گطزز هطاضزاز اًؼوبز

 ًیؿت. آؾبى ّویكِ هتؼسز هكتطى انَل ٍ ّب هؼیبض زلیل ثِ ؿیطازاضي

 اؾـت  هطاضزازي ازاضي هطاضزاز": اؾت قسُ گلتِ ازاضي هطاضزاز تؼطيق زض

 اقـربل  اظ يـي  ّط ثب...  آًْب اظ ًوبيٌسگی ثِ يب ازاضي ّبي ؾبظهبى اظ يٌی ًِ

ٌ  ذـسهت  يـب  ػول يي اًزبم ّسف ثِ ،... حوَهی يب حویوی ِ  هطثـَ  هٌـبكغ  ثـ

( حوـبيتی  ثؼًـبً  ٍ اهتیـبظي  يـب  تطریحی ًَػبً) ذبنِ احٌبم َجن ثط ػوَهی،

 زض اذـتلاف ) هطاضزازي چٌیي اظ ًبقی اذتلاكبت ثِ ضؾیسگی ٍ ًٌس هی هٌؼوس

 [.1] "ثبقس هی ازاضي ّبي زازگبُ نلاحیت زض( ارطا ٍ تلؿیط ٍ تؼجیط

 ثبقس: هی ػٌهط چْبض زاضاي ازاضي هطاضزاز هصًَض تؼطيق ثٌبثط

  هؤؾؿبت ٍظاضتربًِ، اظ اػن: ػوَهی حوَم قرم يي حًَض لعٍم -اٍل

 حبًویتی. ٍ زٍلتی هؿتول هؤؾؿبت يب ّب ٍظاضتربًِ ثِ ٍاثؿتِ زٍلتی

 ضكـغ  انـلی  ّـسف  زٍلتـی،  هطاضزازّـبي  زض: ػوَهی ّسف ٍرَز -زٍم

 ثبقس. هی هٌُوِ يي هطزم يب ًكَض ًل هطزم هكتطى ّبي ًیبظهٌسي

 اهتـساضي،  هَاػـس ) ذـبل  احٌـبم  اظ ازاضي هطاضزازّـبي  پیطٍي -ؾَم

ِ  ًؿـجت  ضا ازاضي ّبي ؾبظهبى ًِ هَاػسي هلَْم ثِ(: تطریحی  َـطف  ثـ

 هـَاضزي  زض حتـی  ٍ زّس هی هطاض اهتیبظي يب تطریحی هَهؼیت زض هوبثل

 اظ حوبيـت  ثبضظ ًوًَِ. ًٌس هی هوبثل َطف اظ حوبيت ثِ هٌلق ضا ازاضات

 پطزاذـت  پیف پطزاذت زض تَاى هی ضا زٍلتی هطاضزازّبي زض هوبثل َطف



 

 

 

 

 ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي اؾتطاتػيي اظ َطين ...تأهیي -ثطضؾی ضاثُِ ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي 20 1398پبئیع  ،60 قوبضُ ،پبًعزّن ؾبل، كٌبٍضي ضقسكهلٌبهِ 

 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

 ّن ضا هطاضزاز اًؼوبز هتلبٍت تكطيلبت ثبيؿتی آًٌِ يوي. ًوَز هكبّسُ

 اكعٍز. ّب هطاضزاز ًَع ايي هكرهبت ثِ

 حبيـط  حـبل  زض: اذتلاف حل ثطاي ازاضي ّبي زازگبُ نلاحیت -چْبضم

 زض تٌْب ًِ اؾت ازاضي ػسالت زيَاى ايطاى زض ازاضي اذتهبنی زازگبُ تٌْب

 ذَاّـس  ضؾیسگی ثِ اهسام زٍلتی ثرف اظ ذهَنی قرم قٌبيت نَضت

 ثِ ضؾیسگی ثطاي اذتهبنی نلاحیت ًِ ؾبذتبضي ٌَّظ حبل ايي ثب. ًوَز

 اؾـت  ًكسُ ايزبز ثبقس، زاقتِ ضا اقربل ٍ زٍلت ثیي هطاضزازي اذتلاكبت

 قَز هی اًزبم ػوَهی ّبي زازگبُ زض زٍلتی هطاضزازّبي اؿلت ثِ ضؾیسگی ٍ

 تؿطيغ رْت ايطاى حوَهی ًظبم زض اذتهبنی ّبي زازگبُ تكٌیل ثِ ًیبظ ٍ

 اؾت. ًكسُ هطتلغ ّوچٌبى ّب پطٍغُ پیكجطز ٍ اذتلاكبت حل زض

ُ  ٍرـَز  ػـسم  ٍ هصًَض تؼطيق ًَاهم ثِ تَرِ ثب ِ  ازاضي ّـبي  زازگـب  ثـ

 ّـط ": گـطزز  هی ثیبى ازاضي هطاضزازّبي اظ ًیع زيگطي تؼطيق ذبل، هلَْم

 ذـسهبت  ازاضُ ههس ثِ ػوَهی حوَم هَيَع اقربل اظ يٌی ًِ هطاضزازي

 ذهَنـی  حوَم زض ؿیطهؼوَل قطٌٍ اظ اؾتلبزُ ثب ػوَهی اهَض يب ػوَهی

 [.2] "قَز هی ًبهیسُ ازاضي هطاضزاز ًٌس هی هٌؼوس زيگط قرم ثب

 استراتژیک نوآوري -2-2

ِ  ضاّجطزي ًَآٍضي تؼطيق ثطاي  آى اظ زيگـطاى  تؼـبضيق  ثیـبى  ٍ هلاحظـ

 نٌؼتی كًبي ايزبز ثطاي قطًت يي ؾبذتي تَاًب ".اؾت ؾَزهٌس ٍ هلیس

 .[3] "رسيس ثبظاضّبي ذلن تؿْیل ٍ رسيس

 زض ضهبثـت  هتلـبٍت  ًبهلاً ضٍـ يي هٌعلِ ثِ ضا ضاّجطزي ًَآٍضي هبضًیسظ

ِ  زاًس هی نٌؼت يي ِ  اًسيكـیسى  ٍ ثـبظي  هـَاًیي  قٌؿـتي  َطيـن  اظ ًـ  ثـ

: اظ اؾـت  ػجـبضت  اٍ ًظـط  اظ انـلی  ػٌهـط  يـي . قـَز  هـی  پسيـساض  ّبي ضٍـ

 ضٍـ ًـسام  ايٌٌِ ٍ اؾت آى هَضز زض ًبض ٍ ًؿت آًچِ هزسز ؾبظي هلَْم"

 ."قَز هی نٌؼت زض نحیح ََض ثِ هؿبثوِ ًطزى ثبظي هتلبٍت ضاُ ثِ هٌزط

ــَآٍضي ٍ ذلاهیــت اظ اؾــتلبزُ هــَضز زض رٌٌؿــع ٍ ًطًؿــٌی ــطاي ً  ث

 .ًٌٌـس  هـی  نـحجت  ضهـبثتی  ّـبي  هعيـت  ًؿت هٌظَض ثِ هَاًیي قٌؿتي

 ّـبي  رطيـبى  اًساظُ ّوبى ثِ گؿیرتِ ّن اظ ّبي رطيبى ًطزى ازاضُ تَاًبيی

 نـٌؼت  هَاًیي ثبظًَيؿی ٍ رسيس ثبظاضّبي ثِ هٌزط ًَآٍضي ًوَي ٍ ّوگطا

 هَرـَز  هـسل  هزـسز  تهـَض  ثطاي ظطكیتی ضاّجطزي ًَآٍضي .[3] گطزز هی

ِ  ضٍقی ثِ اؾت نٌؼت  ايزـبز  هكـتطيبى  ثـطاي  ضا رسيـسي  ّـبي  اضظـ ًـ

 اذتـطاع  َطيـن  اظ شيٌلؼـبى  ّوِ ثطاي ضا رسيسي زاضايی ٍ حطٍت ٍ ًٌس هی

 هطظّبي هزسز َطاحی يب ثبظاض كًبي هزسز تؼطيق ذسهت يب هحهَل يي

ِ  قـَز  هـی  هتـصًط  ضا ًٌتِ ايي ّوچٌیي ٍي. [4] ًٌس هی تَلیس نٌؼت  ًـ

 ّـسف . قـَز  هـی  ًبقـی  تزـبضي  هـسل  زض ًَآٍضي اظ ًلیسي ضهبثتی هعيت

 زض ضا ثعضگتـطي  ضاّجـطزي  گًَبگًَی يي ًِ اؾت ايي تزبضي هسل ًَآٍضي

: ًٌٌس هی تؼطيق چٌیي ضا ضاّجطزي ًَآٍضي .ًٌس ايزبز ضهبثتی هحیٍ ٍ ثبظاض

ِ  ًـطزى  ثبظي رسيس ضٍـ يي ثِ هٌزط ًِ تزبضي هسل زض ًَآٍضي"  هؿـبثو

 ّـبي  هسل ًِ ًٌٌسُ حولِ ّبي قطًت هٌعلِ ثِ ضاّجطزي ًَآٍضاى ٍ قَز هی

 گـبٍيي  ًظـط  هُـبثن  [.5] "ثبقـٌس  هـی  گیطًـس،  هی ًبض ثِ ضا هتلبٍت تزبضي

 زض هـسيوی  اهـسهبت  اظ ذـلام  اًحـطاف  ضاّجطزي ًَآٍضي تطيوجل ٍ زاضري

ِ  اظ يٌـی  حساهل  اضظـ، ظًزیـطُ  هؼوـبضي  َطاحـی : اؾـت  ظيـط  حـَظُ  ؾـ

 .ثبلوَُ هكتطيبى تؼطيق يب هكتطي ثِ قسُ هٌتول هزسز ؾبظي هلَْم

 چیست؟ سپاري برون -2-3

 يي اًزبم هؿئَلیت اظ ثركی يب توبم ٍاگصاضي اظ ػجبضتؿت ؾپبضي ثطٍى

 يـوي  تـب  ترههـی  ؾبظهبى يب گطٍُ كطز، يي ثِ هكرم ؾبظهبًی ٍظیلِ

 ثطذـی  زض .گـطزز  كطاّن ًیع ثطتط ّبي ًیلیت تحون اهٌبى ّب ّعيٌِ ًبّف

 ثـطاي  ثیطًٍـی  ًـبضگعاضاى  ثـب  هطاضزاز ػوس ثب هتطازف "ؾپبضي ثطٍى" تؼبضيق

 رَزيـت " ًظـط  اظ ٍلی قَز هی گطكتِ ًظط زض ؾبظهبًی ٍظبيق ثطذی اًزبم

 ثٌـبضگیطي  اظ اؾـت  ػجـبضت  ًبض ٍ ًؿت الگَي يي ػٌَاى ثِ هطاضزاز "ّبل

 تـي  ضٍيـساز " يـي  ػٌَاى ثِ ًِ ذبل پطٍغُ يي اًزبم ثطاي ثیطًٍی ػَاهل

 هٌؼوـس  ٍ تٌظـین  زازى، اًزـبم  ثبض يي ثطاي تٌْب ًِ يٌسياكط يي يب "ًَثتی

 هؿئَلیت يي اًزبم اذتیبض ٍاگصاضي قبهل ؾپبضي ثطٍى زضحبلیٌِ. گطزز هی

 ظهـبًی  ّـبي  زٍضُ ًِ اؾت ؾبظهبًی ثطٍى ػَاهل ؾبيط ثِ ؾبظهبًی ٍظیلِ يب

 ايزـبز  يـب  ٍ قطًت اًؿبًی ًیطٍي ًبّف ثِ هٌزط ٍ ثطگطكتِ زض ضا ََ ًی

 .گطزز هی تط هْن ّبي پطٍغُ ٍ ّب ثرف ثِ ًیطٍ ربثزبيی اهٌبى

ِ  قـًَس،  هی هٌتول ّب كؼبلیت تٌْب ًِ ؾپبضي ثطٍى زض ثٌبثطايي  هوٌـي  ثلٌـ

 ٍاهغ زض ؾپبضي ثطٍى ٍ. گطزز ٍاگصاض ّن گیطي تهوین حن ٍ تَلیس ػَاهل اؾت

 يــب ٍاگــصاضي زض حویوــت زض .ّبؾــت ؾــبظهبى ؾــبذتبض زض ثٌیــبزيي تحــَلی

 رسيسي ذسهت زٌّسگبى اضائِ ذلاهیت ٍ تزطثِ زاًف، اظ ؾبظهبى ؾپبضي، ثطٍى

ِ  ؾـبظي  ذهَنـی  انُلاح .قَز هی هٌس اؾت، ثْطُ ًٌطزُ اؾتلبزُ هجلاً ًِ  ثـ

 .قَز هی اَلام ذهَنی ثرف ثِ ػوَهی ثرف اظ كؼبلیت اًتوبل ّطگًَِ

س هی اهط ايي ِ  ًـطزى  زاذـل  ثـب  اضتجبٌ زض كوٍ تَاً  هـسيطيت  كـي  يـب  ؾـطهبي

توـبل  ثیكـتط  ًَػـبً  اهـب . ثبقـس  ػوـَهی  ثرف كؼبلیت زض ذهَنی  اظ هبلٌیـت  اً

ِ  ؾـپبضي  ثـطٍى . قَز هی قبهل ضا ذهَنی ثرف ثِ ػوَهی ّبي ثٌگبُ  ػٌـَاى  ثـ

. ًٌـس  هی پیسا ثیكتطي ًبضثطزّبي ضٍظ ثِ ضٍظ اهتهبزي، ٍ ؾبزُ ارطايی اثعاض يي

ِ  ضا كطايٌـسّبيی  ؾبظهبى ًِ ٌّگبهی ُجـبم  ثـط  ًـ  ـ العاهـبت  ثـب  هحهـَل  اً  حیطأت

ِ  ايـي  ًٌتـطل  اظ ثبيس ًوبيس، ٍاگصاض ؾبظهبى اظ ثیطٍى ثِ گصاضًس هی ًَـ  كطايٌـسّب  گ

ویٌبى ِ  ايي ثطاي ًِ ّبيی ًٌتطل گؿتطُ ٍ ًَع. ًوبيس حبنل اَ ًَـ  يٌـسّبي اكط گ

 .قَز تؼطيق ًیلیت هسيطيت ؾیؿتن زض ثبيس گطزز، هی اػوبل قسُ ؾپبضي ثطٍى

 اطلاعات فناوري با مرتبط خذمات سپارى برون مخاطرات -2-4

 ثبيس ضا اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى ًِ هؼتوسًس (2008) ّوٌبضاى ٍ الطام

 ؾـپبضي  ثـطٍى  ٍ هطظي زضٍى يب هحلی ؾپبضي ثطٍى": زاز هطاض هسًظط ثؼُس زٍ اظ

 زٍ ايي هربَطات هبّیت ثَزى هتلبٍت تلٌیي، ايي ثطاي آًبى زلیل ."كطاهطظي

 ضا ثؿـــیبضي  ّـبي  كطنـت  كطاهـطظي،  ؾپبضي ثطٍى. اؾــت ؾــپبضي ثطٍى ًَع

 .]6[ ًیؿت زؾتیبثی هبثل هحلی ؾپبضي ثطٍى زض ًِ ًٌس هی كطاّن

 ًـبهَكن  ارطاي اهب زاضز، ّوطاُ ثِ ضا هعايبيی اؿلت ؾپبضي ثطٍى چٌس ّط

 آى پیبهـسّبي  اظ. آٍضز ثـبض  ثِ ّب ؾبظهبى ثطاي ضا ًبگَاضي ًتبيذ تَاًس هی آى

 قـسُ  زضيبكـت  ذـسهبت  ًیلیـت  گبُ. ثبقس ًیلیت ثی ذسهبت اضائِ تَاًس هی



 

 
 

 

 ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي اؾتطاتػيي اظ َطين ...تأهیي -هكتطيثطضؾی ضاثُِ ًیلیت ضٍاثٍ  21 1398پبئیع  ،60 قوبضُ ،پبًعزّن ؾبل، كٌبٍضي ضقسكهلٌبهِ 

 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

 زٍضى ًیطٍّبي تَؾٍ ًبضي زٍثبضُ ثِ ًبچبض ّب ؾبظهبى ًِ اؾت پبيیي چٌبى

 ػـسم  ؾـــپبضي،  ثـطٍى  ًـبهُلَة  پیبهسّبي اظ زيگط يٌی. ّؿتٌس ؾبظهبًی

 هرـبضد  ًظیـط  هرتللـی،  ػَاهل. ]7[ اؾت هربضد زض ًبّف ٍ رَيی نطكِ

 اًتظبض. گطزز ّب ّعيٌِ اكعايف هَرت تَاًس هی هسيطيت ٍ اًتوبل ؿیطهٌتظطُ

ِ  زضنـس  7 تـب  5 حسٍز هربضد ايي ًِ ضٍز هی  ضا ؾـپبضي  ثـطٍى  ّـبي  ّعيٌـ

ِ  ثبقـس  حـسي  ثِ تَاًس هی هربضد ايي اكعايف اهب. زٌّس تكٌیل ِ  ًـ  ّعيٌـ

 َطكیي ثیي تَاكن ػسم. ًوبيس ثیكتط ذسهبت ذبًگی اضائِ اظ ضا ؾپبضي ثطٍى

 ـ ؾـپبضي  ثطٍى ًبگَاض ًتبيذ اظ يٌی ػٌَاى ثِ ًیع هطاضزاز . اؾـت  قـسُ  گـعاض

 ظزى يطثِ ثط ػلاٍُ ًِ اًزبهس هی حوَهی ًكوٌف ثِ تلبّن ػسم ايي گبّی

 تحویـل  ّب ؾبظهبى ثط ًیع ضا ظيبزي ّبي ّعيٌِ ّب، ؾبظهبى آثطٍي ٍ اػتجبض ثِ

ِ  آى زاهٌِ اؾت هوٌي حتی ًِ ًٌس هی  ٍ ّـب  ؾـبظهبى   هـسيطاى  تؼـَيى  ثـ

 ضٍي پـیف  احتوـبلی  هكـٌلات  [.8] ثطؾس ًیع قطًت ؾْبم اضظـ ًبّف

 [:9] اًس ًوَزُ ثیبى ظيط هَاضز هبلت زض ضا اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى

 هطاضزاز؛ هجلؾ ًل پطزاذت اهٌبى ػسم ٍ هبلى هكٌلات ثطٍظ .1

ِ  هیعاى اظ ًبذطؾٌسى .2  زض ػولیـبت  ًـبضايى  ثْجـَز  يـب  رـَيى  نـطك

 اًتظبض؛ هَضز هیعاى ثب هوبيؿِ

 قسُ؛ اضائِ ذسهبت ًیلیت ثَزى ًبهطؿَة .3

 ذسهبت؛ ثْجَز ٍ تٌَع ثب ّوطاُ ّب هیوت اكت ٍ ثبظاض ثَزى ضهبثتى .4

 .]10[ ؾبظهبى ضاّجطزى ثطًبهِ زض تـییط .5

ِ  آٍضزى ضٍي ثـب  ّب ؾبظهبى  اًتظـبض  اَلاػـبت،  كٌـبٍضي  ؾـپبضي  ثـطٍى  ثـ

ِ  اهتهـبزي  رَيی نطكِ اظ هتٌَػی هٌبكغ آٍضزى زؾت ثِ  اكـعايف  تـب  گطكتـ

 ّـبي  كٌـبٍضي  ثِ ثْتط زؾتیبثی تب ذسهبت ًیلیت ثْجَز اظ ٍ پصيطي اًؼُبف

 اَلاػـبت،  كٌـبٍضي  ؾـپبضي  ثطٍى ايي، ثط ػلاٍُ پطٍضاًٌس. هی ؾط زض ضا رسيس

 ؾـپبضي  ثـطٍى . ًٌـس  هی تجسيل هتـیط ّعيٌِ ثِ ضا حبثت ّبي ّعيٌِ اظ ثركی

 ٍ ضاّجـطزى  احطات ؾــبظهبى، هسيطيت ٍ ػولٌطز ثط ضٍظهطُ احـطات ثط ػلاٍُ

 ؾــبذتبض ثط ٍيَح ثِ ؾــپبضي ثطٍى ثِ تهوین. ]11[ زاضز ًیــع ثلٌسهست

 ثلٌسهـست  ضهبثتی قطايٍ ثط تَاًس هی اهب گصاضز، هی احط قــطًت ّبي ّعيٌِ

 ثـب  قـطًت  ًِ زّس تـییط ضا ّبيی ضيؿي هبّیت ٍ ثگصاضز حیطأت ًیع قطًت

 ًبّف ضا اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى هعايبي. [12] قس ذَاّس هَارِ آى

ِ  انـلی،  ّـبي  كؼبلیـت  ثـط  ؾـبظهبى  توطًـع  ّـب،  ّعيٌِ  زض هكـٌل  ثـط  ؿلجـ

 ًیلیـت  ثْجـَز  ٍ اَلاػـبت،  كٌـبٍضي  زض هترهم ًیطٍّبي ًجَزى زؾتطؼ

 . [13] قوبضز هی ثط اَلاػبت كٌبٍضي ذسهبت

لاػـبت  كٌـبٍضي  ؾـپبضي  ثـطٍى  هربَطات (2005ضيَاضز ) ٍ ثبلی ِ  ضا اَ  زٍ ثـ

ؿــبى  قــٌبذتی  ّـبي  هحـسٍزيت : زٌّـس  هـی  ًؿـجت  ػبهل ِ  ّـب  اً  اظ هـبًغ  ًـ

 قـَز  هی تهوین پیبهسّبي ًبهل اضظيبثی ٍ آگبّبًِ ٍ زضؾت ًبهلاً گیطي تهوین

 ثـَزى  اذتهبنـی  اظ (2005) ضيـَاضز  ٍ ثـبلی  هٌظـَض . احتوبلی ّبي ؾَزرَيی ٍ

ؿـبًی  يـب  كیعيٌـی  ّبي زاضايی زض گصاضي ؾطهبيِ زاضايی، ِ  اؾـت  اً ِ  ًـ ِ  ثـ  ضاثُـ

ثٍبضُ ايزبز ًِ زاضز اذتهبل هكرهی ِ  هبثـل  هرـبضد  هؿتلعم آى ز  اي هلاحظـ

ِ  ضا كؼلـی  ًٌٌسُ ػطيِ ثب هطاضزاز تزسيس هكتطي زيگط، ػجبضت ثِ. اؾت ؼوـبز  ثـ  اً

ًَی  ًٌٌسُ ػطيِ ثٌبثطايي، زّس. هی تطریح زيگط ًٌٌسُ ػطيِ ثب رسيس هطاضزاز  ًٌـ

س هی  ػـلاٍُ،  ثِ. ًٌس تحویل هكتطي ثِ هطاضزاز تزسيس ٌّگبم ضا ذَز قطايٍ تَاً

 ٍ يبثـس  هی اكعايف ًیع قطايٍ ايي اظ ًٌٌسُ ػطيِ اؾتلبزُ ؾَء ٍ ؾَزرَيی اهٌبى

 ًوبيس. هطاضزاز ارطاي ثط ًظبضت ٍ هصاًطُ نطف ضا ثیكتطي ّعيٌِ ثبيس هكتطي

 اطلاعات فناوري سپاري برون در ضروري ملاحظات -2-5

 هٌلی ٍ هخجت حیطاتأت تَاًس هی اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى ًِ آًزب اظ

 هسيطيت زاقتِ ثبقــس، ؾـبظهبى ػولٌطز ٍ تزبضي ٍيؼیت ثط تَرْی هبثل

ِ  ٍ هربَطات ًبّف هٌظَض ثِ ضا هلاحظبت ثطذی ثبيس ؾبظهبى  ّـبي  ّعيٌـ

 رْت، ثسيي. زّس هطاض هسًظط اَلاػبت كٌبٍضي ذسهبت ثب هطتجٍ ّبي پطٍغُ

 [:12] اًس زاًؿتِ ؾَزهٌس ضا ظيط هَاضز ثِ تَرِ

 پطٍغُ ارطاى اظ ذَز ّسف ضٍقٌى ثِ ثبيس ؾبظهبى: ؾبظهبًى ضاّجطز -1

ِ  ثـب  آى ّوؿـَيى  تـب  ًٌـس،  تجییي ضا اَلاػبت كٌبٍضى  ٍ ّـب  ثطًبهـ

 قَز. هكرم ؾبظهبى انلى ضاّجطزّبى

 ثـب ى  ضزُ هـسيطاى  زذبلـت  ٍ ًظـبضت  حًَض،: اضقـس هسيطاى هكـبضًت -2

س هی ؾبظهبى اًَ لَُة ارطاى ثِ ت ضى پطٍغُ تط ه لاػبت كٌبٍ  ًوبيس. ًوي اَ

ِ  ثبيـس  اَلاػـــبت  كٌـبٍضى  پطٍغُ هزطى تین: تیـن ّـبى هْبضت -3  ثـ

 ثطذـَضزاض  ضاّجـطزى  هـسيطيت  ٍ هبلى ّبى هْبضت اظ ًبكــى اًساظُ

 هـسيطيت  ثطاى هٌبؾـجى هبلى ّبى تحلیل ٍ تزطثِ ثتَاًس ٍ ثبقــس

 زّس. اضائِ اَلاػبت كٌبٍضى پطٍغُ زض گصاضى ؾطهبيِ

ِ  اَلاػـبت  كٌبٍضى ّبى پطٍغُ هتوطًع هسيطيت: هتوطًع هسيطيت -4  ثـ

ِ . ًٌـس  هـی  ًوـي  ؾـبظهبى  اّساف ثب ٍ يٌسيگط ثب آًْب ّوؿَيى  ثـ

ِ  هؿـئَلیت  ًِ اؾت قسُ تَنیِ ػلاٍُ،  تَظيـغ  ٍ تحلیـل  ٍ تزعيـ

 گیطز. اًزبم هتوطًع نَضت ثِ ؾبظهبى ّبى پطٍغُ

ـس  هی ؾجس، نَضت ثِ ؾــبظهبى ّبى پطٍغُ ازاضُ: ّب پطٍغُ ٍاثؿـتگى -5  تَاً

 ثٌبّس. هحسٍز هٌبثغ آٍضزى زؾت ثِ ثطاى هرتلق ّبى پطٍغُ ضهبثت اظ

 اظ ثبيس ّب پطٍغُ اًتربة ٌّگبم: اًتربة ٍ ّوؿَؾـبظى ثٌسى، اٍلَيت -6

. يبكـت  اَویٌـبى  ؾبظهبى ضاّجطزّبى ٍ اّساف توبم ثِ ًبكى تَرِ

 قـًَس،  تطًیـت  يٌـسيگط  ثـب  هتؼبزل ٍ ّوؿَ پطٍغُ چٌس ًِ ظهبًى

 ايي زض گصاضى ؾطهبيِ ثِ ًؿجت تطى قلبف زيسگبُ تَاًس هی ؾبظهبى

 ثبقس. زاقتِ ّب پطٍغُ

ِ  ؾـبظهبى  ّـبى  هحـسٍزيت  ثبيـس  پطٍغُ آؿبظ اظ پیف: ّب هحسٍزيت -7  ثـ

 هحـسٍزيت : اظ ػجبضتٌـس  ّـب  هحـسٍزيت  ايي. قًَس قٌبؾبيى زضؾتى

 ثَزرـِ،  ًبضقٌبؾـبى،  ظطكیـت  ٍ ّب تَاًبيی هحسٍزيت اًؿبًى، هٌبثغ

 تزْیعات. ٍ ّب ظيطؾبذت

ِ  اَلاػـبت  كٌبٍضى ّبى پطٍغُ اًزبم: ؾجس هبلت زض ّب پطٍغُ اًزبم -8  ثـ

 ثبقس: زاقتِ ّوطاُ ثِ ضا هعايب ايي تَاًس هی ؾجس، نَضت

ِ  اضظـ حـساًخطًطزى  -1 ُ  ّــب پـطٍغُ  زض گــصاضى ؾـطهبي  ثــب ّوـطا

  آًْب؛ ضيؿي ًطزى حساهل

  ّب؛ پطٍغُ هسيطاى ّوؿَيى ٍ اضتجبٌ اكعايف -2

 هٌبثغ. ًبضاتط ترهیم ٍ گطٍّى ًبض اًزبم ثِ هسيطاى تكَين -3
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 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

ِ  تؼساز ثِ اقبضُ ًٌٌسگبى ػطيِ هحسٍز تؼساز  ٍ هؼتجـط  ًٌٌـسگبى  ػطيـ

 اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى ثطاي تَاًس هی ؾبظهبى ًِ زاضز اػتوبزي هبثل

 ثبقـس،  ًوتـط  ٍ هحـسٍزتط  تؼـساز  ايـي  چِ ّط هؿلوبً. ًوبيس هطارؼِ آًْب ثِ

 اكـعايف  ؾـپبضي  ثطٍى هربَطات ًتیزِ زض ٍ ًٌٌسُ ػطيِ ؾَزرَيی اهٌبى

 پیبهـسّبي  ٍ قطايٍ اظ گیطًسُ تهوین ًبآگبّی ثِ ًیع اَویٌبى ػسم. يبثس هی

ــٌَ تهــوین ــی هطث ــِ. قــَز ه ــبضت ث ــِ قــطايُی زض زيگــط، ػج ــساز ً  تؼ

 اؾـت،  ًبًـبكی  ؾـــبظهبى  اَلاػـبت  يب ٍ اؾت ظيبز ثؿــیبض ًٌٌسگبى ػطيِ

ِ  ٍ زضؾت گیطي تهوین اهٌبى  ثـطاي  ؾـبظهبى  ٍ قـَز  هـی  هحـسٍز  آگبّبًـ

ِ  ذـسهبتی  ٍ اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى پیبهسّبي اظ آگبّی  زضيبكـت  ًـ

 قـطايُی  چٌـیي  قـي،  ثـسٍى . ثوبًـس  هٌتظط هطاضزاز پبيبى تب ثبيس ًٌس، هی

 اؾت آى ٍاثؿتگی اظ هٌظَض. زّس هی اكعايف ضا ؾپبضي ثطٍى هطاضزاز ضيؿي

 ثب. [12] زاضز ثؿتگی ًبض اظ زيگطي ثرف تٌویل ثِ ًبض اظ ثركی اًزبم ًِ

 ثـطٍظ . ثـَز  ذَاّـس  ثیكتط ظهبى هسيطيت ٍ ًٌتطل ثِ ًیبظ ٍاثؿتگی، اكعايف

 تْسيـس  ثـب  ضا قسُ هكرم ظهبى زض هطاضزاز اًزبم تَاًس هی هكٌلی ّطگًَِ

ِ  تَاًـس  هـی  ٍاثؿـتگی  اَلاػبت، كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى زض. ًوبيس هَارِ  زٍ ثـ

 ػولیـبت ( ؿیطهؿـتوین  يـب ) هؿـتوین  ٍاثؿـتگی  :ثبقـس  زاقتِ ٍرَز قٌل

ِ  ػولیـبتی  ثِ قسُ ؾپبضي ثطٍى ِ  ًـ  اًزـبم  ؾـبظهبى  زض ذـبًگی  نـَضت  ثـ

 ثِ قسُ ؾپبضي ثطٍى ػولیبت( ؿیطهؿتوین يب) هؿتوین ٍاثؿتگی ٍ گیطز هی

 كٌبٍضي ثِ هطثٌَ ّبي پطٍغُ آًزبًِ اظ. زيگط قــسُ ؾــپبضي ثطٍى ػولیبت

 ًـطزى  هكـرم  هؼوـَ ً  گیـطز،  هی اًزبم گطٍّی نَضت ثِ اؿلت اَلاػبت

 گبّی اهط ايي. اؾــت زقَاض قسُ اضائِ ذسهبت اظ گطٍُ اكطاز اظ يي ّط ؾْن

 هكٌل ايي ٍيػُ، ثِ. قَز هی هٌزط گطٍُ اكطاز ثیي تلبّن ػسم ٍ هكبرطُ ثِ

 ثطٍى هٌجغ ؾَي اظ قسُ اضائِ ذسهبت ًیلیت گیطي اًساظُ هجٌبي ثب ضاثُِ زض

ِ  هرـبَطاتی  اظ ضٍ، ايـي  اظ. قـَز  هی هُطح ؾبظهبًی  ّـبي  پـطٍغُ  ارـطاي  ًـ

ِ  ٍ هكـتطي  ثـیي  اذتلاف ًٌس، هی تْسيس ضا اَلاػبت كٌبٍضي  ًٌٌـسُ  ػطيـ

 ّـط  هؼوَ ً زلیل، ّویي ثِ ٍ اؾت ذسهبت هیوت ٍ ًیلیت ؾط ثط ذسهبت

 انـطاض  ذـَز  ًظـط  هـَضز  گیـطي  اًساظُ هؼیبض اظ اؾتلبزُ ثطاي َطكیي اظ يي

 [.12] ًٌٌس  هی يبز گیطي اًساظُ هكٌلات ػٌَاى ثِ لِأهؿ ايي اظ. ٍضظًس هی

ٌ  آكـطيي  هربَطُ ػَاهل ِ  هطثـَ  كٌـبٍضي  ذطيـساض  ؾـبظهبى ) هكـتطي  ثـ

 كٌـبٍضي  زض آًْـب  اظ يـي  ّـط  ترهم هیعاى ثِ ضا ًٌٌسُ ػطيِ ٍ( اَلاػبت

 ذبنـی  زاًـف  يـب  هْبضت” ترهم. اًس زازُ ًؿجت ؾپبضي ثطٍى ٍ اَلاػبت

 اظ يٌی [.12] “آيس هی زؾت ثِ تزطثِ يب هُبلؼِ، آهَظـ، َطين اظ ًِ اؾت

. اؾـت  ؾـپبضي  ثـطٍى  زض ترهـم  هـطاضزاز،  َطكیي ثطاي  ظم ّبي ترهم

 ؾـٌزف " هؼیبضّـبي  هـَضز  زض ؾـپبضي  ثـطٍى  هطاضزاز زض هَازى گٌزبًسى

 ايـي  هـسيطيت  احطثركی ٍ آى اهخبل ٍ ذبتوِ ظهبى ذسهبت، ثْبي ػولٌطز،

 هكتطي ًِ نَضتی زض. اؾت يطٍضي "ؾپبضي ثطٍى هُلَة ارطاي ثطاي هَاز

ِ  ٍ ترهـم  اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى زض ِ  ًـبكی  تزطثـ  ثبقـس،  ًساقـت

 ًبتَاى آهسُ زؾت ثِ كٌبٍضي هسيطيت زض هطاضزاز ذبتوِ اظ پؽ اؾت هوٌي

 ارـطاي  زض ضا ًـبكی  هْبضت ًٌٌسُ ػطيِ ًِ نَضتی زض زيگط، َطف اظ. قَز

 هـَضز  زض ًِ زاضز ٍرَز احتوبل ايي ثبقس، ًساقتِ ؾپبضي ثطٍى هطاضزازّبي

 اذـتلاف،  ذـسهبت  ًیلیـت  ٍ هیـعاى  اظ َطكیي اًتظبضات ٍ هطاضزاز، قطايٍ

 قس، تكطيح ًِ گًَِ ّوبى ًِ آيس پسيس حوَهی هؿبئل ؾطاًزبم ٍ هكبرطُ

 ًوبيس. هَارِ هربَطُ ثب ضا ؾبظهبى اي ّعيٌِ اّساف

 ايـي  زض ًیع هربَطاتی كطاهطظي، ؾپبضي ثطٍى هخجت ّبي ٍيػگی ًٌبض زض

ِ  آى ثـب  ًٌـس  هـی  ٍازاض ضا ّب قطًت ًِ زاضز ٍرَز قیَُ  ثطذـَضز  هحتبَبًـ

 ايي. ثبقس ظيبًجبض ثؿیبض تَاًس هی آى ًكسُ ثیٌی پیف پیبهسّبي ظيطا ًوبيٌس،

 ضا اَلاػبت كٌبٍضي كطاهطظي ؾپبضي ثطٍى ثِ هطثٌَ ّبي ضيؿي پػٍّكگطاى

ٍ  ٍ هكرهبت ضيؿي ثبظاض، تـییطپصيطي ضيؿي ًظیط ًلی ػَاهل ثِ  قـطاي

 ذـبل  ػَاهـل  ٍ ػولٌطز اضظيبثی ٍ گیطي اًساظُ زض ًبتَاًی هطاضزاز، زض ًبهم

 ـ هكـٌل  كطٌّگـی،  ّبي تلبٍت هبًٌس ِ  ؾـبظهبى  ًیطٍّـبي  آهـَظ  زلیـل  ثـ

ٌ  ثطهـطاضي  زض هكـٌل  ظثـبًی،  ّـبي  تلبٍت  ًیبظّـبي  نـحیح  ثیـبى  ٍ اضتجـب

ٍ  ثب ًٌٌسُ ػطيِ ًبآقٌبيی ؾبظهبى،  زض هكـٌل  هحیُـی،  ًیبظّـبي  ٍ قـطاي

 آهَظـ ثطاي ثیكتط ّعيٌِ نطف هحلی، هَاًیي ٍ ؾبظهبًی ّبي اضظـ زضى

 ًظـبضت  اظ هـبًغ  تَاًـس  هـی  ًِ زٌّس هی ًؿجت رـطاكیبيی كبنلِ َطكیي ٍ

 [.12] قَز ذطيساض اًتظبضات قسى ثطآٍضزُ ٍ ًٌٌسُ ػطيِ هؤحط

 اطلاعات فناوري سپاري برون  حسابرسی -2-6

ٍ  ّـبي  كؼبلیت يؼٌی ؾبظهبى، ّبي كؼبلیت اظ ثركی ًِ قطايُی زض  هـطتج

 ٍيـؼیت  گیـطز،  هـی  اًزـبم  ؾـبظهبى  هطظّـبي  اظ ثیـطٍى  اَلاػـبت  كٌبٍضي ثب

ِ  ثــِ حؿبثطؾـی   اَلاػــبت كٌــبٍضي ؾـپبضي  ثــطٍى ثـَز؟  ذَاّــس نــَضت چـ

ِ  ًٌـس  هـی  ضٍثـطٍ  رسيـس  هؿـــبئل  ثطذـی  ثب ضا ؾبظهبى حؿبثطؾــبى  ثـط  ًـ

 ًَظْـَض،  هرـبَطات  ٍ هؿـــبئل  ايـي . گصاضز هی حیطأت ًیع ؾبظهبى حؿبثطؾی

 ٍ حزن. ًٌس هی هَارِ تطزيس ثب ضا ؾبظهبى حیبت حتی ٍ گصاضاى ؾطهبيِ هٌبكغ

 ًِ اؾت ثلٌسپطٍاظاًِ چٌبى گبّی ًِ ؾپبضي ثطٍى هطاضزازّبي اؿلت ثب ي ضهن

 ثـطاي  ضا اي تـبظُ  كهل اؾت، ذبضد ًیع ؾبظهبى ػولیبتی ٍ هبلی تَاًبيی حس اظ

 حؿبثطؾـی  ثـطاي  ًكـَضّب  ثطذـی  زض. اؾـت  گكَزُ حؿبثطؾی ّبي كؼبلیت

  ّب، ؾبظهبى هسيطاى حتی ٍ گصاضاى ؾطهبيِ ؾَي اظ اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى

 ٍ ًكـطيبت  زض ّـب  تحلیـل  ٍ هوـب ت  اظ اي تـبظُ  هَد ٍ اؾت قسُ ايزبز توبيب

 ؾپبضي ثطٍى حؿبثطؾی ّسف ثب ضا اي تبظُ حؿبثطؾی ّبي زؾتَضالؼول ّب، ضؾبًِ

ِ  زاضًس ػویسُ ثؿیبضي ًٌٌس. هی رؿتزَ اَلاػبت كٌبٍضي  ايـي  هرـبَطات  ًـ

  ٍ ًطزُ تجسيل يطٍضت ثِ ضا آى حؿبثطؾی ًِ اؾت رسي چٌبى ًَظَْض پسيسُ

 حؿبثطؾی اًزبم اظ اؾت. ّسف ثبيؿتِ آى ثطاي ذبل يَاثُی ٍ انَل تسٍيي

 زاًٌس: هی شيل هَاضز تؼییي ضا اَلاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى

ــب -1 ــطٍى هرــبَطات آي ــبٍضي ؾــپبضي ث ــبت، كٌ ــط اَلاػ ــساٍم ًظی  زض ت

 اهٌیــت ٍ ذــسهبت پــصيطـ هبثــل ؾــُح ذــسهبت، ثــَزى زؾــتطؼ

ِ  ًـبكی  هیـعاى  ثِ ٍ هٌبؾت ََض ثِ اَلاػبت،  ٍ هـساٍم  ّـبي  قـیَُ  ثـ

 قَز؟ هی ًٌتطل احطثرف

لاػبت كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى اظ ذَز اّساف ثِ ؾبظهبى -2  يبثس؟ هی زؾت اَ

 اظ اؾـتلبزُ  ثْتطيي ثطاي هٌبؾت اي گًَِ ثِ اَلاػبت كٌبٍضي ضاّجطز -3

 [11] اؾت؟ قسُ تؼسيل ؾپبضي ثطٍى
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 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

 ثط تَاًس هی آى تٌَع ٍ زاضز هرتللی اًَاع اَلاػبت كٌبٍضي ؾـپبضي ثطٍى

 ؾِ ثِ تَاًس هی ؾپبضي ثطٍى هخبل، ثطاي. ثبقس احطگصاض حؿبثطؾی ّبي قیَُ

 ،(ذسهبت ًٌٌسُ زضيبكت ؾبظهبى هحل زض يؼٌی) هحل زض: گیطز اًزبم قٌل

ِ  ؾبظهبى زض يؼٌی) هحل ثِ ًعزيي ِ  ذـسهبت  ًٌٌـسُ  ػطيـ  ؾـبظهبى  ثـب  ًـ

ِ  ًٌٌسُ زضيبكت  ؾـبظهبى  زض يؼٌـی ) هحـل  اظ زٍض ٍ( ًـساضز  چٌـساًی  كبنـل

ِ  زاضز ثؿـیبض  اي كبنلِ ًٌٌسُ زضيبكت ؾبظهبى ثب ًِ ذسهبت ًٌٌسُ ػطيِ  ًـ

 كٌـبٍضي  ؾـپبضي  ثـطٍى (. ثبقـس  ًكـَض  هطظّـبي  اظ ذبضد حتی اؾت هوٌي

 اكعاضّـب  ؾـرت  ٍ ّـب  ظيطؾـبذت  يب اكعاضّب ًطم ايزبز ثِ اؾت هوٌي اَلاػبت

 يي ّط هؿلوبً. ًٌس حلظ ضا آًْب ٍ پكــتیجبًی هَرَز اهٌبًبت اظ يب ثپطزاظز

 زاضز. ّوطاُ ثِ ضا ذَز ذبل هؿبئل ٍ هربَطات ؾپبضي ثطٍى اًَاع اظ

 اَلاػـبت  كٌبٍضي ؾپبضي ثطٍى حؿبثطؾــی ثطاي ضا ظيط ًٌتطل كْطؾت

 اؾت: ًوَزُ پیكٌْبز

 هـَضز  ضا ؾـــپبضي  ثـطٍى  هـطاضزاز  آؿـبظ،  زض ثبيس حؿــبثطؼ هطاضزاز -1

 ٍ حوَهی هَاضز زيگط، تزبضي هطاضزاز ّط ّوبًٌس ٍ زّس هطاض ثطضؾی

 زّس. هطاض هسًظط ضا آى ارطاي هبثلیت ٍ ضؾویت ٍ هطاضزاز اهٌیت

ِ  هـَضز  ضا ذسهبتی حؿبثطؼ زٍم هطحلِ زض ـ تَاكن هَضز ذسهبت -2  تَرـ

 ثبيـس  حؿـبثطؼ  .اؾـت  قـسُ  شًـط  هـطاضزاز  زض آى اضائِ ًِ زّس هی هطاض

ویٌبى . قـَز  هـی  اضائِ ًٌٌسُ ػطيِ تَؾٍ تَاكن هَضز ذسهبت ًِ يبثس اَ

ویٌبى ثبيس ّوچٌیي  گطزز. هی اضائِ تَاكن هَضز ذسهبت ّوبى ًِ يبثس اَ

 قـــطًت تزــبضي هبًــسگبضي ٍ هــبلی ٍيــؼیت ثــب  ؾــُح ًظــبضت -3

 ثطضؾـی  هـَضز  ازٍاضي ٍ ضؾوی نَضت ثِ ثبيس ذسهبت ًٌٌسُ ػطيِ

 قـَز.  ًگْـساضي  هٌتـَة  ٍ هؿتٌس نَضت ثِ آى ًتبيذ ٍ گیطز هطاض

 يبثس. اَویٌبى ّبيی چٌیي ثطضؾی اًزبم اظ ثبيس حؿبثطؼ

 ٍ ؾـبظهبى  ثـیي  اضتجـبَی  تؿْیلاتـ  قجٌِ اهٌیت ٍ قجٌِ ثِ اتهبل -4

 زض ظيـبزي  ثؿـیبض  اّویـت  اَلاػـبت  كٌـبٍضي  ذـسهبت  ًٌٌـسُ  ػطيِ

 ًٌٌسُ ػطيِ ًِ هَاضزي زض ٍيػُ ثِ زاضز؛ ؾپبضي ثطٍى هطاضزاز هَكویت

ٌ  َطين اظ اؿلت اضتجبٌ ثطهطاضي اؾت، ذبضری  يـب  الوللـی  ثـیي  ذُـَ

 ّبي هؿئَلیت اظ يٌی. گیطز هی اًزبم ايٌتطًت يب قــسُ اربضُ ذٌَُ

 اؾت. اضتجبَی ذٌَُ ٍ قجٌِ اهٌیت ثطضؾی حؿبثطؼ، هْن

 اَلاػـبت،  ؿیطهزـبظ  هكـبّسُ  پیكگیطاًِ ًظبضت اظ ثبيس حؿــبثطؼ -5

 ـ ٍ ًلَشپـصيطي،  آظهَى ٍ ّب ًٌتطل پصيطي آؾــیت  اظ ازٍاضي گـعاض

 يبثس. اَویٌبى اهٌیتی ضٍيسازّبي

ِ  قـطًت:  ًبضًٌبى ـ ّب زازُ ًیت -6  اًزـبم  ثـطاي  ذـسهبت  ًٌٌـسُ  اضائـ

ِ  زؾتطؾـی  ّب ؾیؿتن ٍ ّب ثطًبهِ ثِ ثبيس ذَز كؼبلیت . ثبقـٌس  زاقـت

 . قَز تسٍيي ثبيس زؾتطؾی ايي ثطاي هٌبؾجی ّبي ضٍيِ

 ًظبضتی، كطايٌسّبي ايزبز اظ ثبيس حؿبثطؼ ـ پطٍغُ ضاّجطي ٍ ًظبضت -7

 ثبيـس  حؿـــبثطؼ . يبثـس  اَویٌـبى  آًْـب  هٌبؾـت  ػولٌطز ٍ ضاّجطي

 ٍ ّـب  ضٍـ ٍ هـبُ،  چٌـس  ثـــطاي  ضا ػولٌطز گیطي اًساظُ ّبي گعاضـ

 تَاكـن  هَضز ؾُح زض ذسهبت ًیلیت ؾٌزف ثطاي  ظم هحبؾجبت

 . يبثس اَویٌبى ّب رطيوِ ٍ ّب اًگیعُ ٍرَز اظ ٍ ًٌس ثطضؾی ضا

 اَلاػبت ٍ ّب زازُ نسٍض ًكَضّب ثطذی هَاًیي ـ  هبًًَی العاهبت ضػبيت -8

 ٍرـَز  ثبيـس  حؿـبثطؼ . ًٌـس  هی هحسٍز يب هوٌَع ضا ًكَضّب ؾبيط ثِ

 ًٌس. ثطضؾی ضا آى ضػبيت ٍرَز، نَضت زض ٍ هَاًیٌی، چٌیي

ِ  اثتـسا  اظ ؾـپبضي  ثـطٍى  ـ ـ هٌـبكغ  اضظيـبثی  ٍ گیطي اًساظُ -9  هٌظـَض  ثـ

 ايـي  تحون گیطي اًساظُ. گیطز هی اًزبم هعايبيی ٍ هٌبكغ ثِ زؾتیبثی

 حؿـبثطؼ  ثٌـبثطايي، . اؾـــت  ؾــپبضي ثطٍى اظ هْوی ثرف اّساف

 هٌـبكغ  اضظيـبثی  ٍ گیـطي  اًـساظُ  ثـطاي  هٌبؾـت  ّبي ضٍيِ ٍرَز ثبيس

 هؼیبضّبي اظ هسيطيت ًِ يبثس اَویٌبى تب ًٌس ثطضؾی ضا ؾپبضي ثطٍى

 [.13] گیطز هی ثْطُ هٌظَض ثسيي هٌبؾت ًیلی ٍ ًوی

ِ  هـَاهؼی  زض حتی ـ هكــتطي ضيبيت -10  كٌـبٍضي  ؾـپبضي  ثـطٍى  ًـ

 هٌـسي  ضيـبيت  اؾـت   ظم يبثـس،  هی زؾت ذَز اّساف ثِ اَلاػبت

 ثطضؾی قسُ اضائِ ذسهبت اظ( هكتطي) ذسهبت ًٌٌسُ زضيبكت قطًت

ِ  قطًت ًِ يبثس اَویٌبى ثبيس حؿبثطؼ. قَز  ذـسهبت،  ًٌٌـسُ  اضائـ

 گیطز. هی ثٌبض هكتطي ضيبيت ؾٌزف ثطاي ضا ّبيی ضٍـ

 اَلاػبت كٌبٍضي ؾــپبضي ثطٍىـ   اَلاػبت كٌبٍضي ضاّجطز ثط حیطأت -11

. گیطز هی اًزبم گؿتطزُ اثؼبز زض ٍ اؾت ؾــبظهبًی ضاّجطز يي اؿلت

ِ  اؾت  ظم ضٍ ايي اظ  ضاّجـطز  ٍ ؾـبظهبى  تزـبضي  ضاّجطزّـبي  ثـب  ًـ

ِ  ّوگـبهی  ٍ ّورَاًی ؾبظهبى زض اَلاػبت كٌبٍضي ثب هطتجٍ  زاقـت

 كٌـبٍضي  هـسيطيت  ّبي تلاـ ًِ يبثس اَویٌبى ثبيس حؿبثطؼ .ثبقس

ــبت ــطاي اَلاػ ــبظي ث ــبي ّوؿَؾ ــبٍضي ضاّجطزّ ــبت كٌ ــب اَلاػ  ث

 .اؾت ًوبًسُ ًبًبم ؾپبضي ثطٍى زلیل ثِ ؾبظهبى تزبضي ضاّجطزّبي

 َّيت ًِ گلت تَاى هی (1395) هٌهَضآثبزي پػٍّف ًتبيذ ثِ تَرِ ثب

 ضهـبثتی  هعيـت  ثـط  كٌبٍضاًِ ًَآٍضي ٍ زاضز حیطأت كٌبٍضاًِ ًَآٍضي ثط قطًتی

 ـ پبيساض  َطيـن  اظ قـطًتی  َّيـت  ثٌـبثطايي . زاضز هؼٌـبزاضي  ٍ هخجـت  حیطأت

 اظ آهسُ ثسؾت ًتبيذ [.2] زاضز حیطأت پبيساض ضهبثتی هعيت ثط كٌبٍضاًِ ًَآٍضي

 كٌـبٍضي  هؼٌـبزاض  اضتجبٌ يیسأت ثیبًگط( 1392) ّوٌبضاى ٍ ٍض رَاة هُبلؼِ

 ثـط  آى ثـط  ػـلاٍُ  ٍ اؾـت  ؾـبظهبًی  ػولٌطز ثب ًبضائی هٌظط اظ ؾپبضي ثطٍى

 ؾـپبضي  ثـطٍى  .[3] اؾـت  حیطگـصاض أت ًیـع  ذطٍرـی  ًٌتطل ٍ كطايٌس ًٌتطل

 ذُـط  ػَاهـل  اظ يٌـی  ػٌـَاى  ثِ ًبض ٍ ًؿت يٌسّبياكط ٍ اَلاػبت كٌبٍضي

ِ  هٌزط اؾت هوٌي ًِ اؾت قسُ قٌبذتِ  ّـبي  تَاًـبيی  زازى زؾـت  اظ ثـ

ِ  گصقـتِ،  هُبلؼـبت . [14] قـَز  قـطًت  يـي  زض ًَآٍضاًِ  هـساٍم  َـَض  ثـ

 ّط ثطاي ضا اضظقوٌسي ٍ رسيس ّبي ايسُ ؾپبضي، ثطٍى ًِ اًس ًطزُ ثیٌی پیف

 ٍرـَز  ثب. [16] ٍ [15] زّس هی اضائِ ضاّجطزي اّساف ٍ تزبضي ػولیبت زٍ

 حـبل،  ايـي  ثـب  اؾت؛ ؾپبضي ثطٍى ثبلوَُ ػَاهل اظ يٌی ًَآٍضي ثب ، ذُطات

 ًَآٍضي ظهیٌِ زض ًِ هُبلؼبتی هخبل، ػٌَاى ثِ. اؾت ًگطكتِ هطاض تَرِ هَضز

 تؼـساز  ثِ ػوستبً ًٌٌس هی ثحج اَلاػبتی ّبي ؾیؿتن ؾپبضي ثطٍى هَضز زض

 هطاضزازّـبي  هَضز زض ًظیط ػَاهل ٍ اًس، ًطزُ تٌیِ ّب ًوًَِ يب هَاضز اظ ًوی

 [13] ٍ [16] قًَس هی گطكتِ ًبزيسُ گصاضًس، هی حیطأت ًَآٍضي ثط ًِ زٍلتی

ِ  ؾپبضي ثطٍى ظهیٌِ زض هُبلؼبتی زض ايي، ثط ػلاٍُ. [17] ٍ ]7] ٍ  ؾـؼی  ًـ

 ربي ثِ هؿتول هتـیط يي ػٌَاى ثِ هلَْم ايي زاضًس، ًَآٍضي ؾبظي هسل زض



 

 

 

 

 ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي اؾتطاتػيي اظ َطين ...تأهیي -ثطضؾی ضاثُِ ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي 24 1398پبئیع  ،60 قوبضُ ،پبًعزّن ؾبل، كٌبٍضي ضقسكهلٌبهِ 

 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

[. 16] اؾت قسُ گطكتِ ًظط زض ؾپبضي ثطٍى پطٍغُ يي اظ هوٌي ًتیزِ يي

ًِ ضٍاثٍ هكتطي ثب ًیلیت ثب   ، زضحبلی((2010ثِ اؾتٌبز تحوین )تبيَاًب )

قـَز، ًـَع هـطاضزاز زض تؼبهـل ثـب       هٌزـط هـی   ضاّجـطزي ثِ ًَآٍضي  احتوب ً

 ـ   ثطٍى ًٌٌـسُ تـأحیط    هیيأؾپبضي هوٌي اؾت ثط ًیلیت ضٍاثـٍ هكـتطي ٍ ت

زازي ٍ زّس ًِ ًوـف هـطاض   ثگصاضز. زض حویوت، هُبلؼبت هرتلق ًكبى هی

. زض ]18[ ًٌٌس ػٌَاى هٌول يب ربيگعيي يٌسيگط ػول هی اي زٍلتی ثِ ضاثُِ

( اقبضُ ثِ احط هخجت يب هٌلی ػٌبنط هطاضزازي 2009هُبلؼِ گَ ٍ ّوٌبضاى )

ثٌوــي  ٍ . ٍضثــي]19[ ًٌٌــسُ زاضًــس هیيأتــ -زض ًیلیــت ضٍاثــٍ هكــتطي

ِ  ّـبي  پـطٍغُ  ثِ ضاّجطزيّبي  پبؾد"ػٌَاى  ثب اي هوبلِ ( زض2017)  ًَآٍضاًـ

ّب  گعاضُ اظ اي هزوَػِ هوبلِ ايي زض هب: ًِ ًٌٌس هی ثیبى "زازُ قسُ تحَيل

ِ  ّـبي  پـطٍغُ  ارطايـی  ّـبي  قـطًت  ثطاي ػولٌطز ًتبيذ هَضز زض  ضا ًَآٍضاًـ

ِ  ًٌٌس هی ثیبى ّوچٌیي. زّین هی تَؾؼِ ِ  ًـ  ثـطاي  پیكـٌْبزاتی  ثـب  هوبلـ

 ّـبيی  پـطٍغُ  چٌـیي  احطثركـی  اًتكبض ٍ گؿتطـ ثب هطثََِ، ؾیبؾتگصاضاى

زّس ًِ زض  ( ًكبى هی2018) ٍ ّوٌبضاى 1هُبلؼِ ًباٍ .]20[ يبثس هی پبيبى

زّس  ؾپبضي ضا اًزبم هی ؾپبضي، ًَآٍضي تَؾٍ قطًتی ًِ ثطٍى حًَض ثطٍى

ّبي تَلیس زاذلی زض زاذل ٍ ًبّف يـطيت ٍضٍزي زض   ثطاي ًبّف ّعيٌِ

ــي اؾــت  ــبيی هوٌ ــبي ًْ ــس ًب ّ َ  تَلی ــ ــل ت ــسّبي هبث ــطاي پیبه رْی ث

( 2018) لَ ٍ ّوٌـبضاى  اؾوبػیل .]21[ ًٌٌسگبى ٍ ربهؼِ زاقتِ ثبقس ههطف

اثؼبز هرتلق هسيطيت اضتجبٌ ثب هكتطي ٍ هـسيطيت  زض تحوین ذَز ثِ ثطضؾی 

هَضت ّـن  گطزيسًس ًِ ايي زٍ ث پطزاذتٌس ٍ ثِ ايي ًتیزِ ًبئلهیي أظًزیطُ ت

ايـي هیـبى    ًٌٌس. زض توَيت هی گصاقتِ ٍ يٌسيگط ضا حیطأًیطٍظايی ثط يٌسيگط ت

ًٌٌسُ كؼبلیت، ًوـف هْوـی ضا ثطػْـسُ     ػٌَاى يي تؿْیل كٌبٍضي اَبػبت ثِ

هیي زاضز، أًِ تٌْب هسيطيت اضتجبٌ ثب هكتطي احط هؿتویوی ثط ظًزیطُ تٍ  زاضز

يیس اؾت. ّوچٌیي ثـیي  أبت ًیع هَضز تاَلاػاي ًبهل كٌبضٍي  ثلٌِ احط ٍاؾُِ

هیي، ٍ هـسيطيت اضتجـبٌ ثـب هكـتطي ٍ     أٍ ظًزیطُ تهسيطيت اضتجبٌ ثب هكتطي 

هیي ًیــع ضاثُــِ هخجــت ٍ أكٌــبٍضي اَبػــبت، كٌــبٍضي اَبػــبت ٍ ظًزیــطُ تــ

ّبي  تلبٍت( 2018) . زض هُبلؼِ پطيٌط ٍ ریٍَاًی]22[ زاضي ٍرَز زاضز هؼٌی

ّلت  .ضكتبضي ثیي ًكبٍضظاى ٍ ذطيساضاى هحهَ ت هعضػِ ثطضؾی قسُ اؾت

ّـبي ذـبل    گصاضي اؾتلبزُ اظ هطاضزازّب، ؾطهبيِ ـاثٍ  زٌّسُ ضٍ ؾبذتبض قٌل

گیـطي   هؼبهلات، اػتوبز، ٌّزبضّبي تؼـبًٍی، اٍضام هطيـِ ارتوـبػی، رْـت    

زض اًتكـبف، اًجؿـبٌ ٍ هطاحـل ثلـَؽ چطذـِ       ـ ثلٌسهست ٍ ًیلیت اَلاػبت

 ـ ظًسگی ضاثُِ آًْب.  هكـتطي ثـب    ـًٌٌـسُ    هیيأزض ايي تحوین ضٍاثٍ زٍتـبيی ت

 زازّبي هؿتول ٍ تطًیجی هَضز ثطضؾـی ٍاهـغ گطزيـسُ اؾـت    اؾتلبزُ اظ هطاض

ــبًٌي .]23[ ــبى 2019) ًــلاظ ٍ ث ــِ ثی ــساض   ( زض تحویــن ث  ـاتحبزّــبي ذطي

اظ ّبي ذبل هسيطيتی  ًٌٌسُ ثطاي ًٌتطل ٍ ّوبٌّگی ثب ًیبظ ثِ هٌبًیعم تأهیي

. ثـب ايـي حـبل، زض هـَضز     ًـس سؾپبضي كٌبٍضي اَلاػبت ًبئـل گطزي  َطين ثطٍى

تأحیطگــصاضي اذــتلاف هــسضت ثــیي ثــبظيگطاى ثــط ًــبضثطزي ثــَزى چگــًَگی 

 .]2[ ّبي حبًویتی ًؿجتبً ًوی قٌبذتِ قسُ اؾت هٌبًیؿن

                                                             
1. Cao 

ثب ػٌبيت ثِ هُبلؼبت نـَضت پصيطكتـِ هحووـبى زض ازثیـبت ٍ پیكـیٌِ      

 ّبي شيل ًبيل گطزيسين: تحوین ثِ كطيیِ

ِ  زؾـتیبثی  احتوـبل  ٍ ًٌٌـسُ  هیيأت -هكتطي ضٍاثٍ ًیلیت هیبى .1  ثـ

  زاضز. ٍرَز هؼٌبزاضي ٍ هخجت ضاثُِ ضاّجطزي ًَآٍضي

 -هكـتطي  ضٍاثٍ ًیلیت ثط هكتطي هطاضزاز هزوَػِ ّط ٍ هؿتول هطاضزاز .2

 .گصاضز هی حیطأت ضاّجطزي ًَآٍضي ثِ زؾتیبثی احتوبل ثب ًٌٌسُ هیيأت

( ضا ثِ اؾتٌبز 1 زض ًْبيت، هحوویي زض ايي هُبلؼِ هسل هلَْهی )قٌل

لَ  ( ٍ اؾوبػیل2018) (، پطيٌط ٍ ریٍَاًی2019) ّوٌبضاىهُبلؼبت ًلاظ ٍ 

( ضا اضائِ ًوَزًس ًـِ زض آى ًـَع هـطاضزاز ًوـف هتـیـط      2018) ٍ ّوٌبضاى

 ًوبيس: ضا ايلب هی ضاّجطزيهیبًزی ثطاي ًیل ثِ ًَآٍضي 

 
 هسل هلَْهی -1قٌل 

 روش تحقیق -3

 پػٍّكـی  َـطح  ٍ( آظهبيكـی  ؿیـط ) تَنیلی حبيط پػٍّف ارطاي ضٍـ

ٍ  پـػٍّف،  ايي زض ظيطا اؾت؛ ثَزُ هؿیط تحلیل ًَع اظ ّوجؿتگی  ثـیي  ضٍاثـ

 ايـي  زض آهـبضي  ربهؼِ گطكت. هطاض ثطضؾی هَضز ػلیّ الگَي هبلت زض هتـیطّب

 آظاز اؾلاهی زاًكگبُ پػٍّف ًلیِ ًبضًٌبى ازاضاي هطتجٍ ثب كٌبٍضي اَلاػبت

 اؾـت،  ؾبل ؾبثوِ ارطايـی  10قٌبؾی ٍ هعٍيي ثب حساهل تحهیلات آًبى ًبض

ِ  حزن ثِ تَرِ اؾت. ثب ًلط 300 آًْب تؼساز ًِ  تؼیـیي  ثـطاي  آهـبضي،  ربهؼـ

ِ  ًبضًٌبى اظ ًلط 175ٍ  اؾتلبزُ هَضگبى رسٍل اظ ًوًَِ حزن تؼساز  ػٌـَاى  ثـ

پطؾكـٌبهِ زض   220قبيبى شًـط اؾـت، تؼـساز     گطزيس. اًتربة پػٍّف ًوًَِ

پطؾكٌبهِ ثهـَضت ًبهـل    178اظ ايي هیعاى  هطحلِ ًرؿت تَظيغ گطزيس ًِ

 ًٌٌسُ قطًت اكطاز توبم لیؿت حبيط پػٍّف زض آًزب ًِ اظ ثطگكت زازُ قس.

ِ  ضٍـ اظ ثَز هَرَز پػٍّف زض  .قـس  اؾـتلبزُ  ؾـبزُ  تهـبزكی  گیـطي  ًوًَـ

  ثَزُ اؾت: قطح ثسيي پػٍّف ايي زض اَلاػبت گطزآٍضي ّبي ضٍـ تطيي هْن

ِ  زض اَلاػـبت  گـطزآٍضي  رْت: اي ًتبثربًِ هُبلؼبت .1  هجـبًی  ظهیٌـ

ِ  هٌـبثغ  اظ هَيـَع،  پػٍّف ازثیبت ٍ ًظطي ٍ  اي، ًتبثربًـ  هوـب ت 

  قس. اؾتلبزُ ًیبظ هطتجٍ هَضز ّبي ًتبة

ِ  ثـطاي  اَلاػـبت  ٍ ّـب  زازُ آٍضي روغ هٌظَض ثِ .2  اظ تحلیـل  ٍ تزعيـ

  گطزيس. اؾتلبزُ پطؾكٌبهِ

ِ  اظ ثرـف  ايـي : پطؾكٌبهِ( ّب گَيِ) ّبي الؤؾ .1  2 قـبهل  پطؾكـٌبه

  اؾت: هؿوت



 

 
 

 

 ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي اؾتطاتػيي اظ َطين ...تأهیي -هكتطيثطضؾی ضاثُِ ًیلیت ضٍاثٍ  25 1398پبئیع  ،60 قوبضُ ،پبًعزّن ؾبل، كٌبٍضي ضقسكهلٌبهِ 

 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

 اَلاػـبت  ًِ اؾت قسُ ؾؼی ػوَهی ا تؤؾ زض: ػوَهی ا تؤؾ( الق

 تحهیلات رٌؽ، هبًٌس زٌّسگبى پبؾد ثب ضاثُِ زض قٌبذتی روؼیت ٍ ًلی

  گطزز. آٍضي روغ ًبض ؾبثوِ ٍ

ــي: ترههــی ا تؤؾــ( ة  اٍقــطي، اؾــتبًساضز پطؾكــٌبهِ ثرــف اي

 َیق ثطاؾبؼ گصاضي ًوطُ ًحَُ. اؾت ثَزُ( 2015) گطثبؾی ٍ ًبتلاضؾٌی

 .گطكت اًزبم لیٌطت اي زضرِ پٌذ

ثطاي هحبؾجِ ضٍايی اظ ضٍايی ؾـَضي ٍ هحتـَايی اؾـتلبزُ گطزيـس ًـِ      

یس هطاض گطكت. ثطاي هحبؾجِ پبيبيی پطؾكٌبهِ ًیـع  أياػتجبض پػٍّف هَضز ت

 يیس گطزيس.أثَزُ ٍ ت 7/0ًطًٍجبخ ثب ي  للبيآهوساض 

 اؾـتٌجبَی  ٍ تَنـیلی  ّـبي  آظهـَى  اظ پـػٍّف  ّبي زُزا تحلیل ثطاي

 اظ ٍ هؼیـبض  اًحـطاف  ٍ هیـبًگیي  زضنـس،  تَنیلی ّبي آظهَى اظ. قس اؾتلبزُ

 هؼبز ت ٍ تأيیسي ػبهلی تحلیل پیطؾَى، ّوجؿتگی اؾتٌجبَی ّبي آظهَى

 يیـسي أت ػـبهلی  تحلیل آظهَى ٍ اؾتلبزُ لیعضل اكعاض ًطم ًوي ثب ؾبذتبضي

 اظ ؾبذتبضي هؼبز ت آظهَى اظ ٍ ا تؤؾ هیبى ّوؿَيی ؾٌزف هٌظَض ثِ

 قس. اؾتلبزُ هسل ثطاظـ گطكتي هٌظَض ثِ

 ها تجزیه و تحلیل داده -4

ثـَزى   ًلوـَگطٍف ًطهـبل   ـزض ايي ثرف ثب اؾتلبزُ اظ آظهَى اؾـویطًَف   

ّب اؾـت.   ثَزى زازُ ( حبًی اظ ًطهبل1ّب ثطضؾی گطزيس ًِ ًتبيذ رسٍل ) زازُ

ّـب   ، كطو نلط هجتٌی ثط ايٌٌِ تَظيغ زازُّب ثَزى زازُ ًطهبلزض ظهبى ثطضؾی 

گطزز. ثٌبثطايي اگط هوساض هؼٌبزاضي  % آظهَى هی 5ًطهبل اؾت زض ؾُح ذُبي 

% ثسؾت آيس، زض ايي نَضت زلیلـی ثـطاي ضز كـطو نـلط     5تط هؿبٍي  ثعضٍ

 ّب ًطهبل ذَاّس ثَز. ٍرَز ًرَاّس زاقت. ثِ ػجبضت زيگط تَظيغ زازُ

 ّب زازُ ثَزى ًطهبل آظهَى -1رسٍل 

 هطاضزاز ًٌٌسُ ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي ٍ تأهیي ًَآٍضي ضاّجطزي هتـیط

 85/3 69/3 99/3 هیبًگیي

Sig 062/0 069/0 083/0 

 ًطهبل ًطهبل ًطهبل ًتیزِ آظهَى

 یذيأیت عاملی تحلیل -4-1

ِ  اثـعاض  اظ تحوین هتـیطّبي ؾٌزف ثطاي ثـطاي   قـس.  اؾـتلبزُ  پطؾكـٌبه

 29ػبهـل انـلی )هتـیـط پٌْـبى( ٍ      8ؾٌزف هـسل ؾـبذتبضي پـػٍّف اظ    

یسي اضتجبٌ ثـیي  أيپطؾف )هتـیط هبثل هكبّسُ( اؾتلبزُ قس. تحلیل ػبهلی ت

زّس. زض ٍاهغ تب  ّب هَضز ثطضؾی هطاض هی ا ت پطؾكٌبهِ( ضا ثب ؾبظُؤّب )ؾ گَيِ

گیطي ًـطزُ   بى ثِ ذَثی اًساظُا ت پطؾكٌبهِ هتـیطّبي پٌْؤاحجبت ًكَز، ؾ

ّـبي پطؾكـٌبهِ هـَضز     ّبي پػٍّف ضا هجتٌی ثـط زازُ  تَاى كطيیِ اؾت، ًوی

گیـطي   ّـب زضؾـت اًـساظُ    اؾتلبزُ هطاض زاز. ثٌبثطايي رْت احجـبت ايٌٌـِ زازُ  

گطزز. هـسضت ضاثُـِ ثـیي ػبهـل      یسي اؾتلبزُ هیأياًس اظ تحلیل ػبهلی ت قسُ

قـَز.   كبّسُ ثِ ٍؾیلِ ثبض ػبهلی ًكبى زازُ هی)هتـیط پٌْبى( ٍ هتـیط هبثل ه

ثبقـس،   2/0ثبض ػبهلی هوساضي ثیي نلط ٍ يي اؾت، اگط ثـبض ػـبهلی ًوتـط اظ    

گطزز. ثبض ػـبهلی ثـیي    ًظط هی ضاثُِ يؼیق زض ًظط گطكتِ قسُ ٍ اظ آى نطف

 ثبقس ذیلی هُلَة اؾت. 6/0تط اظ  هبثل هجَل اؾت ٍ اگط ثعضٍ 6/0تب  2/0

 يیسي هویبؼ هَضز اؾتلبزُأذلانِ ًتبيذ تحلیل ػبهلی ت -2رسٍل 

 tآهبضُ  ثبض ػبهلی اؾتبى ّب گَيِ 

 ًَآٍضي ضاّجطزي

Q01 44/0 59/3 

Q02 58/0 10/7 

Q03 62/0 04/6 

Q04 47/0 66/3 

Q05 41/0 75/3 

Q06 49/0 67/3 

ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي ٍ 

 ًٌٌسُ تأهیي

Q07 36/0 06/4 

Q08 53/0 04/3 

Q09 48/0 10/2 

 هطاضزاز

Q10 43/0 13/2 

Q11 41/0 14/2 

Q12 53/0 71/2 

  ٍ زاضز ًـِ   3/0تـط اظ   ثبض ػبهلی هكبّسُ زض توبهی هَاضز هوـساضي ثـعض

ّـبي   زّس، ّوجؿتگی ثیي هتـیطّبي پٌْبى )اثؼبز ّط يي اظ ؾبظُ ًكبى هی

انلی( ثب هتـیطّبي هبثل هكبّسُ هبثـل هجـَل ثـَزُ اؾـت. پـؽ اظ ايٌٌـِ       

ّوجؿتگی هتـیطّب قٌبؾبيی گطزيس، ثبيس آظهَى هؼٌبزاضي نـَضت گیـطز.   

اؾـتلبزُ ٍ   t-valueرْت ثطضؾی هؼٌبزاضثَزى ضاثُِ ثیي هتـیطّب اظ آهبضُ 

قـس، ثٌـبثطايي اگـط آهـبضُ      ثطضؾـی   05/0زاضي زض ؾُح ذُـبي  چَى هؼٌب

تط ثبقس، ضاثُـِ هؼٌـبزاض ثـَزُ     ثعضٍ 96/1اظ هوساض ثحطاًی  t-valueآظهَى 

ّـبي هـَضز    ّبي ؾٌزف ّـط يـي اظ هویـبؼ    اؾت. ثطاؾبؼ ًتبيذ قبذم

ثـَز   96/1تـط اظ   ثعضٍ t-value% هوساض آهبضُ 5اؾتلبزُ زض ؾُح اَویٌبى 

 ّبي هكبّسُ قسُ هؼٌبزاض ثَزُ اؾت. جؿتگیًِ ًكبى زاز ّو

 
 تحوین هویبؼ یسيأيت ػبهلی تحلیل اؾتبًساضز ػبهلی ثبض -2قٌل 



 

 

 

 

 ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي اؾتطاتػيي اظ َطين ...تأهیي -ثطضؾی ضاثُِ ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي 26 1398پبئیع  ،60 قوبضُ ،پبًعزّن ؾبل، كٌبٍضي ضقسكهلٌبهِ 

 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

 
 یسي هویبؼ تحوینأي)هؼٌبزاضي( تحلیل ػبهلی ت tهوساض آهبضُ  -3قٌل 

ٍ  هوساضي هَاضز توبهی زض قسُ هكبّسُ ػبهلی ثبض  زاضز 3/0 اظ تـط  ثـعض

 ّبي ؾبظُ اظ يي ّط اثؼبز) پٌْبى هتـیطّبي ثیي ّوجؿتگی زٌّسُ ًكبى ًِ

 .اؾت هجَل ثَزُ هبثل هكبّسُ هبثل هتـیطّبي ثب( انلی

 هاي تحقیق آزمون فرضیه -4-2

ّبي پػٍّف، رْت ثطضؾی ضٍاثٍ هیبى  یس ؾبذتبض ػبهلی ؾبظُأيثؼس اظ ت

اؾتلبزُ ٍ ًتبيذ حبنـل اظ تحلیـل   يبثی هؼبز ت ؾبذتبضي  هتـیطّب اظ هسل

قسُ اضائِ قسُ اؾت. ّوچٌیي هسل ًلی پػٍّف ًیـع زض   ثِ نَضت تلٌیي

پبيبى اضائِ قسُ اؾت. زض ايـي هـسل ضٍاثـٍ هیـبى هتـیطّـبي پـػٍّف زض       

 اكعاض لیعضل هبثل هكبّسُ اؾت.  ذطٍری ًطم

 فرضیه یک -4-3

ِ     هیيأت ـ -هیبى ًیلیت ضٍاثـٍ هكـتطي    ًٌٌـسُ ٍ احتوـبل زؾـتیبثی ثـ

 ضاثُِ هخجت ٍ هؼٌبزاضي ٍرَز زاضز.  ضاّجطزيًَآٍضي 

ًٌٌسُ ثب هتـیـط   هیيأت -هسضت ضاثُِ هیبى هتـیط ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي

ِ قس ًِ هوساض هبثل هجَلی هحؿَة  46/0ثطاثط  ضاّجطزيًَآٍضي  قس.  هحبؾج

زض ؾـُح   tتط اظ هوساض ثحطاًـی   ثسؾت آهس ًِ ثعضٍ 45/2آهبضُ آظهَى ًیع 

ثَز ٍ ًكبى زاز ّوجؿتگی هكـبّسُ قـسُ هؼٌـبزاض     96/1ی % يؼ5ٌذُبي 

 ـ -ثَزُ اؾت. ثٌبثطايي هیبى ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي ًٌٌـسُ ٍ احتوـبل    هیيأت

 ضاثُِ هخجت ٍ هؼٌبزاضي ٍرَز زاقت.  ضاّجطزيزؾتیبثی ثِ ًَآٍضي 

 
ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ  تأهیي -ثبضػبهلی تأحیط ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي -4قٌل 

 ًَآٍضي ضاّجطزي

 فرضیه دو -4-4

 -هطاضزاز هؿتول ٍ ّط هزوَػِ هطاضزاز هكتطي ثط ًیلیت ضٍاثٍ هكـتطي 

 گصاضز. حیط هیأت ضاّجطزيًٌٌسُ ثب احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي  هیيأت

هـطاضزاز ثـط ضٍي    جحی ـ اظ ثطضؾـی  هـَضز  هتـیطّـبي  هیبًگیي هوبيؿِ

ًٌٌـسُ ثـب احتوـبل زؾـتیبثی ثـِ ًـَآٍضي        هیيأت ـ -ًیلیت ضٍاثٍ هكـتطي 

 ايٌٌِ تؼییي هٌظَض ثِ َطكِ يي ٍاضيبًؽ تحلیل ثِ هطثٌَ ًتبيذ ضاّجطزي

ًٌٌسُ ثب احتوبل زؾـتیبثی ثـِ    هیيأت -ًیبظ ثِ ًیلیت ضٍاثٍ هكتطي تلبٍت

 قس. تؼطيق هطاضزازّبي هتلبٍت زض ضاّجطزيًَآٍضي 

 
ًٌٌسُ ٍ احتوبل  هیيأت -حیط ًیلیت ضٍاثٍ هكتطيأت t-valueآهبضُ  -5قٌل 

 ضاّجطزيزؾتیبثی ثِ ًَآٍضي 

حیج  اظ پػٍّف هتـیطّبي ثطاي ٍاضيبًؽ تحلیل آظهَى ًتبيذ -3رسٍل 

 هطاضزازّبي هتلبٍت

Sig F ػبهل هیبًگیي هؼیبض اًحطاف  

 هیوت حبثت 4535/3 777777/0 064/1 385/0

هطاضزاز 

 هؿتول

 ظهبى 5781/3 78913/0  

 هَاز 9107/3 55994/0  

 گصاضي هكتطى ؾطهبيِ 6389/3 60093/0  

 گصاقتي ؾَز اقتطاى 0000/3 35355/0 358/1 247/0

 ًٌٌسُ هیيأتي ت 4128/3 74179/0  
 هطاضزاز حبثت

 ًٌٌسُ هیيأچٌس ت 2500/3 70711/0 842/0 523/0

هطاضزاز هؿتول، هطاضزاز حبثـت ٍ ًیـبظ    هتـیطّبي هَضز ًتبيذ زض ثطاؾبؼ

ِ  هؼٌب ثساى گطزيس، تأيیس   ثِ پیكطكت كطو  هـطاضزاز هؿـتول    اثؼـبز  ًـ

گصاقـتي   گصاضي هكتطى ثب ثِ اقتطاى )هیوت حبثت، ظهبى ٍ هَاز يب ؾطهبيِ

تطًیجی اظ اًَاع هرتلق هطاضزاز ؾَز( ٍ ّط هزوَػِ هطاضزاز هكتطي )يؼٌی 

ًٌٌـسُ ثـب    هیيأت ـ -ًٌٌسُ( ثط ًیلیـت ضٍاثـٍ هكـتطي    هیيأثب يي يب چٌس ت

 حیطگصاض اؾت.أت ضاّجطزياحتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي 

 هاي جانبی یافته -4-5

 نیکوئی برازش مذل

ّـبي ثـطاظـ    قـبذم  هسل ؾبذتبضي كَم زض ؾِ هطحلِ اقجبع گطزيس.

ثسؾت  459/1زٍ ثٌْزبض ًیع  -ٌّس. هوساض ذیز هوبزيط هُلَثی ضا ًكبى هی

هطاض زاقت. ثٌـبثطايي هـسل ؾـبذتبضي اظ     5تب  1آهس ًِ زض ثبظُ هَضز هجَل 



 

 
 

 

 ًٌٌسُ ٍ احتوبل زؾتیبثی ثِ ًَآٍضي اؾتطاتػيي اظ َطين ...تأهیي -هكتطيثطضؾی ضاثُِ ًیلیت ضٍاثٍ  27 1398پبئیع  ،60 قوبضُ ،پبًعزّن ؾبل، كٌبٍضي ضقسكهلٌبهِ 

 قؼجبًی ٍ احتكبم ضاحی

ّوچٌــیي اظ آًزــب ًــِ قــبذم ثــطاظـ  ثــطاظـ هُلــَثی ثطذــَضزاض ثــَز.

RMSEA  تط ثَزُ، هسل  ًَچي 05/0ثسؾت آهس ًِ اظ هوساض  021/0ثطاثط

ّبي ًیٌَئی ثـطاظـ ًیـع زض    ؾبيط قبذماظ ثطاظًسگی ذَثی ثطذَضزاض ثَز. 

 ثبظُ هَضز هجَل هطاض گطكت.

 ّبي ًیٌَئی ثطاظـ هسل ؾبذتبضي كطيیِ انلی تحوین قبذم -4رسٍل 

 SRMR RMSEA GFI AGFI NFI NNFI IFI قبذم ثطاظًسگی

 1-0 0.9< 0.9< 0.9< 0.9< 0.1> 0.05> هوبزيط هبثل هجَل

 0.94 0.96 0.96 0.96 0.94 0.021 0.039 هحبؾجِ قسُهوبزيط 

 گیری نتیجه -5

زض ايي تحوین ّط زٍ كطيیِ هَضز پـصيطـ ٍاهـغ گطزيـس ًـِ ًكـبى اظ      

أهیي ٍ ًـَآٍضي  ت ـ -ٍرَز اضتجبٌ هؼٌبزاض هب ثیي ًیلیـت اضتجـبٌ هكـتطي   

آى  زض زٍلـت  اي ضاثُِ ٍ ثب زض ًظط گطكتي ًوف هیبًزی هطاضزازيضاّجطزي 

 رْـبًی  هویـبؼ  زض ضهبثت هبّیت تـییط ّبي اهتهبزي ثب ثٌگبُ اؾت اهطٍظُ

ؾـپبضي كٌـبٍضي اَلاػـبت ّوـَاضُ زض      ٍ اظ ؾَي زيگط ثطٍى .ّؿتٌس ضٍثطٍ

ُ  ّب ٍ ثْجَز ثْطُ ضاؾتبي ًبّف ّعيٌِ ّـبي ؾطاؾـط    ٍضي زض ؾُح زاًكـگب

 ّبي ًكَض ًیع آيس. زض ايي ضاؾتب زاًكگبُ رْبى هكَْز ٍ هلوَؼ ثِ ًظط هی

 ذـَز  هـبلی  ػولٌـطز  هَكویـت  زضذهـَل  تَاًٌـس  ًوی ؾٌتی ّبي ضٍـ ثب

يؼیق زض حَظُ كٌبٍضي اَلاػـبت ٍ ػـسم    ػولٌطز ٍاهغ، زض. ثبقٌس هُوئي

ًٌٌـسگبى كٌـبٍضي اَلاػـبت ٍ چٌـس      هیيأاًؼوبز هطاضزازّبي ثلٌسهست ثب ت ـ

 ضا ؾـبظهبى  ثوبي ًْبيت زض ًِ اؾت ػَاهلی تطيي انلی اظ يٌی ًٌٌسُ هیيأت

 ثطزُ ثب  ضا ؾبظهبى يي ضهبثتی تَاى ّوَاضُ آًچِ. زّس هی هطاض تْسيس هَضز

 آى ًِ اؾت ايي ًٌس؛ هی ايزبز ضهبثتی هعيت ضهجب ؾبيط هوبثل زض آى ثطاي ٍ

 هـطاض  ثْتـطي  هَهؼیـت  زض ضا ذَز ضهجب اظ تط ؾطيغ ٍ هَهغ ثِ ثتَاًس ؾبظهبى

 ،كٌبٍضي ػهط ضهبثتی ثبظاضّبي زض  ظم پصيطي اًؼُبف ٍ ّوبٌّگی ػسم. زّس

 .آٍضز هـی  كـطاّن  ضا ؾبظهبى ٍضقٌؿتگی ثؿب چِ ٍ اكتبزگی ػوت ّبي ظهیٌِ

 ثرـف  ٍ ثلٌسهـست  زض ؾـبظهبى  ثوـبي  هٌظـَض  ثِ يطٍضي ػٌهطي ًَآٍضي

ِ  ٍرـَز  ّوچٌـیي  .ثبقـس  هـی  ؾبظهبى ضاّجطز هٌول  هیـبى  هخجـت  ي ضاثُـ

ِ  ثْتط ّطچِ زؾتیبثی ثِ ذسهبت يب ًب  ًٌٌسُ هیيأت ٍ هكتطي  ًـَآٍضي  ثـ

ذَاّـس    ؿـعايی ث ًوـي  ضهبثتی ثبظاض زض ثَزى هَكن آى زًجبل ثِ ٍ ضاّجطزي

 ظهـبى  هیوـت،  هـَضز  زض ضٍقـي  ٍ ٍايح هطاضزازّبيی ايزبز َطكی اظ .ًوَز

 ـ ٍ هكتطي هیبى زض ؾَز، اقتطاى ٍ تحَيل  ـ تَاًـس  هـی  ًٌٌـسُ  هیيأت  حیطأت

تَرـِ  ّبي پػٍّف لـعٍم   يبكتِ. ثگصاضز ؾبظهبًی ضاّجطز ًَآٍضي زض ثؿعايی

ثیف اظ پیف زض كًبي ازاضي زاًكگبُ آظاز اؾلاهی هعٍيي ثط ضٍاثٍ هب ثـیي  

ّبي اَلاػبتی هجتٌی ثط ػوس هطاضزاز  زاًكگبُ ٍ پیوبًٌبضاى زض حَظُ ؾیؿتن

ثبيؿت ّوَاضُ ثِ  زّس ٍ زض ايي ضاؾتب هسيطاى هی ضا ثیف اظ پیف ًكبى هی

ّب هتوبيع  بيط زاًكگبُثَزُ تب ذَز ضا اظ ؾ ضاّجطزيّبي  زًجبل ًؿت ًَآٍضي

 ًوَزُ ٍ هعيت ضهبثتی ًؿت ًوبيٌس.

َ  ]22[ٍ  ]1[ ّـبي  پـػٍّف  ثـب  حبيـط  پػٍّف ًتبيذ  ثبقـس.  هـی  ّوؿـ

ِ  ًوَزًـس  اثـطاظ  ]17[ هححویي ّوچٌیي  ٍ اضتجـبَی  قـسُ  ازضاى ًوـف  ًـ

 ًِ زاضز ٍرَز پیكیي هُبلؼبت زض ضاّجطزي ًَآٍضي ثِ زؾتیبثی زض هطاضزازي

 ؾپبضي ثطٍى ًتبيذ ثْجَز ثبػج ثب  ًیلیت ثب هكتطيبى ثب ًٌٌسُ ػطيِ ضٍاثٍ

ِ  زٌّـس  هـی  تَيـیح  َـَض  ايي( 2006) ّوٌبضاى ٍ ربًؿي ٍ اؾت قسُ  ًـ

ِ  ضٍـ يـي  هـطزم،  ثیي ضٍاثُی چٌیي ِ  ًؿـجت  ّوـبٌّگی  تـط  زاٍَلجبًـ  ثـ

 يیـس أت ثیبًگط ]3[ هُبلؼِ اظ آهسُ ثسؾت ًتبيذ اؾت، هطاتجی ؾلؿلِ ؾبذتبض

 اؾت ؾبظهبًی ػولٌطز ثب هٌظطًبضايی اظ ؾپبضي ثطٍى ضاّجطز هؼٌبزاض اضتجبٌ

 .حیطگصاض اؾتأت ًیع ذطٍری ًٌتطل ٍ كطايٌس ًٌتطل ثط آى ثط ػلاٍُ ٍ

 پیشنهادات -5-1

 آتی ّبي ؾبل زض هعٍيي زاًكگبُ ًبضًٌبى ربيگبُ قسى ضهبثتی ثِ تَرِ ثب

 حلـظ  ٍ زاًـف  ؾـُح  اكعايف هٌظَض ثِ ؾبظهبى ايي ًِ قَز هی پیكٌْبز

ِ  ثـب  ًوبيٌـس.  انلاحی ّبي ثطًبهِ َطاحی ثِ اهسام ذَز ثبظاض ؾْبم ِ  تَرـ  ثـ

 زّـس  هی پیكٌْبز هحون اٍل كطيیِ تحلیل ٍ تزعيِ اظ آهسُ زؾت ثِ ًتبيذ

 ًیبظّـبي  قـٌبذت  ٍ هكتطيبى ثِ تَرِ ثب زاًكگبُ ضيعاى ثطًبهِ ٍ هسيطاى ًِ

 ًیلیت اضتوب ثِ ٍضيبكٌ ّبي تٌٌیي ٍ ضٍظ ثِ ّبي كٌبٍضي اظ اؾتلبزُ ثب آًْب،

 ثط هخجتی حیطأت ثتَاًٌس َطين ايي اظ تب ثپطزاظًس ًٌٌسُ هیيأت -هكتطي ضٍاثٍ

 ثبقٌس. زاقتِ ضاّجطزي ًَآٍضي ثِ زؾتیبثی احتوبل

ِ  زّس هی پیكٌْبز زٍم كطيیِ تحلیل ٍ تزعيِ اظ آهسُ زؾت ثِ ًتبيذ  ًـ

 گصاضي اقتطاى ثِ هطاضزازّبيی ضيعي ثطًبهِ ٍ ضيعي َطح ثب تَاًٌس هی هسيطاى

 زض حجـبت  ذـَز  هكـتطيبى  زض اػتوـبز  ايزـبز  ثطاي ّوچٌیي ثپطزاظًس، ؾَز

 .ثبقس حیطگصاضأت تَاًس هی آى ثِ پبيجٌسي ٍ قسُ ثؿتِ هطاضزاز

گًَـِ   تَاى ثِ هٌظَض اًزبم هُبلؼبت آتی ثِ هحووـیي ايـي   زض ًْبيت هی

ت هٌس ٍ ثلٌسهس پیكٌْبز زاز ًِ ثْتط اؾت زض حَظُ اًؼوبز هطاضزازّبي ًظبم

زض كًبي ًؿت ٍ ًبض ثطاي ًیل ثِ ًَآٍضي ٍ ًؿت هعيت ضهبثتی اظ َطيـن  

 هیي تحویوبتی ضا اًزبم زٌّس. أكٌبٍضي اَلاػبت زض ظًزیطُ ت
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