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 چکيده

چیع  ّوِ»ي  طَض چكوگیطي دیكطفشی زض نٌؿز فٌبٍضي اطلاؾبر ثب اضائِ ايسُ زض طی چٌس ؾبل گصقشِ، غَْض فٌبٍضي ضايبًف اثطي ثِ

ّرب زض ؾطاؾرط خْربى     ؾٌَاى يک فٌبٍضي خصاة زض حبل ضقس زض ثیي قرطکز  ايدبز کطزُ اؾز. ضايبًف اثطي ثِ« ؾطٍيؽ ؾٌَاى يک ثِ

ّب ثِ  ّبي هسيطيز هٌبثؽ زض ؾبظهبى ّب ٍ ؾیؿشن سطيي کبضثطزّبي فٌبٍضي ضايبًف اثطي زض اؾشقطاض ًػبم قٌبذشِ قسُ اؾز. اظ خولِ هْن

ّبي هسيطيز اظ خولِ ًػبم هسيطيز  ثبقس. ثِ ٍيػُ ثطذی ًػبم ّبي ثبلايی هَاخِ اؾز، هی اخطا ٍ اؾشقطاض آى ثب ّعيٌِّبيی کِ  ٍيػُ ًػبم

ِ زاضاي هعايبي هشؿسز ثطاي ؾبظهبى ُ ثط آًک ّبي ضا  ّبي کَچک ٍ هشَؾط ايي ؾبظهبى ّب اؾز ثب ايي حبل ثطاي ؾبظهبى هٌبثؽ اًؿبًی ؾلاٍ

ّربي فٌربٍضي    ّرب ٍ چربلف   ؾبظز ّسف اظ ايي هطبلؿِ، ثطضؾی ٍ اضائِ کبثطزّب، هعيرز  ثطٍکطاسیک هَاخِ هی ّبي هشؿسز ازاضي ٍ ثب ّعيٌِ

ّرب   ّبي کَچک ٍ هشَؾط، ٍ زض ازاهِ اضائِ العاهبر ٍ چگًَگی کبضثؿز آى زض ايي ؾبظهبى ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی قطکز

نَضر گطفشِ اؾز. ثِ ايي نَضر کِ ًؿجز ثِ هطٍض ٍ ثطضؾی ازثیبر حرَظُ ضايربًف    اي ٍ هطٍض ازثیبر اؾز. هطبلؿِ ثِ ضٍـ کشبثربًِ

ثٌرسي   ّبي کَچک ٍ هشَؾط دطزاذشِ قسُ اؾز ٍ زض ازاهِ ثرب هرطٍض ٍ خورؽ    ّبي آى زض ؾبظهبى اثطي، هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ٍ ٍيػگی

ثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی اضائِ قسُ اؾز. ثطاؾبؼ ّب زض ايي ذهَل، چگًَگی کبضثؿز ٍ العاهبر ضايبًف ا ازثیبر ٍ دیكیٌِ دػٍّف

ّبي کَچک ٍ هشَؾط گؿشطزُ اؾز. ايري   ّبي هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی زض قطکز ّبي ايي هطبلؿِ کبضثطزّبي ضايبًف اثطي زض ًػبم يبفشِ

خجرطاى ذرسهبر ٍ هرسيطيز ٍ     ّبي هرسيطيز  سَاًس زض اؾشؿسازيبثی ٍ خصة اؾشؿسازّب، آهَظـ ٍ سَؾؿِ هٌبثؽ اًؿبًی، ًػبم فٌبٍضي هی

ّبي  ّبي ايي فٌبٍضي زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی قطکز ّب ٍ چبلف چٌیي هعيز اضظيبثی ؾوکلطز هٌبثؽ اًؿبًی هَضز اؾشفبزُ قطاض گیطز. ّن

ّبي زاذلی قبهل ؾَاهل فٌری،   ّب ٍ چبلف کَچک ٍ هشَؾط زض زٍ زؾشِ کلی قبهل ؾَاهل زاذلی ٍ ذبضخی هؿطفی قسُ اؾز. هعيز

ثبقس ٍ ؾَاهل ذبضج اظ ؾبظهبى قبهل ؾَاهل هحیطی ٍ قبًًَی ثرَزُ اؾرز. زض ازاهرِ ًیرع کبضثطزّرب ٍ       هٌیشی، هٌبثؽ اًؿبًی، ٍ هبلی هیا

ّبي  ّبي کَچک ٍ هشَؾط ثِ سفهیل سَضیح زازُ قسُ اؾز. يبفشِ ّبي هٌبثؽ اًؿبًی قطکز ّبي ايي فٌبٍضي زض ًػبم ّب ٍ چبلف هعيز

گیطي اظ فٌبٍضي ضايبًف  ّبي کَچک زض هسيطيز اؾشفبزُ ٍ ثْطُ ُ ؾبظهبىػٍي ّب ثِ ّب ٍ ؾبظهبى هجٌبيی ثطاي قطکزسَاًس  ايي سحقیق هی

 ّبي هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی قطاض گیطز. اثطي زض ؾیؿشن

 واشگان کليدی

 ّب. ، هعايب ٍ چبلفکبضثطزّب ؛ هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی؛ياثط يبًفضا؛ کَچک ٍ هشَؾط يّب قطکز

 

 مقدمه -1

 يّرب  ثبؾث قرسُ اؾرز کرِ ؾربظهبى     يزقَاض اقشهبز یطاهطٍظُ، هح

ٍ  يٍض ثْجَز ثْرطُ  يثط ثطاؤه يّب ضٍـ يطَض فؿبل زض خؿشدَ ثِ یخْبً

ِ   يگرط ؾؿربر ز ؤّب ٍ ه ثبقٌس. ثٌگبُ يؾَزآٍض اظ  یرط گ طرَض چكرن   ّرن ثر

 ].4[ کٌٌرس  یاؾشفبزُ ه یطيگ ینسهو یلسؿْ يثطا يدیشبلیز يّب يفٌبٍض

زازُ  ییرط کؿت ٍ کبضّب ضا سغ یزهبّ یطيطَض چكوگ اطلاؾبر ثِ يٍضبفٌ

ّبي هسيطيز اظ خولِ هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ًیع اظ ايري ضًٍرس    اؾز. ًػبم

ثرب   یاًؿبً ٌبثؽه يطاىاهطٍظُ ًقف هس ].4[ًرَاّس ثَز  یؿشثٌسغییطار ه

ٍيکطزّررب ٍ . ٍ ضاؾررز ییررطزض حرربل سغ يررسخس ّرربي فٌرربٍضيغْررَض 

ثبقرٌس.   یهر  ییرط زض حبل سغ يسخس يّب فٌبٍضي ّبي آى ًیع ثب گیطي خْز

 يثطذَضزاض اؾز. فٌبٍض یاؾبؾ یزاظ اّو یّط ؾبظهبى، هٌبثؽ اًؿبً يثطا

اضظـ قبثل  يطاّوطاُ ثَزُ اؾز، ظ یزثب هَفق یاثط زض هٌبثؽ اًؿبً يبًفضا

 افعٍزُ اؾز. يطيدص ٍ اًؿطبف يطيدص یبؼاظ لحبظ هق سَخْی ثِ ايي ًػبم

، يؽؾرط  یكرشط، ث ّبي هرسيطيز هٌربثؽ اًؿربًی،    سب ًػبمکبض ثبؾث قس يي ا

سط کبضآهس قًَس کرِ ثرِ زًجربل آى ثبؾرث      هقطٍى ثِ نطفِ ٍ اظ ّوِ هْن



 

 
 

 

ؿبًی قطکز 51 1398دبئیع  ،60 قوبضُ ،دبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   ّبّب ٍ چبلف ّبي کَچک ٍ هشَؾط ر کبضثطزّب، هعيزفٌبٍضي ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اً

 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

 يبًفضا يي،ّب ذَاّس قس. ؾلاٍُ ثط ا زض ؾبظهبى يبزيظ یبضثؿ يیخَ نطفِ

کرِ ثرِ    قرَز  یهر  یؾرٌش  یاًؿربً  ٌربثؽ ه يٌسّبيفطا یبيهَخت اح ياثط

دبؾرد   یكرشطي ث یبضثب زقز ثؿ یبسیزّس سب ثِ هؿبئل ح یاخبظُ ه يطاىهس

زض  ّبضًٍرس  يرسسطيي اظ خس يکری ثرط اثرط    یهجشٌر  يّب یؿشنؾ .]5[ زٌّس

 "اثررط"ثررِ  یهٌرربثؽ اًؿرربً يطيزاطلاؾرربر ّؿررشٌس. اًشقرربل هررس يفٌرربٍض

ّب کوک کٌس  سَاًس ثِ قطکز یاؾز کِ ه يا آٍضاًٍِ ًَ يسخس يّب حل ضاُ

 يغْرَض فٌربٍض   یاظ ططفر  .]4[ زاقشِ ثبقٌس يا قبثل سَخِ يیخَ نطفِسب 

کَچرک ٍ   يّرب  قطکز يثطا ّبي ًَيٌی ضا ، فطنز ٍ چبلفياثط يبًفضا

ٍ  يرس حرل خس  ضاُ يرک ؾٌرَاى   ثِ ياثط يبًف. ضاايدبز ًوَزُ اؾزهشَؾط 

 يرق ّرب اظ طط  ٍ اؾرشفبزُ اظ زازُ  یزؾشطؾر  بظي،ؾر  یطُشذ يقسضسوٌس ثطا

کٌرس ٍ   یاطلاؾربر فرطاٍاى زض اثطّرب ضا فرطاّن هر      یطُشذاهکبى يٌشطًز، ا

زض سَؾررؿِ  يًررَآٍض يضا ثررطا يا الؿرربزُ فررَ  یهحبؾررجبس يّررب یررزغطف

ثرط اثرط ضا    یهجشٌر  یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس يّب یؿشنّب اظ خولِ ؾ یؿشنؾ

اؾرز   یٌَّظ زض هطحلِ هقرسهبس  ياثط يبًفحبل، ضا ييکٌس. ثب ا یفطاّن ه

ًكرسُ   یهرشلر  ثطضؾر   يّرب  کبهل زض ثطًبهِ طَض آى ٌَّظ ثِ یلٍ دشبًؿ

 ٍ ًرَيي  حرل  ، ضاُ"اثط" ثِ ؾوز اًؿبًی هٌبثؽ هسيطيز حطکز ].6[ اؾز

ّربي کَچرک ٍ    ّب ثِ ٍيػُ قطکز قطکز ثِ سَاًس هی کِ اؾز اي ًَآٍضاًِ

ِ  کٌرس  کوک هشَؾط ِ  کر ِ  سرَخْی ضا  قبثرل  خرَيی  نرطف ثبقرٌس.   زاقرش

 ّبي ضايبًف اثطي زض ؾیؿشنگیطي اظ  ّبي چٌسي ثِ ثطضؾی ثْطُ دػٍّف

اًس. ايي سحقیقبر ٍ هطبلؿبر  ّب دطزاذشِ اًؿبًی زض قطکز هٌبثؽ هسيطيز

    ُ گیرطي اظ فٌربٍضي    ّط کسام اظ هٌػط ذَز، ثیكشط ثرِ اضائرِ هعايربي ثْرط

  ِ . ثرِ  ]7، ٍ 6، 5، 4[اًرس   ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿربًی دطزاذشر

 هسيطيز زاًف ٍ هٌبثؽ اًؿبًی ثب اثطّبي  سطکیت فؿبلیز ]4[ ظؾن هطبلؿِ

ؾبظهبًی  ؾولکطز ٍ ًَآٍضي فکطي، اضسقبي ؾطهبيِ هٌدط ثِ افعايف ًْبيشبً

ّربي فٌربٍضي اطلاؾربر     ًكبى زازًس ؾیؿشن ]6[زض هطبلؿِ  .ذَاّس قس

هرسيطيز هٌربثؽ    ّربي  ؾیؿرشن  ؾولکرطز  سٌْرب  ًِ هجشٌی ثط ضايبًف اثطي

 لحربظ  اظ ضا ؾیؿرشن  ّربي  اًربيی سَ ثلکِ کٌس، هی سقَيز ضا ؾٌشی اًؿبًی

ِ  ثرطاي  آى دصيطي اًؿطبف  ايدربز  ٍ سغییرطار  ٍ اطویٌربى  ؾرسم  ثرب  هقبثلر

 ـ هٌربثؽ اًؿربًی   هسيطيز يٌسّبيافط اؾشبًساضزؾبظي  .زّرس  هری  گؿرشط

غفبضي ٍ ّوکبضاى ًیع ثب اضظيبثی هعايب ٍ هؿبيت ضايبًف اثطي، ثِ سحلیلری  

اًشرربة ضايربًف اثرطي زض    ّب ٍ سْسيسّبي  اظ ًقبط قَر ٍ ضؿ  ٍ فطنز

. ثب ايي حبل زض سحقیقربر  ]7[اًس  ّبي کَچک ٍ هشَؾط دطزاذشِ قطکز

ٍ هطبلؿبر نَضر گطفشِ، کوشط ثِ ثطضؾی خبهؽ فٌبٍضي ضايبًف اثطي زض 

ّبي کَچک ٍ هشَؾرط   کیس ثط قطکزأهسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ثِ ٍيػُ ثب س

ايبًف اثطي زض ضوي ثیبى اّویز ض دطزاذشِ قسُ اؾز. زض هطبلؿِ حبضط

ّبي کَچک ٍ هشَؾط ٍ قرط    ّبي هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ٍ قطکز ًػبم

 ّربي دریف ضٍي ايري فٌربٍضي، ًْبيشربً      کبهلی اظ کبضثطزّب، هعايب ٍ چبلف

کیرس ثرط   أّبي ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿربًی ثرب س   هعايب ٍ چبلف

ّبي کَچک ٍ هشَؾط دطزاذشِ قسُ اؾرز ٍ سرلاـ قرسُ اؾرز      قطکز

ثٌسي هٌبؾجی اظ هعايب، ٍ کبضثطزّبي ايي فٌبٍضي زض هسيطيز هٌربثؽ   ؽخو

هطبلؿرِ   يري لصا ّسف اّبي کَچک ٍ هشَؾط اضائِ گطزز.  اًؿبًی قطکز

 يّرب  آى زض قرطکز  يّرب  ّب ٍ چربلف  يزهع ي،اثط يبًفهفَْم ضا یثطضؾ

 ؽهٌربث  يطيزهرس  يّرب  یؿرشن آى زض ؾ يیکبضا يػٍُ کَچک ٍ هشَؾط ٍ ثِ

ثٌرسي   ثب هرطٍض ٍ خورؽ   ذَاّس قس یؾؿ هطبلؿِ ييزض ا ثبقس. یه یاًؿبً

ّربي   ّب ٍ هطبلؿبر نَضر گطفشِ ايي ذهَل اّویرز ٍ هعيرز   دػٍّف

 یزض ٍاحررس هٌرربثؽ اًؿرربً "ياثررط يرربًفضا" يررسخس فٌرربٍضيهَخررَز زض 

زؾز آهرسُ   زاًف ثِ سجییي گطزز سب ًْبيشبً کَچک ٍ هشَؾط يّب قطکز

ؾلاقرِ   طيرک ٍ ّوچٌریي سح  ياثرط  يربًف اظ ضا يطاىهس يسگبُثِ زضک ٍ ز

 هحققبى ثطاي اًدبم سحقیقبر ثیكشط زض ايي ظهیٌِ کوک کٌس.

 یابر یانصمفهوم را -2

 يفافرعا  يّرب ثرطا   اظ ؾربظهبى  یبضيسَؾرط ثؿر   1ياثرط  يربًف ضا اهطٍظُ،

، فٌربٍضي . زض زٍضاى اًقلاة یطزگ یهَضز اؾشفبزُ قطاض ه يساضيٍ دب يؾَزآٍض

ثطاي سَلیس هعيز ضقبثشی زض ًػرط   ؾٌَاى کلیسي ثِ قسضر هحبؾجبر ؾبظهبى

افرطاز،   يّرب  ٍ درطزاظـ زازُ  یرطُ اثط اهکبى شذ يبًفهسل ضا قَز. گطفشِ هی

کربضثطاى   يثرطا  ّب ضا زض زؾشگبُ ًبقٌبذشِ اظ ضاُ زٍض کِ ؾبظهبى يبّب  قطکز

 ير  سؿط يرک  ياثرط  يربًف ضا ].8[ کٌرس  یفطاّن ه یؿز،ّن قٌبذشِ قسُ ً

کرطزُ   ییطسغ يٌشطًزا یكطفزهفَْم زض طَل ظهبى ثب د ييا يطاٍاحس ًساضز، ظ

هرَضز اؾرشفبزُ قرطاض     يیرس أاؾشبًساضز ٍ هَضز س طي سؿ یچّ یبراؾز. زض ازث

ِ  یذرسهبر هحبؾرجبس   ؾٌرَاى  اکثط اٍقبر آى ثِ يطاظ ًگطفشِ اؾز قرسُ   اضائر

ثطذری   حربل  يري قَز. ثب ا یه ي سؿط يٌشطًزا يقسَؾط قرم ثبلث اظ طط

ِ  يسگبُآى اظ ز یسيکل يبيع ثط هعاثب سوطک ًػطاى نبحت ٍ کؿرت ٍ   فٌبٍضاًر

هرسل ذرسهبر    يرک  ياثرط  يربًف : ضا]9[ کطزًرس  ير  بًف اثط ضا سؿطيکبض، ضا

ضا ثطاؾربؼ   يافرعاض  ٍ ؾررز  يافرعاض  اطلاؾبر اؾز کِ ذسهبر ًطم يفٌبٍض

ِ کِ زض ضا يا قجکِ یؿشنزّس، ؾ یکٌٌسگبى اضائِ ه ههطف يسقبضب  يّرب  يبًر

اؾرز، هؿرشقل اظ هکربى ٍ زؾرشگبُ      یذَزذرسهش  قرَز،  یاؾشفبزُ ه ياثط

 يّرب  زازُ يطيزدطزاظـ ٍ هس یطُ،شذ يزٍض ثطا ضاُاظ  يثبقس. ٍ ؾطٍضّب یه

ِ ثرسٍى زذبلرز ضا   يٌشطًزهَخَز زض ا  یؾرطٍض هحلر   يرب  یقرهر  يّرب  يبًر

 ضايبًف اثطي، هسلی اؾرز  NSIT . هطبثق ثب سؿطي ]10 [قًَس یاؾشفبزُ ه

ِ  آؾربى  زؾشطؾری  ثطاي  ٍ ايٌشطًرز  ططيرق  اظ ًْربيی  کربضثطاى  ًیبظّربي  ثر

ِ ) اثرطي  هٌبثؽ اظ اي هدوَؾِ ِ  ؾرطٍضّب،  ّرب،  قرجک  ّربي  غطفیرز  ّرب،  ثطًبهر

 يرب  هٌربثؽ  هرسيطيز  ثِ قسيس ًیبظ ثسٍى ؾطيؽ ثب زؾشطؾی ضا( ؾبظي شذیطُ

. زض سؿطير  ؾربزُ   ]11[ کٌس فطاّن هی ذسهبر زٌّسُ اضائِ هؿشقین زذبلز

 دصيطفشِ قسُ اؾرز  ًَيؿٌسگبى اظ ثؿیبضي سَؾط کِ ضايبًف اثطي زيگط اظ

اضسقرب،، حفرع ٍ    هبلکیز، بٍضي اؾز کِآى اؾز کِ ضايبًف اثطي، ًَؾی فٌ

 ًْربيی  کبضثط ًیبظي ثِ زذبلز ٍ ثبلث اؾز اقربل ٍغیفِ هٌبثؽ، هسيطيز

قررسُ اظ سؿرربضي  ٍ  ثٌررسي هدوَؾررِ ًػررطار ثیرربى  اظ خوررؽ .]7[ًیؿررز 

 ايرسُ  يک اثط ضا سَاى ضايبًف هیّبي ضايبًف اثطي ثِ نَضر ذلانِ  ٍيػگی

                                                             
1. Cloud Computing 



 

 

 

 

ؿبًی قطکز 52 1398دبئیع  ،60 قوبضُ ،دبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   ّبّب ٍ چبلف ّبي کَچک ٍ هشَؾط ر کبضثطزّب، هعيزفٌبٍضي ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اً

 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

 قربزض  ضا ّرب  زاًؿرز کرِ ؾربظهبى    ثِ ؾطؾز زض حربل دیكرطفز   ٍ گؿشطزُ

ثرب   کربهذیَسطي ثبقرٌس،   هٌربثؽ  اظ اؾرشفبزُ  ثِ ًیبظ کِ ظهبى زض ّط ؾبظز هی

 ًگْرساضي  ٍ ؾبذز ّبي قرم ثبلث، ثسٍى ًیبظ ثِ گیطي اظ ظيطؾبذز ثْطُ

ايري هٌربثؽ زؾشطؾری زاقرشِ     ّبي فیعيکی ثشَاًٌس ثرِ ذرسهبر    ظيطؾبذز

 کربضثطاى ًیربظي ثرِ هبلکیرز     سط ثب ٍخَز ضايبًف اثرطي  ثبقٌس. ثِ ظثبى ؾبزُ

 ًساضًرس ٍ قربزض ذَاٌّرس ثرَز اظ     افرعاض  ًطم ٍ افعاض ؾرز ضطٍضي هبًٌس هٌبثؽ

   .ّب زؾشطؾی زاقشِ ثبقٌس ايٌشطًز ثِ ايي ظيطؾبذز ططيق

 یابر یانصرا یها یصگیو -2-1

کَچرک ٍ هشَؾرط قرٌبذشي     يّرب  قطکز يػُثِ ٍ یّط ؾبظهبً يثطا

ذسهبر آى هْرن اؾرز.    يیثِ هٌػَض کبضآ ياثط يبًفضا یِاٍل يّب يػگیٍ

ذرَز ضا ثرب اضائرِ     یرز ؾربظز غطف  یکبضثطاى ضا قبزض هر  ياثط يبًفضا اؾبؾبً

ثطاؾربؼ  زٌّرس.   يفزٍض افرعا  ضاُ يذَزهحرَض زض ؾرطٍضّب   يّب يؽؾطٍ

ضايبًف اثطي قبهل هَاضز  ّبي سطيي ٍيػگی ازثیبر ايي حَظُ ثطذی اظ هْن

 :]10،12[ ثبقس شيل هی

 ثرِ کربضثطاى ذرَز    ياثرط  يربًف ضا :هجشٌی ثرط سقبضرب   یذسهش يفذَ -

سَاًٌس ثِ ذسهبر  یکِ آًْب ه يیزّس، خب یضا اضائِ ه يؽذَز ؾطٍ يّب دَضسبل

ٍ ؾطٍض ظهبى ثسٍى  يؾبظ یطُاطلاؾبر هبًٌس اًجبض ٍ هرعى شذ يفٌبٍض ي يِدب

 .]12 [يبثٌس یّب زؾشطؾ اًؿبى یياضسجبط ث

سَاًرس   یه ياثط يبًفذسهبر ضا یماضائِ ٍ سرهيؽ: ؾط يطيدص اًؿطبف -

ِ ثبقرس. هٌربثؽ اذشهربل     یثطاؾبؼ سقبضب قبثل زؾشطؾ ثرِ کربضثطاى    يبفشر

ثِ  يیدبؾرگَ يثطا یّط ظهبً ٍ زض یشیغطف ًبهحسٍز ّؿشٌس، چٌبًکِ زض ّط

 ].10 [کبضثطاى زض زؾشطؼ اؾز یبظّبيً

ِ : هٌبثؽ يآٍض خوؽ -  يزٌّرسگبى ذرسهبر، هٌربثؽ هرشلر  فٌربٍض      اضائر

ثبًرس قرجکِ ضا    يدطزاظـ ٍ دٌْب ي،ؾبظ یطُهٌجؽ شذ اطلاؾبر هبًٌس حبفػِ،

 يهكرشط  ييضا ثرِ چٌرس   یهدوَؾِ اظ هٌبثؽ هحبؾرجبس  ييکٌٌس ٍ ا یازغبم ه

 يربي دَ يؾبذشي سقبضب ثطآٍضزُ يهٌبثؽ ثطا ييحبل، ا ييکٌٌس. ثب ا یؾطضِ ه

 ].12 [اظ ّن خسا قًَس ضا زاضًس يٌکِا یزقبثل يهكشط ييچٌس

 ياثرط  يبًفسَاًٌس ثِ هٌبثؽ ضا یکبضثطاى ه: گؿشطزُ ثِ قجکِ یزؾشطؾ -

هٌبثؽ سَؾط  ييطَض ؾوسُ ا کٌٌس. ثِ یساد یؾطٍض زؾشطؾ يب یاظ قجکِ انل

سجلرز،   يّب ّوطاُ، زؾشگبُ يّب هرشل  هبًٌس سلفي يّب اظ زؾشگبُ یبضيثؿ

 .]10 [قًَس یه یجبًیّب دكش يبًِّب ٍ ضا سبح لخ ي،کبض يّب يؿشگبُا

ِ  :قسُ یطيگ ذسهبر اًساظُ - طرَض ذَزکربض سَؾرط     اؾشفبزُ اظ هٌبثؽ ثر

 یطيگ اًساظُ یبضهؿ يککِ اظ  يطاظ يبثس، یکٌشطل ٍ ثْجَز ه یهحبؾجبس یؿشنؾ

ٍ  يؾربظ  یرطُ ثبًس، درطزاظـ، شذ  يذسهبر هرشل  هبًٌس دٌْب يهٌبؾت ثطا

 .]12 [کٌس یاؾشفبزُ ه يبکبضثط دَ يّب حؿبة

 یابر یانصخدمات و گسترش را یها مدل -2-2

 اضائرررِ قرررسُ اؾرررز ياثرررط يررربًفهرررسل زض ذرررسهبر ضا ييچٌرررس

 يؾربظ  یرطُ شذ يّرب  سَاى ثرِ هرسل   یّب ه يياظ خولِ ا. ]15،14،13،11،9[

ِ  یرز اهٌ يؽ،ؾطٍ يکؾٌَاى  زازُ ثِ يگبُدب يؽ،ؾطٍ يکؾٌَاى  ثِ  ؾٌرَاى  ثر

ِ  يطيزهرس  يؽ،ؾرطٍ  يرک ؾٌرَاى   ثِ اطلاؾبر يؽ،ؾطٍ يک  يرک ؾٌرَاى   ثر

ِ  يٌسافط يؽ،ؾطٍ يؽ ٍ ثطًبهرِ کربضثطزي   ؾرطٍ  يرک ؾٌرَاى   کؿت ٍ کبض ثر

. زض ازاهِ ثِ سكطيح ّط يک اظ ايري هرسل   اقبضُ ًوَز ؾٌَاى يک ؾطٍيؽ ثِ

 قَز. دطزاذشِ هی

ؾبظي  ، قبثلیز ًفَش ثِ هٌجؽ شذیطُؾٌَاى يک ؾطٍيؽ ؾبظي ثِ شذیطُ -

يرک هٌجرؽ   ٍ ّوچریي ثرِ نرَضر هٌطقری      اظ ضاُ زٍض ثِ نَضر فیعيکری 

ز ؾبظي زاض کِ ًیبظ ثِ شذیطُکبضثطزي اي  هحلی ثطاي ّط ثطًبهِؾبظي  شذیطُ

کرِ  لفرِ ضايربًف اثرطي اؾرز     ؤهسطيي  اثشسايی لفِ،ؤهايي  کٌس. ضا فطاّن هی

 .قَز اثط اؾشفبزُ هی ضايبًف ّبي لفِؤهسَؾط ثؿیبضي اظ زيگط 

ُ  ذرسهبر  اظ اؾشفبزُ يک ؾطٍيؽ، قبثلیز ؾٌَاى دبيگبُ زازُ ثِ -  دبيگرب

 زاقرشي  ٍ کربضثطاى،  زيگرط  ثرب  آى گصاضي اقشطاک ثِ زٍض، ضاُ اظ هیعثبى زازُ

 کٌس. ضا فطاّن هی هحلی زازُ ؾولکطزي ّوبًٌس دبيگبُ

زٍض  ضاُ اظ اهٌیشری  ذسهبر اضائِ ؾٌَاى يک ؾطٍيؽ، قبثلیز اهٌیز ثِ -

ِ  اهٌیشی ذسهبر هؿوَلاً کِ زضحبلی. کٌس هی فطاّن ايٌشطًز ططيق اظ ضا  اضائر

 زض َّيرز  هرسيطيز  هبًٌرس  اي دیچیرسُ  ّبي ؾطٍيؽ ّؿشٌس، اثشسايی قسُ

 .ّؿشٌس زؾشطؼ

 ًرَؼ  ّط اؾشفبزُ اظ اهکبى زؾشطؾی ٍ ؾطٍيؽ، يک ؾٌَاى ثِ اطلاؾبر -

 کٌس. سؿطي  قسُ ضا فطاّن هی کبهلاً ضاثط يک ططيق اظ زٍض ضاُ اطلاؾبسی اظ

ؾرطٍيؽ هجشٌری ثرط سقبضرب      ؾطٍيؽ، يک ؾٌَاى ثِ حکَهز/  هسيطيز

 .کٌس هی فطاّن ضا اثط زيگط ؾطٍيؽ چٌس يب يک هسيطيز اؾز کِ قبثلیز

ِ  زاضز اقربضُ  زٍض ضاُ اظ هٌجؽ يک ثِ ؾطٍيؽ، يک ؾٌَاى ثِ يٌسافط -  کر

 ثطاي ضا ظيبزي هٌبثؽ زٍض، ضاُ اظ هكبثِ اي ضايبًِ هٌبثؽ اظ اؾشفبزُ ثب سَاًس هی

 ّن هشهل کٌس. سدبضي ثِ فطايٌسّبي ايدبز

ِ      ثِ يکبضثطزثطًبهِ  - اي کرِ ثرط ضٍي    ؾٌرَاى يرک ؾرطٍيؽ، ّرط ثطًبهر

هؿوَل کبضثطز آى اظ  طَض ٍ ثِفطم ٍة ثِ کبضثط ًْبيی سحَيل زازُ قَز،  دلز

 ٍاقرؽ  زض ازاضي اسَهبؾریَى  کربضثطزي  ّربي  ثبقس. ثطًبهِططيق يک هطٍضگط 

 ّؿشٌس. ًیع ؾطٍيؽ يک ؾٌَاى ثِ کبضثطزي ّبي اي اظ ثطًبهِ ًوًَِ

 ـذسهبر ٍ گ يّب اًَاؼ هسل يثٌس ثب هطٍض ٍ خوؽ  ياثرط  يربًف ضا ؿرشط

ٍ  یذهَنر  ی،ّب زض قبلت ؾِ هسل گؿشطـ اثط قبهل اثرط ؾورَه   هسل ييا

ِ  هسل ذسهبر اثط قبهل ًطم 3ٍ  1یجیسطک ، دلشفرطم  2ؾٌرَاى ذرسهز   افعاض ثر

. ]16،7[گرطزز   هری اضائرِ   4ؾٌرَاى ذرسهز   ثِ يطؾبذزٍ ظ 3ؾٌَاى ذسهز ثِ

 .يسًوب یه یهصکَض ضا هؿطف يّب اظ هسل يا ذلانِ يلخسٍل ش
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 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

 ]16،15[ ياثط يبًفذسهبر ٍ گؿشطـ ضا يّب اًَاؼ هسل -1خسٍل 

ِ اضائِ یزهبلک  بٌثؽ  آى ث ٍ سوبم ه ُ اؾز  ُ قس ُ ذسهبر زاز ٌّس ز

هَ ضَر ؾو ِ ن بْ یث س. کبضثطاىً  ؿشٌ  يٌِگع يیزض زؾشطؼّ 

ػ ٍ سٌ  ُ بٌثؽ ضا ثطاؾبؼ الگَ یناخبض  ههطف ذَز زاضًس. يه

 یاثط ؾوَه

گؿشطـ  يّب هسل

 اثطّب

اؾشفبزُ  يؾبظهبى ثطا يکقسُ سَؾط  اخبضُ يبهبلک 

 اؾز. یقره
 یاثط ذهَن

ٍ  یجیسطک ٍ ظ یكشطاظث يباظ ز ِ ه يبّ ؾبذزيطز س  یاثط )ک اًَ س

ِ هٌبثؽ اضبف يبٍ  یذهَن ی،ؾوَه ٍ اضائ ( ثبقس  زض  یخبهؿِ

اَضز سقبضب ن ه يثبلا ثطا يه  کٌس. یکبضثطاى ضا فطاّ

 یجیاثط سطک

اؾز کِ  يؿیًوًَِ ؾطٍ يکؾٌَاى ذسهز  افعاض ثِ ًطم

 يیضاّکبضّب ثِ کبضثط ًْب يطافعاض ٍ ؾب زض آى ًطم

کبضثط  يبًِضا يهحهَل قبثل ًهت ثط ضٍ يکؾٌَاى  ثِ

ثِ  يٌشطًزا يققَز ثلکِ اظ طط یزازُ ًو يلسحَ

 ثبقس. یاثط قبثل زؾشطؼ ه يکٍاؾطِ 

افعاض  ًطم

ؾٌَاى  ثِ

 ذسهز

 ذسهبر اثط يّب هسل

اؾز کِ  يؿیًوًَِ ؾطٍ يکؾٌَاى ذسهز  دلشفطم ثِ

 يکثِ نَضر  يقسُ ثِ هكشط زض آى ذسهبر اضائِ

سَؾط  یبظثؿشط آهبزُ ثب اهکبى اؾشقطاض ذسهبر هَضز ً

 يکٌشطل کبهل ضا ثط ضٍ يهكشط ٍ ثبقس یه يهكشط

 هؿشقط زاضز. يّب ثطًبهِ

دلشفطم 

ؾٌَاى  ثِ

 ذسهز

اَى ذسهز  ثِ يطؾبذزظ ًَِ ؾطٍ يکؾٌ اؾز کِ  يؿیًو

اثط اضائِ  يکٍ هحبؾجبر زض  يؾبظ یطُشذ یززض آى قبثل

ؼ  يهحبؾجِ ٍ اثطّب يقَز. اثطّب یه هٌجؽ، زٍ ًَ

اَى ذسهز ّؿشٌس. اثطّب ثِ يطؾبذزظ  يهحبؾجِ زاضا يؾٌ

 يهٌبثؽ زاضا يکِ اثطّب یّؿشٌس، زض حبل یهٌبثؽ هحبؾجبس

 ّؿشٌس. يطدص یبؼٍ هق سُق يطيزهٌبثؽ هس

 يطؾبذزظ

ؾٌَاى  ثِ

 ذسهز

 رضد ابر -2-3

ؾَزهٌس ذَاّرس ثرَز    یبضاثط ثؿ يهرشل  ثطا يّب ثب ضقس ٍ سَؾؿِ هسل

اؾز.  يبفشِاثط ؾبذشبض  يّب ًطخ ضقس زض ضاثطِ ثب هسل ييچگًَِ ا ینکِ ثساً

افعاض  زضنس کل ههطف اثط، ًطم 59، 2018قسُ اؾز کِ سب ؾبل  یٌیث یفد

زضنس  41، 2013زض ؾبل  يٌکِثب ا يؿِذَاّس قس زض هقب يؽؾٌَاى ؾطٍ ثِ

زضنرس اظ   28کٌس کرِ   یه یٌیث یفد یؿکَؾ يگط،ز يضا زض ثطزاقز. اظ ؾَ

 يؿِهقب ذسهز زض يکؾٌَاى  ثِ يطؾبذزثِ ظ 2018کل ههطف اثط زض ؾبل 

زضنس اظ کل اؾشفبزُ اظ 13 يز،ثبقس. زض ًْب یه 2013زضنس زض ؾبل  44ثب 

زض ؾربل   يزضنرس 15 یربؼ ثرب هق  يؿِزض هقب ؾٌَاى ذسهز اثط ثِ دلشفطم ثِ

ٍ  SaaS ،PaaSضقس  يذلانِ الگَّب يل،. قکل شيبثس یاذشهبل ه 2013

IaaS  18،17[ زّس یًكبى ه 2018سب  2013ضا اظ ؾبل.[ 

 
 ]17[ 2018سب  2013ضقس ذسهبر اثط اظ ؾبل  -1قکل 

 يضًٍررس خؿررشدَ يّررب اظ زازُ خؿفطًررػاز ٍ ّوکرربضاى، زض دررػٍّف

ضًٍرس   يثرطا  يا يٌرسُ ؾٌَاى ًوب ثِ ياثط يبًفضا يفٌبٍض یسٍاغُکل يٌشطًشیا

اؾشفبزُ قس  يفٌبٍض يياًشكبض ا يٌسُآ یٌیث یفد يثطا يفٌبٍض يياًشكبض ا

قس. ثب سَخِ ثرِ   یثطضؾ يطاىا يکكَضّب ضٍ يطٍ اثطار ضًٍس اًشكبض زض ؾب

ثرِ اقرجبؼ    یلازيه 2018زض حسٍز ؾبل  يطاىحبنلِ اظ دػٍّف، ا يحًشب

 یربًگط هْرن ث  يري کرِ ا  یسذَاّس ضؾ ياثط يبًفضا يفٌبٍض یٌِثبظاض زض ظه

ِ ظه يري ا فؿربل زض  يّرب  کبض ٍ ثٌگبُ کؿت ٍ يثطا یفطنش اؾرز کرِ    یٌر

 ّوچٌریي ثبقٌس.  یسٍاضاه يطاىحَظُ زض ا ييسَاًٌس ٌَّظ ثِ ضقس ثبظاض ا یه

 يري زض قرطٍؼ اًشكربض ا   يرطاى ا ياظ آى اؾز کِ سأذط ثربلا  یّب حبک يبفشِ

زض  يفٌربٍض  يري ، هٌدط ثِ ؾطؾز ثربلاسط اًشكربض ا  2012زض ؾبل  يفٌبٍض

 .]1[ ًگكشِ اؾز يطاىا

 یابر یانصدر را ینفعانذ -2-4

قبهل  يٌفؿبىزٍ گطٍُ ؾوسُ اظ ش يکِ فقط زاضا یؾٌش زيکطضغن ضٍ ثِ

 ياثرط  يربًف ضا يٌفؿربى کٌٌسگبى اؾرز، ش  زٌّسگبى ذسهبر ٍ ههطف اضائِ

ّررب ٍ  کٌٌررسُ ینسٌػرر يگررط،قرربهل زٍ گررطٍُ ز یؾررلاٍُ ثررط هررَاضز ؾررٌش 

 یهرشلر  ؾرٌش   يٌفؿبىًقف ش ياثط يبًفسَاًوٌسؾبظّب ّؿشٌس کِ زض ضا

ٍ  يکٌٌرسُ هؿرئَل ًگْرساض    ههطف ی،ؾٌش يکطزضٍ ضذَاّس کطز. ز ییطسغ

 يٌرسّب فطا يري ا ي،اثرط  يبًفضا يکطزکِ زض ضٍ یاؾز زضحبل يٌسّباضسقب، فطا

 يرل زض خرسٍل ش  يٌفؿربى ش يري ا [.7] زٌّسُ اؾرز  اضائِ ي اظ ٍغب یثرك

 :اًس ذلانِ قسُ

 [16]ي اثط يبًفضا يسخس يٌفؿبىش -2خسٍل 

 کٌٌسگبى یيهأس

زٌّس ٍ هؿئَل  یضا اًدبم ه یؿشنٍ اضسقب، ؾ یطکِ سؿو یفطٍقٌسگبً 

 يیّب زٌّسگبى قبهل قطکز کٌٌسُ ّؿشٌس. اضائِ حفبغز اظ اطلاؾبر ههطف

ضاکل، آهبظٍى یث يآ يکطٍؾبفز،ّوچَى گَگل، هب  ٍ غیطُ ّؿشٌس. ام، اٍ

 .کٌٌس یٍ اؾشفبزُ ه يساضيضا ذط یؿشنکِ ؾ يبًیهكشط کٌٌسگبى ههطف

 کٌٌس. یًفَش ه يگطز يٌفؿبىش یبىکِ زض ه یالولل یيث يّب يزهَخَز کٌٌسگبى ینسٌػ

 سَاًوٌسؾبظّب
ٍ  يطـدص يل،سحَ یلکِ هؿئَل فطٍـ ذسهبر، سؿْ يیّب ؾبظهبى

 ّؿشٌس. ياثط يبًفاؾشفبزُ اظ ضا

 ضناسی پژوهص روش -3

ّرب، اظ   ثبقس ٍ اظ ًػط گطزآٍضي زازُ ايي دػٍّف يک دػٍّف هطٍضي هی

هجشٌی ثط هطبلؿِ اؾٌبز ٍ هٌبثؽ ؾلوی زاذلری ٍ ذربضخی   اي ٍ  ًَؼ کشبثربًِ

ّبي کَچرک ٍ هشَؾرط، هرسيطر هٌربيؽ      زض ظهیٌِ ضايبًف اثطي زض قطکز

ّب ٍ کبضثطزّبي ضايبًف اثرطي   ّب، چبلف اًؿبًی هجشٌی ثط اثط، هفبّین، هعيز

ّربي کَچرک ٍ هشَؾرط     ّربي هرسيطيز هٌربثؽ اًؿربًی ٍ قرطکز      زض ًػبم

ط فٌبٍضي ضايبًف اثرطي زض هرسيطيز هٌربثؽ اًؿربًی     ثبقس. لصا ثطاي سفؿی هی

ّب، ثرِ ثطضؾری    ّب ٍ چبلف کبضثطزّب، هعيز رّبي کَچک ٍ هشَؾط   قطکز

 ّبي لاظم نَضر گطفز.  ايي اؾٌبز دطزاذشِ قس ٍ سحلیل



 

 

 

 

ؿبًی قطکز 54 1398دبئیع  ،60 قوبضُ ،دبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   ّبّب ٍ چبلف ّبي کَچک ٍ هشَؾط ر کبضثطزّب، هعيزفٌبٍضي ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اً

 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

هاا ررصواوظ رایاانص اباری و مادیریب منااب         پیطینه پژوهص -4

 های کوچک و متوسط انسانی رر ضرکب

 کٌس، هی فطاّن ّب قطکز ثطاي ظيبزي ّبي فطنز ياثط ضايبًف قک ثسٍى

ّرب   ّب ًیبظ زاضًس سب ثب کبضثطزّب، هعيز ؾبظهبى ّب، فطنز ايي اظ اؾشفبزُ ثطاي اهب

 ثبؾث اثط ّب ٍ کبضثطزّبي هعيز اظ ططفی .ّبي ايي فٌبٍضي آقٌب قًَس ٍ چبلف

 اثط ؾوز ثِ سوبم خَاًت ايي فٌبٍضي، اظ ّب ثسٍى آگبّی قطکز کِ قسُ اؾز

 هطبلؿربر  ثؿیبض خسيس ٍ ًرَآٍض اؾرز،   هَضَؼ کِ ايي آًدبيی اظ. کٌٌس حطکز

زض ايري ثررف ؾرؿی قرسُ      ضٍ ايي اظ ٍ اؾز قسُ اًدبم ظهیٌِ ايي زض اًسکی

ّربي   زض قرطکز  ّب زض ظهیٌِ ضايربًف اثرطي   سطيي دػٍّف اؾز سب اثشسا هطسجط

کرِ ثرب   کَچک ٍ هشَؾط ٍ ّوچٌیي هسيطيز هٌربثؽ اًؿربًی هجشٌری ثرط اثرط      

سط ّؿشٌس، ثیبى ٍ هَضز ثطضؾی قطاض گیطًس. زض  هحَضيز دػٍّف حبضط ًعزيک

 .گطزز ّبي هطسجط زض خسٍل شيل اضائِ هی هِ ثطذی اظ ايي دػٍّفااز

ّبي  زض قطکز قسُ زض ظهیٌِ ضايبًف اثطي ّبي اًدبم ثطذی اظ دػٍّف -3خسٍل 

 ًؿبًی هجشٌی ثط اثطکَچک ٍ هشَؾط ٍ هسيطيز هٌبثؽ ا

 قط  ؾٌَاى سحقیق

 ؾیؿشن زض ضايبًف اثطي

 ثطاي اًؿبًی هٌبثؽ هسيطيز

 هشَؾط ٍ کَچک ّبي قطکز

]6[ 

 ثِ ثطاي اثطي ضايبًف ّبي فٌبٍضي کبضثطزّبي هقبلِ ثِ ايي زض

ی ٍ هحبؾجبسی هٌبثؽ گصاقشي اقشطاک  ّبي ٍيػگی اظ دكشیجبً

س دیكطفشِ  هسيطيز ظيطؾیؿشن زض هجشٌی ثط سقبضب دطزاذز هبًٌ

ؿبًی هٌبثؽ ّوچٌیي ثِ کبضثطز  دطزاذشِ قسُ اؾز ٍ اً

اقبضُ  هشَؾط ٍ کَچک ّبي قطکز زض کبضثطزي ّبي ثطًبهِ

زض ايي سحقیق ًكبى زازًس کِ ضايبًف اثطي،  .قسُ اؾز

 اثعاض اظ اؾشفبزُ ثِ قبزض ّبي کَچک ٍ هشَؾط ضا قطکز

سّبيافط اؾشبًساضزّبي ٍ هسضى هسيطيز  زض ٍ کبض ٍ کؿت يٌ

بيز، جَز ًْ ؿبًی هٌبثؽ هسيطيز ؾولکطز ثْ  ّعيٌِ کبّف ضا ثب اً

طُ ٍ  زّس افعايف هی ؾیؿشن ٍضي ثْ

ثؿس خسيسي زض هسيطر هٌبثؽ 

 ]7[ اًؿبًی: ضايبًف اثطي

زض ايي هقبلِ ضوي هطٍضي ثطکبضثطزّبي ضايبًف اثطي زض 

ؾولیبر ضٍظاًِ هسيطاى هٌبثؽ اًؿبًی ّوبًٌس خؿشدَ 

ايدبز ؾطهبيِ اًؿبًی هشحطک، ًػبضر ثط ؾولکطز ٍ ضظٍهِ، 

ّبي  گیطي، ثِ ثطذی اظ چبلف ؾطؾز زض سهوین

 حطين حفع لِأکبضگیطي ايي فٌبٍضي ّوبًٌس هؿ ثِ

  زؾز اظ ٍ ّب زازُ اظ اؾشفبزُ ؾَ، اهٌیز، لِأهؿ ذهَنی،

 اطلاؾبر ّن اقبضُ قسُ اؾز. زازى

دیكطفز هسيطيز هٌبثؽ 

 ]5[ اًؿبًی ثب ضايبًف اثطي

 دیكطفز ؾبظهبى، ثِ ؾولکطز ثْجَز هٌػَض زض ايي هقبلِ ثِ

اقبضُ کطزُ  اثطي ٍؾیلِ ضايبًف ثِ اًؿبًی هٌبثؽ هسيطيز

 اؾز. لصا زض ايي هقبلِ ًكبى زازُ قسُ اؾز کِ هسل

ٍغبي   ثط اثط دیكٌْبزي، هجشٌی هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی

 کٌس ٍ ّوچٌیي هحبؾجبر، هی کبضآهسسط ضا هٌبثؽ اًؿبًی

 ضا زيگط دیچیسُ ؾولیبر اظ ثؿیبضي ٍ زقیق خؿشدَّبي

 .زّس هی اًدبم ثْیٌِ نَضر ثِ

ضايبًف اثطي ٍ هٌبثؽ اًؿبًی 

 ]4[ زض ؾهط زاًف

ؾیؿشن  هفَْهی زض سحقیق ٍى يِ ثِ اضائِ چبضچَة

اثط ثِ سَضیح سطکیت  ثط هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی هجشٌی

 کِ ًْبيشبً ّبي هسيطيز زاًف ٍ هٌبثؽ اًؿبًی ثب اثط فؿبلیز

 ؾولکطز ٍ ًَآٍضي فکطي، اضسقبي ؾطهبيِ هٌدط ثِ افعايف

 اًس. ؾبظهبًی قس، دطزاذشِ

 قط  ؾٌَاى سحقیق

ثِ ؾوز ضايبًف اثطي: سحلیل 

SWOT   ثط ضٍي اًشربة

ّبي  ضايبًف اثطي زض قطکز

 ]16[ کَچک ٍ هشَؾط

زض ايي هقبلِ ثِ قٌبؾبيی شيٌفؿبى کلیسي ضايبًف اثطي، 

اثطي ٍ ّوچٌیي هعايب ٍ هؿبئل هرشل  هطسجط ثب ضايبًف 

ثب سحلیل  هؿبيت آى دطزاذشِ قسُ اؾز. کِ ًْبيشبً

SWOTّب ٍ سْسيسّبي  ، ًقبط ضؿف ، قَر، فطنز

ّبي  ضايبًف اثطي زض ٌّگبم اًشربة آى سَؾط قطکز

 کَچک ٍ هشَؾط اضظيبثی قس.

هعايبي زضک قسُ ضايبًف 

ّبي  اثطي ثطاي قطکز

 ]22[ کَچک ٍ هشَؾط

 هقبثل زض اثط ضايبًف انلی هعيز قف هقبلِ، ايي زض

 اهٌیز، اثطثركی: قَز هی هكرم ؾٌشی هحبؾجبر

 کبضايی اطویٌبى، قبثلیز ؾبظهبى، کطزى ًیبظّبي ثطططف

 ًشبيح ايي سحقیق .دصيطي هقیبؼ ٍ دصيطي اًؿطبف ّعيٌِ،

ّبي کَچک ٍ هشَؾط ثب  قطکز کِ زّس هی ًكبى

ضايبًف  دصيطي اًؿطبف ٍ اهٌیز دصيطي، هقیبؼ ّبي خٌجِ

 .اًس ثیكشطي غبّط قسُ ثب هطلَثیز اثطي

چطا کؿت ٍ کبضّب 

ّبي کَچک ٍ  )قطکز

هشَؾط( ثْشط اؾز کِ 

 ضايبًف اثطي ضا اًشربة کٌٌس

]10[ 

 هْن ؾَاهل کِ زّس هی ًكبى سحقیق ّبي يبفشِ

 اثطي ضايبًف اًشربة ّبي کَچک ٍ هشَؾط زض قطکز

 ٍ سحلیل ٍ سدعيِ قبثلیز ّعيٌِ، ٍضي ثْطُ: اظ ؾجبضسٌس

 ،فٌبٍضي ضيؿک دبيیي هٌبثؽ، اظ اؾشفبزُ زض دصيطي هقیبؼ

ثبقٌس.  اطلاؾبر هی فٌبٍضي اظ حوبيز ٍ ّب زازُ اهٌیز

 زٌّسگبى اضائِ ثب هطسجط زيگط ؾَاهل اظ ّوچٌیي ثطذی

 هثلاً اًس، قسُ قٌبذشِ ًیع هطبلؿِ ايي زض ًیع ذسهبر

 گیطي سهوین ٌّگبم زض ذسهبر زٌّسگبى اضائِ ثِ اؾشوبز

اظ ططفی ًشبيح سحقیق ًكبى  .اؾز هْن اثط، اًربة زضثبضُ

کِ  قَز هی ثبؾث اثطي ذسهبر ؾشس ٍ زاز زاز کِ قبثلیز

 ذسهبر ثْشطيي ّبي کَچک ٍ هشَؾط ثشَاًٌس قطکز

 .گیطًس کبض ثِ ذَز کبض ٍ کؿت هحیط زض ضا هٌبؾت

ٍخَز هطبلؿبر گًَربگَى   ؾلیطغن کِ زٌّس هی ّب ًكبى دیكیٌِ دػٍّف

ّربي هرسيطر هٌربثؽ اًؿربًی ٍ      اثرطي زض ًػربم   زض اضائة چربضچَة ضايربًف  

هَضرَؼ، هعايب،  ثرِ ًؿرجز خربهؿی ًگرطـ ّبي کَچک ٍ هشَؾط، قطکز

ظهیٌِ اًشقبل اثط  زض اثطي ضايبًف ؾبظي ّب ٍ کبثطزّبي آى ثطاي دیبزُ چبلف

ايري،   ًساضز. ؾرلاٍُ ثرط   ّبي کَچک ٍ هشَؾط ٍخَز ّبي قطکز زض ؾیؿشن

ّربي اثرط زض    گیرطي اظ ؾرطٍيؽ   ّربي زض ثْرطُ  سحقیقبر زاذلی هجریي ذ  

ّررب، کبضثطزّررب ٍ  ّررب ٍ ّوچٌرریي فطنررز هررسيطيز هٌرربثؽ اًؿرربًی قررطکز

 ثبقٌس. کبضگیطي ايي فٌبٍضي هی ضٍ ٌّگبم ثِ ّبي دیف چبلف

 کوچک و متوسط یها رر ضرکب یابر یانصرا -5

 یبضثؿر  یزکَچک ٍ هشَؾط اّو يّب ثِ قطکز یكطفشِد يزض کكَضّب

ٍ  ير  سؿط کكرَضّب زاضًرس.   يري زض اقشهربز ا  یًقف اؾبؾ يطاقَز ظ یزازُ ه

هرشلر    يکَچک ٍ هشَؾط زض هٌبطق ٍ کكرَضّب  يّب قطکز يثٌس زؾشِ

ّرب   قطکز ييا یزفؿبل یعاىر گطفشِ اظ ًحَُ ٍ هأّن ٍ ًك خْبى هشفبٍر اظ

 یگرطزـ هربل   یعاىّب ٍ ه يیکبضکٌبى، اضظـ زاضا سؿساز زض آى کكَضّبؾز.

کَچرک ٍ هشَؾرط    يّرب  قطکز ي زض سؿط يحضا یبضّبيقطکز اظ خولِ هؿ

ؾٌَاى  ًفط ّؿشٌس، ثِ 50کِ کوشط اظ  يیکؿت ٍ کبضّب يطاى،زض ا ].3[ اؾز

 1/5قرًَس. طجرق آهربض ضؾروی،      یکَچک ٍ هشَؾط قٌبذشِ ه يّب قطکز
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زضنس اظ ّوِ  90کَچک ٍ هشَؾط ٍخَز زاضز، حسٍز  يّب قطکز َىهیلی

کَچک ٍ هشَؾرط   يّب زضنس اظ ايطاًیبى زض قطکز 45اظ  ّب ٍ ثیف قطکز

کَچرک ٍ   يّرب  زّرس کرِ قرطکز    یآهبض ًكبى هر  ييکبض ثَزًس. ا هكغَل ثِ

هْن  يي،زاضًس. ثٌبثطا یطّبهشغ يطزض اقشغبل ٍ ؾب یهشَؾط اثطار قبثل سَخْ

 ينکَچک ٍ هشَؾط ثذطزاظ يّب قطکز يا هؿبئل ّؿشِ یاؾز کِ ثِ ثطضؾ

 زّرس  يفضا افرعا  يرب ّب ضا کربّف ٍ هعا  سب چبلف ینکٌ یسادضا  يیّب حل ٍ ضاُ

 یسرَاى ضقربثش   یكرطفشِ، ثب اؾشفبزُ اظ فٌبٍضي اطلاؾبر ٍ اضسجبطربر د  ].16[

 یعّن ً َؾطکَچک ٍ هش يّب . قطکزیسسَاى ثْجَز ثرك یکؿت ٍ کبض ضا ه

آًْرب   يرطا هٌس قًَس؛ ظ اطلاؾبر ٍ اضسجبطبر ثْطُ ياؾشفبزُ فٌبٍض سَاًٌس اظ یه

هؿربئل   يطيزهرس  یچیرسگی ثعضگ ضقبثز کٌٌرس. د  يّب سَاًٌس ثب ؾبظهبى یه

 يفٌربٍض  یؾرٌش  یطهحر  يرک زض  افرعاض  افرعاض ٍ ؾررز   هطثَط ثِ قجکِ، ًطم

ٍ  يؾربظ  یربزُ د يثرطا  ييثبقرس. ثٌربثطا   یهر  يفاطلاؾبر ّوَاضُ ضٍ ثرِ افرعا  

کَچک ٍ  يّب اؾز کِ قطکز ياطلاؾبر، ضطٍض يذسهبر فٌبٍض يًگْساض

حرل   ضاُي اثرط  يبًفاطلاؾبر اؾشرسام کٌٌس. ضا يى فٌبٍضهشَؾط کبضقٌبؾب

ٍ  يطدرص  یربؼ هق يّب یزاطلاؾبر ضا ثب قبثل يهٌبؾت هؿبئل هطثَط ثِ فٌبٍض

بًف ير زّرس. ضا  یکَچک ٍ هشَؾط اضائرِ هر   يّب هشٌبؾت قطکز يطؾبذزظ

هرسضى فٌربٍضي اطلاؾربر ضا     يّب حل ثِ ضاُ يفَض یزؾشطؾ یيّوچٌ ياثط

ؾبظز سب ذسهبر  یکَچک ٍ هشَؾط ضا قبزض ه يّب کٌس کِ قطکز یفطاّن ه

 يبًفضا ثِ ثبظاض گؿشطـ زٌّس. یٍ زؾشطؾ يسؿبهل هكشط يفذَز ضا ثب افعا

 اًسگطز یثعضگ ثبظ ه يگصاض يِکَچک ٍ هشَؾط ضا اظ ؾطهب يّب قطکز ياثط

ذَاؾشبض  یكِکِ ّو يکبض یطثط زض هحؤطَض ه کٌس سب ثِ یٍ ثِ آًْب کوک ه

 يّب ًِ سٌْب ثِ ثْجَز زض هطاکع زازُ ياثط يبًفضا يسُا س.آى ّؿشٌس، کبض کٌٌ

 يزض ذرسهبر فٌربٍض   یربزي ثٌ ییرط سغ یيکٌس، ثلکِ ّوچٌ یاقبضُ ه فٌبٍضاًِ

هکربى ضا   يرک اظ  ضثطاىاطلاؾبر هبًٌس ًحَُ اؾشفبزُ اظ آى ٍ اضائِ آى ثِ کرب 

 يّرب  قطکز یزؾشطؾ ي،ثعضگ سدبض يؽثب نٌب يؿِکٌس. زض هقب یهكرم ه

آًْرب قربزض ثرِ    يي کن اؾز. ثٌبثطا یٍ هبل یکَچک ٍ هشَؾط ثِ هٌبثؽ اًؿبً

ثرب   ثطؤطَض هر  سب ثشَاًٌس ثِ یؿشٌساطلاؾبر ذَز ً يفٌبٍض يّب یؿشناضسقب، ؾ

آًْررب زض  ی. ًرربسَاًًَسکؿررت ٍ کرربض ضٍ ثررِ ضٍ قرر ییررطزض حرربل سغ یبظّرربيً

قطکز زض  يقبًؽ آًْب ضا ثطا هسضى زض کؿت ٍ کبض يّب فٌبٍضي يؾبظ یبزُد

 حربل  ييکٌس. ثب ا یٍ ضقبثز ثب ضقجب کن ه یكطفشِد یبضکؿت ٍ کبض ثؿ یطهح

کَچرک ٍ   يّرب  قرطکز  يضا ثرطا  یذرسهبر هرشلفر   ياثرط  يبًفاًشربة ضا

 يفٌبٍض يطؾبذزظ کبضي،ّو ي،ؾبظ یطُشذ يّب يؽهشَؾط هبًٌس اضائِ ؾطٍ

لرصا   کٌرس.  یضا فرطاّن هر   یاثرط ذهَنر   يّرب  يطؾربذز ظ يرػُ ٍ اطلاؾبر، ثِ

اطلاؾربر   يکَچرک فٌربٍض   يّب کَچک ٍ هشَؾط کِ ثب ثرف يّب قطکز

ثب اؾشفبزُ اظ هٌربثؽ هحرسٍز ذرَز،     يسذط يسَاًٌس ثِ خب یقًَس، ه یازاضُ ه

ثِ اًشربة  ثَطهط یبرازث یيّوچٌ اطلاؾبر ضا اخبضُ کٌٌس. يذسهبر فٌبٍض

آًْرب   یعُاًگ کَچک ٍ هشَؾط يّب سَؾط قطکز ياثط يبًفٍ اؾشفبزُ اظ ضا

 يّب یزقبثل يفثِ هٌػَض افعا يٌشطًزا يقاظ طط فٌبٍضي يياؾشفبزُ اظ ا ياثط

 .]6[ زّس یکؿت ٍ کبضّب ضا ًكبى ه

 کوچک و متوسط یها در ضرکت یابر یانصساختار را -5-1

اطلاؾبر ذرَز ضا زض   يالعاهبر فٌبٍض يسکَچک ٍ هشَؾط ثب يّب قطکز

ضا زض  يثطؤه یوبرکٌٌس سب سهو يثٌس طجقِ ياثط يبًفهرشل  ضا يّب زؾشِ

 یبظّبيکطزى ً ّب قبزض ثِ ثطآٍضزُ يؽؾطٍ ييا .یطًسثگ فٌبٍضاًِهَضز ؾبذشبض 

 يؽهرساٍم نرٌب   یجبًیکَچک ٍ هشَؾط ثب دكش يّب اطلاؾبر قطکز يفٌبٍض

 یاطلاؾربر ّؿرشٌس. چْربض هدوَؾرِ اؾبؾر      ياضسجبطبر اظ ضاُ زٍض ٍ فٌبٍض

کَچرک ٍ هشَؾرط    يّب هَضز سَخِ قطکز یطاًکِ اذ ياثط يبًفذسهبر ضا

 [.6] ثبقٌس یه يلقبهل هَاضز ش قطاض گطفشِ اؾز

 يربًف ضا يّرب  يؽؾٌَاى ذسهز: حساقل اؾرشفبزُ اظ ؾرطٍ   ثِ يطؾبذزظ -

 يؽقرًَس، ؾرطٍ   یکَچک ٍ هشَؾط اًشرربة هر   يّب کِ سَؾط قطکز ياثط

کَچرک ٍ هشَؾرط ثرب     يّرب  ذرسهز اؾرز. قرطکز    يکؾٌَاى  ثِ يطؾبذزظ

 یسَاًٌرس ذرسهبر هحبؾرجبس    یذرسهز هر   يرک ؾٌَاى  ثِ يطؾبذزاؾشفبزُ اظ ظ

قرررم ثبلرث زض هررسل   يرک کٌٌررس.  ضيبفرز ز يٌشطًررزا يرق ضا اظ طط يهدربظ 

افرعاض،   افرعاض، ؾررز   اضائِ ًطم يثطا یعثبىؾٌَاى ه ؾٌَاى ذسهز ثِ ثِ يطؾبذزظ

ثرِ   یزّر  يؽؾرطٍ  يثرطا  يطؾربذز ظ ياخعا يطؾطٍض ٍ ؾب ي،ؾبظ یطُهٌجؽ شذ

کٌرس   یه يطيزکبضثط ضا هس يکبضثطز يّب طًبهِث یيکٌس. ّوچٌ یکبضثطاى ؾول ه

ّرب ضا اضائرِ    یرز ٍ اضسقرب، قبثل  یؿرشن ؾ يٍ ًگْساض یطسؿو یجبًی،ذسهبر دكش ٍ

ؾٌَاى ذرسهز   ثِ يطؾبذزقبثل زؾشطؼ سَؾط دلشفطم ظ یبضزّس. هٌبثؽ ثؿ یه

 يطؾربذز قرَز. ظ  يطيزکربضثط هرس   يسَاًس ثطاؾبؼ سقبضب یقَز کِ ه یاضائِ ه

هٌشػرطُ  یطاؾرز کرِ غ   يكری هَقرز ٍ آظهب  يهٌبؾت کبضّرب ؾٌَاى ذسهز  ثِ

ِ  يطؾربذز ذسهبر اثط ظ گبىزٌّس ثبقٌس. اضائِ یه ؾٌرَاى ذرسهز، ثطاؾربؼ     ثر

 ].12 [ٍ ؾولکطز ذسهبر هشفبٍر ّؿشٌس يگصاض یوززض ق یسَافقبر قبًًَ

حل خصاة  ضاُ يک يؽؾطٍ يکؾٌَاى  ؾٌَاى ذسهز: دلشفطم ثِ دلشفطم ثِ -

اطلاؾربر اؾرز کرِ زض     يفٌبٍض یٌِکَچک ٍ هشَؾط زض ظه يّب قطکز يثطا

سَؾرط دلشفرطم    یعثبىه یطهح يکّؿشٌس.  یلزذ يکبضثطز يّب سَؾؿِ ثطًبهِ

کَچرک ٍ هشَؾرط ضا قربزض     يّرب  قَز کرِ قرطکز   یؾٌَاى ذسهز اضائِ ه ثِ

اؾشفبزُ کٌٌرس.   ييآًلا يکبضثطز يّب ثط ٍة ٍ ثطًبهِ یدلشفطم هجشٌ اظؾبظز  یه

ٍ  يافرعاض  ؾررز  ي،افرعاض  ًطم يّب يطؾبذزظ یيَاى ذسهز ّوچٌؾٌ دلشفطم ثِ

کٌس  یکٌس کِ ثِ آًْب کوک ه یفطاّن ه يؽکبضثطاى ؾطٍ يؾبهل ضا ثطا یؿشنؾ

سَاًٌرس   یه ْبکٌٌس. آً يدبزا یيؾٌگ يگصاض يِضا ثسٍى ؾطهب يسيخس يّب ثطًبهِ

ضا  افرعاض  ؾٌَاى ذسهز ضا کِ کل چطذِ ؾوط سَؾؿِ ًطم دلشفطم ثِ يّب يؽؾطٍ

ٍ دلشفرطم   يؽؾرطٍ  يرک ؾٌَاى  ثِ يطؾبذززّس، اخبضُ کٌٌس. اسحبز ظ یاضائِ ه

زّس کِ  یضا اضائِ ه يٌشطًزثط ا یؾبهل هجشٌ یؿشنؾ يک يؽؾطٍ يکؾٌَاى  ثِ

 .]12 [کٌس یکبضثط ضا حصف ه يیًْب یؿشنافعاض زض ؾ ثِ زاًلَز ٍ ًهت ًطم یبظً

 يرک  ؾرطٍيؽ اؾبؾربً   يک ؾٌَاى ثِ افعاض ًطم ذسهز: ؾٌَاى ثِ افعاض ًطم -

ِ  ذرسهبر،  زٌّرسگبى  اضائِ آى زض کِ اؾز سَظيؽ هسل  هیعثربًی  ضا ّرب  ثطًبهر

 ؾرطٍيؽ  يرک  ؾٌَاى ثِ ّب ثطًبهِ ايي اضائِ ثطاي ايٌشطًز قجکِ اظ ٍ کٌٌس هی

 هجٌری ثرط   افرعاض  ًطم ؾٌَاى ثِ ًیع ذسهز ايي کٌٌس. هی اؾشفبزُ هكشطيبى ثِ

سؿْرس دطزاذرز هدربظ     ثطاؾربؼ  کربضثطزي  ّربي  ثطًبهِ ظيطا ثبقس سقبضب هی

ثرطاي   هحبؾجبسی ؾطٍيؽ ذسهز اضظقوٌسسطيي ؾٌَاى ثِ افعاض ثبقٌس. ًطم هی
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هشَؾرط   ٍ کَچرک  ّبي ثبقس ظيطا قطکز هشَؾط هی ٍ کَچک ّبي قطکز

ِ  ؾربيط  يرب  ؾوَهی اثط اظ ضا اطلاؾبر فٌبٍضي هٌبثؽ سَاًٌس هی  زٌّرسگبى  اضائر

 . ]12 [زٌّس اضائِ ذَز هكشطيبى ثِ ضا هٌبثؽ ايي ٍ کٌٌس زضيبفز ذسهبر
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ّرن   یاؾز ٍ زض ثبظاض هٌبثؽ اًؿربً  يفٌبٍض یبيزض زً يسيثبظاض اثط ثبظاض خس

هٌربثؽ   يطيزهس یٌِزض ظه یعً ياثط يبًفضا .]19 [ًفَش کطزُ اؾز يؽؾط یبضثؿ

ؾبظهبى  يساضيدب يٍ ًَآٍض ثطا ياثشکبض يّب حل ثِ ضاُ یبثیثب ّسف زؾش یاًؿبً

َ    يًَآٍض ييقسُ اؾز. ا یهؿطف خولرِ   اظ یهٌربثؽ اًؿربً   ظُثرِ قرسر زض حر

 یررلسکو يثررطا یٌیخبًكرر يررعيض ثطًبهررِ یررطي،گ یناؾررشؿساز، سهررو يطيزهررس

طَض  ثِ. ]19[ خجطاى کوک کطزُ اؾز يطيزدطزاذز حقَ  ٍ هس يّب یؿشنؾ

قطاض زاضز  یهشٌَؾ يّب یزهَقؿّب ٍ  ؾبظهبى زض هحل يک یهؿوَل هٌبثؽ اًؿبً

 ياضسجربط ثرب اؾ رب    ياؾز ثِ ثطقطاض کيکِ هو یهٌدط ثِ قکبف اضسجبط ييٍ ا

ًػربضر ثرط    يرب ٍ یربظ  ثِ هَقؽ اطلاؾربر هرَضز ً   یزض زؾشطؾ ي، ًبکبضآهسینس

هؿربئل   ييهطثَط قَز. سوبم ا ؾبظهبى يگطز يّب اطلاؾبر آدلَز قسُ اظ ثرف

زض  يیآّؿشِ، ؾسم سَاًرب  يّب یطيگ ینب، سهوّ زض دطزاظـ زازُ یثجبس یثبؾث ث

قَز. قکبف شکط قرسُ زض   یه یطٍُ غ یذبضخ يّب ثِ چبلف يزازى فَض دبؾد

سَاًٌرس زض   یّرب هر   زازُ يرطا اثط ثطططف قَز، ظ يّب سَاًس ثب کوک ثطًبهِ یثبلا ه

 یسؾبظهبى هف يثطا يّب ٍ اطلاؾبر هطکع قًَس. زازُ یطُ)اثط( شذ يهحل هطکع

َ  يثرطا  یقَز کِ هشرههبى هٌبثؽ اًؿربً  یاثطّب ثبؾث ه يطااؾز ظ  يخؿرشد

گرعاضـ،   یرس ؾولکطز، سَل یبض، کٌشطلؾ یطٍيً يدبزّب، ا ثطًبهِ یگیطيد ِ،ضظٍه

ّرب ثرب    ثررف  یاثطثركر  يفسؿبهل زٍططفِ ٍ افعا يدبزا يطي،دص اضسقب، اًؿطبف

 ًفيرب فرَ ، فٌربٍضي ضا   يربي اظ هعا یطّب هَاخِ ًكًَس. ثِ غ یّب ٍ ؾرش چبلف

. ؾلاٍُ ثط یؿزً يٍ ًگْساض یطّب ٍ سؿو يطؾبذزظ يثطا یاضبف يّب يٌِّع ياثط

َ  یهٌربثؽ اًؿربً   يطيزثِ هس ياثط يبًفضا يفٌبٍض يي،ا  یوری، کربض س  يقزض سكر

ِ   يطيزثرب اّرسف ٍ هرس    یّوبٌّگ کٌرس. لرصا ثربظاض     یکورک هر   يا ذرَز حطفر

 يفثرِ قرسر افرعا    یرط زض طَل چٌس ؾبل اذ یاثط زض هٌبثؽ اًؿبً يّب حل ضاُ

زض  يکطٍؾربفز هب ٍؾخ، آهبظٍى  ثعضگ هبًٌس اٍضاکل، يّب اؾز ٍ قطکز يبفشِ

 . ثٌربثطايي ]19 [ثبظاض زض حبل سَؾؿِ زاضًرس  ييضا زض ا يبزيحبل حبضط ؾْن ظ

ؾولکرطز،   يفسَاًرس زض افرعا   یهر  ياثرط  يربًف ٍ هسل ضا یهٌبثؽ اًؿبً يّوکبض

 . ]8 [ؾبظهبى کوک کٌس يک يفکط يٍِ ؾطهب يًَآٍض

 یمنابع انسان یریتدر مد یابر یانصساختار را -6-1

ثبقرس.   یهر  ياثط يبًفضا يًَؼ فٌبٍض ييسط يحؾٌَاى ذسهز ضا ثِ يطؾبذزظ

ثِ نَضر  )هؿوَلاً يؾطٍض هدبظ يکفطٍقٌسُ ثب کبضثط سَؾط  یؿشن،ؾ ييزض ا

ًرَؼ ذرسهبر    ييذبل اضسجبط زاضز. ا يّب ثطًبهِ يلسحَ ي( ثطايزؾب ٍة يک

 طٍظُاطلاؾبر اهر  يفٌبٍض يّب ثبقس. اغلت قطکز یذهَن يب یسَاًس ؾوَه یه

ذرَز اؾوربل    يّرب  زض ؾربظهبى  یؾٌَاى ذسهز ذهَن ثِ يطؾبذزثِ ًهت ظ

زاقشِ اؾرز.   یهٌبثؽ اًؿبً يطيزثط ؾولکطز ثرف هس يبزيظ یطاًس کِ سأث کطزُ

اظ  یهكرکل  یچؾبهل اثط ثسٍى ّر  یؿشنؾ ييزض حبل حبضط اکثط اطلاؾبر زض ا

ذطرط اظ   یي حرساقل ؾرز ٍ ّوچٌر  يؿکزض ز یکبف يِ ٍ ف بکوجَز حبفػ

ًساقرشِ   يربزي ظ یكرطفز د حربل  يري قَز. ثب ا یه یطُزازى اطلاؾبر شذ زؾز

 يؽؾٌَاى ؾرطٍ  زاضز. دلشفطم ثِ يضا ثط فٌبٍض یفطٍقٌسُ کٌشطل خعئ يطااؾز، ظ

ُ    يیّرب  قطکز يفٌبٍضي اؾز ثطا يک  يّرب  حرل  کرِ زض ؾربذز ٍ سَؾرؿِ ضا

ِ ا يٍ ؾرَْلز کربض ذرَز ثرِ خرب      یؾربزگ  يثرطا  يافعاض ًطم ثرط   وطکرع س يٌکر

 يري قرَز. ا  یزازُ کٌٌرس، اضائرِ هر    يّرب  يگربُ ّب ٍ دب ؾبهل یؿشنافعاض، ؾ ؾرز

هبًٌرس   یهٌربثؽ اًؿربً   ي اظ کبضّرب ٍ ٍغرب   یبضيزّس سرب ثؿر   یفطم اخبظُ ه دلز

ِ  یاهطٍظُ حش قًَس. ييآًلا يبزگیطي يطيزاؾشرسام، آظهَى ٍ هس ّرب ثرِ    ضظٍهر

آى  يسَاًرس ثرط ضٍ   هری اؾرشرسام   يٌرس قًَس ٍ کل فطا یاضؾبل ه يينَضر آًلا

 يفٌبٍض ی،هٌبثؽ اًؿبً یٌِفٌبٍضي زض ظه ييًؿرِ اظ ا ييقَز. ثِ ضٍظسط یلسکو

اؾز کِ  فٌبٍضياظ  یقکل يفٌبٍض ييثبقس. ا یه يؽؾطٍ يکؾٌَاى  افعاض ثِ ًطم

سوربم   هَضز هؿوَلاً ييّؿشٌس. ؾطٍض، زض ا فٌبٍضيافطاز قبزض ثِ سؿبهل ثب  یكشطث

 يرب ثرِ ًهرت    یربظي زّس کِ ً یثطًبهِ اضائِ ه يک يقاظ طط بضثطافعاض ضا ثِ ک ًطم

زّس.  یاثط اًدبم ه يکبض ضا ثط ضٍ ييطَض ذَزکبض ا فطٍقٌسُ ثِ يطاًساضز، ظ ،اضسقب

کٌس ٍ  يطيزقسُ زض اثط ضا هس یطُاطلاؾبر شذ يطيزآدلَز ٍ هس يسکبضثط فقط ثب

 .]19[ثبقس  یثِ کبضثط ًو یبظً یؾبًطٍظضث يباضسقب  زض

 یمنااابع انسااان یریتدر مااد یاباار یااانصرا یکاربردهااا -6-2

 کوچک و متوسط یها ضرکت

کَچرک ٍ   يّب زض ؾبظهبى یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس ینسؿْ يدلشفطم اثط يک

، ]6[ثطدب کٌس. طجرق هطبلؿرِ    يکبض يّبيٌسضا زض فطا یسَاًس اًقلاث یهشَؾط ه

هؿوَل  يؾولکطزّب يکِ ثطا يکبض يٌسّبياًقلاة فطا يّب یٌیث یفاظ د یثطذ

 اًس قبهل: ثحث قطاض گطفشِ َضزه یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس یاطلاؾبس یؿشنؾ يک

ثط  یهجشٌ یاطلاؾبس یؿشنؾ يکٍ خصة اؾشؿسازّب:  يبثیاؾشؿساز يٌسفطا -

حل ثْجَز ثركس. اٍل،  اؾشرسام ضا ثب چٌس ضاُ يٌسّبيسَاًس فطا یه ياثط يبًفضا

زاضًس  یٍ ًگِ ه یطُخبهؽ ٍ کبضآهس ضا شذ يثط اثط، اؾشؿسازّب یهجشٌ يّب فٌبٍضي

قربزض ثرِ    يرس خس یهٌربثؽ اًؿربً   يزطياطلاؾربر هرس   یؿشنکِ ؾ یهؿٌ ييثِ ا

 يّرب  ؾبظهبى يثطا يياؾز؛ ا یسوبم اطلاؾبر هطثَط ثِ هٌبثؽ اًؿبً یثطٍظضؾبً

 یبضثؿر  هٌبؾرت  يّبيرس ٍ سوبؼ ثب کبًس يیهشَؾط ثِ هٌػَض قٌبؾب کَچک ٍ

زّرس کرِ ثرِ     یاخبظُ ضا ه ييکَچک ٍ هشَؾط ا يّب اؾز ٍ ثِ ؾبظهبى یسهف

 يٌسُآ يّب اؾشفبزُ يکٌٌس ٍ اؾشؿسازّب ضا ثطا قطاضاضسجبط ثط یبىؾطؾز ثب هشقبض

ثرعضگ   يّرب  زازُ یلٍ سحل يِسدع يّب یکزٍم، سکٌ ثط سَؾؿِ زٌّس.ؤطَض ه ثِ

. یطزآل هَضز اؾشفبزُ قطاض گ يسُا يًبهعزّب يسَاًس زض خؿشدَ ی)کلاى زازُ( ه

 ضٍيضا ثرط   يکربٍ  زازُ یبرسَاى ؾول یاثطّب، ه يثب ٍخَز اطلاؾبر فطاٍاى ثط ضٍ

 یٍ ضٍاً یخؿو یؾلاهش يطاقشغبل، قطا يرچِهرشل  هبًٌس سبض يّب کبسبلَگ

ِ  يرس )کبًس افطاز یلیٍ سحه یقره يزؾشبٍضزّب يبٍ  ؾٌرَاى   ّب( اًدربم زاز. ثر

قررم ضا ثطاؾربؼ    يّرب  يلّب ٍ دطٍفب یسَاًس ؾطگطه یاؾشؿساز ههثبل، ضازاض 

کٌرس ٍ   یلٍ سحل سدعيِثبلقَُ ضا  يسّبيکبًس يبثیاضظ يزازُ قسُ ثطا یبضّبيهؿ

 يیقٌبؾب ضا زاضًس، یبظهَضز ً يّب کِ زاًف ٍ هْبضر يیطَض ذَزکبض ًبهعزّب ثِ

 يرک ضازاض اؾرشؿسازّب   ی،ّرط هشقبضر   يلدطٍفب یلٍ سحل يِثب سدع ييکٌس. ثٌبثطا

ِ ّب زض اثؿبز هرشل  هبًٌرس ظه  يؽًقكِ ثب هبسط ِ  يّرب  یٌر زٍؾرشبى ٍ   ي،ا حطفر
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 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

ِ يس اؾشرسام خس یؿشنکٌس. ؾَم، ؾ یه يدبزّب ا یزقره طرَض   زاٍطلجبى ضا ثر

 يّرب  کٌرس. ثرب اؾرشفبزُ اظ زازُ    یهر  يبثیخؿشدَ اضظ یبضّبيکبهل ثطاؾبؼ هؿ

ِ  يخؿشدَ ِ   گصقشِ، ههربحج ِ ٍ سدعّرب   ّرب، دطؾكرٌبه ي، آهربض  یرل ٍ سحل ير

ذَز  یزٍ نلاح يؿشگیقب يّب سَاًٌس هسل یکَچک ٍ هشَؾط ه يّب ؾبظهبى

سَاًس اطلاؾبر فرطاٍاى زض   یثط اثط، قطکز ه یهجشٌ یؿشنضا سَؾؿِ زٌّس. زض ؾ

ٍ ؾبظهبى لاظم  يطقطا ییيسؿ يکٌس ٍ اظ آى ثطا يآٍض ّب ضا خوؽ هَضز کبضهٌساى 

ؾٌَاى  سَاًٌس ثِ یقسُ ه ییيسؿ يطقطا ييا کبضکٌبى اؾشفبزُ کٌس ٍ ييثْشط يثطا

هرَضز اؾرشفبزُ    يساًشربة ٍ اؾشرسام کبضهٌساى خس يثطا يسخس ياؾشبًساضزّب

 ـ یسرَاى اطلاؾربس   یاؾرشرسام ضا هر   يٌس. چْبضم، فطایطزگ ضقطا  يّرب  کرطز. ضٍ

سَؾرط   يساظ ضظٍهِ اؾز کِ ثب يبزيثطاؾبؼ حدن ظ اؾشرسام هشؿبضف هؿوَلاً

 يربًف . ثب کورک ضا یطزٍ هَضز ق بٍر قطاض گ یثطضؾ یکبضقٌبؾبى هٌبثؽ اًؿبً

 يک زضضا  یكشطيث يسَاًٌس اؾشؿسازّب یکَچک ٍ هشَؾط ه يّب ؾبظهبى ياثط

 .]6 [کٌٌس یسااؾشرسام د يّب يٌِکَسبُ ثب کبّف ّع یزٍضُ ظهبً

 يثرطا  يیّرب  ّب ثطًبهِ ، قطکز: اٍلاًیآهَظـ ٍ سَؾؿِ هٌبثؽ اًؿبً يٌسافط -

کبضکٌرربى هطثَطررِ  یيٍ ؾررذؽ آًْررب ضا زض ثرر یطًررسگ یآهررَظـ ضا زض ًػررط هرر

ذرَز هبًٌرس    يّرب  اضسقب، زاًف ٍ هْربضر  يکٌٌس. کبضکٌبى ثطا یه یضؾبً اطلاؼ

 يررب يطيشیهررس يّررب هْرربضر ی،اضسجرربط يّررب زاًررف کؿررت ٍ کرربض، هْرربضر 

ِ  يري اظ ا يسدربض  يافعاضّب اؾشفبزُ اظ ًطم يّب یٌبهِگَاّ  یآهَظقر  يّرب  ثطًبهر

سَاًٌرس زض ّرط    یکبضکٌبى هر  ی،آهَظق يّب اکثط ثطًبهِ يکٌٌس. ثطا یاؾشفبزُ ه

ِ ً يرب ٍقرز   سوبم يّب يگبُاظ دب يک سَاًٌرس زض   یٍ هر  یٌٌرس ٍقرز آهرَظـ ثج   یور

 يّرب  ؾربظهبى  ثرط اثرط ّرن قرطکز کٌٌرس. زٍم،      یاطلاؾبر هجشٌ يّب یؿشنؾ

 يثرطا  يؾرذبض  ثرطٍى ضا ثب  یآهَظق يّب ثطًبهِ ييسَاًٌس ا یکَچک ٍ هشَؾط ه

ِ ؤاسهبلار ثِ اًَاؼ ه يٌشطًزٍخَز ا يطاظ کبضکٌبى فطاّن کٌٌس.  يا ؾؿبر حطفر

 یکَچک ٍ هشَؾط ثب ّسف زضذَاؾز ذرسهبر آهَظقر   يّب ؾبظهبى يضا ثطا

ِ   یؾؿبر هؤه يياٍ کٌس  یفطاّن ه ضا هطربثق ثرب    قری آهَظ يّرب  سَاًٌرس ثطًبهر

 يگرط، ز يکٌٌس. اظ ؾَ یکَچک ٍ هشَؾط ؾفبضق يّب ذبل ؾبظهبى یبظّبيً

گصاقرشي   ثرِ اقرشطاک   يثط اثط ثرطا  یدلشفطم هجشٌ يبياظ هعا یؾؿبر آهَظقؤه

 .]6 [کٌٌس یّب اؾشفبزُ ه یکّب ٍ سکٌ زض آهَظـ، ضٍـ یيهٌبثؽ هشرهه

ٍ  يرح ضا یهٌبثؽ اًؿربً  يطيزهس یؿشنؾ يکؾولکطز:.  يبثیٍ اضظ يطيزهس -

قرَز اهرب ثرب     یکبض گطفشِ ه زازُ ثِ يؾبظ یطُشذ یؿشنؾٌَاى ؾ ثِ ؾوسسبً یؾٌش

هٌربثؽ   يطيزاطلاؾبر هس یؿشنؾ يّب یزقبثل ي،اثط يبًفضا يّب يازغبم فٌبٍض

 يٌرسّبي افط يزّس کِ زض اؾشبًساضزؾربظ  یگؿشطـ ه یتسطس ييضا ثِ ا یاًؿبً

سَاًس  یؾولکطز قطکز ه يبثیاضظ يٌسزض فطا يػُکوک ذَاّس کطز. ثِ ٍ يطيزهس

ِ  ضاّجطزياّساف  يِسدع يثطایسي لاظ ضٍـ قبذم ؾولکطز ک  يا ثِ هدوَؾر

 يبثیٍ اضظ یضؾبً اهکبى ثبؾث ثطٍظ يياؾشفبزُ کٌس، ا يبثیاضظ يطظ يّب اظ قبذم

ؾربظهبى کَچرک ٍ هشَؾرط     يرک  يٌس کبضيهطثَط ثِ فطا یسيکل يدبضاهشطّب

 یكرٌْبزي د یؿرشن ؾولکرطز، ؾ  يربثی اضظ يّرب  زازُ يؾبظ يکذبضچِقَز. ثب  یه

 يِاطلاؾبر سدع یؿشنثْجَز هؿشوط ؾ يثطا هٌس ًػبمطَض  ّب ضا ثِ سَاًس زازُ یه

 يٌسافط ي،ذَزکبض ذسهبر هحبؾجبر اثط يثطزاض ثب ًقكِ ييکٌس. ثٌبثطا یلٍ سحل

 . ]6 [سط ٍ اؾشبًساضزسط ثبقس یؿشویسَاًس ؾ یؾولکطز ه يطيزهس

سَاًٌرس   یکَچک ٍ هشَؾط هر  يّب ؾبظهبى خجطاى ذسهبر: اٍلاً يطيزهس -

ضا  يباثط، خجطاى ذؿبضر ٍ هعا يبًفثط ضا یهجشٌ یؿشنثب اؾشفبزُ اظ ؾ یضاحشثِ 

کٌٌرسُ زض   کورک  ياظ کبضکطزّب یبضيهدْع ثِ ثؿ یؿشنؾ ييهحبؾجِ کٌٌس. ا

خجرطاى اؾرز ٍ    یمٍ سرهر  يآهربض  یرل ضاثطِ ثب خجطاى ذؿبضار هبًٌرس سحل 

ثرب   يدیشربل ز يکكرٌطي ٍ ز يکكرٌطي سَاًرس هرسل ز   یه یؿشنؾ ييا یيّوچٌ

اطلاؾبر هطثرَط ثرِ    يؾبظ اهط هطست ييضا گطزّن آٍضز. ا يبفشِؾبذشبض ٍضيفٌب

 ِ کٌرس.   یهر  يطدرص  ثط اهکربى ؤطرَض هر   خجطاى ذسهز کبضکٌبى ضا ثِ ؾطؾز ٍ ثر

خجرطاى   يرس طرط  خس  يرک ؾبظهبى کَچک ٍ هشَؾط  يکؾٌَاى هثبل، اگط  ثِ

خجرطاى   يّرب  یبؾزؾ يگطسَاًس ثلافبنلِ ثب ز یه یؿشنضا نبزضکٌس، ؾ ذؿبضر

 ياظ ذرسهبر ذَزکربض ثرطا    یؿرشن ؾ يري ا يري، ذؿبضر دبؾد زّس. ؾلاٍُ ثط ا

کَچرک ٍ   يّب زض ؾبظهبى يهٌطق کبّف ضًٍس کبغصثبظ يحسطٍ يکبضکٌبى ثطا

 هٌرس  ًػربم ثرط اثرط ثرِ نرَضر      یهجشٌ یؿشن، ؾکٌس. زٍهبً یه يزهشَؾط حوب

 یؿررشنکٌررس. ؾ یهرر یررلٍ سحل يررِضا سدع يرربخجررطاى ذؿرربضر ٍ هعا يّررب ازُز

ثِ  يیدبؾرگَ يکبضآهس ٍ قسضسوٌس ثطا يّب اظ هبغٍل یبضيثؿ يزاضا یكٌْبزيد

کَچک ٍ هشَؾرط اؾرز.    يّب ؾبظهبى ياطلاؾبر خجطاى ثطا یلیسحل یبظّبيً

 ،کٌٌرس  یقرسُ اؾرشفبزُ هر    يؽاظ هرعى سَظ ياثط يبًفضا يّب يفٌبٍض يػُ،ٍ  ثِ

 یطٍُ شذ یزؾشطؾ يکَچک ٍ هشَؾط ضا ثطا يّب ؾبظهبى یبظّبيکِ ً يطَض ثِ

کَچرک   يّب ، ؾبظهبىؾَهبً کٌس. یثطططف ه یسسَل یطقسُ هح يؽسَظ يّب زازُ

ِ    يکسَاًٌس  یٍ هشَؾط ه  "خجرطاى  ياثرط ثرطا  "ؾٌرَاى   ًَؼ ذربل اظ اثرط ضا ثر

 يطيزهرس  يثرطا  طاث"اظ  یؾٌَاى ثرك سَاًس ثِ یخجطاى ه ياؾشفبزُ کٌٌس. اثط ثطا

 يضا ثطا یكشطيخجطاى ذؿبضر اًؿطبف ث يهكبّسُ قَز. اثط ثطا "یهٌبثؽ اًؿبً

سط ضا اًدبم  ٍ اثطثرف یكشطث يّب يکٌس سب اقساهبر ٍ ّوکبض یکبضکٌبى فطاّن ه

 يّرب  سَاًٌرس دؿرز   یکَچک ٍ هشَؾرط هر   يّب ؾٌَاى هثبل ؾبظهبى ثِ زٌّس.

 یيهشقبثرل ثر   يّرب  يکِ ّوکبض سکٌٌ يدبزا یاظ هَاضز ؾٌش یطضا ثِ غ يسيخس

خجرطاى قربهل سوربم اًرَاؼ      يؾبظز. اثط ثطا یه يطدص ىهرشل  ضا اهکب يّب دؿز

ِ  ثرِ کبضکٌربى اؾرز.    یعقیهٌبثؽ اًگ ِ    ثر  یعقری اًگ يّرب  ؾٌرَاى هثربل، ثطًبهر

سَاًس زض دبزاـ کبضکٌربى   یؾبظهبى کَچک ٍ هشَؾط ه يک يثطا يطدص اًؿطبف

 . ]6 [ثبقس يٍ ًَآٍض يٍضُ زض اذلا  کبض، ثْط يّوطاُ ثب ثطسط

کوچاک و متوساط و    یها ابر رر ضرکب یفناور یها و چالص یبمز -7

 ها ضرکب ینا یمناب  انسان یریبمد یها نظام

اظ  یاؾز کرِ ثركر   يهشؿسز يّب ّب ٍ چبلف يزهع يزاضا ياثط يبًفضا

، ّرب  قرطکز  ييّب ثِ ٍاؾطِ اًساظُ کَچک ٍ هشَؾط ا ّب ٍ چبلف يزهع ييا

ثركی ّرن  ی ٍ هٌبثؽ اًؿبً يطيزهس يّب ًػبم يطاظ قطا یاظ آى ًبق یثرك

ثرف ّرن ثرِ    ييزض ا ثبقس. یه ًبقی اظ هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی هجشٌی ثط اثط

اظ آًْب  ؾطکَچک ٍ هشَ يّب ٍ قطکز یهٌبثؽ اًؿبً يطرکِ هس يیّب يزهع

ثرب آى   ياثرط  يبًفکِ آًْب زض اًشربة ضا يیّب قًَس ٍ ّن چبلف یهٌس هُ ثْط

ّبي ضايبًف اثطي  هعايب ٍ چبلف ًْبيشبً قَز. یدطزاذشِ ه هَاخِ ذَاٌّس قس،

ّربي کَچرک ٍ هشَؾرط ثرِ زٍ زؾرشِ       زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ٍ قطکز

 ثٌسي قسُ ٍ زض قبلت خسٍل اضائِ قسُ اؾز. ؾَاهل زاذلی ٍ ذبضخی طجقِ
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 یهاا  در ضرکت یابر یانصاستفاده از را های یا و چالصمسا -7-1

 کوچک و متوسط

حبل حبضرط سَؾرط اًرَاؼ     فٌبٍضي هسضى، زض يکؾٌَاى  ثِ ياثط يبًفضا

 ياثرط  يبًفضٍز کِ ضقس ضا یاًشػبض هلصا  قَز یّب اؾشفبزُ ه هرشل  قطکز

ثرعضگ ٍ   يّرب  قرطکز  ياثرط ثرطا   يربًف . ضايبثس يفافعا يٌسُزض چٌس ؾبل آ

 یرع کَچک ّن ً يّب ثَزُ اؾز، زض حبل حبضط قطکز یسهف یبضهشَؾط ثؿ

 يیّب يزکٌٌس. هع یگؿشطـ کؿت ٍ کبض ذَز اؾشفبزُ ه يثطا آى يبياظ هعا

هٌس ذَاٌّس قرس  ُ ثْط ياثط يبًفکِ قطکز کَچک ٍ هشَؾط ثب اًشربة ضا

 اؾز: يلقبهل هَاضز ش

 يربًف اًشرربة ضا  يّب ثطا ؾبظهبى یانل یلزل يٌِ:زض ّع يیخَ نطفِ -1

 يري ثبقس. ؾلاٍُ ثط ا یّب ه يٌِزض کؿت ٍ کبض ذَز کوک ثِ کبّف ّع ياثط

کٌٌرس، دطزاذرز ذَاٌّرس کرطز      یشفبزُ هر آًچِ کِ اؾ يّب فقط ثطا ؾبظهبى

 ؾجبضسٌس: يٌِکبّف ّع يّب يزهع يطؾب. ]20[

 ياثررط يرربًفاؾررشفبزُ اظ ضا :ّررب ٍ ذررسهبر اخرربضُ يؽاؾررشفبزُ اظ ؾررطٍ -

کؿت ٍ  یِاٍل یطيگ ذهَل زض قکل زّس ثِ یضا کبّف ه يِؾطهب يّب يٌِّع

 یهجشٌر  يؽؾطٍ يک ياثط يبًفزاضًس. ضا يا ؾوسُ يِثِ ؾطهب یبظکِ ً يیکبضّب

زاضز زض زؾرشطؼ   یربظ کِ کربضثط ثرِ آى ً   یسَاًس ّط ظهبً یثط سقبضب اؾز کِ ه

ثِ زاقرشي ثَزخرِ ثربلا     یبظسبظُ ثسٍى ً يثِ کؿت ٍ کبضّب ياثط يبًفثبقس. ضا

زٌّس ّوبًٌس  یزٌّگبى اثط اضائِ ه کِ اضائِ یزّس کِ اظ ذسهبس یاهکبى ضا ه ييا

 .]21 [هٌس قًَس ثْطُ کٌٌس، یثعضگ اؾشفبزُ ه يّب کِ زض قطکز يافطاز

 يسذط ياثط يبًفضايس: خس يافعاض ًطم يهدَظّب يسثِ حساقل ضؾبًسى ذط -

کَچک ٍ هشَؾرط ثرِ حرساقل     يّب قطکز يضا ثطا يسافعاض خس ًطم يهدَظ ثطا

اثط ضا ًساضًرس. ثرِ    يطؾبذزکطزى ظ ثِ فطاّن یبظکبضثطاى قطکز ً يطاضؾبًس ظ یه

ثرب   یثرِ ضاحشر   ًٌرس سَا یّب هر  يویلّب ٍ ا يلفب ي،کبضثطز يّب ثطًبهِ یت،سطس ييا

 يافرعاض  ًطم يّب یبظهٌسيً یيثبقٌس ٍ ّوچٌ یقبثل زؾشطؾ يٌشطًزاسهبل ثِ ا

 يیّب قطکز یبظّبيًیدِ . زض ًشيبثس یکبّف ه يقطط ييثِ ا یعافعاض ً ٍ ؾرز

 . ]21[ يبفزکٌٌس، کبّف ذَاّس  یافعاض هدَظزاض اؾشفبزُ ه کِ اظ ًطم

کبضثطاى ثَخَز  ياهکبى ضا ثطا ييزٌّسگبى اثط ا اضائِ يكی:ذسهبر آظهب -

اهکبًبر اخبظُ  ييهٌس قًَس. ا ذسهبر ثْطُ يكیآٍضًس کِ اظ اهکبًبر آظهب یه

کربضثطاى فرطاّن    يدطزاذرز ثرطا   یفثرِ در   یبظضا ثسٍى ً يؽاؾشفبزُ اظ ؾطٍ

ِ  ييّب اهکبى اًشربة ثْشرط  قطکز ييکٌس، ثٌبثطا یه ذرسهبر ضا  زٌّرسُ   اضائر

 . ]21 [ذَاٌّس زاقز

سَاًٌس ثب  یکَچک ٍ هشَؾط ه يّب اظ قطکز یبضيثؿ :ضقبثز يفافعا -2

هحهَلار ذرَز   یفیزک زّس، یضا اضائِ ه یفیزکِ ثبلاسطثي ک يذسهبر اثط

 يفسَاًس افرعا  یه یعّب ً قطکز يطيدص ضقبثزيگط ز ياظ ؾَ زٌّس. يفضا افعا

ِ قرطکز   يیزض ؾرطؾز ٍ کربضا   يٍض ثْرطُ کرطزى   اثطّب ثب فطاّن يطاظ يبثس،  ثر

سوطکع کٌس کِ ثط قطکز  يهَاضز يطزّس کِ ثط ؾب یاهکبى ضا ه ييا يطيزهس

ّرب   قطکز يقثبؾث سكَ یضقبثش يفكبضّب یاظ ططف گصاضز. یه یكشطيث یطثأس

َ  یرز ّب اّو اهطٍظُ قطکز يطاقسُ اؾز ظ ياثط يبًفثِ اسربش ضا  يیدبؾررگ

ٍ  ضظـا يري ا ييثٌربثطا ؛ اًرس  زضک کطزُ یَثضا ثِ ذ یضقبثش یطزض هح يؽؾط

هْبخطر  ثِ يقکَچک ٍ هشَؾط ضا سكَ يّب سَاًس قطکز یه يٌِّع يبيهعا

 .]21[ ثط اثط کٌس یهجشٌ یطهح يکذَز ثِ  یؾبهل ؾٌش یؿشناظ ؾ

 يّرب  قطکز يثطا ياثط يّب يؽؾطٍ يطي:دص یبؼ/ هق يطيدص اًؿطبف -3

کبضکٌبى  یکٌس. حش یضا فطاّن ه یخْبً یزؾشطؾ یزکَچک ٍ هشَؾط قبثل

 يّرب  ثرِ زازُ  یسَاًٌرس اهکربى زؾشطؾر    یکَچک ٍ هشَؾط هر  يّب قطکز

 یرسا ذرَز د  یقره يّب اظ خولِ زؾشگبُ هرشل  يّب قطکز ضا اظ زؾشگبُ

 يثِ هٌشػطهبًسى ٍ گطزآٍض یبظيخلؿبر قطکز ً يهثبل ثطا ىؾٌَا کٌٌس. ثِ

 يؽؾرطٍ  يرک  يقسَاى اظ طط یثحث ضا ه يطاظ یؿزهکبى ً يککبضکٌبى زض 

 .]21 [ؾٌَاى ذسهز اًدبم زاز افعاض ثِ ًطم يؽهبًٌس ؾطٍي اثط

سَؾط  هؿوَلاً ياثط يّب يؽؾطٍ یٌبىاطو یزقبثل ي:ذسهبر اثط یيس و -4

ذَز  يّب زازُ يؾبظ یطُشذ يٌکِکَچک ٍ هشَؾط قجل اظ ا يّب قطکز يطيزهس

اکثرط  یرت  سطس يري ثِ ا قَز. یه یکٌٌس، ثطضؾ یيؾطٍض ذبل س و يک يضا ثط ضٍ

ٍ ثِ آًْرب اخربظُ    زٌّسگبى اثط اؾشوبز زاضًس کَچک ٍ هشَؾط ثِ اضائِ يّب قطکز

 .]21[زاقشِ ثبقٌس  یآًْب زؾشطؾ يؾبظ یطُس سب ثِ هٌبثؽ شذٌزّ یه

اثرط ثطاؾربؼ    يربًف ضا يّرب  يؽزض ؾرطٍ  :ّب زازُ یزاهٌ يؾطح ثبلا -5

ٍ اظ  یشری اهٌ يّرب  یبؾرز زضک ؾ يثطا یچبضچَث يؽًبهِ ؾطح ؾطٍ سَافق

ِ  یربى ثطزى اذشلاف ه یيث زٌّرسگبى ٍ کربضثطاى اثرط اضائرِ قرسُ اؾرز.        اضائر

اؾرشفبزُ اظ هطاکرع    يرق ضا اظ طط يبىهكشط يّب زازُ یززٌّسگبى اثط اهٌ اضائِ

 يّرب  ضٍـ يقاظ طط یؿشنهرشل  ٍ حفبغز زض ٌّگبم ٍضٍز ثِ ؾ يّب زازُ

 ياثط يبًفضا یؿشنؾ ضٍ ييکٌٌس اظ ا یه یيس و يگطاىزض هقبثل ز يضهعًگبض

 . ]22 [اؾز یؾٌش يسط اظ فٌبٍض اهي

 یٌبىاطو یزذسهبر ضا ثب قبثل ياثط يبًففٌبٍضي ضا یٌبى:اطو یزقبثل -6

کِ آًْب  یظهبً یضٍظ ّفشِ حش 7ؾبؾشِ زض  24ذسهبر . زّس یاضائِ ه يیثبلا

ؾرلاٍُ ثرط آى    .]21[ ثبقرٌس  یهر  يٍ ًگْرساض  یرط زض حبل اًدبم ذسهبر سؿو

قرًَس سرب    یازاضُ هر  يطقطا ٍاخسسَؾط هشرههبى  اثط هؿوَلاً يّب يؽؾطٍ

 .]22 [قًَس یحساقل حل ه یحبنل قَز کِ هؿبئل ثب ذطاث یٌبىاطو

اًطجب   يیسَاًب يؿٌیزّس  یه يفضا افعا یچبثک ياثط ی: ضايبًفچبثک -7

کٌرس.   یکؿت ٍ کبض ضا فطاّن ه یطزض هح ییطارزازى ثِ سغ دبؾد يثطا يؽؾط

ٍ اضائِ قَز، اهرب   یِکكس سب سْ یطَل ه یقِزق يکسٌْب  ؾطٍض اثطکِ  یزضحبل

 . ]20[ ثطز یظهبى ه يؾبظ یبزُد يضٍظّب ثطا يؾبز یعيکیؾطٍض ف يک

اظ  يذرسهبر اثرط   يطيزؾَْلز اؾشفبزُ ٍ هس :آؾبى يحفع ٍ ًگْساض -8

کِ  قَز یثبقس. اؾشفبزُ اظ اثط ثبؾث ه یاًشربة آى ٍ حفع کبضثطاى اثط ه يلزلا

ِ ظه يري کَچک ٍ هشَؾط ٍقرز ٍ سرلاـ ذرَز ضا زض ا    يّب قطکز نرطف   یٌر

سَاًٌس اظ لحبظ  یآًْب ه ييهؿبئل حل قَز ثٌبثطا يؽًکٌٌس ٍ سَؾط ذَز ؾطٍ

 . ]21[ ذسهبر سوطکع کٌٌس يبهحهَل  یفیزهبًٌس ک يگطثط هؿبئل ز فٌی

قبزض ثِ غلجرِ ثرط    ياثط يبًفضا ي:ًَآٍض يدبزا ياضسجبطبر ثطا یلسؿْ -9

 یيثر  یکٌٌسگبى ٍ حش کبضکٌبى قطکز، قطکز ٍ ههطف یيث یًؽ اضسجبطهَا

ثبؾث سؿبهرل ثربلا    ياثط يبًفثبقس. ح َض ضا یکٌٌسگبى ه یيهأّب ٍ س قطکز

سط  ىضا زض قطکز آؾب یویس يّوکبض يّب یزقبثل یدِزض ًش .قَز یکبضثطاى ه

قَز. اؾرشفبزُ   یّب ه يسُسؿبهل ا يقاظ طط يًَآٍض يدبزثبؾث ا ييکٌس ٍ ا یه
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ثب سَخِ ثِ  قَز. یّب ه قطکز يّب یطيگ ینسهو يفثبؾث افعا یاظ اثطّب حش

کٌٌرسُ   ههرطف  يّب ّب هطثَط ثِ دبؾد هَضَؼ کِ اکثط اقساهبر قطکز ييا

 يررقسَاًررس اظ طط یکٌٌررسگبى هرر ٍ اًشقرربزار ههررطف یكررٌْبزاراؾررز لررصا د

هدربظ قرطکز ٍاضز    يویرل ا يرب قطکز  یاثط هبًٌس حؿبة ضؾو يّب زؾشگبُ

سَاًرس کورک کٌرس کرِ اظ      یکَچک ٍ هشَؾط هر  يّب ثِ قطکز ييقَز ٍ ا

ِ  یيقرطکز آگربُ ثبقرٌس ٍ ّوچٌر     يّب ذطبّب زض ؾولکطز ثطًبهِ ؾٌرَاى   ثر

 یيّوچٌر  ًػط زاقشِ ثبقٌس. ذَز زض يٌسُسَؾؿِ هحهَلار آ يثطا یهطخؿ

ا کربّف  کٌٌرسگبى ض  یيهأّب ٍ س قطکز یيث ي یطُسَاًس ظًد یه ياثط يبًفضا

ؾَْلز اضسجبط  ٍ یؿزثِ قرم ثبلث ً یبظيآًْب ً یيزض اضسجبط ث يطازّس، ظ

 . ]21 [زّس یکٌٌسگبى ضخ ه یيهأّب ٍ س قطکز یيث

 یطری هح يؿرز گربم ظ  يرک  ياثرط  يربًف اؾرشفبزُ اظ ضا  :ؾجع ثَزى -10

هبًٌرس ثرط     يافعاض ٍ ههرطف اًرطغ   اؾشفبزُ اظ ؾرز يطاقَز، ظ یهحؿَة ه

کوشرط ٍ   ياثط ثب اؾشفبزُ اظ ؾطٍضّب یطلصا هح. ]21[ کٌس یضا هْبض ه یكشطث

 .]12 [قَز یه يؿزظ یطزض هح خَيی هٌبثؽ ثبؾث نطفِ يطؾب

 يّرب  هَضز ؾلاقِ هَخَز، ح رَض اثرط زض قرطکز    يػُثبظاض ٍ يحسطٍ -11

 يٌشطًرز ا يرق ضا اظ طط يبىآؾبى ثِ هكشط یکَچک ٍ هشَؾط اهکبى زؾشطؾ

 ي( ثرطا یاظ اثرط )ثرِ ذهرَل اثرط ؾورَه      يبىهكرشط  يرطا کٌرس، ظ  یفطاّن هر 

کٌٌسُ  کٌٌسُ ٍ ههطفیسکٌٌس. لصا ّط زٍ، سَل یضٍظاًِ اؾشفبزُ ه يّب یزفؿبل

 يّرب  یرز سوربم فؿبل  يجربً ثط اثط ّؿرشٌس ٍ سقط  یحبضط زض ؾهط هجشٌ لزض حب

زض  قرَز.  یاًدبم هر  ييٍ فطٍـ هؿبهلار ثِ نَضر آًلا يسهبًٌس ذط يسدبض

کَچک ٍ هشَؾط فطنز اؾشفبزُ اظ  يّب طکزق يکًعز يا يٌسُزض آ یدًِش

 . ]21 [ذَاٌّس زاز يفذَز افعا يسدبض يّب یزفؿبل ياثط ضا ثطا

کَچررک ٍ هشَؾررط  يّررب قررطکز ی:فٌرر يّررب هْرربضر یجبًیدكررش -12

ثَزخِ ثِ  یبظّبيسَاًس ثِ ً یسَؾط ذَزقبى ه يطؾبذزسَؾؿِ ظ يٌس،گَ یه

 يثرطا  يياضبفِ قَز. اهب ا يسَؾؿِ ٍ ًگْساض یٌِزض ظه یكشطيکبضقٌبؾبى ث

کطزًس، لاظم  یاظ اثط اؾشفبزُ ه يياظ ا یفکَچک ٍ هشَؾط کِ د يّب قطکز

 يضا ثرطا  یكرشطي سَاًٌرس درَل ث   یکَچک ٍ هشَؾرط هر   يّب ز. قطکیؿزً

آهَظـ کبضکٌبى اظ  يثَزخِ ثطا يطاذَز نطف کٌٌس ظ یآهَظـ هٌبثؽ اًؿبً

 یتسطس ييقَز. ثِ ا یبنل هاؾشفبزُ اظ اثط ح یلّب ثِ زل يطؾبذزظ یاثطثرك

ضا ثْجرَز   یسرَاى ؾولکرطز ؾربظهبً    یهر  ثطؤه يضاّجطزّب یاظ ثطذ یطٍيثب د

 ی)کَچرک( کرِ ؾرؿ    يسخس يکؿت ٍ کبضّب يثطا يززض ًْب ييٍ ا یسثرك

 .]21 [اؾز یسهف یبضثؿ زاضًس ؾشبضُ ثبقٌس،

کَچک ٍ هشَؾرط   يّب قطکز يضا ثطا یهثجش يبيهعا ياثط يبًفاگطچِ ضا

 يرس فٌربٍضي ثب  يري ثرِ اًشرربة ا   ینکٌرس اهرب آًْرب زض ٌّگربم سهرو      یفطاّن ه

کَچرک ٍ   يّرب  کرِ قرطکز   يیّرب  . چربلف یطًرس آى ضا زض ًػط ثگ يّب چبلف

 اؾز. يلقًَس قبهل هَاضز ش یثب آًْب هَاخِ ه ياثط يبًفهشَؾط ثب اًشربة ضا

ٍ ًػربضر   يطيزهرس  یز،طَض کبهل هبلک اثط ثِ يبًفزض ضا :کٌشطل کن -1

حساقل کٌشرطل ضا   يبىقَز لصا هكشط یزٌّسگبى ذسهبر اًدبم ه سَؾط اضائِ

ِ   زاضًس ٍ آًْب فقط کٌشطل ذسهبر، زازُ ّرب ضا ثطؾْرسُ ذَاٌّرس     ّرب ٍ ثطًبهر

هبًٌرس   يری اخطا يثِ کبضّرب  یاهکبى زؾشطؾ يبىهكشط يي،زاقز. ؾلاٍُ ثط ا

 .]21،10 [ثِ ؾطٍض ضا ًساضًس یٍ زؾشطؾ یثطٍظضؾبً يطيزافعاض، هس ؾرز

 ي،ؾربظ  یرطُ شذ ياثرط  يبًفزض ضا :طَض هساٍم زض حبل سکبهل اؾز ثِ -2

 یيکٌرس. چٌر   یه ییططَض هساٍم سغ ّب ثِ يهكشط یبظهَضز ً يّب قجکِ ٍ ضاثط

ثبقرس ٍ ثرب    یکسَاًرس اؾرشبس   یزٌّس کِ اثط ًور  یًكبى ه یسکبهل يدبضاهشطّب

 .]12 [کٌس یه ییطگصقز ظهبى سغ

 ياثرط  يربًف قرطکز اظ ضا  يککِ زض  یظهبً :ICT ثِ هشرههبى یبظً -3

 يفٌربٍض  یزاًرف کربف   يکرِ زاضا  يا یقَز، ح َض هٌبثؽ اًؿبً یاؾشفبزُ ه

ِ  يري کٌرس ٍ ا  یثبقس ضا اقربضُ هر   یاطلاؾبر ٍ اضسجبطبر ه  يذهرَل ثرطا   ثر

ؾٌَاى ذسهز کِ  ثِ يطؾبذزؾٌَاى ذسهز ٍ ظ اؾشفبزُ اظ ذسهبر دلشفطم ثِ

اؾرشفبزُ اظ اثرط ثبؾرث     ثبقٌس، نبز  اؾز. اقرشجبّبر زض  یه یسُچید کبهلاً

َ  يسلفبر ثبلقَُ ثطا قرَز،   یکٌٌرسُ هر   ههرطف  یرع ً يگرط ز يقطکز ٍ اظ ؾر

 .]21 [ثط سساٍم کؿت ٍ کبض زاقشِ ثبقس یهٌف یطثأسَاًس س یه ييثٌبثطا

ثرِ   یاؾرشفبزُ اظ اثرط هَخرت ٍاثؿرشگ     يٌشطًرز: اسهبل ثِ ا یبظً یزاّو -4

ثِ آى ٍخَز زاقرشِ ثبقرس.    یزؾشطؾ يثطا يا قجکِ يسثب يطاقَز ظ یه يٌشطًزا

ثرِ   یزؾشطؾر  يثرطا  يٌشطًرز اؾرشفبزُ اظ ا  یبظهشَؾط ً کَچک ٍ يّب قطکز

  .]21[ زاًٌس هی يزهحسٍز يک ضا زض حبل سَؾؿِ يزض کكَضّب ياثط يبًفضا

ؾطٍض اقشجبُ هوکي اؾز  يّب يطؾبذزظ يؾبظ یبزُد :(يؿکذطط )ض -5

 یقطکز کِ ثرِ ضاحشر   يکبضثطز يّب کٌس هثل ٍة ٍ ثطًبهِ يسضا سْس یزاهٌ

 يرک  یرع اؾشفبزُ اظ اثرط ً ّوچٌیي ّک قسُ اؾز.  يجطيسَؾط حولار ؾب

ُ ضا ثطا ثط کبضثطاى ٍة  یثعضگ هجشٌ يّب قطکز يبکٌٌسُ  ههطف يذطط ثبلقَ

قرَز.   یکِ اًدبم هر  يجطيکطزى اطلاؾبر سَؾط اقسام ؾب کّ یلزاضز ثِ زل

 ٌبٍضيف يّب ینر ساٍقب یٍ گبّ یؿشٌساهي ً يٌشطًزهشهل ثِ ا يّب يؽؾطٍ

ّب  ثب هعاحوز ینؾػ یشیثب اثط اًگكز ٍ حولار اهٌ يساطلاؾبر ٍ اضسجبطبر ثب

اسهبل هشٌربٍة ٍخرَز    يب يٌشطًززض اسهبل ثِ ا یاگط زذبلشلصا  هَاخِ قًَس

 ييکٌٌس ٍ ا یساد یّب زض اثط زؾشطؾ سَاًٌس ثِ زازُ یزاقشِ ثبقس، کبضثطاى ًو

 يطؾرب  يبّب  يلاًشقبل فب ؿبهلار،ه یزض طّب هوکي اؾز  يؽّب زض ؾطٍ ٍقفِ

 .]21 [ذَاٌّس افشبز يقثِ سؿَ ي ٍغب ًْبيشبًٍ  یبفشسکبضّب اسفب  ث

ّرب ثرِ اقرربل     زازى زازُ قرطاض  یزض چبضچَة قبًًَ ی:هقطضار زٍلش -6

ذرسهبر ٍ   یرع ّرب ً  ضٍز زٍلرز  یاًشػربض هر  اظ ططفری   اؾز. یطقبًًَیثبلث غ

 يّب یزفؿبل يثطا يٌشطًزاسهبل ثِ ا یفیززٌّس کِ ک  ضا اضائِ يیّب يطؾبذزظ

 ّوچٌریي کٌس.  يزکَچک ٍ هشَؾط ضا حوب يّب سَؾط قطکز ثطذسهبر ا

اظ  یثرِ ثررف ذهَنر    يسّب ثب زٍلز ي،اثط يبًفثِ اًشربة ضا يقسكَ يثطا

اظ  يرز حوب يّرب  ؾربظهبى  ی،زٌّرسگبى ذرسهبر، اًدوري نرٌف     خولِ اضائِ

کَچک ٍ هشَؾط ضا ثب  يّب کزکٌٌسُ ٍ کبضگعاضاى اخبظُ زٌّس سب قط ههطف

نرٌؿز ٍ زٍلرز    يگرط ز يکٌٌس. اظ ؾَ یطاثط زضگ يبًفبٍضي ضااظ فٌ زُاؾشفب

ِ  يّرب  ؾربظهبى  يضا ثرطا  یكرشط ث یآهَظـ ٍ آگبّ يسثب زٌّرسُ ذرسهبر    اضائر

ِ  يرطا اطلاؾبر ٍ اضسجبطربر فرطاّن کٌٌرس ظ    يفٌبٍض  يزٌّرسگبى فٌربٍض   اضائر

اثرط ٍ   يربًف ضا يّرب  ٍ فطنرز  يرب هعا یثرِ ثطضؾر   یربظ اطلاؾبر ٍ اضسجبطبر ً



 

 

 

 

ؿبًی قطکز 60 1398دبئیع  ،60 قوبضُ ،دبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   ّبّب ٍ چبلف ّبي کَچک ٍ هشَؾط ر کبضثطزّب، هعيزفٌبٍضي ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اً

 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

 يّرب  اثط ضا ثرِ قرطکز   يبًفثط ضا یهجشٌ يّب حل اضائِ ٍ اًشقبل ضاُ یچگًَگ

 .]21[زاًٌس  یه يکَچک ٍ هشَؾط ضطٍض

کَچک ٍ هشَؾط ثب سفبٍر زض ؾولکطز  يّب قطکز :لِ هْبخطرأهؿ -7

اظ  يگرط ز يکری . يس هَاخِ ّؿشٌسسب ذسهبر خس یزض اؾشفبزُ اظ فٌبٍضي قجل

کِ اظ سؿرساز   يیّب قطکز يطاظ؛ ثعضگ اؾز یبضثؿ يّب ب، اًشقبل زازُّ چبلف

هْربخطر   يٌرس سطؼ ضا زاضًرس کرِ فطا   ييّؿشٌس، ا زاضثطذَض يهكشط يبزيظ

هطثرَط ثرِ هؿربئل     ّرب  چبلف يطقطکز ضا هرشل کٌس. ؾب یبرسَاًس ؾول یه

هرؤثط هٌربثؽ اثرط،     يطيزهٌبؾت فطٍقٌسُ اثرط، هرس   يیهْبخطر هبًٌس قٌبؾب

زض  يگررصاض يِاطلاؾرربر ٍ اضسجبطرربر ٍ ؾررطهب يافررعاض فٌرربٍض اًشقرربل ؾرررز

 .]12 [ثبقٌس يس هیخس يّب يؽؾطٍ

حرل هكرکلار ٍ    یرطي، گ یجبىدٌْبى کِ ذَز قبهل دكش يّب يٌِّع -8

 .]1 [ثبقس یه يبثیثبظ

 یریتدر ماد  یابار  یاانص استفاده از را های یا و چالصمسا -7-2

 یمنابع انسان

زض  يرػُ کرطزُ اؾرز ثرِ ٍ    يفرب ا یًقف هْو ياثط يبًفاهطٍظ، ضا یبيزض زً

کٌس  یفٌبٍضي ًَآٍضاًِ ثِ قطکز کوک ه يکؾٌَاى  ثِ ی ٍهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس

 يرس خس يّرب  یرز اثط قبزض ثِ اضائرِ قبثل  يبًفضقبثز کٌس. ضا يگطاىز یبىکِ زض ه

 يري ِ زّس. اسَاًس اضائ یًو براطلاؾ يفٌبٍض یحل ؾٌش اؾز کِ ضاُ يبفشِثْجَز 

 یبٍضز.  ّب ثِ اضهغبى ث قطکز ي هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًیضا ثطا ظيط يبيسَاًس هعا یه

اثرط کبضهٌرساى زض ؾطاؾرط     فٌربٍضي ثرب اؾرشفبزُ اظ    :ثرَزى  ٍ اهي يؽؾط -1

 یؿرز ً یربظي زاضًس کِ هطثَط ثِ آًْب اؾز ٍ ً یثِ اطلاؾبس یؾبظهبى زؾشطؾ

هرشلر  ضا ثرِ ضٍظ    يّرب  اطلاؾبر هطثَط ثِ ثرف زائوبً یهٌبثؽ اًؿبً يطاىهس

هٌربثؽ   ييثٌبثطا کبض ضا اًدبم زٌّس. ييسَاًٌس ا یهؿئَلاى ّط ثرف ه يطاکٌٌس ظ

گطٍّكبى اذشهربل زاضز، سوطکرع    يکِ ثطا يگطيهْن ز یوبرثِ سهو یاًؿبً

اًدربم   یكشطسط ثلکِ ثب زقز ٍ کوبل ث يؽکبض ًِ سٌْب ؾط یتسطس ييکٌٌس. ثِ ا یه

کِ اهکبى ّؿرز هفقرَز ٍ ثرِ     يثب اؾٌبز کبغص يؿِزض هقبیي ز. ّوچٌقَ یه

 .]19 [قًَس یاهي حفع ه اثط ًؿجشبً يقًَس، سوبم اطلاؾبر ضٍ يتسرط یآؾبً

 يسُذط یّب ثِ آؾبً زض ؾبظهبى يفٌبٍض يياهطٍظُ ا :آؾبى يؾبظ یبزُد -2

ٍ قرطاضزازى   یؿرشن ؾ ینسٌػر  يثطا یِقَز ٍ فقط چٌس ثبً یه يؾبظ یبزٍُ د

ثرِ   یربظ ً یقطکش یچّ يگطهثبل ز يکكس. ثطا یسوبم اطلاؾبر زض اثط طَل ه

 ييهٌبؾت ا يکطزى ف بیساافعاضّب، د زغسغِ زض هَضز ًهت ؾرز ٍ یًگطاً

 يطيزهرس  ياطلاؾربر ثرطا   يثرف فٌربٍض  يطيزافعاضّب ٍ اضسجبط ثب هس ؾرز

 .]19 [ّب ضا ًساضز یؿشنهكکلار هطثَط ثِ ؾ

ؾٌَاى  افعاض ثِ ًطم يّب يؽاظ ؾطٍ یبضياهطٍظُ ثؿ یطي:گ ینسهو یلسؿْ -3

 یسيکل يّب زاقجَضز، قبذم یکی،گطاف يفهبًٌس ًوب یذسهز، ذسهبر افعًٍ

کٌٌرس کرِ    یّرب ثبثرز هر    يري ا زٌّرس.  یضا اضائِ هر  یؾبظهبً يّب يٌِگع يطٍ ؾب

 يطاىهس ِک یٌّگبه يػٍُِ کٌٌس ث یه يطاىثِ هس يبزيّب ٍ اضقبم کوک ظ یزٍاقؿ

 .]19[ یطًسگ یضا سَؾط آًْب ه یهْو يّب یطيگ ینسهو

 يحاؾرشرسام، ًشرب   یربر ثب زاقرشي سوربم خعئ   :ثْشط اؾشؿساز يطيزهس -4

کبضهٌرساى، ٍاحرس هٌربثؽ     يٍ اطلاؾربر کربض   يؾولکطز، ضظٍهِ کربض  يبثیاضظ

کٌرس. آًْرب ًرِ سٌْرب      يربثی اظ کبضکٌبى ضا اضظ يکّط  يیسَاًس سَاًب یه یاًؿبً

ضا   کبضکٌبى هرشل  زض ؾطَ  هرشل يثطا یبظهَضز ً يّب آهَظـسَاًٌس  یه

ِ  یرع فرطز ً  يا سَؾؿِ حطفِ يسَاًٌس ثطا یثلکِ ه یطًسزض ًػط ثگ  يرعي ض ثطًبهر

کٌس سرب ثرِ    یکوک ه یاثط ثِ ٍاحس هٌبثؽ اًؿبً يٍخَز فٌبٍض ييکٌٌس. ثٌبثطا

زّرس لرصا اکثرط     يفآًْرب ضا افرعا   يزکبضکٌبى ثْشرط ثطؾرس ٍ ضضرب    یبظّبيً

ضا  يا يرػُ ٍ راثط هبًٌس اٍضاکل ٍ ؾرخ ذرسهب   يّب حل طٍقٌسگبى ؾوسُ ضاُف

ِ ه يّب حل اظ ضاُ یؾٌَاى ثرك اؾشؿساز ثِ يطيزهس يثطا   .]19[ زٌّس یاثط اضائ

سَاًٌس ؾَاثق ؾولکطز  یاثط کبضکٌبى ه يفٌبٍض يقاظ طط ی:ًػبضر قغل -5

ذرَز ضا زًجربل کٌٌرس.     یكطفزسَؾؿِ ٍ د یطذَز ضا ثلافبنلِ هكبّسُ ٍ هؿ

کٌرس. زض   یکبضکٌبى ؾورل هر   يثطا یعقیضٍـ اًگ يکؾٌَاى  ذسهز ثِ ييا

 زسَؾؿِ ّط کبضهٌس ًرساض  یگیطيثِ د یبظيً یٍاحس هٌبثؽ اًؿبً یؿشن،ؾ ييا

 يضاّکبضّرب  يري ضا اًدربم زٌّرس. ا   يٌرس فطا ييسَاًٌس ذَزقبى ا یثلکِ آًْب ه

 یقَز ٍ اهکبًبس یهبًٌس اٍضاکل اضائِ هزٌّسگبى اثط  الؿبزُ اثط سَؾط اضائِ فَ 

 .]19 [کٌٌس یکبضهٌس فطاّن ه یقغل یزحطفِ ٍ هَفق يعيض ثطًبهِ يضا ثطا

ؿربً   یسيًقف کل :ذبًَازُ ثعضگ يک یلسكک -6 اؾرز کرِ    يري ا یهٌربثؽ اً

ضا اظ ؾربظهبى   يحبنل قَز کِ ّوِ کبضکٌبى ؾربظهبى احؿربؼ ثطاثرط    یٌبىاطو

اثط کبضکٌربى هرشلر  زض ؾرطَ  هرشلر  ؾربظهبى       يّب یؿشنؾ يقزاضًس. اظ طط

ٌس ثِ سوبم اطلاؾبس یه  ِقٌبؾر  يرک  يرق زاضًرس اظ طط  یربظ کِ زض ّط ظهربى ً  یسَاً

ثرِ   یزؾشطؾ يکبضکٌبى ثطا يؿٌیکٌٌس.  یساد یؾبزُ ٍ ضهع ؾجَض زؾشطؾ يکبضثط

 يّرب  ثررف  يطثرِ زضذَاؾرز آًْرب اظ ؾرب     یربظي ً يگطکِ لاظم زاضًس ز یاطلاؾبس

ذبًَازُ ثعضگ ّؿشٌس  يککٌٌس  یکل ؾبظهبى احؿبؼ ه ييس ثٌبثطاؾبظهبى ًساضً

ٌس سوبم اطلاؾبر ذَز ضا ثب  یکِ ه زضٍى ؾربظهبى ثرِ    هربًی زض ّرط ظ  يکسيگطسَاً

زاقشطاک ثگصاضًس ٍ ا  .]19 [ضؾبًس یه يسيخس ضا ثِ ؾطح کبهلاً يٌشطاً

هلز  يکِ فطاسط اظ هطظّب يیّب سؿساز قطکز يفثب افعا ی:هسل خْبً -7

ٍ  یكشطکبضکٌبى زض ّط قطکز زض ؾطاؾط خْبى ث یتکٌٌس، سطک یذَز کبض ه

ؾَاثق کبضکٌبى  ياهطٍظُ، ًگْساض یشیچٌس هل يَيقَز. زض ؾٌبض یسط ه هشٌَؼ

کربض   يرک  زض ًقبط هرشل  خْبى ٍ حل هؿربئل زض ًقربط هرشلر  خْربى    

َاى ؾٌر  ضا ثِ یهسل خْبً يکاثط  يقَز لصا فٌبٍض یکٌٌسُ ه سُ ٍ ذؿشِیچید

زّس سب کربضثطاى اظ ّرط    یکٌس کِ اخبظُ ه یهكکل فطاّن ه ييا يحل ثطا ضاُ

يي زاقرشِ ثبقرٌس. ثٌربثطا    یثرف اظ خْبى ثِ اطلاؾبر زض ّط ظهبى زؾشطؾ

ِ سَاى زض ؾطو چٌس ثبً یهؿبئل ٍ هكکلار کبضکٌبى ضا ه  ػرط ثرسٍى زض ً  یر

َ  ضاُ يري اهرطٍظُ ا  . لرصا کكَض کبضهٌس حل کطز يبگطفشي قْط ٍ  خرت  حرل ه

 ـ   يطيزؾولکطز هرس  ی،سحطک خْبً يفافعا ٍ  یزّر  کبضآهرس، ثْجرَز گرعاض

 .]19 [کبضکٌبى قسُ اؾز یلیسحل يّب هْبضر

ِ   يزهع يطاثط ًؿجز ثِ ؾب يزهع ييسط ثعضگ ي:اقشهبز -8 َ  ّرب نرطف  يیخر

هٌبثؽ  يطيزهس يّب یؿشنؾ ياؾز. ثطافٌبٍضي  ياًساظ هطثَط ثِ ضاُ يّب يٌِّع

ذبل هرَضز   یَسطافعاض کبهذ افعاض ٍ ؾرز ًؿرِ ذبل اظ ًطم يک یؾٌش یاًؿبً

افرعاض   ثِ ًهت ؾرز یبظيفٌبٍضي اثط، قطکز ً يؾبظ یبزُد ياؾز. اهب ثطا یبظً
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 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

 يرب ّرب   َّقروٌس، سجلرز   يّرب  سلفري  يرق ًساضز. سوبم اطلاؾبر اظ ضاُ زٍض اظ طط

فٌبٍضي فقرط   ييهطسجط ثب ا یانل يّب يٌِاؾز ٍ ّع یّب قبثل زؾشطؾ سبح لخ

 .]19 [ثبقس یه يبثی یتٍ ؾ يٍ ًگْساض یطسؿو يّب يٌِهطثَط ثِ ّع

 يزاضا يرک ًعز يٌرسُ اؾرز ٍ زض آ  يبزظ یبضثؿ يسخس فٌبٍضي ييا يبيهعا

چبلف  ييثب چٌس یعً يسخس يفٌبٍض ييحبل ا يياؾز. ثب ا يبزيسَاى ثبلقَُ ظ

اثط زض ٍاحس هٌبثؽ  يبًفضا یطيثِ ثکبضگ ینقجل اظ سهو ييهَاخِ اؾز. ثٌبثطا

زض  ياثرط  ايربًف ض يّب ًػط قطاض زاز. چبلفآى ضا هس يّب چبلف يسثب یاًؿبً

 اؾز. يلقبهل هَاضز ش یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس

ثرب   ی:کبضکٌربى هٌربثؽ اًؿربً    يثرطا  يرس خس يّرب  ّرب ٍ هْربضر   ًقف -1

ًقف هشرههبى هٌربثؽ   يي،ثِ نَضر آًلا یذسهبر هٌبثؽ اًؿبً يؾبظ یبزُد

ثِ  یبظً یکَچک، هٌبثؽ اًؿبً يّب ذَاّس کطز. زض ؾبظهبى ییطسغ ّن یاًؿبً

ِ  یاضسجبط يّب ٍ هْبضر یفٌ يّب هْبضر يفافعا ذرَز   یزؾٌرَاى هؿرئَل   ثر

ثرعضگ، کبضکٌربى هٌربثؽ     يّرب  کرِ زض ؾربظهبى   یزاضًس زضحبل سيطيزه يثطا

ٍ  یهٌربثؽ اًؿربً   يطيزهس يّب یبؾزؾ یچیسُد يّب یطيگ ینثط سهو یاًؿبً

 یهربل  یبهرسّبي اظ آًْب هوکي اؾرز د  یبضيکٌٌس کِ ثؿ یاؾشثٌبّب سوطکع ه

ؾطح آهَظـ ٍ سدطثِ هَضز  يفؾبظهبى زاقشِ ثبقس لصا ثِ هٌػَض افعا يثطا

ِ  یرز هَفق يثطا یبظً ثرِ هشرههربى ثرب     یربظ ً یهٌربثؽ اًؿربً   يّرب  زض حطفر

 .]23 [ثبقس یثبلا ه يّب ٍ ثب هْبضر یِؾبل یلارسحه

عٍا ٍ  -2 ؿبًاً ِ  فٌبٍضي يؾبظ یبزُد ی:فبنلِ هٌبثؽ اً ثرط   یططرَض چكروگ   اثط ثر

ؿبً یيضاثطِ ث کرِ ثرب    یکبضهٌرساً  .گصاضز یه یطٍ کبضهٌساى سأث یکبضکٌبى هٌبثؽ اً

ؿبً يا کبضکٌبى حطفِ  يبًِکٌٌس هوکي اؾز ثب اؾشفبزُ اظ ضا یه يّوکبض یهٌبثؽ اً

ضٍ  يیّب الار ثب چبلفؤدبؾد ثِ ؾ يب ٍ ي ٍغب یلسکو يثطا یٍ ذسهبر هحبؾجبس

ًَس. ؿبً يقسى کبضّب ييلصا ثب آًلا ثِ ضٍ ق  یيثر  یثِ اضسجبط قره یبظً یهٌبثؽ اً

ؿبً فبنرلِ   يفافرعا  يري ا ييثٌربثطا  يبثرس  یٍ کبضکٌبى کبّف ه یکبضکٌبى هٌبثؽ اً

س ثطقطاض یه  .]23 [کبضکٌبى کبّف زّس یيثطسط ضا ثؤاضسجبط ه يسَاً

زض ثربظاض اؾرز. اظ    يسيخس ًؿجشبً فٌبٍضياثط  فٌبٍضي :اثط يزضک فٌبٍض -3

زض هرَضز   یاطلاؾربر کربف   يآٍض ثرِ خورؽ   یربظ ضٍ قجل اظ اًشربة، قطکز ً ييا

قکل کؿت ٍ کربض   يسَاًس ثطا یه فٌبٍضي ييا يبثساًس کِ آ زاضز سب اٍلاً فٌبٍضي

 يّرب  کِ خٌجِ یٌٌسثج َظـآه يسثب یعکبضکٌبى ً یيذَز ؾَزآٍض ثبقس ٍ ّوچٌ

ضا کِ زض نَضر ّطگًَِ حبزثرِ   یٍ اقساهبس يسخس يفٌبٍض ييهرشل  کبضکطز ا

اطلاؾربر،   يري زؾرز آٍضزى ا  ثِ يهكکل ضخ ذَاّس زاز ضا زضک کٌٌس. ثطا يب

ّرب   یرطي گ ینٍ سهرو  یقبرثِ نطف ظهبى ٍ هٌبثؽ ثب اضظـ زض سحق یبظقطکز ً

 يري قطکز زاقشِ ثبقس. ؾلاٍُ ثط ا طزثط ؾولک یهٌف یطثأزاضز کِ هوکي اؾز س

زض  یًبگْربً  ییرط ًؿرجز ثرِ سغ   یاظ کبضکٌبى هوکي اؾز ًگطـ هٌفر  یبضيثؿ

یرِ،  هوکي اؾز هٌدط ثِ ضرؿ  ضٍح  ييؾولکطز کل قطکز زاقشِ ثبقٌس ٍ ا

 .]19 [ٍ کبضکٌبى قَز يبىکبضفطهب یبىه یطيٍ زضگ يٍض ثْطُ کبّف

اثرط   يرک  يّرب ثرِ خرب    اکثط قرطکز  یشی:ثَزى ٍ هؿبئل اهٌ هحطهبًِ -4

ِ    يطاکٌٌس ظ یضا اًشربة ه یاثط ؾوَه يک یذهَن سرط   آى هقرطٍى ثرِ نرطف

 یثِ ضاحش یؾوَه يّب زاهٌِ ييقسُ زض ا یطُحبل اطلاؾبر شذ يياؾز. ثب ا

هرطة اظ ؾطاؾط خْبى اؾز ٍ ذطط ؾطقز ٍ  يّکطّب يثطا یقبثل زؾشطؾ

 یسَاًرس حشر   یهر  يري اظ اطلاؾبر ؾرطقز قرسُ ٍخرَز زاضز. ا    فبزُؾَ، اؾش

اثرط   يّرب  حرل  زض ضاُ یحشر  ذبکؿرشط ثطؾربًس.  ّرب ضا ثرِ    قطکز ييسط ثعضگ

ّرب اظ   ثرَزى زازُ  یًربهطئ  يذربل ثرطا   یؿرن هکبً يکقطکز ثِ  ی،ذهَن

 .]19[زاضز  یبظّب ً زازُ یزاظ اهٌ یٌبىقرم ثبلث ثِ هٌػَض اطو

فطٍقرٌسُ   يرک قطکز ثب  يککِ  یٌّگبه :ثِ قرم ثبلث یٍاثؿشگ -5

 يري ضا ثرب ا  يربزي ذسهبر اثط اضسجبط زاضز، قطکز هوکي اؾرز اطلاؾربر ظ  

ِ  قرم ثبلث ثِ اقشطاک ثگصاضز ٍ ثِ زٌّرسُ ذرسهبر    طَض هساٍم ثب آى اضائر

اظ  يیؾرطح ثربلا   يري ذرَز اضسجربط زاقرشِ ثبقرس. ا     يّب زازُ يطيزهس يثطا

اؾرشثوبض قرطاض    يرس سَاًس ؾبظهبى ضا سحرز سْس  یثبلث ه رمثِ ق یٍاثؿشگ

زض  یذسهبر ؾورَه  زٌّسگبى اظ اضائِ یبضياظ آًدب کِ ثؿ ييزّس. ؾلاٍُ ثط ا

ّطگًَرِ   ییطزٍض قطاض زاضًس، کبضثط هوکي اؾز قبزض ثِ حصف ٍ سغ يّب هکبى

کرطزى ٍضزدرطؼ    هبًٌرس قفرل   يطیزض قطا یاثط ًجبقس ٍ حش يکاطلاؾبر اظ 

ثرِ   یهَاخِ ثبقس قبزض ثِ زؾشطؾ یکِ ثب هكکل یکبضثط هوکي اؾز زضنَضس

ثِ اضسجربط ٍ   يیثبلا یبظًکبضثط  یزهَقؿ ييزض ا يياطلاؾبر ذَز ًجبقس ثٌبثطا

 . ]19 [ذَاّس زاقز يزٌّسُ ذسهبر اثط اضائِ اطلاؾبر ثِ اضائِ

ّورطاُ   سلفري  يرق ثرِ اثرط اظ طط   یزؾشطؾر  ی:زؾشطؾر  یرز ؾسم قبثل -6

ثبقس، اهب کبض  یه يطدص سبح زض ّط ًقطِ اظ خْبى اهکبى لخ يبَّقوٌس، سجلز 

ثسٍى اسهربل   ثبقس. یه يٌشطًزثِ ا یهؿشلعم ٍخَز ٍ زؾشطؾ يفٌبٍض ييثب ا

 بيرسُ ف یثر  يجربً سقط ييثِ اثط ٍخَز ًساضز ٍ ثٌربثطا  یاهکبى زؾشطؾ يٌشطًزثِ ا

ثرِ   فٌربٍضي  يري اؾز کِ هربًؽ اظ ضقرس ا   یاقکبل هْو يک ييقَز ٍ ا یه

 يّرب  هطزم زض ثرف يبزيسؿساز ظ ظيطاقَز  یه يبفشِ کوشط سَؾؿِ يکكَضّب

 . ]19 [ًساضًس یزؾشطؾ يٌشطًزاظ قْطّب ثِ ا یثعضگ

اظ  یهرشلفر  يّب هدوَؾِ فطٍقٌسگبى هرشل  اثط :خبًجِ ًجَزى ّوِ -7

قبزض ثرِ   یكِّب هوکي اؾز ّو هدوَؾِ ييهب ا، ازٌّس یّب ضا اضائِ ه حل ضاُ

دربم  ًآًْب کبض ذَز ضا ا يقکِ کبضهٌس ثرَاّس اظ طط يیاًدبم سوبم کبضکطزّب

ثؿرشِ اثرط ضا زض    يرک قطکز هوکي اؾز  يکؾٌَاى هثبل  ًجبقٌس. ثِ زّس،

زازُ، اؾرشرسام،   يطيزهرس  يقطکز ذَز اخطا کٌرس کرِ قربهل کبضکطزّرب    

افعاض کربضکطز خٌجرِ    ًطم ييا ٍخَز ييثب ا ،اًشربة ٍ حقَ  ٍ زؾشوعز اؾز

قررطکز زض  ييثٌرربثطا .گطفشررِ اؾررز يررسُضا ًبز یسَؾررؿِ قررغل يرربآهررَظـ 

ًِ سٌْب  يياضا ثطآٍضزُ کٌس ٍ  یبظً ييسَاًس ا یثؿشِ اثط زٍم ه يک يخؿشدَ

زّس ثلکرِ هَخرت اسرلاف ظهربى ٍ هٌربثؽ       یه يفقطکز ضا افعا يّب يٌِّع

 يطسَاًس زض ؾرب  یقَز کِ زض ٌّگبم اؾشفبزُ اظ آى ّوعهبى ه یه ياضظقوٌس

 . ]19 [قطکز ؾَزهٌس ثبقس يّب ثطا قؿوز

 يّررب يٌررِاثررط ّع يفٌرربٍض ياًررساظ اگطچررِ ًهررت ٍ ضاُ :ّررب يٌررِّع -8

ِ زّرس اهرب ّع   یثعضگ قطکز ضا کبّف ه يگصاض يِؾطهب آهرَظـ ّورِ    يٌر

 يهشوطکعکرطزى ذرسهبر فٌربٍض    ،فٌربٍضي کبضکٌبى قطکز زض اؾرشفبزُ اظ  

 یاثرط، هؿطفر   یربر فطٍقرٌسُ ٍ ؾول  يطيززض هرس  يؿشگیاطلاؾبر، ثْجَز قب

خجرطاى   یياطلاؾربر زض ؾربظهبى ٍ ّوچٌر    يفٌربٍض  یرز حبکو يؾبذشبضّب

هرسر زض ٌّگربم    کِ قطکز زض کَسبُ یاحشوبل يّب يبىٍ ظ يٍض کوجَز ثْطُ

 .]19 [ثط ذَاّس زاقز ًهت ثب آى هَاخِ اؾز ضا زض
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 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

بر  یمبتن یمنابع انسان یریتمد يستمس یها و چالص یامسا -7-3

 ها ضرکت یابر برا

ؿبً يطيزهس يّب یؿشنؾ يبيهعا اَضز ش یهجشٌ یهٌبثؽ اً  اؾز: يلثط اثط قبهل ه

هبغٍل اؾرشرسام ضا   يکذبضچگیٍ  يطيدص سَاًس اًؿطبف یه ياثط يبًفضا -

ثررط اثررط زض  یهجشٌرر یهٌرربثؽ اًؿرربً يطيزهررس یؿررشناگررط ؾ زّررس. يفافررعا

دلشفطم اؾشرسام هَقرز   يکهؿوَل اؾشفبزُ قَز یطاؾشرسام غ يّب یزفؿبل

اؾشرسام زض حبل حبضط ثرِ   يّب قَز. اکثط هبغٍل يدبزسَاًس ثِ ؾطؾز ا یه

کن ثِ اضائِ ذرسهبر   يلهرشل  ٍ سوب يّب ثب فطهز يثبًک کبض يّب یؿشنؾ

سرَاى   یضا ًو یضظٍهِ قغل يّب زازُ یدِقًَس. زض ًش یهجبزلِ زازُ هحسٍز ه

َ   یآى ضا ثِ نَضر زؾش يسثِ ضٍظ کطز ٍ کبضثطاى ثب  يدطزاظـ کٌٌرس. اظ ؾر

 يکربض  یثربًک  يّرب  یؿشنثِ ؾ يطيدص سَاًس ثب اًؿطبف یٍة ه يؽؾطٍ يگطز

ضا ثسٍى  یكشطيث یضظٍهِ قغل يّب ثِ زازُ یهرشل  هشهل قَز ٍ زؾشطؾ

 يّرب  هطسجط ثب فطهز یدطزاظـ زؾش يبضاثط  يّب ثطًبهِ ییطاراذشلال زض سغ

 يرک اگرط   يري ثِ زؾز آٍضز. ؾلاٍُ ثط ا يثبًک کبض يّب یؿشنهرشل  زض ؾ

 يرب اضقرس   يهبًٌس اؾشؿسازّب یذبن يقطکز ثرَاّس اؾشرسام اؾشؿسازّب

( یهؿورَل )ؾرٌش   يکبض يّب ثبًکسَاًس ثِ  یثِ ثبلا زاقشِ ثبقس، ًو َؾطهش

قرطکز   یز،ٍضؿ ييثبقس. زض ا یهشک يؿشِقب يّب خؿز ٍ خَ ضظٍهِ يثطا

ّسف ٍ  يّب خصة گطٍُ يذَز ضا ثطا یقره ياثط يبًفضا یؿشنسَاًس ؾ یه

زض فهررَل  یكررشطآٍضزى هٌرربثؽ ث فررطاّن يررباضؾرربل ضظٍهررِ ثررِ قررطکز ٍ  

ثِ  یلسؿْ ياؾشؿساز ثطاکِ  یزض ظهبى سَؾؿِ قطکز، ظهبً يب یلیالشحه فبضـ

 .]4 [لاظم ثبقس، گؿشطـ زّس حساکثط ضؾبًسى هٌبثؽ

ضا زض  یربة سَاًس هبغٍل ؾربؾز ح رَض ٍ غ   یه یيّوچٌ ياثط يبًفضا -

ٍخَز ًساقرشِ ثبقرس، هربغٍل     یشیلِ اهٌأهؿ یچثْجَز ثركس. اگط ّ یؿشنؾ

 یؽسط ثرِ حدرن ٍؾر    آؾبى یسَاًس زؾشطؾ یه ياثط يبًفثب ضا یبةح َض ٍ غ

کرِ   یحربل  زض قسُ زض اثرط ضا فرطاّن کٌرس    یطُح َض کبضهٌساى شذ يّبُ زاز

کرِ   يطیقرَز. زض قرطا   یّب اخشٌبة هر  زازى زازُ ذطط اظ زؾز ظّوعهبى ا

سَاًرس   یٍة هر  يؽّؿرشٌس، ؾرطٍ   یزض هٌربطق هرشلر  ظهربً    يزفبسط کبض

کبضکٌبى ضا فطاّن ٍ اقشطاک هٌبثؽ ضا فؿربل   يّب ثلازضًگ ثِ زازُ یزؾشطؾ

 يطيدرص  اًؿطربف  يقسَاًس اظ طط یثط اثط ه یهبغٍل خجطاى ذسهبر هجشٌ کٌس.

 .]4[ ضا اًدبم زّس یویدطزاظـ ؾػ اثط،اًشكبض زض آى 

 يؾرذبض  ثب ثطٍى يبقطکز  یسَاًس سَؾط ثرف هٌبثؽ اًؿبً یآهَظـ ه -

، یوزکٌٌسگبى ق یيهأسَاًس ثب س یقطکز ه یجی،اثط سطک یطاًدبم قَز. زض هح

 يؾربظ  یؾرطَ  ؾفبضقر   یيّرب ٍ ّوچٌر   زٍضُ يثٌس ٍ ظهبى یثطًبهِ آهَظق

اثط  یطهح ی،آهَظق يّب ذسهبر ضا هَضز ثحث قطاض زّس. دؽ اظ اسوبم زٍضُ

ٍ کورک زض ظهربى    یجبًیسَاًس قطکز ضا قبزض ثِ اضائِ دكرش  یه یعً هَنیذ

آًْرب،   يزضضرب  یثطضؾ يسُ،کبضهٌساى آهَظـ ز يبرثِ قکب یسگیضؾ ی،ٍاقؿ

اثرط   یطکٌرس. هحر   یرطُ زض هحل کربض ٍ غ  یآهَظق يکبضّو یلٍ سحل يِسدع

َ  يثرطا  یاسهربلاس  یذهَن ِ   يیدبؾررگ  یکربضثطاى زاذلر   يّرب  ثرِ ذَاؾرش

 یٍظضؾربً طٍ ث يدربز ٍآهَظـ اظ خولرِ ا  يبزگیطيذسهبر  اضائِ)کبضکٌبى( ٍ 

ِ سدع يسُ،زازُ کبضهٌس آهَظـ ز يگبُدب يک هرٌػن اظ العاهربر،    یرل ٍ سحل ير

ٍ ثرِ   يربزگیطي خَاهرؽ   يدربز کورک زض ا  ی،آهَظقر اًشكبض اطلاؾبر ثطًبهِ 

سرَاى   یهر  یرع ضا فرطاّن کٌرس. زض اثرط ً    يربزگیطي  یربر سدطث يگصاض اقشطاک

َ  نطفِ يؿز،ظ یطهبًٌس حفبغز اظ هح وَهیهَضَؾبر ؾ ٍ  يزض اًرطغ  يیخر

 يرسُ، قسُ سَؾط کبضهٌساى آهرَظـ ز  یكٌْبزد یٍ هسً يًْبز يّب یزفؿبل

 .]4 [یطزحث قطاض گهَضز ث يبزگیطًسًُبغطاى ٍ خَاهؽ 

 یهٌربثؽ اًؿربً   يطيزهرس  یؿرشن سَاًس ؾ یه یيّوچٌ یٍاحس هٌبثؽ اًؿبً -

 يّرب ضاّجطزذَز اظ خولِ زض  یطيگ ینسهو یزثْجَز قبثل يثط اثط ضا ثطا یهجشٌ

ُ دب يدبزا ی،هشَؾط ٍ ثلٌسهسر ؾبظهبً  يّرب  یززض هرَضز نرلاح   يا زازُ يگرب

ِ  ی،ؾوَه يّب کبضکٌبى )قبهل زازُ  ،(ؾولکرطز ٍ  یؾقلاًر  يطيز،هرس  ي،ا حطفر

آظهرَى، هرَاز    يؽ،سقبضرب، اّرساف سرسض    یرل ٍ سحل يِ)سدع یآهَظق يّب زٍضُ

ؾؿبر ؤٍ ه (یطٍُ غ يسُکبضکٌبى آهَظـ ز يزاًشربة اؾشبزاى، ضضب ی،آهَظق

 . ]4 [اؾشفبزُ کٌس زٌّس، یضا اضائِ ه یکِ ذسهبر آهَظق یٍ ذهَن یزٍلش

ِ  یثط اثط ه یهجشٌ یهٌبثؽ اًؿبً یؿشنقطاضزازى ؾ - اضائرِ   یلٍِؾر  سَاًس ثر

هٌربثؽ   يکربض  يٌسّبياقطکز ضا زض فط يک یکی،الکشطًٍ یبسیؾول يّب ضٍـ

 ی،قرهر  يسَاًرس هحشرَا   یهر  یهٌبثؽ اًؿبً يزؾب ثْجَز ثركس. ٍة یاًؿبً

 يرريضا اضائررِ زّررس. ؾررلاٍُ ثررط ا یررطُالار هشررساٍل ٍ غؤاظ ؾرر يا زازُ يگرربُدب

کربّف سؿرساز کبضکٌربى زض ثررف هٌربثؽ      سَاى ثرب   یضا ه يازاض يّب يٌِّع

 ی،اضسجبطبر اظ ضاُ زٍض ثرف هٌبثؽ اًؿبً يٌِ، ّعيکبغص يّب يٌِّع ی،اًؿبً

ِ فطکبًؽ حول ٍ ًقرل، ّع  ضا کربّف زاز ٍ   یرطُ ّرط سرطاکٌف زازُ ٍ غ   يٌر

سَاًرس   یهر  ياثرط  يبًفثط ضا یهجشٌ یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس یؿشنؾ یيّوچٌ

دَضسبل ذَزدطزاظ هٌربثؽ   یکی،الکشطًٍ يّب فطم یلاظ قج یهرشلف يؾولکطزّب

 يري، آًلا يّب دطؾكٌبهِ یکی،اؾشرسام الکشطًٍ یکی،آهَظـ الکشطًٍ ی،اًؿبً

 . ]4 [ضا اًدبم زّس یطٍُ غ یزض ظهبى ٍاقؿ یلیسحل يحًشب يي،آًلا یطيگ يأض

اثرط ثرب آًْرب     یطزض هح یکِ هشرههبى هٌبثؽ اًؿبً يا ثبلقَُ يّب چبلف

 قًَس، قبهل: یهَاخِ ه

زض  یرط سَؾرؿِ اذ  ی:هٌربثؽ اًؿربً   ضاّجرطزي  يّرب  یزکطزى قبثل فطاّن -

 يّرب  یؿرشن اًشقربل اظ ؾ  یهٌربثؽ اًؿربً   يطيزهرس  يّرب  یؿشنؾ يّب یزقبثل

 يکرطز ضٍ يري ثط ٍة ثَزُ اؾز. ثب ا یهجشٌ ی/ ذسهشگعاض ثِ زؾشطؾ يهكشط

قسُ اؾز کِ زض  يدبزا یذَز ذسهش یيضٍس يکبضّب يثطا يسخس يّب يٌِگع

ذَز،  یاطلاؾبر قره يٍ کبضکٌبى ذَز هؿئَل ثجز ٍ ًگْساض طاىيآى هس

حقرَ  ٍ زؾرشوعز    ييٍ اطلاؾبر آًلا یظهبى ح َض، هطذه يبثیثجز ٍ ضز

زّرس ٍ   یهر  يفضا افرعا  یؿشنزضک قسُ ؾ يؾَزهٌس یز،قبثل ييّؿشٌس. ا

هؿورَل ضٍظهرطُ ضا کرِ     يّرب  قرغل  یهٌربثؽ اًؿربً   يطيزکبضکٌبى هس يثطا

زّس. اثرط   یقًَس، کبّف ه يگعييخب یكشطيث جطزيضاّ ي سَاًٌس ثب ٍغب یه

 یهشک يدیشبلیعاؾیَىثط ز يٌسُثطَض فعا یهٌبثؽ اًؿبً يطيزقَز هس یثبؾث ه

 یهٌربثؽ اًؿربً   یرق ؾو يقطکز ثسٍى کورک ٍ ّوکربض   يک ييثبقس ثٌبثطا

  .]4[ ذَة ذَاّس زاقز یهٌبثؽ اًؿبً يطيزاظ هس یزضک ؾرش یکیالکشطًٍ

ازغربم اطلاؾربر    يثرطا  ؾورسسبً  یزض گصقشِ، هشرههبى هٌبثؽ اًؿربً  -

 یؿرشن ؾ يّب ثط ضٍ یًگطاً ييزاقشٌس اهب ّوِ ا یٍ ثِ هَقؽ ًگطاً يا هٌطقِ

هٌربثؽ   يٌرسُ زض آ ييسَاًٌس ثطططف قرًَس. ثٌربثطا   یه ياثط يبًفضا يّب ؾبهل
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 ًػازٍ کبضزاًی هلکی فطاحی

 يضکرب  يکٌرس ٍ الگَّرب   یهر  یِقسى سک يدیشبلیثط ز يٌسُطَض فعا ثِ یاًؿبً

 يؾولکطز ٍ ضٍاثرط کربض   يطيزاؾشرسام، خجطاى ذؿبضر، آهَظـ، هس ی،فؿل

 .]4 [ذَاٌّس قس یکیالکشطًٍ

ّب  قطکز ي،اثط يبًفسَؾؿِ ضا :سط ذَاّس قس یچیسُد یؾبظهبً يطيزهس -

سرط   هشٌرَؼ  ٍ یكرشط ث ي اضقس ضا ثِ هٌبطق هرشل  ثب کبض ٍ ٍغرب  ييهَضأٍ ه

ظهبى ٍ هکبى  یزّس. حش یاذشهبل ه یؾبظهبً يّبیبظّب ٍ ً ثطاؾبؼ ذَاؾشِ

 ييثٌربثطا  قرَز.  یهكرم هحسٍز ًور  يف ب يبهحل کبض کبضهٌساى ثِ ظهبى 

 يّرب  یؿشنسَاى ثب اؾشفبزُ اظ ٌّدبضّب ٍ ؾ یضا ًو يا یچیسُؾبظهبى د چٌیي

ٍ  یٍاقؿ يًْبزّب يؿشیّوع يطيزهس يػٍُ کٌشطل کطز. ثِ یهٌبثؽ اًؿبً یفؿل

گرصاضز   یهر  یطسأث یهٌبثؽ اًؿبً يطيزکِ ثِ قسر ثط هس يهدبظ يّب ؾبظهبى

 .]4[ ذَاٌّس قس يسخس یبرهٌدط ثِ الگَّب ٍ ؾول

ِ  ییرطار ثب سغ "یؾٌهط اًؿبً"کطزى  هسيطيز - اثرط ٍ   یطزض هحر  فٌبٍضاًر

 يرک  کرِ لاظم اؾرز   یزضحربل  یازضاک کِ ؾولکطز هٌبثؽ اًؿبً ييهجبضظُ ثب ا

  .]4 [یؿزاضظـ افعٍزُ ً يؽؾطٍ

ِ ّرب زض ظه  يًرَآٍض  يرسسطيي اظ خس يکری ؾٌَاى  ثِ ياثط يبًفضا فٌربٍضي ٍ   یٌر

زض حرَظُ  ٍ  هرشل  زض حربل گؿرشطـ اؾرز.    يّب اضسجبطبر ثِ قسر زض حَظُ

ؿبً ِ  یرطي، گ یناؾشؿساز، سهو يطيزاظ خولِ هس یهٌبثؽ اً  یٌیخبًكر  يرعي ض ثطًبهر

 یرطُ خجرطاى ذرسهبر ٍ غ   يطيزدطزاذرز حقرَ ، هرس    يّب یؿشنؾ یلسکو يثطا

 يربًف ضا يري ؾلاٍُ ثط ا ثَزُ اؾز. يهشؿسز يّب يزٍ قبهل هع زُ اؾزکط وکک

زض کربّف   يرػُ کَچرک ٍ هشَؾرط ثرِ ٍ    يّب قطکز يضا ثطا یًقف هْو ياثط

 يّرب  يزهع یيکٌس ٍ ّوچٌ یه يفبفٌبٍضي اطلاؾبر ا یٌٍِ ظهبى آًْب زض ظه يٌِّع

ؿطبفيطيدص یبؼخولِ هق ضا اظ يهشؿسز ٍ  سهبرذر  یيس رو  ی،چبثک يطي،دص / اً

کَچرک ٍ هشَؾرط ثرِ ّورطاُ زاقرشِ اؾرز. اهرب         يّب قطکز يهَاضز ثطا يگطز

شربة ا يّب قطکز  يیّرب  فٌبٍضي ثب چبلف ييکَچک ٍ هشَؾط هوکي اؾز ثب اً

لٍش يّب يٌِاظ خولِ ّع ًَس ٍ اظ    یطٍُ غ یدٌْبى، کٌشطل کن، هقطضار ز هَاخرِ قر

ؿبً يطيزآى زض هس يؾبظ یبزُد یططف اظ  يیّرب  بلفثرب چر   زهوکي اؾ یهٌبثؽ اً

 يطاىحبل هرس  ييّوطاُ ثبقس. ثب ا یطٍُ غ یشیثِ قرم ثبلث، اهٌ یخولِ ٍاثؿشگ

ؿبً  يربي ثْطهٌسقرسى اظ هعا  يکَچرک ٍ هشَؾرط ثرطا    يّب زض قطکز یهٌبثؽ اً

 یطًرس هطسجط ثب آى ضا زض ًػط ثگ يّب چبلف يسثب ياثط يبًفضا يؾبظ یبزُکبهل اظ د

ّرب ٍ ؾرذؽ    چربلف  يري ا يیاثشسا ثِ قٌبؾرب  ذَز يّب یبؾزٍ ؾ ضاّجطزّبٍ زض 

زض هطبلؿِ حبضرط ثرب هرطٍض     یيلصا هحقق .یطًسکبض گ آًْب ضا ثِ يطيزهس يّب حل ضاُ

ّرب ٍ   يرز هع يري اظ ا یضا کرِ ثركر   ياثرط  يربًف ضا يّب ّب ٍ چبلف يزهع یبرازث

ساظُ کَچک ٍ هشَؾط ا چبلف  یاظ آى ًبقر  یّب ٍ ثرك قطکز ييّب ثِ ٍاؾطِ اً

ؿبً يطيزهس يّب بمًػ يطاظ قطا  یثبقس ثِ زٍ زؾرشِ ؾَاهرل زاذلر    یه یهٌبثؽ اً

ؿربً   ی،فٌ ی،)هبل ًَ  یطری )هح ی( ٍ ؾَاهرل ذربضخ  یشری ٍ اهٌ یهٌربثؽ اً ( یٍ قربً

س کطزُ يثٌس طجقِ  .ذلانِ قسُ اؾز 3زض خسٍل  يثٌس طجقِ يح. ًشباً

 ها و پیطنهارات یری، محدوریبگ یجهنت -8

 يثرطا  یرز هَفق یرس ؾبهرل هْرن کل   يرک ؾٌَاى  ثِ یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهس

هٌربثؽ   کَچک ٍ هشَؾط زض خْبى اهطٍظ قٌبذشِ قرسُ اؾرز.   يّب قطکز

 یکٌرس ٍ زضک چگرًَگ   یهر  يفبزض ؾولکطز ّط ؾبظهبى ا یًقف هْو یاًؿبً

کَچک ٍ هشَؾرط ثرب    يّب حبل قطکز ييهْن اؾز. ثب ا یبضآى ثؿ يطيزهس

 يّرب  ثب چربلف  يشیيطهس يّب ّب ٍ هْبضر فٌبٍضي ؾبر،سَخِ ثِ کوجَز اطلا

 يؾربظ  یبزُد یهَاخِ ّؿشٌس. اظ ططف یهٌبثؽ اًؿبً يطيزهرشل  زض هس یفٌ

ثط  يٌٍِ ّع یطگ ثعضگ، ٍقز یطَض ؾٌش ثِ یهٌبثؽ اًؿبً یاطلاؾبس يّب یؿشنؾ

 یؿشنؾ يکهبًٌس  یؽٍؾ یبؼزض هق یؿشنؾ يک يؾبظ یبزُد يثبقس. ثطا یه

 يکسط هشوطکع ثط  کَچک یؿشنؾ يک يب یکیالکشطًٍ یاًؿبً بثؽهٌ يطيزهس

 يّب اغلرت ثرب فطٍقرٌسگبى ٍ هكربٍضاى ثرطا      ؾبظهبى ی،هٌبثؽ اًؿبً يػُکبض ٍ

 ييزض هحل کبض اضسجبط زاضًس. ا یبظافعاض هَضز ً افعاض ٍ ًطم ٍ ًهت ؾرز يسذط

 يکّب ثَز.  افعاض ؾبظهبى زؾز آٍضزى ًطم ثِ يغبلت ثطا يکطزضٍ يک يکطز،ضٍ

اثط زض حبل غْرَض   يبًفضا يّب ياؾز کِ اظ فٌبٍض ييثبلقَُ ا یبسیحل ح ضاُ

ِ   یافرعاض ؾرٌش   سَؾرؿِ ًرطم   يّرب  اؾشفبزُ کٌٌس. اهطٍظُ هسل  يّرب  ثرب ثطًبهر

 يهكرشط  يرب قًَس کِ ثِ قطکز  یه يگعييخب "ثط سقبضب یهجشٌ" يافعاض ًطم

 يکرطز ضٍ يري زّرس. ا  یضا هر  ؿبًیکبضکطز هٌبثؽ اً ييثِ چٌس یاخبظُ زؾشطؾ

قرَز. ثرب    یهر  یسًُبه ياثط يبًفافعاض ثِ ًبم ذسهبر ضا ثِ ًطم یزؾشطؾ يثطا

ثرِ   یکَچک ٍ هشَؾط اکٌرَى قربزض ثرِ زؾشطؾر     يّب ذسهبر قطکز ييا

ثرعضگ زض   يّب ؾبظهبى يثطا ّؿشٌس کِ قجلاً یاطلاؾبر هٌبثؽ اًؿبً یؿشنؾ

ّرب   افعاض ثِ قطکز اضائِ ًطم زضضًٍس  يسسطييخس ياثط يبًفزؾشطؼ ثَزًس. ضا

اظ  یاطلاؾربر هٌربثؽ اًؿربً    یؿرشن ؾ يّرب  یزقبثل ياثط يبًفثبقس. ثب ضا یه

ثط اثط ًِ سٌْب ؾولکرطز   یهجشٌ یؿشنقَز. ؾ یّب اضائِ ه ٍة ثِ قطکز يقطط

کٌررس، ثلکررِ  یهرر يرز ضا سقَ یؾررٌش یهٌربثؽ اًؿرربً  يطيزهررس يّررب یؿرشن ؾ

هقبثلرِ ثرب ؾرسم     يآى ثرطا  صيطيدر  ضا اظ لحربظ اًؿطربف   یؿشنؾ يّب یزقبثل

هٌربثؽ   يطيزهرس  يٌرسّبي افط ياؾشبًساضزؾربظ  يدربز ٍ ا ییطارٍ سغ یٌبىاطو

 یطرَض اؾبؾر   ثِ ياثط يبًفضا يّب يزّس. اًشربة فٌبٍض یگؿشطـ ه یاًؿبً

 ییرط ضا سغ یؾرٌش  يطيزهرس  يّرب  یَُاؾشفبزُ قسُ زض ق يّب ٍ ضٍـ ینهفبّ

کَچرک ٍ هشَؾرط    يّرب  قرطکز ثط اثط،  یهجشٌ يّب یؿشنذَاٌّس زاز. ثب ؾ

 يهررسضى ضا زاضًررس ٍ اؾررشبًساضزّب يطيزهررس ياؾررشفبزُ اظ اثعاضّررب يیسَاًررب

 يطيزؾولکرطز هرس   يرز زٌّس ٍ زض ًْب یه يفکؿت ٍ کبض ضا افعا يٌسّبيافط

زٌّس ٍ ثِ  یه يفافعا یؿشنؾ يیّب ٍ کبضا يٌِضا زض کبّف ّع یهٌبثؽ اًؿبً

اثرط ضا ثرِ نرَضر     سهبرزّس سب ذر  یکَچک ٍ هشَؾط اخبظُ ه يّب قطکز

کؿت ٍ کبض ذَز سقبضب کٌٌس ٍ اظ  یبظّبيثِ ً يیدبؾرگَ يثطا يطدص اًؿطبف

 یهٌبثؽ اًؿبً يطيزسَاًٌس ذسهبر هس یه يزٌّسگبى ذسهبر اثط اضائِ یططف

 کٌٌس. یکَچک ٍ هشَؾط ؾفبضق يّب العاهبر ذبل قطکز يزضؾب يضا ثطا

 خْبى کبهلاً يکثِ ؾوز  يّب ثِ ظٍز کطز کِ قطکز یٌیث یفسَاى د یلصا ه

 یرطُ زض قلن ٍ کبغص شذ یعچ یچّ يجبًکٌٌس کِ سقط یقسُ حطکز ه بليدیشز

َ   ینگربم ؾػر   يکؾٌَاى  سَاًٌس ثِ یاثط ه يّب حل ًرَاّس قس ٍ ضاُ  يثرِ ؾر

هَخَز زض هطبلؿبر دیكیي ثِ ٍيرػُ   . ثب سَخِ ثِ ذ ثبقٌس يدیشبلخْبى ز

ثطاي هطٍض ٍ ثطضؾی زض سحقیقبر دیكیي  حبضط سحقیق زض هطبلؿبر زاذلی،

ّبي ضايبًف اثرطي زض هرسيطر هٌربثؽ     ّب ٍ چبلف ظهیٌِ کبضثطزّب، هعيز زض

ّبي سؿساز کن دػٍّف  ّبي کَچک ٍ هشَؾط ثب هحسٍزيز اًؿبًی ٍ قطکز
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ّرب ثرِ ثطضؾری ًقربط      ضٍ ثَز. ّوچٌیي ثب سَخِ ثِ ايٌکِ ثیكشط دػٍّف ضٍثِ

قَر ٍ ضؿ  ضايبًف اثطي دطزاذشِ ثَزًس، دػٍّف حبضط ّن ثط آى قس کِ 

ثٌرسي ٍ سكرطيح سوربهی    ِ قر هطٍض ٍ ثطضؾی ايي سحقیقبر دیكیي ثرِ طج ثب 

ّرب ٍ ّوچٌریي کبضثطزّربي ايري فٌربٍضي زض زٍ حرَظُ        ّرب ٍ چربلف   هعيز

ّربي کَچرک ٍ هشَؾرط(     هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ٍ کؿرت ٍ کربض )قرطکز   

قرسُ زض   ّربي اًدربم   ّب زض سؿساز دػٍّف ثذطزاظز. اهب ثب سَخِ ثِ هحسٍزيز

ّوچٌیي زض دػٍّف حبضرط زض ظهیٌرِ اضائرِ چربضچَة     هطبلؿبر دیكیي ٍ 

قَز کرِ   ّب، دیكٌْبز هی ؾبظي آى زض قطکز ضايبًف اثطي ٍ ّوچٌیي دیبزُ

 ّبي آيٌسُ ثِ ثطضؾی هَاضز ظيط دطزاذشِ قَز.  زض دػٍّف

اضائِ هسل هؿوبضي ضايبًف اثطي زض هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی ثِ ٍيرػُ ثرب    -

 ّبي کَچک ٍ هشَؾط کیس ثط قطکزأس

ؾبظي چبضچَة هسيطيز هٌربثؽ   ّب ٍ ًحَُ دیبزُ ّب، فطنز ثطضؾی چبلف -

 ّبي کَچک ٍ هشَؾط.  ّب ثِ ٍيػُ قطکز اًؿبًی هجشٌی ثط اثط زض قطکز

ؾبظي هسيطيز هٌبثؽ اًؿربًی هجشٌری ثرط اثرط زض      ؾٌدی ٍ دیبزُ اهکبى -

 ّبي ايطاى. ؾبظهبى

 یهٌبثؽ اًؿبً يطيزکَچک ٍ هشَؾط ٍ هس يّب زض قطکز ياثط يبًفضا يّب ٍ چبلف يبهعا يثٌس طجقِ -4خسٍل 

 ؾَاهل ذبضخی ؾَاهل زاذلی  

 هحیطی ٍ قبًًَی اهٌیشی هٌبثؽ اًؿبًی فٌی هبلی  

 هعايب

 ّبي کَچک ٍ هشَؾط قطکز

 خَيی زض ّعيٌِ نطفِ -

ّب ٍ  اؾشفبزُ اظ ؾطٍيؽ -

 ذسهبر اخبضُ

ضؾبًسى ذطيس   ثِ حساقل -

 افعاضي خسيس هدَظّبي ًطم

 ذسهبر آظهبيكی -

دصيطي /  اًؿطبف -

 دصيطي هقیبؼ

 قبثلیز اطویٌبى -

 چبثکی -

 حفع ٍ ًگْساضي آؾبى -

سؿْیل اضسجبطبر ثطاي  -

 ايدبز ًَآٍضي

 ّبي فٌی دكشیجبًی هْبضر -

 س ویي ذسهبر اثطي -

ؾطح ثبلاي اهٌیز  -

 ّب زازُ

 افعايف ضقبثز -

 ؾجع ثَزى -

سطٍيح ثبظاض ٍيػُ هَضز  -

 ؾلاقِ هَخَز

 ؾبظي آؾبى دیبزُ - اقشهبزي - هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی

 هسيطيز ثْشط اؾشؿساز -

 ًػبضر قغلی -

 سكکیل يک ذبًَازُ ثعضگ -

 گیطي سؿْیل سهوین -

 هسل خْبًی - ؾطيؽ ٍ اهي ثَزى -

 ّب چبلف

 ّبي دٌْبى ّعيٌِ - ّبي کَچک ٍ هشَؾط قطکز
ِ ايٌشطًز - ویز ًیبظ اسهبل ث  اّ

 هؿألِ هْبخطر -

 کٌشطل کن -

 ICTًیبظ ثِ هشرههبى  -
 ذطط )ضيؿک( -

ثِ طَض هساٍم زض حبل  -

 سکبهل اؾز

 هقطضار زٍلشی -

 ّب ّعيٌِ - هسيطيز هٌبثؽ اًؿبًی
 ؾسم قبثلیز زؾشطؾی -

 ّوِ خبًجِ ًجَزى -

ٍ هْبضر ًقف - ّبي خسيس  ّب 

یثطاي  ؿبً  کبضکٌبى هٌبثؽ اً

ی - ؿبً ٍ فبنلِ هٌبثؽ اً اٍ  ع  اً

 زضک فٌبٍضي اثط -

هحطهبًِ ثَزى ٍ هؿبئل  -

 اهٌیشی

ٍاثؿشگی ثِ قرم  -

 ثبلث
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