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 چکیذُ

 ٚسي ٚ لزذست  ٞب ثٝ ٔٙظٛس افزضايؾ ثٟزشٜ   اطلاػبت دس ػبصٔبٖ ٔذيشيتأشٚصٜ ثب تٛخٝ ثٝ ٌؼتشؽ پٟٙبي استجبطی آ٘لايٗ ٚ تٛخٝ ثٝ 

ٚوبسٞبي آ٘لايٗ ضشٚسي اػت. ثٝ ٕٞیٗ ٔٙظٛس، ٞذف اص  ػبصٔب٘ی دس وؼت  اطلاػبتی  ٞبي سلبثتی، اػتفبدٜ اثشثخؾ ٚ وبسآ اص پٛستبَ 

 ٚسي اص اطلاػزبت دس فازبي   ت افضايؾ ثٟزشٜ ػبصٔبٖ دس خٟ  اطلاػبتی  پٛستبَ ايٗ پظٚٞؾ ؿٙبػبيی ٚ ايدبد ساثطٝ ثیٗ وبسوشدٞبي 

ٚوبسٞبي آ٘لايٗ اػت. ايٗ پظٚٞؾ اص ٘ظش ٞذف وبسثشدي ٚ اص ٘ظش ٔبٞیت تٛكیفی اػت. دس ٌبْ اَٚ ايٗ پظٚٞؾ اثؼبد  وبسي وؼت 

دس ٌبْ ( ؿٙبػبيی ؿذ٘ذ. IT٘ظشي ٚ ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ )اػبتیذ ٚ ٔتخللبٖ( ايٗ حٛصٜ )ٔذيشيت ٚ  دٞٙذٜ ٔذَ اص ادثیبت تـىیُ

ؿزذ وزٝ دس ايزٗ      تفؼیشي ثٟشٜ ٌشفتٝ -ثؼذي ثٝ ٔٙظٛس ثشلشاسي استجبط ٚ تٛاِی ثیٗ اثؼبد ٚ اسائٝ ٔذَ اص سٚؽ ٔذِؼبصي ػبختبسي

، وزٝ ثشاػزبع ٔ زذ ٘ظزشات خجشٌزبٖ ٚ      پزشداصد  ٔزی  ٞزب  آٖثب تدضيٝ ٔؼیبسٞب دس چٙذ ػطح ٔختّف ثزٝ تلّیزُ استجزبط ثزیٗ      سٚؽ

ديٍزش  دا٘ؾ اص طشيك   يٙذ دػتیبثی ثٝ ٔذيشيتاذَ پظٚٞؾ اسائٝ ٌشديذ. ٘تیدٝ تلمیك ثیبٍ٘ش فشٞبي كٛست ٌشفتٝ، ٔ ٚتلّیُ تدضيٝ

دٞذ استجبط ثب ٔتخللبٖ ٔٙدش ثٝ ػٝ  وبسي اػت وٝ ٘ـبٖ ٔی  دس فابيػبصٔب٘ی    اطلاػبتی  ٞبي وبسوشدٞبي ؿٙبػبيی ؿذٜ پٛستبَ

يىپبسچٝ خٛاٞٙذ ؿذ ٚ   ؿٛد وٝ ايٗ ػٝ ثؼذ ثبػث ايدبد اطلاػبت یتش ثٝ اطلاػبت ٔ تش ٚ ػبختبسيبفتٝ ثؼذ ٕٞىبسي، دػتشػی ػشيغ

تٛاٖ ثب اػتفبدٜ  طٛس وّی پظٚٞؾ حبكُ ٘ـبٖ داد، ٔی ٌیشد. ثٝ يٙذي وبسآ ؿىُ ٔیادا٘ؾ دس ػبصٔبٖ اص طشيك فش دس ٟ٘بيت ٔذيشيت

ٞبي لبثُ تٛخٝ  ِفٝإتشيٗ ٔ يىی اص ٟٔٓ ػبصي وبسثشدٞبي اطلاػبتی آٖ دس ػطح ؿشوت ثٝ ٞبي اطلاػبتی ػبصٔب٘ی ٚ ثٟیٙٝ اص پٛستبَ

 يبفت.  دا٘ؾ اػت، دػت ٞبي تدبسي آ٘لايٗ وٝ ٔذيشيت دس ٔذيشيت ؿشوت

 ٍاشگاى کلیذي

 .تفؼیشي  ؛ ٔذَ ػبختبسي پٛستبَ وبسي؛وبسثشد  ػبصٔب٘ی؛ فابي  اطلاػبتی پٛستبَ؛ پٛستبَ 

 

 مقدمه -1

اي سا ثزٝ ٚخزٛد آٚسد وزٝ دس آٖ تِٛیذوٙٙزذٌبٖ،      ايٙتش٘ت ؿزشاي  تزبصٜ  

ا٘زذسوبس   وٙٙذٌبٖ، فشٚؿٙذٌبٖ، ٔـتشيبٖ ٚ تمشيجبً ٕٞٝ ػٛأُ دػزت  ٔیٗأت

يه چشخٝ التلبدي لبدس ؿذ٘ذ دس يه فابي ٔدبصي ٔـتشن ثب يىزذيٍش  

دس استجبط ثبؿٙذ ٚ ثٝ تجبدَ اطلاػبت، خذٔبت، ٔللٛلات ٚ پزَٛ ثپشداص٘زذ   

)ٔب٘ٙذ ثزٝ   یٕٞبٍٞٙ يٞب ؼٓیا٘ٛاع ٔختّف ٔىب٘ كیثبػث تطج ٙتش٘تيا. ]6[

ٟ  ي( ثزشا ... ی ٚىیاِىتشٚ٘ اطلاػبت، ػٛأُ يٌزاس ؿتشانا دس ٌزشدؽ   ُیتؼز

 .]7[ؿٛد  ي ٔیتدبس يٞب تیوشدٖ فؼبِ ٕٞبًٞٙخٟت اطلاػبت 

دس  ی٘مزؾ ٟٕٔز   وٝ ٚاثؼتٝ ثٝ ايٙتش٘ت اػزت،  ـشفتٝیپ يكٙؼت فٙبٚس

. اٌشچزٝ التلزبددا٘بٖ اخیزشاً دسيبفتٙزذ وزٝ ٞضيٙزٝ       ]8[ وٙذ یٔ فبيالتلبد ا

يبثذ، دس ٚالغ ٞش  دسكذ افضايؾ ٔی 10پیـشفتٝ، ػبلا٘ٝ  بيٞ فٙبٚسيتٛػؼٝ 

أب اػتفبدٜ اص فٙبٚسي اطلاػبت دس  ]9[ؿٛد  ٞفت ػبَ ٚ ػٝ ٔبٜ دٚ ثشاثش ٔی

ٚ  "سؿذ التلزبدي "ثیش ػٕذٜ اػت: يىی أا٘دبْ ػّٕیبت تدبسي، داساي دٚ ت

 .]10[اػت  "ٚسي افضايؾ ثٟشٜ"ديٍشي 

 حبئض ئشا ٔب٘یصػب يٞززبيٙذافشاص  اطلاػززبت ٚسيفٙب ثشثخؾا پـتیجب٘ی

. ٕٞزب٘طٛس  ]11[ ػتا كٙؼتدس ٞب ٖ ٔبصػب دٖثٛ لبثتیس يػتبدس سا إٞیت

تزبصٜ دس حزبَ    يٞب يفٙبٚس ثب شییٚوبس ثٝ ػشػت دس حبَ تغ وؼت يوٝ فاب

َ  يٞب ٘ٝ تٟٙب ٔدجٛس ثٝ ػبصٌبس ، ؿشوتاػت ظٟٛس ٚوزبس،   وؼزت  يٞزب  ٔزذ

 یاطلاػزبت  يٞب ؼتٓیػٔٛظف ثٝ ػبصٌبسي ثّىٝ ی، ػبصٔب٘ ٚ ػبختبس ساٞجشد

 .]12،13[ٞبي سٚص ٘یض ٞؼتٙذ  ثب فٙبٚسيخٛد 

دس ٞش ػبصٔب٘ی دا٘ؾ صيبدي ٟ٘فتٝ اػت. ٔـبٞذات ٚ ٔطبِؼبت پیـزیٗ  

ؿزٛد ٚ ثزب ٘زٛػی     ٞب رخیشٜ ٕ٘ی دٞذ وٝ دا٘ؾ ضٕٙی دس ػبصٔبٖ ٘ـبٖ ٔی

دس اتلاف دا٘ؾ سٚثشٚ ٞؼتیٓ. حتی دا٘ؾ كشيح ٞٓ داساي چشخٝ ٔٙبػزت  

اي ػظیٓ اص دا٘ؾ اػت وٝ اغّت ثزٝ   ٞب ٘یؼت. ٞش ػبصٔب٘ی ٌٙدیٙٝ ػبصٔبٖ

دِیُ ايٙىٝ ثخزؾ اػظٕزی اص ايزٗ دا٘زؾ ثزٝ كزٛست ٟ٘زبٖ اػزت ٔزٛسد          



 

 

 

 

ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 2 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ   ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

تٛا٘زذ   ٌیشد ٚ ايٗ ػزشٔبيٝ اسصؿزٕٙذ ػزبصٔب٘ی وزٝ ٔزی      تٛخٟی لشاس ٔی ثی

ؿٛد.  ٔٛخت ٌؼتشؽ، خلالیت ٚ ٘ٛآٚسي دس ػبصٔبٖ ؿٛد ٘بديذٜ ٌشفتٝ ٔی

وشدٖ دا٘ؾ دس يه ػبصٔبٖ ٘یبص ثٝ يزه ػیؼزتٓ آٔٛصؿزی ٚ     بديٙٝثشاي ٟ٘

ثبؿذ تب ثب اػتفبدٜ اص اثضاسٞبي ٔزذيشيتی   پشٚسؿی ٔؼتٕش، وبسآٔذ ٚ پٛيب ٔی

پیـشفتٝ، ػطح ػّٕی ٚ ٞٛؿیبسي افشاد سا ثب تٛخٝ ثٝ  فٙبٚسي٘ٛيٗ، فٖٙٛ ٚ 

ٚالزغ   دس .]1[تغییشات ػشيغ دس د٘یزبي أزشٚص دس ػزبصٔبٖ افزضايؾ دٞزذ      

ٝ   وٝؿشوت اػت  هيفمشات   دٞٙذٜ ػتٖٛ ػبصٔبٖ ٘ـبٖ  طلاػبتا  ٔٙدزش ثز

 .]14[ ػبصٔبٖ اػت يشیٌٓ یتلٕ ٙذيافش دس يا لبثُ ٔلاحظٝ ثٟجٛد

ٝ  خذيذ اسيثضاص ا دٜػتفبا ،ٞزب ٖ ٔبصػب اطلاػزبتی  يٞبص٘یب ؽٌؼتش ثب  وز

ٗ  ٚ ٔب٘یصػب اطلاػزبت  ٔذيشيت خٟزت  صْلا ٞزبي  صيشػبخت ٘ذاثتٛ  ٕٞچٙزی

ٝ  ديدبا ديىشسٚ ثب ،اطلاػبت ٘یىیِٚىتشا  تلادتجبٚ  تتؼبٔلا ْ٘دبا  صْلا صٔیٙز

 ٔٙذْ٘ظب ػتشػیٚ د دؽٌشي  تٛػؼٝ ٘یضٚ  ٔٗتشٚ ا تشٖػبآ ػتشػید ياثش

 ؿذستٛخٝ ثٝ  ثب َحب. ٔیيبثذ ٚستضش ،وٙذ فشاٞٓسا  ٖٔبصػبدسٖٚ  اطلاػبت

 َحب ػیٗٚ دس  ٖيٙفؼبر ثب ٔتمبثُ استجبطزبت  ٚستضشٚ  ٞب ػیؼتٓ ٖٚفضسٚصا

دس  تؼشيغٚ  تؼبُٔدس  تؼٟیُ ياثش فٙی تٔىب٘با ثشخی يصػبٞٓافش ثٝ ص٘یب

. ]1[ٕ٘بيزذ   ٘بپزيش ٔی تش سا اختٙبة لٛي اسثضا يهاص  دٜػتفبا اطلاػبت، َ٘تمبا

 ،ٞبي اطلاػزبتی  ٚ اػتفبدٜ اص ػیؼتٓ اطلاػبت  یاؿتشان خٟبٕ٘ٞب٘طٛس وٝ 

 .]15[سا ثٝ ٕٞشاٜ داسد ٚوبس  ثٟجٛد ػّٕىشد وؼت

 ٔفیذ ٔٙبثغٚ  اطلاػززبت أٖیضدس  تززٛخٟی لبثُ ؿذس خیشا ٞززبيَ ػبدس 

 ٔختّف ػّٕی ٞزززززبي صٜحٛدس  خٟزززززبٖ ػشاػش ٖٔتخللبٚ  ٖٔلممب ايثش

ٝ ٚ  استجبطبت ،ٚة وٝ٘دبيی. اص آدؿٛ ٔی ٔـبٞذٜ  ٞزبي ٜ يذا ؿتٗاٌز انؿتشا ثز

ٝ ٌزاص  ػشيغتشٚ  تشٖػبسا آ ٔختّف ْػّٛ ٘تبيحٚ  پظٚٞـزززی   سختیبدس ا ؿزززت

 ٍ٘یٚفضا ٖچٛ ٔـىلاتیي آٖ  فتزززٝ٘یب ػبختٚ  پٛيب طجیؼزززت اسد،ٌزززز ٔی

سا  تلّیّی ٞززبياسثضا دوٕجٛٚ  ٔختّف ٞززبيٖ ثبدس ص ٌٖبٚاط ٚتتفب ،اطلاػززبت

 ،ٔـىلاتی چٙیٗ ػبختٗ ثشطززززشف سٔٙظٛثززززٝ . ٔیوٙذ ديدبا ٖٔلممب ايثش

 ي٘لٛ ثززٝ اطلاػززبت تلّیُٚ  خؼتدٛ لبثّیت ثبٚة  تلت َتبسپٛ يه ؿتٗدا

 ،ٔختّف ػّٕی صٜحٛدس  ٖٔلممب ٖٔیب ٕٞىززززززبسيٚ  ث سٚا ءتمباس ٘یضٚ  ثشؤٔ

 ثب ٔلیطی وززٝ ٔٛفك َتبسپٛ يه ديدبا سٚ ايززٗاص  ٔیثبؿذ إٞیزت  حبئض سثؼیب

 .]16[ػت ا ٍ٘یضاثش چبِؾٚ  پشإٞیت سثؼیب سيوب ،وٙذ ديدبا تٔـخلب يٗا

ٞبي ٔتلُ ثٝ آٖ  حمیمت آٖ اػت وٝ ثٝ د٘جبَ افضايؾ وبٔپیٛتش ٚ ػیؼتٓ

 .]17[خذٔبت ٚة ٘یض تٛػؼٝ پیذا وشد 

یتی ٔب٘یصػب يٞززبَ تبسپٛ ٔٛفمیت ِیُد يه اص آٖ  دٜػتفبا ثب وززٝ ػتا لبثّ

اص  دييبص ادتؼذ صيػب چزززٝسيىپب ايثش يثؼتش اٖػٙٛ ثزززٝ ٘ٙذأیتٛ ٞزززبَ تبسپٛ

 سوبٚوؼت ٚصٜٔش. اثبؿذ دٔٛخٛ ٞزززبي يغٚػشٚ  ألتٛ دي،ثشسوب يٞزززباسفضاْ ٘ش

یت ثب ،يٕٗا ٞزززبيیٜ ٌبدس اٖػٙٛ ثزززٝ ٞزززبَ تبسپٛاص  دٜػتفبا ٖٚثذ ٘یهِٚىتشا  لبثّ

 ٔٙبثغاص  پٛيب ائلتٛ ثزززٝ چزززٝسيىپب ػتشػید صي،ؿخلیػب صي،ؿیػبسػفب

  .]18[٘یؼت  ستلٛ لبثُ ،ثبؿذ ص٘یبوٝ  ودبٞشاص  ٔٙبثغ يلبِتثٙذ عتٙٛ ثب ،ٔختّف

ٝ ٚ  ٞبَ تبسپٛ صاسثب فخلٛدس سيثؼیب ٞبيػیسثشٚ  تٔطبِؼب  ٞزبي  خٙجز

 ٘ؾدا دوٕجٛ وزززٝ ػتا حبِیدس يٗٚ ا ٜؿذْ ٘دبا َتبسپٛ يٞزززبثؼتش فٙی

 دخٛٚ َتبسپٛ صيػبدٜپیبی ٌزززپیچیذ يٙذافش ٞزززذايت چٍٍٛ٘ی فخلٛدس

 يوّیذ ُٔاػٛ ،خذيذ سيوب يٞززب ٚ سٚاَ ٞززب سٚؽ يطیاؿش چٙیٗداسد. دس 

ٝ  خٟزت دس  ٘ذأیتٛ وٝ ػتا صٜحٛ يٗدس ا ٔٛفك سةتدبٚ  ٔٛفمیت  ثش غّجز

ٝ  سثىب َتبسپٛ ٞزبي  ٚطٜپشدس  دٔٛخٛ ٞبيٖ ٘ملبٚ  تٔـىلا ثزٝ   د،ؿٛ ٌشفتز

 ٖٔبصػب ٔٙبثغ ػبيشٚ  ٞضيٙٝ ٖ،ٔبص فتلااص ا ُٔاػٛ يٗاتٛخٝ ثٝ  ثب وٝ طٛسي

 .]19[ دؿٛ يخٌّٛیش

ٞب ٔٛسد پزيشؽ لشاس  وبسثشد سايب٘ٝ ٚ فابي آ٘لايٗ دس ثؼیبسي اص ػبصٔبٖ

ٚ اص طشفی سٚصثٝ سٚص ثش إٞیزت وزبسثشد اطلاػزبت ٔفیزذ     ] 21، 20[ٌشفتٝ 

ٖ   سلبثتی افضٚدٜ ٔی ػٙٛاٖ ٔضيت ثٝ ٞزب ٕٞزٛاسٜ دس    ؿٛد. دس ايٗ ٔیزبٖ ػزبصٔب

ثزٛدٖ ايزٗ    ٌیش٘ذ ٚ ٌؼتشدٌی ٚ پشاوٙزذٜ  ٔؼشم ثٕجبساٖ اطلاػبتی لشاس ٔی

ٞزبي   تٛاٖ ثب اػتفبدٜ اص ٔضايبي پٛستبَ اطلاػبت خضٚ ٔـىلاتی اػت وٝ ٔی

اطلاػبتی دس ػبصٔبٖ، ثٝ دسػتی ٔزذيشيت ؿزٛد. ايزٗ پزظٚٞؾ ثزٝ د٘جزبَ       

ٞبي اطلاػبتی ػزبصٔبٖ ثزٝ    ؿٙبػبيی ٚ ايدبد استجبط ثیٗ وبسثشدٞبي پٛستبَ

ی اػت وزٝ ثزش   ٞبي وبسي ؿشوت  تش اطلاػبت دس فابي ٔٙظٛس اػتفبدٜ ثٟیٙٝ

وٝ ثتٛاٖ ثب تذٚيٗ ٔزذِی ثزب    ا٘ذ، ثٝ أیذ آٖ اِىتشٚ٘یه ثٙب ؿذٜ  پبيٝ تدبست

يٙذ دػتیبثی ثزٝ ٔزذيشيت دا٘زؾ اص طشيزك ثىزبسٌیشي      أـخلٝ ٔؼشفی فش

 ٚوبسٞبي آ٘لايٗ، يبسي سػب٘ذ. ٔضايبي يه پٛستبَ اطلاػبتی ثٝ وؼت

 ادبیات پژوهش -2

 سازهاًی  پَرتال اعلاعاتی -2-1

تٛػ  ٞبِؼی ٔیٙٛس وٝ آٖ صٔبٖ سئزیغ   1997س ػبَ اكلاح پٛستبَ د

يب  "دسٚاصٜ"ثٛد، اثذاع ؿذ. ايٗ وّٕٝ ثٝ ٕٞبٖ ٔؼٙبي ػبدي CENTؿشوت 

. يه تؼشيف خبٔغ ٚ خلاكٝ اص پٛستبَ ثٝ ايزٗ كزٛست   ]22[اػت  "دسٌبٜ"

اػت وٝ، يه ٘مطٝ ٚاحذ ثشاي ػبصٔب٘ذٞی، تؼبُٔ، تٛصيزغ ٚ ادغزبْ دا٘زؾ    

 .]23[ ػبصٔب٘ی اػت

ٛ  تٛػز   1998 ػبَ دس ثبس اِٚیٗ ػبصٔبٖ اطلاػبتی پٛستبَ ٚاطٜ  ؿزیلاو

 افضاسٞزبي  ٘شْ ػبصٔبٖ، اطلاػبتی ٞبي پٛستبَ": ؿذ تؼشيف ثذيٗ ؿشح تیّٕٗ

 خبسخی ٚ داخّی اطلاػبت تب ػبص٘ذ ٔی لبدس سا ٞب وٝ ؿشوت ٞؼتٙذ وبسثشدي

 سا ٔٙللزش  دسٌبٜ يه وبسثشاٖ ثشاي ٚ دٞٙذ دػتشع لشاس دس سا ؿذٜ رخیشٜ

 تلزٕیٕبت  ٚ وزشدٜ  ػبصي ؿخلی سا ٘یبص خٛد ٔٛسد اطلاػبت تب وٙٙذ ايدبد

 .]24[ "ٕ٘بيٙذ اتخبر سا ٔشتج  وبسي

 اٞزذاف  وزبٔلاً  ػزبصٔب٘ی  ٚ ػٕزٛٔی  ٞزبي  پٛستبَ ،فٙبٚسا٘ٝ ؿجبٞت ػّیشغٓ

ٖ  تلت وٝ ػٕٛٔی داس٘ذ. پٛستبَ ٔختّف وبسثشاٖ ٔتفبٚتی ثشاي َ  ػٙزٛا  پٛستزب

 وزٝ ٚاػز    اػت ٔـتشي يب پشتبَ ٚثی ٚ پٛستبَ ؿٛد، ٔی خٛا٘ذٜ ٘یض ايٙتش٘تی

ٗ   ٔی اسائٝ ػشٚسٞبي ايٙتش٘تی اص ٚػیؼی ي ؿجىٝ دس ٚاحذي سا  دٞذ. ٞزذف ايز

 ثزب  ثبصديذوٙٙزذٌبٖ،  اص تؼذاد ثیـتشي اػت. ايٙتش٘تی اختٕبػبت خزة پٛستبَ

ٝ  وٙٙزذ  ايدبد ٔزی  سا ٔدبصي وٙٙذٜ ٔلشف ٞبي ٌشٜٚ صيبد، احتٕبَ ٝ  وز  طزٛس  ثز

 تّٛيضيٖٛ، داس٘ذ. ٔـبثٝ سا ؿٛد ٔی تجّیغ پٛستبَ آ٘چٝ دس خشيذ ثٝ تٕبيُ ثبِمٜٛ

ٖ  ثب سا غیشٔؼتمیٓ ساثطٝ يه ػٕٛٔی پٛستبَ ٔطجٛػبت، ٚ ساديٛ  ثبصديذوٙٙزذٌب

 .]25[سٚد  ٔی ثىبس خذيذ ثبصاسيبثی سػب٘ٝ يه ػٙٛاٖ ثٝ ٚ وشدٜ ايدبد خٛد



 

 
 

 

 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 

ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 3  ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

ٝ  دٜثٛ ٘تايٙتشادس ٘تیدٝ تىبٔزُ   ػبصٔب٘ی  پٛستبَ فٙزبٚسي   تشویت ثب وز

 أٖیض ٘ـشٚ  يبثیصثب ٜ،خیشر ،وؼت ،ؿٙبػبيی وٝ يخذيذ ٞبياسثضا ثب قفٛ

 ايثش صد،ٔیػب ٕٔىٗسا  خیسخبٚ  خّیدا ٔٙبثغسا اص  اطلاػززززبتاص  ػیؼیٚ

 َتبسپٛ ايثش٘ؼزُ سا   چٟبس ٖوشػٛ. أیثبؿذ ٔفیذ ٖٔبصػب ٞبي تیٓٚ  ادفشا

 ٞزبي َ تبسپ1999ٛاٚ ثش ايٗ ػمیذٜ اػزت وزٝ دس   ػت. ا دٜوش ٖثیب ٔب٘یصػب

 ثش. اٚ ؿتٙذداثش ٌْب ٘ؼُ ػٛٔیٗ ثززٝ ٘ؼُ ِیٗاص اٚ صاسثبدس  دٔٛخٛ ٔب٘یصػب

اص  تشافش يچیض ٔب٘یصػب ٞززبيَ تبسپٛ ػززؼٝتٛ پتب٘ؼیُ وززٝ ػتا ٜػمیذ يٗا

 .ػتا ػٕٛٔی َتبسپٛ ٞبي لبثّیت

 ٞززبي اسي٘ذيغٌزا ثب ،خؼتدٛ يٞززبسٔٛتٛ٘ؼززُ اَٚ: طجمززٝ اسخززبػی: 

 ؿیاص  تؼشيفی ؿبُٔ ٘ذيغا ٞزش . ٔیثبؿٙذٚة  ائلتٛدس  تجیأش ػّؼّٝ

 ا،ٔلتٛ ٔذيشيت ثش تبویُ ٘ؼُ يٗ. دس أیثبؿذ آٖ ثٝ ِیٙهٚ  ألتٛ ٚيحب

 ثبؿذ. ٔی تلٕیٓ اصپـتیجب٘ی ٚ  ٖٔبصػب اطلاػبت ٜ٘جٛا س٘تـبا

ٝ      ٘ؼُ دْٚ: طجمٝ ؿخلی ػجزٛس،   ػزبصي: ثزب اػزتفبدٜ اص ؿٙبػزٝ ٚ وّٕز

اي سا اص ٔلتزٛاي پٛستزبَ دس    ؿزذٜ ػزبصي   وبسثشاٖ ٕ٘بٞبي ٔختّف ؿخلی

تٛا٘ذ صٔب٘یىٝ ٔلتٛاي خذيذي  وٙٙذ. ايٗ پٛستبَ ٔی كفلبت خٛد ايدبد ٔی

تٛا٘ٙذ  سػب٘ی وٙذ. وبسثشاٖ ٔی ٞب اضبفٝ ؿذ، اطلاع ٞبي ٔٛسد٘ظش آٖ ثٝ ثخؾ

اػٙبد خٛد سا دس ٔخبصٖ ٔٛخٛد ثجت وشدٜ ٚ ػبيشيٗ آٖ سا ٔـبٞذٜ ٕ٘بيٙذ. 

 أىبٖ ٘ـش ٔلتٛا ثٝ كٛست ػفبسؿی ثٛد.٘مطٝ ثشخؼتٝ دس ايٗ ٘ؼُ 

  ْ افضاسٞززبي وززبسثشدي سا چززٖٛ  ٘ؼزُ ػززْٛ: طجمززٝ تززشاوٙؾ: پٛستزبَ، ٘ززش

اِىتشٚ٘یزه، ٌزشدؽ وزبس، ٔزذيشيت پزشٚطٜ، ٌضاسؿزبت ٞضيٙزٝ، تمزٛيٓ،          پؼت

ثٙذي ٚ ٔٛاسدي اص ايٗ لجیُ سا دس خٛد تؼجیٝ وشدٜ وٝ ثب اػزتفبدٜ اص آٖ   صٔبٖ

يبثذ. ايٗ ٘ؼُ خبكیت ٕٞىبسي سا ثٝ پٛستبَ  ٚسي وبسوٙبٖ افضايؾ ٔی ٞب ثٟشٜ

 وٙذ.  ػبصٔب٘ی اضبفٝ وشدٜ ٚ ا٘ٛاع ٔختّفی اص خذٔبت تشاوٙـی سا ايدبد ٔی

ٝ  ٞبيی ثش ٔجٙبي ٘مؾ : طجمٝ تخللی: پٛستبَ ٘ؼُ چٟبسْ اي،  ٞبي حشفز

ثشاي ٔذيشيت وبسوشدٞبي خبف ػبصٔبٖ، ٔب٘ٙذ فشٚؽ، ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ٔبِی 

افضاسٞبي وبسثشدي ػبصٔبٖ سا ثب پٛستبَ ٔشتج   ٘ؼُ ٘شْ ثبؿذ. ايٗ ٚ غیشٜ ٔی

وشدٜ ٚ ثٝ وبسثشاٖ أىبٖ اخشاي تزشاوٙؾ، خٛا٘زذٖ، ٘ٛؿزتٗ ٚ ثشٚصسػزب٘ی     

 .]26[دٞذ  اطلاػبت ؿشوت سا ٔی

ٝ ٞبي اطلاػبتی ػبصٔب٘ی  دس ٚالغ، پٛستبَ ٔشٚسٌزش ٚة تزه    هيز ػٙزٛاٖ   سا ثز

ٖ    يوزبسثش  ساثز  وزٝ   ذٙوٙ یٔ في٘مطٝ تؼش  يٞزب ثزشا   ٔزٛسد اػزتفبدٜ دس ػزبصٔب

تـزبس اطلاػزبت دس ػشاػزش ؿزشوت     يٌزاس ثٝ اؿتشان ،يآٚس خٕغ سا فزشاٞٓ   ٚ ا٘

ثزٝ   یٚ دػتشػز  تيشيٞزب سا ثزٝ ٔٙظزٛس ٔزذ     ؿزشوت  اثزضاس  ٗيا دس ٚالغ. آٚسد ٔی

 یظٌيؿؾ ٚ يداسااطلاػبتی ػبصٔب٘ی،   پٛستبَ ه. ي]27[وٙذ  يبسي ٔیاطلاػبت 

تـبس، ٕٞىبس ادغبْ، ،يػبص یاػت: ؿخل  .]28[ي اػت ثٙذ ٚ طجمٝ يخؼتدٛ، ا٘

ٝ  ثشاي اي ٚػیّٝ ٔؼٙبي حمیمت ثٝ دس ػبصٔب٘ی پٛستبَ  ٚ ػزبصي  يىپبسچز

ثبؿزذ.   ٔی ٚة ثؼتش تلت خذٔبت، ٚ ساٞىبسٞب اسائٝ ٚ ٚوبس وُ وؼت تٛػؼٝ

 پـتیجب٘ی سا ػبصٔبٖ أشٚص اِىتشٚ٘یىی ٚوبس وؼت ساٞجشدثبيؼتی  پٛستبَ ايٗ

 سا ٚوبس وؼت آيٙذٜ اٞذاف ثب تطجیك ثشاي وبفی پزيشي ا٘ؼطبفٔیضاٖ  ٚ وشدٜ

ٖ  أىب٘زبتی  اص پـزتیجب٘ی  لبثّیزت  ٕٞچٙزیٗ ثبيؼزتی   ٘یض داؿتٝ ثبؿذ.  چزٛ

ٝ  طزٛس  ثٝ ثٛدٖ دػتشع دس ٚ پزيشي تٛػؼٝ پزيشي، ٔمیبع داؿزتٝ   سا پیٛػزت

ٝ  ػبصٔبٖ تٛػؼٝ يبثذ. تغییش حبَ دس ٘یبصٞبي ثشاػبع ثتٛا٘ذ تب ثبؿذ  طزٛس  ثز

 :ٌیشد ٔی ثش دس سا صيش اكّی أىب٘بت ػبصٔب٘ی پٛستبَ يه وّی

 ػبصٔبٖ دسٖٚ اطلاػبت ثٝ دػتشػی وٙتشَ ٚ حفبظتی أٙیت 

 اػبػی وبسي فشايٙذٞبي خشاثی ثٟجٛد تإیٗ ثشاي اطٕیٙبٖ لبثّیت 

 ٔٛسيت ػبصٔبٖأٔ

 لجَٛ لبثُ دػتشػی ٚ  ٝ ٖ  دػتشػزی  سٚصي پـتیجب٘ی ؿزجب٘  ٚ وزبسثشا

 آ٘بٖ تؼبٔلات

 ػبصٔبٖ سؿذ دسحبَ ٘یبصٞبي ثب تطجیك ثٝ ٔٙظٛس پزيشي ٔمیبع 

 وبسثشاٖ دسخٛاػت ثٝ ػشيغ پبػخٍٛيی ثشاي ٔٙبػت ػّٕىشد 

 خؼتدٛيی لبثّیت  ٝ ٖ  وٝ ثز ٖ  وزبسثشا ٝ  دػتشػزی  أىزب  اطلاػزبت  ثز

 ثذٞذ سا ٔٙبػت

 وبسثش ٔطّٛة اطلاػبت اسائٝ ٔٙظٛس ثٝ ػبصي ؿخلی لبثّیت 

 وبسثشاٖ ٘یبصٞبي ػبختٗ ثشآٚسدٜ ٔٙظٛس ػبصي ثٝ ػفبسؿی 

 اؿزتشان  ثٝ سا اطلاػبت تب وبسثشي ٞبي ا٘دٕٗ تـىیُ ثشاي ٕٞىبسي 

  دٞٙذ. ا٘دبْ سا آٖ تشاوٙـی ٚ ثب  ٌزاسدٜ

 ٔـتشن ٚة تلت ػبصٔب٘ی ساٞىبسٞبي ٔیبٖ ؿذٜ روش ٞبي لبثّیت اغّت

 روش ٔٛاسد ثش ػلاٜٚ سا پزيشي تطجیك أىبٖ ػبصٔب٘ی يه پٛستبَ ِٚی ٞؼتٙذ،

 سا پززيش  ا٘ؼطبف صيشػبختی ػبصٔب٘ی پٛستبَ ثیبٖ ديٍش ثبؿذ. ثٝ ٔی داسا ؿذٜ

 سا اطلاػبت ٚ وشدٜ فشاٞٓ ٔٛخٛد افضاسٞبي تٛػؼٝ ٘شْ ٚ ػبصي يىپبسچٝ ثشاي

 .]29[دٞذ  ٘یض لشاس ٔی ػبصٔبٖ خبسج وبسثشاٖ اختیبس دس

ٞبي ٔٛخٛد دس كزٙبيغ خزبف ٔزشتج      ٞب ثب فشايٙذٞب ٚ ٘مؾ ايٗ پٛستبَ

ػبص٘ذ تب ثٝ ؿىُ اثشثخـزی ثزٝ    اي وٝ وبسوٙبٖ سا لبدس ٔی ثٝ ٌٛ٘ٝؿٛ٘ذ  ٔی

دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص خٛد تٛخٝ ٕ٘زٛدٜ ٚ چٍزٍٛ٘ی تزأثیش پـزتیجب٘ی دا٘زؾ اص      

ْ      تلٕیٓ افضاسٞزبي وزبسثشدي    ٌیزشي سا دسن ٕ٘زٛدٜ ٚ ػزپغ دس ٔیزبٖ ٘زش

 .]26[يىپبسچٝ فؼبِیت ٕ٘بيٙذ 

ٝ   دس ٚالغ پٛستبَ طزٛس خزبف ثزشاي وبسوٙزبٖ طشاحزی       ٞبي ػزبصٔب٘ی ثز

تٛا٘ذ ثشاي ػبيش  ٞب ٔلذٚد ثٝ وبسوٙبٖ ٘یؼت ٚ ٔی ؿٛ٘ذ ِٚی خذٔبت آٖ ٔی

وٙٙذٌبٖ، ٚ پیٕب٘ىبساٖ ٚ ػبيش افشاد  ريٙفؼبٖ ٔب٘ٙذ ؿشوبء، ٔـتشيبٖ، تأٔیٗ

ْ   ثىبس سٚد. ايٗ پٛستبَ د سا ثزٝ  افضاسٞزبي وزبسثشدي، ٚ اػزٙب    ٞب اطلاػزبت، ٘زش

 .]30[وٙذ  ػبصي ثشاػبع ٘یبصٞبي آ٘بٖ، اسائٝ ٔی اي ثب لبثّیت ػفبسؿی ؿیٜٛ

 ػبصٔبٖ خبف اطلاػبت ايدبد ٚ ٕ٘بيؾ پٛستبَ ٞذف ػبصٔب٘ی، ثخؾ دس

ُ  ٔلتزٛايی  لبِزت  دس ٚوزبس  ٚ وؼزت  ٖ  لبثز ٝ  اػزت  اطٕیٙزب ٖ   وز  ثزٝ وزبسثشا

ٛ  ٘یبص ٔٛسد اطلاػبت تب وٙذ ٔی وٕه اطلاػبتی ػبصٔبٖ ٞبي ػیؼتٓ  سا دخز

 .]22[ سلجب ثیبثٙذ ثب سٚيبسٚيی ثشاي

ٖ   پٛستبَ ٞزب   ٞبي ػبصٔب٘ی اػبػبً ثب دٚ ٞذف طشاحی ٚ دس ػزطح ػزبصٔب

ؿٛ٘ذ. ايٗ دٚ ٞذف ؿبُٔ ٔذيشيت ٔتٕشوض اطلاػبت تدزبسي دس   ٔؼتمش ٔی

 . ]5[ثبؿذ  ٞب ٚ اسائٝ خذٔبت اطلاػبتی ثشٚص ٔی ػبصٔبٖ

پٛستزبَ  "وٙذ وٝ  ( پٛستبَ ػبصٔب٘ی سا ثذيٗ ؿىُ تؼشيف ٔی2004ٔشي )

ٓ ٔشتج   ػبصٔب٘ی ٔب سا ٘ٝ تٟٙب ثب آٖ ٝ ٘یبص داسيٓ، ثّىٝ ثب ٞش وؼی وٝ ٘یبص داسي چ

تٛا٘زذ ؿزبُٔ    ٕ٘ٛدٜ ٚ اثضاسي سا ثشاي وبس ٌشٚٞی ٔب فشاٞٓ ػبصد. ايٗ اثضاس ٔزی 



 

 

 

 

ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 4 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ   ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

دي ثبؿذ وٝ دس لبِت پٛستبَ افضاسٞبي وبسثش اِىتشٚ٘یه، ٌشدؽ وبس ٚ ٘شْ پؼت

 اسائٝ ؿٛد. وٝ چٟبس لبثّیت ٟٔٓ ٞش پٛستبَ سا ثٝ ؿىُ صيش ثیبٖ وشدٜ اػت:

 ٛاطلاػبت ثب ادفشا ٖٔیب طتجباس َتبسپٛ يٗ: أب٘یصػب اطلاػبتی َتبسپ 

 ٚ ٖٔإٛ عػباثش ألتٛاص  ػیؼیٚ ثخؾ ػززبصٔب٘ذٞی ثٛػززیّٝسا 

 .ٔیوٙذ فشاٞٓ ٞب آٖ كّیا صٔیٙٝ

 ٛثٛػزیّٝ   تب صدٔیػب دسلبسا  اٖثشسوب يٞزب تیٓ: ٕٞىزبسي  يٞبَ تبسپ

 ن،ٔـتش ثزٝ كزٛست   دخٛ يٞب ٚطٜپشٚ  ٚظبيف ْ٘دبا ايثش يیٞباسثضا

 .٘ذداصثپش فؼبِیت ثٝ ،يىذيٍش ثب ٕٞىبسيٚ  استجبطبت لبِتدس 

 ٛٞزب  ٟٔبست ئجٙب ثش ادفشا ٞبَ تبسپٛ يٗا ثٛػیّٝ: ٖٔتخللب َتبسپ  ٚ

 .ٔیؿٛ٘ذ ٔشتج  يىذيٍش ثب ٖؿبص٘یب سدٔٛ اطلاػبت ٘یضٚ ٖ تخللـب

 ٛدٔیؿٛ ؿبُٔسا  لجُ ع٘ٛ ػٝلبثّیت  وٝ وّیٝ: ٘ؾدا َتبسپ. 

 ألتٛاص  ٌیسثض يٞززب ٔدٕٛػززٝ ػززبصٔب٘ذٞی لبثّیت اطلاػززبت َتبسپٛ

اطلاػززززبت سا داسا  يٗا ثب ادفشا ػبختٗ ٔشتج ٚ  ٞززززب آٖ ٔابٔیٗ عػباثش

 اسيٌز ٘ـب٘ٝ ٖثبٚ ص ادادٜفش يٌیشسثىب ثب ٔب٘یصػب اطلاػبتی َتبسپٛثبؿذ.  ٔی

 ،پؼتی ٞزبي ْ پیب ت،ؿباسٌض دس دٔٛخٛ سػبختب فبلذ ٞزبي  يبفتٝ ،دادٜ تٛػؼٝ

ٝ ٔـب اسدٔٛٚ  ٞبػىغ اَٚ،خذ ٝ  ػزبخت  ٞزبي  دادٜ لبِتسا دس  ثز دسٖٚ  يبفتز

ٝ  ػتشػیٚ د وٙذ يىپبسچٝدادٜ  ٞبيٜ پبيٍب  ػ ٚا ثبسا  ٖٔبصػب اطلاػزبت  ثز

 َ،تبسپٛ يٗا ٔختّف ٞزبي  لبثّیت لؼزٕت  .دٞذ اسائٝ ٘تايٙتشا تلت ؿخلی

وٝ ٔزب   طٛسي ثٝ .دٞذ ٔی تـىیُسا  ٕٞىبسيٚ  تلٕیٓ ٖپـتیجب ٞبيَ تبسپٛ

 .]31[ ايٓ دس ايٗ پظٚٞؾ پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی سا ٔذ٘ظش لشاس دادٜ

ٞب ٞؼتٙذ وٝ دس  ٞبي اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس ٚالغ ٘ٛػی اص پٛستبَ پٛستبَ

ٝ  پٛستبَثبؿٙذ. ايٗ ٘ٛع  حبَ سؿذ ٚ ٌؼتشؽ ٔی اي سا ثزٝ   ٞب يه ٘ٛع كزفل

ٞب لبدس خٛاٞٙزذ ثزٛد    اي وٝ آٖ دٞٙذ ثٝ ٌٛ٘ٝ وبسٔٙذاٖ يه ؿشوت اسائٝ ٔی

 ٜ ٞززبي دادٜ،  ثززٝ اطلاػززبت ٚخززٛد دس ؿززجىٝ داخّززی ؿززشوت ٘ظیززش پبيٍززب

اِىتشٚ٘یه ٚ ٕٞچٙزیٗ اطلاػزبت ؿخلزی خزٛد اص طشيزك ايٙتش٘زت        پؼت

تزش اػزت ٚ    ٞب پیچیذٜ ستبَٞب اص ٕٞٝ پٛ دػتشػی يبثٙذ. دس ٚالغ ايٗ پٛستبَ

 وٙذ.  ٞب اٞذاف ثّٙذٔذتی سا د٘جبَ ٔی طشاحی آٖ

 عٌَاى فضاي کاري پَرتال اعلاعاتی سازهاًی بِ -2-2

 يفاب ديدبا ثبوزٝ   ؿتدا خٛاٞٙزذ سا  ٞبيیٖ ٔبصػب ديدبا پتب٘ؼیُ ٞبَ تبسپٛ

 دَ،تجب ،خّك ٔٛخت اسدٜ،ٌض انؿتشاثزٝ   ٔٙبػت ؿىُثزٝ  سا  اطلاػبت وٝ سيوب

ٟززذاسي ٛ٘ذ ٘ؾدا دٔدذ دٜػتفبٚ ا ٍ٘  يه ٔٛلؼیت يٗا تـشيح سٔٙظٛ ثززٝ. ٔیؿ

بيؾ دادٜ ؿزذٜ   1 ػبصٔب٘ی دس ؿىُ َتبسپٛ سٔلٛ اطلاػبت َٔذ  3 يٗ. اػتإ٘

 :دٞذٔی ٖ٘ـبسا  َتبسپٛدس  نٔـتش اطلاػبت ثب سيوب يفاب كّیا ِفٝإٔ

 آٖ سا  يبثیصثبٚ  اطلاػززبت ثززٝ ػتشػید ٖٔىبا وززٝ :يیألتٛ يفاب

 . ٔیوٙذ فشاٞٓ

 نٔـتش ٔمبكذ فخلٛدس ٜوشأز سٔٙظٛ ثزززٝ: استجزززبطی يفاب  ٚ

 سٚد. ٔی سثىب ٌشٚٞی ٞبيتفؼیش

 ٞززبيسوب ثززٝ طٔشثٛٞززبي فؼبِیت پـتیجب٘ی ايثش: ٕٞززبٍٞٙی يفاب 

 .ثبؿذ ٔی ٔؼبػی تـشيه ثٝ ٔٙذص٘یبٚ  ٕٞبًٞٙ

 لبثُ ٔضيت ػتا ٕٔىٗ ن،ٔـتش اطلاػززززبت ثب سيوب يفاب يه ديدبا

ٝ  وٙذ ديدبا ٖٔبصػب ايثشسا  تٛخٟی ٝ  طزٛسي  ثز ٝ  وٕه وز  يؿشوبٚ  ادفشا ثز

ٝ  يٞبسوب ثٝ طٔشثٛ اطلاػبت تب ٔیوٙذ ٖٔبصػب آٚسدٜ،  ثذػتسا  دخٛ سٚصا٘ز

 .ٕ٘بيٙذ يبثیصثبٚ  ٜخیشر دٜ،ٕ٘ٛ تفؼیش دٜ،وش ٔٙتـش

 
 ػٙٛاٖ فابي وبسي ثب اطلاػبت ثٝ اؿتشان  ثٝٔب٘ی صػب َتبسپٛ -1ؿىُ 

 ]32[ٌزاؿتٝ ؿذٜ 

 ٘ٙذأیتٛ ٔب٘یصػب ٞزبي َ تبسپٛ ،اطلاػبتی يیألتٛ يفاب يه اٖػٙٛ ثٝ

ٝ سا  اطلاػزبت  يبثیصثبٚ  ٜخیشر تب وٙٙذ وٕه ٞب ٖ ٔبصػبثٝ  ٚ  ٔٙبػت ٘لٛ ثز

 ٘ذدسلب ٞززبَ تبسپٛ ،ثؼتش ٔؼتمُ ٔبٞیززت ػّت ثززٝ. دٞٙززذ ْ٘دبا پیـززشفتٝ

 ٔب٘ٙذ اطلاػزززبتی ٔٙبثغاص  ػیؼیٚ طیزززف ثزززٝسا  تزززٛخٟی لبثُ ػتشػید

ثززٝ  طٔشثٛ يٞززبٚسػشٚ  ٖٔبصػبدس  دٔٛخٛ ٞززبي ػیؼتٓدادٜ،  ٞززبيٜ پبيٍب

 .]33[وٙٙذ  ديدبسا ا ٞؼزززتٙذ ٔؼتمش ؿشوت سجخب ٚخُ دا وزززٝ ٞزززبفبيُ

ٝ  ٘ٙذأیتٛ ٔٙبثغ يٗاص ا ٜٔذآ ثذػت اطلاػبت  ٚتٔتفب تزٛخٟی  لبثُ طزٛس  ثز

 ديثشسوب يٞزب ػیؼتٓ سيثؼیبدس   يبفتٝػبخت يٞب دادٜ ٔب٘ٙذ يب وٝ ثبؿٙذ

 ٔب٘ٙذ ْ٘ش سثؼیب يبٚ  ثبؿٙذ ػخت ،ٞؼزتٙذ دادٜ  يٞزب ٜ پبيٍب ستكٛوٝ ثزٝ  

 يٞززب سٚاَ سإٞٙززبيٚ  دػٙباص ا سيثؼیبدس  دٔٛخٛ سػبختب ٖٚثذ اطلاػززبت

اطلاػبتی  ٔٙبثغاص  عٔتٙٛ ٔدٕٛػٝ يٗاثٝ  ػتشػید يٗاثٙبثش. ثبؿٙذ ٔب٘یصػب

 ٖٔىبا اٖثشسوبثزززٝ ٚ  يبثذ ػزززِٟٛت َ،تبسپٛ ٔب٘ٙذ يثؼتش لبِتدس  ٘ذأیتٛ

ٖ  اص دػىتبح ؿخلزی  ٔؼتمیٕبًسا  اطلاػبتػی سثشٚ  خؼتدٛ ٚ  ثذٞزذ  ؿزب

 ٖٔىبا ثب اد،فشا ايثش ٖٔبصػب وُ سا دس اطلاػزززززززبتاص  دٜػتفبٚ ا ػتیبثید

 .]34[ثخـذ  ءتمبٚ اس ٕ٘بيذ فشاٞٓ ٔٙبػت سثؼیب ػتشػید

تٛا٘ٙزذ ثزٝ وزبسثشاٖ     ٞبي ػبصٔب٘ی ٔی دس ثشسػی فابي استجبطی، پٛستبَ

وٕه وٙٙذ تب حغ ثٟتشي اص اطلاػبت دسيبفتی خٛد داؿتٝ ثبؿٙذ. ػبصٔبٖ 

ٞبي اطلاػبتی لٛي وٝ ثٝ وبسثشاٖ وٕزه   تٛا٘ٙذ ثب ايدبد وب٘بَ ٞب ٔی پٛستبَ

وٙٙذ تب دس ٔجبحثبت ٚ ٔزاوشات ثب ػبيش افشاد ػزبصٔبٖ ؿزشوت وزشدٜ ٚ     ٔی

تفؼیشٞبي ٔـتشوی ا٘دبْ دٞٙذ. دس چٙزیٗ حزبِتی سٚيىشدٞزبي خذيزذ ٚ     

تٛا٘ٙذ دس پبيٍزبٜ دا٘زؾ پٛستزبَ رخیزشٜ      ؿٛد وٝ ٔی ٞبيی ايدبد ٔی ي٘ٛآٚس

تٛا٘زذ   ؿٛ٘ذ ٚ دس آيٙذٜ ٔٛسد اػتفبدٜ ٔدذد لشاس ٌیش٘ذ. چٙیٗ أىب٘بتی ٔی

فشايٙذٞبي ا٘تـبس ٚ تفؼیش اطلاػبت سا وٝ اص ػٙبكش ٟٔٓ پـتیجب٘ی اص ٘لزٜٛ  

. ا٘تـبس اطلاػبت، پزشداصؽ  ]35[يبدٌیشي ػبصٔب٘ی اػت سا ػِٟٛت ثخـٙذ 
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ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 5  ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

اطلاػبتی اػت وٝ دس ٔٙبثغ ٔختّف ثٝ اؿزتشان ٌززاسدٜ ؿزذٜ ٚ اػزتفبدٜ     

ٞبي خذيذي سا دس ػزبصٔبٖ ايدزبد وٙزذ. چٙزیٗ      تٛا٘ذ يبفتٝ ا٘ذ وٝ ٔی ؿذٜ

تشي ثٝ يبدٌیشي ػبصٔب٘ی ٔٙدش ؿٛد. تفؼیش  تٛا٘ذ ثٝ طٛس ٚػیغ فؼبِیتی ٔی

وٝ دس طی تـزشيه ٚ ٔجبحثزٝ    ٞبي ٔـتشوی اػت اطلاػبت، پشداصؽ يبفتٝ

دسخلٛف اطلاػبت ٔتؼّك ثٝ ٔٙبثغ ٔختّف، ثذػت آٔذٜ اػت. ٘ىتٝ لبثزُ  

تٛخٝ ايٗ وٝ يبدٌیشي ثیـتش دس ٘تیدٝ تفبػزیش ثیـزتشي اػزت وزٝ اسائزٝ      

تش ٔبٞیزت تفبػزیش ٔختّزف    ا٘ذ ٚ ٘یض صٔب٘ی وٝ ٚاحذٞبي ػبصٔب٘ی ثیـ ؿذٜ

ی ثیـزتشي ٔبٞیزت تفبػزیش    وٝ ٚاحذٞبي ػزبصٔب٘  ا٘ذ ٚ ٘یض صٔب٘ی اسائٝ ؿذٜ

 ؿذٜ اص ػبيشيٗ سا ثذسػتی دسن ٕ٘بيٙذ. ٔختّف اسائٝ

 کاربردّاي پَرتال اعلاعاتی سازهاًی -2-3

ٞب تزب   افضاسٞبي وبسثشدي ٞؼتٙذ؛ آٖ ٞبي ػبصٔب٘ی ٔب٘ٙذ ديٍش ٘شْ پٛستبَ

ٜ ٘ـٛ٘ذ، ٔفیذ ٚالغ ٘خٛاٞٙذ ؿذ. ٔذيش ػبصٔبٖ  صٔب٘ی ُ اػتفبد ٝ ثٝ طٛس وبٔ و

ٖ دسخلٛف ٔضايبي پٛستبَ  سا دس اطلاع ثبيؼتی ٘مؾ ٟٕٔی سػب٘ی ثٝ وبسوٙب

ايدبد ؿذٜ، ايفب وٙذ. ثذٖٚ اٍ٘یضؽ وبفی، ٔضايبي ٔٛسد ا٘تظبس ثٝ طٛس وبُٔ 

ػزبصي   ؿذٜ ثشاي پیبدٜ آيٙذ. ايٗ ٔضايب ثٝ اٞذاف ػبصٔب٘ی تؼییٗ ثذػت ٕ٘ی

پٛستبَ ثؼتٍی داس٘ذ ٚ ايٗ اٞذاف ٚ ٔضايب ٕٔىٗ اػت اص يزه ػزبصٔبٖ ثزٝ    

ٔبٖ ديٍش ٚ يب دس كٙبيغ ٔـبثٝ، ٔتفبٚت ثبؿذ. ثشخی اص اٞذاف وّی وزٝ  ػبص

ٞب ٞؼتٙذ. اص لجیُ پیـزشفت استجبطزبت    ٞب خٛاٞبٖ دػتشػی ثٝ آٖ ػبصٔبٖ

ػبصٔب٘ی، دػتشػی ثٟتش ثٝ اطلاػبت ثشٚص ؿذٜ، افضايؾ وبسايی وبسوٙزبٖ ٚ  

 .]36[ثبؿذ  ؿشوب ٚ ٔـتشيبٖ ٔی  تٛػؼٝ سٚاث  ثب وبسوٙبٖ،

ٞزبي ػزبصٔب٘ی    ثٝ ثشسػی وبسثشدٞب ٚ ٔضايبي ثیـتشي اص پٛستبَ دس ادأٝ

پزشداصيٓ وزٝ دس اثتزذا وبسثشدٞزبي ػٕزٛٔی ٔـزتشن دس ثزیٗ تٕززبٔی         ٔزی 

ٞبي ػبصٔب٘ی سا ٔطشح وشدٜ ٚ دس ادأزٝ آٖ ِیؼزتی اص ٔضايزبيی وزٝ      پٛستبَ

ٞبي اطلاػبتی ػبصٔب٘ی ٘ؼزجت داد   تشي ثٝ پٛستبَ طٛس اختلبكی تٛاٖ ثٝ ٔی

 وٙیٓ. ٔیسا ٔشٚس 

ذافش :يیٌذافر زيسارکادخَ  .دٔیؿٛ فحز وبغز ثب سوبٚ  ٜؿذ سوبدخٛٞب يٙ

ِ  کاّص ّاي ّسیٌِ  ديثشسوب يٞزب اسفضاْ ٘ش :اعلاعها   ٍريفٌا یافته

 .ٔیيبثٙذ تٛػؼٝ يوٕتش ٞضيٙٝ ثبٚ  تش ػشيغ سثؼیبٚة  تلت

 ٘لايٗآ ٕٞىزبسي اص  دٜػتفبا ثب تٔللٛلا :یابیزاربا ايبر بْتهر  زهاى

 .ٔیؿٛ٘ذ يبثیصاسثبٚ  ٜؿذ تِٛیذ ،تٛػؼٝ يبفتٝ ػشيغتش سثؼیب

ٚ  پشػُٙٚ  ؿشوب سختیبدس ا اطلاػزززبتدادٖ اسلش عػتشدس د ثب :هذدرآ

ٗ . داؿزت  خٛاٞزذ  ثٝ ٕٞشاٜ يثیـتش ٚؽفش ت،خذٔب تشٖػبآ اسائٝ  ٕٞچٙزی

 يثیـتش تلادتجب ٖٔبصػب ثبٚ  ٔیوٙٙذ يبفتسا دس ثٟتشي تخذٔب ٞب ئـتش

 .]37[دٞٙذ  ٔی ْ٘دبسا ا

ٞبيی وٝ ثٝ ػشػت ٘یبص ٔـتشيبٖ خزٛد سا   أشٚصٜ ؿشوت هسیت رقابتی:

تٛا٘ٙذ دس ٔیبٖ سلجب ٔضيت سلبثتی داؿزتٝ ثبؿزٙذ. ٘یزبص     وٙٙذ ٔی اسصيبثی ٔی

ؿٛد وٝ اطلاػبت كزلیلی دس اختیزبس    ٔـتشيبٖ تٟٙب صٔب٘ی پبػخ دادٜ ٔی

    ٖ دس ٞزب   وبسوٙبٖ دس صٔبٖ ٔٙبػت لشاس ٌیشد. اطلاػزبت ثٍٟٙزبْ ثزٝ ػزبصٔب

ٞب، ٔذيشيت سٚاث  ثزب ٔـزتشي، ٔزذيشيت سٚاثز  ثزب       ثیٙی تٛػؼٝ ثٟتش پیؾ

ٖ    وٙٙذٌبٖ ٚ ٔذيشيت ٌشدؽ وبس وٕه ٔی تأٔیٗ ٞزب   وٙذ. ػزلاٜٚ ثزش ايزٗ آ

تٛا٘ٙذ ثب ػشػت ثیـتش ثب تغییشات ٕٞبًٞٙ ؿزٛ٘ذ ٚ پـزتیجب٘ی ثٟتزشي     ٔی

تبَ . پٛس]28[ٞبي خٛد دس ٔمبيؼٝ سلجبيـبٖ ا٘دبْ دٞٙذ  ٌیشي ثشاي تلٕیٓ

ػبصٔب٘ی لبدس اػت ثب اسائٝ اطلاػبت ساٞجشدي ٚ ثزب اسصؽ، وزٝ ثزشاي ٔزذت     

وٙزذ.   ا٘ذ، ٔضيت سلبثتی ايدبد ٔی ٞبي ػبصٔبٖ پٟٙبٖ ثٛدٜ صيبدي دس ػیؼتٓ

ٞزب چبثزه، سلزبثتی ٚ     ٞزبي اطلاػزبتی يىپبسچزٝ، ؿزشوت     ثب داؿتٗ ػیؼتٓ

ثٙزذي   ؾتٛا٘ٙذ تلّیُ ػّٕىشدي ثٟتش، ٔطبِؼٝ ثخز  ؿٛ٘ذ ٚ ٔی ٚستش ٔی ثٟشٜ

 .]38[ٞب دس ثبصاس سا ا٘دبْ دٞٙذ  ثیٙی ٚ ديٍش ثشسػی ثبصاس، پیؾ

َ  بازگطت بالاي سهرهایِ:  ٝ     پٛستزب ٞزبي   ٞزبي ػزبصٔب٘ی ؿزبُٔ ثؼزت

ٝ آٖ ٘ؼجت ثٝ ػیؼتٓ ٘شْ ٞبي ػفبسؿی وٕتش  افضاسي ٔختّفی اػت وٝ ٞضيٙ

. ثبصٌـزت  ]38[اػت ٚ ٕٞچٙیٗ ٍٟ٘ذاسي ٚ تٛػؼٝ آػب٘تشي سا ٘یض داس٘زذ  

دٞزذ،   شٔبيٝ پٛستبَ ػبصٔب٘ی ثشاػبع ٘تبيدی اػت وزٝ ٘ـزبٖ ٔزی   ثبلاي ػ

ٝ  ثٙذي ؿذٜ ٍٟ٘ذاسي ػبدٜ افضاسٞبي وبسثشدي پٛستبَ ثؼتٝ ٘شْ ي  تش ٚ تٛػزؼ

 .]28[تش٘ذ  ٞبي ػفبسؿی اسصاٖ تشي داس٘ذ ٚ ٘ؼجت ثٝ ػبيش ػیؼتٓ ػشيغ

وٝ وزبسثشاٖ ٞزش پٛستزبَ ػزبصٔب٘ی      دس كٛستی ٍري کارکٌاى: افسایص بْرُ

شطي آٖاطلاػبت دسػتی سا دس صٔبٖ ٔٙبػت ثذػت آٚس٘ذ، دس  ٞب خٟزت   صٔبٖ ٚ ا٘

ٜ ؿذٜ ٔی خٛيی ٔی اطلاػبت كشفٝ خؼتدٛي ٖ رخیش ذ دس ديٍش  ؿٛد. ايٗ صٔب تٛا٘

 .]39[ٚسي ٌشدد  وبسٞبي وبسوٙبٖ كشف ؿٛد ٚ دس ٘تیدٝ ػجت افضايؾ ثٟشٜ

تٛاٖ اؿزبسٜ وزشد    ػبصٔب٘ی ٔی  ٞبي اسدي اص ٔضايبي پٛستبَدس ادأٝ ثٝ ٔٛ

 ػبصٔبٖ اؿبسٜ داسد:  ٞبي اطلاػبتی وٝ ثیـتش ثٝ وبسثشدٞبي پٛستبَ

 يىذيٍش ثب ٘لايٗآ ستثلٛ تب دثٛ خٛاٞٙزززذ دسلب ٖوٙبسوب :ّوکهههاري

 .وٙٙذ ٚدٔلذسا  سيوب يٞبػفشٚ  يذيٛيیٚٞبي ٘غاوٙفش ٚ وٙٙذ ٕٞىبسي

ٞزب   اوثش وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ اعلاعا  هرتبظ:تر بِ  دسترسی سریع

ٞب ٞش سٚصٜ ثب أٛاج ػظیٕی اص اطلاػبت سٚثشٚ  ا٘ذ وٝ آٖ ثٝ ايٗ ٘تیدٝ سػیذٜ

ٞب استجبطی ٘ذاؿتٝ ٚ ثشايـزبٖ إٞیتزی    ؿٛ٘ذ ٚ اوثش ايٗ اطلاػبت ثٝ آٖ ٔی

ثبؿذ وزبس   ٞب ٔی ٘ذاسد ٚ ٌبٞی اٚلبت يبفتٗ اطلاػبتی وٝ دلیمبً ٔٛسد ٘ظش آٖ

ٞبي ػبصٔب٘ی أىبٖ دػتشػی ثٝ اطلاػبت كلیح دس  سي اػت. پٛستبَدؿٛا

َ     صٔب٘ی وٝ ٘یبص ثٝ آٖ اػت سا فزشاٞٓ ٔزی   ٞزبي   وٙزذ. ثزب اػزتفبدٜ اص پٛستزب

تٛا٘ٙزذ دس   وٙٙذٌبٖ، ٔـتشيبٖ ٚ ػبيش ريٙفؼبٖ ٔی ػبصٔب٘ی وبسوٙبٖ، تأٔیٗ

خٛاٞٙززذ ثززٝ اطلاػززبت دػتشػززی يبثٙززذ. دس ثلززث    وززٝ ٔززی ٞززش صٔززب٘ی

وٙٙزذٌبٖ يزب وزبسثشاٖ ثتٛا٘ٙزذ      صي ٔٙظٛس ايٗ اػت وٝ ٔلزشف ػب ػفبسؿی

ٞبي ٔشتج  ثب داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ ثتٛا٘ٙذ اطلاػبت ٔفیذ سا ثزب اػزتفبدٜ اص    ِیٙه

ٞب دس اختیبس ثٍیش٘ذ ٚ ثٝ طٛس وّی يزه پٛستزبَ ثبيزذ ثتٛا٘زذ اِضأزبت ٚ       آٖ

دادٖ ثززٝ ٘یبصٞززب ٚ  ٘یبصٞززبي وززبسثشاٖ سا پبػززخ دٞززذ، ٘ززبتٛا٘ی دس پبػززخ  

تٛا٘ذ ثٝ لذست ٚ ٔضيت سلزبثتی آٖ پٛستزبَ ِطٕزٝ     ٞبي وبسثشاٖ ٔی تٝخٛاػ

ثض٘ذ ٚ ٔب٘غ اص آٖ ؿٛد وٝ پٛستبَ ثٝ ٘لٛ ٔإثشي دس ثبصاس ػُٕ وٙذ ٚ ٘ؼجت 

 .]40[ٞب سلبثت وٙذ ٚ داساي اسصؽ افضٚدٜ ثبؿذ  ثٝ ػبيش پٛستبَ

تٛا٘ٙزذ ثزٝ تٕزبٔی ٔٙزبثغ اطلاػزبتی دس       وبسثشاٖ ٔی اعلاعا  یکپارچِ:

ػبصي ٔٙبثغ اطلاػبتی  داخُ ٚ خبسج ػبصٔبٖ دػت يبثٙذ. ثب يىپبسچٝ دػتشع

ٖ ٟ٘بيی ػبدٜ تٛػؼٝ دس ٚ تؼبٔلات وبسثشا وٝ  ؿٛد ثٝ طٛسي تش ٔی ػطح ػبصٔبٖ 



 

 

 

 

ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 6 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ   ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

َ  ػبصي سا وبٞؾ ٔی ٞضيٙٝ ٚ صٔبٖ پیبدٜ  ٞزبي  دٞذ. اػتفبدٜ ٚ ٔذيشيت پٛستزب

 ؿزذٜ دس  وٝ دػتشػی ثٝ ٕٞٝ اطلاػبت تٛصيزغ  ػبصٔب٘ی ػبدٜ اػت، ثٝ طٛسي

ػبصٔبٖ سا ثب اػتفبدٜ اص ٔشتج  ػبختٗ وبسثشاٖ ثب ٔٙبثغ اطلاػزبتی ٔختّزف ٚ   

 .]41[دٞذ  فشاٞٓ ػبختٗ اطلاػبت ػبصٔبٖ يبفتٝ، افضايؾ ٔی

ٝ  پٛستبَ هذیریت داًص: اي ثؼزیبس ٔٙبػزت ٚ خزٛة     ٞبي ػبصٔب٘ی سػزب٘

ثبؿزذ. ثزٝ    خٟت ػبصٔب٘ذٞی دا٘ؾ وؼت ؿذٜ اص داخُ ٚ خبسج ػزبصٔبٖ ٔزی  

ا٘ذ ثب خٛد  ؿىُ ػٙتی وبسوٙبٖ اطلاػبت صيبدي سا وٝ دس ػبصٔبٖ وؼت وشدٜ

ٜ داس٘ذ. پٛستبَ ٌزاسدٖ دا٘ؾ ٔیبٖ  ٞبي ػبصٔب٘ی ٕٞىبسي ٚ ثٝ اؿتشان ثٝ ٕٞشا

 .]26[ػبص٘ذ  ٞبي خغشافیبيی ٔختّف سا فشاٞٓ ٔی تمش دس ٔىبٖوبسوٙبٖ ٔؼ

ؿبٖ دس ثیؾ اص يه وـزٛس   ٞب فؼبِیت اوثش ؿشوت ارتباط با هتخصصاى:

ٖ دس يه ٔٛلؼیت خغشافیبيی ٕٔىٗ اػت ثب ٔؼبئُ ٟٕٔی سٚثشٚ  اػت ٚ وبسوٙب

يه اص افشاد دس آٖ ٔلُ دا٘ؾ ٚ تخلق لاصْ ثشاي حُ ٔـىُ  ؿٛ٘ذ وٝ ٞیچ

َ  سا ٘ذاؿتٝ ػزبصٔب٘ی اثزضاس ٔٙبػزجی ثزشاي      ٞزبي  ثبؿٙذ. دس ايٗ ؿشاي  پٛستزب

 ثبؿذ. ٞبي خغشافیبيی ٔختّف ٔی ثشلشاسي استجبط ٔیبٖ وبسوٙبٖ دس ٔٛلؼیت

ِ  ساخت سترسید ٘مطزٝ   ٔب٘یصػب َتبسپٛ :ىهازسا اعلاعها   یافتِ به

 اسػتمشا ٖٔىب تٛخٝ ثٝ ٖٚثذ ٖ،ٔبصػب اطلاػبتی ثخؾ ٞش ثٝٚسٚد  ايثشسا  يحذٚا

 ٞززبي فٙززبٚسي ٕٞضٔززبٖ يٌیشسثىبدس  َتبسپٛ ٘بيیا. تٛ]42[ٔیوٙذ  فززشاٞٓآٖ 

 اطلاػزبت  وٝ طٛسي ثٝ داسد،لاػبتی( اط انؿتشاٚاوٙـی )٘ـش اطلاػبت( ٚ اسائٝ )

 دٔیؿٛ يغصتٛ ٔٙبػت ٖٔبدس ص ٔشتج  ادفشا ايثش يبٚ  دٜثٛ عػتشدس د ٔٙبػت

یت يٗا. ]38[ ِٛت ٖٔىبا ثب َ،تبسپٛ لبثّ  طتجبٚة ٚ اس تلت ػ اص ٚا دٜػتفبا ػززٟ

ٚ دس  ٜؿذ تشویت ٞززب دادٜ ٚتٔتفب يٞززب لبِتٚ  ٘ززبٍٕٞٗ يٞززب ػیؼتٓ ثب ػیغٚ

دس  ٜؿذ يغصتٛ اطلاػزبت  ثٝ ٖػبآ ػتشػید يؾافضا يؼٙیآٖ  كّیا ٔضيت ٘تیدٝ

وززبسثشاٖ  .]28[ ٔیوٙذ ديدبسا ا ٖٔبصػب يٞززب دادٜ ٜپبيٍبٚ ٞززب  فبيُ ،ٞززب ػیؼتٓ

بي ٔـتشوی پٛستبَ، ؿبُٔ وبسثشاٖ خبسخی چٖٛ ؿشوبي تدبسي ٚ ٔـتشيبٖ،  ٕ٘

 سيوب تػّٕیباص  ٔـتشویدسن اص اطلاػززبت ػززبصٔب٘ی سا دس اختیززبس داس٘ززذ وززٝ 

ٝ ٖ ٔبصػب یتثٝ  ،تیّٕٗٚ  نؿیلا ،يتٚا ٘ظش ثب فكاتٛدس . ]42[دٞذ ٔیاسائ دس  لبثّ

 (ٖوٙٙذٌب تأٔیٗٚ  ٖٔـتشيب ٖ،وٙبس)وب اٖثشسوب ٕٞٝ ايثش اطلاػبت دٖثٛ عػتشد

 ٔثجت ٘تیدززٝ. ٔیوٙٙذ سٜؿبا ،ٔب٘یصػب َتبسپٛ ٔٛفمیت يوّیذ ػٙلش اٖػٙٛ ثززٝ

 ،ٔیوٙٙذ سوبوزٝ   خبيی ٞشدس  ٖوٙبسوب ٖٔیب اطلاػبت اسدٌٖز انؿتشاثٝ  ،يٍشد

  .]28[ دٔیؿٛ ٔؼتمُ يٞب يتلٕیٌٓیشٚ  آٌبٞی أٖیض فتٗسثبلا ثبػث
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ٞبي اطلاػبتی ػبصٔب٘ی اػت  تلمیك طشاحی ٔذَ پٛستبَٞذف اكّی ايٗ 

ؿٛد. ثٙبثشايٗ، ايٗ  وٝ ٔٙدش ثٝ ٌؼتشؽ ٚ تٛػؼٝ ٚ ادثیبت ٔٛخٛد ٔی طٛسي ثٝ

 -وبسثشدي ٚ ثشاػبع سٚؽ، تٛكزیفی  -اي تلمیك ثشاػبع ٞذف اص ٘ٛع تٛػؼٝ

ٕٞجؼتٍی اػت. ؿیٜٛ ا٘دبْ ايٗ تلمیك ثٝ كزٛست تشویجزی ٚ اص ٘زٛع طزشح     

ٞزبي   ٞب اػت. تٛضیح ايٙىزٝ پزظٚٞؾ ؿزیٜٛ    آٚسي دادٜ س خٕغٌشايی د وثشت

ؿٙبػزی ثزشاي ٌزشدآٚسي، تلّیزُ ٚ      پظٚٞـی يزب سٚؽ  ساٞجشدتشویجی ٘ٛػی 

ٞبي وٕی ٚ ویفی اػت وٝ ثشاي فٟٓ ٔؼبئُ پظٚٞـزی دس صٔزبٖ    تشویت دادٜ

 ٞزبي تشویجزی   ٌیشد. دس طشح ؿزیٜٛ  ا٘دبْ يه پظٚٞؾ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٔی

ٞزبي تشویجزی    ٞبي وٕی ٚ ػزپغ ویفزی، دس طزشح ؿزیٜٛ    ٜ تجییٙی اثتذا داد

ٞزبي تشویجزی    ٞبي ویفی ٚ ػپغ وٕی ٚ دس طشح ؿزیٜٛ  اوتـبفی اثتذا دادٜ

 .]3[ؿٛد  ٞبي وٕی ٚ ویفی( ٌشدآٚسي ٔی ٌشا ٞٓ صٔبٖ دٚ ٘ٛع )دادٜ وثشت

ايٗ پظٚٞؾ دس دٚ ٔشحّٝ اكّی ا٘دبْ ؿذٜ اػت. دس ٔشحّٝ ؿزٙبخت اص  

ثیبت ٔٛضٛػی ٘ؼجت ثٝ دسن ٚ ؿزٙبخت ػٕیزك   طشيك ثشسػی ٚ ٔطبِؼٝ اد

ْ   أٔؼ ٔٙزذ،   ِٝ الذاْ ؿذ وٝ دس ايٗ ٔشحّٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚيىزشد ٔزشٚس ٘ظزب

ٔمبلات ٚ ٔٙبثغ ٟٔٓ دس ايٗ حٛصٜ ؿٙبػبيی ؿذ٘ذ ٚ ػپغ ثب ٔطبِؼٝ دلیك 

ٞب ٔتغیشٞبي اِٚیٝ ٚ ٔٙبػت ثشاي ٔذَ اػتخشاج ٌشديذ. دس ادأٝ خٟت  آٖ

ثٝ ؿزشاي  ٚ ٔمتازیبت ٔزٛسد ثشسػزی اص طشيزك      ػبصي ٔذَ ٚ تٛخٝ  ثٛٔی

ٞبي ػٕیك ثب خجشٌبٖ وٝ ؿبُٔ اػزبتیذ ٚ   تـىیُ خّؼبت ٚ ا٘دبْ ٔلبحجٝ

ثیشٌززاس دس  أتی ثٛد٘ذ، ػٛأُ ٚ ٔتغیشٞبي ت ٔتخللبٖ حٛصٜ ٔذيشيت ٚ آي

ٔذَ ثٝ دػت آٔذ. پغ اص ٔشٚس ٘ؼجتبً خبٔغ ادثیبت تلمیك ٚ ثشسػی ٘ظشات 

ٔتغیشٞبي ٟٔٓ دس ٔذَ، دس ٔشحّٝ طشاحی ثٝ  خجشٌبٖ ٚ ؿٙبػبيی ػٛأُ ٚ

ٔٙظٛس ثشلشاسي استجبط ثیٗ ػٙبكش ٔذَ ٚ دػتیبثی ثٝ ٔذَ ػبختبسي آٖ اص 

 اػت.  ( اػتفبدٜ ؿذISMٜتفؼیشي )  سٚؽ ٔذِؼبصي ػبختبسي
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ثشاي ا٘دبْ ٔشحّٝ دْٚ ايٗ پظٚٞؾ اص سٚؽ ٔذِؼبصي ػبختبسي تفؼیشي 

يٙذ يبدٌیشي تؼزبّٔی اػزت وزٝ دس آٖ    اؿذٜ اػت. ايٗ سٚؽ يه فشاػتفبدٜ 

ْ  ٔدٕٛػٝ ٔٙزذ خزبٔغ،    اي اص ػٙبكش ٔختّف ٚ ثٝ ٞٓ ٔشتج  دس يه ٔذَ ٘ظزب

ؿٙبػزی ثزٝ ايدزبد ٚ خٟزت دادٖ ثزٝ سٚاثز         ؿٛد. ايٗ سٚؽ ػبختبسدٞی ٔی

تزشيٗ   ٕ٘بيزذ. يىزی اص اكزّی    پیچیذٜ ٔیبٖ ػٙبكش يزه ػیؼزتٓ وٕزه ٔزی    

ٖ اػزت وزٝ ٕٞزٛاسٜ ػٙبكزشي وزٝ دس يزه ػیؼزتٓ        ٞبي ايٗ سٚؽ آ ٔٙطك

اثشٌزاسي ثیـتشي ثش ػبيش ػٙبكش داس٘ذ اص إٞیت ثبلاتشي ثشخٛسداس٘ذ. ٔزذِی  

ِٝ أآيذ، ػبختبسي وٝ اص يزه ٔؼز   وٝ ثب اػتفبدٜ اص ايٗ ٔتذِٚٛطي ثٝ دػت ٔی

دٞذ وٝ اٍِٛيی  يب ٔٛضٛع پیچیذٜ، يه ػیؼتٓ يب حٛصٜ ٔطبِؼبتی سا ٘ـبٖ ٔی

تزٛاٖ ٌفزت وزٝ     . ثزٝ ػجزبست ديٍزش ٔزی    ]45[ثبؿذ  ؿذٜ ٔی ثٝ دلت طشاحی

ٝ أذِؼبصي ػبختبسي تفؼیشي يه فش اي  يٙذ ٔتؼبُٔ اػت وٝ دس آٖ ٔدٕٛػز

خززبٔغ  ٔٙززذ ٘ظززبْاص ػٙبكززش ٔختّززف ٚ ٔززشتج  ثززب ٕٞززذيٍش دس يززه ٔززذَ  

تٛاٖ ثزٝ دسن آػزبٖ    . اص ديٍش ٔضايبي ايٗ سٚؽ ٔی]4[ؿٛد  ػبختبسثٙذي ٔی

ٝ  ٞبي ٔیبٖ سؿتٝ ٌشٜٚثشاي وبسثشاٖ ٔختّف دس  ٕ٘زٛدٖ ادساوزبت    اي، يىپبسچز

ٞبي پیچیزذٜ ٚ   ٔختّف، تٛا٘بيی اداسٜ استجبطبت ثؼیبس صيبد ٔتغیشٞب دس ػیؼتٓ

. دس ايٗ سٚؽ اثتذا ثٝ ؿٙبػزبيی  ]3[اسائٝ ٍ٘شؿی خبٔغ اص ػیؼتٓ اؿبسٜ ٕ٘ٛد 

ثش ٚ اػبػی پشداختٝ ٚ ػپغ سٚاث  ثیٗ ايٗ ػٛأزُ ٚ ساٜ دػزتیبثی   إػٛأُ ٔ

تفؼیشي لبدس  -پیـشفت تٛػ  ايٗ ػٛأُ اسائٝ ؿذٜ اػت. ٔذَ ػبختبسيثٝ 

ا٘ذ  ٞب وٝ ثٝ كٛست تىی يب ٌشٚٞی ثٝ يىذيٍش ٚاثؼتٝ اػت استجبط ثیٗ ؿبخق

سا تؼییٗ ٕ٘بيٙذ. ايٗ سٚؽ ثب تدضيٝ ٔؼیبسٞب دس چٙذ ػطح ٔختّف ثٝ تلّیزُ  

غ اص ثشسػزی  . ثٙبثشايٗ دس ايٗ تلمیك پ]46[پشداصد  ٞب ٔی استجبط ثیٗ ؿبخق

ادثیززبت ٔٛضززٛع ٚ ا٘دززبْ ٔلززبحجٝ، ثززب اػززتفبدٜ اص تلّیززُ ٔلتززٛا، اثؼززبد ٚ  

 -ٚوبس ا٘طجبلی ؿٙبػبيی ٚ ػپغ ٔذِؼبصي ػبختبسي ٞبي ٔذَ وؼت ؿبخق

 تفؼیشي ثشاي ايدبد ٚ تفؼیش سٚاث  ثیٗ اثؼبد ثىبس سفتٝ اػت.  
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ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 7  ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

تفؼیشي ثٝ كٛست ريُ اػت  -طٛس خلاكٝ ٔشاحُ اخشاي ٔذَ ػبختبسي ثٝ

ٝ ثب ٔلٛسيت پظٚٞؾ حبضش، ٞش يه اص آٖ  ؿٛد. ٞب تـشيح دادٜ ٔی وٝ دس ادأ

ٞزبي ٔزذَ: دس پزظٚٞؾ حبضزش ؿزبخق       ؿٙبػبيی اثؼزبد ٚ ؿزبخق   .1

يبفتزٝ   وبسثشدي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔبٖ دس پٙح ثؼذ دػتشػی ػبخت

تش ثٝ اطلاػبت  ثٝ اطلاػبت ػبصٔبٖ، اطلاػبت يىپبسچٝ، دػتشػی ػشيغ

 ٔتخللبٖ، ٔذيشيت دا٘ؾ ٚ ٕٞىبسي ؿٙبػبيی ؿذ.ٔشتج ، استجبط ثب 

تؼییٗ سٚاث  ٔفٟٛٔی ثیٗ اثؼزبد ثزب اػزتفبدٜ اص سٚيىزشد ٔذِؼزبصي       .2

 تفؼیشي:  -ػبختبسي

 1(: دس خزذَٚ  SSIMتـىیُ ٔبتشيغ خٛدتؼزبّٔی ػزبختبسي )   -2-1

 ٔبتشيغ خٛدتؼبّٔی ػبختبسي ثشاي اثؼبد پظٚٞؾ سػٓ ٌشديذ.

ٔبتشيغ دػتیبثی ػبصٌبس  2ذَٚ تـىیُ ٔبتشيغ دػتیبثی: دس خ -2-2

 ؿذٜ ثشاي اثؼبد پظٚٞؾ تشػیٓ ٌشديذٜ اػت. 

سٚاث  ٚ ػطٛح  3ثٙذي ثیٗ اثؼبد: دس خذَٚ  تؼییٗ سٚاث  ٚ ػطح -2-3

 وبسثشد پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔبٖ ٔـخق ؿذٜ اػت.

تشػیٓ ٔذَ ٚ ؿجىٝ تؼبٔلات اثؼزبد ٔزذَ: ٔزذَ پظٚٞـزی ٘یزض دس       .3

 ٟ٘بيت تشػیٓ ٌشديذ.

 پژوهش های یافته -4

ّهاي ههذل کاربردّهاي پَرتهال      گام اٍل: ضٌاسایی ابعاد ٍ ضاخص

 اعلاعاتی سازهاى
دٞٙزذٜ   تش ػٙٛاٖ ؿذ ثشاي دػتیبثی ثٝ ػٙبكش تـىیُ ٕٞب٘طٛس وٝ پیؾ

ٔذَ دس دٚ ٔشحّٝ الذاْ ؿذٜ اػت. دس ٔشحّٝ اَٚ پغ اص ثشسػی ٚ ٔطبِؼٝ 

ُ  ٘بٔٝ ٔمبلات، پبيبٖ ثش دس ٔزذَ،  إٔز  ٞب ٚ وتت ٔشتج  ثشاي ؿٙبػبيی ػٛأز

 ٔٙذ ادثیبت ٘ظشي ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفتٝ اػت. سٚؽ ٔشٚس ٘ظبْ

ٔٙذ ادثیبت ٘ظشي، أشٚصٜ ٔؼتجشتشيٗ ٚ لبثزُ اتىزبتشيٗ سٚؽ    ٔشٚس ٘ظبْ

خٟت ؿٙبػبيی ٚ تشویت دا٘ؾ ٔٛخٛد دس ٔزٛسد يزه ٔٛضزٛع ٔزشتج  ثزب      

ْ     ]43[ اٞذاف پظٚٞؾ اػت ٔٙزذ پیـزیٙٝ    . ثزذيٗ ٔٙظزٛس، ايزٗ ٔزشٚس ٘ظزب

 اَ اكّی صيش ٔتٕشوض اػت؛إثب تٛخٝ ثٝ ٞذف پظٚٞؾ، ثش ػپظٚٞؾ 

ٞزبي اطلاػزبتی ػزبصٔبٖ دس فازبي وزبسي       وبسثشدٞب ٚ يب ٔضايبي پٛستبَ

 اِىتشٚ٘یىی وذاْ اػت؟ ٞبي فؼبَ ؿشوت

دس ايٗ پظٚٞؾ پغ اص ٔشٚسي ثش ادثیبت پظٚٞؾ، اثؼبد ٔشثٛط ثٝ ػٙبكش 

ٜ ٔذَ پغ اص اخز ت تـىیُ ٚ ثذيٗ تشتیت دس  يیذ خجشٌبٖ حبكُ ؿذأدٞٙذ

 ثٙذي ؿذ٘ذ. ٔدٕٛع وبسثشدٞب دس لبِت ؿؾ ثؼذ اكّی طجمٝ

 بیي ابعاد 1گام دٍم: تعییي رابغِ هفَْهی

  2هرحلِ اٍل: تطکیل هاتریس خَدتعاهلی ساختاري

  ُ دٞٙزذٜ وزذَ دس ٌزبْ ثؼزذي      پغ اص ؿٙبػبيی اثؼبد ٚ ػٙبكزش تـزىی

  ٛستزبَ اطلاػزبتی  ٔبتشيغ خٛدتؼبّٔی ػبختبسي اص اثؼبد ٔذَ وبسثشدٞزبي پ 

                                                             
1. Contextual Relation 
2. Structural Self-Interaction Matrix 

ٞب ثب اػتفبدٜ اص حبِت سٚاث  ٔفٟٛٔی تـىیُ ٌشديذٜ  ػبصٔب٘ی ٚ ٔمبيؼٝ آٖ

اػت. ايٗ ٔبتشيغ تٛػ  چٟبسدٜ خجشٜ ٚ ٔتخلق دا٘ـزٍبٞی ٚ فؼزبَ دس   

ٚ  "ثٝ ٔٙدش"اػت. خجشٌبٖ ثشاػبع ساثطٝ ٔفٟٛٔی  ايٗ صٔیٙٝ تىٕیُ ؿذٜ

 ا٘ذ. ٞب سا تىٕیُ وشدٜ ثب اػتفبدٜ اص ػلائٓ صيش ٔبتشيغ

V يؼٙی :i  ٝٔٙدش ثj ؿٛد.  ٔیXثؼذ أ: ثشاي ت( ٝثیش دٚطشفj ٝث i  ٚi  ٝثj) 

A يؼٙی :j  ٝٔٙدش ثi ؿٛد.  ٔیOٖدادٖ ػذْ ساثطٝ ثیٗ دٚ ثؼذ : ثشاي ٘ـب 

ٞبي ٔـتشوی وٝ اص ثیـتشيٗ فشاٚا٘ی ثشخٛسداس ثٛد، ا٘تخبة  ػپغ پبػخ

ٞزبي   سٚؽػبصي ػزبختبسي تفؼزیشي ٔٙطجزك ثزش      ؿذ چشا وٝ ٔٙطك ٔذَ

وٙزذ. دس ٟ٘بيزت    ٞزب ػٕزُ ٔزی    ٔجٙبي ٔذ دس فشاٚا٘ی ٘بپبسأتشيه اػت ٚ ثش

 ٔبتشيغ خٛدتؼبّٔی ثٝ كٛست خذَٚ صيش حبكُ ٌشديذ.

 ػبصٔبٖ  اطلاػبتی  ٔبتشيغ خٛدتؼبّٔی ػبختبسي اثؼبد وبسثشد پٛستبَ -1خذَٚ 

 1 2 3 4 5 6 

 اطلاػبت يبفتٝ ثٝ ػبخت ػتشػید -1

 ٞب( )ثشاػبع ٘مؾ ٖٔبصػب
 A X V A V 

 V V A V   اطلاػبت يىپبسچٝ -2

 V A X    تش ثٝ اطلاػبت ٔشتج  دػتشػی ػشيغ -3

 A A     استجبط ثب ٔتخللبٖ -4

 V      ٔذيشيت دا٘ؾ -5

       ٕٞىبسي -6

 3دستیابی  هرحلِ دٍم: هاتریس

ؿزٛد.   يه تجذيُ ٔزی  ٚ ػبختبسي ثٝ ٔبتشيغ كفش   ٔبتشيغ خٛدتؼبّٔی

ثشاي اػتخشاج ٔبتشيغ دػتیبثی، ثبيذ دس ٞش ػطش ػزذد يزه سا خزبيٍضيٗ    

دس ٔزبتشيغ   A ٚOٞبي  ٚ ػذد كفش سا خبيٍضيٗ ػلأت X ٚVٞبي  ػلأت

ؿٛد. پغ اص تجذيُ تٕبْ ػطشٞب، ٘تیدزٝ حبكزّٝ    خٛدتؼبّٔی ػبختبسي ٔی

اِٚیٝ ثٝ دػزت   ٔبتشيغ دػتیبثی اِٚیٝ اػت. پغ اص آ٘ىٝ ٔبتشيغ دػتیبثی

)اِزف(   ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ اٌش ٔتغیش آٔذ، ثبيذ ػبصٌبسي دسٚ٘ی آٖ ثشلشاس ثبؿذ. ثٝ

)ت( ؿزٛد پزغ    )ة( ٞٓ ٔٙدش ثٝ ٔتغیش )ة( ؿٛد ٚ ٔتغیش ٔٙدش ثٝ ٔتغیش

ؿزٛد ٚ اٌزش دس ٔزبتشيغ     )ت( )اِف( ٘یض ثبيؼزتی ٔٙدزش ثزٝ ٔتغیزش     ٔتغیش

ٚ سٚاثطزی وزٝ اص    ٛددػتیبثی ايٗ حبِت ثشلشاس ٘جٛد ثبيذ ٔبتشيغ اكلاح ؿز 

ٞزبي ٔختّفزی    وشدٖ ٔبتشيغ سٚؽ لّٓ افتبدٜ خبيٍضيٗ ؿٛ٘ذ. ثشاي ػبصٌبس

پیـٟٙبد ؿذٜ وٝ دس ايٗ پظٚٞؾ ػبصٌبسي دس ٔبتشيغ دػتیبثی ثب اػتفبدٜ 

اص لٛا٘یٗ سيبضی حبكُ ؿذٜ اػت ثٝ ايٗ كٛست وٝ ٔزبتشيغ دػزتیبثی سا   

یبت ثٝ تزٛاٖ سػزب٘ذٖ   ثبؿذ. اِجتٝ ػّٕ ٔی K≥1سػب٘ذ ٚ  ( ٔیK+1ثٝ تٛاٖ )

 1+1-1ٚ  1×1-1ثبؿذ. طجزك ايزٗ لبػزذٜ     4ٔبتشيغ ثبيذ طجك لب٘ٛ٘ٗ ثِٛٗ

. پغ اص ػبصٌبس ٕ٘ٛدٖ، ٔبتشيغ دػتیبثی ٟ٘بيی وٝ دس خذَٚ ]4[ثبؿذ  ٔی

 ؿٛد.  صيش اسائٝ ؿذٜ اػت، حبكُ ٔی

 

 

                                                             
3. Reachability Matrix 
4. Boolean 



 

 

 

 

ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 8 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ   ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

 ػبصٔبٖ لاػبتیاط ؿذٜ وبسثشد پٛستبَ ٔبتشيغ دػتیبثی ػبصٌبس -2خذَٚ 

 1 2 3 4 5 6 

 اطلاػبتيبفتٝ ثٝ  ػبخت ػتشػید -1

 ٞب( )ثشاػبع ٘مؾ ٖٔبصػب
1 0 1 1 0 1 

 1 0 1 1 1 1 اطلاػبت يىپبسچٝ -2

 1 0 1 1 0 1 تش ثٝ اطلاػبت ٔشتج  دػتشػی ػشيغ -3

 0 0 1 0 0 0 استجبط ثب ٔتخللبٖ -4

 1 1 1 1 1 1 ٔذيشيت دا٘ؾ -5

 1 0 1 1 0 1 ٕٞىبسي -6

 بٌذي بیي ابعاد هرحلِ سَم: تعییي رٍابظ ٍ سغح

ثشاي تؼییٗ ػطح ٚ اِٚٛيزت ٔتغیشٞزب، ٔدٕٛػزٝ دػزتیبثی ٚ ٔدٕٛػزٝ      

ٞش ٔتغیش  1. ٔدٕٛػٝ دػتیبثی]43[ؿٛد  ٘یبص ثشاي ٞش ٔتغیش تؼییٗ ٔی پیؾ

ؿزٛد وزٝ اص    ؿٛد وٝ اص طشيك ايزٗ ٔتغیزش ٔزی    ٔتغیش ؿبُٔ ٔتغیشٞبيی ٔی

ؿزبُٔ   2٘یزبص  ٞزب سػزیذ ٚ ٔدٕٛػزٝ پزیؾ    ٖ تٛاٖ ثزٝ آ  طشيك ايٗ ٔتغیش ٔی

تٛاٖ ثٝ ايٗ ٔتغیش سػیذ. ايٗ وبس  ٞب ٔی ؿٛد وٝ اص طشيك آٖ ٔتغیشٞبيی ٔی

ؿزٛد. ٔؼیبسٞزبيی وزٝ ٔدٕٛػزٝ      ثب اػتفبدٜ اص ٔبتشيغ دػتیبثی ا٘دبْ ٔزی 

ؿبٖ يىی ثبؿذ، ػطح اَٚ اِٚٛيزت سا ثزٝ    ٔدٕٛػٝ دػتیبثی ؿبٖ ثب ٔـتشن

ٗ ايٗ ٔتغیش يب ٔتغیشٞب، آٟ٘ب سا اص خذَٚ دٞذ. پغ اص تؼ خٛد اختلبف ٔی یی

ٝ ٔتغیشٞبي ثبلی ٜ ٚ ثب ثمی دٞیٓ.  ٔب٘ذٜ خذَٚ ثؼذي سا تـىیُ ٔی حزف وشد

وٙیٓ  دس خذَٚ دْٚ ٘یض ٕٞب٘ٙذ خذَٚ اَٚ ٔتغیش ػطح دْٚ سا ٔـخق ٔی

ٗ ػطح ٕٞٝ ٔتغیشٞب ادأٝ ٔی . ثذيٗ تشتیت ]44[دٞیٓ  ٚ ايٗ وبس سا تب تؼیی

ؿؾ ٔشحّٝ ػطٛح چٟبسٌب٘ٝ حبكُ ؿذ وٝ ثزٝ دِیزُ   دس ايٗ تلمیك طی 

 اختلبس، ٘تیدٝ ٟ٘بيی ايٗ ؿؾ ٔشحّٝ دس خذَٚ صيش آٔذٜ اػت.

 ػبصٔبٖ  اطلاػبتی  تؼییٗ سٚاث  ٚ ػطٛح وبسثشد پٛستبَ -3خذَٚ 

 ػطح ٔدٕٛػٝ ٔـتشن ٘یبص ٔدٕٛػٝ پیؾ ٔدٕٛػٝ دػتیبثی اثؼبد

 دْٚ 1،3،6 1،2،3،5،6 1،3،4،6 1

 ػْٛ 2 2،5 1،2،3،4،6 2

 دْٚ 1،3،6 1،2،3،5،6 1،3،4،6 3

 اَٚ 4 1،2،3،4،5،6 4 4

 چٟبسْ 5 5 1،2،3،4،5،6 5

 دْٚ 1،3،6 1،2،3،5،6 1،3،4،6 6

گام سَم: ترسین هذل ٍ ضبکِ تعاهلا  ابعاد کارکردّهاي پَرتهال   

 اعلاعاتی سازهاى

ٞب سا ثزٝ ؿزىُ ٔزذِی     تٛاٖ آٖ پغ اص تؼییٗ سٚاث  ٚ ػطح ٔتغیشٞب ٔی

ٞب اص ثزبلا ثزٝ    تشػیٓ وشد. ثٝ ٕٞیٗ ٔٙظٛس اثتذا ٔتغیشٞب ثشحؼت ػطح آٖ

ثٙذي ا٘دبْ ؿزذٜ ديزبٌشأی ثزب     ؿٛ٘ذ ٚ ثب اػتفبدٜ اص ػطح پبيیٗ تٙظیٓ ٔی

                                                             
1. Reachability Set 

2. Antecedent Set 

 
 

 

 
 

وزٝ   ؿٛد. ػٙٛاٖ سٚاث  ثیٗ وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔبٖ تشػیٓ ٔی

 دس صيش ديبٌشاْ ٔٛسد ٘ظش ٕ٘بيؾ دادٜ ؿذٜ اػت.

ارتباط با هتخصصاى

دسترسی ساختاریافتِ بِ 
اعلاعا 

دسترسی سریع بِ اعلاعا  
ّوکاريهرتبظ

اعلاعا  یکپارچِ

هذیریت داًص

 

ٚوبسٞبي  ٔذَ استجبط وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔبٖ دس وؼت -2ؿىُ 

 ISM اِىتشٚ٘یه ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ

 3بٌذي ابعاد خَضِ

دػتیبثی ٟ٘بيی ثبيذ ثشاي ٞزش  ثٙذي ٔؼیبسٞب دس ٔبتشيغ  ثٝ ٔٙظٛس ثخؾ

ؿٛد. لذست ٞذايت  ٔلبػجٝ ٔی 5ٚ ٚاثؼتٍی 4يه اص ٔؼیبسٞب لذست ٞذايت

ؿٛ٘ذ اص خّٕٝ  ثش اص ٔؼیبس ٔشثٛط ٔیأيه ٔؼیبس، تؼذاد ٔؼیبسٞبيی اػت وٝ ٔت

خٛد آٖ ٔؼیبس. لذست ٚاثؼتٍی ٘یض تؼذاد ٔؼیبسٞزبيی اػزت وزٝ ثزش ٔؼیزبس      

ٞزبي   ؿزٛد. ايزٗ لزذست    دػتیبثی آٖ ٔیٌزاسد ٚ ٔٙدش ثٝ  ثیش ٔیأٔشثٛطٝ ت

ٞذايت ٚ ٚاثؼتٍی دس تلّیُ ٔبتشيغ اثش ضزشة اسخزبع ٔتمبثزُ وزبسثشدي     

(MICMAC )ٝؿٛ٘ذ وٝ دس آٖ ٔؼیبسٞب ثٝ چٟزبس   ثٙذي ٚ اػتفبدٜ ٔی دػت

 .]4[ؿٛد  ثٙذي ٔی تمؼیٓ 9ٚ ٔؼتمُ 8، ٔتل7ُ، ٚاثؼت6ٌٝشٜٚ خٛدٔختبس

]4[. 

 لذست ٚاثؼتٍی اثؼبد -ذايتلذست ٞ -4خذَٚ 

 6 5 4 3 2 1 ٔتغیشٞب

 4 6 1 4 5 4 لذست ٞذايت

 5 1 6 5 2 5 لذست ٚاثؼتٍی

تدضيٝ ٚ تلّیُ لذست ٞزذايت ٚ   MICMACٞذف اص تلّیُ ٔبتشيغ 

. ٕٞزب٘طٛس وزٝ دس ؿزىُ صيزش ٔـزبٞذٜ      ]45[لذست ٚاثؼتٍی ٔتغیشٞبػت 

ا٘زذ. خٛؿزٝ اَٚ ؿزبُٔ     ثٙذي ؿزذٜ  ؿٛد ٔؼیبسٞب ثٝ چٟبس خٛؿٝ تمؼیٓ ٔی

                                                             
3. Clustering 

4. Driving Power 

5. Dependence Power 
6. Autonomous 

7. Dependent 

8. Linkage 
9. Independent 



 

 
 

 

 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 

ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 9  ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

ٔؼیبسٞبيی اػت وٝ داساي لذست ٞذايت ٚ ٚاثؼتٍی ضؼیفی ٞؼزتٙذ. ايزٗ   

ؿزٛ٘ذ صيزشا داساي اتلزبلات ضزؼیف ثزب       اص ػیؼتٓ خذا ٔزی  ٔتغیشٞب تمشيجبً

يه اص ٔتغیشٞب دس ايٗ خٛؿٝ لشاس  ػیؼتٓ ٞؼتٙذ وٝ دس تلمیك حبضش ٞیچ

ٔزذَ اػزت. ٔتغیزش ٚاثؼزتٝ دس      ا٘ذ ٚ ثیبٍ٘ش استجبط لٛي ٔتغیشٞزبي  ٍ٘شفتٝ

ٌیشد وٝ لذست ٞزذايت ضزؼیف أزب لزذست ٚاثؼزتٍی       خٛؿٝ دْٚ لشاس ٔی

ثبلايی داسد. ثؼذ استجبط ثب ٔتخللبٖ دس ايٗ خٛؿٝ لشاس داسد ٚ ثذيٗ ٔؼٙی 

ٌزشدد. دس   اػت وٝ تغییش دس ػبيش ػٙبكش ػجت تغییزش دس ايزٗ ٔتغیزش ٔزی    

لذس ٞذايت ٚ ٞزٓ لزذست    خٛؿٝ ػْٛ ٔؼیبسٞبي پیٛ٘ذي لشاس داس٘ذ وٝ ٞٓ

ٚاثؼتٍی لٛي داس٘ذ. ايٗ ٔتغیشٞب غیش ايؼتب ٞؼتٙذ صيشا ٞش ٘زٛع تغییزش دس   

ثیش لشاس دٞذ. دس ٔزذَ حبضزش دػتشػزی    أتٛا٘ذ ػیؼتٓ سا تلت ت ٞب ٔی آٖ

تش ثٝ اطلاػبت ٔشتج  ٚ ٕٞىزبسي   ػبختبسيبفتٝ ثٝ اطلاػبت، دػتشػی ػشيغ

خٛؿٝ چٟبسْ ؿبُٔ ٔؼیبسٞبي  اثؼبدي ٞؼتٙذ وٝ دس ايٗ خٛؿٝ لشاس داس٘ذ.

ٔؼتمُ اػت وٝ لذست ٞذايت ثبلا ثٝ ٕٞشاٜ لذست ٚاثؼتٍی پزبيیٙی داسد.  

    ٝ ػٙزٛاٖ ٔتغیشٞزبي    دس ايٗ خٛؿٝ ٔذيشيت دا٘زؾ ٚ اطلاػزبت يىپبسچزٝ ثز

 ثٙیبديٗ ٚ وّیذي ثش ػبيش ٔتغیشٞب اثش لبثُ تٛخٟی داس٘ذ.
     5 

    2  

 
1،3،6 

خٛؿٝ 

 ػْٛ

خٛؿٝ 
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 دْٚ
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 اَٚ
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 ٚاثؼتٍی -ٔبتشيغ لذست ٞذايت -3ؿىُ 

 نتایج پژوهش -5

ٞذف اص ايٗ پظٚٞؾ ؿٙبػبيی ٚ ايدزبد ساثطزٝ ثزب اػزتفبدٜ اص ٔذِؼزبصي      

َ   -ػبختبسي ػزبصٔبٖ دس خٟزت     اطلاػزبتی   تفؼیشي ثیٗ وبسوشدٞزبي پٛستزب

ٚوبسٞبي آ٘لايٗ اػت. ٔب دس  وبسي وؼت  ٚسي اطلاػبتی دس فابي ثٟشٜ افضايؾ

ايٗ پظٚٞؾ ثٝ ٚاػطٝ پیـیٙٝ ٚ ادثیبت تلمیزك اثؼزبد ػٕزٛٔی ٚ اختلبكزی     

آٚسي وشديٓ. دس ادأٝ ثٝ وٕه چٟبسدٜ ٘فش اص خجشٌزبٖ   ٞب سا خٕغ ا٘ٛاع پٛستبَ

ٖ     ٚ ٔتخللزبٖ حزٛصٜ ٔزذيشيت ٚ آي    ٌززش  تززی، ؿزؾ ثؼزذ پززظٚٞؾ وزٝ ثیزب

ػبصٔبٖ ثٛد٘ذ، ؿٙبػبيی ؿذ٘ذ ٚ   اطلاػبتی  ٞبي وشدٞبي اختلبكی پٛستبَوبس

ؿزذ. ٘تیدزٝ     ٞب ثٝ ٚاػطٝ لجَٛ اوثشيت ٘ظشات ٔـبثٝ، پزيشفتٝ سٚاث  ثیٗ آٖ

تفؼیشي ثیٗ اثؼبد پظٚٞؾ، ٔزذَ پظٚٞـزی    -اػتفبدٜ اص ٔذِؼبصي ػبختبسي

 ثٝ ٕ٘بيؾ ٌزاؿتٝ ؿذٜ اػت. 2تلمیك اػت وٝ دس ؿىُ ؿٕبسٜ 

وبسي ثب تٛخٝ ثزٝ اطلاػزبت ثزٝ اؿزتشان      ٞبي ػبصٔب٘ی دس فابي پٛستبَ

ؿزٛد. ثؼزذ    ٌزاؿتٝ ؿذٜ ثٝ ػٝ ثؼذ ٔلتٛا، استجبطی ٚ ٕٞبٍٞٙی تمؼیٓ ٔی

ٔلتٛا وٝ دس پی ايدبد ٚ ٌؼتشؽ أىبٖ دػتشػی ثٝ اطلاػبت اػزت خزٛد   

  َ  اطلاػزبتی   ٞزبي  دس ثشٌیش٘ذٜ دٚ ثؼذ اص وبسوشدٞبي ؿٙبػبيی ؿزذٜ پٛستزب

ٝ ثٝ اطلاػبت ٚ دػتشػی ػشيغ ثٝ ػبصٔ  ب٘ی يؼٙی اثؼبد دػتشػی ػبختبسيبفت

ٞبي ٔزاوشٜ ٚ  ثبؿذ. ثؼذ استجبطی وٝ دس پی ايدبد وب٘بَ اطلاػبت ٔشتج  ٔی

ثبؿذ، خٛد ٔٙدش ثزٝ دٚ ثؼزذ ديٍزش اص اثؼزبد ؿٙبػزبيی ؿزذٜ        ٌٚٛ ٔی ٌفت

ٔتخللزبٖ ٚ ٕٞىزبسي     ثزب  ػزبصٔب٘ی يؼٙزی استجزبط     اطلاػزبتی   ٞبي پٛستبَ

وزبسي ٚ پـزتیجب٘ی اص    ؿٛد. ثؼذ ٕٞبٍٞٙی وٝ ثزب ٞزذف ايدزبد ٌزشدؽ     ٔی

ٞبي وبسٌشٚٞی اػت، خٛد ٔتبثش اص دٚ ثؼذ ديٍش اص اثؼزبد ؿٙبػزبيی    فؼبِیت

 َ   دا٘زؾ ٚ اطلاػزبت   ػزبصٔب٘ی يؼٙزی ٔزذيشيت    اطلاػزبتی   ٞزبي  ؿذٜ پٛستزب

ٔزٛسد٘ظش  يىپبسچٝ اػت. وٝ ثٝ ايزٗ تشتیزت وبسوشدٞزبي ؿٙبػزبيی ؿزذٜ      

 دٞذ. وبسي پٛؿؾ ٔی  ٞبي اطلاػبتی ػبصٔبٖ سا دس فابي اثؼبد پٛتبَتٕبٔی 

دس ادأٝ ثب ؿٙبػبيی استجبط ثیٗ ايٗ وبسوشدٞب، ٔـخق ؿذ وٝ تؼٟیُ 

 َ ٞزبي اطلاػزبتی ٔٙدزش ثزٝ دػتشػزی       استجبط ثب ٔتخللبٖ اص طشيك پٛتزب

تش ثٝ اطلاػبت ػبصٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ ٕٞىبسي ثیـزتش   تش ٚ ػبختبسيبفتٝ ػشيغ

 ثیش ٔؼتمیٕی دس ايدبد اطلاػزبت أؿٛد، وٝ ايٗ ػٝ ثؼذ خٛد ت ی ٔیػبصٔب٘

تزٛاٖ ايدزبد    ؿزٛد. ٔزی   دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ ٔزی  يىپبسچٝ ٚ دس ٘تیدٝ ٔذيشيت 

تززززش ثززززب ٔتخللززززبٖ اص طشيززززك    استجززززبط ٔؼززززتمیٓ ٚ ػززززشيغ 

ٞبي ثشتزش ٚ ضزشٚسي    ِفٝإػٙٛاٖ يىی اص ٔ ػبصٔب٘ی سا ثٝ اطلاػبتی ٞبي پٛستبَ

دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ ثشاي پزيشؽ ٚ تٛػزؼٝ چٙزیٗ    يتثشاي دػتیبثی ثٝ ٔذيش

 ٚوبسٞبي آ٘لايٗ دا٘ؼت. ٞبيی دس فابي وبسي وؼت پٛستبَ

َ  دس خٟت ثٟجٛد ٚ ثٟشٜ ػزبصٔب٘ی دس    ٞزبي اطلاػزبتی   ٚسي ثیـتش اص پٛستزب

ٗ ٔی فابي وؼت ٖ ثیبٖ وشد، ٔذيشيت ٚوبسٞبي آ٘لاي ٜ ثٝ دلايُ  تٛا دا٘ؾ ٕٞٛاس

ٞزبي ٔتؼزذي    صٔب٘ی لشاس ٌشفتٝ وٝ پظٚٞؾٔتؼذد خضٚ ػٛأُ ٔٛسد تٛخٝ ػب

اػت. ٕٞب٘طٛس وزٝ    ثشاي ؿٙبػبيی چٍٍٛ٘ی دػتیبثی ثٝ ايٗ ٟٔٓ، ا٘دبْ ؿذٜ

ٖ دادٜ تٛاٖ ٔؼیش دػتیبثی ثٝ ٔذيشيت دا٘ؾ سا  ؿذٜ ٔی  دس ٔذَ پظٚٞـی ٘ـب

 ٞبي اطلاػبتی ػبصٔبٖ ٔـبٞذٜ وشد. اص طشيك ثىبسٌیشي ٔضايبي پٛستبَ

ذ ػلاٜٚ ثش اتلبَ ٔب ثٝ ٞش چیضي، أىبٖ استجبط ٞبي ػبصٔب٘ی ثبي پٛستبَ

ٔب ثب اؿخبف ٔٛسد ٘یبص ٔب سا ٘یض فشاٞٓ وٙٙذ ٚ تٕبْ اثضاسٞزبيی سا وزٝ ٘یزبص    

ٞب ٘ـبٖ داد٘ذ استجبط  . ٕٞب٘طٛس وٝ ثشسػی]30[داسيٓ دس اختیبس لشاس دٞٙذ 

ثب ٔتخللبٖ صيشثٙزبيی ثزشاي دػزتیبثی ثزٝ ٔضيزت ثشتزش اطلاػزبتی يؼٙزی         

تزش ٚ   ؾ اػت، اٌش چٝ ايٗ ثؼذ خٛد ٔٙدش ثزٝ دػزتیبثی ػزشيغ   دا٘ ٔذيشيت

ؿٛد أزب خزضٚ ػزٛأّی     تش ثٝ اطلاػبت ٚ ٕٞچٙیٗ ٕٞىبسي ٔی ػبختبسيبفتٝ

ٞزذايت وزٓ ٚ     اػت وٝ ثٝ دِیُ لشاس ٌشفتٗ دس خٛؿٝ دْٚ ٘ـبٖ اص لذست

ٚاثؼتٍی صيبدتشي داسد ثٝ ايٗ ٔؼٙب وٝ ايٗ ثؼذ ثشاي ػّٕىشد ثٟتش ٚ لزذست  

 ثیشپزيشي اص ػٛأُ ديٍشي اػت.أي ثیـتش ثش اثؼبد ديٍش، ٘یبصٔٙذ تثیشٌزاسأت

ٞبي ػبصٔب٘ی ٔٙدش ثٝ وزبٞؾ ٞضيٙزٝ،    وٝ ثىبسٌیشي پٛستبَ ثب ٚخٛد آٖ

ؿزٛد، أزب    يبفتٍی اطلاػبت ٚ صٔبٖ دػتشػی وٕتش ٔی ػبصٔب٘ذٞی ٚ ػبخت

ٝ  ٔضيت آٖ ثٙزذي اطلاػزبت اػزت،     ٞب دس فیّتشػبصي، ٞذفٕٙذػبصي ٚ دػزت

َ ]27[وٝ وبسثشاٖ فم  آ٘چٝ سا ٘یبص داس٘ذ دسيبفت وٙٙذ  طٛسي ثٝ  . طجك ٔزذ

ثیشٌزاس دس تِٛیذ أپظٚٞؾ دػتشػی ػشيغ ثٝ اطلاػبت ٔشتج ، اص ػٛأُ ٟٔٓ ت

ؼطح خٛد وبسثشدي ٘یض ٔب٘ٙذ دٚثؼذ ديٍش ٕٞاطلاػبت يىپبسچٝ اػت. ايٗ ثؼذ 

تٙذ ثزٝ  ٚاثؼتٍی صيبدي ٞؼ -ٞذايت  دس خٛؿٝ ػْٛ لشاس داس٘ذ ٚ داساي لذست
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ػؼٝ ٔذَ ٔجتٙی ثش وبسثشدٞبي پٛستبَ اطلاػبتی ػبصٔب٘ی دس فابي وبسي ؿشوت 10 1399تبثؼتبٖ  ،63 ؿٕبسٜ ،ؿب٘ضدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ   ...فؼبَ دس ٞبي  تٛ

 پٛس، وٙدىبٚٔٙفشد ٚ ػؼیذا اسدوب٘یّٔه

ثیشپزيشي اص ػٛأُ أثیشٌزاسي ٚ تأؿذٖ ٘یبصٔٙذ ت ايٗ ٔؼٙب وٝ ثشاي ٔفیذ ٚالغ

ديٍشي ٞؼتٙذ. وٝ ثزب تٛخزٝ ثزٝ ٔزذَ ايزٗ پزظٚٞؾ دػتشػزی ػزشيغ ثزٝ          

ٖ ٔیأٔشتج  ػٟٓ ت اطلاػبت ٌیشد ٚ  ثیشپزيشي خٛد سا اص ثؼذ استجبط ثب ٔتخللب

 ؿٛد. ثش ٚالغ ٔیإدس ادأٝ ثش ثؼذ ايدبد اطلاػبت يىپبسچٝ ٔ

ٞب أىبٖ  ٞبي وبسثشدي ٞؼتٙذ وٝ ثٝ ؿشوت ٞبي ػبصٔب٘ی ثش٘بٔٝ پٛستبَ

آصادػبصي ٚ دػتشػی ثٝ اطلاػبت رخیشٜ ؿذٜ دس داخُ ٚ خبسج ػبصٔبٖ سا 

دٞذ ٚ ثشاي وبسثشاٖ، دسٚاصٜ ٔٙفشدي اص اطلاػبت ؿخلزی ؿزذٜ فزشاٞٓ     ٔی

ثٙذي  . سدٜ]42[ٌیشي ٕ٘بيٙذ  وٙذ تب ثب وٕه آٖ، ثتٛا٘ٙذ آٌبٞب٘ٝ تلٕیٓ ٔی

وزبٚي ٚ   اطلاػبت، أىب٘بتی ٔب٘ٙذ خؼتدٛ، پـتیجب٘ی، ٔزشٚس اطلاػزبت، دادٜ  

ثٙزذي   ثٙزذي، ٌزشٜٚ   وٙذ. ٔٙظزٛس اص سدٜ  تلٛيُ اطلاػبت ؿخلی فشاٞٓ ٔی

ٝ ٌؼتشدٜ ٝ دس يه دػت . ثؼذ دػتشػی ػبختبسيبفتٝ ]46[تش اػت  ٔٛاسد ٔـبث

دػتشػزی ثزٝ   يٙزذ  اثٝ اطلاػزبت ٘یزض ػّٕىزشدي ٔـزبثٝ ثؼزذ لجّزی دس فش      

 ٞبي اطلاػبتی ػبصٔب٘ی سا داسد. دا٘ؾ ػبصٔب٘ی ثب اػتفبدٜ اص پٛستبَ ٔذيشيت

يیزذ ٚسٚد  أپٛستبَ يه دسٚاصٜ ٔٙفشد يب ٘مطزٝ ثشلزشاسي استجزبط ثزشاي ت    

ِفزٝ لبثزُ تزٛخٟی    إ. ايدبد استجبط ثٝ ٔٙظٛس ٕٞىبسي ٔ]47[وبسثشاٖ داسد 

اطلاػبتی اػت. اٌزش   ٞبي ا٘ذاصي پٛستبَ ٞبي پزيشؽ ٚ ساٜ اػت وٝ اص ٔضيت

تٛا٘زذ   وٝ خٛد داساي وبسوشدٞبيی اػت أب ٔـخق اػت وٝ ٔزی  چٝ ثب ايٗ

ٚسي ثیـتش ػبصٔبٖ تمشيجبً ثٝ ٕٞبٖ ٘ؼجت وٝ اص ػٛأُ ديٍش  دس ٔؼیش ثٟشٜ

 ثیشٌزاس ٚالغ ؿٛد.أپزيشد، ت ثیش ٔیأت

ٞزبي اطلاػزبتی    ٞبي ثضسي، اػتفبدٜ اص ثب٘ه ٞبي پشتبَ تشيٗ ٚيظٌی اص ٟٔٓ

. ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ دػتیبثی ثزٝ اطلاػزبت يىپبسچزٝ اص    ]48[ثبؿذ  بسچٝ ٔیيىپ

تشيٗ ػٛأُ ٔٛسد تٛخٝ دس پٛستبَ اػت، ٘تیدٝ حبكُ اص ثشسػزی سٚاثز     ٟٔٓ

  َ يٙزذ دػزتیبثی ثزٝ    اٞزبي اطلاػزبتی دس ػزبصٔبٖ، فش    ثیٗ وبسوشدٞزبي پٛستزب

اطلاػبت يىپبسچٝ سا اص طشيزك ديٍزش ػٛأزُ دس ٔزذَ پظٚٞـزی ثزٝ ٕ٘زبيؾ        

ٌزاؿززت. ايززٗ ثؼززذ وززبسوشدي ٔب٘ٙززذ ثؼززذ ٟ٘ززبيی ٔززذَ وززٝ دػززتیبثی ثززٝ  

دا٘ؾ اص طشيك اطلاػبت يىپبسچٝ اػزت دس خٛؿزٝ چٟزبسْ ٔزبتشيغ      ٔذيشيت

 ثیشٌزاسي ٚ ٞذايت ديٍش اثؼبد وبسوشدي ٞؼتٙذ.أثیبٍ٘ش لذست ايٗ اثؼبد دس ت

يٙزذ  اؿٛد، ثب تٛخٝ ثٝ دػزتیبثی ثزٝ ٔزذَ پزظٚٞؾ وزٝ فش      پیـٟٙبد ٔی

َ  ٔذيشيت دػتیبثی ثٝ اطلاػزبتی    دا٘ؾ سا اص طشيك ديٍش وبسوشدٞبي پٛستزب

َ   تزٛاٖ ثزب پیزبدٜ    وٙزذ، ٔزی   ػبصٔبٖ دس فابي وبسي اسائٝ ٔی  ػزبصي پٛستزب

اطلاػبتی دس ػبصٔبٖ ٚ آٔٛصؽ كلیح اػتفبدٜ آٖ ثشاي وبسثشاٖ، ثٝ تمٛيت  

ثش ثیٗ ٔتخللبٖ وٕزه وزشد ٚ ثزب اػزتفبدٜ وزبسآ اص      إٕٞىبسي ٚ استجبط ٔ

ٞززبي ثبسٌزززاسي ؿززذٜ اص ٔضايززبي دػتشػززی ػززشيغ ٚ    پٛستززبَپـززتیجبٖ 

ؿٛد خٟزت استمزب    ػبختبسيبفتٝ ثٝ اطلاػبت ثٟشٜ ثشد، ٕٞچٙیٗ پیـٟٙبد ٔی

وبسٔٙزذا٘ی كزشفبً ثزب ٔؼزیِٛیت استمزب       ٚسي پٛستبَ اطلاػبتی ػزبصٔبٖ،   ثٟشٜ

ٚسي اطلاػبتی ٚ استجبطی ثب اػزتفبدٜ اص پٛستزبَ ٚ وٕزه ثزٝ دسيبفزت،       ثٟشٜ

ٚ تؼٟیُ دس خشيبٖ اطلاػبتی دس ثزیٗ وزبسثشاٖ دس تزیٓ وزبسي     ٌشي  غشثبَ

ٞبي آتی ثٝ د٘جبَ ثشسػزی ساٞىبسٞزبيی    اضبفٝ ؿٛ٘ذ. أیذ اػت دس پظٚٞؾ

 يٙذ ٔطشح ثبؿیٓ.اػبصي فش ػّٕی ثشاي پیبدٜ
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