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 چکیدٌ

وٙوس  ا٤وٗ زض    زض پ٥طجطز اٞساف التػبز٢ ٚ اختٕبف٣ وطٛض ثس٥بض ٟٔٓ خّوٜٛ ٔو٣   ب٥ٖثٙ زا٘ص٢ ٞب ضطوتتٛخٝ ثٝ خب٤ٍبٜ ٚ ٘مص 

، اٌط ثب تٛخٝ ثٝ التضب٢ ٔح٥ظ ٚ ٥٘وبظ  وٙس ٣ٔا٤دبز  ٚوبضٞب وستثسعا٣٤ زض فّٕىطز ا٤ٗ  ط٥تأثحب٣ِ است ت٥ِٛسات ثس٤ـ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ 

 لجَٛ ٔٛضززض پ٣ زاضتٝ است،  ب٥ٖثٙ زا٘صثطا٢ ٤ه سبظٔبٖ ثب تلاش ٚ ٞع٤ٙٝ ظ٤بز٢ وٝ  ٌطفتٝ ا٘دبْثبظاض اضائٝ ضٛ٘س ٌٚط٘ٝ ٘ٛآٚض٢ 

٣ زض ثبظاضٞب٢ و٣٘ٛٙ، ِعْٚ تٛخوٝ ثوٝ   ٚ آضفتٍٔٛضٛؿ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ  ضسٖ ٔغطحثبظاض لطاض ٍ٘طفتٝ ٚ حصف ذٛاٞس ضس  اظ عطف٣ ثب 

  ا٤وٗ زض حوب٣ِ   ا٘وس  ضسٜ ثٙب ٚوبضٞب وستثط پب٤ٝ ٘ٛآٚض٢ زض  ب٥ٖثٙ زا٘ص٢ ٞب ضطوتضٛز   تط ٣ٔ پطضً٘ ص٥اظپ ص٥ث ٚوبضٞب وستا٤ٗ 

٘ٛآٚض٢ ضا زض ضطا٤ظ ٔرتّو  ٔح٥غو٣ ٟٔوٓ خّوٜٛ      ضاٞجطزٞب٢است وٝ ٚخٛز آضفت٣ٍ زض ثبظاضٞب ٚ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ، تٛخٝ ثٝ اثقبز 

٘ساضتٝ ثبضس زض ٘وٛآٚض٢ ضىسوت ذٛاٞوس ذوٛضز ٚ      ٔس٘ؾط٣ وٝ ٘ٛآٚض٢ ضا ٕٞسٛ ثب ضطا٤ظ ٔح٥ظ ب٥٘ثٙ زا٘ص ٚوبض وست ٚ زٞس ٣ٔ

٘موص   ثوب  ٚووبض  ٚ فّٕىطز وسوت  ٢٘ٛآٚض ٢ٞب ضاٞجطز ٥ٗث ضاٞجطز٢تٙبست  ٣ثطضسرٛاٞس زاضت  ٞسف ا٤ٗ پژٚٞص فّٕىطز ذٛث٣ ٘

زض اسوتبٖ   ب٥ٖو ثٙ زا٘وص ضوطوت   115ثبضوس  خبٔقوٝ آٔوبض٢ ا٤وٗ پوژٚٞص ضوبُٔ        ٔو٣  ظ٥ٔحو  ٣٤ب٤و ثبظاض ٚ پٛ ٣ٌط آضفتٍُ ٤تقس

 افعاض ثب ٘طْ ٞبٝ ٥استفبزٜ ضس ٚ فطض ٢ٔقبزلات سبذتبض سبظ٢ ٔسَ ضٚش اظ ٞب زازٜ ٥ُٚتحّٝ ٤ٔٙؾٛض تدع ثٝثبضس   ضطل٣ ٣ٔ آشضثب٤دبٖ

AMOS ٚووبض  ثوب فّٕىوطز وسوت    ٙوس ٤ٔحػوَٛ ٚ فطا  ٢٘وٛآٚض  ضاٞجوطز وٝ  حبو٣ اظ آٖ ثٛز ح٤لطاض ٌطفتٙس  ٘تب ٥ُٚتحّٝ ٤ٔٛضز تدع 

 ٢٘طبٖ زاز وٝ ٘ٛآٚض ٥ٗچٙ ٢ٌطُ ٤آظٖٔٛ تقس ح٤است وٝ ٘تب ٣زض حبِ ٤ٗزاض٘س  ا ٢زاض ٣ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙ ث٥ٙبٖ ٞب٢ زا٘ص ضطوت

َ زض آضفتٍ ٢ثبلا ٚ ٘ٛآٚض ظ٥ٔح ٣٤ب٤زض پٛ ٙس٤فطا   وٙٙس ٣زاض٘س ٚ ثٟتط فُٕ ٔ ظ٥لجَٛ ثب ٔح  لبثُ ضاٞجطز٢ثبظاض ثبلا تٙبست  ٣ٔحػٛ

 ياژگان کلیدی

  ب٥ٖثٙ زا٘صٞب٢  ضطوتفّٕىطز  ؛ظ٥ٔح ٣٤ب٤پٛ ؛ثبظاض ٣آضفتٍ ؛ٙس٤افط ٢٘ٛآٚض ضاٞجطز ؛ٔحػَٛ ٢٘ٛآٚض ضاٞجطز ضاٞجطز٢؛تٙبست 

 

 مقدمه -1

طٚظٜ زض ثبظاضٞب٢ آضفتٝ  ثوب ٔحو٥ظ    ٚوبضٞوب  وسوت پ٤ٛوب تٙبسوت    ظ٥ٚ ٔحأ

 ٣٘ٚ ٢ سوبظ  ٔتٙبسوت ٞوب ٚ   ٞوب، زٚض٢ اظ تٟس٤وس   اسوتفبزٜ اظ فطغوت   ٔٙؾٛض  ثٝث٥ط

ٙس٢ ٞب ثٝ ٤ه اغُ اسبس٣ ثوطا٢   ٞب٢ سبظٔب٣٘ ثطا٢ استفبزٜ اظ ا٤ٗ فطغت تٛإ٘

ُ   ٘ىتٝ ]1[ است ضسٜ  ٤ُتجس ٚوبضٞب وست ٝ   لبثو ا٤وٗ ٔٛضوٛؿ اسوت ووٝ،      تٛخو

فّٕىوطز   ٤ٗو ا ٣اغوّ  ٥ُاست وٝ زِ ٞب آٖ ٥٤ٗٞب فّٕىطز پب سبظٔبٖ ٣ِٝ اغّأٔس

    ]2[ است ضطا٤ظ ٔح٥غ٣ تٙبست  ث٢ٝ ٘ٛآٚض ٢ٞب ضاٞجطز فسْ استفبزٜ اظ ٗ،٥٤پب

ٖ  ،٢ ثب تٛخوٝ ثوٝ التضوب٢ ٔحو٥ظ    ٘جٛز ٘ٛآٚض ِٛ  سوبظٔب  سات٥و ٞوب ضا زض ت

ٔحػوٛلات٣ ت٥ِٛوس   ووٝ   ضٛز ٣ثبفث ٔأط  ٤ٌٗصضتٝ ذٛز ٔحػٛض وطزٜ ٚ ا

ٔطتط٤بٖ ٥٘ست ٤ب ا٤ٙىٝ زض ٔٛلق٥ت ٔٙبست ضٚا٘ٝ ثبظاض  بظ٥ٔٛضز٘ضٛز وٝ ٤ب 

وست سٟٓ ثبظاض،  ٣٤تٛا٘بٚ ٔحىْٛ ضىست ٞستٙس  ا٤ٗ ٔحػٛلات  ا٘س ٘طسٜ

ٝ   طوتط ٥فطٚش ٚ سوٛز ث  ضا ٚوبضٞوب   تجوـ آٖ فّٕىوطز وسوت     ضا ٘ساضوتٝ ٚ ثو

اغ٣ّ ضطٚضت تٛخٝ  ِٝأٔسا٤ٗ  لطاض ذٛاٞس زاز  ط٥تأثٔٙف٣ تحت  غٛضت ثٝ

 وٙوس  ٣ٔو ٕ٘ب٤بٖ  ص٥پ اظ  ص٥ث٘ٛآٚض٢ ثٝ التضب٢ ٔح٥ظ ضا  ضاٞجطزثٝ اتربش 

ٝ    ٞب ثٝ وٝ ضطوت ٢أطٚظ ٢زض ثبظاضٞب  ]3[ ضٚ  ضست ثب ووبٞص فّٕىوطز ضٚثو

ٚ  س٤ٔحػٛلات خس ٢ تٛسقٝ ٔبٖزض خٟت وبٞص ظ س٤ٞب ثب ٞستٙس، سبظٔبٖ

( ٙوس ٤افط ٢)٘وٛآٚض  س٥تِٛ ٥ٝٙثٟ ٢ٞب ٔحػَٛ( ٚ اضائٝ ضٚش ٢٘ٛآٚضا٘ٝ )٘ٛآٚض

  ]4[ثّٙسٔست فُٕ وٙٙس  ٣ضلبثت ٢ب٤ٚ ٔعا ت٥فٙٛاٖ اثعاض وست ٔٛفم ثٝ

صٞب ضطوت٢ ٚ ٘ىتٝ تٛخٝ وطز وٝ ٔفْٟٛ ٘ٛآٚض ٤ٗثٝ ا س٤ثب ثوب   ٢ ثط پب٤ٝ زا٘

٢ ٚ ٘وٛآٚض  ،ٞوب  ٔإِفٝ ٤ٗذٛضزٜ است ٚ ثسٖٚ ا  ٌطٜ ٣ ثبظاض ٚ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظآضفتٍ

ٛ٘ ٣ضلبثت ظ٤زض ضطا ٤ٗفٕلاً ٔفْٟٛ ذٛز ضا اظ زست ذٛاٞس زاز  ثٙبثطا زا٘ص  ٣وٙ

 ٢سبظ بز٥ٜپ ،٢٘ٛآٚض ضاٞجطزٞب٢ثب استفبزٜ اظ  ٣ضلبثت ٍب٤ٜ٘فٛش زض ثبظاض ٚ حفؼ خب

ٍ٘ٛ زض خٟوت فّٕىوطز ثٟتوط     ضوطا٤ظ پ٤ٛوب  زض  ضاٞجطزٞوب  ٤ٗوبضثطز ا ٣آٖ ٚ چٍ

صٞب٢  سبظٔبٖزض  ژ٤ٜٚ ٞب ثٝ سبظٔبٖ ٣ٚوبض زغسغٝ اغّ وست حسوبة   ثٝ ب٥ٖثٙ زا٘

طٚظٜ ]5[ س٤آ ٣ٔ ضست ثوب ووبٞص    ثٝ ٚوبضٞب اوثط وست  ا٤ٗ زض حب٣ِ است وٝ أ

زض  ٘ووٛآٚض٢ ثووب ضووطا٤ظ ٔح٥غوو٣ ضاٞجووطز٢فووسْ تٙبسووت فّٕىووطز حبغووُ اظ 

ثٚٝ ٢ٞب ثط٘بٔٝ  س٤ٜٞب ز ٞب ٚ وبضذب٘ٝ ثب ٚضٚز ثٝ وبضٌبٜ وٝ ٢عٛض ضٚ ٞستٙس ثٝ ذٛز ض

دوبْ ٔو    ثٝ سات٥وٝ تِٛ ضٛز ٣ٔ زض ٘وٛؿ   ٢ط٥٥و ٚ تغ ضوٛز  ٣ٕٞبٖ ٘ٛؿ ٌصضوتٝ ا٘



 

 

 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  22 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

٥ِٛس ٔحػٛلات٤ب ا٤ٙىٝ  ضٛز ٣ٕ٘ز٤سٜ  ٚ اغُ ٔحػٛلات سات٥تِٛ وٝ  ضٛز ٣ٔ٣ ت

٥ِٛس ٔحػَٛ ٔصوٛض ٚ اضسوبَ آٖ ثوٝ ثوبظاض ثوب      طٚظ٢ ٥٘ست ٚ ا٤ٙىٝ ت ٥٘بظ ثبظاض أ

ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ است وٝ ٘طخ ضىسوت ٘وٛآٚض٢     ضطا٤ظ ٔح٥غ٣ ٔتٙبست ٥٘ست

تحوت   ضوست  ثٝضا  ٞب ضطوتزضغس تر٥ٕٗ ظزٜ ضسٜ است ٚ فّٕىطز  85حسٚز 

ب٢ اسبس٣ ا ِٝأٔس فٙٛاٖ ثٝ زٞس ٣ٔلطاض  ط٥تأث   ]6[ وٙس ٣٤ٔ٣ ذٛزٕ٘

ٝ ٘ ٤ٗثٝ ا س٤ثب  حبت٥ثبظاض )تٙٛؿ تطخ ٣ٚ آضفتٍ ٣٤ب٤تٛخٝ وطز وٝ پٛ ع٥٘ىت

ووٝ  ثبلاسوت   بض٥ثسثٝ ز٥ُِ سِٟٛت زض ٚضٚز  ب٥ٖثٙ زا٘صغٙب٤ـ ( زض ب٤ٖٔطتط

ٓ  ع٥٘ىتٝ ٘ ٤ٗ  ا]6[ عّجس ٣ٔضطٚضت ٘ٛآٚضثٛزٖ ضا  ووٝ ٚخوٛز    ثبضوس  ٣ٔو  ٟٔو

 ٢بظ٥ٚ ثسٖٚ آٖ اغلاً ٘ ضٛز ٣ٔ ٢ثٝ ٘ٛآٚض بظ٥است وٝ ثبفث ٘ پ٤ٛب٣٤ زض ٔح٥ظ

وٝ زض ا٤ٙدبست  ٢٘ٛآٚض ضاٞجطزٞب٢  ضطٚضت اتربش ]7[ ٘رٛاٞس ثٛز ٢ثٝ ٘ٛآٚض

 75 تجٝثٝ ض 2013سبَ  130اظ ضتجٝ  طا٤ٖوطٛض ا ،٢ضبذع ٘ٛآٚض ٝثب تٛخٝ ث

ثوٝ   طوتط ٥٘طبٖ اظ تٛخٝ ٞط چٝ ثٔٛضٛؿ  ٤ٗوٝ ا است س٥ٜضس 2018زض سبَ 

 ٣٘بذبِع ّٔ س٥زض تِٛ ٢تفبٚت زض ضبذع ٘ٛآٚض ٤ٗ  ااست ٢٘ٛآٚض ضاٞجطزٞب٢

 ضوٛز  ٣وطٛضٞب ٔ ٢التػبز ظ٤ٌصاضتٝ ٚ ثبفث ثٟجٛز ضطا ٣٤وطٛضٞب اثط ثسعا

ٛ    طا٤ٖو ٔٛخٛز، ا ٢ٞب ت٥  ثب تٛخٝ ثٝ ؽطف]8[ ٕٞچوٖٛ   ٣٤ضٞب٘سوجت ثوٝ وطو

آٔوبض ٚ   ٤ٗلطاض زاضز  ثب تٛخٝ ثٝ ا ٢تطٗ ٥٤زض ضتجٝ پب ٥ٝلعالستبٖ، لجطس ٚ تطو

ْ ثٟجٛز فّٕىطز وٝ ٔس ثٝ  ٢٘ٛآٚض ضاٞجطزٞب است ثب اتربش  سبظٔبٖ ٣ِٝ اغّأاضلب

  پژٚٞص حبضط زض پ٣ پبسد ثٝ ا٤ٗ پطسوص اسوت ووساْ    ثٕط ذٛاٞس ٘طست

زض ضطا٤ظ پ٤ٛوب٣٤ ٔحو٥ظ ووبضا ٚ     ه٥وسأزض ضطا٤ظ آضفت٣ٍ ثبظاض ٚ  ضاٞجطز

٢ ثوطا چٍٛ٘وٝ اظ زا٘وص ذوٛز     ب٥ٖو ثٙ زا٘ص٢ ٚوبضٞب وستٞستٙس ٚ  اثطثرص

 ذٛز ثب ٔح٥ظ استفبزٜ ذٛاٞٙس وطز   ضاٞجطزٞب٢وطزٖ  ٔتٙبست

 پژوهش اتیو ادب ینظر یمبان -2

 راَبزدیتىاسب  -2-1

ثٝ ز٥ُِ فسْ  اغّتزاض٘س  ثّٙسٔستزض وٝ فّٕىطز ضق٥ف٣  ٣٤ٞب سبظٔبٖ

  ٔفٟوْٛ تٙبسوت   ]4[ ذٛض٘وس  ٣ضىسوت ٔو   ضاٞجطزٞوب اٞساف ثب  ٣٤ضاستب ٞٓ

ٓ سبظٔبٖ ثب٤س  ضاٞجطزٞب٢ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ اضبضٜ زاضز وٝ  ضاٞجطز٢ ثوب   ضاسوتب  ٞو

ٝ  ثٝثبضس  وٙس ٣ٔزض آٖ فقب٥ِت  ٚوبض وستٔح٥غ٣ وٝ   ضاٞجوطز ٢ ووٝ  ا ٌٛ٘و

ووطزٜ ٚ اظ تٟس٤وسات    استفبز٢ٜ ٔح٥غ٣ ثٝ ٘حٛ احسٙت ٞب فطغتثتٛا٘س اظ 

  ا٤ٗ ٔفٟوْٛ شووبٚت ٔوس٤ط اضضوس سوبظٔبٖ ضا زض      ]9[ ٔح٥غ٣ ثٝ زٚض ثبضس

ٚ  ٞوب  فطغوت زض خٟت استفبزٜ ثٟتط اظ  ٞب ضق سبظ٢ ٘مبط لٛت ٚ ضاستب ٞٓ

  ]10[ ّجوس ع ٣ٔو ضا  ضوق  ٚ تٛا٘ب٣٤ ٢ٚ زض ثٟجٛز ٘مبط  سات٤تٟسزٚض٢ اظ 

٣٤ ٘مبط لوٛت ٚ ضوق    ضاستب ٞٓٔس٤طاٖ اضضس سبظٔب٣٘ ثب٤س  ٍط٤ز  فجبضت ثٝ

ٔسوتٕط   عٛض ثٝٚ  ضست ث٢ٝ ث٥ط٣٘ٚ ضا ثب٤س ٞب فطغتسبظٔب٣٘ ثب تٟس٤سات ٚ 

 غوٛضت  ثٝزضست ٚ اغلاح آٖ  ضاٞجطززاضتٝ ثبضٙس تب ثتٛا٘س ثب اتربش  ٔس٘ؾط

   ]11[ پ٤ٛب اظ تٟس٤سات ضلجب زض أبٖ ثبضٙس

 وًآيری محصًل راَبزد -2-2

ٝ ٥ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ اظ ٔحػٛلات ٚ ذسٔبت ٕٞ س٤خس ٢ٞب ضٚشاثساؿ   ٢ثوطا  طو

ٝ  ٢ٟٔوٓ ثوٛزٜ اسوت  ٘وٛآٚض     ٣ضلبثت ٢ٞب ظ٥ٞب زض ٔح ٌطٜٚ بت٥ح فٙوٛاٖ   ثو

 ٢ضا ثوطا  ٣اسبسو  ٢ٞوب  ٔرتّ  غٙقت فطغوت  ٢ٞب زض ثرص ح٤ضا ٢ٙس٤فطا

ٚ ضوٛز ثٝ ٚخٛز  ٢ثطزٖ وسبزٗ ٥ٚ اظ ث س٤خس ٢ٌطفتٗ ثبظاضٞب ٞب زض سبظٔبٖ

٘وٛآٚض٢   ضاٞجوطز   ]10[ ٔٛخٛز ٞست ٢ٞب تدبضت ٢ثطا ٢س٤ٚ تٟس آٚضز ٣ٔ

ٔحػَٛ ثٝ اثساؿ ٤ب اذتطاؿ ٔحػَٛ خس٤وس٢ ووٝ ثسو٥بض ٔتٕوب٤ع اظ ز٤ٍوط      

ٗ   ٔثلأًحػٛلات است اضبضٜ زاضز  ٕٞوطاٜ ثوسٖٚ    ٘ٛآٚض٢ اپُ زض ا٤دوبز تّفو

پ٥طو٥ٗ   ٢ٞوب  ثطضس٣ پژٚٞص  س٤آ ٣ٔ حسبة ثٝزوٕٝ ٤ه ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ 

ثبفث ثٟجٛز افعا٤ص ٔع٤ت ضلبثت٣  بث ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ضاٞجطز وٝ زٞس ٣٘طبٖ ٔ

 ٥ٗچٙو زض تقط٤ف٣ ز٤ٍط اظ ٘وٛآٚض٢ ٔحػوَٛ    ].12[ ضٛز فّٕىطز سبظٔبٖ ٣ٔ

وٝ، ٞسف غب٣٤ اظ ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ا٤ٗ ٘ىتٝ اسوت ووٝ ضوطوت     ضٛز ٣ٔ ب٥ٖث

ثب ٔقطف٣ ٤ه ٔحػَٛ خس٤س وٝ ثٝ آٖ اخبظٜ افعا٤ص تمبضب ٚ افعا٤ص  تٛا٘س ٣ٔ

 ضاٞجوطز   زض ٔوٛضز  ]2[ ٤ه ٔع٤ت ضلبثت٣ حبغُ ٕ٘ب٤س زٞس، ٣ل٥ٕت فطٚش ٔ

 ٢٘وٛآٚض  ضاٞجوطز ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ حبئع ا٥ٕٞوت اسوت ووٝ    

زض ٔحػَٛ ٔٛخوٛز ٚ   ٣ف٥و ط٥٥تغ دبز٤ا ب٤ س٤ٔحػَٛ خس ٣ٔحػَٛ ضا ٔقطف

ا٘وس    ٕ٘ٛزٜ  ٤تقط زٞس ٣وبلا ٚ ذسٔبت وٝ سبظٔبٖ اضائٝ ٔ ٣زض ذطٚخ ط٥٥تغ ب٤

ثوط   ٣ٙو ٔجت ب٤و  س٤و خس ٢فٙوبٚض  ب٤اظ زا٘ص  ٢ط٥ٌ ٔحػَٛ ثٟطٜ ٢٘ٛآٚض ضاٞجطز

   ]8[ ٔٛخٛز ثبضس ٢اظ زا٘ص ٚ فٙبٚض ٢س٤خس ٢ٞب ت٥استفبزٜ اظ تطو
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وٕتط اضبضٜ زاضز وٝ  ٕت٥ل ثب٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ثٝ ت٥ِٛس ٔحػٛلات  ضاٞجطز

ٖ ٔحػٛلات ضا ثب ٔٛاز ا٥ِٚٝ وٕتط، ظٔبٖ سبذت وٕتط  ضاٞجطزع٣ ا٤ٗ  سبظٔب

  ]13[ سوبظز  ٣ٔو ٚ استفبزٜ اظ ٥٘ط٢ٚ ا٘سب٣٘ وٕتط زض ذوظ ت٥ِٛوس ٔحموك    

ثطوٛ٘س: ٔوٛاز    ع٥و فطا٤ٙس٢ ٕٔىٗ است ضبُٔ چ٥ٙٗ ٔوٛاضز٢ ٘  ٢ٞب ٢٘ٛآٚض

زض ٔوٛضز ا٘وٛاؿ     ]14[ضوغُ، خط٤وبٖ ووبض ٚ اعلافوبت      ٢ٞب ٣ژ٤ٌٚضٚز٢، ٚ

عٛض ف٣ّٕ ضبُٔ  ٤ٙس ثٝا٤ٙس، ٔٙبست است تٛخٝ ٌطزز وٝ ٤ه فطا٘ٛآٚض٢ فط

اظ ٘وٛآٚض٢   ٢توط  وٝ ا٤ٗ ذٛز ضب٤س ثتٛا٘س ٍ٘بٜ ٔٙبست ضٛز ٣چٝ ٔٛاضز٢ ٔ

٘وٛؿ   ٤ٗو اسوت ووٝ ا   ٤ٗو ا ٙس٤فطا ٢٘ٛآٚض ٣اغّ ٣ژ٤ٌفطا٤ٙس ضا اضائٝ زٞس  ٚ

ٚ تٛسظ افطاز  افتس ٣فبق ٔات س٥زض زضٖٚ سبظٔبٖ است ٚ زض ذظ تِٛ ٢٘ٛآٚض

ٖ لبثُ فطز است چٖٛ  ٔٙحػطثٝ ٣ژ٤ٌٚ ه٤ٗ ٤ٚ ا ست٥٘ ت٤ضؤ  ذبضج اظ سبظٔب

 س٥ضلجب تمّ ٛسظت ست٥٘ ت٤ضؤ  زض زضٖٚ سبظٔبٖ است ٚ لبثُ ٙى٤ٝثٝ ذبعط ا

ثب٤س ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ تٛخوٝ ٕ٘وٛز ووٝ     شوطضسٜ  فلاٜٚ ثط ٔٛاضز ]15[ ضٛز ٣ٕ٘

ٔٛاز  تح٤ُٛ ٞط ٚاحس ثب، ٔٙؾٛض وبٞص ٞع٤ٙٝ ت٥ِٛس ثٝ ٤٢ٙسافط ٢ٞب ٢٘ٛآٚض

ُ ثب تح٤ُٛ ٔحػٛلات خس٤س  ٚ، افعا٤ص و٥ف٥ت ت٥ِٛس ا٥ِٚٝ وٕتط  ثٟجٛز لبثو

٤ٙووس زض ا٤ووٗ ا  ٞووسف غووب٣٤ اظ ٘ووٛآٚض٢ فطط٘ووس٥ٌ ٣طاض ٔوولوو تٛخووٝ ٔووس٘ؾط 

ُ تم٤ٛت ثٟطٜ  ٙس٤فطا ٢٘ٛآٚض  فلاٜٚ ثط ا٤ٗ زا٘ستٝ ضسٜ است ٢ٚض زستٛضاِقٕ

وٝ  ثبضس ٣ٔ بفت٤ٝٚ ثٟجٛز س٤خسُ ٤تحٛ ٥ٜٛض ب٤ س٥ضٚش تِٛ ٢سبظ بز٥ٜ٘حٜٛ پ

  ]16[ طز٥ٌ ٣ٔ افعاضٞب ضا زض ثط ٘طْ ب٤ٚ  طات٥تقٕ ٞب ه٥ٟٔٓ زض تىٙ طات٥٥تغ
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  سوت ٥فّٕىوطز چٙوساٖ سوبزٜ ٘    ٢ط٥و ٌ سبظٔبٖ، ا٘ساظٜ ه٤زض  ٣عٛضوّ ثٝ

ٛ٘  ٢ٞب ت٥ٞب ثعضي ٞستٙس وٝ فقبِ ٔقٕٛلاً سبظٔبٖ زاض٘وس ٚ   ٣ٔرتّ  ٚ ٌٛ٘وبٌ

ٔتٙٛؿ، ٌٛ٘وبٌٖٛ ٚ   ٢ٞب ٞسف ٥ٗتأٔ ٣ٞب زض پ ا٘س  آٖ زض ٘مبط ٔرتّ  پطاوٙسٜ



 

 
 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  23 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

 ٢ط٥و ٌ سوٙدص ٚ ا٘وساظٜ   ٢  ثطاضسٙس ٣ٔ ٣ٔرتّف ح٤ٞستٙس ٚ ثٝ ٘تب ٣ٔرتّف

ٝ  ٢ٔتقسز ٢ٞب ٞب ٚ ضٚش ضبذع ٣فّٕىطز سبظٔب٘ ضوسٜ اسوت  ٔقٕوٛلاً      اضائو

ٛ    سبظٔبٖ ضضوس، سوٟٓ ثوبظاض ٚ ثوبظزٜ      ،٢زآٚضٞب فّٕىطز ذوٛز ضا ثطحسوت سو

ٚ  ٣فّٕو  ٢ٞوب  ٞوسف  ٥٥ٗتق ط٥ٕٝٞ ٣  ِٚوٙٙس ٣ٔ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٢ٌصاضٝ ٤سطٔب

ووٝ ث٥وبٖ    عوٛض  ٕٞبٖ  ]11[ ست٥فّٕىطز سبظٔبٖ چٙساٖ سبزٜ ٘ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ

 ٢ٞوب  ثحث زض پژٚٞص ٔٛضز ٢ٞب سبظٜ ٤ٗتط اظ ٟٔٓ ٣ى٤ ٣فّٕىطز سبظٔب٘ضس 

 ٢ٞوب  زض ضطوت ت٥سٙدص ٔٛفم بض٥ٔق ٤ٗتط است ٚ ثسٖٚ ضه ٟٔٓ ٣ت٤ط٤ٔس

 ،٣فّٕىوطز سوبظٔب٘   ٢ٞب ٚ ضبذع طٞب٥  زض ٔٛضز ٔتغس٤آ ٣حسبة ٔ ثٝ ٢تدبض

 ٢ٞوب  ضوبذع  ٣عٛضوّ ٘ؾطاٖ ٚخٛز ٘ساضز  ثٝ غبحت ٥ٗزض ث ٣٘ؾط خبٔق تٛافك

 ٢ٞوب    ضوبذع ضوٛز  ٣ٔو  ٥ٓتمسو  ٣ٚ شٞٙ ٥ٙ٣سٙدص فّٕىطز ثٝ زٚ ٌطٜٚ ف

ٝ    ٣٤ٞوب  ضبذع ،٣فّٕىطز سبظٔب٘ ٥ٙ٣ف ٚ  ٣غوٛضت ووبٔلاً ٚالقو    اسوت ووٝ ثو

فّٕىوطز   ٣ٙو ٥ف ٢ٞوب    اظ ضبذعضٛز ٣ٔ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٥ٙ٣ف ٢ٞب ثطاسبس زازٜ

ثوبظزٜ حموٛق غوبحجبٖ     ،٣٤ثبظزٜ زاضا ط٥٘ؾ ٢سٛزآٚض ٢ٞب ثٝ ضبذع تٛاٖ ٣ٔ

ٓ  ٢،ٌصاضٝ ٤سطٔب ٜسٟبْ، ثبظز   ]16[ ثوبظزٜ سوٟبْ اضوبضٜ ووطز    ٚ  سٛز ٞط سوٟ

ٚض٢ ٔٙوبثـ ا٘سوب٣٘ ٚ ٔوٛاضز٢ اظ     ا٥ٍ٘عش، ثٟطٜٞب٢ ش٣ٙٞ ٥٘ع ضبُٔ  ضبذع

ووٝ  ٔوس٘ؾط اسوت    ف٥ٙو٣  ٢ٞوب  ضوبذع  ك٥و تحم ٤ٗو زض اثبضس   ا٤ٗ لج٥ُ ٣ٔ

 ضسٜ است  س٥ٜسٟٓ ثبظاض سٙد ص٤ٚ افعا ٢ٔإِفٝ فطٚش، سٛزآٚضٞب٢  ٤ٌٛٝ
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٣ ٔطووتط٤بٖ زض ٤ووه غووٙقت اضووبضٜ زاضز  عّجوو تٙووٛؿآضووفت٣ٍ ثووبظاض ثووٝ 

٣ ٔطتط٤بٖ ث٥طوتط  عّج تٙٛؿٖ آضفت٣ٍ ث٥طتط ثبضس ٥ٔعا ٞطچمسض وٝ ٢عٛض ثٝ

  ]17[ ثطا٢ پبسر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ تٙٛؿ ثب٤س ٘ٛآٚض ثبضوٙس  ٞب سبظٔبٖذٛاٞس ضس ٚ 

٢ اظ آضفت٣ٍ ثبظاض چ٥ٙٗ است وٝ: آضوفت٣ٍ ثوبظاض ثوٝ ٥ٔوعاٖ     ستط٤خسٔفْٟٛ 

تغ٥٥ط زض تطخ٥حبت ٔطتط٤بٖ اضبضٜ زاضز وٝ ز٥ُِ اغ٣ّ ا٤ٗ تطخ٥حبٖ ٔتفبٚت 

٥ٔعاٖ  آضفت٣ٍ ثبظاض ٤ق٣ٙزض تقط٤ف٣ ز٤ٍط   ]18[ است فٙبٚض٢تغ٥٥ط زض ثبظاض ٚ 

ت٣ٍ وٓ، زض ثبظاضٞب٣٤ ثب آضف  ]19[ ٞب تغ٥٥ط زض تطو٥ت ٔطتط٤بٖ ٚ ضخحبٖ آٖ

ٝ  تغ٥٥طات زض ٔطتط٤بٖ ضخحبٖ آٖ ٝ  ٣افتوس، زضحوبِ   اتفوبق ٔو٣   ٣آضأو   ٞب ثو  وو

اغّوت ثب٤وس ثوٝ ز٘جوبَ      وٙٙوس،  ٣آضوفتٝ، ووبض ٔو    ٢وٝ زض ثبظاضٞب ٣٤ٞب ضطوت

زض حوبَ تغ٥٥وط    ٢ٞب خس٤س ثبضٙس تب ثتٛا٘ٙس ضخحبٖ ٢ٞب ٢٘ٛآٚض ٚپ٥طٟٙبزٞب 

ط اظ آضوفت٣ٍ ثوبظاض   زض تقط٤ف٣ ز٤ٍو   ]20[ پبسد زٞٙس ٣زضست  ٔطتط٤بٖ ضا ثٝ

ٍ   ٥ٓعٛض ٔستم تمبضب ثٝ ٣٘بٔقّٛٔ"وٝ  ٌطزز ٣ٔچ٥ٙٗ ث٥بٖ   ٣ثب ٔفٟوْٛ آضوفت

 ب٤و ٞوب   ٘ٙسٜ وطزٖ ٔػطف ط٥٥تمبضب ثٝ ذبعط تغ وٝ ٣  ٍٞٙبٔضٛز ٣ثبظاض ٔطتجظ ٔ

 بظٔٙوس ٥ضطوت ٘ ه٤٘بٔغٕئٗ است،  ٞب ٢ٔطتط ب٥ٖزض ٔ ٞب ت٤وطزٖ اِٚٛ ط٥٥تغ

ٖ ٥پ بزٌطفت٤ٗو  ٢ثوطا  ٢سٕت ٔطتطضسٜ ثٝ ُ ٤ٔتٕب ضاٞجطزوطزٖ  ز٘جبَ  طأوٛ

ٚ ا٤ٗ تٕب٤ُ ثٝ سٕت  وطزٖ آ٘بٖ ٞستس٤ذط ٢ٞب ٚ ٔطٛق ٞب ٢ٔطتط ٢بظٞب٥٘

  ]10[ "ٔطتط٢ حبغُ اظ ٥٘بظ ثٝ تٙٛؿ ٔحػَٛ آضفت٣ٍ ثبظاض است
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ضا  ظ٥ٔحو زض  طات٥٥و تغاظ  توط  ثوعضي ٚ  توط  خبٔـپ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ ٔف٣ٟٔٛ 

  ]21[٣ ثوط آٖ ثٍوصاضز   چٙوب٘  آٖ ط٥توأث  تٛا٘وس  ٣ٕ٘و زاضز وٝ سبظٔبٖ  ٔس٘ؾط

  طلبث٥ُغٙقت، ضفتبض غ ضسٜ زض پ٤ٛب٣٤ ٔح٥غ٣ حبو٣ اظ فطاٚا٣٘ تغ٥٥ط زضن

  ]22[ ٔطتط٤بٖ، ضلجب ٚ تغ٥٥طات زض ضوطا٤ظ فٙو٣ غوٙقت اسوت     ٥ٙ٣ث ص٥پ

ٞوب   ، تطخ٥حبت سبظٔبٖفٙبٚض٢ٔح٥غ٣، تغ٥٥ط زض  پ٤ٛب٣٤ ٢ٞب ثطذ٣ اظ ٔثبَ

ثوطا٢ ؽٟوٛض    ٞوب  س٤ٜو غ٣ٙ ا پ٤ٛب ٔٙجـ٢ بٞ ظ٥ضلبثت٣ است  ٔح ٢ٞب ٚ وٙص

ثٝ ا٤ٗ  تٛاٖ ٣ٔ  زض تقط٤ف٣ ز٤ٍط اظ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ خس٤س ٞستٙس ٢ٞب فطغت

ٔحو٥ظ اختٕوبف٣، س٥بسو٣، فٙو٣ ٚ التػوبز٢       تغ٥٥وطات زض اضبضٜ وطز وٝ 

ٝ   وٙوس  ٣خس٤وس٢ ذّوك ٔو    ٢ٞب فطغت اغّوت پبسود ثوٝ     ٚ ضاٞجوطز ٘ٛآٚضا٘و

زض ضاثغٝ ثب   ]23[ ٔح٥غ٣ ٞستٙس تب ضطوت ضلبثت٣ ثبل٣ ثٕب٘س ٢ٞب ٣٤ب٤پٛ

ضا  ٣غ٥ٔح ٣غ٤، ضطاپ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ"ضٛز وٝ  پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ خ٥ٙٗ ث٥بٖ ٣ٔ

سوبظٔبٖ   ٣طٚ٘و ٥ث ظ٥تٛخٝ ذوٛز ضا ثوٝ ٔحو    طتط٥ث طا٤ٖزض ٘ؾط زاضز وٝ ٔس

 ٢بض٥ثسو  ٢ٞوب ٗ ٤ٍع٤خوب  ب٤ٖٔطوتط  پ٤ٛب٣٤ ثبلازض حبِت   وٙٙس ٣ٔقغٛف ٔ

 ك٤سٛز ذٛز اظ عط ص٤ٞب زض خٟت افعا اظ سبظٔبٖ ٢بض٥ثس زاض٘س پس تلاش

   ]21[ ثبضس ٣ثبظاض ٔ طتط٥ٚ وست سٟٓ ث طتط٥فطٚش ث
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 ٣ضاحتو  ثٝ ب٤ِٖٕس است ٚ ٔطتط  ٚ لبثُٕ٘ب٤بٖ ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ  ضاٞجطز

 ه٤و ٘ٛؿ اظ ٘وٛآٚض٢ توٛاٖ آٖ ضا زاضز ووٝ     ٤ٗٚ ا وٙٙس ٣ٚخٛز آٖ ضا حس ٔ

ٝ  فّٕىطز وست ٚ وٙس دبز٤ٚوبض ا وست ٢ضا ثطا س٤ثبظاض خس غوٛضت   ٚوبض ضا ثو

تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ حبئع ا٥ٕٞوت اسوت     ]10[ ثرطس ثٟجٛز ٢ا ٔلاحؾٝ  لبثُ

 ضاٞجوطز پطووبضثطزتط اظ ووبضثطز    بض٥ٔحػوَٛ ثسو   ٢٘وٛآٚض  ضاٞجطزوبضثطز وٝ 

 ضاٞجوطز ثساٖ ذبعط است ووٝ   ٤ٗاست  ا ٢زض ٔغبِقبت ٘ٛآٚض ٙس٤فطا ٢٘ٛآٚض

ٚخٛز آٖ ضا حوس   ٣ضاحت ثٝ ب٤ٖاست ٚ ٔطتط ب٤ٖٕ٘ب بض٥ٔحػَٛ ثس ٢٘ٛآٚض

 ٢ضا ثطا س٤ثبظاض خس ه٤آٖ ضا زاضز وٝ  ب٣٤تٛا٘ ٢٘ٛؿ اظ ٘ٛآٚض ٤ٗٚ ا وٙٙس ٣ٔ

ٝ  وٙس ٚ فّٕىطز وست دبز٤ٚوبض ا وست ُ   ٚوبض ضا ثو ٝ   غوٛضت لبثو  ٢ا ٔلاحؾو

 ِٕس است  لبثُ طتط٥ٔٛضٛؿ ث ٤ٗا ٢س٥تِٛ ـ٤زٞس ثرػٛظ زض غٙب ثٟجٛز

ٔحػوَٛ ووٝ    ٤ٗا ضٛز ٣ضٚا٘ٝ ثبظاض ٔ ٢س٤وٝ ٔحػَٛ ٘ٛ ٚ خس ٣ظٔب٘ ].12[

ووطزٜ ٚ   طوتط ٥فوطٚش، سوٛز ضوطوت ضا ث    عا٥ٖٔ ص٤زاضز ثب افعا ٢ثبظاض ثىط

چوٖٛ ثوب اخوطا٢ ٘وٛآٚض٢       ]24[ ضوٛز  ٣ٔٛخت ثٟجٛز فّٕىوطز ضوطوت ٔو   

ٔحػووَٛ  ٗخس٤ووس٢ ٚاضز ثوبظاض ضووسٜ اسووت ثوطا٢ ا٤وو  ٔحػوَٛ، ٔحػووَٛ  

 ضاٞجوطز ذٛة ثبظاض٤بث٣ ضٛز ا٤ٗ  ٚ اٌط٘ساضز  ٚخٛزثبلا٣٤  ٕت٥لحسبس٥ت 

َ  ط٥تأثثط فّٕىطز   ص٤افوعا  تٛا٘وس  ٣ٔو  ٔثجت ذٛاٞس زاضت  ٘ٛآٚض٢ ٔحػوٛ

وطزٖ فّٕىوطز پ٥طو٥ٗ ضا    ٚ ثٟتط ٞب ٣ژ٤ٌٚ، افطا٤ص زٚاْ ب٤ ٙب٥ٖاعٕ ت٥لبثّ

 ضوٛ٘س  ٣ٔو  ٚووبض  وست٣ ثبفث ثٟجٛز فّٕىطز ٘ٛف  ثٝ ٞطوساْزض ثط٥ٌطز وٝ 

 ع٥و ٘ ٤ٗو ثبضس وٝ ا ٣لجّ ٢ثٝ وبلا ٣ژ٤ٌٚ ص٤افعا تٛا٘س ٣ٔ ٣تبظٌ ٤ٗا  ]21[

 ٢٘سجت ثوٝ ضلجوب   ـ٤اضائٝ سط ٤ٗٚوبض است  پس ا وٙٙسٜ فّٕىطز وست ثٟتط

 ٚوبض ضا ثٟجٛز ثرطس فّٕىطز وست تٛا٘س ٣ٔٛخٛز زض ثبظاض ٔ

 :يکار کسبوًآيری فزایىد ي عملکزد  راَبزدرابطٍ  -2-7-2

ذوٛة زض   بض٥ثسو ضلوبثت٣   ت٤ٔع ه٤فٙٛاٖ  ثٝ ع٥٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ٘ ضاٞجطز

اسوت   ٤ٗو ٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ا ٣اغّ ٣ژ٤ٌ  ٚضٛز ٣ٔحسٛة ٔ ثبظاضٞب٢ أطٚظ٢



 

 

 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  24 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

ٚ تٛسوظ افوطاز ذوبضج اظ     افتوس  ٣اتفبق ٔ س٥ذظ تِٛ زض ٘ٛؿ ٘ٛآٚض٢ ٤ٗوٝ ا

ا٤ٗ ٘وٛؿ   وٝفطز است  ٔٙحػطثٝ ٣ژ٤ٌٚ ه٤ٗ ٤ٚ ا ست٥٘ ت٤ضؤ  سبظٔبٖ لبثُ

 ضاٞجوطز ووٝ   ٣٤ٚوبضٞوب  وسوت  ٤ٗ  ثٙوبثطا ]25[ لبثُ تم٥ّس ٥٘ست ضاٞجطزاظ 

 س٤ٔحػَٛ خس ٙى٤ٝا ٢سٛ ثٝ ٣حبِت تٟبخٕ وٙٙس ٣ٔاخطا  ضا فطا٤ٙس ٢٘ٛآٚض

زض  ٣ٚوبضٞب سق وست ٤ٗا ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ  ثٝ ثبظاض اضائٝ زٞٙس ٘ساض٘س

ضٚا٘ٝ ثوبظاض   طتط٥ثب ا٘قغبف ث ٚ تطٗ ٥٤پب ٕت٥زاض٘س وٝ ٔحػٛلات ضا ثٝ ل ٤ٗا

وٝ  ٣٤ٚوبضٞب وست  ]10[وٙٙس ٚ اظ ا٤ٗ عط٤ك زضغسز ثٟجٛز فّٕىطز ثبضٙس 

ٚضٚز  ٢ثوطا  وٙٙوس  ٣ٔو  ةذٛز ا٘تروب  ضاٞجطزفٙٛاٖ  ضا ثٝ فطا٤ٙس٘ٛآٚض٢  ضاٞجطز

اسوت   بز٤و ظ بض٥زض آٖ ثسو  س٥و وٝ تمّ ٢ٔتلاعٓ أطٚظ ٢ذٛز زض ثبظاضٞب ٢ضلجب

 ٣ضلوبثت  ت٤و ٔع زٞٙوس  ٣ٔو ٔغبِقوبت ٘طوبٖ     ]22[ وٙٙس ٣ٔ دبز٤ٔٛا٘ـ ٚضٚز ا

ثبفوث ثٟجوٛز زض    ،٢طوٟٙبز ٥اضظش پ دوبز ٤ثب ا ٙس٤افط٘ٛآٚض٢  ضاٞجطزحبغُ اظ 

زض  ٙووس٤فطا ٢٘ووٛآٚض ضاٞجووطزوووطزٖ  ٣  ثووب فّٕووضووٛ٘س ٣فّٕىووطز سووبظٔبٖ ٔوو

 طوتط ٥سٛز ضطوت ث بثس،٤ ٣ٚوبض وبٞص ٔ وست ٢ٞب ٤ٝٙٚوبضٞب چٖٛ ٞع وست

 ٤ٗو ٚ ا بثوس ٤ ٣زسوت ٔو   ثٝ ٞب ٤ٝٙفطٚش اظ ٞع ك،٤ذٛاٞس ضس  چٖٛ سٛز اظ تفط

ضا ا٘تربة ووطزٜ   ضاٞجطز ٤ٗاست وٝ ا ٢ٚوبض زض فّٕىطز وست ص٤اافع ٣٘ٛف ثٝ

 ٤ٗا س٤ثٝ سٕت ذط طتط٥ث ب٤ٖثبفث ذٛاٞس ضس وٝ ٔطتط ٕت٥است  وبٞص ل

ٞوٓ   ع٥و حبِوت ٘  ٤ٗاض٘س زض از ٢ثبلاتط ٕت٥ٔحػٛلات ٔطبثٝ ل طا٤وبلا ثطٚ٘س ظ

ٝ ٤ٞوٓ ا  ذٛاٞس ضس ٚ طتط٥سٛز ضطوت ث  ت٥اظ ثوبظاض ٘ػو   ٢طوتط ٥سوٟٓ ث  ٙىو

  ]10[ زضٛ ٣ٚوبض ٔ ٚوبض ذٛاٞس ضس ٚ زض وُ ثبفث ثٟجٛز فّٕىطز وست وست

ی وهًآير  راَبهزد گز آشفتگی باسار در رابطهٍ بهیه    وقش تعدیل -2-7-3

 محصًل ي عملکزد:

ٌط زض ضاثغوٝ ثوب    تقس٤ُ فٙٛاٖ ث٣٤ٝ است وٝ ٞب ٔإِفٝآضفت٣ٍ ثبظاض ٤ى٣ اظ 

زض ثبظاضٞب٢ آضوفتٝ تطخ٥حوبت    چطاوٝ ضٛز ٣ٔٔٛاضز ٔطثٛط ثٝ ثبظاض اظ آٖ ٤بز 

 ٢ثبظاضٞوب  زض  ]23[ٚ ا٤ٗ ٥٘بظٔٙس ٘وٛآٚض٢ اسوت    وٙس ٣ٔتغ٥ط  قب٤ًسطٔطتط٢ 

ثوساٖ فّوت    ٤ٗ  ازاض٘س ٣ٔ ٞب زض خٟت ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ، لسْ ثط آضفتٝ سبظٔبٖ

٘طسٜ است ثب اضائٝ   وٝ تب حبلا استفبزٜ ٣غ٥ٔح ٢ٞب است وٝ ثتٛا٘ٙس اظ فطغت

 ٢زض ثبظاضٞوب  ٢ٔطوتط  ٢بظٞوب ٥٘ ٙى٤ٝا ٥ُاستفبزٜ وٙٙس  ثٝ زِ س٤ٔحػَٛ خس

ٞسوتٙس   ستط٤و خس ػٛلاتذٛاٞبٖ ٔح ب٤ٖاست ٚ ٔطتط ط٥ضست ٔتغ آضفتٝ ثٝ

ووٝ   ٣٤ٚوبضٞوب  وسوت  پوس  زاضزووبضثطز ضا   ٤ٗطتط٥٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ث ضاٞجطز

ثوٝ   س٤و ٔحػوَٛ خس  س٤و حفوؼ وٙٙوس ثب   ٢ثبظاض ٥ٗذٛز ضا زض چٙ ذٛاٞٙس ٣ٔ

 ضوٛز  ٣ٔو ضسٜ چ٥ٙٗ حبغوُ   عجك ٔغبِقبت ا٘دبْ  ]26[ اضائٝ زٞٙس ب٤ٖٔطتط

ٚ  ع٤تٕوب  ضاٞجطزٚوبضٞب زض آٖ فقبَ ٞستٙس،  وٝ وست ٣٤ثب تٛخٝ ثٝ ثبظاضٞبوٝ 

ٝ  ٢ٔتٙبست ثب ثبظاضٞب تٛا٘س ٣ٔ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ  ضاٞجطزتجق٥ت اظ    ثبضوس  آضوفت

وٝ حبِوت ثجوبت    ٣٤ثبظاضٞب ٢ثطا ٤ٝٙٞع ٢ضٞجط ضاٞجطزاست وٝ  ٣زض حبِ ٤ٗا

زض حوبَ ضضوس ٚ ٔوتلاعٓ، چوٖٛ      ٢  پس زض ثبظاضٞب]24[ زاض٘س ٔٙبست است

 بظ٥و وٙس ثٝ ٘ ط٥٥تمبضب تغ ٤ٗا ٙى٤ٝلجُ اظ ا س٤است ثب ط٥ٔتغ ب٤ٖذٛاست ٔطتط

ِٛ  ٥ٗ چٙو ]17[ پبسرٍٛ ثوٛز  س٤ٔحػَٛ خس س٥تِٛ ك٤اظ عط ٢ٔطتط  ٣ٔحػو

 تٛا٘وس  ٣ٔو  وٙس ٣زاضز، اِمب ٔ ط٥٥تغٔ بظ٥وٝ ٘ ٢ثٝ ٔطتط ٣حس تبظٌ ه٤چٖٛ 

  ٚوبض وٙس وست ت٥ضا ٘ػ ٢طتط٥سٟٓ ثبظاض ث عا٥ٖفطٚش ٚ ٔ

وهًآيری   راَبهزد ی باسار در رابطهٍ بهیه   آشفتگگز  وقش تعدیل -2-7-4

 :عملکزد يفزایىد 

اسوت   ٤ٗآضفتٝ ا ٢استفبزٜ اظ ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ زض ثبظاضٞب ٤ُاظ زلا ٣ى٤

 س٥و تِٛ ٤ٗا ٣ثبضس  ِٚ ٢ٔطتط ط٥٥تغ بظ٥اسبس ٘ ثط س٤خس ،ٔحػَٛ س٥وٝ تِٛ

ُ   ٤ٗا  ]10[ ضٚظ زاضز ثٝ فٙبٚض٢ثٝ  بظ٥٘  ضاٞجوطز تأٔوُ اسوت ووٝ      ٘ىتوٝ لبثو

 ٣ٚلتو  ٣قٙو ٤  است٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس  ضاٞجطزسٛاض ثط  ٣٘ٛف ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ثٝ

 ب٤و  س٤و خس ٞب٢ فٙبٚض٢اظ  س٤ثب وٙس ٣ٚوبض ضطٚؿ ثٝ ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ٔ وست

اظ ٘وٛآٚض٢ فطا٤ٙوس زض    ٣٘ٛف استفبزٜ وٙس  پس ثٝ ع٥٘ س٥تِٛ س٤خس ٢ٞب ضٚش

٘وٛآٚض٢   ضاٞجوطز   اسوتفبزٜ اظ  ]27[ ضٛز ٣٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ استفبزٜ ٔ ط٥ٔس

 ٤ٗو ض ا  زوٙوس  ٣تٛا٘بتط ٔو  ٣ضلبثت ت٤وست ٔع ط٥ٚوبض ضا زض ٔس فطا٤ٙس وست

 ط٥سوبذت ٔحػوَٛ زض ٔسو    س٤و خس ٢ٞبحبِت سبظٔبٖ ثب استفبزٜ اظ فطا٤ٙس

وٝ ثبظاض آضفتٝ  ظٔب٣٘ شوطضسٜفلاٜٚ ثط ٔٛاضز   زاضز ٣ٔ ٌبْ ثط ٤ٝٙوبٞص ٞع

است اٌط سبظٔب٣٘ ثتٛا٘س فلاٜٚ ثط ٔحػَٛ خس٤س وبٞص ل٥ٕوت حبغوُ اظ   

ٝ ٢ فطا٤ٙوسٞب٢ خس٤وس ضا   ٞب استفبزٜ٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ٤ق٣ٙ  ووبٞص   ٔٙؾوٛض  ثو

٣ زست ذٛاٞس ٤ّثس ٣ثزاضتٝ ثبضس ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣  ٔس٘ؾط٢ ٔب٣ِ ٞب ٤ٝٙٞع

 تٛأٔبٖاظ آٖ ثٝ زٚض ٞستٙس ٤ق٣ٙ ٔع٤ت ضلبثت٣  ٚوبضٞب وست٤بفت وٝ اوثط 

ثطا٢ ٞط ٔحػو٣ِٛ ٔحسوٛة    ضاٞجطزتٕب٤ع ٚ ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ وٝ ثٟتط٤ٗ ٘ٛؿ 

لػوس   ٜزٞٙوس  ص٤افعاوٝ آضفت٣ٍ ثبظاض  ضٛز ٣ٔ  پس چ٥ٙٗ حبغُ ضٛز ٣ٔ

  ثبضس ٣ٔ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ  ضاٞجطززض خٟت استفبزٜ اظ  ٞب سبظٔبٖ ضاٞجطز٢

ی وهًآير  راَبهزد گز پًیایی محیط در رابطهٍ بهیه    وقش تعدیل -2-7-5

 محصًل ي عملکزد:

وٝ  ٣٘ىتٝ تٛخٝ وطز وٝ، ظٔب٘ ٤ٗثٝ ا س٤ثب پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظزض ضاثغٝ ثب تأث٥ط 

ٝ   وسوت  ضٛز ٣ٔ ستط٤ضس ظ٥ٔح ه٤ضلبثت زض  ذٛاٞٙوس   ٣سورت   ٚوبضٞوب ثو

ٝ ٥٘ت ٘ٛآٚض٢ ٔحػوَٛ لوسْ ثطزاض٘وس زض    ط٥تٛا٘ست زض ٔس  بض٥تقوساز ثسو   دو

ِٛ  بض٥ٞب ٔحػٛلات ثس اظ ضطوت ٢بز٤ظ ذٛاٞٙوس   س٥و ٔطبثٝ ثٝ ٞٓ زض ثوبظاض ت

ٚوبضٞوب   وسوت  س٤ضلبثت ضوس  ظ٤است وٝ زض ضطا ٥ُثساٖ زِ ٤ٗا  ]28[ وطز

ٝ ٤ذطج وٙٙوس توب ا   ٢بز٤ظ بض٥تلاش وٙٙس ٚ ٔٙبثـ ثس بض٥ثس س٤ثب ثتٛا٘ٙوس   ٙىو

تٍٙبتٙوً   ظ٤تٛخٝ ووطز ووٝ زض ضوطا    س٤وٙٙس  ثب س٥ضا تِٛ ٢س٤ٔحػَٛ خس

 تؾبضاتثبتدطثٝ ٞستٙس ٚ ا٘ بض٥ثس ع٥٘ ب٤ٖ، ٔطتطٔح٥ظ پ٤ٛبضست ضلبثت زض 

ثبلاسوت  اظ ٔغبِوت    بض٥وٝ لطاض است ضٚا٘ٝ ثبظاض ضٛز ثسو  ٣ٞب اظ ٔحػِٛ آٖ

ووطزٖ   ذّك ٢ثبلا ثطا ٢ٞب ٤ٝٙوٝ زض ٞع ضٛز ٣حبغُ ٔ د٥ٝ٘ت ٤ٗا ضسٜ ب٥ٖث

٘ٛآٚض٢  ط٥تٕبْ تٛاٖ ذٛز ضا زض ٔس س٤ٚوبضٞب ٘جب ٔحػَٛ ٔتفبٚت وست ه٤

 ضطا٤ظ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ ثبلااست وٝ زض  ٤ٟٗٔٓ ا بض٥ٔحػَٛ ثٍصاض٘س ٘ىتٝ ثس

وٙٙوس زض   س٥و ضسٜ ثٝ ثوبظاض ضا تمّ  ٔحػَٛ تبظٜ اضائٝ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٣ضاحت  ضلجب ثٝ

وٕتط اظ  بض٥ثس س٤ٔحػَٛ خس ٢ثطا ضسٜ ٥ٙ٣ث ص٥حبِت است وٝ سٛز پ ٤ٗا

ووٝ ضلبثوت زض    ٣غ٥زض ٔح ط٥تفبس ٣ثب تٕبٔ  ]29[ حس ٔٛضز٘ؾط ذٛاٞس ثٛز

٘وٛآٚض٢   ضاٞجوطز ثب  ٣ٔحػِٛ س٥زض تِٛ ٢ٌصاضٝ ٤است سطٔب س٤ضس بض٥آٖ ثس

  ]30[ ثبضس ٣غطفٝ ٕ٘ ٔحػَٛ ثٝ



 

 
 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  25 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

وهًآيری   راَبهزد گز پًیایی محیط در رابطهٍ بهیه    وقش تعدیل -2-7-6

 :عملکزد يفزایىد 

زض  ٣اغوّ  ٣ژٌو ٤ٟٔٓ است وٝ، ٚ بض٥ثس پ٤ٛب ٢ٞب ظ٥٘ىتٝ زض ٔٛضز ٔح ٤ٗا

اسوت ووٝ    ٞب ٕت٥وطٕىص ثط سط ل ٤ٗاست  ٚ ا ٣ٕت٥ل ٣ضلبثت ٞب ظ٥ٔحا٤ٗ 

 ٣ضلبثت ظ٤  زض ضطا]31[ ضٛز ٣ٔ ٍط٤ٚوبض ز اظ وست ٢ٚوبض وست ٢ثبفث ثطتط

 زضتوأث٥ط ثٍوصاضز     ب٤ٖٔطتط س٤است وٝ ذٛاٞس تٛا٘ست ثط لػس ذط ٕت٥ل ٤ٗا

لوسْ ثطزاض٘وس ٚ    ٞوب  ٕوت ٥ووبٞص ل  ط٥زض ٔس س٤ٚوبضٞب ثب وست ٣ضلبثت ظ٤ضطا

ثتٛا٘ٙس ثط  ٙى٤ٝوٙٙس تب ا طٟٙبز٥ٔٛخٛز زض ثبظاض پ ب٤ٖضا ثٝ ٔطتط ٥٤ٙ٣پب ٕت٥ل

 ؛]32[ اثوط ثٍصاض٘وس   ٢س٤ضوس  ٣حبِوت ضلوبثت   ٥ٗزض چٙ ب٤ٖٔطتط س٤لػس ذط

 ٤ٍٙ٣٘موس  ب٤ٖو خط ،است وٝ زض حبِت ضست ضلبثت ٤ٗتأُٔ ا    ٘ىتٝ لبثُ]33[

 ٣زض تٕطوع ثط ٔٙبثـ ٔوبِ  ٣ٚوبضٞب سق وست ٣حبِت ٥ٗوٓ است  زض چٙ بض٥سث

٘وٛآٚض٢ فطا٤ٙوس    ضاٞجوطز استفبزٜ اظ  ٣حبِت ٥ٗپس زض چٙ، زاض٘س ذٛزٔحسٚز 

ٚووبض   وسوت  ٢٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ثوطا  ضاٞجطز٘سجت ثٝ  ٢طتط٥ث ٢ثطتط تٛا٘س ٣ٔ

تب  وٙس ٣ٚوبضٞب وٕه ٔ فطا٤ٙس ثٝ وست زض فلاٜٚ ٘ٛآٚض٢ ثٝ  ]34[ زاضتٝ ثبضس

ٞٓ زاضتٝ ثبضٙس ٚ ثوب   ٤ٝٙزض ٞع ٣٤خٛ ذٛز غطفٝ ٢ٞب ٤ٝٙثتٛا٘ٙس ثب وبٞص ٞع

   ]35[ ضٛز ب٤ٖٕ٘ب ع٥ٚوبض ٘ حبِت ثٟجٛز زض فّٕىطز وست ٤ٗا

 ثبضٙس: ٣ٔغٛضت  تحم٥ك ثٝ ٢ٞبٝ ٥خٝ ثٝ ٔغبِقبت ٔصوٛض فطضثب تٛ

ٔثجوت ٚ  ضاثغٝ ٚوبض  وست فّٕىطز ثب٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ  ضاٞجطز: 1 فطض٥ٝ

  زاضز ٢زاض ٣ٔقٙ

ٚ ضاثغوٝ ٔثجوت    ٚووبض  وست٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ثب فّٕىطز  ضاٞجطز: 2 فطض٥ٝ

 ٢ زاضز ٔقٙبزاض

َ  ٘وٛآٚض٢  ضاٞجطزٞوب٢  ٥ٗضاثغٝ ث ثطثبظاض  ٣ضفتٍ: آ3 فطض٥ٝ ٚ  ٔحػوٛ

  ٌط ٔثجت زاضزُ ٤تقس تأث٥طٚوبض  وست فّٕىطز

ٚ فطا٤ٙوس   ٘وٛآٚض٢  ضاٞجطزٞوب٢  ٥ٗط ضاثغوٝ ثو  ثثبظاض  ٣ضفتٍ  آ4 فطض٥ٝ

   ٌط ٔثجت زاضزُ ٤تقس تأث٥طٚوبض  وست فّٕىطز

ٚ ٔحػوَٛ   ٘وٛآٚض٢  ضاٞجطزٞوب٢  ٥ٗط ضاثغٝ ثث   پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ5 فطض٥ٝ

  ٌط ٔثجت زاضزُ ٤تقس تأث٥طٚوبض  وست فّٕىطز

ٚ فطا٤ٙوس   ٘وٛآٚض٢  ضاٞجطزٞوب٢  ٥ٗط ضاثغوٝ ثو  ث   پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ6 فطض٥ٝ

  ٌط ٔثجت زاضزُ ٤تقس تأث٥طٚوبض  وست فّٕىطز

ٚ ازث٥بت پژٚٞص ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ تحم٥وك زض   شوطضسٜثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز ٚ 

  ضٛز ٣ٔ( اضائٝ 1ضىُ )
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تح٥ّّو٣   -ضٚش، پ٥ٕب٤طو٣  ٘ؾوط  اظٞسف، وبضثطز٢ ٚ  ٘ؾط اظا٤ٗ پژٚٞص وٝ 

استب٘ساضز ٔغبِقبت پ٥ط٥ٗ اسوتفبزٜ   ٢ٞب سٙدٝسٙدص ٔتغ٥طٞب اظ  ثوطا٢است  

و٣ ثوب اسوتفبزٜ اظ ضو٠ٛ٥       استفبزٜ زض ٔٙؾٛض ثٝ ٞب سٙدٝ  ضس ظ١ٙ٥ٔ سوبظٔب٣٘ ا٤طا٘

غوٛض٢ ٚ ٔحتوٛا٣٤    ضسٜ است  ضٚا٤و٣  ٢سبظ ٣ثٛٔتطخٕٝ و ثبظٌطت و تطخٕٝ،   

  ضووس ٔس٤ط٤ت، تأ٥٤وس  ٘ؾطاٖ غبحتپطسطٙب١ٔ ٟ٘ب٣٤ اظ عط٤ك ثطضس٣ ٘ؾطٞب٢ 

ْ  ٞطٚ فطا٤ٙس  ػَٛٔح ٢٘ٛآٚض ضاٞجطز ط٥٘بٔٝ زض ٔتغ سإالات پطسص ٝ 4 ووسا  ٤ٌٛو

 ،]25[ٔغبِقبت تسب٢ ٚ ٤بً٘، اظ  آضفت٣ٍ ثبظاض سٙدص ٢، ثطا]10[اظ ٔغبِقبت 

، پ٤ٛوب٣٤ ٔحو٥ظ   إس 6ثب  َ  5اَ  ٚ زضزاضوت   ٔوس٘ؾط ، ضا ]10[اظ ٔغبِقوبت   سوإا

 سوٙدص  ٔوٛضز ، ]10[اظ ٔغبِقبت  ٤ٌٝٛ 3ٚوبض ثب  وست ٔإِفٝ فّٕىطز ع٥٘ ت٤ٟ٘ب

ٞب٢ ٔطثوٛط   پطسطٙبٔٝ ٚ ٔقٙبزاض٢ ثبض فب٣ّٔ ٤ٌٛٝ ٢ٞب سبظٜ ضٚا٤و٣لطاض ٌطفت  

ْ تى٥ٙه تح٥ُّ فوب٣ّٔ تأ٥٤وس٢ زض    ثوب اسوتفبزٜ اظ ٔس٘ؾط ٢ٞب سبظٜثٝ   افوعاض  ٘وط

آٚضزٜ ضوسٜ اسوت     2فب٣ّٔ زض خوسَٚ   آٔٛس اضظ٤بث٣ ٚ تأ٥٤س ضس  ٘تب٤ح تح٥ُّ

سدبْ زضٚ ضوط٤ت   ٥٘ووع ثووب اسووتفبزٜ اظ    اسوتفبزٜ  ٔٛضز٣٘ اثعاضٞب٢ ٕٞچ٥ٙٗ ا٘

ٚ٘جبخ اضظ٤بث٣ ضس وٝ ٘تب٤ح آٖ زض خسَٚ   ب٤ٖضوب اسوت   ضسٜ  ٌعاضش 1 آِفب٢ وط

ٝ است وٝ تٕوبْ   شوط  ٚ زض ٣٤توب  پوٙح ٥ِىوطت   ثوب اسوتفبزٜ اظ ٔم٥وبس    ٞوب  سوٙد

ض٢ خبٔق١ آٔوب   وبٔلاً ٔٛافك سٙد٥سٜ ضس٘س ;5وبٔلاً ٔربِ  تب  ;1ا٢ اظ  ٔحسٚزٜ

ثبضس  ثوب تٛخوٝ    ضطل٣ ٣ٔ زض استبٖ آشضثب٤دبٖ ب٥ٖثٙ زا٘صضطوت  115پژٚٞص 

ٛ٘ٝ ثب تٛخوٝ   ٢160 ٔٛخٛز ٞب ضطوتثٝ ا٤ٙىٝ تقساز  ضطوت ثٛز حسالُ تقساز ٕ٘

ٝ ضوطوت   113ثٝ فطَٔٛ وٛوطاٖ   115ووٝ پوژٚٞص ثوب تح٥ّوُ      آٔوس  زسوت  ثو

دبْ ٌطز٤س  زازٜ پطسطٙبٔٝ  ـ 1398ٞب٢ پوژٚٞص حبضوط زض سوبَ     ا٘ ٢ آٚض خٕو

َ سبَ  3ٌطز٤سٜ ٚ زض   ٔٙؾوٛض  ثٝٚتح٥ُّ ٚالـ ٌطز٤س   ٔٛضز تدع٤ٝ 1399ٔبٞٝ اٚ

ٕٞجسوت٣ٍ   تح٥ُّ ٕٞجست٣ٍ پ٥طسٖٛ ثطا٢ ٔحبسوج١ ضووطا٤ت  ،ٞب زازٜ ٥ُتحّ

دبْ ضس ٚ اظ ضٚش ٔطتج١ غفط، و٢ٛ     ا٘ ٔقبز١ِ سبذتبض٢ ثطا٢ ثطضسو٣ ثوطاظش اٍِ

 ـ ٢ٞوب  زازٜ ٔقبز١ِ سبذتبض٢ ثوب ثووب   ٞوب ُ ٥و تحّ فبزٜ ضوس  ، اسوت ضوسٜ  ٢آٚض خٕو

دبْ ٌطفت  (SPSS 19)ٚ  (AMOS18) ٢افعاضٞب ٘طْاسوتفبزٜ اظ   ا٘
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دب اظ ٌ  ثٝٞب٢  ضطط ٤ى٣ اظ پ٥ص وٝ آ٘ ٖ زض    ووبض ىٙوٛ تغ٥طٞوب٢ٔ  ٥ط٢ ض٤ٚىوطزٔ 

 ٢ٛ قبزِٝ ٔسَاٍِ تغ٥طٞوب٢ پوژٚٞص      ٤بث٣ٔ  ٥وبٖٔ  خٛز ٕٞجسوت٣ٍٔ  ٢ سبذتبض٢ٚ 

ٙؾٛض   ٔ دبْ ضس٥س  زض خسَٚ ضوٕبضٜ است، ثس٤ٗ ٢  تح٥ُّ ٕٞجست٣ٍ پ٥طسٖٛ ثٝ ا٘

٥وع      1  ٘ تغ٥وطٚ  ٚ٘جوبخ ٞوطٔ  تغ٥طٞب، آِفوب٢ وط تغ٥ط ثب سب٤طٔ  ٥عاٖ ٕٞجست٣ٍ ٞطٔ   ٔ،

بضٜ غ٥ف٣ آٖ آٔ حطاف ٞب٢ تٛ ٥ٗٚ  ا٘ ٥بٍ٘  ُٔ  است  ضسٜ  اضائٝٔق٥بض،  ٞب ضبٔ

 طٞب٥ٔتغ ٣ٕٞجستٍ ٚ ٣٤ب٤پب بض،٥ٔق ا٘حطاف ٗ،٥ب٥ٍ٘ٔ -1خسَٚ 

 5 4 3 2 1 ٔتغ٥طٞب

 -  - - (870/0) ٔحػَٛ ٘ٛآٚض٢

 -  - (834/0) 578/0** ٤ٙسا٘ٛآٚض٢ فط

 -  (822/0) 548/0** 438/0** آضفت٣ٍ ثبظاض

  (841/0) 523/0** 411/0** 406/0** پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ

 (746/0) 427/0** 388/0** 395/0** 369/0** فّٕىطز



 

 

 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  26 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

ٍ     ٤ٗو ا ت٤ضطا  ضاٞجوطز  ٥ٗثو  ٣خوسَٚ ٘طوبٖ اظ آٖ زاضز ووٝ ٕٞجسوت

ٔستمُ ثوب فّٕىوطز    ط٥فٙٛاٖ زٚ ٔتغ ثٝ ٙس٤افط ٢ٔحػَٛ ٚ ٘ٛآٚض ٢٘ٛآٚض

 395/0ٚ  369/0ثطاثوط ثوب    ت٥و ٚاثسوتٝ ثوٝ تطت   ط٥فٙٛاٖ ٔتغ ٚوبض ثٝ وست

زٚ  ٥ٗ  ضاثغوٝ ثو  ثبضوٙس  ٣ٔثجوت ٚ ٔقٙوبزاض ٔو    ت٤وٝ ٞط زٚ ضط ثبضس ٣ٔ

ٌط ثب فّٕىطز ُ ٤تقس ط٥فٙٛاٖ ٔتغ ثٝ ظ٥ٔح ٣٤ب٤ٚ پٛ ظاضثب ٣آضفتٍ ط٥ٔتغ

زٚ  ٤ٗو ووٝ ا  ثبضوس  ٣ٔو  427/0ٚ  388/0ثطاثط ثب  ت٥ثٝ تطت ع٥ٚوبض ٘ وست

ٝ    ع٥٘ ت٤ضط ٔثجوت ٚ   ع٥و ٞوب ٘  زٚ آٖ ٔقٙبزاض ٞستٙس وٝ اِجتوٝ ضاثغوٝ زٚثو

ٝ  ٢ٔسَ سوبذتبض  ٣بث٤اظ اضظ ص٥پ ٥ٕٗٞچٙٔقٙبزاض است   ضوسٜ، لاظْ   اضائو

ٔرتّوو   ٢ٞووب > سووبظ٣ٜ=ثووبض فووبّٔ ٥٘ٛ٣ٚظٖ ضٌطسوو ٢اسووت ٔقٙووبزاض

ٌ   ضوسٜ  ٣ٔطثٛعٝ ثطضس ٢ٞبٝ ٤ٌٛ ٥ٙ٣ث ص٥٘بٔٝ زض پ پطسص  ٣توب اظ ثطاظ٘وس

 ٢ط٥و ٌ ٞب زض ا٘ساظٜ آٖ ٢لجَٛ ثٛزٖ ٘طبٍ٘طٞب ٚ لبثُ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٢ٞب ٔسَ

 ٥ُو تحّ ه٥و ٟٔوٓ، ثوب اسوتفبزٜ اظ تىٙ    ٤ٗ  اٛزحبغُ ض ٙب٥ٖٞب اعٕ سبظٜ

  ثوب تٛخوٝ ثوٝ    س٥ثٝ ا٘دبْ ضس AMOSافعاض  ( ٚ ٘طCFAْ) ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ

ٔ  ٥٘ٛ٣ٚظٖ ضٌطس بفتٝ،٤ثطاظش  CFAزض ٔسَ  ٙى٤ٝا زض  طٞوب، ٥ٔتغ ٣تٕوب

تفوبٚت   ٢، زاضا99/0 ٙب٥ٖ٘بٔٝ، زض سغح اعٕ پطسص ٢ٞبٝ ٤ٌٛ ٥ٙ٣ث ص٥پ

وٙوبض   ٥ُو ٚتحّٝ ٤و تدع ٙوس ٤ااظ فط ٞوب ٝ ٤و ٛاظ ٌ ه٤ چ٥زاض ثب غفط ثٛز ٞ ٔقٙب

 ٢است وٝ سوغح ٔقٙوبزاض   ٤ٗا ٞبٝ ٤ٌٛ ٢ٔقٙبزاض ٢ٌصاضتٝ ٘طس٘س  ٔجٙب

٘بٔٝ، ٔوٛضز   اظ پطسص ٤ٌٝٛ 30 ت،٤ٟ٘ب ثبضس  ِصا زض 05/0 ط٤ٞب ظ آٖ ٢ثطا

 ٢ٞوب ٝ ٤و ٌٛ ٢ثوطا  ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُتحّ ح٤لطاض ٌطفت  ٘تب ٥ُٚتحّٝ ٤تدع

ٜ  CFAثطاظش ٔسَ  ٢ٞب ٔقٙبزاض ثٝ ٕٞطاٜ ضبذع ، 2 ٢ زض خسَٚ ضوٕبض

َ      ضوبذع  ٤ٗو ضسٜ است  ا  اضائٝ  ٢ٞوب  ٞوب ٘طوبٖ اظ ثوطاظش ٔغّوٛة ٔوس

 ط٥و ضسٜ ثٝ ٔتغ ٔطبٞسٜ ط٥ثبضضسٖ ٞط ٔتغ ٢زاض زاضتٝ ٚ ٔقٙب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ

 لطاض ٌطفت  س٥٤ٔىٖٙٛ ٔطثٛعٝ ٔٛضز تأ

 ٘بٔٝ پطسص ٢ٞبٝ ٤ٌٛ ٢( ثطاCFA) ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُتحّ ح٤٘تب -2خسَٚ 

 ٘ت٥دٝ ٔقٙبزاض٢ ثبضفب٣ّٔ ٤ٌٛٝ ٘بْ ٔتغ٥ط

 ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ضاٞجطز

Q1 752/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q2 852/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q3 788/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q4 596/0 001/0 ٔقٙبزاض 

 ٤ٙسا٘ٛآٚض٢ فط ضاٞجطز

Q5 804/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q6 821/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q7 805/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q8 562/0 001/0 ٔقٙبزاض 

 آضفت٣ٍ ثبظاض

Q9 781/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q10 798/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q11 722/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q12 521/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q13 537/0 001/0 ٔقٙبزاض 

 پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ

Q14 531/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q15 621/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q16 642/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q17 705/0 001/0 ٔقٙبزاض 

 ٘ت٥دٝ ٔقٙبزاض٢ ثبضفب٣ّٔ ٤ٌٛٝ ٘بْ ٔتغ٥ط

Q18 735/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q19 805/0 001/0 ٔقٙبزاض 

 ٚوبض وستفّٕىطز 

Q20 551/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q21 878/0 001/0 ٔقٙبزاض 

Q22 721/0 001/0 ٔقٙبزاض 
χ2 = 428.191; df = 199; χ2/df = 2.152, CFI= 0.904; TLI= 0.918; IFI= 

0.915; RMR= 0.062;GFA=0.872 , RMSEA= .064 
ت ٤بفتٝ است ٚ ضوس ثطاظش  ٢SEM ٔسَ  زٞٙسٜ ، ٘طب٢2ٖ  ضىُ ضٕبضٜ

ٝ     ضٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب ضا ضٚضٗ ٣ٔ ٢ سوبذتبض٢   سوبظز  زض ٤وه اٍِو٢ٛ ٔقبزِو

ٝ  ٔقٙبزاض ٥طغٔغّٛة، لاظْ است وب٢ اسِىٛئط  ٢  ، ٘سجت وب٢ اسِىٛئط ثوٝ زضخو

ٝ  3آظاز٢ وٕتووط اظ  ، ٢3 آظاز٢ وٕتووط اظ  ، ٘سووجت وووب٢ اسِووىٛئط ثووٝ زضخوو

، ضوبذع  80/0توط اظ   ٞب٢ ثطاظش ٞٙدبضضسٜ ٚ ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظش ثوعضي  ضبذع

ٚ  09/0اظ  توط  وٛچوه ٔب٘وسٜ   قوبت ثوبل٣  ٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطث ثطاظش تغج٥م٣ ض٤طٝ

ثبضس  ثطا٢ اٍِو٢ٛ   08/0اظ  تط وٛچهذغب٢ ثطآٚضز  ٔطثقبت٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ض٤طٝ

، ٘سجت ووب٢  ٤263/125بفتٝ، وب٢ اسِىٛئط ثطاثط ثب ثطاظش ٢ سبذتبض٢  ٔقبزِٝ

ٞوب٢ ثوطاظش ٞٙدبضضوسٜ،     ، ضوبذع ٢982/2 آظاز٢ ثطاثط ثب  اسِىٛئط ثٝ زضخٝ

ٝ 93/0ٚ  91/0، 88/0تغج٥م٣ ٚ ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظش ثٝ تطت٥وت   ٢ ٥ٔوب٥ٍ٘ٗ   ، ض٤طو

 075/0ذغوب٢ ثوطآٚضز    ٔطثقبت٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٚ ض٤طٝ 054/0ٔب٘سٜ  ثبل٣ ٔطثقبت

طش ٞب٢ ثطاظش اٍِو٢ٛ ٟ٘وب٣٤، اظ ٘موبط ثو     ٢ ضبذعٝ ٥وّاست  آٔسٜ زست ثٝ

 ثرص ٔسَ حىب٤ت زاضز   تط٘س وٝ اظ ثطاظش وبٔلاً ضضب٤ت ٌفتٝ ٔغّٛة پ٥ص

 
 ٢سبذتبض ٢ ٔقبزِٝ ٢اٍِٛ -2ضىُ 

 ٤95/0بفتٝ اثطات ٔستم٥ٓ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب زض سغح اع٥ٕٙبٖ  زض ٔسَ ثطاظش

زٚ ضوبذع   اظ ٥ٝآظٖٔٛ فطض ٢ثطا  (p<.05,t>1.96)ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ٞستٙس 

p-value  ٚt-value ٜضاثغوٝ ا  ٤هثٛزٖ  ضسٜ است ٚ ضطط ٔقٙبزاض استفبز ٗ  ٤و

ٓ  ٢است وٝ ٔمساض ضبذع اَٚ ثطا ٔموساض   ٤وب ٚ  05/0توط اظ   ضاثغٝ ٔٛضز٘ؾط وو

ٔطوبٞسٜ   3وٝ زض خوسَٚ   ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ ثبضس  ±96/1ثبظٜ اظ ذبضج  ضبذع زْٚ

طت٥ت ثطاثط ٤ٙس ثط فّٕىطز ثٝ تافط ضاٞجطزٔحػَٛ ٚ  ضاٞجطزضط٤ت اثط  ٌطزز ٣ٔ

ٝ  p-valueثطآٚضز ضسٜ است وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ضبذع  36/0ٚ  25/0ثب  ثوطا٢   وو

ٚ  ثبضووس ٣ٔوو 05/0ضووسٜ ٚ وٕتووط اظ  002/0ٚ  013/0زٚ ضاثغووٝ ثطاثووط ثووب 

وٝ ثطا٢ زٚ ضاثغٝ ٔوصوٛض ثوٝ تطت٥وت ثطاثوط ثوب       t-valueٕٞچ٥ٙٗ ضبذع 

 ٞسوت  ±96/1ٚ ٞط زٚ ٔمساض ذبضج اظ ثبظٜ  آٔسٜ  زست ثٝ 074/3ٚ  471/2

  ٌطز٘وس  ٣ٔو توب تأ٥٤وس    1ٌفت ا٤ٗ سٝ ضوط٤ت ٔقٙوبزاض ٚ فطضو٥ٝ     تٛاٖ ٣ٔ

ٝ   2توب   1ٞب٢  ٢ آظٖٔٛ فطض٥ٝ ٘ت٥دٝ عوٛض ذلاغوٝ زض خوسَٚ     پوژٚٞص، ثو

 است: ضسٜ زازٜ، ٘طبٖ ٢3  ضٕبضٜ



 

 
 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  27 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

 پژٚٞص ٢ٞبٝ ٥فطض آظٖٔٛ ح٤٘تب ٢ ذلاغٝ -3خسَٚ 

 یگز لیتعدی َاٍ یفزضآسمًن  -4-1

ُ ٞوب ٝ ٥فطضخٟت ثطضس٣  ٌوط٢ اظ ضٌطسو٥ٖٛ سّسوّٝ ٔطاتجو٣      ٢ تقوس٤

٢ ٔوس٤ط٤ت٣ زاضا٢ ٔتغ٥وط   ٞوب  ٔسَاست  زض آظٖٔٛ ٚ ثطضس٣  ضسٜ  استفبزٜ

 ٌوط ُ ٤تقساسبس٣ پبسد زاز: اَٚ ا٤ٙىٝ آ٤ب ٔتغ٥ط  سإاٌَط ثب٤س ثٝ زٚ  تقس٤ُ

ٌوط ا٘وساظٜ آٖ    ٌط٢ زاضز؟ ٚ زْٚ ا٤ٙىٝ زض غٛضت ٚخٛز اثط تقس٤ُ اثط تقس٤ُ

ٌط ضٙبسوب٣٤ ٚخوٛز ٤وب     ٞب٢ تقس٤ُ چمسض است؟ ا٥ِٚٗ ٌبْ زض آظٖٔٛ ٔسَ

ٌط است  ثطا٢ پبسد ثٝ ٚخٛز ٤ب فسْ ٚخٛز ٔتغ٥وط   خٛز ٔتغ٥ط تقس٤ُفسْ ٚ

ُ   تقس٤ُ ٌوط ٚ ٚاثسوتٝ، چٟوبض     ٌط حست ٔم٥بس ٔتغ٥طٞب٢ ٔسوتمُ، تقوس٤

Rآظٖٔٛ ضا٤ح ضبُٔ: آظٖٔٛ ٔقٙبزاض٢ تغ٥٥ط 
، آظٖٔٛ چبٚ، آظٖٔٛ ٍٕٞٙو٣  2

ضوٛز  ا٘تروبة ٘وٛؿ     ٚ آظٖٔٛ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘س فوب٣ّٔ اسوتفبزٜ ٔو٣    ٞب ت٥ض

٢ وٝ اٌط ٔم٥بس ٞط ا ٌٛ٘ٝ ثٝثٝ ٔم٥بس ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك زاضز  آظٖٔٛ ثستٝ

ٝ ٌط اظ ٘ٛؿ  سٝ ٔتغ٥ط ٔستمُ، ٚاثستٝ ٚ تقس٤ُ   ٥و ع٢ ٤وب ٘سوجت٣ )  ا فبغوّ

٥ِRىطت( ثبضس ثب٤س اظ آظٖٔٛ تغ٥٥طات 
ٔتغ٥ط  وٝ ٣زضغٛضتاستفبزٜ ضٛز ٚ  2

ٝ ثوٝ  ٢ ثبضس ثب٤س اظ آظٖٔٛ چبٚ استفبزٜ ٕ٘ٛز  ثب تٛخا عجمٌٝط اظ ٘ٛؿ  تقس٤ُ

ٌط ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثطا٢ ثطضس٣ فطضو٥بت ٔطثوٛط ثوٝ     ٔب٥ٞت ٔتغ٥طٞب٢ تقس٤ُ

Rاظ آظٖٔٛ تغ٥٥ط  ٌط ٘مص تقس٤ُ
 سإاَاست  ثطا٢ پبسد ثٝ  ضسٜ  استفبزٜ 2

ٚ ضٚش ضٌطسو٥ٖٛ   طٌوطٜٚ ٤ظتٛاٖ اسوتفبزٜ ووطز: ضٚش    زْٚ اظ زٚ ضٚش ٣ٔ

، وٝ زض ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثب تٛخوٝ ثوٝ ٔب٥ٞوت ٔتغ٥طٞوب٢ تحم٥وك اظ      ضسُٜ ٤تقس

 است   ضسٜ  استفبزٜ ضسُٜ ٤تقسضٚش ضٌطس٥ٖٛ 

 هیب رابطٍ در گز آشفتگی باسار ي پًیایی محیط وقش تعدیل -4-2

 يکار کسب عملکزد ي محصًل یوًآير راَبزدَای

اسوتب٘ساضز   βٔموساض   ٌوطزز  ٣ٔٔطبٞسٜ  4وٝ زض خسَٚ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

 -٤187/0ٙوس( ثطاثوط   اثطا٢ اثط ٔتغ٥ط تقب٣ّٔ )پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ*٘ٛآٚض٢ فط

ٔقٙبزاض است  ثٙبثطا٤ٗ  95/0ضسٜ است ٚ ا٤ٗ ٔمساض زض سغح اع٥ٕٙبٖ 

 ٚوبض وست٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ٚ فّٕىطز  ضاٞجطزپ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ ضاثغٝ ث٥ٗ 

 موسض ٞطچ  اظ ضطا٤ت ضٚاثظ، ٔطورع اسوت ووٝ    وٙس ٢ٔ٣ ٌطُ ٤تقسضا 

پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ ث٥طتط ضٛز اثوط ٘وٛآٚض٢ ٔحػوَٛ ثوط فّٕىوطز ووبٞص       

استب٘ساضز ثطا٢ اثط ٔتغ٥ط تقب٣ّٔ زْٚ ٤ق٣ٙ  β  ٕٞچ٥ٙٗ ٔمساض بثس٤ ٣ٔ

ضسٜ است ٚ ا٤ٗ ٔمساض زض  ٤149/0ٙس( ثطاثط ا)آضفت٣ٍ ثبظاض*٘ٛآٚض٢ فط

ٔقٙبزاض است  ثٙبثطا٤ٗ آضفت٣ٍ ثبظاض ضاثغوٝ ثو٥ٗ    95/0سغح اع٥ٕٙبٖ 

  اظ وٙس ٢ٔ٣ ٌطُ ٤تقسضا  ٚوبض وست٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ٚ فّٕىطز  ضاٞجطز

آضفت٣ٍ ثبظاض ث٥طتط ضٛز اثط  ٞطچمسضضطا٤ت ضٚاثظ، ٔطرع است وٝ 

  بثس٤ ٣ٔ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ثط فّٕىطز افعا٤ص 

٢ ثطا٢ ٔتغ٥ط پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ زض ضاثغٝ ث٥ٗ ٘ٛآٚض٢ ٌطُ ٤تقس٘تب٤ح تح٥ُّ  -4خسَٚ 

 ٚوبض وستٔحػَٛ ٚ فّٕىطز 

 

ٔطاحُ 

ضٌطس٥ٖٛ 

 سّسّٝ ٔطاتج٣

 β sig R2 ٔتغ٥ط ٚاثستٝ ٔتغ٥ط ٔستمُ

Change Statistics 

R Square 

Change 
F 

Change 
Sig. F 

Change 

پ٤ٛب٣٤ 

 ٔح٥ظ

 ٔطحّٝ اَٚ

٘ٛآٚض٢ 

 ٔحػَٛ
فّٕىطز 

 ٚوبض وست

15/0 05/0 
28/0 28/0 82/28 00/0 

 00/0 -44/0 پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ

 ٔطحّٝ زْٚ

٘ٛآٚض٢ 

 ٔحػَٛ

فّٕىطز 

 ٚوبض وست

12/0 11/0 

31/0 03/0 10/7 00/0 
 00/0 -42/0 پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ

٘ٛآٚض٢ 

ٔحػَٛ* 

 پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ

18/0- 00/0 

آضفت٣ٍ 

 ثبظاض

 ٔطحّٝ اَٚ

٘ٛآٚض٢ 

 ٔحػَٛ
فّٕىطز 

 ٚوبض وست

25/0 00/0 
19/0 19/0 59/17 00/0 

 00/0 26/0 آضفت٣ٍ ثبظاض

 ٔطحّٝ زْٚ

٘ٛآٚض٢ 

 ٔحػَٛ

فّٕىطز 

 ٚوبض وست

25/0 00/0 

21/0 02/0 06/4 04/0 
 00/0 27/0 آضفت٣ٍ ثبظاض

٘ٛآٚض٢ 

ٔحػَٛ* 

 آضفت٣ٍ ثبظاض

14/0 04/0 

 ٣ٚ آضفتٍ ٣٤ب٤ٌط پُٛ ٤ثٟتط زض ٔٛضز ٘مص تقس ٢ط٥ٌ د٥ٝخٟت ٘ت ٥ٕٗٞچٙ

اسبس  ٞب ثط ٚوبض، زازٜ ٔحػَٛ ٚ فّٕىطز وست ٢٘ٛآٚض ٥ٗزض ضاثغٝ ث ظ٥ثبظاض ٔح

زسوتٝ   ( ثوٝ زٚ 47/2ثوبظاض )  ٣آضفتٍ ٥ٗ( ٚ ٕٞچ18/3ٙ) ظ٥ٔح ٣٤ب٤پٛ ٥ٗب٥ٍ٘ٔ

 ٤ٗو اظ ا ه٤و ٚووبض زض ٞوط    ٔحػَٛ ثط فّٕىوطز وسوت   ٢ٚ اثط ٘ٛآٚض ضسٜٓ ٥تمس

 ٔطبٞسٜ است     لبثُ 5آٖ زض خسَٚ  ح٤ضسٜ است وٝ ٘تب  ٔحبسجٝ ع٥ٞب ٘ ٌطٜٚ

ٚ  ظ٥ٔح ٣٤ب٤ٚوبض زض زٚ ٌطٜٚ ثب پٛ ٔحػَٛ ثط فّٕىطز وست ٢اثط ٘ٛآٚض -5خسَٚ 

 ٥٤ٗثبظاض ثبلا ٚ پب ٣آضفتٍ

β sig R ٔتغ٥ط ٚاثستٝ ٔتغ٥ط ٔستمُ ٔسَ
2 

تقساز 

 ٔطبٞسٜ

ح٥ظ پب٥٤ٗ ٤ٛب٣٤ٔ   72 222/0 000/0 471/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ پ

 76 806/0 000/0 029/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ ثبلا

 63 047/0 000/0 216/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ آضفت٣ٍ ثبظاض پب٥٤ٗ

 85 121/0 000/0 346/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٔحػَٛ ٘ٛآٚض٢ آضفت٣ٍ ثبظاض ثبلا

ٝ  ضوٛز  ٣ٔطبٞسٜ ٌٔٛ٘ٝ وٝ زض خسَ ثبلا  ٕٞبٖ  ٢اثوط ٘وٛآٚض   ٣عوٛضوّ  ثو

ٛ  ٢ٞوب  ٚوبض زض زٚ ٌطٜٚ ضطوت ٔحػَٛ ثط فّٕىطز وست  ظ٥ٔحو  ٣٤ب٤و ثوب پ

ٝ  ظ٥ٔح ٣٤ب٤اظ ٌطٜٚ ثب پٛ طتط٥ث ٥٤ٗپب ٞطچموسض   ٍوط ٤ز  فجوبضت  ثبلا است  ثو

ٚووبض ووبٞص    ٔحػوَٛ ثوط فّٕىوطز وسوت     ٢ضٛز اثط ٘ٛآٚض طتط٥ث ٣٤ب٤پٛ

ٚووبض زض زٚ ٌوطٜٚ    ٔحػَٛ ثط فّٕىطز وسوت  ٢اثط ٘ٛآٚض ٥ٗٙ  ٕٞچبثس٤ ٣ٔ

است   ٥٤ٗثبظاض پب ٣اظ ٌطٜٚ ثب آضفتٍ طتط٥ثبظاض ثبلا ث ٣ثب آضفتٍ ٢ٞب ضطوت

ٔحػوَٛ ثوط    ٢ضٛز اثط ٘وٛآٚض  طتط٥ثبظاض ث ٣ٞطچمسض آضفتٍ ٍط٤ز  فجبضت ثٝ

  بثس٤ ٣ٔ ص٤ٚوبض افعا فّٕىطز وست

 هیدر رابطٍ ب طیمح ییایباسار ي پً یگز آشفتگ لیوقش تعد -4-3

 يکار  ي عملکزد کسب ىدیافز یوًآير راَبزدَای

 ط٥و اثوط ٔتغ  ٢اسوتب٘ساضز ثوطا   βٔموساض   ٌطزز ٣وٝ ٔطبٞسٜ ٔ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

 ٤ٗو ضوسٜ اسوت ٚ ا   174/0( ثطاثوط  ٙوس ٤افط ٢٘ٛآٚض *ظ٥ٔح ٣٤ب٤)پٛ ٣تقبّٔ

 ٘تب٤ح                                  

 ضٚاثظ     

 ت٤ضوووط

 استب٘ساضز
t- value p- value ٝ٘ت٥د  

 تأ٥٤س 013/0 471/2 25/0 فّٕىطز ←٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ

 تأ٥٤س 002/0 074/3 75/0 فّٕىطز  ←٘ٛآٚض٢ فطآ٤ٙس



 

 

 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  28 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

ضاثغوٝ   ظ٥ٔح ٣٤ب٤پٛ ٤ٗٔقٙبزاض است  ثٙبثطا 95/0 ٙب٥ٖٔمساض زض سغح اعٕ

 ظ  اوٙوس  ٣ٔو  ٢ٌطُ ٤ٚوبض ضا تقس ٚ فّٕىطز وست ٙس٤افط ٢٘ٛآٚض ضاٞجطز ٥ٗث

ضوٛز اثوط    طوتط ٥ث ظ٥ٔح ٣٤ب٤ضٚاثظ، ٔطرع است وٝ ٞطچمسض پٛ ت٤ضطا

 ٢استب٘ساضز ثطا βٔمساض  ٥ٗ  ٕٞچٙبثس٤ ٣ٔ ص٤ثط فّٕىطز افعا ٙس٤افط ٢٘ٛآٚض

ضسٜ است ٚ  155/0( ثطاثط ٙس٤افط ٢٘ٛآٚض ثبظاض* ٣)آضفتٍ ٣تقبّٔ ط٥اثط ٔتغ

ثوبظاض   ٣ٍآضوفت  ٤ٗٔقٙبزاض است  ثٙوبثطا  95/0 ٙب٥ٖغح اعٕٔمساض زض س ٤ٗا

 ٢ٌوط ُ ٤ٚووبض ضا تقوس   ٚ فّٕىوطز وسوت   ٙوس ٤افط ٢٘وٛآٚض  ضاٞجطز ٥ٗضاثغٝ ث

 طوتط ٥ثوبظاض ث  ٣ضٚاثظ، ٔطرع است وٝ ٞطچمسض آضفتٍ ت٤  اظ ضطاوٙس ٣ٔ

  بثس٤ ٣ٔ ص٤ثط فّٕىطز افعا ٙس٤افط ٢ضٛز اثط ٘ٛآٚض

 ٢٘ٛآٚض ٥ٗزض ضاثغٝ ث ظ٥ٔح ٣٤ب٤پٛ ط٥ٔتغ ٢ثطا ٢ٌطُ ٤تقس ٥ُتحّ ح٤٘تب -6خسَٚ 

 ٚوبض ٚ فّٕىطز وست ٙس٤افط

 

ٔطاحُ 

ضٌطس٥ٖٛ 

سّسّٝ 

 ٔطاتج٣

ٔتغ٥ط 

 ٔستمُ

ٔتغ٥ط 

 ٚاثستٝ
β sig R2 

Change Statistics 

R Square 

Change 
F 

Change 
Sig. F 

Change 

پ٤ٛب٣٤ 

 ٔح٥ظ

ٔطحّٝ 

 اَٚ

٘ٛآٚض٢ 

فّٕىطز  ٤ٙسافط

 ٚوبض وست

280/0 000/0 

289/0 289/0 526/29 000/0 
پ٤ٛب٣٤ 

 ٔح٥ظ
322/0- 000/0 

ٔطحّٝ 

 زْٚ

٘ٛآٚض٢ 

 ٤ٙسافط

فّٕىطز 

 ٚوبض وست

266/0 005/0 

319/0 030/0 314/6 013/0 

پ٤ٛب٣٤ 

 ٔح٥ظ
346/0- 000/0 

٘ٛآٚض٢ 

٤ٙس* افط

پ٤ٛب٣٤ 

 ٔح٥ظ

174/0 013/0 

آضفت٣ٍ 

 ثبظاض

ٔطحّٝ 

 اَٚ

٘ٛآٚض٢ 

فّٕىطز  ٤ٙسافط

 ٚوبض وست

237/0 003/0 

196/0 196/0 682/17 000/0 
آضفت٣ٍ 

 ثبظاض
230/0 011/0 

ٔطحّٝ 

 زْٚ

٘ٛآٚض٢ 

 ٤ٙسافط

فّٕىطز 

 ٚوبض وست

268/0 003/0 

220/0 024/0 442/4 037/0 

آضفت٣ٍ 

 ثبظاض
240/0 007/0 

٘ٛآٚض٢ 

٤ٙس* افط

آضفت٣ٍ 

 ثبظاض

155/0 037/0 

 ظ٥ٔح ٣٤ب٤ٌط پُٛ ٤ثٟتط زض ٔٛضز ٘مص تقس ٢ط٥ٌ د٥ٝخٟت ٘ت ٥ٕٗٞچٙ

 ٥ٗب٥ٍ٘ٞب ثطاسبس ٔ ٚوبض، زازٜ ٚ فّٕىطز وست ٙس٤افط ٢٘ٛآٚض ٥ٗزض ضاثغٝ ث

ٚ  ضوسٜ ٓ ٥زستٝ تمسو  ( ثٝ ز47/2ٚثبظاض ) ٣ٚ آضفتٍ (18/3) ظ٥ٔح ٣٤ب٤پٛ

ع ٥و زٚ ٌوطٜٚ ٘  ٤ٗو اظ ا ه٤و ٚوبض زض ٞوط   ثط فّٕىطز وست ٙس٤افط ٢اثط ٘ٛآٚض

 ٔطبٞسٜ است   لبثُ 7آٖ زض خسَٚ  ح٤ضسٜ است وٝ ٘تب  ٔحبسجٝ

 

 

ٚ  ظ٥ٔح ٣٤ب٤ٚوبض زض زٚ ٌطٜٚ ثب پٛ ثط فّٕىطز وست ٙس٤افط ٢اثط ٘ٛآٚض -7خسَٚ 

 ٥٤ٗثبظاض ثبلا ٚ پب ٣آضفتٍ

β sig R ٚاثستٝٔتغ٥ط  ٔتغ٥ط ٔستمُ ٔسَ
2 

تقساز 

 ٔطبٞسٜ

 72 065/0 000/0 255/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٤ٙسا٘ٛآٚض٢ فط پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ پب٥٤ٗ

 76 806/0 000/0 530/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٤ٙسا٘ٛآٚض٢ فط پ٤ٛب٣٤ ٔح٥ظ ثبلا

 63 065/0 000/0 255/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٤ٙسا٘ٛآٚض٢ فط آضفت٣ٍ ثبظاض پب٥٤ٗ

 85 103/0 000/0 320/0 ٚوبض وستفّٕىطز  ٤ٙسا٘ٛآٚض٢ فط ثبلاآضفت٣ٍ ثبظاض 

ٝ  ضوٛز  ٣ٌٛ٘ٝ وٝ زض خسَ ثبلا ٔطبٞسٜ ٔ ٕٞبٖ  ٢اثوط ٘وٛآٚض   ٣عوٛضوّ  ثو

ثوبلا   ظ٥ٔحو  ٣٤ب٤ثب پٛ ٢ٞب ٚوبض زض زٚ ٌطٜٚ ضطوت ثط فّٕىطز وست ٙس٤افط

 ٣٤ب٤ٞطچمسض پٛ ٍط٤ز  فجبضت است  ثٝ ٥٤ٗپب ظ٥ٔح ٣٤ب٤اظ ٌطٜٚ ثب پٛ طتط٥ث

  بثس٤ ٣ٔ ص٤ٚوبض افعا ثط فّٕىطز وست ٙس٤افط ٢ضٛز اثط ٘ٛآٚض طتط٥ث ظ٥ٔح

ثوط   ٙوس ٤افط ٢اثوط ٘وٛآٚض   ٣عٛضوّ ثٝ زٞس ٣٘طبٖ ٔ 7خسَٚ  ح٤٘تب ٥ٕٗٞچٙ

اظ  طوتط ٥ثوبظاض ثوبلا ث   ٣ثب آضفتٍ ٢ٞب ٚوبض زض زٚ ٌطٜٚ ضطوت فّٕىطز وست

ٍ   ٍط٤ز  فجبضت است  ثٝ ٥٤ٗثبظاض پب ٣ٌطٜٚ ثب آضفتٍ ظاض ثوب  ٣ٞطچموسض آضوفت

  بثس٤ ٣ٔ ص٤ٚوبض افعا ثط فّٕىطز وست ٙس٤افط ٢ضٛز اثط ٘ٛآٚض طتط٥ث

 یریگ جهینتبحث و  -5

 ضاٞجطزٞوب٢  ٥ٗثو  ضاٞجطز٢تٙبست  ٣ٞسف ا٤ٗ پژٚٞص ٔغبِقٝ ٚ ثطضس

زض ا٤وٗ   ثبضوس   ٔو٣  ب٥ٖثٙ زا٘صٞب٢  ضطوتزض  ٚوبض ٚ فّٕىطز وست ٢٘ٛآٚض

فطض٥ٝ اَٚ ثطضس٣ ضاثغوٝ  ٌطز٤س   ٥ُٚتحّٝ ٤تدعفطض٥ٝ ٔغطح ٚ  6پژٚٞص 

٥وس لوطاض   أ٤ٚوبض ثٛز وٝ ٔٛضز ت ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ٚ فّٕىطز وست ضاٞجطزث٥ٗ 

ٔغبثمت  ،]10،20،32[ٌطفت  ٘تب٤ح حبغُ اظ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٘تب٤ح تحم٥مبت 

٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ثس٥بض ٕ٘ب٤بٖ  ضاٞجطززاضز  ثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِج٣ وٝ ث٥بٖ ضس 

وٙٙس ٚ ا٤ٗ ٘ٛؿ اظ ٘وٛآٚض٢   ضاحت٣ ٚخٛز آٖ ضا حس ٣ٔ است ٚ ٔطتط٤بٖ ثٝ

ٚوبض ا٤دبز وٙس ٚ فّٕىطز  تٛاٖ آٖ ضا زاضز وٝ ٤ه ثبظاض خس٤س ضا ثطا٢ وست

ا٢ ثٟجٛز زٞس  فطض٥ٝ زْٚ ضاثغٝ ٔثجت  ٔلاحؾٝ  غٛضت لبثُ ٚوبض ضا ثٝ وست

ووطز  ٘توب٤ح ا٤وٗ فطضو٥ٝ ثوب       س٥أ٤تفّٕىطز ضا ٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ٚ  ضاٞجطزث٥ٗ 

 ضاٞجوطز ثبضس ٚ ٣ٍٕٞ ثط ضاثغٝ ٔثجوت   ضاستب ٣ٔ ، ٞٓ]10،25،22[ٔغبِقبت 

ٌصاض٘وس  أوطٚظٜ ثوٝ زلا٤ّو٣      ٚوبض غحٝ ٔو٣  ٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس ٚ فّٕىطز وست

اض٢ اظ ٔم٥ووبس التػووبز٢ ٚ ضووٟطت ٔب٘ٙووس وٕجووٛز ٔٙووبثـ، فووسْ ثطذووٛضز

ٞب اظ ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ ثطذوٛضزاض   ا٤ٗ ضطوتٞب، ٘ٛآٚض٢ زض  طا٥ٍ٘ع ضطوتث ضه

ْ   است ٚوبضٞوب٣٤ ووٝ ٘وٛآٚض٢ فطا٤ٙوس ضا      ضوسٜ وسوت   عجك ٔغبِقبت ا٘دوب

ثٟتوط فٕوُ    توط  ثعضيزض ثطاثط ضلجب٢ وٙٙس  ذٛز ا٘تربة ٣ٔ ضاٞجطزفٙٛاٖ  ثٝ

٘وٛآٚض٢ فطا٤ٙوس زض ذغوٛط ت٥ِٛوس      ضاٞجوطز ز٤ٍط، چوٖٛ   فجبضت ثٝ وٙٙس  ٣ٔ

ٚوبض ثٛزٜ ٚ  ٚض٢ تحت ا٘حػبض ذٛز وستضٛز، پس ا٤ٗ ٘ٛآ ضطوت ا٘دبْ ٣ٔ

 ضاٞجطزوطزٖ  اظ ا٤ٗ عط٤ك ثبفث ثٟجٛز فّٕىطز ضٛز  اظ عطف٣ ز٤ٍط ثب ف٣ّٕ

، ٤بثوس  وبٞص ٔو٣ ٞع٤ٙٝ چٖٛ  ب٥ٖثٙ زا٘ص٢ ٚوبضٞب ٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس زض وست

فّٕىطز ضطوت ثٟتط ذٛاٞس ضس  ٞسف سْٛ ٚ چٟبضْ اظ ا٤ٗ ٔغبِقٝ، ثطضس٣ 

٘ٛآٚض٢ ٔحػوَٛ ٚ   ضاٞجطزٞب٢زض ضاثغٝ ث٥ٗ  ٌط آضفت٣ٍ ثبظاض ٘مص تقس٤ُ

ضفوت   ثٛز  عجك ا٤ٗ فطض٥ٝ ا٘تؾوبض ٔو٣   ب٥ٖثٙ زا٘صٞب٢  زض ضطوتفّٕىطز 

ٞب٢  ضاٞجطززاض٢ زض ضاثغٝ ث٥ٗ  ٌط ٔثجت ٚ ٔق٣ٙ آضفت٣ٍ ثبظاض ٘مص تقس٤ُ



 

 
 

 

ّٕىطز ٞب ٢استطاتژتٙبست استطاتژ٤ه ث٥ٗ  29 1400ثٟبض  ،66 ضٕبضٜ ،ٞفسٞٓ سبَ، فٙبٚض٢ ضضسفػّٙبٔٝ  آٚض٢ ٚ ف  ب٥ٖثٙزا٘ص٢ ٚوبضٞبوست٢ ٛ٘

 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

٥س ضس  ٔغبِقبت٣ أ٤ٚوبض زاضتٝ ثبضس وٝ ا٤ٗ ضاثغٝ ت ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز وست

 ثبضٙس   ضاستب٢ ا٤ٗ ٘تب٤ح ٣ٔزض ، ]26، 22[چٖٛ 

پ٤ٛب٣٤ ٌط  ثطضس٣ ٘مص تقس٤ُ پژٚٞص ثٝا٤ٗ  ضطٓٚ پٙدٓ  ٢ٞبٝ ٥فطض

ٚ   ضاٞجطزٞوب٢ زض ضاثغٝ ث٥ٗ  ٔح٥ظ فّٕىوطز   فطا٤ٙوس ثوب   ٘وٛآٚض٢ ٔحػوَٛ 

ضفوت پ٤ٛوب٣٤ ٔحو٥ظ ٘موص      بض ٔو٣ ا٘تؾو  ٞوب ٝ ٥فطضو پطزاذت وٝ عجك ا٤ٗ 

ٞوب٢  ٚوبض ٘وٛآٚض٢ ٚ فّٕىوطز وسوت    ضاٞجطزٞوب٢ ٌط زض ضاثغٝ ثو٥ٗ   تقس٤ُ

، ]35، 29، 10[ ٥س ضس  ٔغبِقوبت أ٤وٝ ا٤ٗ ضاثغٝ ت زاضتٝ ثبضس ب٥ٖثٙ زا٘ص

وٙس  ثب٤س تٛخٝ وطز ظٔب٣٘ ووٝ پ٤ٛوب٣٤ ٔحو٥ظ زض     ٥س ٣ٔأ٤ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ضا ت

ٝ  ضٛز وست ٤ه ٔح٥ظ ضس٤ستط ٣ٔ سورت٣ ذٛاٞٙوس تٛا٘سوت زض     ٚوبضٞب ثو

اظ ٘ت٥دوٝ تقوساز ثسو٥بض ظ٤وبز٢      ٔس٥ط ٘وٛآٚض٢ ٔحػوَٛ لوسْ ثطزاض٘وس زض    

ٞب ٔحػٛلات ثس٥بض ٔطبثٝ ثٝ ٞٓ زض ثبظاض ت٥ِٛس ذٛاٞٙوس ووطز  ا٤وٗ     ضطوت

ٚوبضٞب ثب٤س ثس٥بض تولاش   ثساٖ ز٥ُِ است وٝ زض ضطا٤ظ ضلبثت ضس٤س وست

وٙٙس ٚ ٔٙبثـ ثس٥بض ظ٤بز٢ ذطج وٙٙس تب ا٤ٙىٝ ثتٛا٘ٙس ٔحػَٛ خس٤وس٢ ضا  

ثوبظاض،   ت٥ِٛس وٙٙس  ثب٤س تٛخٝ وطز وٝ زض ضطا٤ظ تٍٙبتًٙ ضست ضلبثوت زض 

ٞب اظ ٔحػ٣ِٛ ووٝ لوطاض    ٔطتط٤بٖ ٥٘ع ثس٥بض ثبتدطثٝ ٞستٙس ٚ ا٘تؾبضات آٖ

 است ضٚا٘ٝ ثبظاض ضٛز ثس٥بض ثبلاست  

ٞوب٢   ضطوتفٙٛاٖ فب٣ّٔ و٥ّس٢ زض ثٟجٛز ٚ افعا٤ص فّٕىطز  ٘ٛآٚض٢ ثٝ

وٙٙسٜ ٔع٤ت ضلوبثت٣ ا٤وٗ    عٛض ذبظ تم٤ٛت ضسٜ وٝ ثٝ ضٙبذتٝ ب٥ٖثٙ زا٘ص

وٝ ٔغطح ضس، فّٕىطز ٤ه ضطوت اثوط اضتجوبع٣    ٌٛ٘ٝ ٞبست  ٕٞبٖ ضطوت

ضسٜ زض پبسد ثٝ ٥٘طٚٞب٢ ضلبثت٣ اسوت ووٝ ثوٝ ضوطوت      ث٥ٗ السأبت ا٘دبْ

زٞس اظ ٔٙبثـ زاذّو٣ ذوٛز ثٟوطٜ ثوطزٜ ٚ ثوب اسوتفبزٜ اظ تطو٥وت         اخبظٜ ٣ٔ

ثب تٛخوٝ ثوٝ   ٞب ثب ٔح٥ظ ث٥ط٣٘ٚ ذٛز ٔغبثمت ٤بثس   اثطثرط٣ ٚ وبضا٣٤ ا٤سٜ

سوغح   2زض  ٞوب  طوٟٙبز ٥پ ،ٝ فطضو٥بت پوژٚٞص  ٚ ٘ت٥دو  ضوسٜ  ب٥ٖو ثٔغبِت 

وطٛض٢ خٟت ثٟجٛز ضطا٤ظ التػبز٢ وطوٛض ثوب تٛخوٝ ثوٝ      ٌصاضاٖ بست٥س

ٞوب٢   ضوطوت ٣٤ ثوطا٢ ٔوس٤طاٖ   ٞوب  طوٟٙبز ٥پٚ  ب٥ٖو ثٙ زا٘ص٢ ٚوبضٞب وست

 :ٌطزز ٣ٔثٝ ضطح ظ٤ط ث٥بٖ  ب٥ٖثٙ زا٘ص

 وًآيری:  گذاران استیسبزای  َا شىُادیپ -5-1

 ط٥توأث ثط ضوطا٤ظ التػوبز٢ وطوٛض     ب٥ٖثٙ زا٘صثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ غٙب٤ـ 

ثوب تٛخوٝ ثوٝ     ٌوطزز  ٣ٔا٤ٗ حٛظٜ پ٥طٟٙبز  ٌصاضاٖ بست٥سثسعا٣٤ زاضز ثٝ 

ٞوب ٚ زض   ٚ فطا٤ٙس ثب ا٤دبز ٔطاوع ٘ٛآٚض٢ زض زا٘طٍبٜ ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ضاٞجطز

زض  غطفٝ ثٝت٥ِٛس ٔحػٛلات خس٤س ٚ اضائٝ ضاٞىبضٞب٢  زضغسزثبظاضٞب٢ ٟٔٓ 

ثتٛا٘س زض ضطا٤ظ ضلبثت٣ أطٚظٜ زست٥ٍط غٙقت ثبضٙس  ا٤ٗ  ت٥ِٛسات ثبضٙس تب

زض پ٣ ضغس ثبظاض ثبضٙس توب ثتٛا٘ٙوس    ٚلت ٌٕٞٝصاضاٖ ثب٤س ٥ٕٞطٝ ٚ  س٥بست

 ٔوس٘ؾط پ٤ٛب٣٤ ٚ آضوفت٣ٍ   ِحبػ اظضلجب ضا ضٙبسب٣٤ وطزٜ ٚ ضطا٤ظ ثبظاض ضا 

٢ زل٥م٣ زض ٌصاض بست٥سزاضتٝ ثبضٙس تب ثتٛا٘ٙس ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛفبت 

ٜ ٘ٛآٚض٢ وطٛض ضا  ٝ ثٝ ا٤دبز  ٔس٘ؾطحٛظ ٝ ثبضٙس  تٛخ ثطا٢  ٞب طسبذت٤ظزاضت

٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ٚ فطا٤ٙوس ثسو٥بض ٟٔوٓ اسوت ووٝ       ضاٞجطزتٛف٥ك زض اخطا٢ 

وٝ ثرص ذػٛغ٣ زض ا٤دبز چ٥ٙٗ  ثبضس ٢ٔ٣ س٥ٍٙٗ ٌصاضٝ ٤سطٔب٥٘بظٔٙس 

ٖ  بست٥س٣٤ تٛا٘ب٣٤ لاظْ ضا ٘ساضز  پس تٛخٝ ٞب طسبذت٤ظ ٝ   ٌوصاضا  وولاٖ ثو

ثطا٢ ٘وٛآٚض٢ ثسو٥بض ٟٔوٓ اسوت  فولاٜٚ ثوط ٔوٛاضز         طسبذت٤ظحٛظٜ ا٤دبز 

٢ ٞوب  ضطوتحٛظٜ ٘ٛآٚض٢ ثب٤س اظ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ  ٌصاضاٖ بست٥س ضسٜ ب٥ٖث

حٕب٤ت وٙٙس ٚ ثب ا٤دبز تس٥ٟلات ٤ٚوژٜ زض ٘وٛآٚض٢ ووٝ فبٔوُ      ب٥ٖثٙ زا٘ص

 ٔحطن ثطا٢ ا٤دبز التػبز ثٟتط ٞط وطٛض است ضاٍٞطب ثبضٙس  

 :انیبى داوشی يکارَا کسببزای  َا شىُادیپ -5-2

٘وٛآٚض٢   ب٥ٖو ثٙ زا٘ص٢ ٞب فٙػط٢ اسبس٣ ثطا٢ افعا٤ص فّٕىطز ضطوت

٘ٛآٚض٢ زض ضوطا٤ظ   ضاٞجطزٞب٢است ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح پژٚٞص استفبزٜ اظ 

ثوطا٢   ٞوب  طٟٙبز٥پ پ٤ٛب٣٤ ٔح٥غ٣ ثبلا ٚ آضفت٣ٍ ثبظاض ثس٥بض ٔتفبٚت است 

٘موص  ووٝ ثوب تٛخوٝ ثوٝ      ثبضوس  ٣ٔو ضىُ  ثس٤ٗ ب٥ٖثٙ زا٘ص٢ ٚوبضٞب وست

٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ ٚ فّٕىطز ثب تٛخٝ  ضاٞجطزٌط آضفت٣ٍ ثبظاض زض ضاثغٝ ُ ٤تقس

تٕب٤ع  ضاٞجطززض آٖ فقبَ ٞستٙس،  ب٥ٖثٙ زا٘ص ٚوبضٞب ثٝ ثبظاضٞب٣٤ وٝ وست

تٛا٘س ٔتٙبست ثب ثبظاضٞب٢ زض حبَ ضضس ٚ پ٤ٛب ثبضس ا٤ٗ زض حوب٣ِ اسوت    ٣ٔ

 ضٞجط٢ ٞع٤ٙٝ ثطا٢ ثبظاضٞب٣٤ وٝ حبِت ثجبت زاض٘س ٔٙبست است ضاٞجطزوٝ 

زض ثبظاض٢ وٝ زاضا٢ آضوفت٣ٍ ثوبلا اسوت ثب٤وس      ب٥ٖثٙ زا٘صپس ٞط ضطوت 

ٝ سق٣ زض اضائٝ ٔحػَٛ خس٤س ٚ ٔتٕوب٤ع ثبضوس    ٝ  ثو ٢ ووٝ ٔحػوٛلات   ا ٌٛ٘و

ثوٝ   ضوسٜ  ب٥ٖو ثفلاٜٚ ثوط ٔوٛاضز     ٔٛخٛز زض ثبظاض آٖ ٤ٚژ٣ٌ ضا ٘ساضتٝ ثبضس

ٝ  ضوٛز  ٣ٔو پ٥طٟٙبز  ب٥ٖثٙ زا٘ص٢ ٚوبضٞب وستٔس٤طاٖ  زض ثبظاضٞوب٢ زض   وو

حبَ ضضس ٚ ٔتلاعٓ، چٖٛ ذٛاست ٔطتط٤بٖ ٔتغ٥ط است ثب٤س لجُ اظ ا٤ٙىٝ 

ا٤ٗ تمبضب تغ٥٥ط وٙس ثٝ ٥٘بظ ٔطتط٢ اظ عط٤ك ت٥ِٛس ٔحػَٛ خس٤س پبسرٍٛ 

ثٛز  چ٥ٙٗ ٔحػ٣ِٛ چٖٛ ٤ه حس تبظ٣ٌ ثٝ ٔطتط٢ وٝ ٥٘بظ تغ٥٥وط زاضز،  

 ٚوبض تٛا٘س فطٚش ٚ ٥ٔعاٖ سٟٓ ثبظاض ث٥طتط٢ ضا ٘ػ٥ت وست ٣ٔ وٙس اِمب ٣ٔ

توط زض ٔقوطؼ    ثو٥ص  ب٥ٖثٙ ٞب٢ زا٘ص وٝ ضطوت آ٘دب وٙس  اظ زا٘ص ٤ٝثط پب

ثبضٙس، ِصا فّٕىطز ٔستٕط اظ اٞساف ا٥ِٚوٝ ثوطا٢ ٞوط     ٞب٢ ضلبثت٣ ٣ٔ آس٥ت

ٞوب أىوبٖ    ٞب ٞست  چٖٛ تٟٙب اظ عط٤ك فّٕىطز است وٝ سبظٔبٖ ٤ه اظ آٖ

٘ووٛآٚض٢ فطا٤ٙووس  ضاٞجووطزاظ عطفوو٣ اسووتفبزٜ اظ  ت ٚ تىبٔووُ زاض٘ووس پ٥طووطف

ٚوبض ضا زض ٔس٥ط وست ٔع٤وت ضلوبثت٣ زض ثبظاضٞوب٢ ٔوتلاعٓ تٛا٘وبتط       وست

وٙس  زض ا٤ٗ حبِت سوبظٔبٖ ثوب اسوتفبزٜ اظ فطا٤ٙوسٞب٢ خس٤وس سوبذت        ٣ٔ

ٗ  زاضز زض ٔو٣  ٔحػَٛ زض ٔس٥ط ووبٞص ٞع٤ٙوٝ ٌوبْ ثوط     حوبَ ثبفوث     فو٥

ضٛز ٚ فّٕىطز سوبظٔبٖ اظ ا٤وٗ عط٤وك ثٟجوٛز      ب٣ِ ٣ٔوطزٖ ٔٙبثـ ٔ شذ٥طٜ

ٝ  ب٥ٖو ثٙ ٞوب زا٘وص   ضٛز ٔس٤طاٖ ضطوت ٤بثس  پ٥طٟٙبز ٣ٔ ٣ٔ ض٤وع٢   زض ثط٘بٔو

ثبضوٙس ٚ اظ  زاضوتٝ  ثٝ خس ٔس٘ؾط ضا ٘ٛآٚض٢ ٔحػَٛ  ضاٞجطز ذٛز ٔستثّٙس

ٝ     ضاٞجطزا٤ٗ  ضوسٖ ٔحػوٛلات سوبظٔبٖ     ثوطا٢ خّو٥ٌٛط٢ اظ تىوطاض ٚ وٟٙو

ٖ وٙٙساستفبزٜ  ٚوبضٞوب٢   ووٝ ثب٤وس تٛخوٝ ووطز ووٝ زض وسوت      عوٛض     ٕٞوب

ووبض٥ٌط٢   ضٛز ثٝ ٔبِىبٖ ث٥طتط٤ٗ تأث٥ط ضا زاض٘س، ِصا تٛغ٥ٝ ٣ٔ ب٥ٖثٙ زا٘ص

٘وٛآٚض٢ زض سوبظٔبٖ زض    ضاٞجطزٞوب٢ ٔس٤طاٖ ذلاق ثطا٢ تػ٥ٕٓ زض ٔوٛضز  

٘وٛآٚض٢ فطا٤ٙوس ٥٘وع ٔوس٤طاٖ ٚ      ضاٞجوطز ا٤ِٛٚت لطاض زاضتٝ ثبضس  زض ٔوٛضز  

تب آ٘دب وٝ ٕٔىٗ است ثب٤ست٣ ٔمبٚٔوت زض   ب٥ٖثٙ زا٘ص٢ ٞب ضطوت ٔبِىبٖ

  ٗ ضوسٜ ضا ووبٞص زٞٙوس، ثوس٤ٗ      ثطاثط تغ٥٥ط زض ٘ٛؿ ت٥ِٛس ٔحػوٛلات تق٥و٥

٘ٛآٚض٢ فطا٤ٙس اظ افطاز٢ وٝ  ضاٞجطزضٛز زض ٔطحّٝ اذص  ٔٙؾٛض پ٥طٟٙبز ٣ٔ
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 ٥٘بلبزض٢ ٚ ضح٥ٓ

ٞب ٚاٌصاض ضٛز، ٥٘ع استفبزٜ ضٛز ٚ  ثٝ آٖ ضاٞجطزلطاض است ٔسئ٥ِٛت اخطا٢ 

زض خٟت ٞسف تق٥و٥ٗ ضوٛز  ثوب تٛخوٝ ثوٝ ٘توب٤ح        ٞجطزضاثب ٔطبضوت آ٘بٖ 

تط ثط ٔح٥ظ ث٥طٚ٘و٣   حبغُ اظ آضفت٣ٍ ثبظاض ٔس٤طاٖ ثب٤س ظ٥ٔٙٝ تٕطوع ث٥ص

ٞوب ٚ زاضوتٗ    ٚ ثبظاضٞب٢ ٔٛخوٛز ٚ ضٙبسوب٣٤ ثٍٟٙوبْ تٟس٤وسات ٚ فطغوت     

پص٤ط ذّك ٘ٛآٚض٢ ضا زض سبظٔبٖ فطاٞٓ سبظ٘س  ثطا٢ حػوَٛ   س٥ستٓ ا٘قغبف

عٛض ٔدعا ثرط٣ اظ ٔٙبثـ ذٛز ضا ثٝ  ٛز ٞط ضطوت ثٝض ا٤ٗ أط پ٥طٟٙبز ٣ٔ

ا٤دبز ٚ تغص٤ٝ ٚاحس تحم٥ك ٚ تٛسقٝ اذتػبظ زٞس  ٔٛضٛؿ ٟٔٓ زض ضاثغٝ 

٘وٛآٚض٢ فطا٤ٙوس زض    ضاٞجوطز ٌط آضفت٣ٍ ثبظاض ا٤ٗ اسوت ووٝ    ثب ٘مص تقس٤ُ

  ضطا٤ظ آضفت٣ٍ ث٥طتط ثط فّٕىطز تأث٥طٌصاض است 

ُ ٞبٝ ٥فطضثب تٛخٝ ثٝ  ٢ ٞوب  ضوطوت  طا٤ٖٔوس ٌوط٢ پوژٚٞص ثوٝ     ٢ تقوس٤

ٝ ضلبثوت زض ثوبظاض ٚ    ع٥آ٘وبِ  ثطا٢ ضٛز ٣ٔپ٥طٟٙبز  ب٥ٖثٙ زا٘ص زسوت آٚضزٖ   ثو

 ٔترػوع  ٚ٘ؾوط   ٔٛخوٛز، ثوب افوطاز غوبحت     ٢ٞوب  ت٥ضل ت٥ٚضقاعلافبت اظ 

زض ٔمبثُ ضلجب زض سوبظٔبٖ ضوٛز ٚ    ٥ٕ٣ت ٥ٝضٚح دبزا٤ ثبفث تب وٙٙس، ٔطٛضت

 ٣٤وبضزاٖ ٚ ٔترػع خٟت ضٙبسب ٢ٞبط٥ٚاظ ٘ ٣٤ٞب ٌطٜٚ ٥ُثب تطى ٗچ٥ٕٙٞ

تٛخٝ ثٝ ٘موبط لوٛت ٚ ضوق  ٔٛخوٛز زض زضٖٚ      ع٥ٌٛ٘بٌٖٛ ضلبثت ٚ ٘ ٢ب٤ظٚا

ثوب   ضوٛ٘س  ٣وٝ اظ عطف ضلجب ٔتٛخٝ سبظٔبٖ ٔو  ٣٤سٞب٤سبظٔبٖ ٚ تٛخٝ ثٝ تٟس

 دوبز ٤خبٔـ ٚ وبُٔ زض خٟوت ٔمبثّوٝ ثوب ضلجوب لوسْ ثطزاضوتٝ ٚ ثوب ا        س٤ز ه٤

ٚووبض الوساْ    ضضوس فّٕىوطز وسوت    ٢ثوطا  ٢حبغُ اظ ٘ٛآٚض ٣ضلبثت ٢ٞب ت٤ٔع

تقٟس ثوٝ   دبز٤زض ا ٣سبظٔب٘  ٘مص فطًٞٙ ت٥ثٝ إٞ تٛخٝثب  ٥ٗچٙ   ٞٓٙس٤ٕ٘ب

ضا  ٢٘وٛآٚض  ٣حوبٔ  ٣سوبظٔب٘   افطاز ٔتأثط اظ فطًٞٙ ٌطزز ٣ٔ طٟٙبز٥ضطوت، پ

 ٢٘وٛآٚض  ضاٞجطز س٤ثب س٤ضس پ٤ٛب٣٤ ظ٤زض ضطا طا٤ٖلطاض زٞٙس  ٔس ك٤ٔٛضز تطٛ

ٔحػَٛ لطاض زٞٙس چوٖٛ ثوٝ فّوت ضلبثوت      ٢٘ٛآٚض اٞجطزضضا ٔمسْ ثط  ٙس٤فطا

است ٚ ٞٓ اسوتفبزٜ اظ   ضسٜ دبز٤زض ٔحػَٛ ا ٢٘ٛآٚض س٥س ٞٓ أىبٖ تم٤ّضس

ٔثوبَ   عوٛض  ثٝ تط است غطفٝ ثٝ  ٔمطٖٚ ٣ضلبثت ظ٤زض ضطا ٙس٤فطا ٢٘ٛآٚض ضاٞجطز

ٔٛاز ا٥ِٚٝ وٕتط٢ استفبزٜ  وٝ ٢عٛض ثٝسبذت ٔحػ٣ِٛ ثب ضىُ ؽبٞط٢ لج٣ّ 

   وطزٜ ثبضس ٚ ٤ب ثب تقساز لغقبت وٕتط، ٕٞبٖ وبضا٣٤ لج٣ّ ضا زاضتٝ ثبضس

غوٙب٤ـ  تٛاٖ ثٝ ثطضس٣ ا٤وٗ تحم٥وك زض ز٤ٍوط     ٞب٢ آت٣ ٣ٔ پژٚٞص زض

ثٙس٢ زضثبضٜ ووُ غوٙب٤ـ    وٝ أىبٖ ٔمب٤سٝ ٚ ضس٥سٖ ثٝ ٤ه خٕـ پطزاذت

توٛاٖ ثروص زِٚتو٣ ٚ     ٗ ٔو٣ ا٤طاٖ ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضتٝ ثبضوس  فولاٜٚ ثوط ا٤و    

ثطضسو٣   ضفتوٝ زض پوژٚٞص ٔوٛضز    چ٥ٙٗ غٙب٤ـ ثعضي ضا ثب ض٤ٚىطز ثىوبض  ٞٓ

 ٚ پ٤ٛوب٢ ٔحو٥ظ ضا   لطاضزاز  ا٤ٗ پژٚٞص تٟٙوب ٔتغ٥طٞوب٢ آضوفت٣ٍ ثوبظاض    

ٌوطزز   ضسٜ است، ِصا پ٥طوٟٙبز ٔو٣    ٌط زض ٘ؾط ٌطفتٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط تقس٤ُ ثٝ

٘مص ز٤ٍط فٛأُ ٔح٥غ٣ ضطٚض٢ ٔب٘ٙوس فٙوبٚض٢ ووٝ ثسو٥بض ٔوطتجظ ثوٝ       

 ٘ٛآٚض٢ است ٔس٘ؾط لطاض ٥ٌطز   ضاٞجطزٞب٢

وٝ  ٕ٘ٛز اضبضٜ آٖثٛزٖ  تٛاٖ ثٝ ٔمغق٣ ٞب٢ تحم٥ك ٥٘ع ٣ٔ اظ ٔحسٚز٤ت

ثطزٖ ثٝ ٤ه ضاثغٝ ف٣ّ، ٔستّعْ اخطا٢ تحم٥وك   پ٣ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ

ٔحسٚز٤ت ز٤ٍط خبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ پوژٚٞص   زض ٔمبعـ ظٔب٣٘ ٔرتّ  است 

، ثٙوبثطا٤ٗ  ثبضوس  ٣ٔو ٣ ضطل دب٤ٖآشضثبزض استبٖ  ب٥ٖثٙ زا٘صٞب٢  وٝ ضطوت

 ز ٞب تق٥ٕٓ زا تٛاٖ ثٝ سب٤ط ثرص ٘تب٤ح حبغُ اظ ا٤ٗ تحم٥ك ضا ٣ٕ٘
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