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 چکیذُ

ثِ ذَز هكغوَل   ي ايٌتطًتی ايي ؾؤال شّي فطٍقٌسگبى ٍ ثبظاضيبثبى ضاّب فطٍقگبُافعٍى  ثب پیكطفت فٌبٍضي زض قطى حبضط ٍ افعايف ضٍظ

قغطاض   تأحیطضا ثیكتط تحت  کٌٌسگبى کبلا ٍ هحهَلات تَاى ههطف ُ اظ چِ فٌبٍضي هیکِ زض ايي فضبي ضقبثتی چگًَِ ٍ ثب اؾتفبز کٌس یه

ِ قبثلیت الْبمّب يفٌبٍضزاز. يکی اظ ايي  ُ اؾت.  ي رسيس ک ُ اعلاػبت هزبظي ثركی زض ضفتبض هكتطيبى ضا زاضز، ٍاقؼیت افعٍز ٍاقؼیت افعٍز

زض ػطنِ رْبًی ٍاقؼیت افعٍزُ فٌبٍضي  ضٍ ثِ ضقس اًساظ . ثب تَرِ ثِ چكنکٌس یزًیبي ٍاقؼی پَقف زازُ ٍ ازغبم ه اظ زضک کبضثط ضا زض

زض ضاثغغِ ثغب    يكغتط یزاًغف ث  پػٍّف يياًس. ا هٌس قسُ ثِ اؾتفبزُ اظ ٍاقؼیت افعٍزُ زض تجلیوبت ذَز ػلاقِ يا ٌسُيعَض فعا ثِ ّب قطکت

ي ّغب  فطٍقغگبُ  كغي یکیاپلاؾتفبزُ اظ فٌبٍضي ٍاقؼیغت افغعٍزُ زض   . کٌس یه زبزياي ًْفتِ فٌبٍضي ٍاقؼیت افعٍزُ زض ثبظاضيبثی ّب لیپتبًؿ

کبضثطاى ربهؼِ آهبضي ايي تحقیق  .ٍ ضفتبضي هكتطيبى ثطاي ذطيس هحهَلات قَزقٌبذتی  ضٍاى یثرك الْبم ، هٌزط ثِتَاًس یهايٌتطًتی 

آى  يیبيٍ پب يیًبهِ کِ ضٍا اًتربة ٍ ثب پطؾفًفط  176حزن ًوًَِ ب هٌغقِ چْبض کطد ث يزض ازاضُ قْطزاض کبلا یزيز یٌتطًتيفطٍقگبُ ا

ّبي هطکعي اظ آهبض  ٍ اؾترطاد قبذم قٌبذتی ّبي روؼیت . ثِ هٌظَض تزعيِ ٍ تحلیل زازُقسُ هَضز ؾٌزف قطاض گطفتِ اؾت سيیتأ

قغسُ    اؾتفبزُ PLS2 Smartافعاض  ٍتحلیل آهبض اؾتٌجبعی اظ هسل هؼبزلات ؾبذتبضي ٍ اظ ًطم ثطاي تزعيِ ٍ SPSS 24 افعاض تَنیفی ٍ ًطم

 .زاضز يبىهكتطٍ ضفتبضي  قٌبذتی ضٍاى یثرك الْبم ايي فٌبٍضي ثطًقف  زاض باظ احط هخجت ٍ هؼٌ یحبک ّب بفتِياؾت. 

 ٍاشگاى کلیذی

 .ّبي ايٌتطًتی فطٍقگبُ ؛کیفیت افعٍزًی ؛سيذط يًَؾتبلػ ؛یثرك الْبم ؛افعٍزُ تیٍاقؼ ؛یبثيثبظاض ؛ٍضيبفٌ

 

 مقدمه -1

ٍ ضٍ ثغِ   هْغن  کٌٌغسُ  سٍاضیغ اهحَظُ  کي 1افعٍزُ تیٍاقؼحبضط زض حبل 

 یبثيغ ثبظاض قلوغطٍ زض تحقیقبت زاًكگبّی ٍ اقساهبت کؿت ٍ کبضّب ضقس زض 

 زضکقغغبزض اؾغغت ثغغط  ٍاقؼیغغت افغغعٍزُّغغبي  چگًَغغِ ثطًبهغغِ. ايٌکغغِ اؾغغت

 .[5اؾغت   ّب اًغسک   زاًؿتِ زتأحیط ثگصاض ثطًسّب یبثيکٌٌسگبى ٍ اضظ ههطف

کؿغت ٍ  ثِ  (2)ٍاقؼیت افعٍزُ، ٍاقؼیت هزبظي سيّبي رس قؼیتٍا یبثيثبظاض

ضا کِ  يیٍ اثعاضّب کٌٌسحطکت  سينٌؼت رسايي کٌس تب زض  کوک هی کبضّب

 يثغطا فؼلغی ٍ ّونٌغیي   هَفق ی بثيثبظاضّبي  کوپیي تيطيٍ هس زبزيا يثطا

زض ػطنغِ   .[6  ّغب هْیغب ؾغبظز    ًس ضا ثطاي آىزاض بظیً ثِ آى ٌسُيّبي آ ؾبل

ٍاقؼیغت افغعٍزُ زض تجلیوغبت ذغَز      فٌبٍضي ثبظاضيبثبى ثِ اؾتفبزُ اظ رْبًی

هزغبظي، ثطًبهغِ چیغسهبى زکَضاؾغیَى هبًٌغس       يّب ٌِيآ اًس. هٌس قسُ ػلاقِ

                                                             
1. Augmented Reality (AR) 
2. Virtual Reality (VR) 

ؾغطگطهی هبًٌغس    يّب يّب ٍ ثبظ ، آظهبيف هزبظي آضايف ٍ ثطًبهِآکیبثطًبهِ 

ٍ  ّب ثغطاي افغعايف ّیزغبى    اظ تلاـ قطکت يیّب تٌْب ًوًَِ "پَکوَى گَ"

افغعٍزُ   تیٍاقؼ [.7،8  تؼبهل ثیكتط ثب هكتطي تَؾظ ٍاقؼیت افعٍزُ اؾت

ثرغف اؾغت ثلکغِ     ٍ لغصت  سیغ اؾت کِ ًِ تٌْغب هف  یبتیتزطث سیقبزض ثِ تَل

ضا  لِأهؿغ  يي. ا[5  ثبقس ًیع کٌٌسگبى ههطف 3ثرف الْبم تَاًس یه يیّونٌ

اضتجبعی ػٌَاى ٍاؾغِ  کٌٌسُ ثِ ثركی ههطف ثب تطکیت نطيح الْبم تَاى یه

ثطعطف کطز. ًقف فٌغبٍضي  افعٍزُ  تیٍاقؼي ثطًبهِ ّب قطط رْت ضفغ پیف

ثبقغس ٍ تَؾغؼِ    اّویت هی حبئعزض ضقس ٍ تَؾؼِ اقتهبزي ثؿیبض پطضًگ ٍ 

 فٌبٍضي ًیع يکی اظ اثعاضّبي ضؾیسى ثِ ضقس اقتهبزي اؾت.

ّغغبي  اهغغطٍظُ ثؿغغیبضي اظ کكغغَضّب، تَؾغغؼِ فٌغغبٍضي ضا زض اٍلَيغغت    

 ِ ِ ّغ  ضيغغعي ثطًبهغ ػٌغَاى يغغک ضاّجغغطز   بي کغغلاى ذغغَز قغطاض زازُ ٍ آى ضا ثغغ

بٍضي ٍاقؼیت افعٍزُ تب ظهبى ًگبضـ ايغي هغتي   زض ايطاى فٌ[. 1اًس   پصيطفتِ

                                                             
3. Inspiration 
 



 

 

 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  22 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ي ايٌتطًتی ًساقتِ اؾغت ٍ غبفغل   ّب فطٍقگبٍُضٍزي ثِ زًیبي کؿت ٍ کبض 

، هٌزط ثغِ اظ  تَاًس یهي فطاٍاى ايي فٌبٍضي زض ثبظاضيبثی ّب لیپتبًؿقسى اظ 

ي رسيس پیف ضٍي ايي فٌبٍضي زض آيٌغسُ ًؿغجت ثغِ    ّب فطنتزازى  زؾت

ّغب زض عغی    ؾغبظي فٌغبٍضي   زيگط کكَضّب قَز. قطايظ ثطاي تَؾؼِ ٍ پیبزُ

تط قسُ ٍ ًیبظهٌس تَرِ ثِ  ّب ؾرت ظهبى ثِ زلیل پینیسگی ٍ تؼسز ًَآٍضي

 ّبي ًَآٍضاًِ کكَض اؾت. زض ايي ّبي فٌبٍضاًِ ٍ تلاـ ايزبز ٍ تَؾؼِ قبثلیت

ّغب ٍ   ّغب، قبثلیغت   زّغی ثغِ هْغبضت    ذهَل تٌْب کكَضّبيی کغِ زض قغکل  

ِ    ظيطؾبذت ضيغعي   ّبي تحقیق ٍ تَؾؼِ ثِ نَضت رغبهغ ٍ يکپبضچغِ ثطًبهغ

 [. 2ثبقٌس  تَاًٌس هَفق  اًس هی کطزُ

تی اضظـ شاثب  هغطتجظ  قغٌبذتی  ضٍاى ٌغس يفطا 1قٌبذتی ضٍاىثركی  الْبم

 ذلیزا ٍاکغٌف  ًگیٍچگ قسُ اؾت کِ قغبهل  ّسف اًتربةاظ  قسُزضک 

 يٌغس يقٌبذتی فطا ثركی ضٍاى الْبم[. 9  ثبقس یه لذب هحطک يک ثِ ضزف

. قٌبذتی اؾت کِ ثب اضظـ شاتی زضک قسُ قیء اًتربثی هطتجظ اؾت ضٍاى

 یبتیػول ثِ ذهَنغ  بيگؿتطـ  عُیثِ اًگ 2ثركی ضفتبضي کِ الْبم حبلی زض

 طیغ اذ قغبت یتحق .[10اقبضُ زاضز   قَز یًكبى زازُ ه ءیق ييکِ تَؾظ ا

کبهغل   زغبز يا يلِ ّؿتٌس کِ ّط زٍ هؤلفغِ ثغطا  أهؿ ييهَافق ا یعَض کل ثِ

احغغط  کيغغثغغب  یثركغغ ضًٍغغس الْغغبم[. 9،10 ّؿغغتٌس  يهٌجغغغ الْغغبم ضغغطٍض

، زض قغَز  هغی کٌٌغسُ قغطاض زاضز آغغبظ     قٌبذتی کِ کبهلاً زض شّي ههطف ضٍاى

 ّلِ اٍل ضخ زّغس، الْبم زض ٍ زٌّس یکِ اربظُ ه یهَاضز قجل يیقٌبؾب قتیحق

 ٍ ّونٌغیي  کٌس یکوک ه یبثيثبظاض ِيثِ ًظط ٌِیكیپ ييزاًؿتي ا هْن اؾت.

 زّغس  یّب اهکغبى هغ   ثِ آى طايظ هْن اؾت، بضیثؿ عیً یبثيثبظاض هترههبى يثطا

ثغب  ( 3ٍاقؼیغت افغعٍزُ   يّب ثطًبهِهبًٌس کٌٌس ) یهحهَلات ٍ ذسهبت ضا عطاح

 تیٍاقؼ. کٌس یه تيقٌبذتی ضا تقَ ىاظ الْبم ضٍا يکِ ؾغح ثبلاتط يیّب یػگيٍ

ضا ثغب   یٍاقؼغ  يبیغ اظ زً ياؾت کغِ زضک هكغتط   ياثتکبض یهفَْهيک  افعٍزُ

 ي( ثغِ هؼٌغب  یثركغ  )الْغبم  هٌجغغ الْغبم   .[5  کٌغس  یه یغٌ يهزبظ يهحتَا

ضا تحقغق   كغبى يّب سُيغ کٌس تب ا یاؾت کِ افطاز ضا ٍازاض ه "یعقیاًگ تیٍضؼ"

 سُيا بيکٌٌسُ هبًٌس قرم، تزطثِ  ٍقيهحطک ض کيٍ هؼوَلاً تَؾظ  ثركٌس

 يعغَض هؼوغَل زاضا   احؿبؼ اؾت ٍ ثِ الْبم هولَ اظ هٌجغ. قَز یه رتِیثطاًگ

 [.11 اضظـ هخجت اؾت  کي

تب ثِ ؾوت  کٌس یه زبزيا يا عُیاؾت کِ زض هب اًگ يؾبذتبض یثرك الْبم

 اؾغت  ذغَز ي هب ضا کِ توطکع ضٍ یؼیعج ليٍ توب نی)ظبّط( ًگبُ کٌ طٍىیث

زاضز کغِ   یطًٍغ یتوطکغع ث  کی يغ ثركغ  ، الْغبم ييغ کٌس. ػلاٍُ ثط ا یه یٌخذ

تَاًس ثبقس  یٍ چِ ه ؿتیرْبى چ ٌکِيٍ اًتظبضات هب ضا زض هَضز ا بتیفطض

اظحغس   يبضیثؿ قَز کِ ضٍظهطُ ذَز ضا فطاتطاظ یثبػج ه کكس ٍ یچبلف ه ثِ

َط [. تَرِ هب زض ايي پػٍّف هطثغ 12  نیثساً یبلیذ بي یٍاقؼ يٍ حسٍزّب

قغٌبذتی   ثركغی ضٍاى  ثبقس. الْبم قٌبذتی ٍ ضفتبضي هی ثركی ضٍاى  ثِ الْبم

 قغسُ  اًتربة اظ ّسف قسُ زضکتی اضظـ شاثب  هطتجظ قٌبذتی ضٍاى يٌسافط

                                                             
1. Inspired-by 

2. Inspired-to 
3. AR Aplicacion 

ِ  ذهَنی ثِ ػوليب  اًگیعُ گؿتطـ ثركی ضفتبضي الْبم .اؾت  تَؾغظ  کغ

 ػٌَاى هفَْم ٍ ضا ثِ یثرك الْبم[. 9اؾت   قسُ تحطيکل ذب هحطک يک

 يهكتط ياکتكبف، ٍفبزاض س،يرس يّب سُيتَاًس ا یکِ ه سیکٌ تهَض يا ؾبظُ

 کٌس. تيتقبضب ضا تقَ فيافعا ٍ

ِ   یثرك ٍ هقبم الْبم تیآًْب هَقؼ  يیاًغس کغِ ثغ    زازُ قغطاض  يا ضا ثغِ گًَغ

ّغسف هغطتجظ ثغب     کيغ  یشات يطیگیٍ پ یبثياظ ثبظاض یًبق سُيا کي بفتيزض

 يبزیاؾبؼ ٍ ثٌ یثرك ، الْبمیفطٍق ذطزُ ظیهح کيزض  .طزیههطف قطاض گ

ِ  يلصت هكتط ٍ تيضضب فيافعا يثطا ػٌغَاى هخغبل،    قٌبذتِ قسُ اؾت. ثغ

کٌٌسگبى  اضٍپب ًكبى زازُ کِ ههطف یفطٍق هَضز ضًٍس ذطزُ هغبلؼِ زض کي

ٍ  اضًغس ز سىیثرك ثِ الْبم بظیً ذَز سياظ تزطثِ ذط یػٌَاى ثرك ثِ يیاضٍپب

، ييغ ا ثغط  ػغلاٍُ  [.13  گطفتي زض ههطف ّؿتٌس عَض فؼبل ثِ زًجبل الْبم ثِ

 سيغ زض هغَضز ذط  يطیغ گ نیتهغو  یػٌغَاى ػبهغل انغل    ثِ یثرك الْبم ػٌهط

 لیثِ زل"زّس کِ هٌبثغ الْبم  یًكبى ه طیاذ قبتیقٌبذتِ قسُ اؾت ٍ تحق

[، يکی اظ ايي 9  عَض هساٍم زض حبل گؿتطـ ّؿتٌس ثِ "سيرس يّب يفٌبٍض

ثركی زض ضفتبض هكتطيبى ضا زاضز ٍاقؼیت  الْبمّبي رسيس کِ قبثلیت  فٌبٍضي

زًیغبي   اظ زضک کغبضثط  ٍاقؼیت افعٍزُ اعلاػغبت هزغبظي ضا زض  افعٍزُ اؾت. 

 [.14  کٌس ازغبم هی ٍاقؼی پَقف زازُ ٍ

ٍ ًكغبى   کٌغس  یه ثطؾیضا  افعٍزُ تیٍاقؼثركی  مالْب ضاثغِ قیتحق ييا

 ليتجغس  يضفتبض ثركی ثِ الْبم یقٌبذت ضٍاىثركی  کِ چگًَِ الْبم زّس یه

زض ايي ضاؾتب پػٍّف حبضط زضنسز ثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  ييثٌبثطا .قَز یه

ٍ ضفتغبضي هكغتطيبى فطٍقغگبُ     قٌبذتی ضٍاى یثرك الْبمٍاقؼیت افعٍزُ ثط 

 ثبقس. کبلا هی ايٌتطًتی زيزی

 پیشینه پژوهش -2

رْغت   یثغِ اضائغِ هغسل    یزض پػٍّكغ [ 3  (1398) يطاظیقغ  يیآقبحؿ

 سيغ افغعٍزُ ثغط ذط   تیغ ٍ ٍاقؼ يهزغبظ  تیٍاقؼ ت،يؾب ًَع ٍةتأحیط  یثطضؾ

 یثغِ زًجغبل ثطضؾغ   ٍي پطزاذتٌغس. پغػٍّف    يهزغبظ  يزض فضغب  بىيهكغتط 

افغعٍزُ،   تیغ ٍاقؼ ،يهزغبظ  تیغ ّونَى ٍاقؼ ييًَ يّب يفٌبٍض يطگصاضیتأح

 بىيهكغتط  سيغ ( ثغط قهغس ذط  5ٍ ٍة  4، ٍة 3ؾبظي ٍ اًَاع ٍة )ٍة  ثبظي

 يبیضا ثِ ػْسُ زاضز، فطز زً یٍاقؼ يبیاظ زً یجبًیافعٍزُ پكت تیٍاقؼ اؾت.

 يبیغ ٍ ثغِ آى زً  کٌغس  یهلاحظِ ه ليهَثب يیزٍضث يضا اظ پكت لٌعّب یٍاقؼ

 .کٌغس  یاضبفِ هغ  طُیٍ غ طيافعٍزُ نسا، تهَ تیٍاقؼ يفٌبٍض لِیٍؾ ثِ یٍاقؼ

 تیغ ٍ ٍاقؼ يهزغبظ  تیٍاقؼ ت،يؾب ًَع ٍة کًِكبى زاز پػٍّف ٍي  ذيًتب

  .زاضي زاضز تأحیط هخجت ٍ هؼٌی يهزبظ يزض فضب بىيطهكت سيافعٍزُ ثط ذط

[ زض پػٍّكی ثغِ  4  (1397)هحطا  یٍ هحطاث یّلال بىيهحوس بزت؛یؾ

افغعٍزُ زض   تیغ گؿغتطـ ٍاقؼ  کغطز يضٍ يثغطا  يكغٌْبز یهغسل پ  کاضائِ يغ 

ِ  پغطزاظز  یه يا سُيپس ثطضؾی ثِ هقبلِ ی پطزاذتٌس. اييبثياضتجبعبت ثبظاض  کغ

ًتغبيذ   اؾغت.  آهغسُ  ٍرَز ثِ افعٍزُ ٍاقؼیت ًبم ثِ فطاگیطي ي ضؾبًِ تَؾظ

 ثبظاضيبثی ثط تؼبهلات ٍاقؼیت افعٍزُ زاض یهؼٌهخجت ٍ  تأحیطتحقیق  کلی ايي

 ثغسيْی  اهطي اضتجبعبت،زض حَظُ  هفبّین نحیح تؼطيف ثَزُ اؾت. چبلف



 

 
 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  23 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ِ  ثغی  اضتجبعی يّب ضؾبًِ كطفتیٍ پ گؿتطـ چطاکِ اؾت ثغب قغتبة    ٍ ٍقفغ

زض  ّوغَاضُ  یٍ ههطف اضتجبعی اؾتبًساضزّبي کِ آًزب اظ .زاضز رطيبى ثبلايی

 .علجس یه ضا ظيبزي هقتضی اقساهبت لصا اؾت یضٍظضؾبً حبل ثِ

 یبثيغ ثغب ػٌغَاى ثبظاض   یزض پػٍّك [5  (2019ضاقٌجل ٍ ّوکبضاى ) پیلیف

ثطًسّب ضا ثغب   تَاًٌس یه ليافعٍزُ هَثب تیٍاقؼ يّب افعٍزُ: چگًَِ ثطًبهِ تیٍاقؼ

ِ یظه کيغ افغعٍزُ   تیغ هقبلغِ آهغسُ اؾغت: ٍاقؼ    ييَز ثركٌس. زض االْبم ثْج  ٌغ

ِ یٍ ػوغل زض ظه  قغبت یکٌٌسُ ٍ ضٍ ثِ ضقس زض تحقسٍاضیاه اؾغت.   یبثيغ ضثبظا ٌغ

ثغط   تَاًٌس یافعٍزُ ه تیٍاقؼ يّب ٍرَز زاضز کِ چگًَِ ثطًبهِ یاعلاػبت اًسک

ضا  یَثچبضچ قیتحق ييثطًسّب تأحیط ثگصاضًس. ا یبثيکٌٌسگبى ٍ اضظ زضک ههطف

ِ  تیغ فیک يبيغ کٌٌغسگبى اظ هعا  ههطف یبثيٍ اضظ ِيزضک ًظط يثطا  يّغب  ثطًبهغ

چگًَغِ ًگغطـ ثغِ     طاتییغ تو ييٌکِ ايا یبثيٍ اضظ زّس یافعٍزُ اضائِ ه تیٍاقؼ

 کيغ ػٌَاى  کٌٌسُ ضا ثِ ههطف یثرك هغبلؼِ الْبم يي. اکٌس یه کيثطًس ضا تحط

افغعٍزُ   تیٍاقؼ يّب طًبهِکٌٌسگبى اظ ث کِ ههطف يیبيهعا يیؾبذتبض ٍاؾغِ ث

ضا ًكغبى   قغَز  یزض ًگطـ ًؿجت ثِ ثطًغس هغ   طییٍ هٌزط ثِ تو کٌٌس یکؿت ه

 ييغ افغعٍزُ، ا  تیغ ٍاقؼ یبثيثبظاض يزض تئَض سيرس ٌفیث. ػلاٍُ ثط اضائِ زّس یه

 ليغ هَثب يّغب  ثطًبهِ یبثياضظ سيثب بثبىيکِ ثبظاض زّس یًكبى ه يیهغبلؼِ ّونٌ

 .طًسیآى زض ًظط ثگ یثرك الْبم لیبًؿافعٍزُ ضا ثطاؾبؼ پت تیٍاقؼ

[ زض پػٍّكغغی ثغغب ػٌغغَاى  12(  2020ّوکغغبضاى ) ٍ کغغطيؽ ّغغبيٌف

ٍ اضتجغبط   3قغگفتی ، یثركغ  اؾغت، الْغبم   2طگغصاض یتأحػٌهغطي   1يًَؾتبلػ

ضاثغغِ   ّغب  افغعٍزُ ضا ثطضؾغی ًوَزًغس. آى    تیغ ٍاقؼ یبثيغ زض ثبظاض 4زاض هؼٌی

کِ  زٌّس یٍ ًكبى ه کٌٌس یه لیٍ تحل ِيافعٍزُ ضا تزع تیٍاقؼ یثرك الْبم

. قغَز  یهغ  ليتجغس  يضفتغبض  یثرك قٌبذتی ثِ الْبم ضٍاىی ثرك چگًَِ الْبم

هغَضز اؾغتفبزُ    ِیفطضغ  ييا فيآظهب يثطا ٍاقؼیت افعٍزُ قطکت لگَثطًبهِ 

ِ  يٍ ًَؾغتبلػ  ی، قغگفت کٌٌغسُ  تزطثغِ ههغطف  کغِ   طزیگ یقطاض ه ػٌغَاى   ثغ

 ييغ ا کبض ضفتِ اؾغت.  عٍزُ ثِاف تیٍاقؼ یثرك هْن زض ضًٍس الْبم يّب ٍاؾغِ

ًكغبى   ضا یثرك الْبم گطاًَل ٌسيفطا کيػٌَاى  ثبض اؾت کِ ثِ يیاٍل قیتحق

 یثركغ  ، الْغبم ًَؾغتبلػي  قيغ قغسُ اظ عط  زبزيزاض ابهؼٌ يّب ضاثغِ .زّس یه 

زضک هوکغي   ييغ ا ،کٌغس  یهغ  ليکٌٌسُ تجس قٌبذتی ضا ثِ ػول ههطف ضٍاى

ِ  يّب يؾتبلػاربظُ زّس تب ًَ طاثیه ثطًسّبياؾت ثِ  ي ّغب  ًْفتِ زض ثطًبهغ

کٌٌسُ تأحیط  افعٍزُ ضا تحت تأحیط قطاض زٌّس تب ثط ضفتبض ههطف تیٍاقؼ سيرس

ثْجغَز   يیافغعٍزُ تَاًغب   تیٍاقؼ ًكبى زازُ اؾت کِ یقجل قبتیتحق ثگصاضز.

 يّغب  ؿغن یزض هغَضز هکبً  یاعلاػبت کوغ  حبل ييا ضا زاضز، ثب یبثيثبظاض ذيًتب

ٍ هكتطيبى ثب اؾتفبزُ اظ فٌبٍضي ٍاقؼیغت افغعٍزُ    طاىثِ کبضث سىیالْبم ثرك

 ّغبي  ، ثب تَرِ ثِ کوجَز پػٍّفضاؾتب ييزض ا ييثٌبثطانَضت گطفتِ اؾت. 

 ييغ ٍ ػغسم تَرغِ هحققغبى ثغِ ا     ثبظاضيبثی ٍاقؼیت افعٍزُ ٌِیزض ظه یزاذل

 یبثيغ ثبظاض تیغ احغط فؼبل  یثِ ثطضؾغ  یکو ّبي اظ ضٍـ يطگی هَضَع، ثب ثْطُ

                                                             
1. Nostalgia 

2. Wow-effect 

3. Awe 
4. Meaningful Associations 

ٍ ضفتغغبضي هكغغتطيبى   قغغٌبذتی ضٍاى یثركغغ ُ ثغغط الْغغبم افغغعٍز تیغغٍاقؼ

 ّبي ايٌتطًتی ذَاّین پطزاذت. فطٍقگبُ

 چارچوب نظری پژوهش -3

ضقبثغت زض نغٌؼت ٍ    سيهؿئَل تكس يبزيتب حس ظ يٍضبفٌ يّب كطفتیپ

 يّب هبًٌس زؾتگبُ یرْبً ياؾت. ضًٍسّب ساضاىيٍ ضفتبض ذط سيزض ذط طییتو

هٌزط قسُ اؾت کِ  یاًقلاث طییتو کيِ ث یارتوبػ يّب ّوطاُ ٍ ضؾبًِ تلفي

هٌزط ثِ قکؿت  يیٍ ّونٌ یکيعیف يّب فطٍـ، فطٍقگبُ سيثبػج افت قس

ثلٌس هب حبکن قغسُ   يّب بثبىیثط ذ یکِ ظهبً يا ٌِيطيفطٍقبى ز ذطزُ گَاضًب

زض  یٌتطًتغ يا يّغب  . ثؼس اظ اؾتقجبل هطزم اظ فطٍقگبُ[15 ثَزًس قسُ اؾت 

ُ  ييّس ضقس تؼساز اقب طیچٌس ؾبل اذ یع طاىيا ٍ زض  نیّغب ّؿغت   فطٍقغگب

اظ  يبضیثؿغ  يیّونٌغ  بفغت، يضًٍغس ازاهغِ ذَاّغس     ييغ ا ٌغسُ يچٌس ؾغبل آ 

 ياحؿبؼ ذغط کطزُ ٍ زض کٌبض کؿت ٍ کبض حضغَض  یکيعیف يّب فطٍقگبُ

 يّغب  اًغس. ّونٌغبى قغطکت    زاقتِ ييکؿت ٍ کبض آًلا يبیثِ زً يذَز، ٍضٍز

 بىیغ اضتجغبط ثغب ثَه   يثغطا  ضاّجغطز  طییتو يثطا يبزيفكبض ظ یفطٍقی فؼل ذطزُ

ثغط اضتقغبء    سيغ ثب یکغ يعیٍ ف ييغ آًلا يّغب  زاضًس. ازغبم رْبى ياهطٍظ تبلیزيز

ًَظَْض  يّب يازغبم فٌبٍض قيّب اظ عط زضٍى فطٍقگبُ ظیکِ هح یتزطث يبيهعا

 یثؼضغ  یثبقغس. زض هؼطفغ   طگصاضیتأح کٌس یه زبزيفطٍقی ا ذطزُ ٌسيزض کل فطا

تٌْب اضائِ  يهزبظ يّب طٍـ آى هحهَلات زض فطٍقگبُهحهَلات ٍ زض ازاهِ ف

ثغِ   تغَاى  یپغؽ چگًَغِ هغ    ثبقغس،  یًو یؾبزُ اظ آى هحهَل کبف طيتهَ کي

قطکت ذَز زض اضتجبط ثغب   بيفطٍقگبُ ٍ  تيکٌٌسگبى ثِ ؾب ٍ هطارؼِ بىيهكتط

ثغب آى   یزضؾت ٍ هلوَؼ هبًٌس حؽ ثطذَضز ٍاقؼ طيتهَ کيآى هحهَلات، 

 يضفتبض یثرك کطز تب زض ازاهِ هٌزط ثِ الْبم زبزيا یکيعیف يبیهحهَل زض زً

 قَز. ييآًلا يفضبزض  بىيآى هكتط يهحهَلات ثطا سيزض ذط

هب زض نغفحِ   يّب اؾت، اکخط زازُ يؾِ ثؼس یکيعیف يبیکِ زً یحبلزض

ٍ  یٍاقؼغ  يبّغب یزً بىیه فيرسا ييگطفتبض ّؿتٌس. ا يزٍ ثؼس يّب فيًوب

حزغن اعلاػغبت    ييغ ثغطزاضي اظ ا  ثْغطُ  ييْتطث يهب ضا ثطا تیقبثل تبل،یزيز

ٍ  یافعٍزُ ثب ثطّن ًْغ  تی. ٍاقؼکٌس یهَرَز ضا هحسٍز ه  يّغب  زازٍُ  طيتهغب

. ثغب قغطاض زازى   کٌغس  یلِ ضا حغل هغ  أهؿ ييا ،یٍاقؼ يارعا يثط ضٍ تبلیزيز

 تیغ ٍاقؼ ن،یکٌغ  یکغِ آى ضا اػوغبل هغ    یچبضچَث ياعلاػبت ثط ضٍ نیهؿتق

ّغب ضا ؾغطػت    اعلاػغبت ٍ ػوغل ثطاؾغبؼ آى   رغصة   يهب ثغطا  تیافعٍزُ قبثل

َ   تی. ٍاقؼ[15  ثركس یه اعلاػغبت   ليغ تحَ يضا ثغطا  يسيغ رس يافغعٍزُ الگغ

ّب زض  زازُ ليٍ تحَ تيطيهس ،يثط ؾبذتبضثٌس یویکِ تأحیط ػظ کٌس یهوکي ه

اًتقغغبل ٍ  ،آٍضي ي روغغغ زاضًغغس. اگطچغغِ ٍة هَرغغت تحغغَل ًحغغَُ ٌتطًغغتيا

زازُ،  ليغ ؾبظي ٍ تحَ شذیطُ يهسل آى ثطاّب قسُ اؾت، اهب  ثِ زازُ یزؾتطؾ

 ييغ زاضز: ا یاؾبؾ يیّب تيحسٍزه ینبف ٍ هؼوَل يّب فينفحِ ًوب يثط ضٍ

اؾتفبزُ  يثطا ياعلاػبت زٍ ثؼس ليزاضز کِ افطاز زض شٌّكبى ثِ تجس بظیهسل ً

ِ يکوغب ا  ؿغت، یاهط ّوَاضُ ؾغبزُ ً  ييثپطزاظًس. ا يؾِ ثؼس يبیزض زً ّغط   ٌکغ

 ِیقض ييزؾتگبُ کطزُ ثبقس، ا طیضاٌّوب اقسام ثِ تؼو زفتطچِ قيقرم اظ عط

ثغط   تبلیزياعلاػبت ز نیهؿتق یثب ثط ّن ًْ فعٍزُا تی. ٍاقؼقَز یضا هتَرِ ه



 

 

 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  24 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ضا  تبلیزيٍ ز کيعیزّس تب ف ثِ افطاز اربظُ هی ،یٍاقؼ يّب ظیهح بي بیاق يضٍ

زٍ  ييا بىیه یاضتجبط شٌّ يثِ ثطقطاض بظیظهبى پطزاظـ کٌٌس ٍ ً ثِ نَضت ّن

اعلاػغبت،   قیغ ٍ زق غيرصة ؾغط  يهب ثطا يیتَاًب تیتطت يي. ثسضٍز یه يیاظ ث

 تیغ . ٍاقؼبثسي یثْجَز ه بظیهَضز ً فيٍظب ٌِیٍ ثْ غيؾط يگیطي ٍ ارطا تهوین

ِ یٍ ػوغل زض ظه  قغبت یکٌٌسُ ٍ ضٍ ثِ ضقس زض تحقسٍاضیاه ٌِیظه کيافعٍزُ   ٌغ

ِ   یبثيثبظاض ثغط زضک   تَاًٌغس  یُ هغ افغعٍز  تیغ ٍاقؼ يّغب  اؾت کِ چگًَغِ ثطًبهغ

 .[5 ثطًسّب تأحیط ثگصاضًس کوتط قٌبذتِ قسُ اؾت  یبثيکٌٌسگبى ٍ اضظ ههطف

 یٌتطًتيا يّب یفطٍق چٌس ؾبل گصقتِ قبّس فطٍـ ضٍ ثِ ضقس ذطزُ یع

زاض  ازاهِ يثؼس بىیؾبل یضًٍس ضٍ ثِ ضقس ثسٍى قک ع ييٍ ا نيا ثَزُ طاىيزض ا

 یثغِ قغکل ؾغٌت    سيغ ز ربهؼغِ اظ ذط ًگطـ افطا طییآى تو لیذَاّس ثَز ٍ زل

 يسيغ ّغب ثغَز ثغِ ذط    افطاز زض فطٍقغگبُ  یکيعیثِ حضَض ف بدیگصقتِ کِ احت

 یٍ تٌْب ثب اؾغتفبزُ اظ گَقغ   یثِ حضَض افطاز زض هکبى ذبن بظیضاحت ثسٍى ً

 غياظ نغٌب  یقس. زض اضتجبط ثب ثؼضغ  ؿطیظهبى هوکي ه ييتط َّقوٌس زض کَتبُ

زض  يیٍ ّونٌغ  طاىيغ زض کكغَض ا  َىیَضاؾهبًٌس نٌؼت پَقبک، هجلوبى ٍ زک

آى هحهغَلات ثغِ نغَضت     سيػبزت ثِ ذط كتطیکكَضّب، افطاز ربهؼِ ث گطيز

ِ  ييغ ا سيغ ّغب زاضًغس ٍ ذط   زض فطٍقغگبُ  يحضَض هحهغَلات ضا کوتغط زض    گًَغ

افغعٍزُ   تیغ . ثب اؾتفبزُ اظ فٌغبٍضي ٍاقؼ زٌّس یاًزبم ه یٌتطًتيا يّب فطٍقگبُ

 ؾبظي کطز. قجیِ يهزبظ سيذط ضا زض يحضَض سيحؽ ذط تَاى یه

 بثغبى يکغِ ثبظاض  قغَز  یهغ  یاظ آًزغب ًبقغ   قیتحق ييٍ ضطٍضت ا تیاّو

 ييغ ٍ هسل ثکبض گطفتِ قسُ زض ا ّب بفتِياظ  تَاًٌس یه یٌتطًتيا يّب فطٍقگبُ

ًَع هحهَلات ثغب   ييا سيزض ذط بىيثط ضفتبض هكتط يطگصاضیتأح يثطا قیتحق

 اؾتفبزُ کٌٌس. افعٍزُ تیٍاقؼ یبثياؾتفبزُ اظ ثبظاض

 يّغب  فطٍقگبُ بثبىيافعٍزُ، ثبظاض تیٍاقؼ یبثيثب اؾتفبزُ اظ ثبظاض يیّونٌ

 ييغ ثغب کوغک اظ ا   یذَز ضا ثب هحهغَلات فؼلغ   بىيهكتط تَاًٌس یه یٌتطًتيا

 تَاًٌس یّب ه فطٍقگبُ ييا بثبىيثبظاض تیتطت ييآقٌب کٌٌس. ثِ ا كتطیفٌبٍضي ث

 یثرك هٌزط ثِ الْبم تَاًس یافعٍزُ ه تیٍاقؼ یبثيکِ زض ثبظاض یاثؼبز گًَبگًَ

 .زٌّسقَز ضا هَضز ثطضؾی قطاض  بىيهكتط سيزض ذط يضفتبض

 يطّغب یهتو بىیغ اضتجغبط ه  تغَاى  یه قیتحق يثب تَرِ ثِ چبضچَة ًظط

 :هكبّسُ ًوَز طيظ یزض قبلت هسل هفَْه قیتحق

 
 ]12[هسل هفَْهی پػٍّف  -1قکل 

 تَضیحبت هسل هفَْهی پػٍّف -1رسٍل 

 ؾطگطهی يب لصت ًبقی اظ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضي ثطزى هعايبي لصت

 کیفیت افعٍزًی
هیعاى زضک کبضثط اظ هحتَاي افعٍزًی ًظط ثِ ايٌکِ 

 ثیٌبًِ اؾت ٍاقغ

 ؾَْلت اؾتفبزُ ثطًبهِ
کٌٌسُ اظ فٌبٍضي ٍاقؼیت  هیعاى ؾَْلت اؾتفبزُ ههطف

 زضک آى زض ثطًبهِ افعٍزُ ٍ

 آهیع ارطاي فٌبٍضي ٍاقؼیت افعٍزُ تَاًبيی هَفقیت ترهم ٍاقؼیت افعٍزُ

 قٌبذتی ثركی ضٍاى الْبم

قسُ اظ ّسف  قٌبذتی هطتجظ ثب اضظـ شاتی زضک فطايٌس ضٍاى

قٌبذتی قبهل چگًَگی  اًتربة قسُ اؾت. الْبم ضٍاى

 ثبقس. ٍاکٌف زاذلی فطز ثِ يک هحطک ذبل هی

 ركی ضفتبضيث الْبم
گؿتطـ اًگیعُ يب ػول ثِ ذهَنی کِ تَؾظ يک هحطک 

 ذبل تحطيک قسُ اؾت

 ًَؾتبلػي
ّبي  احؿبؾی هخجت ّوطاُ ثب ػلاقِ ثِ اهَال يب فؼبلیت

 گصقتِ قرم

 ػٌهط تأحیطگصاض

عَض  کٌٌسُ زض پطزاظـ اعلاػبت ذبل )ثِ تزطثِ ههطف

طاي ّب ث هؼوَل ًیبظ ثِ تغجیق شٌّی ٍ ثطٍظضؾبًی عطحَاضُ

 پطزاظـ ايي اعلاػبت زاضز(

 هیعاى هغبثقت ثب هحهَل ٍ ثطًس تزبضي تٌبؾت ثطًبهِ / ثطًس

 فرضیات پژوهش -4

 گر فرضیات بذٍى هتغیر هیاًجی ٍ تعذیل -4-1

 ذطيس ًَؾتبلػي ثط افعٍزُ ٍاقؼیت ثبظاضيبثی فؼبلیت زض ثطزى لصت هعايبي

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت احط

 ذطيغس  ًَؾتبلػي ثط ضيبثی ٍاقؼیت افعٍزُثبظا فؼبلیت زض افعٍزًی کیفیت

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت احط

 ًَؾتبلػي ثط افعٍزُ ٍاقؼیت ثبظاضيبثی ثطًبهِ زض فؼبلیت اؾتفبزُ ؾَْلت

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت احط ذطيس

 ثط ًَؾتبلػي افعٍزُ ٍاقؼیت ثبظاضيبثی زض فؼبلیت افعٍزُ ٍاقؼیت ترهم

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت احط ذطيس

ثركغی   الْغبم  ثغط  افغعٍزُ  ٍاقؼیت فؼبلیت ثبظاضيبثی زض ثطزى لصت هعايبي

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت قٌبذتی احط ضٍاى

قٌبذتی  ضٍاى ثركی الْبم ثط افعٍزُ ثبظاضيبثی فؼبلیت زض افعٍزًی کیفیت

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت احط

 ثغغط افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ثبظاضيغغبثی فؼبلیغغت زض ثطًبهغغِ اؾغغتفبزُ ؾغغَْلت

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت قٌبذتی احط ثركی ضٍاى ْبمال

 ثغغط افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ثبظاضيغغبثی فؼبلیغغت زض افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ترهغغم

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت احط قٌبذتی ثركی ضٍاى الْبم

 فرضیِ اصلی -4-2

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى احط الْبم ثط افعٍزُ ٍاقؼیت ّبي ثبظاضيبثی فؼبلیت

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت

 



 

 
 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  25 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

 گر ضیات تعذیلفر -4-3

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى     ذطيغس ضا ثغط الْغبم    هتویط ؾي احط ًَؾتبلػي

 کٌس. تؼسيل هی

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى     ذطيس ضا ثط الْغبم  هتویط رٌؽ احط ًَؾتبلػي

 کٌس. تؼسيل هی

 فرضیات هیاًجی -4-4

ثركغی   الْغبم  ثغط  افغعٍزُ  ٍاقؼیت فؼبلیت ثبظاضيبثی زض ثطزى لصت هعايبي

 ٍ هخجغت  ذطيغس احغط   عطيق هتویغط هیغبًزی ًَؾغتبلػي    ضفتبضي هكتطيبى اظ

 .زاضز هؼٌبزاضي

ثركغی   الْغبم  ثغط  افغعٍزُ  ٍاقؼیغت  ثبظاضيبثی فؼبلیت زض افعٍزًی کیفیت

 ٍ هخجغت  ضفتبضي هكتطيبى اظ عطيق هتویغط هیغبًزی ًَؾغتبلػي ذطيغس احغط     

 .زاضز هؼٌبزاضي

 ثغغط افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ثبظاضيغغبثی فؼبلیغغت زض ثطًبهغغِ اؾغغتفبزُ ؾغغَْلت

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى اظ عطيق هتویط هیبًزی ًَؾتبلػي ذطيغس احغط   لْبما

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت

 ثغغط افغغعٍزُ ثبظاضيغغبثی ٍاقؼیغغت زض فؼبلیغغت افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ترهغغم

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى اظ عطيق هتویط هیبًزی ًَؾتبلػي ذطيغس احغط   الْبم

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت

ثركغی   الْغبم  ثغط  افغعٍزُ  ٍاقؼیت بظاضيبثیث زض فؼبلیت ثطزى لصت هعايبي

 قغٌبذتی احغط   ثركغی ضٍاى  ضفتبضي هكتطيبى اظ عطيق هتویط هیغبًزی الْغبم  

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت

ثركغی   الْغبم  ثغط  افغعٍزُ  ثبظاضيبثی ٍاقؼیغت  فؼبلیت زض افعٍزًی کیفیت

 قغٌبذتی احغط   ثركغی ضٍاى  ضفتبضي هكتطيبى اظ عطيق هتویط هیغبًزی الْغبم  

 .زاضز ٌبزاضيهؼ ٍ هخجت

 ثغغط افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ثبظاضيغغبثی فؼبلیغغت زض ثطًبهغغِ اؾغغتفبزُ ؾغغَْلت

ثركغغی  ثركغغی ضفتغغبضي هكغغتطيبى اظ عطيغغق هتویغغط هیغغبًزی الْغغبم  الْغغبم

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت قٌبذتی احط ضٍاى

 ثغغط افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ثبظاضيغغبثی فؼبلیغغت زض افغغعٍزُ ٍاقؼیغغت ترهغغم

ثركغغی  هتویغغط هیغغبًزی الْغغبم ثركغغی ضفتغغبضي هكغغتطيبى اظ عطيغغق الْغغبم

 زاضز. هؼٌبزاضي ٍ هخجت قٌبذتی احط ضٍاى

 روش پژوهش -5

قغسُ اظ   يگغطزآٍض  يّب اظ ًظط زازُ ،يپػٍّف اظ ًظط ّسف کبضثطز

. ربهؼغِ  ثبقغس  یه یكيوبیپ  - یفیتَن قیتحق کيٍ زض کل  یًَع کو

 يزض ازاضُ قْطزاض کبلا یزيز یٌتطًتيکبضثطاى فطٍقگبُ ا قیتحق يآهبض

ًفط اؾت کِ ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل  319ِ چْبض کطد کِ تؼساز آى هٌغق

ٍ  ِيغ تزع يقسُ اؾت. ثطا ربةاًت ًفط 186 حزن ًوًَِکَکطاى تؼساز 

( یقٌبذت تیروؼ ،يهطکع يّب )اؾترطاد قبذم یفیآهبض تَن لیتحل

اظ هؼغغبزلات  یآهغغبض اؾغغتٌجبع يٍ ثغغطا 24ًؿغغرِ  Spssافغغعاض  ًغغطماظ 

 3ًؿغرِ   Smart-Plsافغعاض   ّب اظ ًغطم  زازُ لیٍ تحل ِيٍ تزع يؾبذتبض

 کغطت یل بؼیغ ًبهغِ اظ هق  پطؾغف  یبثيغ اضظ يثغطا  .اؾتفبزُ قغسُ اؾغت  

قسُ کبهلاً هَافقن تب کبهلاً هربلفن، اؾتفبزُ  َؾتبضیپ ياي ضٍ کلوِ پٌذ

ضطيت  قيّب اظ عط اظ هؤلفِ کيًبهِ پػٍّف زض ّط پطؾف يیبي. پباؾت

هَضز  یوِ هَاضز زض ؾغح هٌبؾجٍ زض ّ گطزيسُ یکطًٍجبخ ثطضؾ يآلفب

 قيغ ًبهغِ اظ عط  پطؾغف  يغی ضٍا يییهٌظَض تؼ ثِ گطفتِ اؾت.قطاض  سيیتأ

 .قسُ اؾت( اؾتفبزُ يؾبظ يی)ضٍا يسيیتأ یػبهل لیتحل يیهحتَا يیضٍا

 ّا رٍش تحلیل دادُ -5-1

 ؾغبظي  اظ هغسل  گغطزآٍضي قغسُ   يّغب  زازُ لیغ ٍ تحل ِيغ رْت تزع

قغسُ  اؾغتفبزُ   Smart PLS3افغعاض   ثب ًطم( SEM) يهؼبزلات ؾبذتبض

 SPSS26افغعاض   ّبي هقسهبتی ٍ تَنیفی ًیع اظ ًغطم  ثطاي تحلیل اؾت.

 گیطي قسُ اؾت. ثْطُ

 ّا آٍری دادُ رٍش جوع -5-2

 ٌکِيثب تَرِ ثِ اّب، اظ اثعاض پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قس.  آٍضي زازُ ثطاي روغ

ب ثطگكت زازُ ًكَز هغ  بيّب پبؾد زازُ ًكَز  ًبهِ پطؾف یهوکي اؾت ثطذ

ًبهغِ   اظ حزن ًوًَِ هحبؾجِ قغسُ، پطؾغف   كتطیزضنس ث 5 قیتحق ييزض ا

 يیقغسى حزغن ًوًَغِ ًْغب     لِ هٌزط ثِ کوتطأهؿ ييکطز تب ا نیذَاّ غيتَظ

 176فقغظ   یٍلغ  غيًبهِ تَظ پطؾف 182ٍرَز  ييا هحبؾجِ قسُ ًگطزز. ثب

 ثِ زؾت آهس. يآهبض عیآًبل يًبهِ ؾبلن ثطا پطؾف

 ّبي پػٍّف اثؼبز ٍ گَي -2رسٍل 
  اثؼبز

کیفیت 

 افعٍزًی

کٌن چیعّبي هزبظي ٍاقؼی ثِ  هي ٍقتی اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ اؾتفبزُ هی

 ]12[ضؾٌس.  ًظط هی

زض کل ظهبى اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ چیعّبي هزبظي ٍاقؼی ثِ ًظط 

 ]12[ضؾٌس.  هی

زُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ اًزبم کٌن زض نَضت اؾتفب هي احؿبؼ هی

 ]12[ّبي هزبظي ٍاقؼی ثِ ًظط ثطؾٌس.  فؼبلیت

هعايبي 

 ثطزى لصت

ُ ؾطگطم هي احؿبؼ هی اٍقؼیت افعٍز  ِ ُ اظ ثطبًه ضَت اؾتفبز ُ اؾت.  کٌن زض ن  ]5[کٌٌس

کٌن زض نَضت اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ ايي فطايٌس  هي احؿبؼ هی

 ]5[اًگیع اؾت.  ّیزبى

کٌن زض نَضت اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ احؿبؼ  هي احؿبؼ هی

 ]5[زّس.  ذَثی ثِ هي زؾت هی

ؾَْلت 

اؾتفبزُ اظ 

 ثطًبهِ

کٌن زض نَضت ٍرَز ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ اؾتفبزُ اظ آى ثطاي هي  هي فکط هی

 ]16[ضاحت اؾت. 

 ]16[ضثطپؿٌس اؾت. کٌن زض نَضت ٍرَز ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ کب هي فکط هی

کٌن زض نَضت ٍرَز ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ اؾتفبزُ اظ آى ثطاي  هي فکط هی

 ]16[ًیبظ اظ ضاٌّوبيی ٍ تَضیح ظيبز اؾت.  هي، ثی

ترهم 

 ٍاقؼیت افعٍزُ

 ]9[ّبي ايٌتطًتی آقٌبيی زاضم.  فطٍقی هي ثب ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ زض ذطزُ

 ]9[زُ چیؿت. زاًن ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍ هي هی

اٍقؼیت افعٍزُ زض ذطزُ تطًتی ضا زاضم.  فطٍقی هي تزطثِ اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ   ]9[ّبي ايٌ

ثركی  الْبم

 قٌبذتی ضٍاى

اٍقؼیت افعٍزُ ايٌتطًتی الْبم هي فکط هی  ]5[ثرف اؾت.  کٌن اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ 

ّبي  یفطٍق کٌن اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ زض ذطزُ هي احؿبؼ هی

 ]16[آهیع اؾت.  ايٌتطًتی تحطيک

تطًتی ذیبل هي احؿبؼ هی اٍقؼیت افعٍزُ ايٌ  ]16[پطزاظاًِ اؾت.  کٌن اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ 



 

 

 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  26 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

  اثؼبز

ّبي  فطٍقی کٌن اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ زض ذطزُ هي احؿبؼ هی

 ]16[زّس.  اي زض ذطيس ثِ هي هی ايٌتطًتی، ايسُ رسيس ٍ غیطهٌتظطُ

ػي ًَؾتبل

 ذطيس

کٌن زض نَضت اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ ذبعطات  هي احؿبؼ هی

 ]9[قَز.  ذَة زٍضاى کَزکی ٍ رَاًی ثطاي هي ظًسُ هی

کٌن زض نَضت اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ ذبعطات  هي احؿبؼ هی

 ]9[قَز.  هخجت کَزکی زض هي ثیساض هی

ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ ثِ زٍضاى  کٌن زض نَضت اؾتفبزُ اظ هي احؿبؼ هی

 ]9[کٌن.  کَزکی ؾفط هی

کٌن زض نَضت اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ حؽ  هي احؿبؼ هی

 ]9[زّس.  ًَؾتبلػي ثِ هي زؾت هی

ثركی  الْبم

ضفتبضي 

 کٌٌسُ ههطف

زّس  ثركی هی کٌن اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ ثِ هي الْبم هي فکط هی

 ]12[طيس کٌن. کِ زٍثبضُ ذ

زّس  ثركی هی کٌن اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ ثِ هي الْبم هي فکط هی

 ]12[کِ اًگیعُ ذطيس ثیكتط قَز. 

ّبي  فطٍقی کٌن، اؾتفبزُ اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ زض ذطزُ هي فکط هی

 ]12[کٌٌسُ ثبقس.  زّس کِ ذطيس ؾطگطم ثركی هی ايٌتطًتی ثِ هي الْبم

 ٍ رٍایی ابسار سٌجصپایایی  -5-3

ي انغلی اؾغتفبزُ اظ آهغبض پغبضاهتطي ٍ ضگطؾغیَى      ّب فطو يکی اظ پیف

آظهغَى   اظ ضٍـ ّغب  زازُ ثغَزى  ًطهبل ثطضؾی ثَزى تَظيغ اؾت. رْت ًطهبل

توغغبهی  گطزيغغس. ًتغغبيذ ًكغغبى زاز کغغِ اؾغغتفبزُ کَلوغغَگطٍف اؾغغویطًَف

ٍـ تغغَاى اظ ض هتویطّغبي پغغػٍّف زاضاي تَظيغغغ ًطهغغبل ّؿغغتٌس. لغغصا هغغی 

 هؼبزلات ؾبذتبضي ثب ضٍيکطز حساقل هطثؼبت رعئی اؾتفبزُ کطز.

 تجسیه و تحلیل نتایج -6

آهغسُ اؾغت.    2ًوًَِ آهبضي زض رغسٍل   قٌبذتی روؼیت ّبي ٍيػگی

ثبقغٌس کغِ    رٌؿغیت، ؾغي، تحهغیلات هغی     هكرهبت قغبهل ٍضغؼیت  

ثطحؿت فطاٍاًی، ًبهِ  پطؾف ثِ پبؾرگَيبى ثیي زض ّب آى تَظيغ چگًَگی

 اًس.  ثٌسي ٍ اضائِ قسُ ٍاًی عجقِزضنس فطا

 پػٍّف يافطاز هَرَز زض ًوًَِ آهبض یقٌبذت تیروؼ يطّبیهتو فیتَن -3رسٍل 

 زضنس فطاٍاًی فطاٍاًی اعلاػبت روؼیت قٌبذتی

 رٌؿیت
 6/72 127 هطز

 4/27 48 ظى

 ؾي

 4/11 20 ؾبل 30تب  18

 9/30 54 ؾبل 40تب  31

 4/27 48 ؾبل 50تب  41

 3/30 52 ؾبل 51ثبلاتط اظ 

 تحهیلات

 1/25 44 زيپلن ٍ کوتط

 1/13 23 کبضزاًی

 6/46 71 کبضقٌبؾی

 9/18 23 اضقس کبضقٌبؾی

 زفؼبت ذطيس آًلايي زض ّط هبُ

 36 63 هحهَل 1

 3/42 74 هحهَل 2-1

 4/15 27 هحهَل 4-3

 3/6 11 هحهَل 6تب  5

 ّای هَرد هطالعِتَصیف هتغیر -6-1

ّغغبي هطکغغعي ٍ پطاکٌغغسگی اظ رولغغِ هیغغبًگیي،   آهغغبض تَنغغیفی، قغغبذم

حطاف زٌّغسگبى هغَضز    هؼیبض ٍ ٍاضيبًؽ هطثَط ثغِ ّغط هتویغط اظ عغطف پبؾغد      اً

 گعاضـ گطزيسُ اؾت. 3 ثطضؾی قطاض گطفتِ اؾت. ًتبيذ حبنل اظ آى زض رسٍل

 ظهَى ًطهبلیتی هتویطّبّبي تَنیفی ٍ آ قبذم -4رسٍل 

 هتویطّبي پػٍّف

قبذم 

 هطکعي
 ّبي پطاکٌسگی قبذم

آظهَى کلوَگطٍف 

 اؾویطًف

 هقساض آهبضُ هؼیبض اًحطاف ٍاضيبًؽ هیبًگیي
ؾغح 

 هؼٌبزاضي

 0.00 0.125 0.87 0.76 3.15 ثطزى لصت هعايبي

 0.00 0.127 0.90 0.82 3.33 افعٍزًی کیفیت

 0.00 0.183 0.79 0.63 3.96 ثطًبهِ اؾتفبزُ ؾَْلت

 0.00 0.153 0.89 0.80 3.43 افعٍزُ ٍاقؼیت ترهم

 0.001 0.092 0.73 0.54 3.47 افعٍزُ ٍاقؼیت ثبظاضيبثی فؼبلیت 

 0.00 0.131 0.82 0.67 3.72 ذطيس ًَؾتبلػي

 0.00 0.135 0.65 0.42 3.32 ذتیقٌب ضٍاى ثركی الْبم

 0.00 0.122 0.91 0.84 3.38 هكتطيبى ضفتبضي ثركی الْبم

 3هیبًگیي ًوطات ّوِ هتویطّغبي هَرغَز زض رغسٍل فغَش ثیكغتط اظ      

لغصا ثغسيي قغکل اؾغتسلال      اي( ثسؾت آهغسُ اؾغت.    گعيٌِ 5)هطکع عیف 

ِ    گطزز کِ توبيل پبؾد هی ّغبي   زٌّسگبى ثِ ؾوت ٍ ؾغَي اًترغبة گعيٌغ

بهی ّبي تو ثبقس. ّونٌیي تَظيغ زازُ هَافقن پطؾكٌبهِ هی فقن ٍ کبهلاًاهَ

  (.p<0.05) ثبقس هتویطّب اظ تَظيغ آهبضي غیطًطهبل هی

 سازی هعادلات ساختاری هذل -6-2

 (SEM)ّب، اظ ضٍـ هؼبزلات ؾبذتبضي  ثَزى تَظيغ زازُ ثب تَرِ ثِ غیطًطهبل

   اؾتفبزُ قسُ اؾت. smartpls3افعاض  ٍ ًطم 1ثب ضٍيکطز حساقل هطثؼبت رعئی

 
 ّف ثب ضطايت اؾتبًساضز قسُ ثبض ػبهلی ٍ ضطايت هؿیط هسل پػٍ -2قکل 

                                                             
1. Partial Least Squares 



 

 
 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  27 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

 
 t-Valuesهسل پػٍّف ثب ضطايت  -3قکل 

 گیری ّای اًذازُ هذل -6-3

گیطي کِ زض ازاهِ گعاضـ  ّبي اًساظُ ّبي هطثَط ثِ ثطاظـ هسل قبذم

 اظ: قسُ اؾت ػجبضتٌس

 هکٌَى هطثَط ثِ ذَز ّب ٍ هتویطّبي  هؼٌبزاضي ثبض ػبهلی ثیي گَيِ -1

 پبيبيی )ضطايت آلفبي کطًٍجبخ ٍ پبيبيی تطکیجی( -2

 ((AVEقسُ ) ضٍايی ّوگطا )هیبًگیي ٍاضيبًؽ اؾترطاد -3

 ضٍايی ٍاگطا )فَضًل ٍ لاضکط(-4

 هعٌاداری بار عاهلی -6-4

ِ    1ّوبًغَض کِ زض ًوَزاض  ّغب   هكرم اؾت، هقبزيط ثبض ػغبهلی توغبهی گَيغ

ّب ًیغع ثیكغتط اظ    گَيِ ثبقس. ّونٌیي هقبزيط آهبضُ تی هی 4/0ثبلاتط اظ حس هطظي 

ال ٍ هتویغط  ؤگعاضـ قسُ اؾت. لصا هؼٌبزاضي ضٍاثظ ثیي ّط ؾغ  96/1حس هطظي 

 ثبقٌس. يیس قسُ ٍ زاضاي هیعاى ضاثغِ قبثل اؾتٌبز هیأهطثَط ثِ ذَزـ ت

 ّای پایایی ٍ رٍایی ّوگرا هتغیرّا  ضاخص -6-5

ًٍجبخ ٍ پبيغبيی  ّبي پبيبيی کِ قب زض رسٍل ظيط قبذم هل ضطيت آلفبي کط

 ( گعاضـ قسُ اؾت.AVE) تطکیجی ثَزُ ضا ثِ ّوطاُ قبذم ضٍايی ّوگطا

 ًتبيذ ضٍايی ّوگطا ٍ پبيبيی -5رسٍل 

 AVE پبيبيی تطکیجی آلفبي کطًٍجبخ هتویطّب

 736/0 893/0 821/0 ثطزى لصت هعايبي

 749/0 899/0 831/0 افعٍزًی کیفیت

 694/0 872/0 779/0 ثطًبهِ اؾتفبزُ ؾَْلت

 693/0 871/0 779/0 افعٍزُ ٍاقؼیت ترهم

 725/0 928/0 915/0 افعٍزُ ٍاقؼیت ثبظاضيبثی فؼبلیت

 655/0 884/0 824/0 ذطيس ًَؾتبلػي

 678/0 863/0 761/0 ذتیقٌب ضٍاى ثركی الْبم

 585/0 848/0 759/0 هكتطيبى ضفتبضي ثركی الْبم

کٌیس، هقبزيط پبيبيی تطکیجغیٍ  آلفغبي    ًغَض کِ زض رسٍل فَش هلاحظِ هیّوب

ًٍجبخ ثطاي ّوِ هتویطّب ثیكتط اظ  كغبى     هی 7/0کط ٍ پبيبيی هٌبؾغت هغسل ضاً  ثبقس 

ٍ ثبلاي  AVEزّس. ّونٌیي هقساض  هی  ثبقس. هی 5/0ثطاي توبهی هتویطّب هٌبؾت 

 رٍایی ٍاگرا -6-6

( اؾغتفبزُ  1981) ضًل ٍ لاضکطاظ هبتطيؽ فَ 1رْت ثطضؾی ضٍايی ٍاگطا

 قسُ اؾت. 

 ًتبيذ ضٍايی ٍاگطا -6رسٍل 

 
اظ هقغبزيط   AVEکٌیس، هقبزيط رصض  ّوبًغَض کِ زض رسٍل فَش هلاحظِ هی

ّبي ظيطيي ٍ چپ قغغط انغلی ثیكغتط اؾغت. لغصا ايغي رغسٍل         هَرَز زض ذبًِ

ثَیت ضٍايی ٍاگطاي هسل ضا ًكبى هی ٍ  AVE>MSVّونٌیي هقساض زّس.  هغل

AVE>ASV ًوبيس. يیس هیأگعاضـ قسُ کِ ثبض زيگط ضٍايی هتویطّب ضا ت 

 هذل ساختاری -6-7

 ثبقس: ّبي هطثَط ثِ آظهَى هسل ؾبذتبضي قبهل هَاضز شيل هی قبذم

 ظا هتویطّبي هکٌَى زضٍى (   قبذم ضطيت تؼییي  .1

 (  ) ثیي قبذم اضتجبط پیف .2

 (    هؼیبض اًساظُ احط .3

 (VIF) ذغی ّن .4

قسُ ثطاي هسل کلی ٍ ؾغبذتبضي ضا ثغِ    ّبي هحبؾجِ قبذم رسٍل ظيط

 تهَيط کكیسُ اؾت.

 ًتبيذ هؼیبضّبي ثطاظـ هسل ؾبذتبضي ٍ کلی -7رسٍل 

 
هحبؾغجِ قغسُ    tقَز، هقبزيط  عَض کِ زض رسٍل فَش هلاحظِ هی ّوبى

تغط اظ   ٍاثؿتِ هَرَز زض هغسل ثغعض   ثیي توبهی هتویطّبي هؿتقل هسل ٍ 

 زضنس هؼٌبزاض ّؿتٌس. 95ثَزُ ٍ زض ؾغح  96/1

اثؿغتِ( يؼٌغی ًَؾغتبلػي    ظا ) ثطاي هتویطّبي هکٌغَى زضٍى     هقبزيط

ثركی ضفتغبضي   ( ٍ الْبم503/0) قٌبذتی ثركی ضٍاى (، الْبم541/0ذطيس )

                                                             
1. Discriminant Validity 



 

 

 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  28 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ِ هقغساض  ( زض حس ثؿیبض هٌبؾجی قطاض زاضز. ثغِ ًحغَي کغ   552/0)هكتطيبى 

زضنغغس اظ ٍاضيغغبًؽ   50/3ًَؾغغتبلػي ذطيغغس،  ٍاضيغغبًؽ زضنغغس اظ  54/1

توییغطات(  ٍاضيغبًؽ ) زضنغس اظ   55/2قغٌبذتی ٍ هقغساض    ثركغی ضٍاى  الْبم

 .قَز یهی ٌیث فیپثركی ضفتبضي هكتطيبى  الْبم

ظاي يؼٌغغی ًَؾغغتبلػي ذطيغغس  ثغغطاي هتویطّغغبي زضٍى    ّونٌغغیي هقغغساض

بم286/0) یٌبذتق ثركی ضٍاى (، الْبم346/0) هكغتطيبى  ثركغی ضفتغبضي    ( ٍ الْ

لَی هحبؾجِ قسُ اؾت ثِ ًحَي36/0) کغِ   ( هخجت ٍ زض ؾغح هغلَة ٍ قبثل قج

 ثیٌی هتویطّبي هصکَض ضا زاضز. ًكبى اظ قسضت قبثل قجَل هسل زض پیف

آى زؾغتِ اظ هتویطّغبي       ٍ قبذم قست تغأحیط  VIFی ذغ ّنقبذم 

ِ  ثبقس کِ ثیف اظ يک هتویط ثط ضٍي آى  اي قبثل هحبؾجِ هی ٍاثؿتِ  احغط گصاقغت

ثطآٍضز قسُ کِ ًكبى  5هتویطّبي هؿتقل کوتط اظ حس هطظي  VIFثبقس. هقساض 

تٌْب يک هؼیغبض  . ّب هكبّسُ ًكسُ اؾت زّس ّیچ هكکل ّن ذغی ثیي زازُ هی

1ثٌبم 
GOF       25/0، 01/0ثطاي ثطضؾی هغسل کلغی ٍرغَز زاضز ٍ ؾغِ هقغساض  ٍ

اى هقبزيط ضؼیف، هتَؾظ ٍ قَي ثطاي ايغي هؼیغبض هؼطفغی قغسُ     ػٌَ ضا ثِ 36/0

ثسؾت آهس کغِ ثغب    505/0هؼبزل  GOFهقساض هؼیبض  5اؾت. ثب تَرِ ثِ رسٍل 

 ثٌسي گفتِ قسُ ًكبى اظ ثطاظـ قَي هسل کلی تحقیق اؾت. تَرِ ثِ زؾتِ

 آزمون فرضیات -7

 بخص اٍل آزهَى فرضیات: فرضیِ کلی -7-1

ثركغی   الْغبم  ثغط  افغعٍزُ  ٍاقؼیغت  يغبثی ّغبي ثبظاض  فطضیِ انلی: فؼبلیت

 .زاضز هؼٌبزاضي ٍ هخجت ضفتبضي هكتطيبى احط

 ًتبيذ هطثَط ثِ فطضیِ انلی -8رسٍل 

 هؿیط:

 𝛃 T_value هتویط ٍاثؿتِ هتویط هؿتقل 
ؾغح 

 هؼٌبزاضي
 ًتیزِ

 ّبي ثبظيبثی ٍاقؼیت افعٍزُ  فؼبلیت

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى الْبم
 يیسأت 00/0 778/3 709/0

ّوبًغَض کِ زض رسٍل فَش ًوبيبى اؾت هقساض آهبضُ تی ٍ ضطيت هؿیط 

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى     ّبي ثبظاضيبثی ٍاقؼیت افعٍزُ ٍ الْبم ثیي فؼبلیت

β) ثسؾغغت آهغغسُ اؾغغت  709/0ٍ  778/3تطتیغغت ثطاثغغط ِ ثغغ           

ايي ضطيت هؿغیط   تَاى ًتیزِ گطفت کِ لصا هی .(                  

ّغبي ثبظاضيغبثی ٍاقؼیغت     زاض اؾت؛ يؼٌی فؼبلیت هؼٌب 05/0زض ؾغح ذغبي 

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى تأحیط هخجت ٍ هؼٌبزاضي زاضز.   افعٍزُ ثط الْبم

 گری جٌسیت بخص دٍم آزهَى فرضیات: فرضیِ تعذیل -7-2

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى     ذطيس ضا ثط الْغبم  هتویط رٌؽ احط ًَؾتبلػي

 کٌس. یتؼسيل ه

                                                             
1. Goodness Of Fit 

ُ اؾت. هغبثق ثغب   ُ قس زض ايي ثرف اظ تحقیق اظ تکٌیک تحلیل گطٍّی اؾتفبز

ل هغسل ضا ثغب اؾغتفبزُ اظ زازُ     ضٍـ تحلیل گطٍّی، هی ّغبي   ثبيؿت زض هطحلغِ اٍ

ط ثِ هطزاىٍ  زض هطحلِ زٍم ثب اؾتفبزُ اظ زازُ ط ثِ ظًبى ارطا قَز.   هطثَ  ّبي هطثَ

 
 ت هؿیط اؾتبًساضز قسُ هطثَط ثِ هطزاىضطاي -4قکل 

 
 ضطايت هؼٌبزاضي تی هطثَط ثِ هطزاى -5قکل 

 
 ضطايت هؿیط اؾتبًساضز قسُ هطثَط ثِ ظًبى -6قکل 

 
 ضطايت هؼٌبزاضي تی هطثَط ثِ ظًبى -7قکل 



 

 
 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  29 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ٍ ذغبي اؾتبًساض ثیي هتویطّب زض زٍ گطٍُ t  ضطيت هؿیط، هقساضآهبضُ -9رسٍل 

 رٌؿیتی هرتلف

 
ّوبًغَض کِ زض رسٍل فَش هكبّسُ هی قَز هقساض آهبضُ تی هحبؾغجِ  

تَاى ًتیزغِ گطفغت    هی ثبقس. لصا هی 96/1ٍ کوتط اظ  -033/0قسُ ثطاثط ثب 

تَاى اظْبض کطز کِ  يي هیقَز. ثٌبثطا کِ فطضیِ ايي ثرف اظ تحقیق ضز هی

ّبي ثبظاضيبثی ٍاقؼیغت افغعٍزُ ٍ    رٌؿیت ّیچ ًقكی زض ضاثغِ ثیي فؼبلیت

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى ًساضز. الْبم

 گری سي بخص سَم آزهَى فرضیات: فرضیِ تعذیل -7-3

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى     ذطيغس ضا ثغط الْغبم    هتویط ؾي احط ًَؾتبلػي

 کٌس. تؼسيل هی

گطي ؾي زض ضاثغِ ثغیي   ثِ ثطضؾی ًقف تؼسيلزض ايي ثرف اظ تحقیق 

ثركی ضفتغبضي هكغتطيبى پطزاذتغِ     فؼبلیت ثبظاضيبثی ٍاقؼیت افعٍزُ ٍ الْبم

ؾبل ٍ ثیكتط اظ  40قسُ اؾت. ثِ ّویي هٌظَض افطاز ضا ثِ زٍ گطٍُ کوتط اظ 

ّبي  اين. زض هطحلِ اٍل هسل ضا ثب اؾتفبزُ اظ زازُ ثٌسي کطزُ ؾبل زؾتِ 40

ؾغبل ٍ زض هطحلغِ زٍم هغسل ضا ثغب اؾغتفبزُ اظ       40طاز کوتط اظ هطثَط ثِ اف

 اين. ؾبل زض ًظط گطفتِ 40ّبي هطثَط ثِ افطاز ثیكتط اظ  زازُ

 
 ؾبل 40ضطايت هؿیط اؾتبًساضز قسُ هطثَط ثِ افطاز کوتط اظ  -8قکل 

 
 ؾبل 40افطاز کوتط اظ  ضطايت هؼٌبزاضي تی هطثَط ثِ -9قکل 

 
 ؾبل 40ضطايت هؿیط اؾتبًساضز قسُ هطثَط ثِ افطاز ثیكتط اظ  -10قکل 

 

 ؾبل 40ضطايت هؼٌبزاضي تی هطثَط ثِ افطاز ثیكتط اظ  -11قکل 

ؾتبًساض ثیي هتویطّب زض زٍ گطٍُ ٍ ذغبي اt  ضطيت هؿیط، هقساضآهبضُ -10رسٍل 

 ؾٌی هرتلف

 
قَز هقساض آهبضُ تغی هحبؾغجِ    ّوبًغَض کِ زض رسٍل فَش هكبّسُ هی

تَاى ًتیزغِ گطفغت    هی ثبقس. لصا هی 96/1ٍ کوتط اظ  -033/0قسُ ثطاثط ثب 

تَاى اظْبض کطز کِ  قَز. ثٌبثطايي هی کِ فطضیِ ايي ثرف اظ تحقیق ضز هی

 ِ ّغبي ثبظاضيغبثی ٍاقؼیغت افغعٍزُ ٍ      ثغیي فؼبلیغت   ؾي ّیچ ًقكی زض ضاثغغ

 ثركی ضفتبضي هكتطيبى ًساضز. الْبم

ٍ تعذیل -7-4 ى فرضیات: فرضیات بذٍى هتغیر هیاًجی  اْرم آزهَ  گر بخص چ

 ؾبظي هطثَط ثِ ايي فطضیبت اًزبم قسُ اؾت. زض ايي ثرف هسل

 
 ػبهلی ٍ ضطايت هؿیط هسل زض حبلت ضطايت اؾتبًساضزقسُ ثبض -12قکل 



 

 

 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  30 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

 
 t-Valuesهسل زض حبلت ضطايت  -13قکل 

 رسٍل ظيط ثِ ثطضؾی فطضیبت هؿتقین پطزاذتِ اؾت.

 ًتبيذ هطثَط ثِ فطضیبت هؿتقین -11رسٍل 

 
ُ هغی   غَض کِ زض رسٍل فَش هكغبّس ُ تغی زض توغبهی       ّوبً قغَز، هقغساض آهغبض

ِ اؾغتٌجبط     96/1ي هَرَز زض هسل ثیكتط اظ هؿیطّب ًَغ گ ُ اؾت. لغصا ايٌ ضز قس ثطآٍ

ِ      ِ قَز کِ توبهی فطضیبت ايي ثرف اظ تحقیق ث هی رغِ ثغ لحغبػ آهغبضيٍ  ثغب تَ

ضي قسُ ت ّبي گطز زازُ شکغط اؾغت کغِ ضغطايت     ِ قَز. ّونٌیي لاظم ث يیس هیأآٍ

ساضز ضز قسُ اؾت قسُ زض توبهی هؿیطّبٍ  فطضیبت هقساضي هخجت  هؿیط اؾتبً ثطآٍ

كبى هی ٍ هخجت هی ٍ اييً  ِ هتویطّب ثهَضت هؿتقین  اٍثظ ثیي ّو ِ ض  ثبقس. زّس ک

 بخص پٌجن آزهَى فرضیات: فرضیات هیاًجی -7-5

ثِ ثطضؾغی   13ٍ  12ّبي  ؾبظي نَضت گطفتِ زض قکل ثب تَرِ ثِ هسل

 فطضیبت هیبًزی پطزاذتِ قسُ اؾت.

 یبت هیبًزیثطضؾی فطض -12رسٍل 

 

اؾغتفبزُ قغسُ    VAFرْت ثطضؾی فطضیِ هیبًزی اظ زٍ آظهَى ؾغَثل ٍ  

عهغَى   زاضي آ قَز، ؾغح هؼٌی رسٍل فَش هكبّسُ هی اؾت. ّوبًغَض کِ زض

ثطآٍضز قسُ اؾت. لصا ثسيي قغکل   05/0ؾَثل ثطاي توبهی فطضیبت کوتط اظ 

قغٌبذتی ٍ   ثرف ضٍاى گطي زٍ هتویط الْبم قَز کِ ًقف هیبًزی اؾتسلال هی

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى     ّغبي ٍ الْغبم   لفِؤًَؾتبلػي ذطيس زض ضاثغِ ثیي ه

يیسکٌٌغسُ  أکٌٌغسُ ٍ ت  ًیع تکویل VAFقَز. قبذم  يیس هیأثلحبػ آهبضي ت

 کٌس. آظهَى ؾَثل ثَزُ ٍ ثبض زيگط فطضیبت هیبًزی ضا احجبت هی

ت حیط هؿتقین زٍ هتویط کیفیت افعٍزًغی ٍ ؾغَْل  ألاظم ثصکط اؾت کِ ت

حیطات ايي أثركی ضفتبضي هكتطيبى ضز قسُ ٍ توبم ت اؾتفبزُ ثطًبهِ ثط الْبم

ثركغی ضفتغبضي هكغتطيبى اظ عطيغق زٍ هتویغط هیغبًزی        زٍ هتویط ثط الْبم

 ثبقس. قٌبذتی ٍ ًَؾتبلػي ذطيس هی ثرف ضٍاى الْبم

 گیری نتیجه و بحث -8

زض  بءیاقغغ اظاعلاػغغبت  یتغغبلیزيثغغب ازغغغبم ز ٍاقؼیغغت افغغعٍزُ یبثيغغثبظاض

زّغس   قطاض هی فيًوب کٌٌسُ ضا زض هؼطو ههطف يبيهعاگًَبگَى  ّبي ؾَغُ

  ِ ثبقغس ٍ ّونٌغیي    ثِ نَضتی کِ هكتطي زضکی اظ زًیبي فیعيکغی زاقغت

اعلاػغغبت ٍ  يرؿغغتزَ يٌغغسّبيافطاؾغغتفبزُ اظ فٌغغبٍضي ٍاقؼیغغت افغغعٍزُ 

 .زّس قطاض هی تأحیط ضا تحت کٌٌسگبى ههطف گیطي تهوین

 قسُ اؾت قتبة ّوطاُپط  یزّس کِ ؾجک ظًسگ ًكبى هیهغبلؼبت اذیط 

يبى ٍ ايي هكتطتَؾظ  ههطف هحهَلات ٍ ذسهبت يپبيبى ثطا ّبي ثی ثب گعيٌِ

يٌس ازض فط کٌٌسُ ههطف یثرك الْبم تیقسضت ٍ اّو طیچكوگ فيافعاهَضز ثب 

ِ ثَزذطيس ًؿجت  ِ زض گصقت ُ اؾت. الْبم ثِ آًن ُ قس ػٌَاى يک  ثركی ثِ ّوطا

ِ  ثركغی  زضک الْبم زّس کِ ظهیٌِ ثبظاضيبثی ًكبى هیهتویط هْن زض   ػٌغَاى  ثغ

ٍ  هحهغَلات  زغبز يقغطٍع قغَز ثبػغج ا   ٍاقؼیت افغعٍزُ   کِ تَؾظ يٌسيافط

 .ؾبظز هیضا ثطآٍضزُ  يبىهْن هكتط يبظّبیکِ ً قَز هی ذسهبتی

کٌٌسگبى هحهَلات ٍ ذغسهبت   ی ثبظاضيبثبى ههطفّسف انل آًزب کِ اظ

ي زض هكتطيبى ضفتبض ثركی الْبم اي کِ هٌزط ثِ َُقی ، اتربشثبقٌس ّب هی آى

 ي ثطذَضزاض اؾت.ا الؼبزُ فَش تیاظ اّوقَز 

ِ  ٍاقؼیغت افغعٍزُ   یبثيثبظاض کغِ اعلاػغبت   ضاّجغطزي   یهفْغَه "ػٌغَاى   ثغ

 طيثغب ؾغب   تیغ ، زض تطکیکغ يعیف يبیغ اظ زً ضا زض ازضاک ؾَغُ بءیاق بي تبلیزيز

ٍ ثِ زًجبل  کٌٌسُ ههطف سيزى فَازا ٍ ًكبى بىیث رْت کطزُ زضّب ازغبم  ضؾبًِ

 یهقغسهبت  قغبت یتحق[. 5  قسُ اؾت فيتؼط "یثِ اّساف ؾبظهبً یبثیزؾتآى 

 ّبي ثبلقَُ ٍ ، چبلفیبثيثبظاض ٌِیزض ظه ٍاقؼیت افعٍزُزض هَضز  گطايبًِ ترهم

ّغب   ثٌگغبُ  یبثيغ ثبظاض ضاّجطزّغبي زض  ٍاقؼیت افعٍزُ تیضا ٌّگبم تطک يكوبضیث

ًكغبى زاز کغِ    طاىيهغس  يیزض ثغ  طیغ اذ یاى هخبل، ثطضؾغ ػٌَ زّس. ثِ ًكبى هی

اظ  یثغِ زضک کغبهل   بظیغ ً ٍاقؼیت افعٍزُ هؤحط (ّب ػبهل ؿتنیؾثؿتط ) یعطاح

ًظغط   ييغ ثب تکغطاض ا  [.17  زاضز ٍاقؼیت افعٍزُکٌٌسگبى ثب  ًحَُ تؼبهل ههطف

ِ ٍاقؼیغت افغعٍزُ   یبثيغ کغِ ثبظاض  ًساؾتسلال کطز[ 5   يیتَاًغب  کيغ  ػٌغَاى   ، ثغ

اظ  قیٍ زضک ػو یکبف یٍ ؾبظهبً یثِ هٌبثغ هبل بظی، ًيثٌگبُ اقتهبز ضاّجطزي

 هرتلف زاضز. زاًف( ي )ظهیٌِ/ّبلٌعلٌع ضقتِ  قيضفتبض کبضثط اظ عط



 

 
 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  31 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ِ یزض ظه ٍاقؼیت افعٍزُ ٌِیهَرَز زض ظه هٌبثغحبل،  ييثب ا  یبثيغ ثبظاض ٌغ

ّ  يثغطا  یرعئغ  ٌفیٍ فقظ ث اًؿزبم لاظم ضا ًساقتِ  طاىيٍ هغس  بىیزاًكغگب

زّغس کغِ    ًكبى هغی  یقجل قبتیػٌَاى هخبل، تحق کٌس. ثِ فطاّن هی یبثيبظاضث

ؾغغَ  ثغبلاتط    قيضا اظ عط يهوکي اؾت زضک اضظـ هكتط ٍاقؼیت افعٍزُ

اهکبى  ييا بىيثِ هكتط[، 18  زّس فيؾبظي قسُ افعا قجیِ یکيعیکٌتطل ف

 زٌّس )ٍ ًِ تؼبهل( ثب ثطًسّب ضا تَؾؼِ یویٍ نو کيزّس تب ضٍاثظ ًعز ضا هی

اظ  يٍ اّساف ضفتبض یپبؾد ػبعف فيثبػج افعا يهٌس تيضضب فيافعا [،19 

 یهجتٌ يسّبيعَض ثبلقَُ ذط ٍ ثِ [20  قَز ازضاک هی بىيرط فيافعا قيعط

ػلاٍُ ثغط   [.5  زّس هی فيضا افعا یارتوبػي ٍ ٌّزبضّب یارتوبػ طيثط تهَ

 يلصت ضا ثغطا  ذَقی ٍِ ؾَزهٌس، هطثَط ث يبيهَرَز ًقف هعا هٌبثغ ،ييا

 ييغ ّغبي ا  ٍرَز قبيؿتگی ثب[ 21  کطزُ اؾت بىیث ٍاقؼیت افعٍزُ کبضثطاى

 بظیغ ً هغَضز  يكغتط یث سيرس يکطزّبيضٍ ٍ قبتی، تحقیقبتیّبي تحق رطيبى

 زاقت. هكتطيبىثط  ٍاقؼیت افعٍزُاظ تأحیط  يكتطیاؾت تب زضک ث

زُ ثغط  تأحیط فٌبٍضي ٍاقؼیت افغعٍ اظ  قیزق يپػٍّف ثب الگَثطزاضزض ايي 

، يًظط سگبُياظ زٍ ضفتبضي هكتطيبى پطزاذتِ قس. قٌبذتی  ضٍاىثركی  الْبم

ِ یثركغ  الْبم زّس ثبض اؾت کِ ًكبى هی يیاٍل يثطا پػٍّف ييا ػٌغَاى   ، ثغ

احؿبؾغبت ػغبعفی    قغَز.  هطتجظ آقغکبض هغی   غياظ ٍقب پطاکٌسُ ٌسيافط کي

ِ س اًساظ رسي تَلس يک ايسُ يب يک چكن ،قٌبذتی ثركی ضٍاى الْبم ػٌغَاى   ثغ

 يضا ثغطا  یثركغ  الْبم ؿنیهب هکبًٍ قَز  هی سُيز یثرك ضًٍس الْبم فيسایپ

 کٌین. ّب اظ ّن رسا هی ٍاؾغِ ّبي ذبل اظ ظهیٌِ زازى پیف ًكبى

 کيزض چبضچَة  یثرك الْبم ٌسيفطا زضضا  يًَؾتبلػ تیاّو ايي پػٍّف

قغغٌبذتی ٍ  . الْبهغغبت ضٍاىزّغغس ًكغغبى هغغی هكغغرم کغغبلا( زيزغغیثطًغغس )

زض ظهبى ؾبذت هحهَل ٍ يغب ؾغبذت    قطکت کي يکبضي ازضاک ثطا زؾت

قغَز ثلکغِ    هطثَط ًوغی ثِ قطکت  وبًیهؿتق يي؛ اهب اثطًس ثؿیبض هفیس اؾت

ِ  کٌٌسگبى ضا  ههطف يضفتبضّب سيثب بثبىيثبظاض ي ذغَز توییغط    عجغق ذَاؾغت

 کيػٌَاى  ثِثركی  الْبم يیًْب زِیًت .زٌّس تب زض عی ظهبى هبًسگبض ثوبًٌس

ِ ثب ًَؾغتبلػي   قٌبذتی ضٍاى بتالْبه ي ًبقی اظضفتبض عُیاًگ  کيغ ػٌغَاى   ثغ

 .کٌس ػول هی عٍضیکبتبل بي زٌّسُ اًتقبل

ًكغبى  [ 22  یقجلغ ثركی زض تحقیقبت  ثیي ًَؾتبلػي ٍ الْبم زض اضتجبط

 ييغ اًَؾتبلػي اًزبم قغَز ٍ   تَاًس تَؾظ هی یزٌّس کِ اضتجبط ارتوبػ هی

زّغس کغِ    ًكبى هیّن هب پػٍّف  ذيًتب ف اؾت.ثر ضًٍس ثِ ًَثِ ذَز الْبم

حغؽ  کغطزى   فؼغبل  يايغسئبل ثغطا   يفٌغبٍض  کٍاقؼیت افعٍزُ يهوکي اؾت 

 ضٍي تؼهغت  ًَؾتبلػي ثبقس ٍ الْبهبت ضفتبضي ضا ّغسايت کٌغس. ّونٌغیي   

 یاغلت ٍضغ هَرَز ضا ثطاؾبؼ ثطذاي اؾت کِ فطز  پسيسُ هَرَز یتٍضؼ

 ييگعيرغب  هغَضز  کيغ اؾبؾبً  يتبلػًَؾ. زّس هی طیی، غیطهٌغقی توطاتییتو

 ييغ ا کِ زض آى فطز زاًف ٍ تزطثِ قجلغی زاضز.  زّس اضائِ هی ضاٍضغ هَرَز 

 هَرغَز  تیٍضغؼ  طییغ توثغطاي   ايي اعویٌبى ضا زاًف هوکي اؾت بيتزطثِ 

الْبم هربلف ثب رْبت  يبضیاظ ثؿ هوکي اؾتفطاّن کٌس. ؾطاًزبم ًَؾتبلػي 

 ييا[. 22ّؿتٌس  ّب ثب يکسيگط هطتجظ  ىزض ايي هغبلؼِ آ حبل ييثب ا ثبقس،

 يبثغس.  هؼٌغب هغی  قغٌبذتی   اًساظ الگَ ضٍاى ثِ نَضت يک عط  اظ چكن ًَسیپ

ِ  ّب زض زضرِ اٍل هطثَط ثِ قکؿتي عط ثركی  الْبم کِ يیرب  ّغبي  ٍ ًقكغ

آى  قسُ غفلت بيذفتِ  يزض ضاثغِ ثب ثبظؾبظ يًَؾتبلػٍ  ی اؾتهَرَز شٌّ

اي ضا فغطاّن   هوکي اؾت هٌبفغ ثغبلقَُ  يَؾتبلػًثبقس.  ّبي شٌّی هی ًقكِ

 تب الْبم ثگیطز ٍ ثِ يک الگَي کلی زؾت يبثس. کٌس کِ ثِ فطز اربظُ زّس

اي  عَض فعايٌسُ ثِ ييفطٍقبى آًلا ذطزٍُ  ّبي فیعيکی فطٍقگبُ ّط زٍ

 قغطاض ّبي ٍاقؼیت افعٍزُ زض ػولیغبت ذغَز    زض هؼطو اؾتفبزُ اظ قبثلیت

کغِ چگًَغِ ٍاقؼیغت     اين کطزُايي هَضز طٍع ثِ زضک اهب هب تبظُ ق ،زاضًس

عَض ذبل ثِ  ثِزض پػٍّكی زيگط  گصاضز. تأحیط هی کٌٌسُ افعٍزُ ثط ههطف

ی کِ تحَل ٍ ييآًلا یفطٍق ثط ذطزُ ی تأحیط ٍاقؼیت افعٍزُچگًَگ یثطضؾ

 بضیثؿ احطات ايي اًتقبل یزضک چگًَگثِ  يیٍ ّونٌکٌس  هی زبزيزض آى ا

  [.23 قس پطزاذتِ هْن 

ًكسى فٌبٍضي ٍاقؼیت افغعٍزُ زض   ثَزى ٍ ثبلغ زلیل رسيس عَض کلی ثِ  ثِ

ثبظاضيبثی، هغبلؼبت اًسکی زض اضتجبط ثغب ًقغف فٌغبٍضي ٍاقؼیغت افغعٍزُ زض      

قٌبذتی ٍ ضفتبضي هكتطيبى نَضت گطفتِ اؾت. پغػٍّف   ثركی ضٍاى الْبم

 [ قجبّت زاضز.12زض هَاضزي ثب تحقیق اًزبم گطفتِ   حبضط

ثركغی کغبضثطاى    ي هحققبى، زض هقبلِ ذَز ثِ تكطيح چگغًَگی الْغبم  اي

ثركغی   ّبي کبضثطزي ٍاقؼیت افعٍزُ ٍ چگًَگی ّسايت الْغبم  تَؾظ ثطًبهِ

پطزاظًغس. ايغي    ٍاقؼیغت افغعٍزُ هغی    فٌغبٍضي قٌبذتی ٍ ضفتبضي تَؾظ  ضٍاى

تحقیق ثِ ثطضؾی اؾتفبزُ کبضثطاى اظ ثطًبهِ ٍاقؼیت افعٍزُ زض ظهیٌغِ يغک   

کٌٌغس کغِ    ٍاحس )لگَ( اؾغت. ايغي هحققغبى ايغي ايغسُ ضا هغغط  هغی        ثطًس

ّغبي شٌّغی    ثركی ضفتبضي ّوعهبى ًیبظهٌغس ثغِ قکؿغتي عطحغَاضُ     الْبم

قٌبذتی اعلاػبت اؾت کِ ايغي توییغط زض ًحغَُ     هَرَز ثطاي پصيطـ ضٍاى

ثركی ضفتبضي ًیبظ ثِ تغبثق  ّبي ذبل اؾت. اگط الْبم هحطک زضک فطز اظ

ثبقغس، اظ لحغبػ    تغط  قتِ ثبقس، ّطچِ يک هحغطک رغصاة  قٌبذتی زا ضٍاى

 تط ذَاّس قس. ثرف تئَضيک ًیع تزطثِ الْبم

ِ  5پػٍّف زيگط   زض ّغبي ٍاقؼیغت افغعٍزُ     [ ًكبى زازُ قس کغِ ثطًبهغ

ثركی قَز، ٍ ثبظاضيبثغبى   تَاًٌس ثطاي هكتطيبى ثطًسّب ؾجت الْبم هَثبيل هی

  ِ اؾغبؼ پتبًؿغیل    يغل ضا ثغط  ّغبي ٍاقؼیغت افغعٍزُ هَثب    ثبيس اضظيغبثی ثطًبهغ

زض پػٍّف حبضط هب ثِ ًتغبيذ هكغبثْی ثغط     ثركی آى زض ًظط ثگیطًس. الْبم

 ييغغآًلاي ّغغب یفطٍقغغ ذغغطزُتغغأحیط هخجغغت اؾغغتفبزُ اظ ٍاقؼیغغت افغغعٍزُ زض 

 کبلا( ضؾیسين.  زيزی)

 های پژوهش و پیشنهادات آتی محدودیت -9

ضؾی هتویطّبي نطفبً اظ زيسگبُ هكتطيبى ثِ ثطهغبلؼِ ايي  کِ يیآًزب اظ

تحقیق پطزاذتِ اؾت زض تحقیق آتی ثْتط اؾت ثِ ًظط هترههغیي حغَظُ   

افعاض ّن تَرِ قَز، چغطا کغِ نغلاحیت     زٌّسگبى ًطم ٍاقؼیت افعٍزُ ٍ تَؾؼِ

ّوگغًَی   آيٌغسُ ثبيغس ًغب    بتهغبلؼزّس.  تط ثِ تحقیق هی ثیكتط ٍ زيسي ربهغ

قَز کغِ   پیكٌْبز هی. ِ زّساضائ ی ضاّب ضا زض ًظط ثگیطيس تب هغبلؼِ زقیق ًوًَِ

ّغبي ايٌتطًتغی اًزغبم گیغطز ٍ      فطٍقغی  ايي تحقیق ثطاي هكتطيبى زيگط ذطزُ

ًتبيذ ثب ايي پػٍّف هقبيؿِ قَز. ّونٌیي تحقیقبت آيٌسُ زض ظهیٌِ ٍاقؼیت 



 

 

 

 

اٍقؼیت افعٍزُ ثط  32 1401تبثؿتبى  ،71 قوبضُ ،ّزسّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ  بمثطضؾی تأحیط فٌبٍضي  اٍى یثرك الْ  ّبي ايٌتطًتیٍ ضفتبضي هكتطيبى فطٍقگبُ قٌبذتی ض

 ًیبقیطهحوسي ٍ فربضي

ّبي زيگغط   ّبي ٍاقؼیت افعٍزُ زض حَظُ تَاًٌس ثب توطکع ثط اپلیکیكي افعٍزُ هی

ثركغی زض تَؾغؼِ    ی ثِ ػول آٍضًس، هبًٌس الْبمکٌٌسگبى ثطؾ هطتجظ ثب ههطف

 ... ؾبظي، ؾطگطهی، آهَظـ ٍ ّبي ًقبقی، آٌّگ هْبضت
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