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 چکیذُ

ٍ  يٌلاصاض ٝ يٞبي ولالاٖ ؾلاطٔب   ٙٝيٞع ٕيٚ ثبظٌكت ؾط سئساْٚ ٔحهٛلات خس بٖيخط سيآٖ زض تِٛ ييقطوت ثٝ تٛا٘ب هي ييوبضا  يثؿلات

ثبقس. ٞسف اظ ا٘دبْ  ٔيٞبي آٖ حبئع إٞيت  ٌيطي اظ تٛإ٘ٙسي اؾبؼ پّتفطْ ٚ ثٟطٜ ضٚ اتربش ضاٞجطزٞبي تِٛيس ٔحهٛلات ثط . اظ ايٗزاضز

ا٘دلابْ پلاصيطفت. ضٚـ پلاػٚٞف     1400ٞبي فٙبٚضا٘ٝ اؾت وٝ زض ؾبَ  ٞبي پّتفطْ ُٔبِٗٝ حبيط َطاحي ٚ اٖتجبضؾٙدي ٔسَ تٛإ٘ٙسي

ثبقس. خبٔٗٝ ويفي ٔٛضز ُٔبِٗٝ زض پػٚٞف حبيلاط   اؾتمطايي ٔي پبضازايٓ زض وٕي ٚ حبيط ثط ٔجٙبي ضٚيىطز آٔيرتٝ ٚ ثٝ نٛضت ويفي

ٞبي فٗبَ زض نٙٗت ِلاٛاظْ آضايكلاي    اؾبتيس زا٘كٍبٞي زض حٛظٜ ٔسيطيت ثبظضٌب٘ي، ٔسيطيت وؿت ٚ وبض ٚ ٔسيطاٖ اضقس قطوت ضا وّيٝ

ٞلابي فٗلابَ زض نلاٙٗت ِلاٛاظْ آضايكلاي ٚ        ا٘س. زض ثرف وٕي ٘يع ٔسيطاٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ ٚ قلاطوت  ٘فط تكىيُ زازٜ 16اَلاٖبت ثٝ تٗساز 

پطؾكلاٙبٔٝ زض ٔيلابٖ    384بِٗٝ ِحبِ ٌطزيس. ثٝ ٔٙٓٛض اٖتجبضؾٙدي ٔسَ پػٚٞف ٘يلاع تٗلاساز   ٖٙٛاٖ خبٔٗٝ آٔبضي ايٗ ُٔ ثٟساقتي ثٝ

ثبقلاس ٚ زض ثرلاف وٕلاي اظ ضٚـ     ٔٙس ٚ اظ ٘ٛٔ ٌِّٛلاٝ ثطفلاي ٔلاي    ٌيطي زض ثرف ويفي، ٘ٓبْ خبٔٗٝ ثرف وٕي تٛظيٕ قس. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

يط ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٔسِؿبظي ٔٗبزلات ؾبذتبضي ٌيطي غيطاحتٕبِي تهبزفي اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. اٖتجبضؾٙدي ٔسَ پػٚٞف حب ٕ٘ٛ٘ٝ

ٝ  ضٚايلاي  ويفي ثرف تحميك، زض ايٗ زض ا٘دبْ ٌطفت. ِصا SMART- PLSافعاض  ثب ضٚيىطز حسالُ ٔطثٗبت خعئي ثٝ وٕه ٘طْ  نلاٛضت  ثلا

 زض ؾلاٙدي  اٖتجبض يب ضٚايي خٟت. ٌطزيس اؾتفبزٜ وبپب يطيت اظ پبيبيي ؾٙدف ثطاي ٚ قس حبنُ cvi ٚ cvr ٔحبؾجٝ ثب ٚ اؾت ٔحتٛايي

 خٟلات  وٕلاي  ثرف زض. اؾت قسٜ تأييسي اؾتفبزٜ ٖبّٔي تحّيُ اظ ٕٞچٙيٗ ٔترههبٖ ٚ اؾبتيس تٛؾٍ نٛضي ضٚايي اظ وٕي، ٔطحّٝ

اؾلابؼ ضٞيبفلات    ثٙيبز ثط ٞبي ٔهبحجٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ زازٜ تحّيُ زازٜٚ  تدعيٝ. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ (862/0وطٚ٘جبخ ) آِفبي اظ پبيبيي

 60ٔؤِفلاٝ ا٘ترلابثي ٚ    16ٔٙس اقتطاٚؼ ٚ وٛضثيٗ، ثط پبيٝ ؾٝ ٔطحّٝ وسٌصاضي ثبظ، ٔحٛضي ٚ ا٘تربثي نٛضت ٌطفت. ٚ زض ٘تيدلاٝ،   ٘ٓبْ

ؾبظي ظ٘ديطٜ تلاأٔيٗ ٚ   ّي ثط پسيسٜ ٔطوعي يٗٙي يىپبضچٝٔؤِفٝ ٔحٛضي قٙبؾبيي ٌطزيس. ٕٞچٙيٗ ايٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ زاز وٝ قطايٍ ٖ

ؾبظي ؾبظٔب٘ي، پسيسٜ ٔطوعي ثط ضاٞجطزٞب ٚ ضاٞجطزٞب ثط پيبٔسٞب تأثيط ٔثيت ٚ ٔٗٙبزاضي زاض٘لاس. ٕٞچٙلايٗ اثطٌلاصاضي پسيلاسٜ      يىپبضچٝ

 ٌط تٗسيُ قسٜ اؾت.  اي ٚ ٖٛأُ ٔساذّٝ ٔطوعي پػٚٞف ثط ضاٞجطزٞب تٛؾٍ قطايٍ ظٔيٙٝ

 لیذیٍاشگاى ک

 نٙٗت ِٛظاْ آضايكي. ؛تٛإ٘ٙسي پّتفطْ فٙبٚضا٘ٝ ؛پّتفطْ

 

 مقدمه -1

ٔمبثّٝ ثب ٞب ثطاي پبؾد ثٝ ٘يبظٞبي ٔتغيط ٔكتطيبٖ،  ٔطٚظٜ ثؿيبضي اظ ثٍٙبٜا

ٗ زٚاْ ٚ ضلبثتوبٞف ََٛ ٖٕط ٔحهٛلا  پصيطي زض التهبز خٟب٘ي ت ٚ ٕٞچٙي

ٚ  ؾلابظي ا٘جلاٜٛ   تكبٖ ضا اظ َطيلاك ؾفبضقلاي  ٕ٘بيٙس وٝ تٙٛٔ ٔحهٛلا ٔي تلاـ

ٝ [. 1] ثجط٘لاس  ، ثبلاثطزاضي ٕٞعٔبٖ اظ نطفٝ ٘بقي اظ ٔميبؼ ٚ تٙٛٔ ثٟطٜ  تٛؾلاٗ

ٝ ٔٛفمأٔٛفك ٔحهَٛ ٔؿ ثبظاض  ٗيزض ا ثمب يثطاثبقس.  ٔي ٞب ٔطي قطوت بي تيِ

[. ثٗلاٜٚ، 9] وٙٙس ٕيذٛز ضا تؿط سيتٛؾٗٝ ٔحهَٛ خس سيٞب ثب ، قطوتيضلبثت

ٝ  ؿلات ي٘ ئحهَٛ ٘ٛآٚضا٘لاٝ زض ثلابظاض ولابف    هي ٕيتٛؾٗٝ ؾط لاظْ اؾلات   ثّىلا

َ زض ثرفٗ يچٙس ثرف زض زاذُ ٗ يزض چٙس ئرتّف ثبظاض ٚ حت يٞب ٔحهٛ

ٛ  ذب٘ٛازٜتٛؾٗٝ ثٝ  بظي٘ ٗيثٙبثطا[. 2] ٞب ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ثرف  َٞبي ٔحهلا

 بٖيخط سيآٖ زض تِٛ ييقطوت ثٝ تٛا٘ب هي ييوبضااؾت. ضلبثت  ٗيزض ا ثمب يثطا

 يٌلاصاض ٝ يٞلابي ولالاٖ ؾلاطٔب    ٙٝيٞع ٕيٚ ثبظٌكت ؾط سئساْٚ ٔحهٛلات خس

ٝ يزض ظٔ ػٜيلا تلاٛاٖ ثلاٝ ٚ   ٔحهَٛ ضا ٔلاي  سيتِٛ ٙسٜيؾطٖت فعا. زاضز يثؿتٍ  ٙلا
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ؾبظي  ياظ ؾفبضق يسي[. ٔفْٟٛ خس10] ثبلا ٔكبٞسٜ وطز يٚضبٔحهٛلات ثب فٙ

ؾبظي ا٘جلاٜٛ، اضائلاٝ    يٞسف اظ ؾفبضق. تط ثٛزٜ اؾت ٔٛفك تا٘جٜٛ زض حُ ٔٗبزلا

ذٛاٞلاس   وؽ ثتٛا٘س آ٘چٝ ضا ولاٝ ٔلاي   ٞط جبًيتٙٛٔ زض ٖطيٝ ٔحهَٛ اؾت تب تمط

زض ٔحهلاٛلات ٚ   كلاتط يثلاٝ تٙلاٛٔ ث   يبثيؾبظي ا٘جٜٛ، زؾت يثب ؾفبضق. وٙس سايپ

ذب٘ٛازٜ  ه. يقسٜ اؾت طيپص ٔحهَٛ أىبٖتط  ٞبي ٖٕط وٛتبٜ چطذٝ ٗيٕٞچٙ

ٛ  هي تئكتطن، ثٝ تمٛ يٞبي َطاح يػٌئحهَٛ، ثب ٚ ٚ ؾلابظٌبض   يثط٘س للا

ٝ  قسٜ حطولات  ُٔطح ٔٛاضز ثٝ تٛخٝ ثب[. 11] وٙس وٕه ٔي ٝ  ؾلاٛي  ثلا  تٛؾلاٗ

ٝ  ٞلابيي  ثٍٙلابٜ  ٚ اؾت آتي وبضٞبي ٚ وؿت زض ثمب اِعأبت اظ ٞب يىي پّتفطْ  ولا

 پصيطـ ثٝ ٘بچبض زاض٘س ثيكتطي ثبظاض ؾٟٓ تهبحت ٚ ضقس ٕٞچٙيٗ ٚ ثمب لهس

 اٍِٛ تٗييٗ ٟٔٓ ايٗ لاظٔٝ ثٛز، وٝ ذٛاٞٙس ضٞيبفتي ضاؾتبي چٙيٗ زض الساْ ٚ

ؾبظز  فٙبٚضا٘ٝ ضٕٖٞٙٛ ٞبي پّتفطْ تٛؾٗٝ خٟت زض ضا آٟ٘ب وٝ اؾت چبضچٛثي ٚ

ٞبي ضليلات زض نلاٙٗت    ٚ تٛؾٗٝ قطوت ثب ٌؿتطـ ا٘تٓبضات ٔكتطيبٖ[. 12]

ٞلاب ٚ ؾلالايك ٚ    ٞب ثطاي پبؾد ثٝ َيلاف ٚؾلايٗي اظ ٘يلابظ    ِٛاظْ آضايكي، قطوت

ٗ ثمب زض ثبظاض ٔتلآَ ايٗ نٙٗت ٔي اي ذٛز  ثبيؿت ضٚيىطزٞبي تٛؾٗٝ ٕٞچٙي

ٌيطي اظ ثؿتطٞبي فٙبٚضا٘ٝ تطؾلايٓ وٙٙلاس.    اؾبؼ ضٞيبفت پّتفطٔي ٚ ثٟطٜ ضا ثط

 ٚ وؿت وٙٛ٘ي آقفتٝ ٚ پيچيسٜ ٞبي ٔحيٍ زض فٙبٚضا٘ٝٞبي  پّتفطْ ثىبضٌيطي

 ضٞيبفت ٖلاٜٚ ٔٛضز پصيطـ اؾت. ايٗ حيبتي ضاٞجطزٞبي اظ يىي ٖٙٛاٖ ثٝ وبض

 ٚ ٞلاب  فٗبِيلات  زض ٔكلاتطن  ٖٙبنط ٚؾيّٝ ثٝ تٙٛٔ ٞبي اضائٝ ؾبظي ٞعيٙٝ اٞطْ ثط

ٝ زؾتيبثي اظ ٔتٗسزي ثٍٙبٜ، ٔعايبي پيكٟٙبزات  اظ ٘بقي نطفٝ ثٝ ٕٞعٔبٖ خّٕ

ٞب  ٞعيٙٝ ٚ وبٞف وبضايي ثٝ ّٖٕيبتي، زؾتيبثي پصيطي زأٙٝ، اُ٘ٗبف ٚ ٔميبؼ

ثسيٟي اؾلات زض پلايف ٌلاطفتٗ ضٚيىلاطز     . زاضز ٔحهَٛ تٛؾٗٝ ظٔبٖ وبٞف ٚ

ؾٙتي ٚ تِٛيسات ثسٖٚ تٛخٝ ثٝ اللاسأبت ضلجلاب ٚ ٘يبظٞلابي ٔكلاتطيبٖ ٔٛخلات      

ٜ قطوت ٚ آؾيت ٔبِي قسيس ذٛاٞس قس. ثٙبثطايٗ   وٝ ٞبيي ثٍٙبٜترطيت خبيٍب

ٝ  ٚ ٞؿلاتٙس، ٘لاٛآٚضي   فٗبِيت ثٝ ٔكغَٛ خٟب٘ي التهبز زض  ٔحهلاٛلات  تٛؾلاٗ

 ٔحهَٛ زا٘ٙس. تٛؾٗٝ ٔي ذٛز پصيطي ضلبثت انّي ٞبي ٔحطن اظ يىي ضا خسيس

 تٛاٖ ٔي حتي ٚ اؾت حيبتي ثؿيبض ثٍٙبٜ پصيطي ضلبثت ٚ ؾٛزآٚضي ثطاي خسيس

ٞلاب ٚ   فبزٜ اظ لبثّيلات اؾلات، ِلاصا اؾلات    ثٍٙلابٜ  تطيٗ پيكطاٖ ٔٛفميلات  ٌفت ٟٔٓ

ْ  تٛإ٘ٙسي ٞلابي فٙبٚضا٘لاٝ    ٞبي قطوت ثطاي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات زض لبِت پّتفلاط

[. 13]ثبقلاس   وّيس تٛؾٗٝ ٔحهَٛ ٚ زض زؾت ٌطفتٗ ثرف ٟٕٔي اظ ثبظاض ٔي

ثيّيلاٖٛ زلاض   170ِٛاظْ آضايكي ٚ ُٖط زض ؾطاؾلاط خٟلابٖ ؾلابلا٘ٝ زض حلاسٚز     

 2/2ساقتي زض ايطاٖ زض حسٚز حدٓ ثبظاض ِٛاظْ آضايكي ٚ ثٟ. ٌطزـ ٔبِي زاضز

وٙٙلاسٌبٖ زاذّلاي    زضنس تٛؾٍ تِٛيلاس  30ٔيّيبضز زلاض اؾت وٝ اظ ايٗ ٔيعاٖ 

وٙٙسٌبٖ زاذّلاي تلاٛاٖ    قٛز. ايٗ زض نٛضتي اؾت وٝ تِٛيس ٔيٗ ٚ ٖطيٝ ٔيأت

چٙلايٗ اضللابْ ثلابلايي ٘كلابٖ اظ     زضنس ٘يبظ زاذّي ضا زاض٘س.  100تِٛيس ثيف اظ 

نٙٗت زاضز. ٕٞچٙيٗ ثب تٛخٝ ثلاٝ اقلاتغبَ   إٞيت تِٛيسات ٚ ٔحهٛلات ايٗ 

ٗ نٙٗت ٚ آٚضزٜ ْ خٟبٖ، ثب تٛؾٗٝ تِٛيسات ثط  ثبلاي اي ٞبي التهبزي ثطاي ٔطز

ٝ پّتفطْ ٝ ٕٞب٘ٙس ؾبيط نٙبيٕ ٔي پبي تٛاٖ زض پبؾرٍٛيي ثٝ ٘يبظٞبي  ٞبي فٙبٚضا٘

ٜ ٚ خبيي زض ثبظاض پط ضلبثت ايٗ نٙٗت  ٖ ٔٛفك ُٖٕ وطز خسيس ٚ ٔتغيط ٔكتطيب

وطزٖ  زؾت آٚضز. ثٙبثطايٗ پػٚٞف حبيط ؾٗي زض پط طٚـ ٔحهٛلات ثٝثطاي ف

ٝ  قىبف ُٔبِٗبتي زض حٛظٜ پّتفطْ ذهلاٛل زض نلاٙٗت ِلاٛاظْ     ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ثلا

تٛا٘س تِٛيسوٙٙلاسٌبٖ   آضايكي زاضز. ثسيٟي اؾت وٝ ثطٚ٘ساز پػٚٞف حبيط ٔي

 ٞلابي زاذّلاي زض   زاذّي ضا زض ٕٞؿٛيي ثب ضلجب ذبضخي ٚ آٌبٞي اظ تٛإ٘ٙلاسي 

خٟت ضلبثت ثب آٟ٘ب يبضي وٙس. ٕٞچٙيٗ زض پيف ٌطفتٗ ضٚيىطز پّتفطٔلاي آٖ  

ٞب ضا ثبلا ثطزٜ ٚ تٛاٖ تغييط خٟت  ٞٓ اظ خٙجٝ فٙبٚضا٘ٝ اُ٘ٗبف ٚ تحُٕ قطوت

ٝ  زض ٔٛيلاٖٛي  ضاٞجطز ضا ثطاي آٟ٘ب فطاٞٓ ذٛاٞلاس آٚضز. ازثيلابت   ْ  ظٔيٙلا  پّتفلاط

ٓ پطزاذتٗ ّٖي  ضاٞجطزٞبي ٚ پّتفطْ، پٛيبيي ٞب ٔب٘ٙس چيؿتي حٛظٜ ثطذي ثٝ ضغ

 پّتفطْ چبضچٛة ٚ تٛؾٗٝ َطاحي پّتفطْ؛ پيبٔسٞبي پّتفطْ، ٚ پّتفطْ، ضٞجطي

ٝ   ٘سازٜ لطاض ٔٛضز ثطضؾي ضا ٞب تٛإ٘ٙسي ٚ اِعأبت ثط ٔجتٙي ٔحهَٛ  ثلاب  ا٘لاس ولا

 حلاسٚزي  فٙبٚضا٘ٝ، تب ٞبي پّتفطْ ٚ تٛؾٗٝ ايدبز ثطاي چبضچٛثي چٙيٗ َطاحي

 ثٝ ٌطفتٝ ٔحممبٖ نٛضت ٞبي ثطضؾي زض. اؾت ٛقفپ لبثُ ٘ٓطي قىبف ايٗ

ٝ  ثطاي ٘يبظ ٔٛضز ٞبي تٛإ٘ٙسي ثطضؾي ْ  تٛؾلاٗ ٝ  ٞلابي  پّتفلاط  يلاه  زض فٙبٚضا٘لا

 ٌطفتٝ نٛضت تحميمبت ايٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب ٚ ٕٞچٙيٗ ا٘س ذبل ٘پطزاذتٝ نٙٗت

ْ  ثلاط  ٚ ٔجتٙلاي  حبَ ٌلاصاض  زض يب ٚ يبفتٝ تٛؾٗٝ وكٛضٞبي زض غبِجبً  ٞلابي  پّتفلاط

َ  زض خٛإٔ زض ٔفبٞيٓ ايٗ ثطضؾي ٌطفتٝ اؾت نٛضت نٙٗتي تٛؾلاٗٝ ٚ   حلاب

ْ آضايكي  حسٚز تب ضا ظٔيٙٝ ايٗ زض ٔٛخٛز تحميمبتي تٛا٘س ذلاء ٔي نٙٗت ِٛاظ

قسٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ پػٚٞف لبثلاُ   ثب تٛخٝ ثٝ ُٔبِت ٌفتٝ. وٙس پط ظيبزي

اٖتٙبيي زض حٛظٜ پػٚٞف ٚ نٙٗت ٔٛضز ُٔبِٗٝ نٛضت ٍ٘طفتٝ اؾت، پػٚٞف 

ٞلابي فٙبٚضا٘لاٝ    قٛز. اثتسا ٔسَ تٛإ٘ٙسي پّتفطْ حبيط زض زٚ ثرف تٙٓيٓ ٔي

 ٌطزز.  اؾترطاج ٌطزيسٜ ٚ ؾپؽ ايٗ ٔسَ اٖتجبضؾٙدي ٔي

 مبانی نظری پژوهش -2

 لتفرمپ -2-1

اي ولاٝ ؾلابيط    ٖٙٛاٖ پبيٝ قٛز ثٝ ٞب ٌفتٝ ٔي پّتفطْ ثٝ ٌطٚٞي اظ فٙبٚضي

يبثٙس، ٔلاٛضز اؾلاتفبزٜ    ٞب ثطاؾبؼ آٖ تٛؾٗٝ ٔي ٞب، فطايٙسٞب ٚ فٙبٚضي ثط٘بٔٝ

قلاسٖ زض اذتيلابض    ٞلابيي ثلاطاي ثٟتلاط زيلاسٜ     ٞب فطنلات  ٌيط٘س. پّتفطْ لطاض ٔي

ٛ   ٚوبضٞب لطاض ٔي وؿت اؾلات. ٕٞچٙلايٗ    زٞٙس. وّٕٝ پّتفطْ ثٝ ٔٗٙلابي ؾلاى

ٞب وٝ اضتفبٖكبٖ اظ ثميٝ ؾبِٗ ثلابلاتط   ٞبيي اظ ؾبِٗ ٕٔٗٛلاً ؾىٛٞب ٚ لؿٕت

. زض ازثيبت لاتيٗ ٞٓ، وّٕٝ ٔكبثٟي ثٝ ]14[قٛ٘س  اؾت، پّتفطْ ٘بٔيسٜ ٔي

ضفتٝ اؾت. پّتفلاطْ   وبض ٔي پيتْٛ ٚخٛز زاضز وٝ ثٝ ٕٞيٗ ٔٗٙب ثٝ نٛضت پَٛ

ُ٘ٗلابف ٚ تغييلاط اؾلات، يٗٙلاي     يه ٔفْٟٛ ٌؿتطزٜ اؾت وٝ زاضاي لبثّيت ا

ٖٙٛاٖ پّتفلاطْ زض ٘ٓلاط    تٛاٖ ثطاي وبضثطزٞبي ذبل، ٔٛاضز ٔتفبٚتي ضا ثٝ ٔي

ْ   اي اظ ؾلارت  ٌطفت. زض تٗطيف تئٛضي پّتفطْ ثٝ ٔدٕٖٛٝ افلاعاض ٚ   افلاعاض، ٘لاط

قلاٛز   افعاض اؾت( ٌفتٝ ٔلاي  ٖبُٔ )وٝ ذٛز پّتفطْ ٞٓ ًٖٛي اظ ٘طْ ؾيؿتٓ

ٚوبضٞلابي   ٞلابي فٙلابٚضي يلاب وؿلات     اؾتفبزٜ اظ پّتفطْ ٔرتم حلاٛظٜ [. 15]

تطيٗ وبضثطزٞبي پّتفلاطْ زض َطاحلاي نلاٙٗتي     ايٙتط٘تي ٘يؿت. يىي اظ ٟٔٓ

ٔب٘ٙس َطاحي ذٛزضٚ، ِٛاظْ اِىتطٚ٘يه، ذلابٍ٘ي ٚ ... اؾلات. ايلاٗ تٗطيلاف اظ     

چبضچٛثي اظ فٙبٚضي وٝ ثلاٝ  »پّتفطْ ثؿيبض ٔٛضز ٖلالٝ خبٔٗٝ نٙٗتي اؾت: 

«. زٞلاس  ظٜ اضتجبٌ، اخطا ٚ تٛؾلاٗٝ ٔلاي  ضزٜ ذٛز اخب ٞبي ٔكبثٝ يب ٞٓ فٙبٚضي

نٙٗت، تدبضت ٚ فٙبٚضي ٞط وساْ تٗبضيف وّيِ قجيٝ ٞلآ ٚ خعئلاي ذلابل    

٘ٓلاط اظ ايلاٗ    ذٛز اظ پّتفطْ زاض٘س. پّتفطْ فطاتط اظ يه ثؿتط فٙبٚضا٘ٝ ٚ نطف



 

 
 

 

ٙسي 49 1402پبئيع  ،76 قٕبضٜ ،٘ٛظزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  إٛ٘ تجبضؾٙدي ٔسَ ت تفطَْطاحي ٚ اٖ اظْ آضايكي ٞبي پّ  ٞبي فٙبٚضاٝ٘ زض نٙٗت ِٛ

 ظازٜ ٚ فطذيبٖحؿيٙي، نبزلي، حؿيٗ

وٝ زض ودب ٚ ثٝ چٝ نٛضت ٖٙٛاٖ قٛز، ٔفٟلاٛٔي اؾلات ولاٝ زض ثطٌيط٘لاسٜ     

ٞسف ٔكرم اؾت. ثط ٕٞيٗ اؾلابؼ   ٖ٘ٛي اضتجبٌ زٚؾٛيٝ يب چٙسؾٛيٝ ثب

ٞبي اضتجبٌ تدبضي آٔٛظقي آ٘لايلاٗ ٘يلاع ٘لاٛٔ     ٞبي اختٕبٖي ٚ ؾبٔب٘ٝ قجىٝ

ٞبي فٙي ٔثُ ٚيٙسٚظ يلاب   قٛ٘س ٚ ظيطؾبذت تطي اظ پّتفطْ ٔحؿٛة ٔي وّي

ْ    ا٘سضٚيس ٘ٛٔ خعئي يب ٔتفبٚتي اظ ايلاٗ ٔفٟلاْٛ ٔلاي    ٞلاب   ثبقلاٙس. ذلاٛز پّتفلاط

تلاط ٚ   ٞبيي ثب ٕٔٗبضي ثلاعضي  يٍط، پّتفطْتٛا٘ٙس ثب اضتجبٌ ٚ تطويت ثب يىس ٔي

. تٛؾٗٝ پّتفطْ تحت تأثيط قطايٍ ثلابظاض ٔب٘ٙلاس   ]16[تط ايدبز وٙٙس  پيچيسٜ

ٝ  ٚيػٌي ٞلابي ؾلابظٔب٘ي ٚ زؾتطؾلاي ثلاٝ      ٞبي نٙٗت ٚ ؾُح قطوت، قلاجى

ٖ يب وب٘بَ ٗ اؾت. ثٝ ٖجبضت زيٍط، ايٗ قطايٍ ذبضخي ضٚ٘س  ٔكتطيب ٞبي تأٔي

زٞلاس.   ٞبي ٟ٘بيي آٖ ضا قلاىُ ٔلاي   ٚ ٚيػٌيزٞس  تٛؾٗٝ پّتفطْ ضا قىُ ٔي

ْ  ٔسيطيت ٚ اؾت ٟٔٓ ثؿيبض تٛؾٗٝ فطايٙس ايٗ زض شيٙفٗبٖ ٕٞىبضي  پّتفلاط

ٝ  ضا ضاٞجلاطزي  ٞبي چبضچٛة ٚ قٛز ٔي ْبٞط ٔفيس ٔفْٟٛ يه ٖٙٛاٖ ثٝ  اضائلا

ٖ  ثط آٖ ٔحٛضيت حبَ زض ٖيٗ ٚ اؾت فٙبٚضي ثط ٔجتٙي وٝ زٞس ٔي  شيٙفٗلاب

 ثؿلاتطٞبي  تلاب  وٙلاس  ٔلاي  وٕلاه  ٚوبضٞلاب  وؿت ٝث ثٙبثطايٗ اؾت، ٌطفتٝ لطاض

ٝ  [.17]وٙيٓ  فٗبَ آٟ٘ب ٕ٘بيٙس فٗبَ تطي ٚؾيٕ ٞبي ظٔيٙٝ زض ضا خسيسي  ثلا

 اضتجبٌ تؿٟيُ َطيك اظ وٝ اؾت خسيسي ٚوبض وؿت ٔسَ پّتفطْ زيٍط ثيبٖ

 ٚ وٙٙسٌبٖ ٔهطف قبُٔ ٕٔٗٛلاً وٝ يىسيٍط ثٝ ٚاثؿتٝ ٌطٜٚ چٙس يب زٚ ثيٗ

 ألاب  ؾبزٜ ْبٞط ثٝ ٔفٟٛٔي پّتفطْ. وٙس ٔي اضظـ ايدبز اؾت تِٛيسوٙٙسٌبٖ

ٝ  ٚ تدلابضت  زض اؾبؾلاي  تغييطات ايدبز حبَ زض وٝ ثٛزٜ تغييطزٞٙسٜ  خبٔٗلا

 ٚ وبلا تجبزَ تؿٟيُ ٚ وبضثطاٖ ٔيبٖ اضتجبٌ ايدبز پّتفطْ انّي ٞسف. اؾت

 ثطاي آفطيٙي اضظـ وطزٖ پصيط أىبٖ آٖ ٔٛخت ثٝ ٚ اختٕبٖي ضٚاج يب ذسٔبت

ُ  َطيلاك  اظ پّتفطْ آفطيٙي اضظـ زض ٚالٕ. اؾت وٙٙسٌبٖ قطوت تٕبْ  تؿلاٟي

  [.9]اؾت  پّتفطْ زض حبيط شيٙفٕ ٞبي ٌطٜٚ ثيٗ تٗبٔلات

 فٌاٍراًِ ّای تَاًوٌذی -2-2

ٝ  ٔلاٛضز  ٚضيبفٙلا  ٞلابي  تٛا٘بيي ،1980 زٞٝ اٚايُ اظ : ٌطفتٙلاس  للاطاض  تٛخلا

ٖ  ثٝ ٕٞچٙيٗ ٚ "ٚضيبفٙ زا٘ف اظ ٔؤثط اؾتفبزٜ زض ٟٔبضت يب تٛا٘بيي"  ٖٙلاٛا

ُ ) فٙلاي  تغييلاطات  ٔسيطيت ٚ ايدبز ثطاي ٘يبظ ٔٛضز ٞبي تٛا٘بيي  پبٚيلات،  ٚ ثلا

 فٙلاي  ٞبي تٛا٘بيي ،[18] زٚتط٘يت زيسٌبٜ اؾبؼ ثط. اؾت قسٜ ثيبٖ (1995

ٝ  قلاطوت،  زض ٔٛخلاٛز  زا٘ف زض ٘ٝ ٗ  اظ اؾلاتفبزٜ  ضٚـ زض ثّىلا  ٚ زا٘لاف  ايلا

 يلاه  اٌلاط ". اؾلات  ٘ٛآٚضي ٚ ٌصاضي ؾطٔبيٝ تِٛيس، زض آٖ اظ اؾتفبزٜ ٟٔبضت

ٝ  ٞبي ثط٘بٔٝ ٔٛضز زض ٌيطي تهٕيٓ ثٝ لبزض تٟٙبيي ثٝ قطوت  ٌلاصاضي  ؾلاطٔبي

ُ  ثٝ زؾتيبثي يب تدٟيعات يٙسٞبيافط ا٘تربة يب ذٛز  ولابضايي  ؾلاُح  حلاسال

 زض ٔلاؤثط  َٛض ثٝ ثتٛا٘س ضؾس ٔي ٘ٓط ثٝ ثٗيس ويفيت وٙتطَ ٘جبقس، ّٖٕيبتي

 ٘يلابظ  ٔلاٛضز  فٙي ٞبي تٛا٘بيي" حبَ، ايٗ . ثب[19] "وٙس ضلبثت آظاز ثبظاضٞبي

 تدطثيلابتي  ٚ زا٘لاف  ٞلاب،  ٟٔلابضت  قبُٔ فٙي تغييطات ٔسيطيت ٚ ايدبز ثطاي

[. 20] " زاض٘لاس  ٔٛخلاٛز  فٙلاي  ٞلابي  ؾيؿتٓ ثب اؾبؾي تفبٚت اغّت وٝ اؾت

ُ  ٚ تٕٟيسات ٘يبظٔٙس ٚضي،بفٙ اضتمبء ٚ زؾتيبثي  ٞلابيي  لبثّيلات  ؾلابظي  ثبِفٗلا

 .[10] قٛز ٔي يبز ٚضا٘ٝبفٙ ٞبي تٛإ٘ٙسي ثٝ آٖ اظ وٝ اؾت

ٗ  اظ ٔلاؤثط  اؾلاتفبزٜ  ثطاي لاظْ فٙبٚضي تٛا٘بيي ٞب ؾبظٔبٖ اؾبؼ، ايٗ ثط  ايلا

 ٔلاٛضز  فٙلابٚضي  لبثّيلات  ٚ وٙٙس ٔي ٔتٕبيع ّٖٕيبتي لبثّيت ٖٙٛاٖ ثٝ ضا فٙبٚضي

ٝ  تغييلاطات  ايدلابز  ٚ ٔسيطيت ثطاي اؾتفبزٜ ٝ  فٙبٚضا٘لا ٖ  ثلا ٝ  لبثّيلات  ٖٙلاٛا  تٛؾلاٗ

 تلاب  زٞلاس  ٔلاي  اخلابظٜ  قطوت ثٝ فٙبٚضي تٛؾٗٝ لبثّيت. ٌيط٘س ٔي وبض ثٝ فٙبٚضي

 ايدلابز  ثلاطاي . وٙس اؾتفبزٜ آٖ اظ ٚ ٕ٘بيس ا٘تربة ضاٞجطزي اٞساف ثب ضا فٙبٚضي

ٝ  خسيلاسي  ٔحهلاٛلات  ثطاي خسيسي ٞبي تىٙيه ٚ ضٚ٘سٞب ٞب، ضٚـ  زازٜ اضائلا

 فطايٙس ٘تيدٝ فٙبٚضي تٛؾٗٝ لبثّيت وٝ اؾت ايٗ اؾبؾي . فطو[10]قٛز  ٔي

 تغييلاطات  ايدلابز  ثلاطاي  خسيس زا٘ف ٞب قطوت آٖ َطيك اظ وٝ اؾت يبزٌيطي

وٙٙلاس   ٔلاي  زضٚ٘لاي  خسيلاس  ٔحهلاٛلات  ٚ فطايٙلاس  ضاؾتبي زض تِٛيس، زض فٙبٚضا٘ٝ

 يب/  ٚ انلاح اُ٘جبق، تمّيس، وؿت، قبُٔ تٛا٘س ٔي يبزٌيطي فطايٙس . ايٗ[19]

 زاذّلاي  اؾلاتفبزٜ  ثلاطاي  فٙي ٞبي ؾيؿتٓ ٚ زا٘ف اظ خسيسي ٔدٕٖٛٝ تٛؾٗٝ

 خسيلاس  فٙلاي  اٍِٛٞلابي  ثلاب  ثبِمٜٛ ذسٔبت ٚ وبلاٞب ثبيس فطايٙس ايٗ ٘تيدٝ. ثبقس

 .[20]ٞؿتٙس  فٙبٚضي ٞبي ٘ٛآٚضي ٞب ايٗ حبَ ٞط ثٝ. ثبقس قطوت ثطاي

 پیشینه تجربی پژوهش -3

 پيكيٙٝ پػٚٞف -1خسَٚ 

 ٖٙٛاٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زؾت آٔسٜ ٘تيدٝ ثٝ
ٔٙجٕ )ؾبَ 

 ا٘تكبض(

تٓبضات يبفتٗ ثطاي  ٚ زٞٙسٌبٖ ذسٔت ا٘

 يبفتٝ ؾبذتبض ٘يٕٝ ٔهبحجٝ اظ ٌيط٘سٌبٖ ذسٔت

ٍٛضيتٓ اظ اؾتفبزٜ ثب ؾپؽ ٌطزيس، اؾتفبزٜ  ٞبي اِ

سي ذٛقٝ ثٝ اثتىبضي فطا  ٚ قس پطزاذتٝ ذٛزوبض ثٙ

ٍط ٘تبيح  قبُٔ ٌيط٘سٌبٖ ذسٔت وٝ اؾت آٖ ثيب٘

لٕٛ ٌيط٘سٌبٖ ذسٔت ذٛقٝ زٚ بُٔ ٚ پطت  ٔحٛض تٗ

ت ثي ٌيط٘سٌبٖ ذسٔت ٚ بز ٕٞٝ زض تفبٚ  اثٗ

تٓبضات ٜ، ا٘ ز  ٘يع زٞٙسٌبٖ ذسٔت ٕٞچٙيٗ ثٛ

لٕٛ زٞٙسٌبٖ ذسٔت ذٛقٝ زٚ قبُٔ  ٚ پطت

تٕبزٔحٛض ت ثي زٞٙسٌبٖ ذسٔت ٚ اٖ  ٕٞٝ زض تفبٚ

بز تٓبضات اثٗ  .ثبقٙس ٔي ا٘

 ا٘تٓبضات ٔسَ َطاحي

 ٚ ضقس ضاؾتبي زض ٔكتطيبٖ

 ُٔبِٗٝ) پّتفطْ تٛؾٗٝ

 (ايٙؿتبٌطاْ:ٔٛضزي

ٖبٔطي 

ؾيبٞٛيي ٚ 

ٕٞىبضاٖ 

(1400 )

[5] 

بت اؾترطاج اظ پؽ دبْ پػٚٞكي ُٔبِٗ  زض قسٜ ا٘

 ّٖٕي ٞبي پبيٍبٜ اظ 2019 تب 2008 ٞبي ؾبَ

 ٔٗيبضٞبي ثط ٔجتٙي ٞب يبفتٝ پبلايف ٚ ٔٗتجط

اٛي ٔكرم،  ٔٙترت پػٚٞكي ٔمبِٝ 32 ٔحت

 اضائٝ. اؾت ٌطفتٝ لطاض تحّيُ تدعيٝ ٔٛضز

ثٛي  ٞبي ٚيػٌي ٘ٓطٌطفتٗ زض ثب خبٕٔ چبضچ

ْ، يه ذبل ٕيت پّتفط ًبي ٔكبضوت اٞ ٚ  آٖ اٖ

ٖ، زض آفطيٙي اضظـ ٔتفبٚت قيٜٛ  انّي زؾتبٚضز آ

 ٚ تحّيُ اظ حبنُ ٘تبيح. اؾت پػٚٞف ايٗ

 ٚ وؿت ٔسَ تسٚيٗ چبضچٛة لبِت زض فطاتطويت

 وٝ اؾت قسٜ تٗطيف ؾُح زٚ زض پّتفطْ وبض

َ ؾُح س قف قبُٔ اٚ  زْٚ ؾُح ٚ انّي ثٗ

. اؾت پّتفطْ وؿت ٚوبض ٔسَ ٔؤِفٝ 22 قبُٔ

 ذّك ٚ ٕٞىبضي پيكٟٙبزي، ٔسَ اؾبؾي ٔحٛض

ًبي ٔيبٖ اضظـ ٔكتطن  وٝ اؾت پّتفطْ اٖ

بي  .ٞبؾت پّتفطْ زض ٔٛفميت انّي ظيطثٙ

 وؿت ٔسَ تسٚيٗ چبضچٛة

 ٔجتٙي اي يبفتٝ: پّتفطْ وبض ٚ

 فطاتطويت ثط

 ٚ ٘ػاز ظٍ٘يٝ

 ٕٞىبضاٖ

(1400) 

[7] 
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 ظازٜ ٚ فطذيبٖحؿيٙي، نبزلي، حؿيٗ

 ٖٙٛاٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زؾت آٔسٜ ٘تيدٝ ثٝ
ٔٙجٕ )ؾبَ 

 ا٘تكبض(

 ٔٙبؾت اثعاضٞبي ثطضؾي ثب ٔمبِٝ ايٗ زض

 وبضٞبي ٚ وؿت ضاٞجطز تحّيُ خٟت

 ٚ پطزاذتٝ ٔفْٟٛ ايٗ تجييٗ ثٝ ٔحٛض پّتفطْ

 اثط چٖٛ ٔفبٞيٕي اظ اؾتفبزٜ ثب ؾپؽ

 ٌصاضي، ليٕت ٞبي اؾتطاتػي ٚ اي قجىٝ

 وؿت ٘ٛٔ ايٗ ٔسيطيتي ٚ التهبزي ؾبظٚوبض

 .ٕ٘ٛز٘س ثطضؾي ضا وبضٞب ٚ

 وبض ٚ وؿت ضاٞجطز

 ٔحٛض پّتفطْ

 ٚ اؾىٙسضي

ؾبضٚي 

(1399 )

[8] 

ٔمِٛٝ فطٖي  23ٔمِٛٝ انّي ٚ  6زض ٔدٕٛٔ 

ٞبي  قٙبؾبيي وطز٘س. ايٗ تٛإ٘ٙسي

ثٝ ايٙىٝ ضٚيىطز غبِت   قسٜ ثبتٛخٝ قٙبؾبيي

زض تٛؾٗٝ ٔحهَٛ زض نٙٗت ذٛزضٚؾبظي 

( اؾت، فطايٙسي ضفت ٚ V) ٚي قىُ

ثطٌكتي ضا ثطاي قىؿتٗ ٔبغَٚ ثٝ اخعاي 

ٔبغَٚ، ؾبذت اخعاي  تط ٚ َطاحي وُ وٛچه

ؾبظي ٚ  ٔبغَٚ انّي ٚ زض ٟ٘بيت يىپبضچٝ

 وٙس. ٌصاضي َي ٔي نحٝ

ؾبظي تٛإ٘ٙسي تٛؾٗٝ  ٔفْٟٛ

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زض  پّتفطْ

نٙٗت ذٛزضٚؾبظي ايطاٖ: 

 يه ُٔبِٗٝ چٙس ٔٛضزي

٘ػاز  خٗفط

چمٛقي ٚ 

ٕٞىبضاٖ 

(1398 )

[6] 

ٔسَ تطويجي اضائٝ زاز٘س وٝ يٕٗ وٕه ثٝ 

حٛظٜ تٛؾٗٝ پّتفطْ ٔحهَٛ ٚ زضن ازثيبت 

ٕ٘ٛزٖ  ٞبي آٖ ٚ ٕٞچٙيٗ ٔطتفٕ ضٞيبفت

ٞب  قىبف ٘ٓطي ٔٛخٛز زض ايٗ ظٔيٙٝ، ثٝ ثٍٙبٜ

ٔٙٓٛض حفّ ثمب ٚ افعايف  وٙس وٝ ثٝ وٕه ٔي

پصيطي، ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهَٛ ٔجتٙي ثط  ضلبثت

 .ؾبظي ٕ٘بيٙس پّتفطْ ضا زض ُٖٕ پيبزٜ

ٞبي تٛؾٗٝ  ٔطٚضي ثط ضٞيبفت

فٙبٚضا٘ٝ: ثب تٕطوع  ٞبي پّتفطْ

 ثط پّتفطْ ٔحهَٛ

ُٔٙمي ٚ 

ٕٞىبضاٖ 

(1397) 

]4[ 

٘تبيح حبوي اظ ٚخٛز پٙح ٘ٛٔ پّتفطْ فٙبٚضا٘ٝ 

قبُٔ پّتفطْ ؾبظٔب٘ي، ٔحهَٛ، ظ٘ديطٜ 

ٔيٗ، ثبظاض ٚ نٙٗتي ثٛز وٝ زض ؾٝ زؾتٝ أت

ٔيٗ ٚ ذبضخي أٞبي زاذّي، ظ٘ديطٜ ت پّتفطْ

 ثٙسي ٌطزيس َجمٝ

 ٞبي قٙبؾي پّتفطْ ٘ٛٔ

ٞبي  فٙبٚضا٘ٝ: ثطضؾي پٛيبيي

 پّتفطٔي

٘ػاز  خٗفط

چمٛقي ٚ 

ٕٞىبضاٖ 

(1397 )

]1[ 

ٞبي  اي، اٍِٛٞب ٚ ٔسَ اثتسا ثب ضٚـ وتبثربٝ٘

ي وؿت ٚ تٛؾٗٝ  قسٜ زض ٖطنٝ ٔرتّف ُٔطح

يت ٞبي فٙبٚضاٝ٘ ٔٗطفي قس ؾپؽ  لبثّ

ٍٛٞب اضائٝ  قٙبؾي خسيسي زض ٌٛٝ٘ ذهٛل ايٗ اِ

س ثبتٛخٝ  .قس قٙبؾي خسيس  ٌٛٝ٘ ثٝ زض ٔطحّٝ ثٗ

ٍٛ خٟت  اضائٝ قسٜ ضاٞجطزٞبي ٔتٙبؾت ثب ٞط اِ

 تحمك ثٟتط آٖ پيكٟٙبز قس.

قٙبؾي اٍِٛٞبي وؿت  ٌٛ٘ٝ

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ تٛؾٍ  لبثّيت

ٞبي تبظٜ ٚاضز ٚ اضائٝ  قطوت

 ضاٞجطز ٔتٙبؾت ثب ٞط اٍِٛ

َٟٕبؾجي ٚ 

ٕٞىبضاٖ 

(1395 )

]2[ 

 ظٔبٖ ٞبي زازٜ ٚ ٌصقتٝ ٞبي زازٜ تطويت ثب

 ٔكرم ضٚيسازٞبي ضٚي ثط قسٜ آٚضي خٕٕ

 ٖلاٜٚ .وطز٘س تٕطوع فطْ پّت تٛؾٗٝ يٙسافط زض

 ضزيبثي ثطاي آضقيٛي ٞبي زازٜ ايٗ، ثط

 اؾتفبزٜ فطْ پّت تٛؾٗٝ يٙسافط زض تغييطات

 ٞب زازٜ تحّيُ ٚ تدعيٝ تحميك ايٗ زض. ٌطزيس

 وٝ اؾت ٔٛيٖٛي تحّيُ ضٚيىطز اؾبؼ ثط

 ٔدٕٖٛٝ زض اٍِٛٞب قٙبؾبيي ثطاي ٞبيي ضاٜ

 زض. زٞس ٔي اضائٝ پيچيسٜ ٚ ثعضي ٞبي زازٜ

 ٚ تىطاض ؾطي يه َطيك اظ پػٚٞف ايٗ

 ٞبي ٔمِٛٝ زض ضا تدطثي ًٔبٔيٗ ٔمبيؿٝ

 ٕٔٗبضي ٔكتطن تىبُٔ

 ٚ فطْ پّت ذسٔبت پّتفطْ،

 ٌؿتطـ: فطْ پّت حبوٕيت

 ٞبي فطْ پّت فطْ پّت اضظـ

 نٙٗتي زيديتبَ

 ٚ خٛا٘ٛٚيچ

 ٕٞىبضاٖ

(2021 )

]15[ 

 ٖٙٛاٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زؾت آٔسٜ ٘تيدٝ ثٝ
ٔٙجٕ )ؾبَ 

 ا٘تكبض(

 ثٗس، ٔطحّٝ زض. قس ثٙسي ٌطٜٚ ٔفٟٛٔي

 ثطاي ٔتمبَٕ ٔٛضزي تحّيُ يه ٘ٛيؿٙسٌبٖ

 ٔكبثٝ تدطثي ٞبي ٔمِٛٝ ٚ ًٔبٔيٗ قٙبؾبيي

 ٞبي ٔمِٛٝ ٟ٘بيت، زض ا٘دبْ ٔٛاضز ثيٗ زض

ٔسَ  .قس٘س ثٙسي ذٛقٝ وُ اثٗبز زض ٔفٟٛٔي

ٞب  قسٜ قبُٔ ؾٝ ٌطٜٚ اظ ٔمِٛٝ َطاحي

فطْ  فطْ، ٕٔٗبضي پّت قٛز: حبوٕيت پّت ٔي

فطْ وٝ ٞطوساْ قبُٔ  ٚ ٘يع ذسٔبت پّت

 ثبقٙس. ٞبي ذبل ذٛز ٔي ِفٝؤٔ

ضا قٙبؾبيي قسٜ:  ضاٞجطززض ايٗ ُٔبِٗٝ، ؾٝ 

فطْ ٚ لسْ  فطْ، تعضيك پّت ثطزاضي اظ پّت ثٟطٜ

فطْ  ٞب ثٝ پّتضاٞجطزايٗ  فطْ ٚ ظزٖ زض پّت

زٞٙس تب ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثٕ  ٔتمبيي اخبظٜ ٔي

اوٛؾيؿتٓ ثب وپي ثركي اظ ٔٙبثٕ ٔٛخٛز 

وطزٖ چطذٝ تٛؾٗٝ  ثطزاضي(، ثب ز٘جبَ )ثٟطٜ

ٔٙبثٕ ٔطظي وّيسي )لسْ ظزٖ(، يب ثب 

فطْ )تعضيك(،  زازٖ ذٛز زض زاذُ پّت لطاض

 .اضظـ ضا ثٝ زؾت آٚضز

ثطـ ويه ثسٖٚ پرت آٖ: 

فطْ  ٞبي ٚضٚز ثٝ پّتضاٞجطز

َّجب٘ٝ زض ثبظاضٞبي  فطنت

 زيديتبَ

وبضٞٛ 

 ٚضيتبلا

(2020) 

]21[ 

ٞبي وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ  ٘تيدٝ ٌطفتٙس قطوت

تٛا٘ٙس ّٖٕىطز ضا اظ َطيك  وبضآفطيٙي ٔي

 ٞبي زيديتبِي افعايف زٞٙس پّتفطْ

ٞبي  چٍٛٝ٘ وبضآفطيٙي قطوت

وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ اظ َطيك 

ٞبي زيديتبَ ثب يىسيٍط  پّتفطْ

ٞبي  وٙٙس: ٘مف ضلبثت ٔي

بيي پّت فطْ زيديتبَ،  تٛا٘

يت قجىٝ ٚ  يلبثّ  زٚؾٛتٛا٘

ؾٙبٔٛض ٚ 

 1ٕٞىبضاٖ

(2019 )

]22[ 

٘كبٖ زاز٘س وٝ چٍٛ٘ٝ فٙبٚضي اَلاٖبت ؾٝ 

ؾبظي  افعايي ٚ ثٟيٙٝ ؾبظي، ٞٓ لبثّيت ٔحّي

زٞٙسٜ  زٞس وٝ ٘كبٖ قسٜ ضا ٘كبٖ ٔي

ٕٞبٍٞٙي ٔؤثط ؾٝ ٚاثؿتٍي ٔتمبثُ ٔٙبثٕ 

)تّفيمي، تطتيجي ٚ ٔتمبثُ( زض َي ّٖٕيبت ٚ 

اؾت ٚ ٖٛالت  M.comيٙسٞبي پيچيسٜ افط

وٙس. ثطاي تحميك، فٙبٚضي  آٖ ضا ثيبٖ ٔي

اَلاٖبت چبثىي ّٖٕيبتي ضا زض اقىبَ 

 وٙس پيچيسٜ ؾبظٔب٘ي فطاٞٓ ٔي

تحمك چبثىي ّٖٕيبتي پّتفطْ 

ٞبي ٔدٟع ثٝ  اظ َطيك لبثّيت

فٙبٚضي اَلاٖبت: زيسٌبٜ 

 ٚاثؿتٍي ٔٙبثٕ

تبٖ ٚ 

 2ٕٞىبضاٖ

(2018 )

]23[ 

يٛ٘سٞبي ظ٘ديطٜ افعايف تمبيب ثبٖث تٛؾٗٝ پ

ٞبي  اضظـ ٚ ثؿيح ٔٙبثٕ قسٜ ٚ تفبٚت

ثٝ ؾطٖت تغييطات   تٛخٝ ٚيػٜ ثب ثركي، ثٝ

زض ٚ پيبٔسٞبي آٖ ثطاي پيٛ٘سٞبي  فٙبٚضا٘ٝ

ظ٘ديطٜ اضظـ ٚ يبزٌيطي ثيٗ قطوت ضا ٔٛضز 

 .زٞس ويس لطاض ٔيأت

ٞب، ٘ٛآٚضي ٚ تٛؾٗٝ  پّتفطْ

 تٛا٘بيي زض ثبظاض زاذّي چيٗ

ْٞٛ فطي ٚ 

 3ٕٞىبضاٖ

(2018 )

]24[ 
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 شناسی پژوهش روش -4

ضٚـ پػٚٞف حبيط ثط ٔجٙبي ضٚيىطز آٔيرتلاٝ ٚ ثلاٝ نلاٛضت ويفلاي ٚ     

وٕي زض پبضازايٗ اؾتمطايي؛ اظ ِحبِ ٔبٞيت اظ ٘ٛٔ اوتكبفي؛ اظ ِحبِ ٞسف 

ٞلاب تٛنلايفي اظ    ٞبي وبضثطزي؛ اظ ِحبِ قيٜٛ ٌلاطزآٚضي زازٜ  اظ ٘ٛٔ پػٚٞف

ثٝ ٌيطي اظ ضٚـ ويفي ٚ  ثبقس. زض ايٗ ُٔبِٗٝ اثتسا ثب ثٟطٜ ٘ٛٔ پيٕبيكي ٔي

ثٙيلابز ٚ وسٌلاصاضي    ؾبذتبضيبفتٝ ثط پبيٝ ضٚـ زازٜ وٕه اثعاض ٔهبحجٝ ٘يٕٝ

ٞبي حبنُ اظ ٔهبحجٝ، اٍِٛي اؾترطاخي پلاػٚٞف ٔكلارم ٌطزيلاس.     زازٜ

ٌيلاطي اظ   ؾپؽ زض ٌبْ زْٚ ثٝ اٍِٛي اؾترطاخي زض ايٗ ُٔبِٗلاٝ، ثلاب ثٟلاطٜ   

ضٚـ ٔسِؿبظي ٔٗبزلات ؾبذتبضي ثٝ وٕه ضٚيىطز حسالُ ٔطثٗبت خعئلاي  

آٚضي قسٜ، اٖتجبضؾٙدي قس تب  ٞبي خٕٕ ٞبي پطؾكٙبٔٝ اؾتٙبز ثٝ زازٜ ٚ ثب

نحت ضٚاثٍ ثطلطاض قسٜ زض اٍِٛي پلاػٚٞف ٔلاٛضز اضظيلابثي للاطاض ٌطفتلاٝ ٚ      

اٍِٛي ٟ٘بيي ُٔبِٗٝ حبنُ ٌطزز. خبٔٗٝ ويفي ٔٛضز ُٔبِٗلاٝ زض پلاػٚٞف   

زض حٛظٜ ٔسيطيت ثبظضٌب٘ي، ٔسيطيت وؿت حبيط ضا وّيٝ اؾبتيس زا٘كٍبٞي 

 ا٘س وٝ ٞبي ِٛاظْ آضايكي اَلاٖبت تكىيُ زازٜ بض ٚ ٔسيطاٖ اضقس قطوتٚ و

ثبقلاٙس. ثلاٝ    ٔي ُٔبِٗٝ ٔٛضز حٛظٜ زض لاظْ ترهم ٚ ٟٔبضت ٚ تدطثٝ زاضاي

 ٝ ٌيلاطي   ٔٙٓٛض َطاحي ٔسَ پػٚٞف حبيط زض ٔدٕٛٔ ثطاؾبؼ ضٚـ ٕ٘ٛ٘لا

ٞب ا٘دبْ ٌطفت ٚ زض ٟ٘بيت  ٞسفٕٙس ٚ ٘ٓطي تب ؾطحس اقجبٔ ٘ٓطي ٔهبحجٝ

ٞبي  قسٜ خّؿبت ٔهبحجٝ ثطٌعاض ٚ زازٜ ٘فط اظ خبٔٗٝ آٔبضي ٔكرم 16ثب 

 تحميلاك  ضٚـ يلاه ( GT) تئلاٛضي  ٌطا٘لاسز  ٘ٓطيٝآٚضي قس.  ٔٛضز٘يبظ خٕٕ

ٔٙس، اؾتمطايي ٚ تىلاطاضي ثلاطاي    پصيط اؾت وٝ ثب ضٚيىطز ٘ٓبْ ف ويفي اُ٘ٗب

 زض َطاحلاي  .]25[قلاٛز   ٞب ٔكلارم ٔلاي   آٚضي ٚ تدعيٝ ٚ تحّيُ زازٜ خٕٕ

 تٗطيف چٍٍٛ٘ي ٚ اؾت ٕ٘بزيٗ تٗبُٔ تئٛضي اؾبؼ ثط تئٛضي، ٌطا٘سز ضٚـ

ٞب ٚ چٍٍٛ٘ي اضتجبٌ ثبٚضٞبيكلابٖ ثلاب اٖٕبِكلابٖ ضا ثطضؾلاي      ٔطزْ اظ ٚالٗيت

ٞب يب  . زض ٌطا٘سز تئٛضي، ٚالٗيت ثب پيٛ٘سزازٖ ٔٗٙب ثٝ ٔٛلٗيت]26[وٙس  ٔي

ضن ثركلاس، ز  ضٚيسازٞبيي وٝ ثٝ فطايٙسٞب ٚ ضٚيلاسازٞبي ظ٘لاسٌي ٔٗٙلاب ٔلاي    

ٜ زض ايٗ تحميك اظ ٔسَ اقتطاٚؼ  ٔي قٛز. ضٚـ ٌطا٘سز تئٛضي ٔٛضز اؾتفبز

ٝ   ]27[ٌيطز  ؾطچكٕٝ ٔي 1998ٚ وٛضثيٗ  اي يلاه ضٚيىلاطز    ٘ٓطيلاٝ ظٔيٙلا

ٝ    ٔٙس ٔجتٙي ثط ٔمبيؿٝ ٘ٓبْ ٌيلاطي ٘ٓلاطي ٚ اؾلاتفبزٜ اظ     ٞلابي ثبثلات، ٕ٘ٛ٘لا

ا ٌلاط  . ضٚيىطز ٌطا٘سز تئٛضي ؾلابظ٘سٜ ]28[زٞس  ٞبي وسٌصاضي اضائٝ ٔي ضٚـ

ثبقس وٝ ايٗ ضٚـ ٘ٝ تٟٙب فطنتي  ثطاي ايٗ ُٔبِٗٝ، ثب ايٗ ٚاليت ٕٞطاٜ ٔي

وٙس، ثّىٝ فطنتي  ٞبي زض زؾت ُٔبِٗٝ فطاٞٓ ٔي ثطاي زضن ٔٗٙبي پسيسٜ

تٛاٖ اظ آٖ ثلاطاي فٟلآ ٚ    زٞس وٝ ٔي ثطاي ايدبز يه ٘ٓطيٝ تجييٙي اضائٝ ٔي

(، 2014) . ثلاٝ ٌفتلاٝ چبضٔلابظ   ]25[زضن ٔٙبؾت يه فطايٙس اؾتفبزٜ ٕ٘لاٛز  

ٝ  اي ايٗ ٔعيت ٔكرم زاضز وٝ ٔي ٘ٓطيٝ ظٔيٙٝ َلاٛض ضٚقلإٙس ثلاط     تٛا٘س ثلا

       ٝ ؾلابظي   ثطضؾي فطايٙلاسٞب ثلاب تفؿلايط ٔفٟلاٛٔي ٔكلابٞسات تدطثلاي ٚ ظٔيٙلا

 ٌيطي ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ. ]25[ٞب ثٝ ٔٙٓٛض ؾبذت يه ٘ٓطيٝ تٕطوع وٙس  ٚالٗيت

ٝ ثبقس وٝ زض اثتسا ايلاٗ پلاػٚٞف ثلا    ٔٙس ٔي زض ايٗ پػٚٞف ٞسفٕٙس ٚ ٘ٓبْ

ٌيطي ٘ٓطي ٚ ؾپؽ ثب تىٙيلاه ٌِّٛلاٝ ثطفلاي ا٘دلابْ ٌطفلات.       نٛضت ٕ٘ٛ٘ٝ

ٌيطي زض ايٗ پػٚٞف تب ٔطحّٝ اقجبٔ ٘ٓطي ازأٝ يبفت. ٕٞچٙيٗ زض  ٕ٘ٛ٘ٝ

ايٗ ُٔبِٗٝ ثٝ ٔٙٓٛض اضظيبثي اٖتجبض ٔهبحجٝ اظ ضٚيىطز ٔٗيبضٞلابي لبثّيلات   

ؾلابظي،   ثاٖتجبض يب ثبٚضپصيطي قبُٔ اؾتفبزٜ اظ ضاٞجطزٞبي ٔٛاضز ٔٙفلاي، ٔثّلا  

تٛييح غٙي ٚ ضٚيىطز لبثّيلات إَيٙلابٖ قلابُٔ اؾلاتفبزٜ اظ قلارم ثبِلاث ٚ       

ٕٞچٙيٗ تىطاض ٔدسز فطايٙس وسٌصاضي ثطاؾبؼ اٍِٛي اٖتجبض پػٚٞف ويفلاي  

ٌيلاطي قلاس. زض ثطضؾلاي پبيلابيي ٔهلابحجٝ اظ زٚ ضاٞجلاطز        ِيٙىّٗ ٚ ٌٛثب، ثٟلاطٜ 

 .اؾتفبزٜ اظ قرم ثبِث ٚ ٕٞچٙيٗ تىطاض ٔدسز وسٌصاضي اؾتفبزٜ قس

ثٙيبز ثطاؾلابؼ   ٞبي ٔهبحجٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ زازٜ تحّيُ زازٜٚ  تدعيٝ

ٔٙس اقتطاٚؼ ٚ وٛضثيٗ، ثط پبيٝ ؾلاٝ ٔطحّلاٝ وسٌلاصاضي ثلابظ،      ضٞيبفت ٘ٓبْ

ٞلالابي انلالاّي  ٔحلالاٛضي ٚ ا٘ترلالابثي نلالاٛضت ٌطفلالات. زض ايلالاٗ ضٚيىلالاطز، ٔمِٛلالاٝ

اي، ٖٛأُ  قسٜ زض لبِت قطايٍ ّّٖي، ٔمِٛٝ ٔحٛضي، ٖٛأُ ظٔيٙٝ قٙبؾبيي

قلاٛ٘س. زض ثرلاف وٕلاي ٘يلاع      ثٙسي ٔي ٌط، ضاٞجطزٞب ٚ پيبٔسٞب َجمٝ ٔساذّٝ

ٞلالابي فٗلالابَ زض نلالاٙٗت ِلالاٛاظْ آضايكلالاي ٚ  ٔلالاسيطاٖ ٚ ؾطپطؾلالاتبٖ ٚ قلالاطوت

ٖٙٛاٖ خبٔٗٝ آٔلابضي ايلاٗ ُٔبِٗلاٝ ِحلابِ ٌطزيلاس. ثلاٝ ٔٙٓلاٛض         ثٟساقتي ثٝ

پطؾكٙبٔٝ زض ٔيبٖ خبٔٗٝ ثرف  384اٖتجبضؾٙدي ٔسَ پػٚٞف ٘يع تٗساز 

ٌيطي ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ غيطاحتٕبِي زض زؾتطؼ  . زض ٕ٘ٛ٘ٝوٕي تٛظيٕ قس

ثبيؿت زض ضاؾتبي اٖتجبضؾٙدي ٔسَ اظ افطاز آٌبٜ  نٛضت ٌطفت چطا وٝ ٔي

ٕ      ٚ ُّٕٔ وٕه ٌطفت ٚ زازٜ آٚضي  ٞبي ٔٛضز٘يلابظ ضا ثلاب حٕبيلات آ٘لابٖ خٕلا

    َ ؾلابظي   ٕ٘ٛز. اٖتجبضؾٙدي ٔسَ پػٚٞف حبيلاط ثلاب اؾلاتفبزٜ اظ ضٚـ ٔلاس

ْ     ٔٗبزلات ؾبذتبضي  افلاعاض   ثب ضٚيىطز حسالُ ٔطثٗلابت خعئلاي ثلاٝ وٕلاه ٘لاط

SMART- PLS  .ا٘دبْ ٌطفت 

 های پژوهش یافته -5

 8افلاعاض اَّلاؽ تلاي     ٞب ثب ٘طْ ٞبي اؾترطاخي اظ ٔهبحجٝ وسٌصاضي زازٜ

 ٌطزز. اضائٝ ٔي 2ا٘دبْ ٌطفت ٚ ٘تبيح حبنُ اظ آٖ ثٝ قطح خسَٚ 

 
 افعاض اَّؽ تي ٞبي اؾترطاخي زض ٘طْ ٚ وساي اظ ٔهبحجٝ  ٕ٘ٛ٘ٝ -1قىُ 

 ٞبي ٔهبحجٝ وسٌصاضي زازٜ -2خسَٚ 

 کُذ هحَری کُذ اًتخابی ًقص کُذّای استخراجی 

 ٖٛأُ ؾبظٔب٘ي قطايٍ ّّٖي

 ثٛزخٝ

 وبضايي

 اثطثركي

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ي

 خٛ ؾبظٔب٘ي

 تٛإ٘ٙسي ضٞجطي
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 ظازٜ ٚ فطذيبٖحؿيٙي، نبزلي، حؿيٗ

 کُذ هحَری کُذ اًتخابی ًقص کُذّای استخراجی 

 ٔكي ؾيبؾت ٚ ذٍ

 ؾجه ٔسيطيت

 ٖٛأُ فٙي

 افعاضي أىب٘بت ؾرت

 ظيطؾبذت فٙبٚضي اَلاٖبت

 تدٟيعات

ٖٛأُ 

 فطاؾبظٔب٘ي

 ضلبثت زض ثبظاض

 لٛا٘يٗ زِٚتي

 ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي ٔترهم

 وبضي ؾيبؾي

 اي ٖٛأُ ظٔيٙٝ

 تٛإ٘ٙسي زضٚ٘ي

 تٛاٖ التهبزي

 تٛاٖ ضلبثتي پبيساض

 ٔحجٛثيت ثط٘س

 فطًٞٙ ّٔي

 ٞبي ٔحٛضي اضظـ

 ٞٙدبضٞبي خٕٗي

 اقتطاوبت ضفتبضي

 پصيطـ فٙبٚضي

 ٞب اؾتمجبَ اظ ٘بقٙبذتٝ

 ٌط ٖٛأُ ٔساذّٝ

ؾُح 

يبفتٍي  تٛؾٗٝ

 نٙٗت

 ضٚاثٍ ٕٞىبضي زضٖٚ نٙٗتي

 ٞبي ّٖٕىطز ويفي نٙٗت قبذم

ؾٟٓ نٙٗت ِٛاظْ آضايكي ثٟساقتي زض 

 تِٛيس ٘بذبِم زاذّي

 ٌصاضي ؾيبؾت

 ٍ٘طـ ثٝ نٙٗت آضايكي ثٟساقتي

حٕبيت حبوٕيت اظ نٙٗت آضايكي 

 ثٟساقتي

 ضاٞجطزٞب

تٛإ٘ٙسؾبظي 

 فٙي

 قٙبذت اخعاء ٚ اضتجبَبت

 تحّيُ ؾيؿتٕي

 زا٘ف فٙي تدٕٗي

 زضن ٚ خصة زا٘ف فٙي

 ضفتبض ؾيبؾي

 ضفتبضٞبي حٕبيتي زِٚت

 تٗسيُ لٛا٘يٗ حٕبيتي خبٕٔ

 ٌصاضاٖ ٘ٓط ٔمبٔبت ؾيبؾتخّت 

ٟٔٙسؾي 

ا٘تٓبضات ٚ 

 ٞب ذٛاؾتٝ

 ُٔبِٗٝ ثبظاض

 قٙبؾبيي ٘يبظٞب

 تحّيُ ثبظاض

 ٞب آظٔبيف ٚ تحّيُ ٘بقٙبذتٝ

 اضظيبثي ضٚ٘سٞبي فٙبٚضي

 پيبٔسٞب

ؾبظي  يىپبضچٝ

 ؾيؿتٓ

 ؾبظي افمي ؾيؿتٓ يىپبضچٝ

 ؾبظي ٖٕٛزي ؾيؿتٓ يىپبضچٝ

 ٞٙسؾي ؾيؿتٓؾبظي  يىپبضچٝ

 ٔبِي

 زضآٔس ُّٔٛة

 ٞب وبٞف ٞعيٙٝ

 ؾٛزآٚضي

 ويفيت ذسٔبت

 اضائٝ ذسٔبت ٔتٕطوع

 تٕطوع لسضت پطزاظـ ؾفبضقبت

 ؾبظي اَلاٖبت ؾفبضـ شذيطٜ

 کُذ هحَری کُذ اًتخابی ًقص کُذّای استخراجی 

 افعايف ؾطٖت اضائٝ ذسٔبت

 اَلاٖبتي

 زؾتطؾي ثٝ اَلاٖبت ثيكتط

 ٖسْ ٘مى حطيٓ ذهٛني

 اضتجبَبت فطاٌيط

 ٔمِٛٝ ٔطوعي

ؾبظي  يىپبضچٝ

 ٔيٗأظ٘ديطٜ ت

 تٛاٖ اضتجبٌ ثب ٔكتطيبٖ

 وٙٙسٌبٖ ٔيٗإٔٞىبضي ثب ت

 وٙٙسٌبٖ اضتجبٌ ثب ٖطيٝ

ؾبظي  يىپبضچٝ

 ؾبظٔب٘ي

 تٛاٖ ؾبظٔب٘سٞي ٔٙبؾت

 تٛإ٘ٙسي يبزٌيطي

 تٛإ٘ٙسي ٔسيطيت فطايٙسٞب

 تٛإ٘ٙسي ْطفيت زا٘كي

ٞلابي   اؾبؼ وسٌلاصاضي زازٜ  اؾترطاخي پػٚٞف ثطزض ايٗ ثرف، اٍِٛي 

ٔٙس اؾتطاٚؼ ٚ ولاٛضثيٗ   ثٙيبز ٚ تىيٝ ثط ضٚيىطز ٘ٓبْ ٔهبحجٝ ثب ضٚـ زازٜ

 ٌطزز. اضائٝ ٔي 2ثٝ قطح قىُ 

 
 اٍِٛي اؾترطاخي پػٚٞف -2قىُ 

 پژوهش مدل اعتبارسنجی -6

 تَصیفی ّای یافتِ -6-1

 قلابذم  اؾلابؼ  ثط ُٔبِٗٝ ٔتغيطٞبي تٛنيفي آٔبضٞبي اظ حبنُ ٘تبيح

 .اؾت قسٜ اضائٝ 3 خسَٚ قطح ثٝ پطاوٙسٌي ٚ ٔطوعي

 آٔبض تٛنيفي ٔتغيطٞبي انّي پػٚٞف -3خسَٚ 

 تعذاد هتغیر
کوتریي 

 هقذار

بیطتریي 

 هقذار
 هعیار اًحراف ٍاریاًس هیاًگیي

 577/0 75964/0 4817/3 00/5 00/1 384 ؾبظٔب٘ي ٖٛأُ

 653/0 80781/0 5178/3 00/5 00/1 384 فٙي ٖٛأُ

 732/0 85538/0 5267/3 00/5 25/1 384 فطاؾبظٔب٘ي ٖٛأُ

 611/0 78139/0 6044/3 00/5 67/1 384 تٛإ٘ٙسي زضٚ٘ي

 642/0 80104/0 5853/3 80/4 00/2 384 فطًٞٙ ّٔي

 833/0 91249/0 4533/3 00/5 00/1 384ؾُح 



 

 
 

 

ٙسي 53 1402پبئيع  ،76 قٕبضٜ ،٘ٛظزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  إٛ٘ تجبضؾٙدي ٔسَ ت تفطَْطاحي ٚ اٖ اظْ آضايكي ٞبي پّ  ٞبي فٙبٚضاٝ٘ زض نٙٗت ِٛ

 ظازٜ ٚ فطذيبٖحؿيٙي، نبزلي، حؿيٗ

 تعذاد هتغیر
کوتریي 

 هقذار

بیطتریي 

 هقذار
 هعیار اًحراف ٍاریاًس هیاًگیي

يبفتٍي  تٛؾٗٝ

 نٙٗت

 911/0 95454/0 4600/3 00/5 00/1 384 ٌصاضي ؾيبؾت

 553/1 24618/0 5700/3 00/5 25/1 384 تٛإ٘ٙسؾبظي فٙي

 719/0 84786/0 5333/3 00/5 00/1 384 ضفتبض ؾيبؾي

تٓبضات   ٟٔٙسؾي ا٘

 ٞب ٚ ذٛاؾتٝ
384 20/1 00/5 6053/3 91136/0 831/0 

ؾبظي  يىپبضچٝ

 ؾيؿتٓ
384 33/1 00/5 5444/3 06003/0 124/1 

 880/0 93800/0 4156/3 00/5 00/1 384 ٔبِي

 747/0 86427/0 5467/3 00/5 25/1 384 ويفيت ذسٔبت

 605/0 77794/0 4478/3 00/5 33/1 384 اَلاٖبتي

ؾبظي  يىپبضچٝ

 ظ٘ديطٜ تأٔيٗ
384 00/2 00/5 5111/3 66853/0 447/0 

ؾبظي  يىپبضچٝ

 ؾبظٔب٘ي
384 50/1 00/5 5587/3 68981/0 476/0 

اي ِيىطت،  ٌعيٙٝ 5اؾبؼ َيف  زٞس وٝ ثط ٘تبيح آٔبض تٛنيفي ٘كبٖ ٔي

تٕبٔي ٔتغيطٞبي پػٚٞف اظ ٘ٓط ٔيبٍ٘يٗ زض ٚيٗيت ٔتٛؾٍ ثٝ ثلابلا للاطاض   

ثٟتلاطيٗ ٚيلاٗيت ضا زض    595/3ٌطايي ثلاب ٔيلابٍ٘يٗ    زاض٘س. زض ايٗ ثيٗ خٕٕ

ٕٞچٙيٗ ؾجه ٔلاصاوطٜ  ٞبي فطٍٞٙي زاضز.  زٞٙسٜ اضظـ ٔيبٖ اثٗبز تكىيُ

٘ؿجت ثٝ ؾجه ٕٞىبضي زض اضخحيت لطاض زاقتٝ  424/3ضلبثتي ثب ٔيبٍ٘يٗ 

زٞس وٝ ايلاٗ ؾلاجه ٔلاصاوطٜ ٘ؿلاجت ثلاٝ ؾلاجه ٔلاصاوطٜ         وٝ ايٗ ٘كبٖ ٔي

 ٌيطز.  اؾتفبزٜ لطاض ٔي ثطضؾي ٔٛضز ٕٞىبضي ثيكتط تٛؾٍ ٔسيطاٖ ٔٛضز

 برازش هذل پصٍّص -6-2

 اضائٝ قسٜ اؾت.  3ُ ٞبي پػٚٞف ثٝ قطح قى ٔسَ آٔبضٜ تي فطييٝ

 
 ٔسَ آٔبضٜ تي -3قىُ 

قٛز ثب اؾتٙبز ثٝ ٔمساض آٔلابضٜ تلاي    ٔكبٞسٜ ٔي 3ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض قىُ 

ثبيؿلات زض   ٞلاب ٔلاي   ييس فطييٝأزضنس وٝ ثٝ ٔٙٓٛض ت 95زض ؾُح إَيٙبٖ 

ٞبي ايلاٗ   تٛاٖ ثيبٖ ٕ٘ٛز وٝ تٕبٔي فطييٝ حبنُ قٛز، ٔي 96/1ثيكتط اظ 

ييس اؾت. ثط ايٗ اؾبؼ ٞط ؾٝ ٖبُٔ ّٖي اثط ٔٗٙلابزاضي ثلاط   أت ُٔبِٗٝ ٔٛضز

ٞلابي   فطْ فٙبٚضا٘ٝ زاقتٝ اؾت. ٕٞچٙيٗ اثٗبز تٛإ٘ٙسي پّتفطْ تٛإ٘ٙسي پّت

اي  فٙبٚضا٘ٝ اثطٔٗٙبزاضي ضاٞجطزٞب زاقتٝ وٝ ايٗ اثطٌصاضي تٛؾٍ ٖٛأُ ظٔيٙٝ

ا٘لاس تلاأثيط    طزٞب تٛا٘ؿتٌٝط ثٝ ذٛثي تٗسيُ قسٜ اؾت. زض ٟ٘بيت ضاٞج ٚ ٔساذّٝ

 ٔٗٙبزاضي ثط ؾٝ پيبٔس انّي زض ٔسَ پػٚٞف حبيط زاقتٝ ثبقٙس.

ثطاظـ ٔسَ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ چٟبض قبذم ضٚايي ٍٕٞلاطا، پبيلابيي   

ٌيؿط ٚ ٘يىٛئي ثطاظـ  -ٔطوت، ضٚايي ٚاٌطا ٚ يطيت تٗييٗ، وٛٞٗ، اؾتٖٛ

ٞط يه اظ اثٗبز ثب ا٘دبْ ٌطفت. خٟت ٘يُ ثٝ ايٗ ٞسف، اثتسا ثبضٞبي ٖبّٔي 

اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ يطايت ٔؿيط ثطضؾي ٌطزيس. ٔسَ ٟ٘بيي يلاطايت ٔؿلايط   

 اضائٝ قسٜ اؾت. 4پػٚٞف ثٝ قطح قىُ 

 ثبضٞبي ٖبّٔي -4خسَٚ 

 ثبض ٖبّٔي ِفٝؤٔ ٔمِٛٝ انّي

 ٖٛأُ ّٖي

 703/0 ؾبظٔب٘ي

 678/0 فٙي ٖٛأُ

 479/0 فطاؾبظٔب٘ي ٖٛأُ

 اي ٖٛأُ ظٔيٙٝ
 549/0 تٛإ٘ٙسي زضٚ٘ي

 995/0 فطًٞٙ ّٔي

 ٌط ٖٛأُ ٔساذّٝ
 857/0 يبفتٍي نٙٗت ؾُح تٛؾٗٝ

 787/0 ٌصاضي ؾيبؾت

 ضاٞجطزٞب

 922/0 تٛإ٘ٙسؾبظي فٙي

 893/0 ضفتبض ؾيبؾي

 808/0 ٞب ٟٔٙسؾي ا٘تٓبضات ٚ ذٛاؾتٝ

 پيبٔسٞب

 516/0 ؾبظي ؾيؿتٓ يىپبضچٝ

 882/0 ٔبِي

 890/0 ويفيت ذسٔبت

 872/0 اَلاٖبتي

ٔمِٛٝ ٔحٛضي 

ؾبظي  )تٛإ٘ٙسي

 ٞبي فٙبٚضا٘ٝ( پّتفطْ

 999/0 ٔيٗأؾبظي ظ٘ديطٜ ت يىپبضچٝ

 302/0 ؾبظي ؾبظٔب٘ي يىپبضچٝ

 

 
 ٔسَ يطايت ٔؿيط ٟ٘بيي -4قىُ 

 5٘تبيح حبنُ اظ ثطضؾي ثطاظـ ٔتغيطٞبي پلاػٚٞف ثلاٝ قلاطح خلاسَٚ     

 ٌطزز.  اضائٝ ٔي
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 ثطاظـ ٔسَ پػٚٞف -5خسَٚ 

 هتغیر
رٍایی 

 ّوگرا

پایایی 

 هرکب
VIF R2 

Q2 
آلفای 

 کرًٍباخ

 320/1 798/0 562/0 ؾبظٔب٘ي ٖٛأُ

- - 

855/0 

 798/0 250/2 720/0 600/0 فٙي ٖٛأُ

 802/0 278/2 764/0 612/0 فطاؾبظٔب٘ي ٖٛأُ

 913/0 632/1 750/0 599/0 ضرایط علی

 678/2 796/0 647/0 تٛإ٘ٙسي زضٚ٘ي

005/0 102/0 

702/0 

 765/0 369/3 823/0 745/0 فطًٞٙ ّٔي

 736/0 897/0 803/0 711/0 ای عَاهل زهیٌِ

 657/4 912/0 630/0 يبفتٍي نٙٗت ؾُح تٛؾٗٝ

119/0 320/0 

740/0 

 712/0 502/2 932/0 502/0 ٌصاضي ؾيبؾت

 725/0 231/2 901/0 642/0 گر عَاهل هذاخلِ

 501/4 739/0 532/0 تٛإ٘ٙسؾبظي فٙي

564/0 425/0 

803/0 

 903/0 630/5 865/0 588/0 ضفتبض ؾيبؾي

ٟٔٙسؾي ا٘تٓبضات ٚ 

 ٞب ذٛاؾتٝ
602/0 814/0 247/1 842/0 

 846/0 998/0 841/0 663/0 راّبردّا

 657/2 910/0 717/0 ؾبظي ؾيؿتٓ يىپبضچٝ

534/0 480/0 

830/0 

 812/0 101/1 812/0 804/0 ٔبِي

 759/0 630/4 765/0 763/0 ويفيت ذسٔبت

 799/0 202/2 842/0 814/0 اَلاٖبتي

 809/0 136/2 860/0 796/0 پیاهذّا

 478/3 763/0 830/0 ٔيٗأؾبظي ظ٘ديطٜ ت يىپبضچٝ

035/0 214/0 

802/0 

 745/0 100/6 787/0 730/0 ؾبظي ؾبظٔب٘ي يىپبضچٝ

ّای   تَاًوٌذسازی پلتفرم

 فٌاٍراًِ
768/0 777/0 214/4 756/0 

ٕ٘بيبٖ اؾت، ٔمساض ضٚايي ٍٕٞطا ثطاي ٞط يه  5ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض خسَٚ 

حبنُ قسٜ وٝ ٘كبٖ اظ ٔمساض ُّٔلاٛة   5/0اظ ٔتغيطٞبي پػٚٞف ثيكتط اظ 

ٔٙبؾجي للاطاض زاضز.  ٞبي ٞط ٔتغيط زض ؾُح  آٖ زاضز. يٗٙي ٕٞجؿتٍي ٌٛيٝ

زؾت آٔسٜ وٝ  ثٝ 7/0ٕٞچٙيٗ ٔمساض پبيبيي ٔطوت ثطاي ٔتغيطٞب ثيكتط اظ 

وٙس. ايٗ ٘تيدٝ ٘كبٖ زاز وٝ ٕٞجؿتٍي زضٚ٘ي  ييس ٔيأثٛزٖ آٖ ضا ت ُّٔٛة

ٞبي ايٗ ُٔبِٗٝ زض ٚيٗيت ٔٙبؾجي لطاض زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٔمساض  ؾبظٜ

تلاٛاٖ   لطاض زاضز ٔي 10تب  2/0بظٜ ثطاي ٞط يه اظ ٔتغيطٞب زض ث VIFقبذم 

قلاٛز. ٔملاساض يلاطيت     ذُي زض ٔيبٖ ٔتغيطٞب ٔكبٞسٜ ٕ٘ي ثيبٖ وطز وٝ ٞٓ

زٞس وٝ ٔتغيطٞبي ٔؿلاتمُ ايلاٗ ُٔبِٗلاٝ ثلاٝ ذلاٛثي       تٗييٗ ٔسَ ٘كبٖ ٔي

تلاٛخٟي اظ تغييلاطات ٔتغيطٞلابي ٚاثؿلاتٝ ضا تجيلايٗ        ا٘س زضنس لبثُ تٛا٘ؿتٝ

ثيٙلاي   ػٚٞف اظ لسضت پيفزٞس وٝ ٔسَ پ ٘كبٖ ٔي Q2ٕ٘بيٙس. ٚ قبذم 

ُّٔٛثي ثطذٛضزاض اؾت. ٕٞچٙيٗ ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىلاٝ ٔيلاعاٖ يلاطيت آِفلابي     

زؾت  ثٝ 7/0زضنس ثيكتط اظ  5وطٚ٘جبخ ثطاي تٕبٔي ٔتغيط زض ؾُح ذُبي 

 ثٛزٖ پبيبيي ٔتغيطٞبي پػٚٞف زاضز.  آٔسٜ ٘كبٖ اظ ُّٔٛة

اظ زض ايٗ ُٔبِٗٝ ٕٞچٙيٗ خٟت ؾٙدف ثطاظـ وّي ٔسَ ثب اؾتفبزٜ 

( اظ GOFقبذم اقتطاوي ٚ يطيت تٗيلايٗ، قلابذم ٘يىلاٛئي ثلاطاظـ )    

 GOFٔحبؾجٝ ٔٛضز ٔحبؾجٝ لطاض ٌطفتلاٝ اؾلات. ٔملاساض     1َطيك فطَٔٛ 

زؾلات آٔلاسٜ زض    وٝ ٘كبٖ اظ ثطاظـ ثبلا زاضز. ٘تيدٝ ثٝ 415/0ثطاثط ثٛز ثب 

 ٕ٘بيبٖ اؾت.  4خسَٚ 

 قبذم ٘يىٛئي ثطاظـ -6خسَٚ 

 ًیکَئی برازش ضاخص اضتراکی ضریب تعییي هتغیر

  112/0  035/0 تٛإ٘ٙسي پّتفطْ

281 ./ 

  286/0  005/0 اي ظٔيٙٝ

  377/0  119/0 ٌط ٔساذّٝ

  432/0  564/0 ضاٞجطز

  421/0  534/0 پيبٔس
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 گیری بحث و نتیجه -7

  ٗ ٞلابي   ُٔبِٗلاٝ، َطاحلاي ٚ تجيلايٗ ٔلاسَ تٛإ٘ٙلاسي      ٞسف اظ ا٘دلابْ ايلا

ٞلاب ثلاب    ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زض نٙٗت ِٛاظْ آضايكي ثٛزٜ اؾت. تحّيلاُ زازٜ  پّتفطْ

ولاس ٔحلاٛضي ٚ    60وس ا٘ترلابثي ضا اظ ٔيلابٖ    16ثٙيبز،  اؾتفبزٜ اظ ضٚـ زازٜ

ٞبي  اؾبؼ تحّيُ قسٜ ثط وس ثبظ قٙبؾبيي ٕ٘ٛز. ايٗ وسٞبي قٙبؾبيي 248

ٝ   اؾبؼ قط لًبٚتي ثط اي،  ايٍ ّٖي، ٔمِٛٝ ٔطوعي، ضاٞجطزٞلاب، ٖٛألاُ ظٔيٙلا

 ثٙسي قس٘س.  ٌط ٚ پيبٔسٞب َجمٝ ٖٛأُ ٔساذّٝ

ٞبي فٙبٚضا٘لاٝ اظ زٚ ثٗلاس    ٞبي پّتفطْ ايٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ زاز وٝ تٛإ٘ٙسي

ا٘لاس. زض ايلاٗ ٚيلاٗيت     ٔيٗ ايدبز قلاسٜ أؾبظي ؾبظٔب٘ي ٚ ظ٘ديطٜ ت يىپبضچٝ

ٌيطز ٚ ٚحست ٚ  زضٖٚ ؾبظٔبٖ قىُ ٔيٖلاٜٚ ثط اتحبز ٚ يىپبضچٍي وٝ زض 

ٌطزز تب اضتجبٌ ٔٗملاِٛي ٔيلابٖ    آٚضز، ثبٖث ٔي اُ٘جبق زضٚ٘ي ضا ثٝ ٕٞطاٜ ٔي

ايدبز ٌطزز. زض ايدبز چٙيٗ ٚيٗيتي، ٖٛأّي  ضاٞجطزيفؾبظٔبٖ ٚ قطوبي 

اثطٌصاض ٞؿتٙس وٝ زض ايٗ ُٔبِٗٝ زض ؾٝ ؾُح ؾبظٔب٘ي، فٙي ٚ فطاؾبظٔب٘ي 

ٞبي  ؾبظٔب٘ي ٖٛأُ ٕٞچٖٛ فطًٞٙ ٚ ؾيبؾت ثٙسي قس٘س. زض ؾُح َجمٝ

 ْ قلاٛ٘س. ٕٞچٙلايٗ ٚخلاٛز     ٞلاب ٔلاي   ؾبظٔب٘ي ٔٙدط ثٝ ثٟجٛز تٛإ٘ٙسي پّتفلاط

ٞب ثٝ  تٛا٘س ظٔيٙٝ ُّٔٛثي ضا ثطاي ثٟجٛز تٛإ٘ٙسي پّتفطْ ظيطؾبذت فٙي ٔي

ٕٞطاٜ آٚضز چطا وٝ ٘يبظ اؾت تب ظيطؾبذت ٔٙبؾجي قىُ ٌطفتٝ ٚ ثلاط ايلاٗ   

ٞبي ٘ٛيٗ زض ٔؿيط پيكطفت لطاض  اضتجبٌ ثب فٙبٚضياؾبؼ اٞساف ؾبظٔبٖ زض 

ٌيطز. ٖلاٜٚ ثط ايٗ ٖٛأُ فطاؾبظٔب٘ي ٕٞچٖٛ للاٛا٘يٗ ٚ ٔملاطضات زِٚتلاي ٚ    

ٞلاب ضا ٔحلاسٚز ؾلابظز. زض ٔدٕلاٛٔ      تٛا٘س تٛإ٘ٙسي ايٗ پّتفطْ حبوٕيتي ٔي

قٛز وٝ پيبٔلاسٞبيي ضا   ثطآيٙس ايٗ ٚيٗيت ٔٙدط ثٝ ا٘تربة ضاٞجطزٞبيي ٔي

ٞب زض نٙٗت ِٛاظْ آضايكلاي   زض ايٗ ٚيٗيت ثطذي اظ قطوت ثٝ ٕٞطاٜ زاضز.

وٙٙس تب زا٘ف ٚ ترهم فٙي ذٛز ضا اضتمبء زٞٙس تب ثسيٗ َطيلاك   تلاـ ٔي

ثتٛا٘ٙس ثط تِٛيسات ٚ ثبظاض ٔؿٍّ قٛ٘س. ٖلاٜٚ ثط ايلاٗ ثطذلاي ثلاب ضفتبضٞلابي     

ؾيبؾي زض تلاقٙس تب اضتجبٌ ٔٗمِٛي ثب نبحجبٖ لسضت ثطلطاض وطزٜ ٚ ثسيٗ 

قٕبضي ضا ٘هيت ؾبظٔبٖ ٕ٘بيٙس. ثطذي زيٍط ٘يع ثٝ تحميك  ٙبفٕ ثيَطيك ٔ

ٞبي ٔٗمِٛي ضا زض ضاؾلاتبي   ٚ پػٚٞف زض ثبظاض پطزاذتٝ ٚ زض تلاقٙس تب زازٜ

تٗييٗ ٚ اُ٘جبق ُّٔٛة ٔيبٖ ٖطيٝ ٚ تمبيب فلاطاٞٓ ٕ٘بيٙلاس تلاب زض ٟ٘بيلات     
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پيبٔسٞبيي ٕٞچٖٛ ثٟجٛز ٚيٗيت ٔبِي ؾبظٔبٖ ٚ افعايف زضآٔس، ذلاسٔبت  

تلاط   تلاط ٚ ٖٕيلاك   ٞبي لٛي تط ٚ تٛاٖ زؾتطؾي ثٝ اَلاٖبت ٚ زا٘ؿتٝ بويفيتث

٘ؿجت ثٝ ثبظاض ٚ تِٛيسات زؾت يبثٙس. زض ٟ٘بيلات ايلاٗ ُٔبِٗلاٝ تٛا٘ؿلاتٝ ثلاب      

ثٙيبز ثتٛا٘س تٛاِي فّٗلاي ٚ ضايلاح ضا زض تٛإ٘ٙلاسي     ٌيطي اظ ضٚيىطز زازٜ ثٟطٜ

ز. زض ازألاٝ ثلاٝ   ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زض نٙٗت ِٛاظْ آضايكي ثٝ ٕ٘بيف ٌصاض پّتفطْ

 ٞبي پػٚٞف پطزاذتٝ قس: ثطضؾي فطييٝ

ٝ  ثلاط  ّٖي فطييٝ اَٚ: قطايٍ َ  زض ٔحلاٛضي  ٔمِٛلا  ٞلابي  تٛإ٘ٙلاسي  ٔلاس

 .زاضز ٔٗٙبزاضي تأثيط آضايكي ِٛاظْ نٙٗت زض فٙبٚضا٘ٝ ٞبي پّتفطْ

ايٗ فطييٝ ٔٛضز تأييس لطاض ٌطفت، ثٙبثطايٗ ٖٛأُ ؾبظٔب٘ي، فطاؾبظٔب٘ي 

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ٚثلاط   ٛأُ ّٖي ثط تٛإ٘ٙسؾبظي پّتفطْٖٙٛاٖ ٖ ٚ ٖٛأُ فٙي ثٝ

ٞلابي فٙبٚضا٘لاٝ، ثلاٝ ٔؿلابئُ      ضٚ ثبيس ثطاي تٛإ٘ٙسؾبظي پّتفطْ ٞؿتٙس اظ ايٗ

اي ٕ٘ٛز ٚ ٘يلاع اظ   ؾبظٔب٘ي اظ خّٕٝ ثٛزخٝ، ؾبظٔب٘سٞي، ٔسيطيت تٛخٝ ٚيػٜ

ٖٛأُ فطاؾبظٔب٘ي )للاٛا٘يٗ خلابضي ٚ ضلبثلات زض ثلابظاض( ٚ ٘يلاع ٖٛألاُ فٙلاي        

 ٞب( ٘جبيس غبفُ قس.  ٚ ظيطؾبذت )تدٟيعات

َ  زض ضاٞجطزٞلاب  ثلاط  ٌلاط  ٔساذّٝ قطايٍ: زْٚ فطييٝ  ٞلابي  تٛإ٘ٙلاسي  ٔلاس

 .زاضز ٔٗٙبزاضي تأثيط آضايكي ِٛاظْ نٙٗت زض فٙبٚضا٘ٝ ٞبي پّتفطْ

   ٝ ٌلاط اظ خّٕلاٝ ٖٛألاُ     ثب تأييس ايٗ فطييٝ ثبثت قس ولاٝ ٖٛألاُ ٔساذّلا

تٛا٘ٙلالاس اظ َطيلالاك  يلالابفتٍي نلالاٙٗت ٔلالاي ٌلالاصاضي ٚ ؾلالاُح تٛؾلالاٗٝ ؾيبؾلالات

ٞبي حبوٕيتي ٔٛخٛز زض نٙٗت ٚ ٘يع ٍ٘طـ ٔسيطاٖ ضزٜ ثلابلا ثلاٝ    ؾيبؾت

ٞبي زضٖٚ نلاٙٗتي   ثط ثبقٙس ٕٞچٙيٗ ٕٞىبضيؤايٗ نٙٗت، ثط ضاٞجطزٞب ٔ

ثط ثبقس. ٕٞچٙيٗ ٔيعاٖ ؾلآٟ ايلاٗ   ؤتٛا٘س ثط ضاٞجطزٞبي ٔكتطن ٔ ٘يع ٔي

 ؾت.ثط اؤٞب ٔ ايٗ قطوت ضاٞجطزٔحهٛلات اظ ثبظاض ٘يع ثط ٘ٛٔ 

ٝ  قطايٍ: ؾْٛ فطييٝ َ  زض ضاٞجطزٞلاب  ثلاط  اي ظٔيٙلا  ٞلابي  تٛإ٘ٙلاسي  ٔلاس

 زاضز. ٔٗٙبزاضي تأثيط آضايكي ِٛاظْ نٙٗت زض فٙبٚضا٘ٝ ٞبي پّتفطْ

ؾبظي، تمٛيت  ثب تٛخٝ ثٝ تأييس ايٗ فطييٝ، ثب تٛإ٘ٙسؾبظي زضٚ٘ي )ثط٘س

 ٞب، تمٛيت ؾبظي فطًٞٙ )يىپبضچٍي ٞٙدبض تٛاٖ ضلبثتي( ٕٞچٙيٗ ثب ثٟيٙٝ

ٞلابي   زازٖ خبٔٗلاٝ ثلاٝ اؾلاتمجبَ اظ پسيلاسٜ     فطًٞٙ پصيطـ ٘ٛآٚضي، ٚ ؾٛق

  .ٞبي ٔتٙبؾت ضا اتربش ٕ٘بيٙسضاٞجطزتٛاٖ  ْٟ٘ٛٛض( ٔي

 ٞلابي  پّتفطْ ٞبي  تٛإ٘ٙسي ٔسَ زض پيبٔسٞب ثط ضاٞجطزٞب: چٟبضْ فطييٝ

 .زاضز ٔٗٙبزاضي تأثيط آضايكي ِٛاظْ نٙٗت زض فٙبٚضا٘ٝ

تٛاٖ پيبٔسٞبي  ثب اتربش ضاٞجطز ٔٙبؾت ٔي ثب تٛخٝ ثٝ تأييس ايٗ فطييٝ؛

ٞبي ٔكلاتطي اظ   ُّٔٛثي ثسؾت آٚضز. ثٙبثطايٗ، ثب قٙبؾبيي ٘يبظٞب ٚ ذٛاؾتٝ

٘ٓلاط ضا   تٛاٖ پيبٔسٞبي ٔٛضز َطيك ُٔبِٗٝ ٚ قٙبذت ثبظاض، آظٔبيف ٚ ... ٔي

ٔحمك ٕ٘ٛز ٕٞچٙلايٗ زض نلاٙٗت ضفتبضٞلابي ؾيبؾلاي ثؿلايبض ظٚز ذلاٛز ضا       

تٛا٘س ثطاي ايلاٗ   ٔثبَ ٕٖٔٙٛيت ٚضٚز ِٛاظْ آضايكي ٔيوٙس. ثطاي  ٕ٘بيبٖ ٔي

ٌلاصاضي   نٙٗت پيبٔسٞبي ثؿيبضي )اظ خّٕٝ افعايف ليٕت، افعايف ؾطٔبيٝ

 ...( زاقتٝ ثبقس.  زاذّي، ٚ

ٝ : پٙدٓ فطييٝ َ  زض ضاٞجطزٞلاب  ثلاط  ٔحلاٛضي  ٔمِٛلا  ٞلابي  تٛإ٘ٙلاسي  ٔلاس

 .زاضز ٔٗٙبزاضي تأثيط آضايكي ِٛاظْ نٙٗت زض فٙبٚضا٘ٝ ٞبي پّتفطْ

ٙلاس       ؾلابظي   ايٗ فطييٝ ٘يع ٔٛضز تأييس ٚاللإ ٌطزيلاس. ثٙلابثطايٗ ثلاب ثلاطاي تٛإ٘

ٝ زض نٙٗت ِٛاظْ آضايكي، ثب تىيٝ ثط يىپبضچٝ پّتفطْ ؾلابظي ؾلابظٔب٘ي    ٞبي فٙبٚضا٘

تٛاٖ ثط ضاٞجطزٞبي لبثُ اتربش اثلاط ٌصاقلات.    ؾبظي ظ٘ديطٜ تأٔيٗ، ٔي ٚ يىپبضچٝ

ٝ تلاٛاٖ ٘يبظٞلا   ؾبظي ظ٘ديطٜ تلاأٔيٗ ٔلاي   ثب يىپبضچٝ ٞلابي ٔكلاتطيبٖ ضا    ب ٚ ذٛاؾلات

لاٛز. ٕٞچٙلايٗ ثلاب ايدلابز       ٛز. ٚ ُٔبثك ٘يبظ آ٘بٖ ٔحهَٛ ضا تِٛيلاس ٕ٘ ٟٔٙسؾي ٕ٘

ٙسي زض ٘يطٚٞب ٚ ٔسيطيت ٔٙبؾت ٔلاي  تلاٛاٖ ثلاط    ؾبظٔب٘سٞي ٔٙبؾت، ايدبز تٛإ٘

ٛز. ضاٞجطزٞب تأثيط ٌصاقت ٚ ثط  اؾبؼ ايٗ قطايٍ ضاٞجطز ٔٙبؾت ضا اتربش ٕ٘

ييس اؾت. أت زاز وٝ تٕبٔي ضٚاثٍ ٔٛضز اٖتجبضؾٙدي ٔسَ پػٚٞف ٘كبٖ

نٛضت، قطايٍ ّٖي قبُٔ ؾٝ ثٗس ٖٛأُ ؾبظٔب٘ي، فٙي ٚ فطاؾبظٔب٘ي  ثسيٗ

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زاقلاتٝ اؾلات.    ثيط ٔٗٙبزاض ٚ ٔثجتي ثط اثٗبز تٛإ٘ٙسي پّتفطْأت

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ثٝ نٛضت  ٕٞچٙيٗ ايٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ زاز وٝ تٛإ٘ٙسي پّتفطْ

ط ضاٞجطزٞلاب اثطٌلاصاض ٞؿلاتٙس ٚ ايلاٗ اثطٌلاصاضي تٛؾلاٍ       ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضي ث

ٌط ثلاٝ نلاٛضت ٔثجلات ٚ ٔٗٙلابزاض تٗلاسيُ       اي ٚ ٖٛأُ ٔساذّٝ قطايٍ ظٔيٙٝ

تٛا٘لاس   ٌط ٔلاي  اي ٚ ٖٛأُ ٔساذّٝ ٌطزيسٜ اؾت. ثسيٗ ٔٗٙب وٝ قطايٍ ظٔيٙٝ

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ضا ثلاط ا٘ترلابة ضاٞجطزٞلابيي زض قلاطايٍ      ثيط تٛإ٘ٙسي پّتفطْأت

ثيط ٔٗٙلابزاضي ثلاط ٚللاٛٔ    أزٞس تب زض ٟ٘بيت ضاٞجطزٞب ثتٛا٘ٙس تفّٗي افعايف 

 ٘تلابيح  ايٗ وٝ ايٗ اظ پيبٔسٞبي ٘بقي اظ ا٘تربة ضاٞجطزٞب زاقتٝ ثبقٙس. پؽ

 ٚ ٘تلابيح  ثلاب  قسٜ ا٘دبْ پػٚٞف ٘تبيح لؿٕت ايٗ زض قس زازٜ قطح پػٚٞف

  .قٛز ٔي زازٜ ُٔبثمت ٌطفتٝ نٛضت تحميمبت

 ٚ پّتفطْ انّي اخعاي تٛؾٗٝ ثطاي ٛضز٘يبظٔ ٞبي تٛإ٘ٙسي ،]6[ پػٚٞف زض

ٗ  ؾلابظي  يىپبضچٝ ٞبي تٛإ٘ٙسي ٕٞچٙيٗ َ  ايلا  قٙبؾلابيي،  انلاّي  ٞلابي  ٔلابغٚ

ْ  فلابظي  زِفلاي  تىٙيه وٕه ثب ؾپؽ. ٕ٘ٛز ثٙسي ٔمِٛٝ ٚ وسٌصاضي ٝ  اللاسا  ثلا

 فطٖي ٔمِٛٝ 23 ٚ انّي ٔمِٛٝ 6 ٔدٕٛٔ زض آٟ٘ب. ٕ٘ٛز٘س ٞب قبذم غطثبٍِطي

ُ  انّي ٞبي ٔمِٛٝ ايٗ. وطز٘س قٙبؾبيي  پبيلاٝ،  فٙلاي  زا٘كلاي  تٛإ٘ٙلاسي  قلابٔ

ٓ  ٟٔٙسؾلاي  تٛإ٘ٙسي ٝ  ٚ ٞلاب  ظيطؾيؿلات ٗ  ٚ تٛؾلاٗ  تٛإ٘ٙلاسي  لُٗلابت،  تىلاٛي

 تٛإ٘ٙسي ؾيؿتٓ، ٕٔٗبضي ٚ َطاحي تٛإ٘ٙسي ٞب، ذٛاؾتٝ ٚ ٘يبظٞب ٟٔٙسؾي

. قلاٛز  ٔلاي  ٌصاضي نحٝ ٚ آظٖٔٛ تٛإ٘ٙسي ٟ٘بيت زض ٚ ؾيؿتٓ ؾبظي يىپبضچٝ

 تأييلاس  ضا تحميلاك  ايٗ ٘تبيح ٚ زاضز اُ٘جبق حبيط پػٚٞف ثب تحميك ايٗ ٘تبيح

 يىسيٍط ثب قسٜ قٙبؾبيي ٞبي ٔمِٛٝ اظ ثطذي پػٚٞف ايٗ زض وٝ چطا. ٕ٘بيس ٔي

ٝ  ٟٔٙسؾلاي  ٞبي ٔمِٛٝ پػٚٞف ايٗ زض. ثبقس ٔي ُٔٙجك ٚ ٕٞؿٛ  ٚ ٞلاب  ذٛاؾلات

 ظ٘ديطٜ ؾبظي يىپبضچٝ ٚ ؾبظٔب٘ي ؾبظي يىپبضچٝ ٚ فٙي تٛإ٘ٙسؾبظي ا٘تٓبضات،

ٗ  وٝ قس قٙبؾبيي تأٔيٗ ٝ  ايلا ٝ  ٘تلابيح  ٞلاب  يبفتلا  ٚ چمٛقلاي  خٗفط٘لاػاز  ُٔبِٗلا

 ذلاسٔت  ا٘تٓلابضات  ثطضؾلاي  ثلاطاي  ،]5[پػٚٞف  زض. وٙس ٔي تأييس ضا ٕٞىبضاٖ

ٝ  اذلالاق  قبُٔ، اثٗبز ايٗ. قس قٙبؾبيي ثٗس قف پّتفطْ، ٌيط٘سٌبٖ  اي، حطفلا

 اٖتٕلابز  ٚ أٙيلات  ٟ٘بيلات  زض ٚ ؾلابذتبضي،  ولابضايي،  تٗبّٔي، اضتجبَبت ٚ ضفتبض

ٝ  نٛضت پػٚٞف زض وٝ ايٗ ثٝ تٛخٝ ثب. ثبقس ٔي ٍ  ٌطفتلا ٝ  ٔحملاك،  تٛؾلا  ٔمِٛلا

 ٘ٓلاط  ايٗ اظ ثبقس ٔي وبضايي آٖ ظيطٔٗيبضٞبي اظ يىي ٚ قس قٙبؾبيي ؾبظٔب٘ي

 زض قلاسٜ  قٙبؾلابيي  ٞلابي  ٔمِٛٝ اظ زيٍط يىي ٘يع ٚ زاضز اُ٘جبق فٛق پػٚٞف ثب

 فطٖلاي  ٞبي ٔمِٛٝ زض وٝ ثبقس ٔي تأٔيٗ ظ٘ديطٜ ؾبظي يىپبضچٝ حبيط پػٚٞف

 ٔكتطيبٖ ثب اضتجبٌ ٚ وٙٙسٜ، تأٔيٗ ثب اضتجبٌ وٙٙسٜ، ٖطيٝ ثب ٔٙبؾت اضتجبٌ آٖ
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 ظازٜ ٚ فطذيبٖحؿيٙي، نبزلي، حؿيٗ

 ٚ ضفتلابض  ثُٗلاس  ؾلايبٞٛيي  ٖبٔطي پػٚٞف زض وٝ ايٗ ثٝ تٛخٝ ثب ٚ قٛز ٔي زيسٜ

ٝ  پلاػٚٞف  ايٗ زض اٖتٕبز ٚ أٙيت ثٗس. قٛز ٔي زيسٜ تٗبّٔي اضتجبَبت ٗ  ثلا  ايلا

ٖ  ذلاسٔت  ا٘تٓبضات وٝ ايٗ ثطاي وٝ اؾت ٔٗٙي  ثبيلاس  قلاٛز  ٔحملاك  ٌيط٘لاسٌب

 ٔمِٛٝ ثب ثٗس ايٗ. وٙس أٙيت احؿبؼ ٚ ثبقس زاقتٝ اٖتٕبز پّتفطْ ثٝ ٔكتطي

 ثٝ زؾتطؾي آٖ ٔحٛضي ٞبي ٔمِٛٝ زض وٝ چطا ثبقس ٔي ضاؾتب يه زض اَلاٖبت

ٝ  قلاٛز  ٔي زيسٜ ذهٛني حطيٓ ٘مى ٖسْ ٘يع ٚ اَلاٖبت ٗ  ولا ٝ  ايلا  ٞلاب  ٔمِٛلا

. قلاٛز  ٔلاي  ٔكتطي أٙيت احؿبؼ ٚ أٙيت ثٝ احتطاْ ٚ ثيكتط اٖتٕبز ٔٛخت

 ،]7[زض پػٚٞف  .ثبقس ٔي اُ٘جبق زض شوطقسٜ پػٚٞف ثب پػٚٞف ايٗ ثٙبثطايٗ

 وبض ٚ وؿت ٔسَ تسٚيٗ چبضچٛة لبِت زض فطاتطويت ٚ تحّيُ اظ حبنُ ٘تبيح

 ٚ انلاّي  ثٗس قف قبُٔ اَٚ ؾُح وٝ اؾت قسٜ تٗطيف ؾُح زٚ زض پّتفطْ

 اوثط ٔمبيؿٝ، ٔمبْ زض. اؾت پّتفطْ ٚوبض وؿت ٔسَ ٔؤِفٝ 22 قبُٔ زْٚ ؾُح

 ٌصاضي، لبٖ٘ٛ آٖ، پصيطـ ٚ فٙبٚضي) پػٚٞف ايٗ زض قسٜ قٙبؾبيي ٞبي ٔؤِفٝ

ٝ  ٔكتطن، تٛؾٗٝ ٚ ٕٞىبضي آٖ، ثط ٘ٓبضت ٚ پّتفطْ ٔسيطيت  ؾلابظي  يىپبضچلا

. ثبقلاس  ٔي اُ٘جبق زض ٚ ٕٞؿٛ حبيط تحميك ٞبي ٔؤِفٝ ثب( ٌصاضي ليٕت ٔٙبثٕ،

ُ  خٟلات  ٔٙبؾلات  اثعاضٞبي ثطضؾي ثب ]8[زض پػٚٞف   ٚ وؿلات  ضاٞجلاطز  تحّيلا

ْ  ايٗ تجييٗ ثٝ ٔحٛض پّتفطْ وبضٞبي ٝ  ٔفٟلاٛ  اظ اؾلاتفبزٜ  ثلاب  ؾلاپؽ  ٚ پطزاذتلا

 ٚ التهلابزي  ؾلابظٚوبض  ٌصاضي، ليٕت ضاٞجطزٞبي ٚ اي قجىٝ اثط چٖٛ ٔفبٞيٕي

 وٝ ايٗ ثٝ تٛخٝ ثب ٔمبِٝ ايٗ. ٕ٘ٛز٘س ثطضؾي ضا وبضٞب ٚ وؿت ٘ٛٔ ايٗ ٔسيطيتي

ٝ  ثلاب  وٙس ٔي ُٔبِٗٝ پّتفطْ وبض ٚ وؿت ضاٞجطزٞبي ظٔيٙٝ زض  ضاٞجطزٞلاب  ٔمِٛلا

ٝ  ٔٙدلاط  وٝ ضاٞجطزٞبيي ثطضؾي ثٝ انّي ٔمِٛٝ ايٗ زض وٝ چطا زاضز اُ٘جبق  ثلا

اي قسٜ  ٌطزز تٛخٝ ٚيػٜ ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ٔي ٞبي پّتفطْ ٚ ثٟجٛز تٛإ٘ٙسي تٛؾٗٝ

بي تٛإ٘ٙسؾبظي فٙلاي، ضفتلابض   ٞ اؾت. ضاٞجطزٞبي پػٚٞف حبيط قبُٔ ٔؤِفٝ

ثبقس ولاٝ ٔٙدلاط ثلاٝ پيبٔلاسٞب ٚ      ٞب ٚ ا٘تٓبضات ٔي ؾيبؾي ٚ ٟٔٙسؾي ذٛاؾتٝ

ٞلابي تٛؾلاٗٝ    ، ثط ٔجٙلابي ٔلاطٚض ضٞيبفلات   ]4[ٌطزز. زض پػٚٞف  تهٕيٕبت ٔي

ي چبضچٛثي ٔفٟٛٔي ثطاي تٛؾٗٝ پّتفطْ ٔحهَٛ ٔجتٙي  پّتفطْ ؾٗي زض اضائٝ

ٗ    ثط اِعأبت ٚ تٛإ٘ٙلاسي  قلاسٜ زض   پلاػٚٞف ٚ ٔلاسَ َطاحلاي    ٞلاب ٕ٘ٛز٘لاس. ايلا

ٝ  ثرف ٞلابي   ٞبي ٔرتّف ثب پػٚٞف حبيط تٙبؾت زاضز. زض ايٗ پػٚٞف ٔمِٛلا

ٞلابي   ثط٘بٔٝ ٔحهَٛ، ؾيبؾت نٙٗت )نبحت ثط٘لاس ٔٗتجطقلاسٖ(، تٛإ٘ٙلاسي   

ثبقلاٙس. زض   ؾبظي زاذّي ٚ ذبضخي ثب تحميك حبيط زض يه ضاؾتب ٔي يىپبضچٝ

ٔ ٔي]22[پػٚٞف  ٞبي وٛچه  وٝ چٍٛ٘ٝ قطوتپطزاظز  ، ثٝ ثطضؾي ايٗ ٔٛيٛ

ْ    ٚ ٔتٛؾٍ وبضآفطيٙي ٔي ٞلابي زيديتلابِي    تٛا٘ٙس ّٖٕىلاطز ضا اظ َطيلاك پّتفلاط

ٝ ثٝ ايٗ ٗ پػٚٞف پّتفطْ افعايف زٞٙس. ثب تٛخ ٝ زض اي ٞبي فٙبٚضا٘ٝ  ٞب ٚ لبثّيت و

ا٘س ٚ چبضچٛثي ثطاي تٛإ٘ٙسي پّتفطْ َطاحي ٌطزيسٜ  ٔٛضز ثطضؾي لطاض ٌطفتٝ

ثبقس. ٕٞچٙيٗ زض قجىٝ تٛإ٘ٙلاسي   حبيط ٕٞؿٛ ٔي اؾت ثٙبثطايٗ ثب پػٚٞف

ٞلابي زا٘لاف ٔكلاتطن، اضتجلابٌ زاذّلاي، ٕٞلابٍٞٙي،        ٔسَ ايٗ پػٚٞف، ٔؤِفٝ

ؾبظي پّتفطْ ٔكبٞسٜ  ٞبي ٔطتجٍ، پيىطثٙسي ٔدسز پّتفطْ ٚ يىپبضچٝ ٟٔبضت

 ٞبي پػٚٞف حبيط اُ٘جبق زاضز.  ٞب ثب يبفتٝ قٛز ٚ ايٗ ٔؤِفٝ ٔي

ٓ  ٞبيي ايٗ پػٚٞف ثب ٔحسٚزيت تلاطيٗ آٖ فملاط پيكلايٙٝ     ضٚثطٚ ثٛز وٝ ٟٔلا

ُٔبِٗبت ٚ تحميمبت ا٘دبْ قسٜ زض وكٛض اؾت. افلاعٖٚ ثلاط ايلاٗ، ٔحلاسٚزيت     

٘ٓلاطاٖ ذجلاطٜ، زض تٕٗلاك ٔٗطفتلاي ٔلاٛضز٘ٓط       ظٔب٘ي ٚ ٘يع ٔحلاسٚزيت نلابحت  

ٞبي ايٗ پلاػٚٞف   تطيٗ ٔحسٚزيت پػٚٞكٍط ٔؤثط ثٛزٜ اؾت. ٕٞچٙيٗ اظ ٟٔٓ

تٛخٝ ثٝ قيٛٔ وطٚ٘ب زض ظٔبٖ ا٘دبْ پػٚٞف، ثبقس، چطا وٝ ثب  پب٘سٔي وطٚ٘ب ٔي

قس٘س ٚ ٘يع زؾتطؾي ثلاٝ   ثؿيبضي اظ ذجطٌبٖ ثٝ ؾرتي حبيط ثٝ ٔهبحجٝ ٔي

ٞلابي   اي ٔؿلاتٗس ثلاطاي پلاػٚٞف    ثطذي غيطٕٔىٗ قسٜ ثٛز. ايٗ ُٔبِٗٝ ظٔيٙٝ

ٝ  تىٕيّي ضا فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ اؾت وٝ ٞط يه ثب ضٚقٗ اي اظ ْطايلاف   ٕ٘ٛزٖ ٌٛقلا

 ٞبي فٙبٚضا٘ٝ يبضي ذٛاٞس ضؾب٘س.  ٞبي پّتفطْ ٙسيپٟٙبٖ آٖ ثٝ قٙبذت تٛإ٘

ٞلابي   ِفٝؤزٞس وٝ ٖٛأُ ؾبظٔب٘ي يىي اظ ٔ اظ آ٘دب وٝ تحميك ٘كبٖ ٔي

ٞلالابي فٙبٚضا٘لالاٝ اؾلالات ثٙلالابثطايٗ ٔلالاسيطاٖ ٚ   ٞلالابي پّتفلالاطْ ثط ثلالاط لبثّيلالاتؤٔلالا

ٌيط٘سٌبٖ ثبيس ثٝ اثٗبز ٟٔٓ ٖٛأُ ؾبظٔب٘ي اظ خّٕٝ ثٛزخٝ، ضٞجطي  تهٕيٓ

 ... تٛخٝ ٚيػٜ ٕ٘بيٙس.  ٚ ٔسيطيت ٚ

ٞبيي وٝ  ٔكي ٞب ٚ ذٍ تسٚيٗ ؾيبؾتقٛز ٔسيطاٖ  ٕٞچٙيٗ پيكٟٙبز ٔي

 س.ٙٞبي فٙبٚضا٘ٝ ضا زض نٙٗت ِٛاظْ آضايكي تطٚيح ٕ٘بي ٌيطي اظ پّتفطْ ثٟطٜ

ٞلاب زض ظٔيٙلاٝ    اظ آ٘دب وٝ تحميك حبيلاط ثلاٝ ثطضؾلاي ضاٞجطزٞلابي قلاطوت     

ٞب حتٕبً  قٛز قطوت ا پيكٟٙبز ٔيپطزاظز ِص ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ٔي ٞبي پّتفطْ لبثّيت

ثطاي ذٛز ضاٞجطز ٔٙبؾجي اتربش ٕ٘بيٙس ٚ زض ايٗ ظٔيٙٝ ثبيلاس حتٕلابً ٘يبظٞلاب ٚ    

 ٞبي ٔكتطيبٖ ضا ٔس٘ٓط لطاض زٞٙس تب زض ايٗ ضاٜ ٔٛفك ٌطز٘س. ذٛاؾتٝ

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زض  ٞبي پّتفطْ تٕطوع ايٗ تحميك ثٝ يبفتٗ ٔسَ تٛ إ٘ٙسي

ٞلابي آتلاي    كٟٙبزٞبي ظيط زض ضاؾلاتبي پلاػٚٞف  نٙٗت ِٛاظْ آضايكي ثٛز پي

 لبثُ اضائٝ اؾت:

اظ آ٘دلاب ولاٝ پلاػٚٞف حبيلاط ثلالاب ٔحلاسٚزيت زؾتطؾلاي ثلاٝ ذجطٌلالابٖ ٚ        

ٌلاطزز زض ايلاٗ ظٔيٙلاٝ اظ     ٌيط٘سٌبٖ ٔٛاخٝ ثلاٛزٜ ِلاصا پيكلاٟٙبز ٔلاي     تهٕيٓ

 ٖٙٛاٖ خبٔٗٝ آٔبضي ثٟطٜ ٌطفتٝ قٛز. ٔكتطيبٖ ٘يع ثٝ

ثٙيلابز اؾلاتفبزٜ قلاسٜ،     اظ آ٘دب وٝ زض ايلاٗ پلاػٚٞف اظ ضٚـ ويفلاي زازٜ   

ٞب ٘يع ثٟطٜ ٌطفتٝ قٛز ٚ ٘تلابيح آٖ ثلاب ايلاٗ     ٌطزز اظ ؾبيط ضٚـ پيكٟٙبز ٔي

 پػٚٞف ٔمبيؿٝ ٌطزز.

ثٙلاسي   وٝ ايٗ پػٚٞف ثٝ فملاٍ ثلاٝ قٙبؾلابيي ٚ اِٚٛيلات     ثب تٛخٝ ثٝ ايٗ

ٞبي فٙبٚضا٘لاٝ تىيلاٝ ولاطزٜ اؾلات ثٙلابثطايٗ پيكلاٟٙبز        ٞبي پّتفطْ تٛإ٘ٙسي

ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زض نٙٗت ِٛاظْ آضايكي  پّتفطْ قٙبؾي ّٖٕىطز آؾيتٌطزز  ٔي

 .ٖٙٛاٖ يه ُٔبِٗٝ ّٖٕي ا٘دبْ قٛز ثٝ
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