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 چکيده

ثَزُ  ٖٗثبلا ٌِّٗع ّٕؿتٌس کِ زاضا ٗطؾبذتٖظ ّبٕ ٖٗذسهبت ٍ زاضا ّب، ٘ؿتن(، هحهَلات، ؾCoPS) ٘چ٘سُپ ّبٕ ٘ؿتنٍ ؾ هحهَلات

. اظ آًدب کهِ  زٌّس إ ّؿتٌس کِ ثسًِ اقتهبز ٍ خَاهٕ هسضى ضا قکل هٖ ّب هحهَلات ؾطهبِٗ آى. ّؿتٌس ٘كطفتِپ ٕتکٌَلَغ ٘بظهٌسٍ ً

 ٘هت ى هبّ. هتفبٍت ثَزقَزٖ ه ٗؿتِهحهَلات ثِ نَضت پطٍغُ ًگط ٗيثِ تَؾِٗ ا قًَس،ٖ ؾبذتِ ه ٖهحهَلات ثِ نَضت ؾفبضق ٗيا

خبهٕ  ٖثب ثطضؾ پػٍّف ٗيهٗوَل زاقتِ ثبقس. زض ا ّٕب ثب پطٍغُ ّٖٗب ّب تفبٍت پطٍغُ ٗيا ٗطٗتهس ٓهَخت قسُ ًحَ CoPSهحهَلات 

اٗي هقبلِ ثِ نَضت هطٍض . اٗن پطزاذتِّب  آى ٗطٗتهس ٍٓ ًحَ CoPS ّٕب پطٍغُ ّٕب پطٍغُ، ثِ تفبٍت ٗطٗتاظ هٌٓط هس CoPSٓ حَظ ٘بتازث

ُ  ازث٘بت ًٓبم ٕ هقبلات زض پبٗگبُ CoPSهٌس زض حَظ ُ اؾت. زض اٗي ضاؾتب خؿتدَ ٕ زازُ فبضؾٖ ٍ اًگل٘ؿٖ اًدبم قسُ اؾت.  اًدبم قس ّب

 ههَضز کهبّف   22ّبٕ ثبًَِٗ ٍ هُبلِٗ چک٘سُ، تٗساز هقبلات هطتجٍ ثهِ   هقبلِ قٌبؾبٖٗ قس کِ پؽ اظ ثطضؾٖ 84زض خؿتدَٕ اٍلِ٘ 

ٕ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن ٗبفت. ثط اؾبؼ ًتبٗح ثسؾت آهسُ، هسٗطٗت پطٍغُ ُ اظ خٌجِ ّب ٕ پ٘چ٘س ٖ ًٓ٘ط هسٗطٗت ٗکپبضچگٖ، هسٗطٗت  ّب ّبٗ

ٕ ٍ کٌتطل پطٍغُ، هسٗطٗت ظهبى ٍ ّعٌِٗ، هسٗطٗت ضٗؿک ٍ هسٗطٗت شٌٗفٗبى ثب پطٍغُ اضتجبَبت، هسٗطٗت هحسٍزُ، ضٍٗکطز ثطًبهِ ّبٕ  ضٗع

کٌٌسُ زض ظهبى ٖقس قهطاضزاز زض   ّب ٍ شٌٗفٗبى زضگ٘ط، اؾتفبزُ اظ ٗک ضکي ّوبٌّگ ثسل٘ل حدن ٖٓ٘وٖ اظ فٗبل٘تضز. زا  هٗوَل، تفبٍت

ّب ثسل٘ل حًَض شٌٗفٗبى هتٗسز، زض  اگط چِ هُلٕ ًوَزى شٌٗفٗبى حبئع اّو٘ت اؾت، اهب زض اٗي پطٍغُّب ؾَزهٌس ذَاّس ثَز.  اٗي پطٍغُ

ُ ٍ ثِ اًتربة  ثرف ٖ اظ پطٍغ ُ ثبٗس اظ زضگ٘ط ًوَزى شٌٗفٗبى اختٌبة ًوَز. ّبٗ ثِ ٌَٖاى  ٗطٗتٍٖ هس ٘بَٖاحت ٗطشذب ثٌٖ٘ ٘فپهسٗط پطٍغ

ٕ  ٘هبزُ پ ّب، ٗکٖ اظ ضاّکبضّبٕ پ٘كهٌْبزٕ ثهطإ ههسٗطٗت ّعٌٗهِ اؾهت.      ٌِّٗع ٗفاظ افعا ًٖبق ّٕب ضفٕ زغسغِ ٕثطا ّٖٗب هحل  ؾهبظ

ِ ثب ض ثطإ ّٕٗكساض ؾط ّبٕ ٘ؿتنؾ ثط ٕ تحق٘ق، ضٍز. زض اًتْب ّب ثکبض هٖ ً٘ع زض هسٗطٗت ضٗؿک اٗي پطٍغُ CoPSٕ ّب پطٍغُ ٗؿکهَاخْ

 .قسُ اؾت ٘كٌْبزپزض کكَض  ٘كتطث ٘قبتٖتحق ٕضًٍسّب ٘بتازث ٕاؾبؼ هُبلٗبت نَضت گطفتِ ضٍ

 واشگان کليدی

 .هسٗطٗت فٌبٍضٕ ؛هسٗطٗت پطٍغُ ؛CoPS؛ پ٘چ٘سُ ّبٕ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن

 

 مقدمه -1

ِ تَاى ٗک  اٗسُ اٍلِ٘ اٗي هَئَ کِ هٖ ثٌهسٕ تحق٘قهبتٖ خسٗهس     زؾهت

ّههبٕ پ٘چ٘ههسُ اٗدههبز کههطز، اثتههسا اظ ازث٘ههبت  ٍ ؾ٘ؿههتن هحهههَلاتثههطإ 

ّهبٕ زاًكهوٌساًٖ کهِ     ت گطفت. هبحهل پهػٍّف أّبٕ ًٓبهٖ ًك ؾ٘ؿتن

ًٓهبهٖ ٍ   کهلاى ّهبٕ فٌهٖ    گ٘طٕ پ٘چ٘سگٖ ؾ٘ؿهتن، ؾ٘ؿهتن   ضٍٕ اًساظُ

ٕ نٌٗتٖ کبض هٖ نٌٗتٖ، هسٗطٗت پطٍغُ ٍ هسٗطٗت ؾبظهبى هٌدط  ،کطزًس ّب

CoPS)) ّهبٕ پ٘چ٘هسُ قهس    ٍ ؾ٘ؿهتن  هحهَلاتگ٘طٕ هفَْم  ثِ قکل
1 .

ٌٖهَاى ٗهک حهَظٓ تحق٘قهبتٖ      ّبٕ پ٘چ٘سُ ثِ ثطضؾٖ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن

ٍ ّوکهبضاى اٍ   2ه٘لازٕ تَؾٍ ّبثسٕ 80هدعا، ًرؿت٘ي ثبض زض اٍاذط زِّ 

                                                             
1. Complex Product and Systems (CoPS) 
2. Hobday 

ٌٗهههس تَل٘هههس ٗهههک هحههههَل پ٘چ٘هههسُ زض ٗهههک  افط[. 5اضائههِ گطزٗههس  

[ تب اهکبى هكبضکت هؿتق٘ن کهبضثط،  1  قَز إ اًدبم هٖ پطٍغُ ؾهبظهبًسّٖ

ٌٗهس  اکٌٌسگبى ٍ ثَُض کلٖ شٌٗفٗبى ضا زض فط ثطزاض، زٍلت، تأه٘ي هبلک، ثْطُ

زل٘ل ٖوسُ اٗدبز اٌٗگًَِ ؾبذتبض، تَاى ٍاکٌف زض . [6ًَآٍضٕ ثَخَز آٍضز  

ٍْبٗف ّب ٍ ٗکپبضچگٖ هحهَل زض ث٘ي  ثطاثط تکبهل ؾطٕٗ ٍ ثٌ٘بزٕ فٌبٍضٕ

إ ثُهَض   هرتلف ٍ تغ٘٘ط زض ً٘بظّبٕ هكتطٕ اؾت؛ چطا کِ ؾبذتبض ٍْ٘فِ

پصٗطٕ ثطإ پبؾرگَٖٗ ثِ العاهبت زض حهبل تغ٘٘هط    هٗوَل ثب فقساى اًُٗبف

تحق٘هق زض حهَظٓ   . [1ّبٕ آى هَاخِ اؾهت    پطٍغُ ٍ ّوگبهٖ ثب پ٘چ٘سگٖ

ٕ ّب ٍ ًَآٍضٕ هْن اؾهت؛ چهطا کهِ زؾهت٘بثٖ ثهِ       اضتجبٌ ث٘ي پطٍغُ  فٌهبٍض

ً٘بظهٌس هؿ٘طٕ ًَآٍضاًِ زض تَؾٗٔ هحهَل ٍ هسٗطٗت پطٍغُ ٗکپبضچِ اؾت. 

ثِ ٖجبضت زٗگط زض ًَآٍضٕ فٌبٍضاًِ کِ خهع  هْوهٖ اظ تَؾهِٗ هحههَلات     

CoPS   ّبٕ  [. ثطاؾبؼ ثطضؾ7ٖاؾت، تَاًبٖٗ هسٗطٗت پطٍغُ ح٘بتٖ اؾت



 

 

 

 

 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 2 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ

زض  ٗک زّهن ؾهطهبِٗ ٍ ثَزخهٔ ؾهبلاًِ ضا     CoPSّبٕ  ثِ ٖول آهسُ پطٍغُ

ٖ  کكَضّبٕ تَؾِٗ [. زض کكهَضّبٕ زض  8زٌّهس    ٗبفتِ ثِ ذَز اذتهبل هه

ّبٕ ظٗطؾبذتٖ زض ًَؾبظٕ اقتهبز،  گصاضٕ حبل تَؾِٗ، ثسل٘ل ًقف ؾطهبِٗ

[. اٗهي قج٘هل هحههَلات    5تط اؾت   تط ٍ يطٍضٕ ّب هْن تَخِ ثِ اٗي پطٍغُ

  ٖ کٌٌهس ٍ ّوهَاضُ ًقهف ح٘هبتٖ زض      ًقف هْوٖ زض اقتهبز خَاهٕ اٗفهب هه

، CoPSّهبٕ   اًس. هُبلِٗ پطٍغُ ٘كطفت نٌٗتٖ ٍ اقتهبزٕ کكَضّب زاقتِپ

ّهبٕ پ٘چ٘هسُ ضا فهطاّن     زضک ٖو٘قٖ اظ ًَآٍضٕ زض هحههَلات ٍ ؾ٘ؿهتن  

زّهٖ   ّهب ٍ خْهت   تَاًس ظهٌِ٘ ضا ثطإ افعاٗف ٖولکطز ثٌگبُ کٌس کِ هٖ هٖ

 ٗيا اّو٘ت گ٘طًسُ ثَخَز آٍضز. لصا گصاض ٍ تهو٘ن زٍلت ثِ ًْبزّبٕ ؾ٘بؾت

ٗف ّهب ٍ افهعا   پهطٍغُ  ٗهي غبلهت ا  ثَزى هلٖ َض،کك ٕزض ضقس اقتهبز ٕٗنٌب

اًهَأ هحههَلات ضا    بٗطآًْب اظ ؾ ٘کلعٍم تفک ٘ط،اذ ّبٕ بلآًْب زض ؾ تٗساز

زض قبلهت   CoPS[. زض تحق٘قبت اًسکٖ ثهِ حهَظُ   2ؾبظز  ٖ ًكبى ه ذبَط

َهبً ثط اًس ً٘ع ٖو پطٍغُ ًگطٗؿتِ قسُ ٍ تحق٘قبتٖ کِ ثِ اٗي هَئَ پطزاذتِ

ٗکٖ اظ کبضکطزّبٕ هسٗطٗت پطٍغُ ًٓ٘ط ٗکپبضچگٖ، ضٗؿک، اضتجبَهبت ٍ ...  

ثب تَخِ ثِ حدهن   قَز. اًس ٍ کوجَز زٗسگبُ خبهٕ احؿبؼ هٖ توطکع زاقتِ

اظ ٗک ؾَ، کوجَز  CoPSّبٕ  ثطٕ ثبلا ٍ ً٘ع اّو٘ت ضاّجطزٕ پطٍغُ ؾطهبِٗ

اترهبش ضٍٗکهطز    هُبلٗبت زض اٗي حَظُ زض کكَض اظ ؾَٕ زٗگط ٍ ً٘هع لهعٍم  

ّب، زض اٗي تحق٘ق ثِ ثطضؾٖ ٍ هطٍضٕ ثط ازث٘بت  هحَض زض هسٗطٗت آى پطٍغُ

ذهَاّ٘ن   ٍ کبضکطزّهبٕ هرتلهف آى   اٗي حَظُ اظ زٗهسگبُ ههسٗطٗت پهطٍغُ   

قسى اّو٘ت آى، شّهي ذَاًٌهسگبى ضا ثهب هَيهَٔ      پطزاذت تب يوي قفبف

اًدهبم تحق٘قهبت   زضگ٘ط کطزُ ٍ ثب اضائِ ضًٍسّبٕ تحق٘قبتٖ زض زً٘ب، هؿه٘ط  

ث٘كتط زض اٗي حَظُ ضا زض کكَض فطاّن ًوبٗ٘ن. ثُهَض کلهٖ زض اٗهي ًَقهتبض     

 ثسًجبل ٗبفتي پبؾد ثطإ ؾؤالات شٗل ّؿت٘ن:

 ُّبٕ پ٘چ٘سُ  ّبٕ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن پطٍغ(CoPS) ّٖهبٖٗ   چِ ٍٗػگ

 ّب هتوبٗع کطز؟ ّب ضا اظ ؾبٗط پطٍغُ تَاى آى زاضًس ٍ چگًَِ هٖ

 ُّبٕ  هسٗطٗت پطٍغCoPS ُّب زاقتِ  چِ تفبٍتٖ ثب هسٗطٗت ؾبٗط پطٍغ

 ّب ثط انَل هسٗطٗت پطٍغُ چِ ّؿتٌس؟ ٍ تأث٘ط اٗي تفبٍت

 ضٍ خْت اًدبم تحق٘قبت  پ٘ف پػٍّكٖ ّبٕ هؿ٘طّب ٍ حَظُتطٗي  هْن

 کساهٌس؟ CoPSزض ظهٌِ٘  آتٖ

 شناسی پژوهش روش -2

  ِ  هٌهس خْهت   إ ٍ ههطٍض ازث٘هبت ًٓهبم    زض اٗي پهػٍّف اظ ضٍـ کتبثربًه

قسُ تَؾهٍ   ّبٕ اضائِ گطزآٍضٕ اَلاٖبت اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ اظ زؾتَضالٗول

ّهب،   پ٘طٍٕ قسُ اؾت. ثط اٗهي اؾهبؼ، ؾهِ گهبم خْهت گهطزآٍضٕ زازُ       [9 

اؾهبؼ   ٍ ًحهَٓ گهطزآٍضٕ اَلاٖهبت ثهط      ضٗعٕ قس. زض گبم ًرؿت ثطًبهِ َطح

ّهب ٍ هدهلات ٖلوهٖ تهسٍٗي قهس. زض هطحلهِ ثٗهس         ؾؤالات پػٍّف ٍ ؾبٗت

خؿتدَٕ هقبلات اًدهبم قهس. زض اٗهي هطحلهِ خْهت گهطزآٍضٕ اَلاٖهبت،        

هحههَلات  »ّبٕ  الوللٖ ثب کل٘س ٍاغُ خؿتدَ زض پبٗگبُ اَلاٖبت زاذلٖ ٍ ث٘ي

ٍ  «Complex Products and Systems»، «ّههبٕ پ٘چ٘ههسُ  ٍ ؾ٘ؿههتن

«CoPS »ُّبٕ  نَضت پصٗطفت. خْت ٗبفتي هقبلات زاذلٖ، اظ پبٗگبSID ،

Civilica ٍ ،IranDoc   اؾتفبزُ قسُ اؾت. خؿتدَٕ هقبلات ذبضخٖ ً٘هع

 ScienceDirect ،SAGE ،Google Scholar  ٍWileyّههبٕ  زض پبٗگههبُ

ّبٕ زاذلٖ ٍ ذبضخٖ زض خسٍل  اًدبم قسُ اؾت کِ خعئ٘بت هقبلات پبٗگبُ

ًكبى زازُ قسُ اؾهت. زض اثتهسا هقهبلات     2ٍ خعئ٘بت هدلات زض خسٍل  1

تٗهساز   هَيهَٔ ههَضز هُبلٗهِ اًترهبة قهسًس.      اؾبؼ تٌبؾت ٌٖبٍٗي ثهب  ثط

تهط ًكهبى زاز    هقبلات زض ثًٖٗ هٌبثٕ اثتسا ذ٘لٖ ظٗبز ثَز اهب ثطضؾٖ زق٘ق

ّهبٕ فهَش قٌبؾهبٖٗ قهسُ ثَزًهس زض       ثؿ٘بضٕ اظ هقبلاتٖ کِ ثهب کل٘هسٍاغُ  

ؾبظٕ ٍ غ٘طُ ثَزًس لصا زض ّوهبى هطحلهِ    ّبٖٗ هبًٌس اًطغٕ ٍ ٗب ثبظٕ ظهٌِ٘

ّب زض ؾِ  ک٘سُ هقبلات هٌترت هُبلِٗ ٍ پػٍّفؾپؽ چ اٍل حصف قسًس.

ثٌسٕ قسًس. پؽ اظ  زؾتِ کبهلاً هطتجٍ، ًؿجتبً هطتجٍ ٍ کوتط هطتجٍ تقؿ٘ن

آى هقبلاتٖ کِ زض زؾتٔ اٍل قطاض گطفتٌس، ثب خعئ٘بت ث٘كتطٕ هَضز ثطضؾٖ 

ّهبٕ ههطتجٍ    قطاض گطفت ٍ هٌبثٕ ثطذٖ اظ اٗي هقبلات ً٘ع ثطضؾٖ ٍ پػٍّف

ّبٕ کلٖ هَضزًٓط هحقق  زض اٗي هطحلِ ٌٖبٍٗي ٍ ؾطفهلقٌبؾبٖٗ قسًس. 

خْت ًگبضـ هقبلِ اؾترطاج قس. زض ًْبٗت هدهسزاً زؾهتِ ًرؿهت ثهِ زٍ     

هقبلهِ ٍ زض   19ثٌسٕ قس کِ زض زؾتِ اٍل  زؾتِ اٍلَٗت اٍل ٍ زٍم تقؿ٘ن

هقبلهِ فبضؾهٖ ٍ    4هقبلِ،  19هقبلِ خبٕ گطفت کِ اظ تٗساز  13زؾتِ زٍم 

. خْت ًگبضـ هقبلِ حبيط، کلِ٘ هقهبلات اٍلَٗهت اٍل   هبثقٖ لات٘ي ّؿتٌس

هُبلِٗ قسُ اؾت. پؽ اظ هُبلِٗ کلِ٘ اٗي هقبلات، زض ًْبٗت ٍ ثب تَخِ ثِ 

ِ   قفبف ّهبٕ زٗگهط    تطقسى هَئَ ثطإ پػٍّكگط، ثبض زٗگط هقهبلات زؾهت

ّب ؾِ هقبلِ ثِ هقهبلات اٍلَٗهت اٍل    هَضز ثبظثٌٖ٘ قطاض گطفت کِ اظ ث٘ي آى

لِٗ قس. پؽ اظ اتوبم اٗي هطحلِ، گبم ؾَم، هطحلِ تِْ٘ گعاضـ ايبفِ ٍ هُب

اؾت کِ زض آى ًتبٗح حبنل اظ هطٍض ازث٘بت اضائِ ٍ زض اذت٘بض ؾبٗطٗي قهطاض  

 ذَاّس گطفت کِ ذطٍخٖ آى زض قبلت هقبلِ حبيط ذَاّس ثَز. 

 ّبٕ زازُ اَلاٖبت پبٗگبُ -1خسٍل 
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 های پژوهش یافته -3

قسُ زض حَظُ هحهَلات ٍ  ثْتط تحق٘قبت اًدبمثوٌَٓض قفبف٘ت ٍ زضک 

ثٌسٕ اٗي تحق٘قبت اضائهِ   ّبٕ پ٘چ٘سُ، اثتسا ؾبذتبضٕ خْت زؾتِ ؾ٘ؿتن

ّبٕ آى ً٘ع تكطٗح  ٍ ٍٗػگٖ CoPSّبٕ  گطزز ٍ تٗبضٗف هطتجٍ ثب پطٍغُ هٖ

اظ  CoPSّبٕ  تطٗي ثرف اٗي هقبلِ، هسٗطٗت پطٍغُ قَز. ؾپؽ زض هْن هٖ

ّبٕ هُبلٗهبتٖ اٗهي    ٍ ثطضؾٖ قطاض گطفتِ ٍ قکبفاثٗبز هرتلف هَضز ثحث 

 قَز. حَظُ قٌبؾبٖٗ هٖ

ّهبٕ هحهههَلات ٍ   ، زض ازث٘هبت زٍ انهُلاح پهطٍغُ   1اؾهبؼ قهکل    ثهط 

ذَضز کهِ   ثِ چكن هٖ 1ّبٕ پ٘چ٘سُ ٍ پطٍغُ (CoPS)ّبٕ پ٘چ٘سُ  ؾ٘ؿتن

قسُ، اٗي زٍ هفَْم هدعا اظ ٗکسٗگط ّؿتٌس. ثِ هٌَٓض  ثطاؾبؼ تٗبضٗف اضائِ

ّبٕ پ٘چ٘سُ ٍ تفبٍت آى  قسى هَئَ، زض اٌٗدب ثِ اضائِ تٗطٗف پطٍغُ قفبف

ّهب،   پطزاظٗن. لاظم ثِ شکط اؾهت زض ثطذهٖ پهػٍّف    هٖ CoPSّبٕ  ثب پطٍغُ

 اًس. پػٍّكگطاى ثِ اقتجبُ اٗي زٍ ضا هٗبزل ٗکسٗگط ثکبض ثطزُ

 
 ٕ پ٘چ٘سُّب ٍ پطٍغُ CoPSّب زض ظهٌِ٘  ؾبذتبض پػٍّف -1قکل 

ّبٖٗ ّؿتٌس کِ ثب ؾَُح غ٘طهٗوَلٖ اظ ٖهسم   ّبٕ پ٘چ٘سُ، پطٍغُ پطٍغُ

ثٌٖ٘ ًبپصٗطٕ ضٍثطٍ ّؿتٌس. هسٗط پطٍغُ ثبٗهس تههو٘وبت ضا    قُٗ٘ت ٍ پ٘ف

زض هحُٖ٘ اتربش ًوبٗس کِ َٖاهل ثحطاًٖ آى ذبضج اظ کٌتطل هؿهتق٘ن اٍ ٍ  

                                                             
1. Complex Projects 

تهَاى ههَضز    هّٖب ضا زض چْبض ؾُح  [. پ٘چ٘سگٖ پطٍغ10ُت٘ن پطٍغُ اؾت  

 ثطضؾٖ قطاض زاز:

 ُزض پطٍغ :ٕ ٖ ؾبذتبض چ٘سگ ُ هٖ پ٘ ٍ ظٗبز زٗس ن هطتج ٕ ثْ ٖ ثب اخعا  قَز؛ ّبٗ

  :ٌّٖهبٕ فٌهٖ ٗهب َطاحهٖ      ّبٖٗ کِ ثب چهبلف  زض پطٍغُپ٘چ٘سگٖ ف

 ًبقٌبذتِ ضٍثطٍ ّؿتٌس؛

 ّهبٖٗ کهِ اّهساف ٗهب هؿه٘طّبٕ       زض پطٍغُ: 2گ٘طٕ پ٘چ٘سگٖ خْت

 زؾت٘بثٖ ثِ آى ًبقٌبذتِ اؾت؛

 ّبٖٗ کِ تغ٘٘هطات ٖوهسُ هحُ٘هٖ زض     زض پطٍغُ٘چ٘سگٖ هحُٖ٘: پ

 [.7ََل ظهبى ٍخَز زاضز  

ضا ًٓ٘هط کهبلإ    CoPSّهبٕ   ّبٕ پطٍغُ ّبٕ پ٘چ٘سُ العاهبً ٍٗػگٖ پطٍغُ

ٌَٖاى  پ٘كطفتِ ضا ًساضز. ثِ فٌبٍضٕثَزى ٍ اتکب ثِ  إ ثَزى، ؾفبضقٖ ؾطهبِٗ

تكک٘ل قهسُ )پ٘چ٘هسگٖ   هثبل ٗک پطٍغٓ هگبهبل ضا کِ اظ اخعإ ثؿ٘بضٕ 

إ پ٘چ٘هسُ   تَاى پهطٍغُ  ؾبذتبضٕ( ٍ شٌٗفٗبى ظٗبزٕ زضگ٘ط آى ّؿتٌس، هٖ

قطاض ًرَاّهس   CoPSّبٕ  ثٌسٕ پطٍغُ زض ًٓط گطفت اهب اٗي پطٍغُ، زض زؾتِ

  ِ ٕ َزُ ٍ العاههبً ً٘بظهٌهس   جه إ ً گطفت. چَى کهبلإ ؾهطهبٗ ذهبل ٍ   فٌهبٍض

ّهبٕ   پ٘چ٘هسُ ٍ پهطٍغُ   قسى ًقهبٌ توهبٗع پهطٍغُ    پ٘كطفتِ ً٘ؿت. ثب ضٍقي

CoPSُّبٕ   ، توطکع اٗي پػٍّف ثط پطٍغCoPS .اؾت 

تَاى  ضا هٖ CoPSّبٕ حَظُ  ٖول آهسُ، پػٍّف ّبٕ ثِ اؾبؼ ثطضؾٖ ثط

 (:1ثِ ؾِ زؾتِ تقؿ٘ن کطز )قکل 

    ّهبٕ پ٘چ٘هسُ اظ    تٗسازٕ اظ پػٍّكگطاى ثهِ هحههَلات ٍ ؾ٘ؿهتن

اًس. ثب تَخِ ثِ آى کهِ ٖوَههبً    [ ًگطٗؿت11ِ، 5، 6زضٗچِ ؾبظهبًٖ  

ّهب، چٌهسٗي ؾهبظهبى زضگ٘هط ّؿهتٌس، خْهت        زض اخطإ اٗي پطٍغُ

ّههبٕ زضگ٘ههط چههِ  ثبٗؿههت ؾههبذتبض ؾههبظهبى هَفق٘ههت پههطٍغُ، هههٖ

هٌبؾهت خْهت اخهطإ اٗهي      ضاّجطزّبّٕبٖٗ زاقتِ ثبقس ٍ  ٍٗػگٖ

ب، ّه  ّب کساهٌس. اظ ؾَٕ زٗگط ثب تَخِ ثِ آى کِ زض اٗي پهطٍغُ  پطٍغُ

ّبٕ خسٗهس ثؿه٘بضٕ ثهسل٘ل هبّ٘هت ذهبل پهطٍغُ، حبنهل         زاًف

ّبٕ زضگ٘ط هَضز  قَز، ًحَٓ شذ٘طُ ٍ اقتطاک زاًف ث٘ي ؾبظهبى هٖ

 تَخِ پػٍّكگطاى ثَزُ اؾت؛

 ّٖهبٕ   ّبٕ پهطٍغُ  ثب تَخِ ثِ ٍٗػگCoPS   ًهَآٍضٕ ٍ ههسٗطٗت آى ،

ًوبٗهس. اظ ّوه٘ي ضٍٕ    ّب اٗفب هٖ ًقف هْوٖ زض هَفق٘ت اٗي پطٍغُ

[ اظ خٌجهٔ ههسٗطٗت   13، 12-11، 3، 2، 1ّهب    ٕ اظ پهػٍّف تٗساز

 اًس. ّب ثِ هَئَ ًگطٗؿتِ ًَآٍضٕ ٍ هٌْسؾٖ ؾ٘ؿتن

 ٌٗهس تَل٘ههس ٗههک هحهههَل پ٘چ٘ههسُ زض     افطکِ  زض ًْبٗت اظ آًدب

[، تٗههسازٕ اظ 1  قههَز إ اًدههبم هههٖ پههطٍغُ ٗهههک ؾهههبظهبًسّٖ

٘هط ًحهَٓ   [ ً٘ع اظ خٌجِ هسٗطٗت پطٍغُ 16ًٓ، 15، 14پػٍّكگطاى  

ثٌههسٕ، هههسٗطٗت ّعٌٗههِ ٍ ... زض  ههسٗطٗت ضٗؿههک، هههسٗطٗت ظههبى  

 اًس.  ثِ هَئَ پطزاذتِ CoPSّبٕ  پطٍغُ

                                                             
2. Directional Complexity 



 

 

 

 

 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 4 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ

زض اٗي پػٍّف ثب تَخِ ثِ حَظٓ ترههٖ ٍ کبضٕ پػٍّكگط زض ظهٌ٘هِ  

اظ هٌٓط ههسٗطٗت پهطٍغُ    CoPSّبٕ  هسٗطٗت پطٍغُ، نطفبً ثِ ثطضؾٖ پطٍغُ

تط ًوَزى ًقبٌ توهبٗع   ب يوي قفبفقَز. لصا ؾٖٗ قسُ اؾت ت پطزاذتِ هٖ

ّبٕ زٗگط، ًکهبت ٖولهٖ هؿهترطج اظ ازث٘هبت خْهت       ّب اظ پطٍغُ اٗي پطٍغُ

 اضائِ گطزز. CoPSّبٕ  هسٗطٗت هَفق پطٍغُ

 های آن و ویصگی CoPSهای  تعریف پروشه  -3-1

زض اٗي ثرف ثب ّسف پبؾرگَٖٗ ثِ اٍل٘ي ؾؤال تحق٘ق، اثتسا ثب تٗطٗفٖ 

ّهبٕ پ٘چ٘هسُ    کٌ٘ن. هحههَلات ٍ ؾ٘ؿهتن   قطٍٔ هٖ CoPSّبٕ  اظ پطٍغُ

(CoPS)ّٕٗب  الؿ٘ط ٍ ...(، ؾ٘ؿتن ، هحهَلات )ًٓ٘ط َّاپ٘وب، قُبضّبٕ ؾط

ضٗعٕ هٌبثٕ  ّب ٍ ...(، ذسهبت )ًٓ٘ط ثطًبهِ )ًٓ٘ط قجکِ هربثطات، اکَؾ٘ؿتن

ّبٕ ظٗطؾبذتٖ )ًٓ٘هط   افعاضٕ ٍ ...( ٍ زاضاٖٗ ّبٕ ًطم اًؿبًٖ گؿتطزُ، پطٍغُ

ّبٕ َّقوٌس ٍ ...( ّؿتٌس کِ زاضإ اضظـ ثبلا، چطذهٔ   ب، ؾبذتوبىَّاپ٘و

ٕ ح٘بت ََلاًٖ تَل٘س ثهَزُ ٍ ً٘بظهٌهس    پ٘كهطفتِ، زاًهف ٍ هْهبضت     فٌهبٍض

 کٌٌههسگبى هتٗههسز اؾههت   ترههههٖ ٍ هٌْسؾههٖ ٍ زضگ٘ههطٕ هكههبضکت  

ِ  . اٗي هحهَلات ٖوَهبً ثِ]6،17،18،14،19،20[ إ  ٌَٖاى کبلاّبٕ ؾهطهبٗ

ٖ   قٌبذتِ قسُ ٍ ثِ نهَض  [. زض نهَضتٖ  4قهًَس    ت ؾفبضقهٖ ؾهبذتِ هه

قهطاض زاز کهِ    CoPSّهبٕ   تَاى ٗک پطٍغُ ٗب هحهَل ضا زض زؾتِ پطٍغُ هٖ

 ّبٕ ظٗط ضا زاضا ثبقس: ٍٗػگٖ

 ٌِّٗبٕ ََلاًٖ تَل٘س؛ ّبٕ ثبلا ثِ ّوطاُ چطذِ ّع 

 ّبٕ هتٗسز زض َطاحٖ، تَؾِٗ ٍ تَل٘س؛ زضگ٘طٕ قطکت 

 ٖثٌٖ٘ ٍ ًََْْض؛ پ٘فّبٕ غ٘طقبثل  پ٘چ٘سگٖ ثبلا ٍ ٍٗػگ 

      کبضثطهحَض اؾت تب ثبظاض هحهَض ٍ زاضإ زضخهِ ثهبلاٖٗ اظ هكهبضکت

 کبضثط اؾت؛

 ُهحَض؛ هحَض اؾت تب هحهَل پطٍغ 

 ّبٕ گؿتطزُ ثطإ هسٗطٗت اؾت؛ ً٘بظهٌس قبثل٘ت 

 ُکطزى العاهبت کبضثطاى؛ زاضإ ٍٗػگٖ ذبل ثطإ ثطآٍضز 

 21  گصاضٕ زٗگط تأث٘طپصٗطٕ اظ ؾ٘بؾت ٍ هٌبثٕ قبًَى.] 

ّبٕ هٗوهَل، زض تفهبٍت    ٍ پطٍغُ CoPSّبٕ  ثٌبثطاٗي ًقُِ توبٗع پطٍغُ

ّهبٕ   ث٘ي ّعٌِٗ َطاحٖ ٍ اخطا )ثبلاثَزى ّعٌٗهِ َطاحهٖ ٍ اخهطإ پهطٍغُ    

CoPSُّهبٕ ضاٗهح اضکهبى ثهِ کبضفطههب،       (، اضکبى زضگ٘ط زض پطٍغُ )زض پطٍغ

  ٖ ، CoPSّهبٕ   کهِ زض پهطٍغُ   قهَز؛ حهبل آى   پ٘وبًکبض ٍ هكبٍض هحهسٍز هه

کٌٌسگبى ٍ پ٘وبًکبضاى هتٗسزٕ ثطإ تحَٗهل پهطٍغُ حًهَض زاضًهس(،      تأه٘ي

ٍ هكههتطٕ )هحهههَلات ٍ   CoPSپ٘چ٘ههسگٖ ثؿهه٘بض ظٗههبز هحهههَلات    

 ّبٕ ذبل ّؿتٌس( اؾت. ّبٕ پ٘چ٘سُ زاضإ هكتطٕ ؾ٘ؿتن

، توبٗع آى ثب هحهَلات CoPSّبٕ  تطٗي ضٍـ ثطإ تٗطٗف ٍٗػگٖ ؾبزُ

ٍ هحههَلات   CoPSُ ه٘هبى هحههَلات   تَل٘س اًجَُ اؾت. ؾِ تفبٍت ٖوس

 تَل٘س اًجَُ ٍخَز زاضز:

 کِ، ثطذلاف هحهَلاتٖ ثب تٗهساز هكهتطٗبى فهطاٍاى، ّهط      ًرؿت آى

ق٘وت ثبلاٖٗ زاقتِ ٍ اظ اخعإ ثْن هطتجٍ ثؿ٘بضٕ  CoPSهحهَل 

افهعاضٕ(   ّهبٕ خهع ، اخهعإ ًهطم     )قبهل ٍاحسّبٕ کٌتطل، ؾ٘ؿتن

 ٖ َطاحهٖ قهسُ کهِ     تكک٘ل قسُ اؾت کِ ثِ ضٍـ ؾلؿلِ هطاتجه

هتٌبؾت ثب ً٘بظّبٕ هكتطٕ ذبل اؾهت. ٖوَههبً اخهعإ هحههَل     

CoPSذَز پ٘چ٘سُ ٍ زاضإ اضظـ هبلٖ ثبلاٖٗ ّؿتٌس؛ ، 

  زٍم آى کِ هحهَلاتCoPS ّٖبٕ غ٘طذُهٖ ٍ   زض ََل تَل٘س ٍٗػگ

زٌّس. هوکي اؾهت تغ٘٘هط زض ٗهک     ثٌٖ٘ ًبپصٗط اظ ذَز ًكبى هٖ پ٘ف

ٕ ثعضگ ز ٕ هحهَل خع  کَچک، هَخت تغ٘٘ط  گطزز؛ CoPSض هٗوبض

 قَز کِ  کِ اٗي هحهَلات ٖوَهبً زض قبلت پطٍغُ اًدبم هٖ ؾَم آى

ُ  اهکبى زضگ٘هطٕ شٌٗفٗهبى هتٗهسز ضا فهطاّن      ّهبٕ   آٍضز. زض پهطٍغ

CoPSّبٕ هتٗسزٕ هكبضکت زاضًس اههب هٗوهَلاً تَؾهٍ     ، قطکت

ّب ٖوَهبً  قَز. هعٗت ضقبثتٖ زض اٗي پطٍغُ ٗک کبضثط ذطٗساضٕ هٖ

ٖ اظ ٗکپبضچگٖ ؾ٘ؿتن ٍ هسٗطٗت پطٍغُ اؾت؛ زض حبل٘کِ زض ًبق

هحهههَلات تَل٘ههس اًجههَُ توطکههع ثههط ثرههف تحق٘ههق ٍ تَؾههِٗ ٍ  

 [.5هحهَل اؾت   ضٗعٕ ثطًبهِ

تَاى ثهِ زٍ زؾهتِ کلهٖ هحههَلات پ٘چ٘هسُ       ضا هٖ CoPSهحهَلات 

ّبٕ پ٘چ٘سُ  ّب ٍ ...( ٍ ؾ٘ؿتن الؿ٘ط، تَضث٘ي )هبًٌس َّاپ٘وب، قُبضّبٕ ؾطٕٗ

ّههبٕ ٖٓهه٘ن هٌْسؾههٖ ٍ  افههعاضٕ، پههطٍغُ ّههبٕ ٖٓهه٘ن ًههطم )قههبهل پههطٍغُ

ٌَٖاى ٗهک   زض اٗطاى ثِ [.5(  2ّبٕ فٌٖ ٖٓ٘ن( تقؿ٘ن کطز )قکل  ؾ٘ؿتن

ّهبٕ   ّهبٕ هتٗهسز هحههَلات ٍ ؾ٘ؿهتن     کكَض زض حبل تَؾِٗ ً٘ع پهطٍغُ 

تَاى ثِ پطٍغُ تَؾِٗ ٍ َطاحٖ  ٌَٖاى هثبل هٖ ذَضز. ثِ پ٘چ٘سُ ثِ چكن هٖ

، پطٍغُ َطاحهٖ ٍ ؾهبذت ثهبلگطز هلهٖ ثهب      (IR-150)ًفطُ  150َّاپ٘وبٕ 

ّبٕ زاذلٖ تَؾٍ قطکت تَگهب   اّساف ًٓبهٖ ٍ غ٘طًٓبهٖ، ؾبذت تَضث٘ي

  ٌَٖاى ثركٖ اظ گطٍُ ثعضگ هپٌب ٍ ... اقبضُ کطز. ثِ

 
  [CoPS  5ّبٕ  ثٌسٕ پطٍغُ تقؿ٘ن -2قکل 
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زض اٗي ثرف ثط آى ّؿت٘ن تب ثِ زٍه٘ي ؾؤال تحق٘هق کهِ ثهِ تفهبٍت     

ّهبٕ هٗوهَل اقهبضُ زاضز، ثپهطزاظٗن. اظ      ثب پطٍغُ CoPSّبٕ  هسٗطٗت پطٍغُ

ّو٘ي ضٍٕ ثهب ًگهبّٖ ثهِ کبضکطزّهبٕ ههسٗطٗت پهطٍغُ، ثهِ آى ثرهف اظ         

ّبٕ هٗوَل تفبٍت ٍخهَز   ٍ پطٍغُ CoPSکبضکطزّب کِ هُبثق ازث٘بت، ث٘ي 

قَز. پ٘ف اظ ٍضٍز ثِ ثحث، ًگبّٖ ّن ثهِ َٖاههل ثحطاًهٖ     ُ هٖزاضز، اقبض

ذَاّ٘ن زاقت تب قهفبف٘ت ث٘كهتطٕ    CoPSّبٕ  هَفق٘ت زض اخطإ پطٍغُ

 ٍ العاهبت هَضز ً٘بظ آى اٗدبز قَز. CoPSّبٕ  ًؿجت ثِ هَفق٘ت پطٍغُ



 

 
 

 

 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 
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 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 5

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ
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، ثهب  CoPSّهبٕ   هَفق٘ت پهطٍغُ  تَاًس هٌدط ثِ ٖسم َٖاهل هتٗسزٕ هٖ

قهسُ ثهط    ّب، قَز. ثطاؾبؼ تحق٘قبت اًدبم ثَزى هبّ٘ت آى تَخِ ثِ هتفبٍت

ضٍٕ هَضزّبٕ هُبلٗبتٖ ٍاقٖٗ، ٖوَهبً زلاٗل ظٗط هٌدط ثهِ ٖهسم هَفق٘هت    

 ّب قسُ اؾت: گًَِ اظ پطٍغُ اٗي

 ٖوَهبً العاههبت ٍ اّهساف   21 ّبٕ پطٍغُ  تغ٘٘ط زض اّساف ٍ آضهبى :]

ٖ    هكتطٕ ز قهَز. اظ   ض اثتسإ پطٍغُ ٍ تحت فكهبض ظههبًٖ تٗ٘ه٘ي هه

ّو٘ي ضٍٕ احتوبل تغ٘٘هط زض العاههبت هكهتطٗبى زض َهَل اخهطإ      

تَاًس هٌدط ثهِ   [. تغ٘٘ط زض العاهبت هكتطٕ ه11ٖپطٍغُ ٍخَز زاضز  

 ّبٕ پطٍغُ گطزز. تغ٘٘ط زض اّساف ٍ آضهبى

 اخهعإ  ؾبظهبًٖ ًبهٌبؾت ٍ ٖسم ّوبٌّگٖ هٌبؾت ثه٘ي   ضٍاثٍ ث٘ي

ََض کهِ په٘ف اظ اٗهي اقهبضُ قهس، ٗکهٖ اظ        ّوبى زضگ٘ط زض پطٍغُ:

ّهبٕ زضگ٘هط هتٗهسز زض     ، ٍخَز َطفCoPSّبٕ  ّبٕ پطٍغُ ٍٗػگٖ

ّهب ضا افهعاٗف    پطٍغُ اؾت کِ ّو٘ي اههط لهعٍم ّوهبٌّگٖ ثه٘ي آى    

ٕ  تَاًس هٌدط ثِ زٍثهبضُ  ّب هٖ زّس. ٖسم ّوبٌّگٖ هٖ ّهبٖٗ زض   کهبض

 [. 21، 11پطٍغُ گطزز  

  ّهبٕ   ّب ٍ ؾ٘ؿهتن  ضٍِٗ، ّبٕ فٌٖ ٖسم قُٗ٘تَٖاهل زٗگطٕ ًٓ٘ط

ؾهبذتبض ؾههبظهبًٖ  ، کٌٌههسگبى ههسٗطٗت يههٗ٘ف تهأه٘ي  ، غ٘هط هههؤثط 

، تٗطٗهف ًبکبههل ٍْهبٗف   ٍ  ٖسم آقٌبٖٗ ثب قلوهطٍ پهطٍغُ  ، ًبهٌبؾت

ههسٗطٗت ضٗؿهک   ٍ  اضتجبَهبت يهٗ٘ف  ، هسٗطٗت يهٗ٘ف شٌٗفٗهبى  

ِ  اظ خولِ َٖاهلٖ اؾت کِ زض تحق٘قهبت ه  ًبهٌبؾت ٌٖهَاى   تٗهسز ثه

 [.5ّب ٗبز قسُ اؾت   اظ آى CoPSّبٕ  َٖاهل ٖسم هَفق٘ت پطٍغُ

ثههب تَخههِ ثههِ حدههن  CoPSّههبٕ  اظ آًدبکههِ ٖههسم هَفق٘ههت پههطٍغُ

ٖ   ثطٕ ثبلا ٍ ً٘ع اّو٘ت ضاّجطزٕ آى ؾطهبِٗ تَاًهس َٖاقهت ثؿه٘بض     ّهب، هه

ّهبٕ ضاٗهح زاقهتِ ثبقهس، قهٌبذت َٖاههل        ث٘كتطٕ زض هقبٗؿِ ثب پطٍغُ

ٕ شٌٗفٗهبى هرتلهف پهطٍغُ حهبئع اّو٘هت اؾهت. ثطاؾهبؼ        هَفق٘ت ثهطا 

آه٘هع   قهسُ، ٖهلاٍُ ثهط ٖهَاهلٖ کهِ زض اخهطإ هَفق٘هت        تحق٘قبت اًدهبم 

ّبٕ ضاٗح اثطگصاض اؾت، َٖاهلٖ کهِ ثُهَض ذهبل ثهط اخهطإ اٗهي        پطٍغُ

 گصاضز، ثِ قطح شٗل قبثل اضائِ اؾت: ّب اثط هٖ پطٍغُ

 ٘لثسل :ٖؾبظهبً ّبٕ ٘تقبثل  ّ ثهب   CoPSهحههَلات   ٘هت تفهبٍت هب

ٖ ٖول ّبٕ ٘تهحهَلات، ٖلاٍُ ثط قبثل ٗطؾب ٕ ٍ  ٘هبت خْهت   ضاّجهطز

ٕ  ٘هت ثهِ قبثل  CoPS ّٕب پطٍغُ ٍٕ اخطا َٖطاح  ٘هبظ ً ٕا پهطٍغُ  ّهب

هٌبقههِ ٍ   ٘كهٌْبز پ ٕؾهبظ  زض زٍ هطحلِ آهبزُ ّب ٘تقبثل ٗياؾت. ا

 .[2کٌٌس  ٖ ه ٘ساپ ٘كتطًٕوَز ث پطٍغُ هَفق ٕاخطا

 ًهٌبؾت  ٖؾبذتبض ؾبظهبCoPsحَظُ ٖوستبً ثهِ   ٗي: پػٍّكگطاى ا

 ٗطٗتهس ٕثطا ٗؿٖهبتط ٖهحَض ٍ گبّبً ثِ ؾبظهبًسّ ؾبظهبى پطٍغُ

 ٕ. زض هقبثهل ؾهبذتبضّب  [5، 6  اًس اقبضُ ًوَزُ CoPS ّٕب پطٍغُ

کهِ فهطم    گ٘هطز ٖ هحَض قطاض ه ؾبذتبض پطٍغُ ٗؿٖ،ٍ هبتط إ ٘فٍِْ

ٖ پ ٗطٗتهس ٕثطا آل ٗسُا ٖؾبظهبً  َٕلات، ثبظاضّهب هحهه  ٘چ٘هسگ

ٍ  هحَضٕ هكتط ٍٕکبض، ًَآٍض کؿت ٖثرك ٘يث ّٕب  هْبضت ٘ط،هتغ

 CoPSهكرههبت هحههَلات    ٖ)کِ ّوگه  فٌبٍضٕ ٘تٖسم قُٗ

ٖ اظ ٍ ٕ. ًَآٍضضٍزٖ ّؿتٌس( ثِ قوبض ه ٕ  ٗػگه ؾهبظهبى   ٖشاته  ّهب

ٍ  ٕهكهتط  ٘هبظ کِ هتٌبؾت ثب ً چطا قَز؛ٖ هحَض هحؿَة ه پطٍغُ

ّ  ٕقبثل ثبظؾبظ CoPS طٍغُّط پ ٘بتهقتً هدهسز   ٍٖ ؾهبذتبضز

 .[21، 2  اؾت

 ِاظ  ٕا هدوَِٖ ّب ٘ؿتنؾ ؾبظٕ ٗکپبضچِ: ّب ٘ؿتنؾ ؾبظٕ ٗکپبضچ

اخبظُ  ٕا ٍکبض پطٍغُ اؾت کِ ثِ کؿت ٍٖ فٌ ضاّجطزٕ ّبٕ ٘تقبثل

 ّهب،  ٗطؾ٘ؿهتن اخهعا، ظ  ٘هل اظ قج ٘سهرتلف تَل ّبٕٕ ٍضٍز ٘تتطک

 ٘ؿهتن، هحههَل، ؾ  ٗهک  ٘سّب ٍ زاًف خْت تَل افعاض، هْبضت ًطم

ٌَٖاى  ثِ ّب ٘ؿتنؾ ٕؾبظ کپبضچِٗ. زّسٖ ذسهت ه ٗبؾبظُ، قجکِ 

 ٘يّب ٍ ّن ثه  ّن زضٍى ثٌگبُ ٘س،تَل ٖؾبظهبًسّ ٕثطا ٘تقبثل ٗک

 .[2  ثطذَضزاض اؾت ٖذبن ٘تّب اظ اّو آى

 ّٕٕب زض پطٍغُ ٗبزگ٘ط CoPs:  ُ غبلجهبً ثهب ؾهُح     CoPS ّٕهب  پهطٍغ

 ّب شاتهبً هٌحههط   پطٍغُ ٗيچطاکِ ا قًَس؛ٖ قٌبذتِ ه ٗ٘يپب ٗبزگ٘طٕ

 .[2قًَس  ٖ ثبض اًدبم ه ٗکثِ فطز ثَزُ ٍ تٌْب 

 ّٕب زض پطٍغُ زاًف: ٗطٗتهس CoPS   ِ ٕ ض هٗوَلاً اتفبقهبت ثطًبهه  ٗهع

. زض زّهس ٖ پطٍغُ ضخ هه  ٘كطفتپ ٘يح ًٖكسُ ّوچَى هكکلات فٌ

 ٖحهل هكهکلات کهبف    ٕثطا ٖتٌْب ثِ زاًف فٗل ٕهَاضز اتکب ٘كتطث

ٍ  ٖفطٖ ٘وبًکبضاىپ ٗسثِ زاًف خس ثطإ حل هؿبئل ٗيثٌبثطا. ٘ؿتً

 .[2اؾت  بج ٘کبضثطاى احت

 ضّجهطٕ ٗکهٖ اظ ٌٖبنهط هْهن زض      ّبٕ ضّجطٕ هٌبؾت: اتربش ؾجک

اًهساظ   ثبٗؿت چكهن  اؾت. ضّجط پطٍغُ هٖ CoPSّبٕ  هَفق٘ت پطٍغُ

هكتطک ضا زض ث٘ي اًٖبٕ ت٘ن پطٍغُ ثهِ اقهتطاک گهصاضز تهب زضک     

 [.21غُ ٍ اّساف آى زض ث٘ي اًٖبٕ ت٘ن ثَخَز آٗس  هكتطکٖ اظ پطٍ

 CoPSهای  یندهای مدیریت پروشهافر -3-3

ُ  CoPSّبٕ هَخَز ث٘ي هحهَلات  ثب تَخِ ثِ تفبٍت ّهبٕ   ٍ پهطٍغ

ّبٕ پ٘ك٘ي ثِ آى پطزاذتِ قهسُ اؾهت ٍ    ضاٗح کِ ثِ تفه٘ل زض ثرف

إ زض اخطإ اٗي هحهَلات ٍ ً٘هع اّو٘هت    لعٍم اتربش ضٍٗکطزٕ پطٍغُ

ُ  ٍخَز قبثل٘ت گًَهِ اظ   آه٘هع اٗهي   إ ثهطإ اخهطإ هَفق٘هت    ّبٕ پهطٍغ

ّب، زض اٗي ثرف ثط آى ّؿت٘ن تب ثِ ثطضؾٖ کبضکطزّبٕ هرتلهف   پطٍغُ

 ثپطزاظٗن.  پطٍغُ طٗتهسٗ

  ُ ، ً٘بظهٌهس  CoPSّهبٕ   هسٗطٗت ٗکپبضچگٖ: َطاحٖ ٍ اخهطإ پهطٍغ

ّبٕ زاًكٖ، هٌْسؾهٖ ٍ ههسٗطٗتٖ اؾهت کهِ      هحسٍزٓ ٍؾٖ٘ٗ اظ قبثل٘ت

ّهبٕ ٗهک قهطکت ذهبضج اؾهت ٍ زض ؾهُح        ٖوَهبً اظ تَاًبٖٗ ٍ قبثل٘هت 

قَز. ّو٘ي اهط لعٍم ٗکپبضچگٖ ضا زض ث٘ي  ّبٕ هتٗسزٕ اًدبم هٖ قطکت

ثبٗؿت ٗکهٖ اظ   ّب، هٖ ًوبٗس. زض اٗي پطٍغُ ًبٕ ت٘ن پطٍغُ هكرم هٖاٖ

ٖول ًوبٗس. اٗهي قهطکت ثبٗهس زاضإ     1کٌٌسُ ّب زض ًقف ٗکپبضچِ قطکت

                                                             
1. Integrator 



 

 

 

 

 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 6 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ

ٌَٖاى هثبل ثْتهط   [. ث5ِّبٕ لاظم زض خْت اٗفبٕ اٗي ًقف ثبٗس   قبثل٘ت

کٌٌسُ ٖول ًوبٗس کِ پ٘ف اظ اٗي تدطثهِ   اؾت قطکتٖ زض ًقف ٗکپبضچِ

ٗب ًعزٗکٖ ثِ اٗي پطٍغُ زاقتِ ثبقس. زض اثتسإ پهطٍغُ ٍ زض ظههبى   هكبثِ 

کٌٌسُ هكهرم گهطزز. ٗکهٖ اظ     ثبٗؿت ٗکپبضچِ تكک٘ل کٌؿطؾَ٘م، هٖ

ُ  ثرف ٗکپبضچهِ قهَز، حهَظُ     CoPSّهبٕ   ّبٕ هْوٖ کِ ثبٗس زض پهطٍغ

هسٗطٗت زاًف اؾهت. ثهسل٘ل فٌهبٍضٕ پ٘چ٘هسُ ههَضز اؾهتفبزُ زض اٗهي        

ٌٌهسُ ثبٗؿهتٖ ثهِ لحهبِ ترهههٖ، تَاًهبٖٗ       ک ّب، قطکت ٗکپبضچِ پطٍغُ

ّهبٕ   تَاًٌس پطٍغُ ّبٖٗ هٖ ّب ضا زاقتِ ثبقس. قطکت ؾبظٕ ًقكِ ٗکپبضچِ

CoPS  ّههبٕ پَٗههب ثبقههس ٍ ضئههَؼ   ضا اخههطا ًوبٌٗههس کههِ زاضإ قبثل٘ههت

ٖ  3ّبٕ لاظم ضا ثِ نَضت قکل  قبثل٘ت [. زض اٗهي  22زٌّهس    پ٘كٌْبز هه

ض اثتسإ پهطٍغُ هكهرم قهَز.    ثبٗؿت هکبً٘عم ٗکپبضچگٖ ز ّب هٖ پطٍغُ

زّٖ ٗب ثطقطاضٕ اضتجبٌ زض قهجکِ   ّبٕ ذبل گعاضـ ٌَٖاى هثبل فطهت ثِ

اًٖب ٍ ... ثبٗس پ٘ف اظ قطٍٔ پطٍغُ هههَة گهطزز. ثهب تَخهِ ثهِ ؾهُح       

ّب، ثْتط اؾت زض اثتهسا هحهٍ٘ پ٘طاههًَٖ     پ٘چ٘سگٖ هَخَز زض اٗي پطٍغُ

ّبٕ حل هؿهألِ ثْهطُ    تپطٍغُ قٌبؾبٖٗ قسُ ٍ زض ت٘ن اظ افطازٕ ثب قبثل٘

 CoPSّبٕ  گطفتِ قَز. ضٍٗکطز هَضز اؾتفبزُ ثطإ ٗکپبضچگٖ زض پطٍغُ

زض هطاحل چطذٔ ح٘بت پطٍغُ هتفبٍت اؾت؛ چطا کهِ زض اثتهسإ پهطٍغُ،    

ّبٕ زضگ٘ط زض پطٍغُ کوتط اؾت ٍ ثب گصقهت ظههبى    تٗساز افطاز ٍ ؾبظهبى

گطزز کِ اٗهي   ط هٖت قَز ٍ قجکِ گؿتطزُ ّب ث٘كتط هٖ تٗساز اٗي ؾبظهبى

 [. 23قَز   ّبٕ ٗکپبضچگٖ ضا هَخت هٖ اهط لعٍم ثبظًگطٕ زض ثطًبهِ

 
  [CoPS  22ّبٕ پَٗب زض  قبثل٘ت -3قکل 

ثؿه٘بض ثهعضگ    CoPSّهبٕ   اظ آًدبکِ هق٘بؼ پهطٍغُ  هسٗطٗت هحسٍزُ:

ّبٖٗ اؾت. ؾهبذتبض   ّبٕ ضاٗح زاضإ تفبٍت اؾت، هسٗطٗت هحسٍزُ ثب پطٍغُ

ّهبٕ هٗوهَل    تهط اظ پهطٍغُ   تط ٍ ََلاًٖ ّب ٖوَهبً گؿتطزُ قکؿت اٗي پطٍغُ

ٖ  [. زض اٗي پطٍغ5ُاؾت   ؾهبظٕ خْهت تْ٘هِ     ثبٗؿهت اظ انهل ؾهبزُ    ّب هه

اؾهتفبزُ اظ   ّهبٕ پ٘كهٌْبزٕ،   هحسٍزُ پطٍغُ اؾتفبزُ کطز. ٗکٖ اظ تکٌ٘هک 

ثطإ فْن ؾبذتبض کلٖ پطٍغُ اؾهت. اگطچهِ اٗهي تکٌ٘هک      1ؾبذتبض اًتعاٖٖ

هوکي اؾت هٌدط ثِ حصف خعئ٘بت قَز، اهب زض هطاحل اثتساٖٗ پطٍغُ ثطإ 

زض اٗهي  [. 24تَاًس هف٘س فبٗسُ ثبقس   اٗدبز ٗک زٍضًوبٕ هٌبؾت اظ آى هٖ

لعاههبت هكهرم قهسُ    تَاى ّوعهبى ثِ ظهبى تحَٗل ٍ ا ٖولاً ًوّٖب،  پطٍغُ

        ٖ تهَاى اظ اٗهسٓ    تَؾٍ هكهتطٕ زؾهت ٗبفهت. ثهطإ حهل اٗهي هكهکل هه

ثْطُ ثطز. اٗي اٗسُ ثِ اٗي هٌٗب اؾت کِ هكرهبت پهطٍغُ اظ   2ؾبظٕ کَچک

ثبلا ثِ پبٗ٘ي ثسٍى زضگ٘طًوَزى هكتطٕ، کبّف ٗبثس ثسٍى آًکِ انل پطٍغُ 

[. اٗي ضٍـ خْت کٌتطل ذعـ هحسٍزُ، اثعاضٕ هٌبؾهت  7  تغ٘٘طٕ ًوبٗس

، CoPSّهبٕ   اًس، زض پهطٍغُ  ٍ کبضآ اؾت. هحقق٘ي زٗگطٕ ً٘ع پ٘كٌْبز زازُ

ثْتط اؾت هحسٍزُ ضا کبّف زاز تب حسٕ کِ اخعإ انلٖ آى ثبقٖ ثوبًهس.  

 [. 21اهب ًکتِ هْن قٌبؾبٖٗ اثٗبز ثحطاًٖ هحسٍزُ اؾت  

ٖٗ ثههب فٌههبٍضٕ پ٘چ٘ههسُ، کٌتههطل ّههب ّههسف هههسٗطٗت پههطٍغُ زض پههطٍغُ

ّهبٖٗ ثهطإ    پ٘چ٘سگٖ، زضک پ٘چ٘سگٖ، کبّف پ٘چ٘سگٖ ٍ اٗدبز هکبً٘عم

ّهب ٖوَههبً    هقبثلِ ثب پ٘چ٘سگٖ اؾت. ثسل٘ل ٍخهَز پ٘چ٘هسگٖ، اٗهي پهطٍغُ    

ٖ    ضفتبضٕ ذُٖ اظ ذَز ًكبى ًوٖ تَاًهس   زٌّس ٍ تغ٘٘ط زض ٗکهٖ اظ اخهعا هه

[. ثٌهبثطاٗي ضٍٗکهطز   22هٌدط ثِ تغ٘٘طاتٖ ثهعضگ زض کهل ؾ٘ؿهتن قهَز      

[ ٍ اترهبش  7ّبٕ ضاٗح هتفهبٍت اؾهت     ّب ثب پطٍغُ ضٗعٕ زض اٗي پطٍغُ ثطًبهِ

ّهبٕ ههسٗطٗت    تَاًس هف٘س ثبقس. اثعاضّهب ٍ تکٌ٘هک   ضٍٗکطزٕ ؾ٘ؿتوٖ هٖ

ًبکبفٖ اؾت. اگط  CoPSّبٕ  زض پطٍغُ فٌبٍضٕپطٍغُ ثطإ ًٓبضت ثط تَؾٗٔ 

کبفٖ ضقس ًکطزُ ثبقس، پ٘كطفت زض ٗک زٍضُ ظهبًٖ ٌَّظ ثِ اًساظُ  فٌبٍضٕ

تَاى تٗ٘ه٘ي کهطز. ٗکهٖ اظ اثعاضّهبٕ پ٘كهٌْبزٕ زض ازث٘هبت        پطٍغُ ضا ًوٖ

ERM)قهسُ   اؾتفبزُ اظ اثعاض هسٗطٗت آهبزگٖ کؿهت 
3
( خْهت  4)قهکل   (

 ثٌسٕ، ًٓبضت ٍ اضظٗبثٖ پطٍغُ اؾت.  ظهبى

ّبٕ اثعاضّبٕ هَخَز خْت کٌتطل پطٍغُ، اضظٗبثٖ آى ثطاؾبؼ  اظ کبؾتٖ

ّبٕ ٖولکطزٕ اظ پ٘ف تٗ٘٘ي قهسُ اؾهت زض حبل٘کهِ ثهطإ اٗهي       قبذم

ّبٕ ٖولکطزٕ ضا هكرم ًوَز. هكهکل   تَاى قبذم ّب زض اثتسا ًوٖ پطٍغُ

زٗگطٕ کِ زض اثعاضّبٕ کٌتطل هَخَز ٍخَز زاضز اٗي اؾت کِ اٗي اثعاضّهب  

ّبٕ ٖولکطزٕ تَخِ زاضًس؛ اٗهي زض   ٌَٖاى ؾٌدِ ث٘كتط ثط ظهبى ٍ ّعٌِٗ ثِ

ضا اضظٗبثٖ  CoPSّبٕ  تَاى هَفق٘ت پطٍغُ کِ ثب اٗي زٍ ؾٌدِ ًوٖحبل٘ؿت 

کطز؛ چطا کِ هوکي اؾت ٖل٘طغن تکو٘ل پطٍغُ زض ظهبى ٍ ثب ّعٌٗهِ هقهطض،   

پطٍغُ کبضاٖٗ لاظم ضا ًساقهتِ ثبقهس. اترهبش زٗهسگبُ ؾ٘ؿهتوٖ زض       فٌبٍضٕ

 [.14حبئع اّو٘ت اؾت   CoPSّبٕ  ضٗعٕ ٍ کٌتطل پطٍغُ ثطًبهِ

 CoPSّهبٕ   ٗکٖ اظ هكکلات پ٘ف ضٍٕ پطٍغُ ٍ ّعٌِٗ: هسٗطٗت ظهبى

ؾطضٗع ّعٌِٗ ٍ ظهبى اؾت. ؾطضٗع ّعٌِٗ، چبلكٖ ثطإ ّن ثرف زٍلتهٖ ٍ  

ثٌ٘هٖ   [ ثوٌَٓض په٘ف 16  ّبٕ ذهَنٖ اؾت. ثطذٖ اظ هحقق٘ي ّن ثرف

ّب زض هسل  آىاًس.  ُ ّبٖٗ گبم ثِ گبم ًوَز ؾطضٗع ّعٌِٗ اقسام ثِ َطاحٖ هسل

ٕ گبًهِ ٖولکهطز ؾ٘ؿهتن، ؾهُح ثلهَ٘       پهٌح ّهبٕ   ذَز اظ هحهطک  ، فٌهبٍض

                                                             
1. Abstraction  

2. Lagomizing 
3. Earned Readiness Management 
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 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 7

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ

اًس ٍ  ثٌسٕ، قبثل٘ت اتکبٕ فٌٖ ٍ ٖولکطزٕ ؾ٘ؿتن ٍ ضٗؿک ثْطُ ثطزُ ظهبى

ثٌ٘هٖ   ثب اؾتفبزُ اظ هٌُق ضٗبيٖ ٍ آهبضٕ، ضٍقٖ ضا ثطإ هحبؾجِ ٍ په٘ف 

 اًس.  پ٘كٌْبز کطزُ CoPSّبٕ  ؾطضٗع ّعٌِٗ زض پطٍغُ

، CoPSّهبٕ   ّهبٕ پهطٍغُ   هسٗطٗت ضٗؿک: اظ چبلف ثطاًگ٘عتهطٗي ثرهف  

ٖ   هسٗطٗت ضٗؿک اؾت. ّوبى ّهبٖٗ زض اٗهي    ََض کِ اقبضُ قس، ٍخهَز ٍٗػگه

ٕ ّب ًٓ٘ط ٍاثؿتگٖ قسٗس ثِ  پطٍغُ ، زضگ٘طثهَزى شٌٗفٗهبى هرتلهف زض    فٌهبٍض

إ ثَزى ٍ ...، هَخهت قهسُ اؾهت ههسٗطٗت      پطٍغُ، ّعٌِٗ ثبلا، کبلإ ؾطهبِٗ

ّهب اظ اخهعإ هتٗهسزٕ     إ ثطذَضزاض ثبقس. اٗهي پهطٍغُ   اظ خبٗگبُ ٍٗػُضٗؿک 

ٖ   تكک٘ل قسُ اؾت کِ حتٖ تغ٘٘ط زض کَچک تَاًهس تغ٘٘هطات    تطٗي خهع  هه

ّب  ثعضگٖ ضا هٌدط قَز. اظ ؾَٕ زٗگط چَى زضخٔ هٌحهطثفطز ثَزى اٗي پطٍغُ

بٕ ّه  قُٗ٘هت   ّب اٖهن اظ ٖهسم   قُٗ٘ت ثؿ٘بض ثبلا اؾت، احتوبل هَاخِْ ثب ٖسم

ّهبٕ هٗوهَل، ههسٗطٗت ٍ     هحُٖ٘ ثؿ٘بض هحتول اؾت. زض هقبٗؿِ ثهب پهطٍغُ  

، زقَاضتط اؾت ٍ اثطات ث٘كهتطٕ ذَاّهس   CoPSّبٕ  کٌتطل ضٗؿک زض پطٍغُ

ٖ  CoPSّبٕ  ّبٕ حَظُ پطٍغُ [. ضٗؿک5زاقت   تهَاى ثهِ پهٌح زؾهتِ      ضا هه

ض، ّبٕ ثبظا ( ضٗؿک2گصاضٕ ٍ تأه٘ي هبلٖ،  ّبٕ ؾطهبِٗ ( ضٗؿک1تقؿ٘ن کطز: 

 ( ضٗؿک تَل٘س.5( ضٗؿک هسٗطٗتٖ ٍ 4( ضٗؿک ؾ٘بؾٖ، 3
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تطٗي ضٗؿک، ضٗؿهک ههسٗطٗتٖ    ٖول آهسُ، هْن ّبٕ ثِ ثطاؾبؼ ثطضؾٖ

ّهبٕ   ّبٕ ثِ ٖول آهسُ، هٌكأّبٕ ضٗؿک زض پطٍغُ [. َجق ثطضؾ6ٖاؾت  

CoPS :ٖجبضتٌس اظ 

 ّهبٖٗ ّؿهتٌس کهِ اظ ًجهَز      ضٗؿهک  ٌٗهس: اّبٕ هطتجٍ ثهب فط  ضٗؿک

 قَز؛ ٌٗسٕ ًبقٖ هٖاّبٕ هسٗطٗتٖ ٍ فط قبٗؿتگٖ

 ّهبٖٗ ّؿهتٌس کهِ اظ ثؿهتط      ضٗؿهک  ّبٕ هطتجٍ ثب ؾبظهبى: ضٗؿک

 گ٘طز؛ زاذلٖ ؾبظهبى پطٍغُ ًكأت هٖ

 ضّٕبٕ هطتجٍ ثب  ضٗؿک ي ضٗؿکفٌبٍ سم آقٌبٖٗ ثب  : اٗ لٖ  ٕ ّب ثسل٘ ض  فٌهبٍ

 ٖ ٍ َطاحه  ٖ ٕ فٌ ساضزّب ٍ     خسٗس، اؾتبً  ٖ خهَز هترههه٘ي زاذله هسمٍ   ٖ،

بٖٗ ثطإ اضائِ ضاُ اًَ بقٖ هٖ ٖسم ت  [.15قَز   حل خْت هكکلات فًٌٖ 

ّهبٕ   ّبٕ هٗوهَل، ضٗؿهک   زض هحٍ٘ ذبضخٖ پطٍغُ ً٘ع ّوچَى پطٍغُ

ٕ ؾ٘بؾٖ، اقتهبزٕ، اختوبٖٖ ٍ  ٍخهَز زاضز کهِ ذهبضج اظ ؾهبظهبى      فٌهبٍض

 [. 15پطٍغُ ثَزُ ٍ اظ کٌتطل ذبضج اؾت  

ّهبٕ   ٕ پ٘كهٌْبزٕ ازث٘هبت ثهطإ ههسٗطٗت ضٗؿهک پهطٍغُ      اظ ضاّکبضّب

CoPSُزض پطٍغُ اؾت. ثطاؾبؼ اٗي ؾ٘ؿتن  1ؾبظٕ ؾ٘ؿتن اٍضغاًؿٖ ، پ٘بز

هسٗط ٍ اًٖبٕ ت٘ن پطٍغُ، زض اؾطٔ ٍقت زض نَضت ثهطٍظ هكهکل اظ َطٗهق    

إ ثطإ ضفٕ هكکل ثَخَز  اٗي ؾ٘ؿتن هكکل ذَز ضا اٖلام کطزُ تب خلؿِ

ّبٕ اٗي ؾ٘ؿتن اٗي اؾت کِ ثب تَخِ ثهِ   اظ هعٗت[. 7قَز   آهسُ تكک٘ل 

، ٍخهَز اٗهي ؾ٘ؿهتن    CoPSّهبٕ   پطاکٌسگٖ ٍ گؿتطزگٖ ته٘ن زض پهطٍغُ  

کِ ؾبظهبى ثتَاًس ضٗؿک  ٍقت افطاز ضا هُلٕ کٌس. ثطإ آى تَاًس زض اؾطٔ هٖ

ّهبٕ ذهَز ضا    ثبٗؿت قبثل٘ت ضا ثرَثٖ هسٗطٗت ًوبٗس، هٖ CoPSّبٕ  پطٍغُ

ٌٗس ههسٗطٗت ضٗؿهک ٍ   ابًٖ )زاذلٖ ٍ ذبضخٖ(، فطزض حَظُ ثؿتطّبٕ ؾبظه

 .[15ثْجَز ثركس   فٌبٍضٕ

ٍ تفبٍت آى ثهب   CoPSّبٕ  ثب تَخِ ثِ اّو٘ت پطٍغُ هسٗطٗت تساضکبت:

ّب زاضإ اّو٘ت ثبلاٖٗ اؾت.  ؾپبضٕ اٗي پطٍغُ هحهَلات تَل٘س اًجَُ، ثطٍى

کٌٌسگبى هتٗسزٕ زضگ٘ط ّؿهتٌس ٍ ّهط    ٖوَهبً تأه٘ي CoPSّبٕ  زض پطٍغُ

تٗطٗف  CoPSٌَٖاى ٗک پطٍغُ  تَاًس ثِ ٗک اظ اخعإ ظٗطهدوَِٖ، ذَز هٖ

ّب ثبٗس اٗي ًکتِ ضا زض ذبَط زاقهت کهِ ظههبى     قَز. زض تساضکبت اٗي پطٍغُ

ّهب   ضٗعٕ ٖوَهبً ََلاًٖ اؾت کِ ثبٗس زض ثطًبهِ CoPSاًتٓبض تحَٗل اخعإ 

 CoPSّهبٕ   ؾهپبضٕ پهطٍغُ   [. َٖاهل اثطگصاض ثط ثهطٍى 5گ٘طز   هسًٓط قطاض

 ثطاؾبؼ ثطضؾٖ ازث٘بت ٖجبضتٌس اظ:

 ّب زض خْبى زض تحَٗل پطٍغُ ٍ ذسهبت هطثََِ؛ آقٌبٖٗ ثب آذطٗي ضٍـ 

 زاقتي اؾتبًساضزّبٕ لاظم اٖن اظ اٗعٍ؛ 

 ّبٕ ؾبظهبى؛ پصٗطٕ زض ضٍـ تحَٗل ذسهبت هُبثق ثب گعٌِٗ اًُٗبف 

 افعاّبٕ هطتجٍ ثب پطٍغُ؛ تؿلٍ ثط ًطم 

 ک٘ف٘ت ذسهبت اضائِ قسُ؛ 

 ؾبثقِ ذَة زض اخطإ پطٍغُ ثطإ کبضفطهبّبٕ پ٘ك٘ي؛ 

 پبٗساضٕ هبلٖ زض ََل اخطإ پطٍغُ؛ 

 گؿتطُ ترهم ٍ هترهه٘ي خْت اخطإ پطٍغُ؛ 

 تْٗس ثِ ظهبى تکو٘ل کبض؛ 

 ه٘عاى ؾطهبٗٔ کبض زض ؾبل هبلٖ؛ 

 جٍ ثب پطٍغُ؛ّبٕ هطت گ٘طاى زض حَظُ ؾُح زاًف تهو٘ن 

 پصٗطٕ زض اضائِ ذسهبت؛ هؿئَل٘ت 

 ّب، ٖقبٗس ٍ فطٌّگ ؾبظهبًٖ؛ پبٗجٌسٕ ثِ اضظـ 

 ؾُح پبٗ٘ي ذُبّب؛ 

 ّبٕ کبضکٌهبى ذهَز ٍ تْ٘هِ پطٍپهَظال ثهط       آقٌبٖٗ قطکت ثب قبثل٘ت

 هجٌبٕ آى؛

 قْطت زض حَظٓ کبضٕ؛ 

 ًطخ ّعٌِٗ ثطإ کٌتطل پطٍغُ؛ 

  پطٍغُ؛ؾُح زاًف کبضکٌبى خع  زض اضتجبٌ ثب 

                                                             
1. Systems Emergency Ward 



 

 

 

 

 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 8 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ

 ُساز زٍض ٍ اقهت٘بش    تٗ ف زاًف کبضکٌهبى  ٕ افعاٗ ُ ثطا ٖ ثطگعاضقس ّبٕ هْبضت

؛ُ كتط زض حَظُ پطٍغ  کبضکٌبى زائوٍٖ  هَقت ثطإ کؿت زاًف ث٘

 ثَزى پؽ اظ اتوبم پطٍغُ؛ زض زؾتطؼ 

 ِزازى فبظّهبٕ ثٗهسٕ    قبثل٘ت افعاٗف ْطف٘ت تحق٘ق ت٘ن ثطإ ازاه

 [.5ّبٕ آتٖ   پطٍغُ ٗب پطٍغُ

دبمثطاؾبؼ ک ٖ اً تطٗي ٖبهل اظ ث٘ي َٖاههل فهَش، گؿهتطُ     قسُ، هْن بض ه٘ساً

ترهم ٍ هترهه٘ي خْت اخطإ پهطٍغُ اؾهت ٍ پهؽ اظ آى َٖاههل تحَٗهل      

 ثوَقٕ پطٍغُ ٍ پبٗساضٕ هبلٖ زض ََل اخطإ پطٍغُ زاضإ اّو٘ت ّؿتٌس.

ّبٕ  ّبٕ پطٍغُ ََض کِ اقبضُ قس اظ خولِ ٍٗػگٖ هسٗطٗت اضتجبَبت: ّوبى

CoPSقهسى قهجکِ ته٘ن     گ٘طٕ َٖاهل هتٗسز زض پطٍغُ اؾت. ثب پ٘چ٘هسُ ، زض

تط ذَاّس قهس. اظ ؾهَٕ زٗگهط ثهب تَخهِ ثهِ        پطٍغُ، هَئَ اضتجبَبت پ٘چ٘سُ

گ٘هطٕ   ، اقهتطاک اَلاٖهبت ثهطإ تههو٘ن    فٌبٍضّٕب ثط  ثَزى اٗي پطٍغُ هتکٖ

ؾههطٕٗ ٍ خلههَگ٘طٕ اظ ثَخَزآهههسى تههساذلات کههبضٕ، زاضإ اّو٘ههت اؾههت. 

 ، هجتٌٖ ثط ؾِ هَئَ اؾت:CoPSّبٕ  بت زض پطٍغُّوبٌّگٖ اَلاٖ

ّهبٕ ههَضز اؾهتفبزُ ثهطإ اًتقهبل       ؾبذتبض ؾبظهبًٖ ٍ هکهبً٘عم  .1

 ّبٕ زٗگط پطٍغُ؛ اَلاٖبت اظ ٗک َطف ثِ َطف

 ّبٕ خسٗس؛ فٌبٍضًٕ٘بظّبٕ اَلاٖبتٖ ٍ ٗبزگ٘طٕ ثطإ هسٗطٗت  .2

 [.11ثطقطاضٕ اضتجبٌ ثب هكتطٕ   .3

کٌٌهسگبى ته٘ن    ّهبٕ هكهبضکت   ًقهف آٗس کِ  هكکلات ظهبًٖ ثَخَز هٖ

پطٍغُ غ٘طقفبف اؾت. هَئَ زٗگهط زض ّوهبٌّگٖ اَلاٖهبت، ٗکپهبضچگٖ     

ّهب   اَلاٖبت ث٘ي ٗک هطحلِ اظ پطٍغُ ٍ هطحلِ ثٗسٕ آى اؾت. زض اٗي پطٍغُ

   ٖ آٗهس. َجهق    ٖوَهبً ٖسم ٗکپبضچگٖ ث٘ي هطاحل هٌبقهِ ٍ اخهطا ثَخهَز هه

کٌٌسُ اؾهٌبز   ثَزى افطاز تِْ٘ ّبٕ ثٗول آهسُ زل٘ل اٗي اهط، هتفبٍت ثطضؾٖ

، ٗکهٖ اظ  فٌبٍضٕکٌٌسُ پطٍغُ اؾت. ثب تَخِ ثِ ؾطٖت تغ٘٘ط  هٌبقهِ ٍ اخطا

ّبٕ ضٍظ زً٘هب ٍ   فٌبٍضٕزاقتي اظ آذطٗي  هَيَٖبت هْن، ثطٍظثَزى ٍ اَلأ

اقتطاک اَلاٖبت آى ثب اًٖبٕ ت٘ن پطٍغُ اؾت؛ چطا کِ هَفق٘ت ثؿ٘بضٕ اظ 

[. شٌٗفٗهبى  11ضٍظ اؾهت    ّبٕ فٌبٍضٕطٗي ٍاثؿتِ ثِ آذ CoPSّبٕ  پطٍغُ

  ٖ ثبٗؿهت اَلاٖهبت پهطٍغُ ضا زض ظههبى هٌبؾهت       هتٗسز زضگ٘ط زض پهطٍغُ هه

زضٗبفت ًوبٌٗس. ثْتط اؾت شٌٗفٗبى ضا اظ ّوبى هطاحل اثتساٖٗ پطٍغُ زضگ٘ط 

ّهبٕ   ًوَز؛ چطا کِ زض نَضت پ٘كطفت پطٍغُ، تغ٘٘ط زض العاهبت ٍ ً٘بظهٌسٕ

زازى  ٘٘ط ٖٓ٘ن زض کهل پهطٍغُ قهَز. ثهب هكهبضکت     تَاًس هَخت تغ ّب هٖ آى

ٖ    شٌٗفٗبى زض پطٍغُ، قسضت زض ث٘ي آى قهَز ٍ اظ اٗهي َطٗهق     ّهب تَظٗهٕ هه

إ کبضآهس زؾت ٗبفت. زضذهَل هسٗطٗت شٌٗفٗبى شکهط   تَاى ثِ قجکِ هٖ

اٗي ًکتِ يطٍضٕ اؾت کِ ثِ ّوبى اًساظُ زضگ٘طًوَزى شٌٗفٗهبى زض ظههبى   

ّهب زض ثًٗهٖ اظ هقهبَٕ     زضگ٘طًوَزى آى هٌبؾت زاضإ اّو٘ت اؾت، ٖسم

ظهبًٖ پطٍغُ ً٘ع هْن اؾت تب ثتَاى ثِ ثطآهس هٌبؾجٖ اظ پطٍغُ زؾهت ٗبفهت   

اؾهت.   CoPSّهبٕ   [. ثِ اٖتقبز هحقق٘ي، اتربش اٗي ضٍٗکطز ٍٗػٓ پطٍغ25ُ 

ّبٕ هٌبؾجٖ ثطإ هكبضکت ٍ ٖسم هكبضکت  ضاّجطزالجتِ هسٗطاى پطٍغُ ثبٗس 

ل هتفبٍتٖ اظ پطٍغُ زض ًٓط زاقتِ ثبقٌس. زض اٌٗدب شٌٗفٗبى هرتلف زض هطاح

هسٗط پطٍغُ ثبٗس ًگبّٖ ؾ٘ؿتوٖ زاقتِ ثبقس ٍ ًقف شٌٗفٗبى ٍ تهو٘وبت 

تطٗي شٌٗفٗهبى اٗهي    [. ٗکٖ اظ هْن26آى ثط کل پطٍغُ ضا هسًٓط قطاض زّس  

کٌٌسُ هَاز  ّب، زٍلت اؾت کِ ٖوَهبً زض ًقف کبضثط )ذطٗساض( ٗب تأه٘ي پطٍغُ

تَاًس  هٖ CoPSّبٕ  کٌٌس. ثِ ّو٘ي زل٘ل پطٍغُ عات اٗفبٕ ًقف هٍٖ تدْ٘

 [.21، 5ثِ قست اظ هَيَٖبت ؾ٘بؾٖ تأث٘ط پصٗطز  

ٖ: زضذهههَل ؾههبذتبض ؾههبظهبًٖ هٌبؾههت اخههطإ   ؿههبً هههسٗطٗت هٌههبثٕ اً

دهبم قهسُ اؾهت کهِ زض کل٘هٔ اٗهي        CoPSّبٕ  پطٍغُ ً٘ع تحق٘قبت هتٗسزٕ اً

ّهب   اى ثْتطٗي ؾبذتبض ثطإ اخطإ اٗي پطٍغٌَُٖ هحَض ثِ تحق٘قبت، ؾبذتبض پطٍغُ

ّبٕ هتٗسز زض پطٍغُ ٍ اهکبى اٗدهبز   هٗطفٖ قسُ اؾت. زل٘ل آى ً٘ع ٍخَز ثرف

 [.11، 5، 6هحَض اؾت   ّب اظ َطٗق ؾبذتبض پطٍغُ ٗکپبضچگٖ ث٘ي آى

، خْهت تَؾهِٗ ٍ اخهطإ    CoPSّهبٕ   ؾبظهبًٖ ثطإ پهطٍغُ  ضٍاثٍ ث٘ي

ِ   هسٗطٗت ًَآٍضٕ، ح٘بتٖ اؾهت.   ، ٗکهٖ اظ هتهسّبٕ   1ته٘ن پهطٍغٓ ٗکپبضچه

اؾهت. ته٘ن    CoPSّهبٕ   پ٘كٌْبزٕ ثطإ هسٗطٗت هٌبثٕ اًؿبًٖ زض پهطٍغُ 

پطٍغٓ ٗکپبضچِ، هجتٌٖ ثط چْهبض ٍٗػگهٖ يهطٍضٕ اؾهت: ٗکپهبضچگٖ ثه٘ي       

ّهبٕ ضاّجهطزٕ. ثهطإ     ، هحل هكتطک، قطاضزاز هٌُقٖ ٍ فٗبل٘ت2کبضکطزٕ

ظهبًٖ خسٗهسٕ ثه٘ي ذطٗهساض ٍ    اؾتقطاض ت٘ن پطٍغٓ ٗکپبضچِ ثبٗس ؾبذتبض ؾب

ٖ  18کٌٌسُ ثَخَز آٗس   تأه٘ي تَاًهس ثهِ هَفق٘هت     [. ٗکٖ اظ َٖاهلٖ کهِ هه

کوک ًوبٗس، اًتربة افطاز قبٗؿتِ ٍ تَاًوٌس ثهطإ ته٘ن    CoPSّبٕ  پطٍغُ

ثبٗس زاقتِ ثبقس، ثهِ   CoPSّبٖٗ کِ اًٖبٕ ت٘ن پطٍغُ  پطٍغُ اؾت. قبثل٘ت

 ثٌسٕ اؾت: قطح شٗل قبثل اضائِ ٍ خوٕ

 ٍکبض ّبٕ کؿت قبثل٘ت 

 ِؾبظٕ ؾ٘ؿتوٖ ؾبظٕ ٍ ٗکپبضچِ قبثل٘ت قجک 

 ّبٕ ًَآٍضٕ قبثل٘ت 

 ٖتدطثٔ هٌْسؾ 

 خْت اتوبم هَفق پطٍغُ کَقٖ اقت٘بش هٌْسؾ٘ي اضقس ثِ ؾرت 

 قبثل٘ت َطاحٖ هسٍلاض 

 قبثل٘ت هسٗطٗت ضٗؿک 

 ّبٕ ٗبزگ٘طٕ ؾبظهبًٖ ٍ هسٗطٗت زاًف قبثل٘ت 

 ّهبٕ ؾ٘بؾهٖ،    ضّجطٕ، هْهبضت ّبٕ ًطم ًٓ٘ط ؾجک  ٍ ؾبٗط قبثل٘ت

 [.8ّبٕ هسٗطٗت افطاز ٍ ترهم قبًًَٖ   هْبضت

ّهبٕ   ّبٖٗ زض اخطإ پطٍغُ ٖلاٍُ ثط ت٘ن پطٍغُ، هسٗط پطٍغُ ً٘ع ثبٗس قبثل٘ت

CoPS ٖتَاى ثِ هَاضز ظٗط اقبضُ کطز: زاقتِ ثبقس کِ اظ آى خولِ ه 

 ّٖبٕ ضّجطٕ هكتطک قبٗؿتگ 

 ّبٕ اضتجبَٖ ضؾوٖ ٍ غ٘طضؾوٖ هْبضت 

 ّبٕ ؾبظهبًٖ ّبٕ ؾ٘بؾت هْبضت 

 ًَّٖـ ٖقلاًٖ، احؿبؾٖ ٍ ضٍا 

 ٖزاًف، هْبضت ٍ تَاًبٖٗ چٌس ترهه 

 ؾبظٕ ّبٕ ت٘ن قبثل٘ت 

                                                             
1. Integrated Project Team 
2. Cross-Functional Integration 
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 ّبٕ پ٘چ٘سُّبٕ هسٗطٗت پطٍغٓ هحهَلات ٍ ؾ٘ؿتن العاهبت ٍ چبلف 9

 ًَضٕ ٍ ٖعٗعٕ

 ت بضو، هْبضت ؾبٗط قبثل٘ بظ قبهل حل تٗ ٕ تههو٘ن  ّبٕ هَضز ً٘ ٕ،  گ ّب ٘هط

ٖ، هْهبضت  ّبٕ تفَٗى اذت٘بض، هْبضت هْبضت گ٘عق ٖ،    ّبٕ اً ّهبٕ ؾهبظهبً

ِ،  هْبضت  [.8ّبٕ کبهپَ٘تطٍٕ  ...   هْبضتّبٕ حل هؿأل

 CoPSّهبٕ   إ اظ ًکهبت هْهن خْهت ههسٗطٗت پهطٍغُ      تب اٌٗدب ذلانِ

ّبٕ ثٗول آهسُ زض ازث٘بت اضائِ گطزٗس. زض ازاهِ يوي اضائِ  ثطاؾبؼ ثطضؾٖ

 گطزز. ّبٕ تحق٘قبت آتٖ هٗطفٖ هٖ ثٌسٕ، حَظُ خوٕ

 گیری بحث و نتیجه -4

ًبقههٖ  ؾطٕٗ زض هحٍ٘ ضقهبثتّٖبٕ پبٗبًٖ قطى ث٘ؿتن، تغ٘٘طات  زض ؾبل

ٕ  قههسى زٍضُ ٖوههط هحهههَلات اظ کَتههبُ  ،هكهههتطٗبى  ٍ تٌههَٔ تقبيهههب

ِ    CoPSهحههَلات  اّو٘ههت  ٖ  ضا ث٘كهههتط کهههطز؛ چطاکههه ّهبٕ   پ٘چ٘هسگ

ضقبثتٖ ٖول کٌس ٍ فبنلِ  ٌَٖاى ٗک هعٗهت هْهن تَاًؿت ثِ هٖ ّب فٌبٍضاًِ آى

اغلت هحهَلات  [.1  ٍ افعاٗف زّس ًوَزُ ّبٕ پ٘كطٍ ضا حفّ فٌبٍضاًِ ثٌگبُ

CoPS ثب هكبضکت ؾبظهبى  ٖ قهَز.   ّبٕ هرتلف ٍ اظ َطٗق پطٍغُ ؾبذتِ هه

إ ثَزى، اضظـ ظٗبز تدبضٕ  ّبٖٗ ًٓ٘ط ؾطهبِٗ اٗي هحهَلات زاضإ ٍٗػگٖ

  ٕ ثهَزى، فٌهبٍضٕ    ٍ ؾ٘بؾٖ، زاضاثَزى ؾبذتبضّبٕ پ٘چ٘سُ، چٌهس ٖولکهطز

طٕ ذبل، تَل٘س زض ٗک قجکِ ّوکبضٕ، ؾُح ثبلا، زاقتي ٗک ٗب چٌس هكت

ٖ    ً٘بظ ثِ زاًف ٍ هْبضت ظٗبز، ً٘بظ قسٗس ثِ ًطم  افعاض ٍ چطذهٔ ٖوهط َهَلاً

ّهب   ّهب ٍ پهطٍغُ   ّب ؾجت توبٗع ثه٘ي اٗهي پهطٍغُ    . ٍخَز اٗي ٍٗػگٖثبقٌس هٖ

إ ضا ً٘هع   إ ٍٗهػُ  ّبٕ هسٗطٗت پهطٍغُ  هٗوَل ٍ ضاٗح قسُ اؾت کِ قبثل٘ت

زض اٗهي هقبلهِ ؾهٖٗ کهطزٗن يهوي ههطٍض ٍ        کٌس. اظ ّو٘ي ضٍٕ َلت هٖ

ّهب ضا اضائهِ    ، ًکبت ٖولهٖ ههسٗطٗت آى  CoPSثٌسٕ ازث٘بت زض حَظُ  زؾتِ

تطٗي ًکبتٖ کِ ثبٗس ثِ آى اقبضُ کطز اٗي اؾت کِ غبلجبً اٗهي   ًوبٗ٘ن. اظ هْن

ّهبٕ هدهطٕ ثبٗهس     قًَس؛ لصا ؾبظهبى إ اخطا هٖ هحهَلات ثِ نَضت پطٍغُ

 إ ذَز ضا تقَٗت ًوبٌٗس. ُ ّبٕ هسٗطٗت پطٍغ قبثل٘ت

زض زً٘هب زض   CoPSّهبٕ   زض اٗي حَظُ اظ زاًف، ثسل٘ل تٗساز اًسک پهطٍغُ 

ّب، تحق٘قبت کوتهطٕ ً٘هع نهَضت پصٗطفتهِ اؾهت. اههب        هقبٗؿِ ثب ؾبٗط پطٍغُ

قبٗؿتِ اؾت ثب تَخِ ثِ خبٗگبُ ضاّجهطزٕ اٗهي هحههَلات ٍ ّعٌٗهِ ثهبلإ      

ّهبٕ هرتلهف    تحق٘قبت زض حَظُ اخطإ آى، هحقق٘ي تَخِ ث٘كتطٕ ثِ اًدبم

ِ 4آى زاقتِ ثبقٌس. ثطاؾبؼ تحق٘قبت اًدبم قسُ   ٗبفتهِ   [، کكَضّبٕ تَؾهٗ

اًهس؛ چهطا کهِ     اًدهبم زازُ  CoPSّهبٕ   گصاضٕ کلاًٖ زض حَظُ پهطٍغُ  ؾطهبِٗ

قَز. اههب   ّب هحؿَة هٖ ٌَٖاى هعٗت ضقبثتٖ ثطإ آى ّب ثِ هٗتقسًس اٗي پطٍغُ

چ٘ي ًتَاًؿتِ اؾت اٗي قبثل٘ت ضا زض کكَض کكَضّبٕ زض حبل تَؾِٗ ٍ حتٖ 

ٌَٖاى ٗک کكَض زض حبل تَؾِٗ، اظ اٗي اههط   ذَز اٗدبز ًوبٗس. کكَض هب ً٘ع ثِ

ّب قَز  تطٕ ثِ اٗي زؾت اظ پطٍغُ ثبقس. لصا لاظم اؾت ًگبُ ٖلوٖ هؿتثٌٖ ًوٖ

ّبٕ ضقبثتٖ ضا ثطإ کكَض اظ َطٗق اخهطإ   تب يوي حفّ ؾطهبٗٔ هلٖ، هعٗت

ّب، ٖوَهبً حدن ٖٓ٘وٖ  ثَخَز آٍضٗن. اظ آًدب کِ اٗي پطٍغُ CoPS ّبٕ پطٍغُ

گ٘طز، ٗکپبضچگٖ ث٘ي اضکبى هرتلف ثؿ٘بض  ّب ٍ شٌٗفٗبى ضا زض ثط هٖ اظ فٗبل٘ت

کٌٌسُ زض ضٍاثهٍ ثه٘ي    کٌٌسُ ٍ ٗکپبضچِ اّو٘ت زاضز. اؾتفبزُ اظ ٗک ّوبٌّگ

ٗهس. لهصا زض   تَاًس ثِ اٗدبز ٗکپهبضچگٖ زض پهطٍغُ کوهک ًوب    اضکبى هرتلف هٖ

     ٖ تَاًهس ههبًٕ اٗدهبز     ٌّگبم ٖقس قطاضزازّب، زض ًٓهط گهطفتي اٗهي هَيهَٔ هه

ّب ٍ لعٍم اٗدبز ّوبٌّگٖ ث٘ي اخعا  ثَزى اٗي پطٍغُ اذتلافبت آتٖ گطزز. ثعضگ

إ اؾت کِ زاقهتي ًگهبُ ؾ٘ؿهتوٖ ثهِ پهطٍغُ       ٍ اضکبى هتٗسز پطٍغُ زغسغِ

اؾت کهِ ثتَاًهس ثهب     ٗيا ٖزض پ ٘ؿتوًٖگطـ ؾتَاًس آى ضا تؿْ٘ل ًوبٗس.  هٖ

ٍ فٗهبل،   ٗبپَ ٘ؿتنؾ ٗکثِ قکل  پطٍغٍُ ًگبُ ثِ  پطٍغُثِ  هٌس ًٓبمًگبُ  ٗيا

اخعا ثرَاّس ثِ ؾوت ّهسف هكهتطک زض    ٍِ٘ اظ کل ٌ٘ساخعا ضا زض کٌبض ّن ثج

تَاًههس تَؾههٍ  اترههبش اٗههي ضٍٗکههطز هههٖ حطکههت ٍ الجتههِ زض تٗبهههل ثبقههٌس.

قَز. الجتِ لاظم ثِ شکط اؾت قهطکت   کٌٌسُ زض پطٍغُ اٗدبز ٍ تؿْ٘ل ٗکپبضچِ

کٌٌسُ ضا اٗفب ًوبٗس کهِ قبٗؿهتگٖ ٍ تدهبضة     تَاًس ًقف ٗکپبضچِ ٗب فطزٕ هٖ

 ضا زاقتِ ثبقس.  CoPSّبٕ  لاظم زض حَظُ پطٍغُ ٍ پطٍغُ

ِ  اگطچِ ظهبى ٍ ّعٌِٗ زض اٗي پطٍغُ ٌٖهَاى هٗ٘بضّهبٕ هَفق٘هت     ّب العاهبً ثه

ثَزى ّعٌِٗ ؾهبذت، لهعٍم تَخهِ ثهِ      قَز، اهب ثسل٘ل گطاى پطٍغُ قوطزُ ًوٖ

ّهبٕ کَچهک زض    هسٗطٗت ّعٌِٗ ٍ ثِ تجٕ آى ظهبى ٍخَز زاضز. حتٖ تلَضاًؽ

ِ      اٗي پطٍغُ ّهبٕ ه٘ل٘هبضزٕ قهَز.     ّب هوکي اؾهت هٌدهط ثهِ افهعاٗف ّعٌٗه

ِ     پ٘ف ّهبٖٗ ثهطإ ضفهٕ     ٌٖهَاى هحهل   ثٌٖ٘ شذهبٗط احت٘هبَٖ ٍ ههسٗطٗتٖ ثه

اًهس ضاّکهبضٕ هٌبؾهت زض نهَضت     تَ ّب هٖ ّبٕ ًبقٖ اظ افعاٗف ّعٌِٗ زغسغِ

ّبٕ ؾطضٗع ّعٌِٗ ٍ ظهبى، اؾتفبزُ  هقبثلِ ثب اٗي ضٗؿک ثبقس. ٖلاٍُ ثط ضٗؿک

ّب تحو٘ل ًوبٗهس.   ّب ضا ثط اٗي پطٍغُ تَاًس اًَأ ضٗؿک ّبٕ ًَٗي، هٖ فٌبٍضٕاظ 

ّبٕ ّكساض ؾطٕٗ زض ظهبى هَاخِْ  ؾبظٕ ؾ٘ؿتن اتربش ؾبظٍکبضٕ ثطإ پ٘بزُ

ّبٕ کكَضهبى کهِ   ت اؾت. ّوچٌ٘ي ثط ذلاف اکثط پطٍغُثب ضٗؿک حبئع اّو٘

اّو٘ت چٌساًٖ ثِ اٗي هقَلِ ًسازُ ٍ زض ظهبى هَاخِْ ثهب ضٗؿهک، قهطٍٔ ثهِ     

ؾهَ ٍ   اظ ٗهک  CoPSّهبٕ   پطٍغُ ضاّجطزٕکٌٌس، اهب اّو٘ت  هٖ  حل ٗبفتي ضاُ

ّهب ٍ ضٍٗکطزّهبٕ    ّبٕ ثبلإ اخطإ آى اظ ؾَٕ زٗگط، ثکبضگ٘طٕ ضٍـ ّعٌِٗ

 ًوبٗس.   ؿک ضا ث٘ف اظ پ٘ف هْن ٍ العاهٖ هٖهسٗطٗت ضٗ

ٕ زٗگط حًَض شٌٗفٗبى هرتلف ٍ گبّبً زذبلت ّب زض پطٍغُ،  ّبٕ آى اظ ؾَ

ّبٕ آى ضا تحت تهأث٘ط قهطاض زّهس. لهصا پ٘كهٌْبز       تَاًس پطٍغُ ٍ ذطٍخٖ هٖ

قَز زض هطاحلٖ اظ پطٍغُ ثب تَخِ ثِ هَقٗ٘ت ٍ يطٍضت کِ ثِ تكهر٘م   هٖ

، العاهبت ٍ ً٘بظّبٕ ثطذٖ اظ شٌٗفٗهبى ثهِ نهَضت    هسٗط پطٍغُ ثؿتگٖ زاضز

هَقت ًبزٗسُ اًگبقتِ قَز. شکط اٗي ًکتِ يطٍضٕ اؾت کِ ثِ ّوبى اًهساظُ  

زضگ٘طًوَزى شٌٗفٗبى زض ظهبى هٌبؾت زاضإ اّو٘هت اؾهت، ٖهسم زضگ٘هط     

ُ ً٘ع هْن اؾت تب ثتَاى ثِ ثطآهس  ًوَزى آى ٖ پطٍغ ٕ ظهبً ٖ اظ هقبَ ّب زض ثًٗ

ٖ اظ پطٍغُ ثبٗؿت زقت ثؿ٘بضٕ  زؾت ٗبفت. زض ًْبٗت هسٗط پطٍغُ هٖ هٌبؾج

ّبٕ افطاز هَضز  زض اًتربة اًٖبٕ ت٘ن ذَز زاقتِ ثبقس. چطا کِ قبٗؿتگٖ

ّبٕ ضاٗهح تفهبٍت زاضز. ههثلاً افهطاز      ّب تب حسٍزٕ ثب پطٍغُ ً٘بظ زض اٗي پطٍغُ

ّبٖٗ ًٓ٘هط ذلاق٘هت ٍ ًهَآٍضٕ، قبثل٘هت      ّب ثبٗس قبثل٘ت حبيط زض اٗي پطٍغُ

کَقٖ ٍ ... ضا زاقتِ ثبقٌس تب ثتَاًٌهس زض هؿه٘ط پهط     َطاحٖ هسٍلاض، ؾرت

 ثِ هسٗط ٍ ت٘ن ذَز کوک ًوبٌٗس. CoPSّبٕ  تلاَن اخطإ پطٍغُ

ثطاؾههبؼ هُبلٗههبت نههَضت گطفتههِ ضٍٕ ازث٘ههبت ضًٍههسّبٕ   زض ازاهههِ

 گطزز.  تحق٘قبتٖ ث٘كتط پ٘كٌْبز هٖ
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 ّبٕ  ََض کِ زض ههبزٗق پطٍغُ ّوبىCoPS ُّب  اقبضُ قس، اٗي پطٍغ

ّهبٕ   ٍ ًقل ضٗلهٖ تهب پهطٍغُ    گؿتطٓ ٍؾٖ٘ٗ اظ نٌبٕٗ فًبٖٗ، حول

قَز. ٖوسُ تحق٘قبت اًدبم  ؾبظهبًٖ ٍ فٌبٍضٕ اَلاٖبت ضا قبهل هٖ

گهطزز   قسُ زض نٌٗت زفبٖٖ ٍ َّاٍفًب ثَزُ اؾت. لصا پ٘كٌْبز هٖ

ّهبٕ   ّبٕ هرتلف پطٍغُ ثؿتط نٌبٕٗ، حَظُ ثَزى ثب تَخِ ثِ هتفبٍت

CoPS   ؛25زض نٌبٕٗ هرتلف هَضز ثطضؾٖ ٍ تحل٘ل قطاض گ٘طز] 

  ُ ّهبٕ   ثطاًگ٘هع زض پهطٍغُ   ّهبٕ چهبلف   هسٗطٗت ضٗؿک ٗکٖ اظ حهَظ

CoPS ٌٗهس  ازاً٘ن زض ّط ٗهک اظ هطاحهل فط   ََض کِ هٖ اؾت. ّوبى

ّهبٕ هرتلهف ٍ هتٗهسزٕ ٍخهَز زاضز. زض      هسٗطٗت ضٗؿک، تکٌ٘ک

حق٘قبت کوتط ثهِ قٌبؾهبٖٗ اثعاضّهبٕ هٌبؾهت ههسٗطٗت ضٗؿهک       ت

پطزاذتِ قسُ اؾت. قٌبؾبٖٗ ًقبٌ قَت ٍ يٗف  CoPSّبٕ  پطٍغُ

    ٖ [. 6تَاًهس هف٘هس ثبقهس      ّط ٗک اظ اثعاضّهبٕ ههسٗطٗت ضٗؿهک هه

اظ ظٗطاخهعإ هتٗهسز، آٗهب     CoPSٌَٖاى هثبل ثب تَخِ ثِ تكک٘ل  ثِ

 اضظٗبثٖ ضٗؿک ثبقس؟ تَاًس ضٍقٖ کبضآهس زض ضٍـ هًَت کبضلَ هٖ

 ُّبٕ  تحق٘قبت اًسکٖ زض حَظُ قٌبؾبٖٗ ضٗؿک پطٍغCoPS  اًدبم

ّهب، پ٘كهٌْبز    ثَزى هبّ٘ت اٗي پطٍغُ قسُ اؾت. ثب تَخِ ثِ هتفبٍت

ّهب ثهب اؾهتفبزُ اظ چٌهسٗي      ّبٕ ذبل اٗهي پهطٍغُ   گطزز ضٗؿک هٖ

 ثٌسٕ گطزز؛ هُبلِٗ هَضزٕ، قٌبؾبٖٗ ٍ زؾتِ

 ُههس تههساضکبت، اقههبض بؾههت ضٍـ زض فطاٌٗ ِ تٌ ٕ ثهه ُ ثههب  ا ٕ پههطٍغ ٕ اخههطا ّههب

ٖ   CoPSّبٕ  پطٍغُ كهٌْبز هه خهِ ثهِ حًهَض       ًكسُ اؾت. پ٘ گهطزز ثهب تَ

ي پطٍغُ َطف ِ کهسام ؾ٘ؿهتن      ّبٕ هتٗسز زض اٗ ٖ قهَز که ٕ   ّب، ثطضؾه ّهب

ي پطٍغُ اخطإ پطٍغُ هٖ كتطٕ ثب اخطإ اٗ بؾت ث٘ س تٌ اًَ ّب زاقهتِ ثبقهس.    ت

ٕ کت هسًٖ ٗب کٌؿطؾَ٘م ٗب اتحبزّهبٕ  آٗب ضٍـ هكبض جهطز ٖ  ضاّ هس   هه اًَ ت

ي پطٍغُ ٔ العاهبت اٗ ضزُ کٌس   کل٘ ٖ  17ّب ضا ثطآٍ ٗػگه خِ ثهٍِ  ٕ   [ ٗب ثب تَ ّهب

ُ، اهکبى اتربش ضٍٗکطز ٗکپبضچِ )ؾ٘ؿتن  خَز زاضز؟IPDپطٍغ  ( زض آىٍ 

 ّبٕ  کِ زض پطٍغُ ثب تَخِ ثِ آىCoPSثٌٖ٘ ًكسُ  ، ٍقَٔ ٍقبٕٗ پ٘ف

ّبٕ ثطذَضز ثهب اٗهي    ضاّجطزگطزز  ؾت، پ٘كٌْبز هٖثؿ٘بض هحتول ا

 ٍقبٕٗ هَضز ثطضؾٖ قطاض گ٘طز؛

 ُّبٕ  زض ازث٘بت پطٍغCoPS     کوتط ثهِ هَيهَٔ ههسٗطٗت تغ٘٘هطات ،

کهِ ههسٗطٗت تغ٘٘هطات زض اٗهي      [. حهبل آى 15پطزاذتِ قسُ اؾت  

ّب اظ زٍ ح٘ث اّو٘ت زاضز: ًرؿت آى کهِ تغ٘٘هطات زض اٗهي     پطٍغُ

ًبپصٗط اؾت ٍ زٍم، ٖهسم ههسٗطٗت    هحتول ٍ اختٌبةّب ثؿ٘بض  پطٍغُ

تَاًس تأث٘طات ثؿ٘بضٕ ثط کل پطٍغُ زاقتِ ثبقس.  هٌبؾت تغ٘٘طات هٖ

ّهبٕ   گطزز ثَُض ٍٗػُ ههسٗطٗت تغ٘٘هطات زض پهطٍغُ    لصا پ٘كٌْبز هٖ

CoPS .هَضز ثطضؾٖ ٍ تحل٘ل قطاض گ٘طز 

 ٖثٌٓط ه    ٕ ّهبٕ   ضؾس ضٍٗکطزّبٕ ًَٗي هسٗطٗت پهطٍغُ ًٓ٘هط تئهَض

ّب تٌبؾت زاقهتِ   ّبٕ اقتًبٖٗ ثب هبّ٘ت اٗي پطٍغُ َة ٗب تئَضٕآق

ثبقس. اهب زض ازث٘بت اظ زضٗچِ ضٍٗکطزّبٕ ًَٗي ههسٗطٗت پهطٍغُ ثهِ    

 ًگبُ ًكسُ اؾت. CoPSّبٕ  پطٍغُ

 مراجع -6
٘چ٘هسُ،  پ ّٕهب  ٘ؿهتن زض هحهَلات ثب ؾ ٕقجکِ ًَآٍضقفٖ٘ٗ، هْطزاز، ال٘بؾٖ، هْسٕ،  -1
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پهطٍغُ ثهبلگطز    ٕهُبلٗهِ ههَضز   :(CoPS) ٘چ٘سُپ ّٕب ٘ؿتنزض هحهَلات ٍ ؾ ًَٕآٍض
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الوللٖ ٍ ّكتو٘ي کٌفطاًؽ هلٖ  ٘يچْبضه٘ي کٌفطاًؽ ث، )هَضز هُبلٗبتٖ، قطکت تَگب(
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 چکیده

ٟ ؾداظز  ٝدی  َٝدس٣ض  ضااؾت ٦ّ ذٌٚ ّالا٧ا ٣ ذسٝات  یاظ تا٣ض٧ا ٣ اٍساٝات يا قاٝ٘ ٝد٤ٞف٦ ی٢ا٦١ىطآّاض ىطنت ّد٦   یی٧دا  . ؾداظٝا

 اظ ى٢دا٣ضي . ١ٞای٢دس  تدطزاضي  ت٨دط٥  ٣ زاز٥ تكدریم  ضا ٧دا  ىطندت  اید٠  ت٤ا٢١س ٝیٟ ضا زاض١س، آاؾتياز٥ اظ  یتاعلافات ٣ ٍاتٚ يى٢ا٣ض

ِ  ق٤ز ٣ ٣خد٤ز  ٝی ٝحؿ٤ب ن٢قتی ٣ تداضي ٧اي ؾاظٝاٟ اخعاي تطی٠ حیاتی ٜ  ید  ؾداظ  ظٝی٢د٦  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٝدس آّاض ؾیؿدت

 ف٢هدطي  تد٦  اٝدط٣ظ  ت٢یاٟ زا١ف اٍتهاز زض ٦ّ ١یع ى٢ا٣ضي ٣ فٜٚ ٧اي پاضُ زض ىقاٗ ٧اي قطّت. اؾت اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت

 تد٦  ٝحدیظ  زض ٤ٝخد٤ز  ٧داي  ٣ اظ ىطندت  ّدطز٥ ىقالا١د٦ فٞد٘    ّاضآىطی٢ی ٧اي ىطنت تكریم زض تایؿت ٝی ا١س، قس٥ تثسی٘ ٨ٜٝ

 تدط  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٧داي  ٍاتٚیدت  تدثییط  تطضؾی ت٦ تطآٝس زضنسز حاضط پػ٧٣ف ض٣، ای٠ اظ. ١ٞای٢س تطزاضي ت٨ط٥ قْ٘ تطی٠ ٝغ٤ٚب

 تپدطزاظز.  Smart-PLS ياىعاض ١طٛ ظیٝح زض يطیتيؿ يؾاذتاض یاتی ٝسٗ تط یٝثت٢ ٣ یكیٞایپ ض٣ـ ت٦ ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم

ٌ  ٦ّ ز٢٧س ٝی تكْی٘ ظا٧ساٟ ى٢ا٣ضي ٣ فٜٚ پاضُٝطح٦ٚ ضقس  زض ٧اي قطّت ّاض٢ّاٟ ّٚی٦حاضط ضا  پػ٧٣ف آٝاضي خاٝق٦  ٝغدات

. تد٤ز  ١اٝد٦  پطؾدف  پدػ٧٣ف  زض اؾدتياز٥  ٤ٝضز اتعاض. قس١س ا١تراب ؾاز٥ تهازىی ن٤ضت ت٦ ٦١٤ٞ١ ٤ا٢ٟف ت٦ ١يط 130 ٤ٝضٕاٟ خس٣ٗ

٘  ١تایح. قس تثییس ٧ٖٞطا ٣ ٣إطا ض٣ایی عطیٌ اظ ٧ا آٟ ض٣ایی ٣ یثی،تطّ پایایی ٣ ّط١٣ثاخ آٙياي عطیٌ اظ ٧ا ١ا٦ٝ پطؾف پایایی  حاند

ٟ ت٦ ٝ زاضي ٝق٢یٝثثت ٣  تثییط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت زاز ١كاٟ ٧ا زاز٥ تحٚی٘ ٣ تدعی٦ اظ ىطندت   یمتكدر  تدط  472/0 یدعا

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات ٣ اتقداز آٟ زض   تایؿت ت٦ ١َف ٍاتٚیت ٧اي ٝؿتَط زض پاضُ فٜٚ ٣ ى٢ا٣ضي ٝی ت٢اتطای٠ قطّتزاضز.  ی٢یّاضآىط

 ىطی٢ی ت٤خ٦ ١ٞای٢س.آتكریم ىطنت ّاض

 واژگان کلیدی

 .ىطنت تكریم اعلافات؛ ى٢ا٣ضي ى٢ا٣ضي؛ اٍتهاز؛

 

 مقدمه -1

 ٝحؿد٤ب  ند٢قتی  ٣ تداضي ٧اي ؾاظٝاٟ اخعاي تطی٠ حیاتی اظ 1ى٢ا٣ضي

 .]1[ زا٢١دس  ٝدی  اٍتهداز  ٝحط٦ّ ٤ٝت٤ض ضا آٟ اٍتهاز، پطزاظاٟ ١ؾطی٦. ق٤ز ٝی

 اید٠  تد٦  ذد٤ز  ؽد٠  اظ ّدؽ  ٧دط  ٦ّ ز٧س ٝی ١كاٟ ى٢ا٣ضي ازتیات تطضؾی

. زاضز ٣خد٤ز  آٟ تقطیو اظ ٝتيا٣تی ٧اي ٍطائت ض٣ ای٠ اظ ٢ّس، ٝی ١ٖا٥ ٤ٝض٤ؿ

زا١دس   ٝدی  زا١دف  تْاضٕیطي ٣ؾی٦ٚ ضا ى٢ا٣ضي اض٣پا ن٢قتی ٝسیطیت ؾاظٝاٟ

٢ّدس.   ى٢ا٣ضي زض خطیاٟ ا١سیك٦، تقاٝلات ا١ؿا١ی ٣ ىط٢٧ٔ ٝساذ٦ٚ ٝی. ]2[

                                                             
1. Technology 

تيا٣ت ١یؿت ٣ تسٙی٘ زاقت٠  ٧اي اختٞافی تی ای٠ پسیس٥ ١ؿثت ت٦ ؾاذت

٨ٜٝ آٟ زض ت٤ٙیس ٣ ا١تَاٗ پیاٛ، تط حیات ا١ؿدا١ی  ذانیت ا١ْكاىی ٣ ١َف 

یْی  2تحت ف٤٢اٟ ى٢ا٣ضي اعلافات ى٢ا٣ضي، اظ اي . قاذ٦]3 [ٕصاضز  ایط ٝی

 ١َدف  ٣ ]4 [ز٢٧س٥ ٍطٟ تیؿت ٣ یْدٜ اؾدت    اظ َٝتسضتطی٠ ١یط٧٣اي قْ٘

اعلافدات   ى٢دا٣ضي  .]6،5[ زاضز ٧دا  ؾاظٝاٟ اظ حٞایت ٣ پكتیثا١ی زض ٨ٝٞی

ٛ  اىعاض، تا تْاضٕیطي ٣ؾیـ ؾرت اي اؾت ٦ّ پسیس٥  اىدعاض،  قدث٦ْ  ٣ اىدعاض  ١دط

 ؾدداظي، شذیددط٥ ٧دداي ظٝی٢دد٦ زض ضا آٟ پددطزاظـ ٣ زاز٥ ّدداضتطز ٣ ٝغاٙقدد٦

ٗ  ٝدسیطیت،  ا١تَاٗ، زؾتْاضي، ٟ  ذ٤زّداض،  آٝدایی  زاز٥ ٣ ٢ّتدط  پدصیط  اْٝدا

                                                             
2. Information Technology 
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 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

یط ٣ ّاضآٝدس اظ  ؤاي ٝد  ای٠ ٧ْٞاضي تا اؾتياز٥ اظ ٝد٤ٞفد٦  .]8،7[ ؾاظز ٝی

. ٍاتٚیدت تد٦ ٝق٢داي یدِ     ]31[ ق٤ز ، تؿ٨ی٘ ٝی1اعلافات ٍاتٚیت ى٢ا٣ضي

٧اي یِ ؾاظٝاٟ تطاي ٧ٞا٢٧ٖی  ٢ٝثـ ذال تقطیو قس٥ اؾت ٦ّ ؽطىیت

ٕیطز  ٝی تط ٢ٝؾ٤ض زؾتیاتی ت٦ پایا١ی زٙر٤ا٥ ضا زض ٣ ٕؿتطـ زیٖط ٢ٝاتـ ت٦

 تؿ٨یٜ ّؿة، زض ؾاظٝاٟ ت٤ا١ایی قاٝ٘ اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت .]32[

ٌ  اظ اعلافدات  ى٢دا٣ضي  زض ٕصاضي ؾطٝای٦ اىعایف ٣  ؾدایط  تدا  تطّیدة  عطید

 خ٨ت ٧اي ٝسیطیتی، ى٢ی ٣ ٢ٝاتـ ا١ؿا١ی، ؾاظٝا١ی ٝا٢١س ٍاتٚیت ٧اي ٍاتٚیت

 قد٤ز  ٝدی  تقطیدو  ؾاظٝا١ی ا٧ساه ت٦ زؾتیاتی ٢ٝؾ٤ض ت٦ ؾاظٝاٟ اظ حٞایت

ف٤٢اٟ ٝسیطیت ٝؤیط ى٢ا٣ضي زض  ٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات ت٦ ٍاتٚیت .]11،10،9[

ق٤ز، ٣ ١َكی اؾاؾی  ؾاظي ٝی تقیی٠ ٣ زؾتیاتی ت٦ ا٧ساه ؾاظٝا١ی ٝي٤٨ٛ

٧داي ى٢دا٣ضي    . ٍاتٚیدت ]33[٣ فٞٚیداتی ؾداظٝاٟ زاضز    ضا٧ثدطزي زض ؾغح 

ی٢س٧اي ؾاظٝا١ی ٕطزیس٥ ٣ ؾطفت پاؾر٤ٖیی ااعلافات ٢ٝدط ت٦ چاتْی ىط

 زض پیكدطىت  ].35، 34[ز٧دس   ؾاظٝاٟ ت٦ ١یاظ٧اي ٝكتطیاٟ ضا اىعایف ٝدی 

 ـ چ٨دط٥  ؾطفت ت٦ اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي یتٍاتٚ  تد٦  ٣ زاز٥ تنییدط  ضا ند٢ای

 2زیدیتاٙی ّاض٧اي ٣ ّؿة تره٤ل ّاض، ّؿة ٣ ح٤ظ٥ زض ٨ٜٝ ٤ٝض٤فی

 اؾدت  ٧ایی ىطنت اظ اؾتياز٥ زیدیتاٙی ّاض٧اي ٣ ّؿة. اؾت قس٥ تثسی٘

 قد٤ز  ٝی ایداز خسیس ٧اي ضؾا٦١ ٣ ٧ٞطا٥ تٚي٠ ى٢ا٣ضي ای٢تط١ت، عطیٌ اظ ٦ّ

٘  ضا زا١دف  ّؿة ٣ ا١تَاٗ ٝثاز٦ٙ، ٣ . یدِ ىطندت،   ]31[ ٢ّدس  ٝدی  تؿد٨ی

٢٧ٖاٝی ٣خ٤ز ذ٤ا٧س زاقت ٦ّ تٞداٛ اخدعاي زا١دف ٝد٤ضز ١یداظ زض آ١ددا       

٤ٝخ٤ز ٣ زض ا١تؾاض ٣ض٣ز یِ ّاضآىطی٠ ٝكتاً تدطاي تكدریم، تطّیدة ٣    

 آٟ اظ اؾدتياز٥  ٣ 3ىطندت  تكدریم  .]31، 36[ ٧ا تاقدس  تطزاضي اظ آٟ ت٨ط٥

ِ  ق٢اؾدایی  ت٤ا١دایی  ٝق٢داي  ت٦ ّاضآىطی٢ی ىطای٢س ٍٚة ف٤٢اٟ ت٦  ٣ ایدس٥  ید

 اعلافدات  تد٦  یزؾتطؾد اؾت.  اٍتهازي ٣ تداضي ٝي٤٨ٛ یِ ت٦ آٟ تثسی٘

 یزؾتطؾد  ّد٦  ياىدطاز  ٣ زاضز ىطندت  میتكدر  زض یاؾاؾ ١َف ،ٝطتثظ

 ي٧دا  ىطنت اعلافات، اظ ٝحط٣ٛ اىطاز ت٦ ١ؿثت زاض١س، اعلافات ت٦ يكتطیت

ف٤٢اٟ ١تید٦ تنییطات  ٧اي ّاضآىطی٢ا٦١، ت٦ ىطنت .٢٢ّس یٝ ّكو ضا يكتطیت

٧اي تداظاض   ٢٢ّسٕاٟ ٣ ؾایط ٣یػٕی تطخیحات ٝهطه  ٧اي ى٢ا٣ضي زض ٍاتٚیت

اي اظ  قاذ٦ف٤٢اٟ  ت٦ اعلافات ى٢ا٣ضي ١َفت٤خ٦ ت٦  تا ،ض٣ ٠یا اظ. ]37[اؾت 

 ى٢دا٣ضي  ي٧دا  تیٍاتٚ طیتثی یتطضؾ ت٦ اؾت زضنسز حاضط پػ٧٣ف ى٢ا٣ضي،

حداٗ ضقدس    زض ٧اي قطّت زض ّاضآىطی٢ی ٧اي ىطنت میتكر تط اعلافات

 .تپطزاظزظا٧ساٟ  ؾتاٟق٨ط ى٢ا٣ضي ٣ فٜٚ پاضُ

 ینظر چارچوب -2

 اطلاعات فناوری های قابلیت -2-1

٧ا، تافث  ؾاظٝاٟ ا٧ٞیت تالاي اعلافات ٣ ١ح٥٤ خطیاٟ ٣ پطزاظـ آٟ زض

اي پطت٤اٟ زض ت٤ٙیس، پدطزاظـ ٣   ف٤٢اٟ ٣ؾی٦ٚ ت٦ (IT)قس٥ ى٢ا٣ضي اعلافات 

                                                             
1. Information Technology (IT) Capability 

2. Digital Entrepreneurship 
3. Opportunity Recognition 

 تد٦ . ا١تكاض ؾطیـ اعلافات اظ خایٖا٥ ذانی زض ازاض٥ اٝد٤ض تطذد٤ضزاض تاقدس   

٧ا اظ یْسیٖط، ٝیعاٟ  ٧اي تٞایع ؾاظٝاٟ تطی٠ قاذم تطتیة، یْی اظ ٨ٜٝ ای٠

 .]12، 38[ ٧اي ؾاظٝا١ی اؾت اعلافات زض ىقاٙیت ٧ا اظ ى٢ا٣ضي آٟ اؾتياز٥

زض چطذ٦ ت٤ٙیس،  ٣ضيااؾت ٦ّ ٝي٤٨ٛ ّاضتطز ى٢انغلاحی  اعلافات ى٢ا٣ضي

ٕیدطز ٣ یدِ ١د٤ؿ ّؿدة ٣      ٝی تط پطزاظـ، تاظیاتی ٣ اقاف٦ اعلافات ضا زض

قد٤ز   ؾیؿتٞی اؾدت ّد٦ تافدث ٝدی     پطزاظـ اعلافات ت٦ ض٣قی خسیس ٣

یطتط تحٚی٘ ق١٤س؛ ٝضاه تط ای٦ْ٢ تقضدی  ؤاي ٝ ّاض٧اي میطتْطاضي ت٦ ٦١٤ٕ

اعلافات ٍث٘  ى٢ا٣ضي .٧ا ضا ١یع حصه ١ٞایس پصیطي ت٤٢ؿ ٧ا ٣ اظ فسٛ ٍغقیت

اي اظ ا٧٤ٖٙدا تاقدس، یدِ     اىدعاضي ٣ ٝد٤ٞفد٦   یِ ؾیؿدتٜ ؾدرت   اظ ای٦ْ٢

تد٤اٟ آٟ ضا ىط٢٧دٔ ت٤ٙیدس     ؾیؿتٜ ١ؾداٛ ىْدطي ٣ ىط٢٧ٖدی اؾدت ٣ ٝدی     

 ٧داي  قدی٥٤  ٕیطي چكٜ ٦١٤ٕ ت٦ اعلافات ى٢ا٣ضي .]39،13[ اعلافات ١اٝیس

 ى٢دا٣ضي  ٝترههاٟ اظ تؿیاضي. اؾت ز٥زا تنییط ضا ٧ا ؾاظٝاٟ ىقاٙیت ا١داٛ

ٟ  اعلافدات  اظ تركی ت٨٢ا ٦ّ تا٣ض١س ای٠ تط اعلافات  ی٢دس٧اي اىط زض ؾداظٝا

 ىَددساٟ فٚددت تدد٦ ٧ددا آٟ اظ تؿددیاضي ٣ قدد١٤س ٝددی اؾددتياز٥ ٕیددطي تهددٞیٜ

 ى٢ا٣ضي اتعاض ٧ط ض٣، ای٠ اظ. ٝا١س ٝی تاٍی اؾتياز٥ تی ٧ٞچ٢اٟ ى٠، ٝترههاٟ

 ضىددت٠ ٧ددسض تدد٦ اظ ٝٞا١قددت خ٨ددت زض ؾدداظٝاٟ تدد٦ تت٤ا١ددس ّدد٦ اعلافددات

ٗ  فدی٠  زض ٣ ٢ّس ِّٞ آٟ ٢ٝاتـ اضظق٢ٞستطی٠ ٟ  حدا  خ٨دت  زض ضا ؾداظٝا

 ت٤ا١س ٝی ٢ّس، یاضي ی٢سٕطاییاىط ؾٞت ت٦ ؾ٢تی ٕطایی تاتـ حاٙت اظ حطّت

ٟ  ٢ٝاتـ ٣ضي ت٨ط٥ اىعایف ٣ ٧ا ض٣ـ ت٨ث٤ز زض  ـ ٝدؤیط  ؾداظٝا . ]1[ قد٤ز  ٣اٍد

ت٤ا١دس ٢ٝداتـ    ؽطىیتدی اؾدت ّد٦ ٝدی    ف٢د٤اٟ   ٍاتٚیت ى٢ا٣ضي اعلافدات تد٦  

٧ا ضا اظ عطیٌ ّاضتطز ٣ ترهیم ٢ٝداتـ ى٢دا٣ضي اعلافدات تطّیدة      ؾاظٝاٟ

٧داي ّداضتطزي اؾاؾدی ٣     ٍاتٚیدت ى٢دا٣ضي اعلافدات قداٝ٘ تط١اٝد٦      ١ٞایس.

اىعاض٧دا ٣   ٧دا، ؾدرت   ٧اي ٤ٝضز اؾتياز٥ زض ضاؾتاي اضتثاعدات، زاز٥  ى٢ا٣ضي

٧داي ى٢دا٣ضي    تؿدتط ظیطؾداذت   اىعاض٧ا، ف٤اٝ٘ ا١ؿدا١ی ٣ ترههدی زض   ١طٛ

پصیطي ى٢ا٣ضي اعلافدات، پكدتیثا١ی    ٣ؾی٦ٚ ا١قغاه تاقس ٦ّ ت٦ اعلافات ٝی

٧داي ٝكدرم،    تد٦ زاضایدی   ٧داي ى٢دا٣ضي اعلافدات    ٍاتٚیت .]40[ ق٤ز ٝی

٧ا ضا ٍازض  ٢ّس ٦ّ ؾاظٝاٟ ٧ا، زا١ف، ىطای٢س٧ا ٣ ض٣اتغی اقاض٥ ٝی قایؿتٖی

ز٧دی   ضا تغ٤ض ٝؤیط زض قْ٘ اتى٢ا٣ضي اعلاف ؾاظز ٝحه٤لات ٣ ذسٝات ٝی

٧داي   . ٍاتٚیدت ]41[٧اي تداضي ذ٤ز ٝسیطیت ٢٢ّدس  ضا٧ثطز٧ا ٣  ت٦ ٤١آ٣ضي

اظ  IT ٧داي  ّدطزٟ تط١اٝد٦   ى٢ا٣ضي اعلافات تطاي ت٤ؾق٦، زؾتیاتی یا ٝت٤ٍو

ٟ ]42[ا٧ٞیت ظیدازي تطذد٤ضزاض اؾدت     ٧دایی ّد٦ تدس٣ٟ ت٤ؾدق٦      . ؾداظٝا

ى٢ددا٣ضي اعلافددات ٧دداي ى٢ددا٣ضي اعلافاتكدداٟ، ت٨٢ددا تددط ذدد٤ز    ٍاتٚیددت

ق١٤س. تؿدیاضي   ٢٢ّس، زچاض قطایظ ١ا٢ٝاؾة تغثیَی ٝی ٕصاضي ٝی ؾطٝای٦

تطی٠ تدثییط  ٓ ٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات تعض اظ پػ٧٣كٖطاٟ تا٣ض زاض١س ٦ّ ٍاتٚیت

 .]43[ضا تط اىعایف ت٤ا١ایی ؾاظٝاٟ زض اضائ٦ اضظـ ت٦ ٝكتطي زاض١س 

تنییدطات ٝحدیظ ٣    ز٧دس تدا   ٧دا اید٠ اْٝداٟ ضا ٝدی     ت٦ ؾاظٝاٟ IT ٍاتٚیت

اعلافات زاذٚی ضا ٢ّتطٗ ٢٢ّس، تهٞیٞات ؾطیـ ٣ اتتْداضي تٖیط١دس، ؾدطیقا     

 [. اٝا9،44ىطای٢س٧اي زاذٚی ضا تطاظ ٢٢ّس ٣ ت٢اتطای٠، چاتْی ضا ت٨ث٤ز ترك٢س ]

اعلافات ت٦ ت٨٢ایی ٢ٝدط ت٦ ٤ٝىَیت ٕدطزز،   ٧اي ى٢ا٣ضي ٦ّ، ٍاتٚیت ته٤ض ای٠
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ت٤ا١دس   ٧داي زیٖدط ٝدی    ٍاتٚیدت  تٚیت زض ٢ّداض ظیطا ای٠ ٍا .ته٤ض اقتثا٧ی اؾت

  .]45[ زؾت آ٣ضزٟ یِ ٝعیت ضٍاتتی ِّٞ ١ٞایس ٧ا ضا زض ت٦ ؾاظٝاٟ

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات ضا تطّیثی اظ ز٣ زؾدت٦ ٢ٝداتـ    ٍاتٚیت پػ٧٣كٖطاٟ

٧داي   زا٢١س: زؾت٦ ا٣ٗ قاٝ٘ ٝراضج ١اذاٙم ى٢ا٣ضي اعلافدات، ٨ٝداضت   ٝی

 ٕط٧٣دی زیٖدط  . ]46[ى٢ی ٣ ى٢ا٣ضي ٣ زؾت٦ ز٣ٛ قداٝ٘ ٢ٝداتـ ٝدسیطیتی    

٧داي   تید ٧اي اضظقی، ٍاتٚ تی٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات ضا تطّیثی اظ ٍاتٚ ٍاتٚیت

 . تقدسازي اظ ٝغاٙقدات ٍاتٚیدت   ]47[زا٢١دس   ٧اي پ٤یایی ٝی ضٍاتتی ٣ ٍاتٚیت

 :]48[٢٢ّس  ضا ت٦ چ٨اض زؾت٦ تَؿیٜ ٝی اعلافات ى٢ا٣ضي

ىط٢٧دٔ ٙندات اٝدطی٠ْ     زض ظیطؾداذت : پصیط ا١قغاه ٧اي ؾاذتظیط :1

پاید٦ اؾاؾدی ى١٤ساؾدی٤ٟ،     .1ز٣ ٝق٢دی ظیدط اؾدت:     ٧طیتایح ّداٙح زاضاي 

ذسٝات ٣ تثؾیؿات  تد٨یعات، .2ذه٤نا  تطاي یِ ؾاظٝاٟ یا یِ ؾیؿتٜ 

ٜ  پای٦ ٧داي   اي ٤ٝضز ١یاظ تطاي ّاضّطزٟ یِ اختٞاؿ یا خاٝق٦، ٝا٢١س ؾیؿدت

پصیطي زض ازتیدات تحَیدٌ، تیكدتط زضتداض٥      ا١قغاه. ١َ٘ ٣ اضتثاعی ٣ حٞ٘

، ٣ ٝدسیطیت  ضا٧ثدطزي ٧اي اعلافداتی، تود٤ضي ؾداظٝاٟ، ٝدسیطیت      ؾیؿتٜ

 .ق٤ز تقطیو ٝی تنییطات ٝحیغی ف٤٢اٟ ت٤ا٢ٞ١سي تطاي پاؾد ت٦ فٞٚیات ت٦

 زض اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ظیطؾاذت تا٥٤َٙ اضظـ ت٦ ذ٤تی ت٦ اٝط٣ظ٥ ٝسیطاٟ

 تد٦  تَطیثدا   ١یدع  پػ٧٣كٖطاٟ ٣ ٝحََاٟ تطاي ٣ ٣اٍي٢س ؾاظٝاٟ یِ ٤ٝىَیت

 ؾددطفت ض٣ي تایدس  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ظیطؾدداذتاض٧اي. اؾدت  ١٤ٕد٦  ٧ٞدی٠ 

 پدصیط  ا١قغاه ؾیؿتٜ یِ .]14[ ق١٤س ٝتٞطّع پصیطي ا١قغاه ٣ ؾاظي پیاز٥

ت٤ا١س ت٦ ؾطفت پیْطت٢سي ق٤ز  ى٢ا٣ضي اعلافات تطاي پاؾد ت٦ تنییطات ٝی

 تدا  ّد٦  زاضز آٟ تد٦  اقاض٥ اعلافات ى٢ا٣ضي ظیطؾاذت پصیطي ا١قغاه .]15[

 ٣ ٝس٣لاض پصیط، َٝیاؼ ؾاظٝاٟ یِ اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ظیطؾاذت حس چ٦

 اعلافات ى٢ا٣ضي پصیط، ا١قغاه ٧اي تاقس. ظیطؾاذت ٝی ٧ا ؾیؿتٜ تا ؾاظٕاض

 ٣ ؾاظي پیاز٥ اتراش، ٣ ٝرتٚو ٧اي ؾیؿتٜ ؾاظي یْپاضچ٦ تطاي ضا ٧ا قطّت

ٗ    ت٦ پاؾد زض خ٨ت خسیس ٧اي اضتَاء ٝؤیط ؾیؿتٜ  ١یاظ٧داي زضحداٗ تحد٤

قداٝ٘   ى٢دا٣ضي اعلافدات   ٧داي  ظیطؾداذت . ؾاظ١س ت٤ا٢ٞ١س ٝی ّاض، ٣ ّؿة

٧اي اضتثاعی، ت٦  ت٤ا٢١س تا اؾتياز٥ اظ قث٦ْ ٧ایی اؾت ٦ّ ٝی ٧ا ٣ زاز٥ تط١ا٦ٝ

. ]49[اقتطاُ ٕصاقت٦ قس٥ ٣ تدطاي اؾدتياز٥ زض ؾداظٝاٟ تاظیداتی قد١٤س      

خسیدسي   ضٍداتتی  اؾٚح٦ ضا اعلافات ى٢ا٣ضي پصیطي ظیطؾاذتاض٧اي ا١قغاه

 ٍدطاض  ٝدس١ؾط  پایدساض  ضٍداتتی  ٝعیت ت٤ؾق٦ زض حیاتی فاٝ٘ ف٤٢اٟ ت٦ ٣ اؾت

ٟ  تحَیَدات  ٣ ض٣یْطز٧دا  . ای٠]50[ٕیطز  ٝی  ٤ٝضد٤ؿ  ّد٦  ز٢٧دس  ٝدی  ١كدا

 زیدس٥  اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ؾاذت ظیط حیاتی ف٢هط ف٤٢اٟ ت٦ پصیطي ا١قغاه

 زض زائٞدی  ٣ اىعایف حاٗ زض تنییطات تا ٧ا ؾاظٝاٟ اظ تؿیاضي ظیطا ق٤ز، ٝی

 تایدس  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٧داي  ظیطؾاذت. ا١س قس٥ ض٣تط٣ ّاض ٣ ّؿة ٝحیظ

ٟ  اىدعایف  حاٗ زض تَاضا٧اي ٤ٞ١زٟ ازاض٥ ت٦ ٍازض تا تاق٢س ٢ٝقغو  ٝكدتطیا

 ٕیطي ا١ساظ٥ تطاي ضا اتعاضي پػ٧٣كٖطاٟ .]51[ تاق٢س ٧ا ٧عی٦٢ اىعایف تس٣ٟ

 ا١ؿدا١ی  ٣ ى٢ی ف٢انط قاٝ٘ اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ظیطؾاذت پصیطي ا١قغاه

پدصیطي ظیطؾداذت ى٢دا٣ضي     زاض١س ّد٦ ا١قغداه   ٧ا تیاٟ ٝی زاز١س. آٟ ت٤ؾق٦

اىعاض٧ا، ى٢ا٣ضي  اىعاض٧ا، ١طٛ ف٤٢اٟ ٤١فی پكتیثا١ی آؾاٟ اظ ؾرت اعلافات ت٦

٧ایی اؾت  ٧ا، تق٨سات ٣ اضظـ ٨ٝاضت٧اي ّاضتطزي،  ٧ا تط١ا٦ٝ اضتثاعی، زاز٥

 تاقس. ى٢ی ٣ ا١ؿا١ی ٝی -٦ّ ٝثت٢ی تط ف٢انط ىیعیْی 

٤ٝىَیت زض ایداز اضتثاعدات ّداضي زض زض٣ٟ ؾداظٝاٟ ٣    : یْپاضچٖی: 2

٧اي ٝرتٚو ؾاظٝاٟ ٣ ٧ٞچ٢ی٠ اضتثاط تا ٝكدتطیاٟ ٣ قدطّاي    ٝیاٟ ترف

 ٟ ت؛ اید٠  ٧داي اٝدط٣ظي اؾد    ذاضج اظ ؾاظٝاٟ ٤ٝض٤فی حیاتی تطاي ؾداظٝا

٧اي ّاٝپی٤تطي  ٧ا ٣ اعلافات تی٠ ؾاٝا٦١ ٣ؾی٦ٚ خطیاٟ ض٣اٟ زاز٥ ٤ٝض٤ؿ ت٦

٧داي   ؾداٝا٦١  قد٤ز. یْپداضچٖی   ٣ ٣احس٧اي ٝرتٚو ؾاظٝاٟ، حٞایدت ٝدی  

زض زض٣ٟ ؾاظٝاٟ ٣  1اعلافات، ای٠ اضتثاعات ٣ خطیاٟ ض٣اٟ تؿ٨یٜ اعلافات

 تد٦  اقداض٥  اعلافات ى٢ا٣ضي یْپاضچٖی .]16[ ٢ّس ىطا٧ٜ ٝی ٣ ّاض ضا ّؿة

 ّداض،  ٣ ّؿدة  قدطّاي  تد٦  ضا قطّت یِ اعلافات، ى٢ا٣ضي ٦ّزاضز  حسي

ٝكتطُ ٝیداٟ   ض٣اتظ ایداز ٣ اضتثاط اعلافات، تثازٗ تطاي قطّاء ت٦ ِّٞ

 تد٦  ضا قدطّت  ت٤ا١دس  ٝی اعلافات ى٢ا٣ضي یْپاضچٖی. زاضز تٞطّع ٝی قطّاء

 ی٢دس٧اي اىط یْپداضچٖی  ٣ تداظاض  ىطندت  ت٨ثد٤ز  ت٦ پاؾد ٣ زضُ زض ت٤ا١ایی

یْپداضچٖی ى٢دا٣ضي اعلافدات پدیف قدطط       .]52[ ٢ّس ٝد٨ع ّاض ٣ ّؿة

ؾداظي ى٢دا٣ضي    . یْپاضچد٦ ]53[٤ٝىَیت ٧ط٦١٤ٕ ٤١آ٣ضي زض ؾاظٝاٟ اؾدت  

اعلافات ؽطىیت تدالایی ضا خ٨دت ا١تكداض اعلافدات زض ؾطتاؾدط ٝطظ٧داي       

ٕیطي ت٨تط تطاؾاؼ اعلافات ّاٝد٘   تهٞیٜ ؾاظٝاٟ ىطا٧ٜ ّطز٥ ٣ زض خ٨ت

ٜ  ٢ّس. اىعایف ت٨ط٥ ؾاظٝاٟ، ِّٞ ٝیت٦  ٕیدطي ت٨تدط، ّدا٧ف     ٣ضي، تهدٞی

خٞٚد٦ ٝعایداي ذدال     ٧ا، اىعایف زضآٝس ٣ اضائ٦ ذسٝات یْپاضچد٦ اظ  ٧عی٦٢

 .]16[ ؾاظي ى٢ا٣ضي اعلافات اؾت حان٘ اظ یْپاضچ٦

 تیطیٝس ي٧ا ٥٤یق يزض اخطا یی ؾاظٝاٟتقس ت٦ ت٤ا١ا ٠ی: اٝسیطیت: 3

ٜ یت٤ؾدق٦ ؾ  ي٧ا ٥٤یق اعلافات، يى٢ا٣ض ي٧ا پط٣غ٥ ٜ ی٣ ؾ ؿدت  ي٧دا  ؿدت

 تیطیٝد٤اضز اقداض٥ زاضز. ٝدس    ٖدط یاعلافدات ٣ ز  ي٣ ٢ّتطٗ ى٢ا٣ض یاتیاضظ

 ي٧دا  ٝا٢١دس ٨ٝداضت   یی٧دا  ٨ٝداضت  اظ٢ٝدس ی١ى٢دا٣ضي اعلافدات    یایطترك

. اؾدت  یى٢د  ي٧دا  ٨ٝداضت ٦ٙ، فدلا٥٣ تدط   ثح٘ ٝؿ ي٧ا ٣ ٨ٝاضت یتیطیٝس

ؾداظي   ٝطتثظ تا پیاز٥ ٧اي ّطزٟ ىقاٙیت ت٤ا١ایی ٝسیطیتی تطاي ٧ٞا٢٧ٔ

٧داي ٤ٝىدٌ    ٧اي ّٚیدسي قدطّت   ٤ٝىٌ ى٢ا٣ضي اعلافات، یْی اظ ٣یػٕی

 ٝطتثظ ٧اي ىقاٙیت اظ تطزاضي ت٨ط٥ اعلافات، ى٢ا٣ضي ٝسیطیت .]54[ اؾت

 تح٤ی٘ عطاحی، ٣ ضیعي تط١ا٦ٝ ٝا٢١س اعلافات ى٢ا٣ضي فْٞٚطز ٝسیطیت زض

 ٣ اؾدتا١ساضز٧ا  تدطاي  ضیدعي  تط١اٝد٦  ٣ پط٣غ٥ ٝسیطیت ّاضتطزي ٧اي تط١ا٦ٝ

 تدطاي  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٍد٤ي  ٧اي ٨ٝاضت ت٦ ٧ا قطّت. تاقس ٝی ٢ّتطٗ

 .]55[ زاض١س ١یاظ ذه٤نی حطیٜ ٣ ا٢ٝیت ٢ّتطٗ

ٟ  ٧ٞتطاظي ٝي٤٨ٛ :اعلافات ى٢ا٣ضي ّاض ٣ ّؿة ٧ٞتطاظي: 4  زض ؾداظٝا

 ـ حیدات،  حيدؼ  تدطاي  تایدس  ٧دا  ؾاظٝاٟ ٦ّ اؾت ایس٥ ای٠ اظ تطذاؾت٦  ٢ٝدات

 حتدی  ٣ ّطز٥ ٝت٢اؾة ٣ ٧ٞطاؾتا ؾاظٕاض، ضٍاتتی ٝحیظ تا ضا ؾاظٝا١ی ذ٤ز

 آٟ زض ّد٦  اؾت اي زضخ٦ ٧ٞتطاظي، اظ ّٚی ٢٢ّس. تقطیو تَلا ٝؿیط ای٠ زض

 تَاضدا٧ا،  ١یداظ،  تدا  تردف  یِ ؾاذتاض ٣ ٧ا ٣ آضٝاٟ ا٧ساه تَاضا٧ا، ١یاظ٧ا،

 ّؿة . ٧ٞتطاظي]17[ؾاظٕاض اؾت  زیٖط ترف ؾاذتاض ٣ ٧ا آضٝاٟ ٣ ا٧ساه

                                                             
1. Information Sharing 



 

 
 

 

یت تثییط 15 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

 ّداض  ٣ ّؿدة  ٣ اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ّد٦  ٝیعا١دی  اعلافات تد٦  ى٢ا٣ضي ّاض ٣

ٟ  ا٧ساه فٞٚیاتی، ُ  تد٦  ضا ٧ٞرد٤ا  ضاتغد٦  حيدؼ  تدط  ٣ ٕصاض١دس  ٝدی  اقدتطا

ٟ ٝ ٧ٞا٢٧ٔ . زاضز اقداض٥  یداتی، اعلافدات ٣ ّؿدة ٣ ّداض فٞٚ    يى٢دا٣ض  یدا

 ٦ّ اعلافات ى٢ا٣ضي ضا٧ثطز حيؼ تط اعلافات ى٢ا٣ضي ّاض ٣ ّؿة ٧ٞتطاظي

 اظ حٞایدت  تدط  ٣ زاقدت٦  تٞطّدع  اؾدت،  ؾداظٕاض  ّاض ٣ ّؿة ٧ايضا٧ثطز تا

 ٣ ّؿدة  ٧ٞتطاظي .]56[ قطّت تثّیس زاضز ٤١آ٣ضا٦١ ا٧ساه تحٌَ ٣ تس٣ی٠

 تدی٠  ٧ْٞداضي  ایدداز  تدطاي  ٧دا  قدطّت  ت٤ا١دایی  تد٦  اعلافات ى٢ا٣ضي ّاض

 . ]45[زاضز  اقاض٥ ى٢ا٣ضي ّاضتطاٟ ٣ اعلافات ى٢ا٣ضي ز٢٧سٕاٟ اضائ٦

 کارآفرینی فرصت تطخیص -2-2

 زیسٕا٥ :اؾت ٕطىت٦ ٍطاض تطضؾی ٤ٝضز ٝرتٚو ٧اي زیسٕا٥ اظ ّاضآىطی٢ی

 تد٦  ٤٧قدیاض  قرهی ضا ا٣ ٣ ٤ٞ١ز٥ ت٤خ٦ ّاضآىطی٠ شاتی ٧اي ٣یػٕی ت٦ ا٣ٗ

ِ  ت٦ ٝتٞای٘ پیكطىت، ا١ٖیع٥ زاضاي ٧ا، ىطنت ٛ  ٣ ضیؿد  ٝقطىدی  پدصیط  ات٨دا

ٟ  تدثییط  تحدت  ز٣ٛ زیدسٕا٥ . ٢ّدس  ٝی  اظ ضىتاضٕطایا١د٦  ٝي٨د٤ٝی  ضىتاضٕطایدا

ٛ  زیسٕا٥. ز٧س ٝی اضائ٦ ضا ّاضآىطی٢ی ٟ  تحدت  ؾد٤  قد٢اذتی  زیدسٕا٥  ف٢د٤ا

 ٧داي  ىطندت  تدط  ٣ اؾدت  ضىتاضي زیسٕا٥ ٣ ّاضآىطی٠ ٧اي ٣یػٕی اظ تطّیثی

٘  ّداضآىطی٢ی  ی٢دس اىط زیدسٕا٥  اید٠  زض. زاضز تثّیدس  ّاضآىطی٢ی  پی١٤دس  قداٝ

ٗ  اىطاز ٣ ّاضآىطی٢ی ٧اي ىطنت . قد٢اذت  ]57[ اؾدت  ظٝی٢د٦  اید٠  زض ىقدا

ف٢د٤اٟ   . ىطنت ت٦]58[ىطنت ا٣ٙی٠ ٍسٛ ٤١ؽ٤٨ض ت٦ ؾٞت ّاضآىطی٢ی اؾت 

٣ؾی٦ٚ تطاي ت٤ٙیس اضظـ اٍتهازي )یق٢ی ؾ٤ز( تقطیو قس٥ اؾت ٦ّ ٢٧د٤ظ  

. اظ خ٦ٚٞ ٝكرهدات ىطندت:   ]60، 59[تطزاضي ٍطاض ١ٖطىت٦ اؾت  ٤ٝضز ت٨ط٥

ت. زض ت٤زٟ ٣ ٣اتؿتٖی ىطندت تد٦ ٍضدا٣ت ّداضآىطی٠ اؾد      تاظٕی، احتٞاٙی

تاظٕی ت٦ ای٠ ٤ٝض٤ؿ اقاض٥ قس٥ اؾت ٦ّ ایداز تطّیثدات خسیدس زض یدِ    

ّاضآىطی٢ی ٢ٝدط ت٦ ٝقطىی یِ ٝحه٤ٗ خسیس تا ّیيیدت خسیدس، ٝقطىدی    

ٕیدطي اظ یدِ ٢ٝثدـ     یِ ض٣ـ خسیس ت٤ٙیس، ایداز یِ تاظاض خسیس ٣ ت٨دط٥ 

ق٤ز ّد٦،   ت٤زٟ ت٦ ای٠ ٤ٝض٤ؿ پطزاذت٦ ٝی ق٤ز. زض ٤ٝضز تهازىی خسیس ٝی

٦ّ چ١٤ٖٖی تطّیدة   ق٤ز زضحاٙی ّاضآىطی٢ی اظ ٢ٝاتـ ٝتقسز اؾتياز٥ ٝیزض 

٧ا ت٦ ا٧ساه ّاضآىطی٢اٟ تؿتٖی زاضز  ای٠ ٢ٝاتـ ٝتيا٣ت ٣ اؾتياز٥ اظ ىطنت

ق٤ز ٦ّ ٨ٝاضت زض ق٢اؾایی ٣ پیٖیطي ىطندت   ٣ زض ٍضا٣ت تیاٟ ٝی ]61[

٧ا ١یع خسا اظ ٝؿو٤ٙیت اىطاز ١یؿدت   ت٦ ٍضا٣ت اىطاز تؿتٖی زاضز ٣ ٍضا٣ت

٦ّ عی آٟ اقرال تد٦ اید٠ ١تیدد٦     ی٢سي اؾتا. تكریم ىطنت ىط]62[

اي تطاي ذٌٚ چیع خسیسي زاض١س ٦ّ ؽطىیت ایداز  ضؾ٢س ٦ّ ت٤اٟ تا٥٤َٙ ٝی

ی٢دسي ّد٦ اظ عطیدٌ آٟ ّاضآىطی٢داٟ     اىط .]18[ اضظـ اٍتهازي ضا ١یع زاض١س

قد٤ز ضا خؿدتد٤    ٣ّاض ٝدی  ّؿة٧اي  ٧اي خسیسي ٦ّ ٢ٝدط ت٦ ىطنت ایس٥

ىطنت ت٨٢ا ت٦ یاىت٠ ٝحهد٤لات   .٢٢ّس ّطز٥، زض زؾت ٕطىت٦ ٣ پالایف ٝی

٧اي ت٤ٙیدس   اضظق٢ٞس ٝحس٣ز ١كس٥، ت٦ْٚ ق٢اؾایی تاظاض، ٤ٝاز ت٤ٙیسي، ض٣ـ

٧دا تد٦    ٕیطز ّد٦ اید٠ حد٤ظ٥    ٝی تط ٧اي ؾاظٝا١س٧ی خسیس ضا ١یع زض ٣ ض٣ـ

 .]63[اذتیداض یدِ ىدطز ١یؿدت      اي ١یاظ زاقت٦ ٦ّ امٚة زض زا١ف ٕؿتطز٥

ّاضآىطی٢ا٦١ ضا ٝتكدْ٘ اظ اتقدازي چد٤ٟ     ٧اي تكریم ىطنت پػ٧٣كٖطاٟ

 ـ   پ٤یف ضٍاتتی ّد٦ زض  آ٣ضي ٣ تدعید٦ ٣ تحٚید٘ اعلافدات؛     ضاتغد٦ تدا خٞد

 ٧اي آی٢دس٥ ّد٦ زض ضاتغد٦ تدا تهد٤یطي      خؿتد٤ي پیكٖاٛ ىطنت اظ اضظـ

زا٢١س ٦ّ زض  ىطنت ٝی تاقس ٣ ایداز ضا٧ْاض ٤١آ٣ضا٦١ ذٌٚ ذلان٦ اظ آی٢س٥ ٝی

ز٣ زیسٕا٥ ضایح زض ضاتغ٦  .]18[ ٧اي ٝرتٚو اٍتهازي اؾت اضتثاط تا ىقاٙیت

٧داي   تا ٦ٙ٤َٝ تكریم ىطنت ٣خ٤ز زاضز. ا٣ٙی٠ زیسٕا٥ ق٢اؾایی ىطندت 

عطیٌ تنییط یِ پسیدس٥   ٤ٝخ٤ز زض ٝحیظ ٣ ز٣ٝی٠ زیسٕا٥، ذٌٚ ىطنت اظ

 ض٣یْدطز ّكدو ىطندت ٣    . زیسٕا٥ ا٣ٗ زض ازتیات ّاضآىطی٢ی ت٦]64[اؾت 

٧داي ىْدطي    ضیكد٦  .]19[ٝك٤٨ض اؾت  زیسٕا٥ ز٣ٛ ت٦ ض٣یْطز ذٌٚ ىطنت

ض٣یْطز ّكو ىطنت زض آیاض  ٣ .]65[ ض٣یْطز ذٌٚ ىطنت زض آیاض ق٤ٝپیتط

ٗ   .]66[ ٝك٤٨ز اؾت ّطظ١ط ٧داي ٝرتٚيدی    زض ظٝی٦٢ تكریم ىطندت ٝدس

  ٥ ٤ٞ١ز:٧اي ظیط اقاض ت٤اٟ ت٦ ٝسٗ ٧ا ٝی ق٢اؾایی قس٥ ٦ّ اظ خ٦ٚٞ آٟ

 ٢ّس ٦ّ یِ ؾیؿتٜ ق٢اؾایی ٝحیغی (، تیاٟ ٝی1977ٝسٗ ٤ٝضیؽ )

 تاقدس: پد٤یف   ٝطح٦ٚ ٝدی  چ٨اض قاٝ٘ ضیعي تط١ا٦ٝ پط٣ؾ٦ تطاي تی٢ی پیف ٣

 .تی٢ی ٣ اضظیاتی ٝحیغی، ٝكا٧سات ٝؿتٞط، پیف

٘  ٣ قرهدیتی  ٧داي  ٣یػٕی ییطثت ٝسٗ (، ای1999٠ٝسٗ ؾی٢ٔ )  ف٤اٝد

 ّداضآىطی٢ی  ىطندت  تدا  ّؿة ٣ّداض  ایس٥ اظ ی٢س ّاضآىطی٢یاىط تط ضا ٝحیغی

  .اؾت تطذ٤ضزاض ظیازي ا٧ٞیت اظ ظٝاٟ ١یع ٝسٗ ای٠ زض ز٧س. ٝی ١كاٟ

 ض٣یْطز٧اي ٧ا ٣ (، تطّیثی اظ تو٤ضي٧2003ْٞاضاٟ ) ٣ آضزیچ٤یٚی ٝسٗ

 ٣ تكریم ی٢ساىط ض٣ي تط ٦ّ ضا ٤ٝخ٤ز زض تكریم ىطنت اؾت. ٣ ف٤اٝٚی

 اید٠  ز٧دس. زض  ٝی ١كاٟ ٝسٗ ٍاٙة یِ زض ضا ٕصاض١س ٝی ییطثت ىطنت ت٤ؾق٦

 قرهدیتی،  ٧داي  ٣یػٕدی  ّد٦  ا١س ّطز٥ تیاٟ ٧ْٞاضا١ف ٣ آضزیچ٤یٚی ٝسٗ،

 ٤٧قدیاضي  تدطاي  اي ف٢د٤اٟ َٝسٝد٦   ت٦ پیكی٠ زا١ف اختٞافی ٣ ٧اي قث٦ْ

 ق٢اؾدایی  زض ٤ٝىَیدت  تطاي ١یع ٤٧قیاضي ؾ٤، زیٖط اظ ٧ؿت٢س. ّاضآىطی٢ا٦١

٘  ٦ّ ىطنت،  ٣ لاظٛ اؾدت،  اضظیداتی  ٣ ت٤ؾدق٦  تردف تكدریم،   ؾد٦  قداٝ

 .اؾت ضط٣ضي

 قدف  زض ضا ىطندت  تكدریم  ی٢سا(، ىط2006ّی٤ْٗ ) ٣ ١٤ٕسضي ٝسٗ

ایس٥،  ت٤ؾق٦: ز٣ٛ ٝحیظ، ٝطح٦ٚ تطضؾی: ا٣ٗ ٤ٞ١ز. ٝطح٦ٚ ت٢سي تَؿیٜ ٕاٛ

 ٣ اندلا   چ٨اضٛ: ٝحیغی، ٝطح٦ٚ قطایظ تا ایس٥ ّطزٟ ؾاظٕاض ؾ٤ٛ: ٝطح٦ٚ

ٜ  ایس٥، ٝطحٚد٦  اخعاي ٝدسز اضتثاط ٌ : پد٢د ٜ  ىطندت ٣ ٝطحٚد٦   ذٚد  :قكد

 .ا١ساظ چكٜ ت٤ؾق٦ ٣ ایس٥ تطزاضي ت٨ط٥

٧اي اختٞافی زض تكدریم   (، ت٦ ١َف قث2007٦ْتاض٣ٟ ) ٣ اظ٠ٕ ٝسٗ

 ىطنت ت٤خ٦ ٤ٞ١ز.

ٝطحٚد٦   5(، تكریم ىطنت ضا قداٝ٘  2005تط٠ٕٞ ) ٣ لاٝپْی٠ ٝسٗ

ٛ  پط٣ضـ، ٝطحٚد٦  ز٣ٛ ؾاظي، ٝطح٦ٚ پیاز٥ ا٣ٗ زا١ؿت: ٝطح٦ٚ تید٢ف،   ؾد٤

 .تكطیح اضظیاتی ٣ پ٢دٜ چ٨اضٛ

 اظ پطزاظاٟ ای٠ ٝسٗ ف٤٢اٟ ٤ٞ١ز١س ٦ّ تؿیاضي ٧ی٢ی، ١ؾطی٦ ٣ پلاٝط ٝسٗ

 خسیدس  فی٢دی  عد٤ض  تد٦  ّاضآىطی٠، اىطاز ت٤ؾظ قس٥ تطزاضي ت٨ط٥ ٧اي ىطنت

 ٧اي ىطنت ٣ خسیس ٧اي ىطنت تی٠ تایس زضتاض٥ ىطنت ١ؾطی٦ ٧ط ٣ ١یؿت٢س

 . ]20[ ق٤ز ٍائ٘ تيا٣ت ٍسیٞی

 :ٕیطز ٝی ؾطچك٦ٞ ٝرتٚيی ٢ٝاتـ اظ ّاضآىطی٢ا٦١ ٧اي ىطنت ق٢اؾایی



 

 

 

 

یت تثییط 16 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

 ـ تنییدطات  اظ تطخؿدت٦  ّاضآىطی٢ا١د٦  ٧داي  ىطندت : : تنییط٧دا 1  زض ؾدطی

ٜ  ٣ ضا٥ ٣ َٝدطضات  ٣ ٍد٤ا١ی٠  ٣ّداض،  ّؿدة  ٝحدیظ  ّٚیدسي  ٧اي ٣یػٕی  ضؾد

ٜ  ٣ؾدی٦ٚ  تد٦  ىطندت ضا  تنییدط، . آی٢دس  ٝدی  ٣خد٤ز  ت٦ ٣ّاض ّؿة ّدطزٟ   ىدطا٧

 ضؾددٜ ٣ ضا٥ ا١حددلاٗ ٤ٝخدد٤ز، ٧دداي ىقاٙیددت ا١ددداٛ تددطاي ٧دداي ت٨تددط ض٣ـ

ٟ  ٣ض٣ز ٣ تاظاض ٧اي ترف ٣ ١یاظ٧ا ذٌٚ ٣ّاض، ّؿة قس٥ ٕصاضي پای٦  تد٦  آؾدا

 ّاضتطز٧اي ٣اؾغ٦ ت٦ ضا ٧ا ىطنت ّاضآىطی٢اٟ، اظ تؿیاضي. ٢ّس ٝی تنصی٦ تاظاض

 ٣ تنییط٧دا . ٢٢ّدس  ٝدی  پیدسا  ٧دا  ى٢ا٣ضي تطّیة یا خسیس ى٢ا٣ضي اظ ٤١آ٣ضا٦١

. ق٤ز ٝی ىطنت ق٢اؾایی ت٦ ٢ٝدط ١یع، ٍا١٤١ی ٝحیظ زض ٧ا، ؾیاؾت انلا 

 1989 اظ تقدس  اض٣پدا  ٝطّدع  ٣ قطً ؾطاؾط زض ز٣ٙتی ن٢ایـ ؾاظي ذه٤نی

 .]18[ ّطز ذٌٚ ٝحٚی ٣ ذاضخی ّاضآىطی٢اٟ تطاي ٧ایی ىطنت

. ٧اؾددت پی٤ؾددتٖی ١ثدد٤ز ىطنددت، ٢ٝثددـ ز٣ٝددی٠: ٧ددا : ١اپی٤ؾددتٖی2

 ذسٝت اضائ٦ یا ّالا ىط٣ـ تطاي ىطنتی ٣ّاض، ّؿة ٝحیظ زض ٧ا ١اپی٤ؾتٖی

ؾداٗ   زض. ٢ّدس  ٝی ىطا٧ٜ تط ؾطیـ زؾتطؾی ٣ تح٤ی٘ ظٝاٟ ٣ تط ّٜ ٍیٞت تا

آ٤ٝذتٖاٟ زا١كٖا٥ ٧اض٣اضز ت٦ چی٠ تاظٕكت٢س ٣ یدِ   ز٣ ت٠ اظ زا١ف 1999

ق٨ط٧اي  ؾیؽ ّطز٥ ٣ اظ تيا٣ت ٍیٞت تی٠ثضا ت ١ت حطاج تطذظ ت٦ ١اٛ ایچ

چ٢دی٠   ٧ٜ .ّطز١س ت٤ظیـ پطا٢ّس٥ اؾتياز٥ّك٤ض چی٠ ٣ ١اّاضآٝسي زض ١ؾاٛ 

٢ّٔ ٣ ١ٞایف  اٙٞٚٚی زض ٢٧ٔ ذیط تی٠ ٝقطىی ا٤ٖٙي تی٠ثیِ ظٝاٟ ت ٧ا آٟ

 .]21[٧اي چی٢ی، ضا پیسا ّطز١س  ىط٣قٖا٥ ٧ا زض آٟ

٧ایی  ىطنت ق٢اذتی، خٞقیت ٣ ظ١سٕی ؾثِ تنییطات: تاظاض ٧اي : ىطنت3

 ایداز ٝكتطیاٟ اض٧اي خسیسي تطايتاظ آ٣ضز١س تا ٝی ٣خ٤ز ت٦ ّاضآىطی٢اٟ ضا تطاي

٘  ز٢٧س، ٝی ضخ ٦ّ زض تاظاض٧ا تنییطاتی. ٢٢ّس  ّدا٧ف  ؾداظي،  ذه٤ندی  قداٝ

 زضُ ٣ ّكو. ٧ؿت٢س ٍا١٤١ی ٧اي ضغیٜ ٣ اذتطافات یثت حٌ ا١َضاي ٧ا، تقطى٦

 تط اؾاؾی ١یاظ ای٠ ٍسض ٧ط ٣ آىطی٢س ٝی ٣ّاض ّؿة ىطنت تاظاض، پاؾد تی ١یاظ٧اي

 ت٤ا١ایی ٣ ٤١آ٣ضي ٧ا، ىطنت زضُ. ت٤ز ذ٤ا٧س اضظق٢ٞستط حان٦ٚ ىطنت تاقس،

 اٍتهازي ٧اي ت٢ٖا٥ اٝط٣ظ٥ ٦ّ اؾت اؾتا١ساضزي ٧ا، آٟ ضؾا١سٟ ٤ٝىَیتزض ت٦ 

 .]22[ؾ٢د٢س  ٝی آٟ تا ضا ٝؿتَ٘

 تنییطاتی ایط زض ت٤ا٢١س ٝی ٧ٞچ٢ی٠ ٧ا ىطنت: تَاضا ٣ فطض٦ : تنییطات4

 عد٤ضّٚی،  ت٦. ق١٤س ت٢سي زؾت٦ آی٢س ٝی ٣خ٤ز ت٦ تَاضا ٣ فطض٦ عطه زض ٦ّ

. ٢ّدس  ٝی تٞطّع فطض٦ عطه تنییطات ض٣ي ض٢ٞی ع٤ض ت٦ ّاضآىطی٢ی ازتیات

 ٧دداي ضا٥ ٣ض٣زي، زض تنییددطات تدد٦ ىطنددت تحددث تیكددتطی٠ ٝثدداٗ تددطاي

 زض تنییطات اٝا. اؾت ٝطت٤ط ٝحه٤لات یا ت٤ٙیسي ی٢س٧اياىط ز٧ی، ؾاظٝاٟ

 تدط  ٝكدتطي  تطخیحدات . ٢ّس ایداز ضا ٧ایی ىطنت ت٤ا١س ٝی ت٨٢ایی ت٦ تَاضا

ٛ  ت٤ٙیس٢٢ّدس٥  ظیطا اؾت تثییطٕصاض ٢ٝاتـ ترهیم  تد٦  پاؾدر٤ٖیی  تد٦  ٝٚدع

 تنییدط  اظ تَاضدا  تنییطات ت٢اتطای٠. اؾت ٝكتطیاٟ ذطیس فازات ٣ تطخیحات

 ضا ٧دایی  ىطندت  ت٤ا١دس  ٝدی  حاٙدت  یدا  شائَد٦  ازضاُ ىط٢٧دٔ،  زاز٧اي تط٣ٟ

 اظ تَاضددا زض اىددعایف إددط قدد١٤س ٝددی ایددداز ٧ددا ىطنددت. ٢ّددس تاظٕكددایی

 ْٝٞد٠  تاظاض٧دا  ضقس فلا٥٣ ت٦. تٖیطز پیكی ت٤ٙیس ؽطىیت زض ٕصاضي ؾطٝای٦

 ٧ٞد٦ . ٢ّس ایداز ذال ٧ایی ىطنت ف٤٢اٟ ت٦ ضا خسیسي ٧اي ٤ٍٝقیت اؾت

 ضا خسیس اي٧ قطّت ٣اضزقسٟ ٣ تاظاض٧ا ضقس تی٠ ٧ٞر٤ا١ی ٣ تغاتٌ ٧ا یاىت٦

 .]24،23[ ز٢٧س ٝی ١كاٟ

 پیطینه پژوهص -2-3

( زض پػ٧٣كی تا ف٤٢اٟ ١َف ٝكداضّت ٝدسیطاٟ   ٧2018ْٞاضاٟ )ضی٤ ٣ 

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات زض ت٤ؾق٦ ٍاتٚیت ضٍاتتی ١كداٟ زاز١دس    فاٙی ٣ ٍاتٚیت

٧اي ضٍاتتی ؾاظٝاٟ تثییط  ٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات زض ت٤ؾق٦ ٍاتٚیت ٦ّ ٍاتٚیت

 .]66[ٝثثتی زاضز 

 تافدث  ّد٦  یی٧دا  ٨ٝداضت  ف٤٢اٟ تا یپػ٧٣ك زض (،2017) آزٙط ٣ پ٤لاُ

 ى٢دا٣ضي  ي٧دا  تید ٍاتٚ پط٣غ٥، تیطیٝس ٠یت ضاتغ٦: ق١٤س یٝ يؾ٤زآ٣ض ت٨ث٤ز

 حی١تدا . زاز١دس  ا١داٛ ضا ٝت٤ؾظ تا ٤ّچِ ي٧ا قطّت يؾ٤زآ٣ض ٣ اعلافات

 ٣ پط٣غ٥ تیطیٝس ،يتداض ي٧ا ٨ٝاضت طیؾا طیتثی ٢ّتطٗ ٢٧ٖاٛ ٦ّ زاز ١كاٟ

 يتدط ىدط٣ـ ٣ ؾد٤زآ٣ض    یٝثثت ٣ ذان طیتثیاعلافات  يى٢ا٣ض ي٧ا تیٍاتٚ

َٝاٙد٦ ذد٤ز، تد٦ تطضؾدی ١َدف       زض( 2016) ٧1ْٞاضاٟ ٣ پ٢ٔ .]67[ زاض١س

٧اي ظ١دیط٥ تثٝی٠ ٣  ى٢ا٣ضي اعلافات تط فْٞٚطز ؾاظٝا١ی تا ت٤خ٦ ت٦ ٍاتٚیت

 تد٦ اید٠ ١تیدد٦ ضؾدیس١س ّد٦ ى٢دا٣ضي       ا١س. آ٨١ا ىطای٢س ّؿة ٣ ّاض پطزاذت٦

 ـ٣ّاض ى٢ا٣ضي اعلا ت٤ا١س اضظـ ّؿة ٝی اعلافات ٕدصاضي ؾد٨ٜ    فدات )اضظ

ؾداظي   ى٢ا٣ضي اعلافات زض ٤ٝىَیدت یدِ ؾداظٝاٟ( ضا اظ عطیدٌ یْپاضچد٦     

ؾداظي   ٧اي یِ قطّت زض ت٨ی٦٢ تا ٍاتٚیت ٢ٝؿدٜ ٍاتٚیت ى٢ا٣ضي اعلافات

٣ّدداض ٣ ت٨ثدد٤ز ٝددسیطیت ظ١دیددط٥ تددثٝی٠، ایددداز ٢ّددس.  ی٢ددس٧اي ّؿددةاىط

ی اظ ف٤اٝد٘  ٧اي ى٢دا٣ضي اعلافدات یْد    یْپاضچٖی ظ١دیط٥ تثٝی٠ ٣ ٍاتٚیت

 . ]66[زاض تطاي ت٨ث٤ز فْٞٚطز قطّت اؾت  ٝثثت ٣ ٝق٢ی

٧داي   ( زض پػ٧٣كی ت٦ تطضؾدی ؾدطٝای٦ اختٞدافی ٣ ٍاتٚیدت    2009چ٠ )

ى٢ا٣ضي اعلافات ٣ ٤ٝىَیت ٝسیطیت زا١ف پطزاذت. ١تایح ای٠ پػ٧٣ف ١كداٟ  

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات ١َف ٨ٝٞی زض ٤ٝىَیت ٝسیطیت زا١دف   یتٚزاز ٦ّ ٍات

٧داي   ت٦ تطضؾدی ضاتغد٦ تدی٠ ٍاتٚیدت     (1397) ٧ْٞاضاٟ ٣ . خنائی]22[زاضز 

اید٠   ا١دس.  ى٢ا٣ضي اعلافات ٣ پاؾر٤ٖیی تیٞاضؾدتاٟ ت٨داض٤ٙ ت٨دطاٟ پطزاذتد٦    

 تدا  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٧اي ٍاتٚیت ّ٘ ٣ اتقاز ز٧س ٦ّ تٞاٝی تحَیٌ ١كاٟ ٝی

 تد٦  تایؿدتی  ٧دا  تیٞاضؾتاٟ ت٢اتطای٠. زاضز ٝثثتی ضاتغ٦ تیٞاضؾتاٟ پاؾر٤ٖیی

. ]23[ٕٞاض١دس   ٧ٞدت  پاؾدر٤ٖیی  ت٨ث٤ز خ٨ت ّٚیسي قایؿتٖی ای٠ اضتَاي

٧داي ى٢دا٣ضي    ت٦ تطضؾدی ٣ تطؾدیٜ ٝدسٗ ٍاتٚیدت     (٣1396 ٧ْٞاضاٟ ) اٟی٣ٙ

 زض ٧دا ١كداٟ زاز ّد٦    ا١س. پػ٧٣ف آٟ ٧اي ز٣ٙتی پطزاذت٦ زض ؾاظٝاٟ اعلافات

 اعلافدات ٣  ٧داي ى٢دا٣ضي   تٜ اندٚی ظیطؾداذت   ز٣ ٝح٤ضي ّسٕصاضي ٝطح٦ٚ

 ف٤٢اٟ قطایظ فٚدی، ؾداذتاض٧اي ؾداظٝا١ی ٣    اعلافات ت٦ تطزاضي ى٢ا٣ضي ت٨ط٥

زا١ددف ٣  ٕددط ٣ اّتؿدداب ف٢دد٤اٟ قددطایظ ٝساذٚدد٦ ؾداظ٣ّاض٧اي ىط٢٧ٖددی تدد٦ 

 ٣ . قد٤ ]25[تد٤ز٥ اؾدت    اي ف٤٢اٟ قدطایظ ظٝی٢د٦   تطزاضي اظ زا١ف ١یع ت٦ ت٨ط٥

ٟ  تدا  ذ٤ز پػ٧٣ف زض( 2018) ٧ْٞاضاٟ ٟ  اضتثداط  ف٢د٤ا  قدث٦ْ  ٍاتٚیدت  ٝیدا

 ّداضآىطی٢ی  اظ تقسي چ٨اض ٝسٗ یِ ّاضآىطی٢ی ٧اي ىطنت ّكو ٣ ّاضآىطی٠

 ـ) قدث٦ْ  ٕدطایف  ف٢دا٣ی٠  تحت تقس چ٨اض ای٠ ٦ّ زاز١س اضائ٦ اي قث٦ْ  ١ٖدط

٘ )ٝ قدث٦ْ  ؾداذت  ،(اىدطاز  تدا  اي تقداٝلات قدث٦ْ   ت٦ ٝثثت تد٦ ؾداذت٠    ید

 ـ قث٦ْ ٨ٖ١ساضي ،٣ زف٤ت اىطاز ت٦ آٟ( یاختٞاف ٧اي قث٦ْ  خ٨دت  زض )تدلا

                                                             
1. Peng ad et al 



 

 
 

 

یت تثییط 17 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

ٖ  یدداز )ا قث٦ْ ٧ٞا٢٧ٖی ٣( قس٥ ایداز قث٦ْ حيؼ ٟ ٝتَاتد٘ ٝ  ی٣اتؿدت  یدا

 .]63[ زاض١دس  ّاضآىطی٢ی ٧اي ىطنت ّكو ٣ تؿ٨ی٘ زض ؾقی ،قث٦ْ( يافضا

 ّاضآىطی٢ی ٧اي ىطنت ف٤٢اٟ تا پػ٧٣كی زض( 2018) ٧ْٞاضاٟ ٣ زض٤ٝت ِٝ

 ّداضآىطی٢ی  زض ىطندت  ١َدف  تطضؾی تا ؾ٨اٝساضاٟ ىقاٗ ٝكاضّت ٣ اختٞافی

 تؿدیح  ٣ ىطنت ایداز ىطنت، ّكو ٣ تكریم تطاي ٝسٙی اضائ٦ ت٦ اختٞافی

قدط    ٦تد  یٝدسٗ قداٝ٘ ٝطاحٚد    پطزاذت٢دس. اید٠   اي ٧عی٦٢ ٧یچ تس٣ٟ ٢ٝاتـ

ٌ  اظ ىطندت  تكریم ٧ا، یاىت٦ یطتيؿ زاز٥، آ٣ضي خٞـ ٘  عطید  ٧دا،  زاز٥ تحٚید

 تد٤ز  ظیداز  ؾ٤ز ت٤ٍـ تس٣ٟ ٢ٝاتـ تؿیح ٧ا، زاز٥ تحٚی٘ عطیٌ اظ ىطنت ایداز

 ىطزي ف٤اٝ٘ ف٤٢اٟ تا پػ٧٣كی زض( 1396) ٧ْٞاضاٟ ٣ خٞایطاٟ فثسي. ]64[

ف٤اٝ٘ ىطزي ٝؤیط تط ق٢اؾایی ىطندت ضا   ّاضآىطی٢ا٦١ ىطنت تكریم تط ٝؤیط

ت٦ ز٣ زؾت٦ تَؿیٜ ٤ٞ١ز١س ٦ّ زؾت٦ ا٣ٗ، ف٤اٝد٘ تحدت ٢ّتدطٗ ّد٦ قداٝ٘      

قددث٦ْ اختٞددافی، تدطتدد٦، ا١ٖیددعـ، زا١ددف ٣ میددط٥ ٣ زؾددت٦ ز٣ٛ ف٤اٝدد٘   

طٗ ٦ّ قاٝ٘ قرهدیت، ىط٢٧ٖدی، اٍتهدازي، اختٞدافی ٣ میدط٥      ٢ّت میطٍات٘

 تددثییطتدا ف٢د٤اٟ    ی( زض پػ٧٣كد ٧1397ْٞداضاٟ )  ٣یٞدا١ی  ا .]18[تاقدس   ٝدی 

 ىطنت تكریم ٝیا١دی ١َف تا زیدیتاٙی ىطی٢یآّاض تط اختٞافی ٧اي قث٦ْ

اظ عطیدٌ ٝتنیدط ٝیدا١دی     یاختٞداف  ٧داي  قدث٦ْ  ٦ّ زاز١س ١كاٟ ّاضآىطی٢ی

زاضي  ّاضآىطی٢ی تط ّاضآىطی٢ی زیدیتاٗ تثییط ٝثثت ٣ ٝق٢دی تكریم ىطنت 

ٟ  ٣ . ایٞا١ی]26[زاضز  ٟ  تدا  پػ٧٣كدی  زض( 1397) ٧ْٞداضا  اتقداز  تدثییط  ف٢د٤ا

 تداظاض  ٧داي  ىطندت  اظ تدطزاضي  ت٨ط٥ ٣ اضظیاتی تكریم، تط ىطی٢ا٦١آّاض تاظاضیاتی

 ای٠ ت٦ ظا٧ساٟ ق٨طؾتاٟ زض ظ١اٟ پ٤قاُ ح٤ظ٥ ٤ّچِ ٣ ذطز ٣ّاض٧اي ّؿة

تاظاضیاتی ّاضآىطی٢ا١د٦ خ٨دت    انغلا ) ّاضآىطی٢ا٦١ تاظاضیاتی ٦ّ ضؾیس١س ١تید٦

٧ا زض ٝحدیظ   ٣خ٤ي ىطنت ٧ایی ٦ّ زض خؿت ت٤نیو ىطای٢س تاظاضیاتی قطّت

 تدط  ّاض ٕطىت٦ قدس،  ا١س، ت٦ ظٝاٟ تا ٝحس٣زیت ٢ٝاتـ ٤ٝاخ٦ ١اپایساض ٧ؿت٢س ٣ ٧ٜ

 ٝثثت زضنس 95 ؾغح زض تاظاض ٧اي ىطنت اظ تطزاضي ت٨ط٥ ٣ اضظیاتی تكریم،

 ضا ىطندت  تكریم تط ٝؤیط ف٤اٝ٘ ٧ا، پػ٧٣ف تطذی زض. ]27[اؾت  ٝق٢ازاض ٣

٘  ّداضآىطی٠  قرهی ذه٤نیات  قدث٦ْ  ١يدؽ،  تد٦  افتٞداز  ٣ ذلاٍیدت  قداٝ

. ]28[ زا٢١ددس ٝددی ّدداضآىطی٠ ٤٧قددیاضي ٣ ٍثٚددی زا١ددف ّدداضآىطی٠، اختٞددافی

د٘ ٝدؤیط تدط    ( زض پػ٧٣كی تا ف٢د٤اٟ تطضؾدی   1396ٝیط٣احسي ٣ ٧ْٞاضاٟ ) ف٤اٝ

ٟ آ٧اي ّاض تكریم ىطنت ٘  زاز١دس ّد٦   ىطی٢ا٦١ ١كدا د  تدط ق٢اؾدایی   ٝدؤیط  ف٤اٝ

٘  اظ تطّیثدی  ىطندت،  د  ذ٤زّاضآٝدسي،  احؿداؼ  پیكدی٠،  ىدطزي )زا١دف   ف٤اٝ

یع٥ ٧ا، ىطنت ٢ٝؾٜ ٣خ٤ي ذلاٍیت، خؿت ٘  قیاضي٧٤ ٣ ا١ٖ ّاضآىطی٢ا٦١( ٣ ف٤اٝ

 ١یط٧٣داي  ىْدطي،  تٝاْٙی اعلافاتی، ٧اي ٕطي، خطیاٟ ٝطتی ٣ اختٞافی )آ٤ٝظـ

اختٞدافی(   ٣ یدازٕیطي  اختٞدافی  اضتثاعدات  قدث٦ْ  ىْطي، ؾطٝای٦ تط١س٥، پیف

٘ تط ز٣  ١یدع  ٣ ایطٕصاض١س، ىطنت ّكو ٣ ىطنت ذٌٚ ض٣یْطز ز٣ اؾت ٣ ای٠ ف٤اٝ

٦ْ ١ث٤ز٥، ٝت٢اٍض ٝص٤ّض ض٣یْطز  .]29[یْسیٖط١س  ْٝٞ٘ تٚ
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 -یيی ٣ اظ ٙحداػ ض٣ـ، ت٤ند   يپػ٧٣ف حاضدط اظ ١ؾدط ٧دسه ّداضتطز    

ف٢د٤اٟ   اعلافات تد٦  يى٢ا٣ض ٧اي یتپػ٧٣ف، ٍاتٚای٠  زض .تاقس یٝ یٞایكیپ

٣اتؿدت٦   یدط ف٢د٤اٟ ٝتن  ت٦ ی٢ا٦ّٝاضآىط ي٧ا ىطنت یمٝؿتَ٘ ٣ تكر یطٝتن

 قس٥ اؾت.١ؾط ٕطىت٦  زضٝغاتٌ ٝسٗ ٝي٤٨ٝی ظیط 

 
 ٝسٗ ٝي٤٨ٝی پػ٧٣ف -1قْ٘ 

٧داي   زاض ٍاتٚیدت  ٝي٤٨ٝی، ىطضی٦ پػ٧٣ف ١یع تثییط ٝق٢یتطاؾاؼ ٝسٗ 

خاٝقد٦  ى٢ا٣ضي اعلافات تط تكدریم ىطندت ّداضآىطی٢ی تدس٣ی٠ ٕطزیدس.      

 ظا٧ساٟ ى٢ا٣ضي ٣ فٜٚ پاضُ ٧اي قطّت افضاي ی٦پػ٧٣ف قاٝ٘ ّٚ يآٝاض

 ١يدط  ٣130 ٤ٝضٕاٟ، تاٙل تط  ی٦١٤ٞ١ تا اؾتياز٥ اظ ض٣ـ ّطخؿ حدٜ. اؾت

 اظؾاز٥ ا١داٛ قس٥ اؾدت.   یتهازى یطيٕ ـ ٦ّ٦١٤ٞ١ ت٦ ن٤ضت ض٣ تاقس یٝ

 2/29. زاز١س تكْی٘ ظ١اٟ ضا زضنس 1/33زضنس ضا ٝطزاٟ ٣  9/66 ٦١٤ٞ١ ی٠ا

ْ  ٝدطز٧ازضنس ضا  ٣8/70  ی٠ٝتث٧ٚ ضا ٦١٤ٞ١زضنس   ١ؾدط  اظزاز١دس.   ی٘تكد

ً   8 زیدپٜٚ،  ٦١٤ٞ١زضنس  6 یلاتؾغح تحه زضندس   63 یدپٜٚ، ز زضندس ىد٤

 80 ؾد٢ی  ضز٥ ٙحداػ  اظ. ت٤ز١دس ٣ تدالاتط   یؿا١ؽٙ ى٤ً زضنس ٣23  یؿا١ؽٙ

ٗ  40تدا   31زضندس   7/17ؾاٗ ٣ ّٞتدط،   یاىطاز ٦١٤ٞ١ ؾ زضنس  3/2 ٣ ؾدا

 ٧اي ١ا٦ٝ پطؾف٧ا اظ  زاز٥ يآ٣ض ٢ٝؾ٤ض خٞـ ؾاٗ ت٦ تالا ت٤ز١س. ت٦ 41 زضنس،

ٔ  ٣ چد٠ اعلافدات   يى٢دا٣ض  ٍاتٚیتاؾتا١ساضز  ١اٝد٦   ( ٣ پطؾدف 2015) ٣ا١د

( اؾتياز٥ قس٥ اؾت ّد٦ ٝغداتٌ   2010) ٧٤اّاپ ی٢یّاضآىط ىطنت یمتكر

 ١اٝد٦  ز٣ پطؾدف  ید٠ اضتثداط ا  ٣ ىطضی٦ تس٣ی٠ قس٥ پػ٧٣ف یٝسٗ ٝي٤٨ٝ

٧ٞچ٢ی٠، تطاي اعٞی٢اٟ تیكتط تد٦ تطضؾدی پایدایی ٣     .قس تقیی٠ اؾتا١ساضز

١اٝد٦، ٣خد٤ز    قدس. ٢ٝؾد٤ض اظ پایدایی پطؾدف     ض٣ایی اتعاض پػ٧٣ف پطزاذتد٦  

 يتدطا  تاقدس.  ١اٝد٦ ٝدی   اعٞی٢اٟ زض پطؾفؾاظٕاضي، فسٛ ت٢اٍض ٣ ٍاتٚیت 

 ٣1 پایدایی ٝطّدة   ّط١٣ثداخ  يآٙيدا  یط٧ا اظ َٝداز  ١ا٦ٝ پطؾف یاییپا یتطضؾ

ّط١٣ثداخ   يآٙيدا  یطَٝاز تاقس. 6/0ق٤ز ٦ّ ٤ٞ٧اض٥ تایس تالاتط اظ  اؾتياز٥ ٝی

 يى٢ا٣ض ٧اي یت٣ ٍاتٚ ی٢ا٦١ّاضآىط ي٧ا ىطنت یمتكر ي٧ا ١ا٦ٝ پطؾف يتطا

تد٤ز ٣ َٝدازیط پایدایی ٝطّدة      679/0 ٣ 715/0اتط تا تط یةاعلافات ت٦ تطت

 ٧ا ١ا٦ٝ پطؾف پایایی ٣ تاق٢س ٝی 6/0 اظ تالاتط ٦ّ اؾت ٣82/0  82/0تطاتط تا 

تد٦   ؾاظ٥ ض٣ایی٧ا اظ  ١ا٦ٝ پطؾف ییض٣ا یی٠. خ٨ت تقٕطىت ٍطاض  تثییس ٤ٝضز

                                                             
1. Composite Reliability 



 

 

 

 

یت تثییط 18 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

ف٤٢اٟ ٍاتٚیدت افتٞداز ٣    قس. ض٣ایی ت٦  اؾتيازSmart PLS٥  اىعاض ِّٞ ١طٛ

١ا٦ٝ اؾت ٣ ت٦ ز٣ ٤١ؿ ض٣ایی ٣إدطا ٣ ض٣ایدی ٧ٖٞدطا تَؿدیٜ      نحت پطؾف

ٕیدطي ضا زض ٝیدعاٟ اىتدطاً     ض٣ایی ٣إطا، ت٤ا١ایی یِ ٝدسٗ ا١دساظ٥   .ق٤ز ٝی

پصیط٧اي ٤ٝخد٤ز زض   ي ٝتنیط پ٨٢اٟ آٟ ٝسٗ تا ؾایط ٝكا٧س٥ پصیط٥ ٝكا٧س٥

ؾ٢دس ٣ تطاي ؾ٢دف آٟ اظ آظ٤ٟٝ تاض٧داي ٝتَداعـ )َٝدساض تداض      ٝسٗ ٝی

 ٧1/0اي ٝتنیط انٚی زض ٧ط ؾغط تایدس تد٦ ٝیدعاٟ حدساٍ٘      فاٝٚی قاذم

٧داي ٝتنیط٧داي زیٖدط زض ٧ٞداٟ ؾدغط تاقدس( اؾدتياز٥         تیكتط اظ قاذم

ق٤ز. ض٣ایی ٧ٖٞطا قاٝ٘ ؾ٢دف ٝیعاٟ تثیدی٠ ٝتنیدط پ٨٢داٟ ت٤ؾدظ      ٝی

( AVE) 1ٝتنیط آقْاض آٟ اؾت. ٝقیاض ٝت٤ؾدظ ٣اضیدا١ؽ اؾدترطاج قدس٥    

ٕیدطي تْداض    ؾ٢دف ض٣ایدی ٧ٖٞدطاي ٝدسٗ ا١دساظ٥    ف٤٢اٟ قاذهی تطاي  ت٦

 یط، َٝازیِ ض٣ز. خس٣ٗ تطاي ای٠ ٝقیاض تْاض ٝی 5/0ض٣ز ٣ حساٍ٘ َٝساض  ٝی

 .ز٧س ٝی ١كاٟپػ٧٣ف  ي٧ا ٝؤٙي٦ تطايضا  ٣إطا ییض٣ا

 پػ٧٣ف ٧اي ٝؤٙي٦ تطاي ٣إطا ض٣ایی آظ٤ٟٝ -1خس٣ٗ 

 ىطنت ّاضآىطی٢ا٦١ اعلافاتٍاتٚیت ى٢ا٣ضي  ٧ا ٝؤٙي٦

 34/0 67/0 يطیپص ا١قغاه

 34/0 79/0 یْپاضچٖی

 39/0 76/0 يتداض تطاظ

 30/0 70/0 تیطیٝس

 76/0 37/0 ٧ا ىطنت یضٍاتت فیپ٤

 78/0 36/0 ىطنت ٕاٛ فیپ

 80/0 38/0 ىطنت ذٌٚ ٤١آ٣ضا٦١ ّاض ضا٥

ٝتنیدط  ٧اي  ٝیعاٟ تاض فاٝٚی قاذم یِ، خس٣ٗ زض حان٘ ١تایح عثٌ

تیكتط اظ افساز ؾغط ٝطتد٤ط   1/0ٍاتٚیت ى٢ا٣ضي اعلافات ت٦ ا١ساظ٥ تیف اظ 

٧داي ٝطتد٤ط تد٦ ٝتنیدط      تاقس. ٧ٞچ٢ی٠ قاذم ت٦ ذ٤ز زض زیٖط ٝتنیط ٝی

تیكتط اظ افدساز ٝتنیدط ؾدغط     ٧1/0اي ّاضآىطی٢ا٦١ ت٦ ا١ساظ٥ تیف اظ  ىطنت

ض٣ایدی ٧ٖٞدطا    .تاقس ض٣، ض٣ایی ٣إطا ٤ٝضز تثییس ٝی تاقس.، اظ ای٠ ٝطت٤ع٦ ٝی

(AVEتقیی٠ ٝی )ٕطزز. ( پػ٧٣ف ١یع زض ٝطاح٘ تقسي )خس٣ٗ ؾ٦ 
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٧دا   تد٤زٟ زاز٥  اظ ١طٝاٗ یسپػ٧٣ف، تا ي٧ا زاز٥ ی٣٘ تحٚ تطضؾی اظ پیف

ٞ  داظ آظ٤ٟٝ ٤ّٕٞٚط٣ه   ت٢اتطای٠حان٘ ق٤ز.  ی٢اٟاعٞ  اؾدتياز٥  یط٤١هاؾد

تدالاتط   ين٤ضت ٦ّ إط َٝساض آٝاض٥ آظ٤ٟٝ زض ؾغح ٝق٢ازاض ی٠. تسق٤ز یٝ

زاز٥  یم٧ا ١طٝاٗ تكدر  تاقس، زاز٥                ، ّٞتط اظ 05/0اظ 

 .ز٧س یٝطت٤ع٦ ضا ١كاٟ ٝ یط، َٝاز2. خس٣ٗ ق٤ز یٝ

 ٧ا زاز٥ ت٤زٟ ١طٝاٗ آظ٤ٟٝ -2خس٣ٗ 

 ٝق٢ازاضي ؾغح آظ٤ٟٝ آٝاض٥ ٝتنیط

 104/0 098/0 اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت

 058/0 077/0 ّاضآىطی٢ا٦١ ىطنت تكریم

                                                             
1. Average Variance Extracted 

 تكددریم ٝتنیط٧دداي تددطاي ٝق٢ددازاضي ؾددغ٤ ، ز٣خددس٣ٗ  تطاؾدداؼ

 تد٤ز٥  05/0 اظ تدالاتط  اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت ٣ ّاضآىطی٢ا٦١ ٧اي ىطنت

 ٣ تطضؾدی  ت٦ ازا٦ٝ زض ت٢اتطای٠،. تاقس ٝی ٧ا زاز٥ ت٤زٟ ١طٝاٗ ز٢٧س٥ ١كاٟ ٦ّ

. ق٤ز ٝی پطزاذت٦ ؾاذتاضي ٝقازلات ؾاظي ٝسٗ اظ اؾتياز٥ تا ٧ا زاز٥ تحٚی٘

 یٝدسٗ ٝي٨د٤ٝ   یداتی اضظ يتدطا  يؾداذتاض  ؾداظي ٝقدازلات   ، ٝسٗز٣ قْ٘

 .ز٧س ٝی ١كاٟ ضاپػ٧٣ف 

 
 پػ٧٣ف ٝي٤٨ٝی ٝسٗ اضظیاتی -2قْ٘ 

٧ٞچ٢ی٠ تطاي ؾ٢دف ٝق٢ازاضي ض٣اتظ فّٚی تی٠ ٝتنیط٧دا، اظ قداذم   

، َٝدساض  05/0تط اظ  ق٤ز. تطاؾاؼ ؾغح ٝق٢ازاضي پایی٠ اؾتياز٥ ٝی Tآٝاض٥ 

ضا تدطاي ٝدسٗ    Tتاقس. قْ٘ ؾ٦، َٝازیط آٝاض٥  96/1تایس تیكتط اظ  Tآٝاض٥ 

 ز٧س. ٝي٤٨ٝی پػ٧٣ف ١كاٟ ٝی

 
 پػ٧٣ف ٝي٤٨ٝی ٝسٗ تطاي T آٝاض٥ َٝازیط -3قْ٘ 

 ٝسٗ تطاظ١سٕیؾغح  یت٦ تطضؾ یسپػ٧٣ف، تا٧اي  ی٦ىطض یظ تطضؾٍث٘ ا

 ـ ٧داي  قداذم  َٝدازیط ، ؾ٦ خس٣ٗ. ق٤ز پطزاذت٦ پػ٧٣ف ٝي٤٨ٝی  تدطاظ

 .ز٧س ٝی ١كاٟ ضا ٝسٗ

 ٝسٗ تطاظ١سٕی اضظیاتی -3خس٣ٗ 

 AVE CR اتقاز
 آٙياي

 ّط١٣ثاخ
CV-Com CV-Red R2 

 ٝحس٣ز٥ ٍات٘ ٍث٤ٗ
تیكتط اظ 

4/0 

تیكتط اظ 

6/0 

تیكتط اظ 

6/0 
 - ٝثثت تاقس ٝثثت تاقس

ٍاتٚیت ى٢ا٣ضي 

 اعلافات
54/0 82/0 72/0 54/0 - - 

تكریم ىطنت 

 ّاضآىطی٢ا٦١
61/0 82/0 68/0 61/0 136/0 223/0 

٘  ٝحدس٣ز٥  زض تطاظـ ٧اي قاذم ٦ٞ٧، ؾ٦ خس٣ٗ تطاؾاؼ ٗ  ٍاتد  ٍثد٤

 تطذد٤ضزاض  ذد٤تی  تطاظ١دسٕی  اظ پػ٧٣ف ٝي٤٨ٝی ٝسٗ ت٢اتطای٠ ٣ زاض١س ٍطاض



 

 
 

 

یت تثییط 19 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

ٝطتد٤ط تد٦ اتقداز پدػ٧٣ف تدا       ي٧دا  افتثاض ٝؤٙي٦ ی. ؾپؽ ت٦ تطضؾتاقس ٝی

، چ٨داض  خس٣ٗ. ق٤ز ٝی پطزاذت٦ ٥T ٣ آٝاض یفاٝٚ يتاض٧ا یطاؾتياز٥ اظ َٝاز

 .ز٧س ٝی ١كاٟ ضا ٝطت٤ع٦ َٝازیط

 ٣T آٝاض٥  یفاٝٚ يتاض٧ا یطَٝاز -4خس٣ٗ 

 ٣ضقیت T آٝاض٥ فاٝٚی تاض ٧ا ٝؤٙي٦ اتقاز

 اعلافات ى٢ا٣ضي ٍاتٚیت

 تثییس 16/7 67/0 پصیطي ا١قغاه

 تثییس 66/24 80/0 یْپاضچٖی

 تثییس 70/17 76/0 تداضي تطاظ

 تثییس 05/10 70/0 ٝسیطیت

 ٧اي ىطنت تكریم

 ّاضآىطی٢ا٦١

 تثییس 53/11 76/0 ٧ا ىطنت ضٍاتتی پ٤یف

 تثییس 41/14 78/0 ىطنت ٕاٛ پیف

 تثییس 96/16 80/0 ىطنت ذٌٚ ٤١آ٣ضا٦١ ّاض ضا٥

. ز٧دس  یتاقس، افتثداض ضا ١كداٟ ٝد    ٦ّ5/0 حساٍ٘ تطاتط تا  یفاٝٚ يتاض٧ا

 05/0 تكدریم  ؾغح زض تاقس، 96/1 اظ تالاتط T إط َٝساض آٝاض٥ ٧ٞچ٢ی٠

 ٝحدس٣ز٥  زض پدػ٧٣ف  اتقاز ت٦ ٝطت٤ط ٧اي ٝؤٙي٦ ت٢اتطای٠،. تاقس ٝی ٝق٢ازاض

 .زاض١س ٍطاض ٍث٤ٗ ٍات٘

٘  اظ پػ٧٣ف  ىطضی٦ تطضؾی تطاي ٗ  ٣ ٝؿدیط  تحٚید  ٝقدازلات  ؾداظي  ٝدس

ىطضدی٦   آظ٤ٟٝ ت٦ ٝطت٤ط َٝازیط ،پ٢ح خس٣ٗ. اؾت قس٥ اؾتياز٥ ؾاذتاضي

 .ز٧س ٝی ١كاٟ ضا پػ٧٣ف

 پػ٧٣ف ٧اي ىطضی٦ آظ٤ٟٝ -5خس٣ٗ 

 ٣ضقیت Tآٝاض٥  ضطیة تقیی٠ ٝتنیط ٣اتؿت٦ ٝتنیط ٝؿتَ٘

 سییتث 51/6 47/0 ی٢یّاضآىط ىطنت میتكر اعلافات يى٢ا٣ض تیٍاتٚ

 ىطضدی٦ ا٣ٗ پدػ٧٣ف   يتطا یی٠تق یةضط َٝساض، پ٢حت٤خ٦ ت٦ خس٣ٗ  تا

تدط   ٍاتٚیت ى٢دا٣ضي اعلافدات   یٜٝؿتَ یطز٢٧س٥ تثی ٦ّ ١كاٟ تاقس یٝثثت ٝ

 اظ تدالاتط  Tآٝداض٥   یطَٝداز  ی٠. ٧ٞچ٢د تاقس یٝ ی٢یىطنت ّاضآىط یمتكر

 .تاقس ٝی ض٣اتظ ت٤زٟ ٝق٢ازاض ز٢٧س٥ ١كاٟ ٦ّ اؾت 96/1

 یریگ جهینت و بحث -5

 ٣ ى٢دا٣ضي  ت٤ؾق٦ ّٚی ٧سه تا ز١یا ؾطاؾط زض ى٢ا٣ضي ٣ فٜٚ ٧اي پاضُ

 ٝحیغدی  ٣ضقیت ت٦ ت٤خ٦ تا ٣ ا١س قس٥ تكْی٘ ٝح٤ض زا١ف ّاض٧اي ٣ ّؿة

 ا١ساظ٧ا چكٜ ٧ا، پاضُ ذاضخی ٣ زاذٚی ؾغح زض ّلاٟ ٧اي ٕصاضي ؾیاؾت ٣

 ٧اي ْٝا١یؿٜ زاضاي ٧ا پاضُ ای٠. ٢٢ّس ٝی ز١ثاٗ ضا ٝتيا٣تی ٧اي ٝث٤ٝضیت ٣

 ٣ زا١كٖا٧ی تحَیَات ٧اي یاىت٦ ا١تَاٗ تافث ٦ّ ٧ؿت٢س ٨ٝٞی ظیطؾاذتی

 ؾدغح  زض اٍتهازي ضقس تؿطیـ فاٝ٘ ٨١ایت زض قس٥، ٝضافو زا١ف ت٤ٙیس

 ّكد٤ض٧اي  زض اي ٕؿدتطز٥  ند٤ضت  تد٦  ٨ٜٝ ای٠. ق١٤س ٝی اي ٢ٝغ٦َ ٣ ٝٚی

 اظ تؿیاضي زض .اؾت قس٥ ق٢اذت٦ ضؾٞیت ت٦ ان٘ یِ ف٤٢اٟ ت٦ ز١یا ٝرتٚو

ٟ  زضٕیط ٣ زضآٝس ضقس قن٘، ایداز ٤ٝخة ى٢ا٣ضي ٧اي پاضُ ٤ٝاضز،  زض قدس

 تطاي ضقس ٝطاّع ٣ ى٢ا٣ضي ٧اي پاضُ عطىی، اظ. ق١٤س ٝی ضقس زاضاي ن٢ایـ

٘  ٣ تدعی٦  ّداضآىطی٢ی،  اضظـ ظ١دیدط٥  زض ٝحٚدی  یدا  ٝٚدی  ؾدغح  زض تحٚید

 ىطی٢یآّداض  ٧اي ىطنت ق٢اذت ت٢اتطای٠. آی٢س ٝی قٞاض ت٦ ٨ٝٞی ٧اي ٙی٢ِ

 زض ٧داي  قدطّت  تره٤ل ى٢ا٣ضي ٣ فٜٚ پاضُ زض ٝؿتَط ٧اي قطّت تطاي

ٟ . تاقدس  ٝدی  ىطا٣ا١دی  ا٧ٞیت زاضاي ضقس حاٗ ٘  ٝرتٚدو  پػ٧٣كدٖطا  ف٤اٝد

 ،]29[ ىْدطي  ؾدطٝای٦  ٣ ذلاٍیدت  ،]10[ اختٞافی ٧ا قث٦ْ ٝا٢١س ٝرتٚيی

 زض ّداضآىطی٢ی  ىطنت تكریم زض ٝؤیط ف٤اٝ٘ ف٤٢اٟ ت٦ ضا ]18[ ٤٧قیاضي

 ى٢دا٣ضي  ٧داي  ٍاتٚیدت  ١َدف  تطضؾدی  ت٦ پػ٧٣كی تا٤٢ّٟ اٝا. ا١س ٕطىت٦ ١ؾط

 یحتد٦ ١تدا   ت٤خد٦  تا. اؾت ١پطزاذت٦ ىطی٢یآّاض ىطنت تكریم تط اعلافات

 تدط  زاضي ٝق٢دی  تدثییط  اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت پػ٧٣ف اظ آٝس٥ تسؾت

 ىطضدی٦  تثییدس  تد٦  ٢ٝددط  ١تیدد٦  ای٠ ٦ّ. زاضز ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم

 تدط  اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٧اي ٍاتٚیت زاض یٝق٢ٝثثت ٣  یطتط تثی یپػ٧٣ف ٝث٢

٧داي ٝؿدتَط زض    ت٢اتطای٠ قدطّت . ق٤ز ٝی ی٢یّاضآىط ٧اي ىطنت تكریم

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات ٣ اتقاز  تایؿت ت٦ ١َف ٍاتٚیت پاضُ فٜٚ ٣ ى٢ا٣ضي ٝی

پصیطي ظیطؾداذت   ىطی٢ی ت٤خ٦ ١ٞای٢س. ا١قغاهآآٟ زض تكریم ىطنت ّاض

تد٦   ى٢دا٣ضي اعلافدات   ٧داي  ٍاتٚیدت  اتقاز اظ یْی ف٤٢اٟ ت٦ ى٢ا٣ضي اعلافات

٧داي اعلافدات ٣ ذدسٝات     تطاي پكتیثا١ی اظ ا٤١اؿ ى٢دا٣ضي  ت٤ا١ایی ؾاظٝاٟ

پدصیطي   ا١قغداه  ایداز تطاي لاظٛ ضیعي تط١ا٦ٝ ت٢اتطای٠. ]30[ ق٤ز ٝی تقطیو

زض حاٗ ضقس  ٧اي قطّت زض تایؿت ٝیاعلافات  يى٢ا٣ض ٧اي زض ظیطؾاذت

ٕ  ٝؿتَط  ذه٤ندیات  زاضاي ّد٦  ٝق٢دا  اید٠  تد٦  .یدطز زض پاضُ ٝس١ؾط ٍدطاض 

 ضا ؾاظٝاٟ اعلافات ى٢ا٣ضي پصیطي ا١قغاه .ؾاظٕاضي تاق٢س ٣ اتهاٗ ٝاغ٣لاض،

 زض ٦ّ ّاض ٣ ّؿة تَاضا٧اي زض ١اذ٤اؾت٦ تنییطات تا ضا ذ٤ز ؾاظز ٍازض ٝی

 ّاض ٣ ّؿة ٣ٍتی تقلا٥٣. ز٧س ا١غثاً ١كس٥ تی٢ی پیف ضا٧ثطزيضیعي  تط١ا٦ٝ

ٌ  پدصیطي  ا١قغاه اىعایف ١یاظ ت٦ تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٣  ٝدس١ؾط  زاض١دس،  ت٤اىد

 زاضاي ضا٧ثدطزي  ضیدعي  تط١اٝد٦  اعلافات زض ى٢ا٣ضي پصیطي ا١قغاه ٍطاضزازٟ

 پیكد٨٢ازات  اعلافدات  ى٢ا٣ضي پصیطي ا١قغاه اضتَاي تطاي .تاقس ٝی ا٧ٞیت

  ایداز اظ ٝٞا١قت ٣ خاضي اىعاض٧اي ١طٛ انلا  . ٙع1ٛ٣: تاقس ٝی شّط ٍات٘ ظیط

 ؾداظٝا١ی   ٣احدس٧اي  زض ٧ا زاز٥ تثازٗ ت٤خ٦ ت٦ تس٣ٟ اي خعیط٥ اىعاض٧اي ١طٛ

 ٧داي  ٝاغ٣ٗ ٣ ٧ا تط١ا٦ٝ اعلافات تٞاٛ ٦ّ ٝكتطُ، زاز٥ پایٖا٥ یِ . ایداز2

ٟ  ٧داي  ترف تٞاٝی زض اؾتياز٥ ٍات٘ ٣ قس٥ شذیط٥ زض آٟ ّاضتطزي  ؾداظٝا

 ٝرتٚو ىطای٢س٧اي تا تغثیٌ تطاي ٦ّ اي ٦١٤ٕ ت٦ ؾیؿتٜ . عطاحی3 .تاق٢س

٘  اتلاك ٣ . تقیی4٠ .تاقس زاقت٦ ٍاتٚیت ت٢ؾیٜ  ٝدداظ  اؾدتا١ساضز٧اي  حدساٍ

ف٢د٤اٟ   تد٦ اعلافدات   يى٢ا٣ض یْپاضچٖی یدازا تطاي ى٢ا٣ضي تْاضٕیطي تطاي

 ـ حدصه  ت٦ تایؿت ٝی ٧ا قطّت اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیتتقس ز٣ٛ   ٤ٝا١د

قداٝ٘ ٝد٤اضز    اظ خ٦ٚٞ ٤ٝا١ـ: اٍساٛ ١ٞای٢س اعلافات ى٢ا٣ضي ؾاظي یْپاضچ٦

تطٕیط١دس٥   زض ى٢ی . ٝكْلاتضا٧ثطزي ٣ ٝسیطیتی فٞٚیاتی، ظیط اؾت: ى٢ی،

 ٝكدْلات  ای٠ خ٦ٚٞ اظ اؾت. اعلافات ى٢ا٣ضي ظیطؾاذت ٝرتٚو ٧اي خ٢ث٦

 ّداضتطزي،  ٧اي تط١ا٦ٝ ٣ ٧ا ؾاٝا٦١ تی٠ ؾاظٕاضي ت٦ ٝطت٤ط ت٦ ٝؿائ٘ ت٤اٟ ٝی

 تد٦  ٝطتد٤ط  ٝكْلات ٣ ٧ا زاز٥ اىع١٣ٖی ت٢ٖا٥، ضیعي ٢ٝاتـ تط١ا٦ٝ ٧اي ؾاٝا٦١

 زض فٞٚیاتی ٝكْلات. ّطز اقاض٥ ٧ا اظ ؾاٝا٦١ ظیازي تقساز حيؼ ٣ پكتیثا١ی

ٟ  ٝؿدائٚی  تطٕیط١دس٥   اظ اعلافدات،  تردف ى٢دا٣ضي   زض تدالا  ٧عی٢د٦  ٧ٞچد٤

ٟ   اضداىی  ٧داي  ٧عی٦٢ ایداز ٣ ىط٣ـ اظ تركی زازٟ زؾت  تد٦  تدطاي ؾداظٝا

٘  ٝدسیطیتی  ٝكْلات اؾت. ٝكتطیاٟ، ٧اي ذ٤اؾت٦ پ٤قف ٢ٝؾ٤ض  اظ حاند

ٟ  زض اعلافدات  اضائد٦  فسٛ قاٝ٘: اعلافات ٧اي ؾاٝا٦١ فسٛ یْپاضچٖی  ظٝدا



 

 

 

 

یت تثییط 20 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

ٟ  تدی٠  ٧ْٞداضي  ٦ّ اؾت نحیح اعلافات فسٛ اضائ٦ ٣ ٤ٝضز ١یاظ  ٣ ّاض٢ّدا

ضا٧ثدطزي   ٝكدْلات  ٢ّدس.  ٝی ٤ٝاخ٦ تا ٝكْ٘ ضا ؾاظٝاٟ ٝرتٚو ٧اي ٕط٥٣

 زاضز ٍثٚی ٝكْلات زض ضیك٦ ٧اي اعلافات ؾاٝا٦١ یْپاضچٖی فسٛ اظ حان٘

 ٣ ضٍثدا  ىكداض  اىعایف ؾ٨ٜ تاظاض، ّا٧ف ٝكتطي، ضضایت ّا٧ف: قاٝ٘ ٦ّ

اؾت. تا ت٤خد٦ تد٦ ا٧ٞیدت     ٝكتطیاٟ ٧اي ذ٤اؾت٦ ت٦ پاؾر٤ٖیی زض ١ات٤ا١ی

یْپاضچٖی ى٢ا٣ضي اعلافات ٣ ٤ٝا١ـ ٦ّ اظ ٤ٍ٣ؿ آٟ زض ؾداظٝاٟ خٚد٤ٕیطي   

. تد٦ تحٚید٘   1قد٤ز:   ٧اي پاضُ فٜٚ ٣ ى٢ا٣ضي ت٤نی٦ ٝی ٢ّس ت٦ قطّت ٝی

. تا ت٤خ٦ ت٦ ٢ٝاتـ ٣2ضـ ٤ٝخ٤ز یْپاضچٖی ى٢ا٣ضي اعلافات ذ٤ز تپطزاظ١س. 

ی٢دس٧ا اظ عطیدٌ تاظ٢٨ٝسؾدی    از ٧ط چد٦ تیكدتط ىط  ٝاٙی ذ٤ز ؾقی زض ت٨ث٤

٣ضي تیكتط ای٠ تاظ ٢٨ٝسؾی ؾقی زض خٚدة   . خ٨ت ت٨ط3٥ ی٢س٧ا ١ٞای٢س.اىط

ؾاظي ٢ٝاؾة اظ تاظ٢٨ٝسؾدی   ٝكاضّت ّاض٢ّاٟ قطّت ١ٞای٢س ٣ تا ىط٢٧ٔ

ی٢دس٧ا اظ ١ؾدطات   اؾداظي ىط  . زض یْپاضچد٦ 4ی٢س٧ا حساّثط ت٨ط٥ ضا تثط١دس  اىط

ؾاظي ت٦ قطّاء ذداضج اظ قدطّت    . زض یْپاضچ١5٦ٞای٢س. ٝكتطیاٟ اؾتياز٥ 

١یع ت٤خ٦ ١ٞای٢س ٣ زض ای٠ ظٝی٦٢ تا ٧ٞيْطي قطّاي ذاضج اظ ؾاظٝاٟ فٞ٘ 

٧اي ت٤ؾق٦ زض آی٢دس٥ ١یدع    ؾاظي ت٦ عط  ی٢س٧اي یْپاضچ٦ا. زض ىط١6ٞای٢س. 

 ٝدسیطیت  ضا٧ثدطزي  ١ٖط زاقدت٦ تاقد٢س. ٧دسه    ت٤خ٦ ١ٞای٢س ٣ زیسي آی٢س٥

 ؾاظٝاٟ زض اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت ؾ٤ٛ تقس ف٤٢اٟ ت٦ تاعلافا ى٢ا٣ضي

 اعلافات خطیاٟ تطاي اىعاضي ١طٛ ٣ اىعاضي ؾرت تؿتط ؾاذت٠ ىطا٧ٜ تط فلا٥٣

 ى٢دا٣ضي  اظ ٢ٝاؾدة  تدطزاضي  ت٨دط٥  ٣ نحیح ّاضتطز ظٝی٦٢ ایداز ؾاظٝاٟ، زض

 ضا٧ثدطزي  ٝدسیطیت  ٣ ت٢دسي  ت٤زخد٦  ز٧دی،  ؾاظٝاٟ ت٢اتطای٠. اؾت اعلافات

ٟ  زض اعلافدات  ى٢دا٣ضي  ٝسیطیت اؾاؾی ٧اي ٝؿو٤ٙیت خعء ى٢ا٣ضي  ؾداظٝا

ت٤ا١دس   یِ ٝسیط ى٢ا٣ضي اعلافات ١ٞدی  .تٖیطز ٍطاض ت٤خ٦ ٤ٝضز تایس ٦ّ اؾت

تس٣ٟ زضُ اظ ١یاظ٧اي ّؿة ٣ ّاض، ١یاظ٧ا ٣ ؽطىیت پاؾد ت٦ آٟ ١یاظ٧دا ضا  

  IT ٦ّ زض چ٢ی٠ ىضایی ت٦ خاي آٟ چطا ٦ّ فٞلا  ،ت٦ ت٢اؾثی ٢ٝغَی تطؾا١س

ف٢د٤اٟ ٨١دازي    ىطای٢س٧اي ّؿة ٣ ّاض ؾاظٝاٟ تاقس، تد٦  اتعاضي تطاي ت٨ث٤ز

 تط١ا٦ٝ ٣ ٣اٝا١س٥، ؾطتاضي تطاي ای٠ ىطای٢س ذ٤ا٧س ت٤ز.  پؿٖطا، تی

. ١ؿدثت تد٦   1قد٤ز:   ض٣ ت٦ ٝسیطاٟ ى٢ا٣ضي اعلافدات ت٤ندی٦ ٝدی    اظ ای٠

٧ا ٣ ت٨سیدسات قدطّت خ٨دت     ٧ا، ضقو ٧ا، ىطنت ىطای٢س٧اي زاذٚی، ٤ٍت

ٕدصاض   زض ّؿ٤ت ؾیاؾدت . 2ٕیطي ت٨تط إٓا٧ی ّاىی زاقت٦ تاق٢س.  تهٞیٜ

ض٣ظآ٣ضي، عطاحی ٣ اخطاي ىطای٢س٧اي ّؿدة ٣   ، زض تس٣ی٠، ت٦قطّتاضقس 

  .ّاضي ؾاظٝاٟ، حاضط، ١اؽط، فاٜٙ ٣ فاٝ٘ تاقس

٧دا   تد٦ ٝدسیطاٟ قدطّت   اعلافات  يى٢ا٣ض يتداض ٧ٞتطاظي تحٌَ تطاي

 .قطّت ت٤خ٦ ١ٞای٢س ضا٧ثطزي ضیعي . ت٦ تط١ا1٦ٝق٤ز  ت٤نی٦ ٝی

اؾتياز٥ ١ٞای٢س. ّاپلاٟ  ضا٧ثطزيضیعي  . اظ تط٣ظتطی٠ اتعاض٧اي تط١ا2٦ٝ

ضا  xppىطای٢دس   ضا٧ثطزيضیعي  ٣ ٤١ضت٤ٟ زض زا١كٖا٥ ٧اض٣اضز خ٨ت تط١ا٦ٝ

٥ قس٥ اؾدت. اظ  ػا١س ٦ّ زض ای٠ ىطای٢س ت٦ ٧ٞتطاظي ت٤خ٦ ٣ی ٝقطىی ٤ٞ١ز٥

٧دا   تد٦ قدطّت   ضا٧ثدطزي ضیعي  خ٨ت تط١ا٦ٝض٣ اؾتياز٥ اظ ای٠ ىطای٢س  ای٠

 ق٤ز. ت٤نی٦ ٝی

 

 مراجع -6
تدثییط  "پد٤ض اظتدطي. ٝهدغيی، ٝدطازي. ٝحٞد٤ز ٣ ٝیدطىلا  ز٤ٝچداٙی، ضضد٤ا٦١،          اتطا٧یٜ -1

، "ٕدطي ؽطىیدت زا١دف    ٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات تط فْٞٚطز قطّت تا ١َف ٝیا١دی ٍاتٚیت

 .1396ىط٣ضزی٠، اٙٞٚٚی ٝسیطیت ن٢قتی، ٝاظ١سضاٟ،  ز٣ٝی٠ ٢ّيطا١ؽ تی٠

تثییط ى٢ا٣ضي اعلافات تط ؾطٝای٦ "١ػاز، فٚی،  ١ػاز، ٝحؿ٠. ٣ قطیقت ؾپ١٤٨س، ضضا. فاضه -2

٧داي   ، پدػ٧٣ف "٧اي ٝسیطیت زا١دف تدا ایدط تقدسیٚی چداتْی ؾداظٝا١ی      ضا٧ثطزىْطي ٣ 

 .1394، 96-72، نيحات 3، قٞاض٥ 5ٝسیطیت ٢ٝاتـ ا١ؿا١ی، ز٣ض٥ 

٣  ٝیطزاٝازي، ٝحٞدس.  ٨ٝطاٟ، ا٨ٚٙی، ا. ىطجٝحٞسضض ؾطٝسي، خٞكیس. ٝهثاحی، پطؾت٤ -3

، "ٝدداظي  ىضداي  ٕیدطي  قْ٘ زض آٟ ١َف ٣ ى٢ا٣ضي ىٚؿيی تحٚی٘" اؾٞافیٚی، ظ٧ط٥،

 .1398، 236-225، نيحات 1، قٞاض٥ 14آ٤ٝظـ، ز٣ض٥  ى٢ا٣ضي

 ١َدف  ٣ خایٖدا٥  تثیی٠"فثساْٙٞٚی، ناتط. ذؿط٣ي، ٝحث٤ت٦. ٣ تطّٞاٟ اؾسي، ٨ٝكیس،  -4

 زض تدط ؾد٢تعپػ٧٣ی   ٝثت٢دی  یازٕیطيد   یازز٧ی ی٢ساىط زض اضتثاعات ٣ اعلافات ى٢ا٣ضي

 .1398، 249-237، 1، قٞاض٥ 14آ٤ٝظـ، ز٣ض٥  ، ى٢ا٣ضي"ٝقانط پػ٧٣كی ق٤ا٧س

، "٣ضي ٣ ایطتركی ییط ت٤ٙ٤٢ْغي اعلافات تط ت٨ط٥ثت"ملاٝی، اٝیط. ٣ ٝح٤ٞزظاز٥، ٝحٞس،  -5

 .1394، 157-143، نيحات 1، قٞاض٥ 11ٝسیطیت ن٢قتی، ز٣ض٥ 

 زا١كٖا٥ ّاض٢ّاٟ ت٤ا٢ٞ١سي تط اعلافات ى٢ا٣ضي ییطثت"ظاز٥، یاؾی٠. ٣ مياضي، ؾقیس،  ١َی -6

 .1396، 104-83، نيحات 3، قٞاض٥ 3، ٝسیطیت اعلافات، ز٣ض٥ "ت٨طاٟ ف٤ٚٛ پػقْی

تطضؾدی تدثییط ى٢دا٣ضي اعلافدات ٣     "پ٤ض، ٝحٞس. ٝحث٤تی، ٝطیٜ. ٣ ٍطا٤ٕظ٤ٙ، حٞیس،  تَی -7

، 31، پدطزاظـ ٣ ٝدسیطیت اعلافدات، ز٣ض٥    "ٕصاضي زا١دف  اقتطاُاضتثاعات تط ٤ٝا١ـ ت٦ 

 .1395، 1074-1056، نيحات 4قٞاض٥ 

٧داي   تطضؾی تثییط ى٢ا٣ضي اعلافات تط چاتْی قدطّت "ىتحیاٟ، ٝحٞس. ٣ قید، فاعي٦،  -8

 .1390، 96-71، نيحات 50، قٞاض٥ 18، زا١ك٤ض ضىتاض، ز٣ض٥ "٤ّچِ ٣ ٝت٤ؾظ

 تدا  ؾاظٝا١ی فْٞٚطز تط اعلافات ى٢ا٣ضي تثییط تطضؾی" اٝاٝی، ٙغیو ٣ ١ٞاٝیاٟ، ىطقیس، -9

، 48، قدٞاض٥  16، ىط٢٧دٔ ایدلاٛ، ز٣ض٥   "ؾداظٝا١ی  ؾداذتاض  ٝتنیط ٝیدا١دی  ١َف تثیی٠

 .1394، 80-60نيحات 

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات تط چاتْی ّؿدة ٣   تثییط ٍاتٚیت"ت٢س، ٝیتطا،  تاق٥٤ْ، ٝحٞس. ٣ قْؿت٦ -10

 .1392، 24-1، نيحات 4، قٞاض٥ 1، ز٣ض٥ اتٝغاٙقات ٝسیطیت ى٢ا٣ضي اعلاف، "ّاض

٧اي ى٢دا٣ضي اعلافدات تدط فْٞٚدطز      تثییط ٍاتٚیت"فاٜٙ تثطیع، اّثط. ٣ فثاؾی، ٨ٝطا١ٖیع،  -11

، ٝغاٙقات ٝسیطیت ى٢ا٣ضي "ؾاظٝا١ی اظ عطیٌ ؽطىیت خصب زا١ف ٣ یازٕیطي ؾاظٝا١ی

 .1395، 17-1، نيحات 27، قٞاض٥ 5اعلافات، ز٣ض٥ 

 اْٝاٟ تطضؾی"پ٤ض، ٝطخاٟ،  چ٤تی٠. ١ی٤ٚىط، اقْا١ی. ١د٦ٞ، ٣ ّٞاٙی ظاز٥. ظی٢ة، اؾٞافی٘ -12

 زض ت٢سضفثاؼ ق٨ط آ٤ٝظقی ٧اي تیٞاضؾتاٟ اعلافات زض ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚیت ؾاظي پیاز٥

 .1394، 50-45، نيحات 2، قٞاض٥ ٤١2ی٠، ز٣ض٥  پعقْی ضؾا١ی ، اعلاؿ"1394 ؾاٗ

احؿداٟ. ض٣ا١ٖدطز، ضاٝدی٠. یقَد٤تی،      ت٨ازضي، ٝحٞسّطیٜ. ٨ٝطاتیاٟ، ىطزی٠. تیٞد٤ضظاز٥،  -13

 ٣ضياى٢د  اظ ت٨ی٢د٦  اؾتياز٥ تط ییطٕصاضثت ف٤اٝ٘ تقیی٠"ٝطیٜ. ٣ حؿی٢ی، ؾیس ٝهغيی، 

ٟ  زض ٝغاٙقد٦ ٝد٤ضزي   ؾدلاٝت:  تیٞد٦  ن٢قت زض اعلافات ٟ  اؾدتا ، ٝدٚد٦ عدة   "ٕدیلا

 .1396، 623-616، نيحات 6، قٞاض٥ 19ا١تؾاٝی، ز٣ض٥ 

٧اي ى٢ا٣ضي اعلافدات تدط ٝعیدت     پصیطي ظیطؾاذت تثییط ا١قغاه"ضضا،  ؾیٞا، ملاٛ ذ٤ـ -14

-79، نديحات  1، قدٞاض٥  19، ضا٧ثطز٧داي تاظضٕدا١ی، ز٣ض٥   "ضٍاتتی ٣ فْٞٚطز ؾاظٝا١ی

100 ،1392. 

اضظیاتی تدثییط ٧د٤ـ ٧یددا١ی ٣    "الله ٣ ىط٧ازي، ٝطیٜ.  ؾیازت، ؾیسحؿ٠. ت٤لایی، ض٣  -15

، "ت٠ چداتْی ؾداظٝا١ی  ٧اي ى٢ا٣ضي اعلافات تط ٝعیت ضٍاتتی تا زض ١ؾدط ٕدطى   ظیطؾاذت

 .1396، 4، قٞاض٥ 21، ز٣ض٥ ٧اي ٝسیطیت زض ایطاٟ پػ٧٣ف

 یْپاضچٖی ١َف"الله. تاظیاض، اٝی٠. اقطىی، حؿی٠. ٣ ٝقتضسیاٟ، ضؾ٤ٗ،  ظاز٥، ٣خ٦ ٍطتا١ی -16

 ى٢ا٣ضي ، ٝسیطیت"ؾیؿتٜ ٧ْٞاضاٟ ضٍاتتی قطّت ٝعیت ّؿة زض اعلافات ٧اي ؾاٝا٦١

 .1393، 107 -83، نيحات 7، قٞاض٥ 2اعلافات، ز٣ض٥ 

(. اتهداٗ اؾدتطاتػي تد٦    1395آ٢٧ٔ، ىطح٢اظ. ق٨ؿد٤اضي، ١اندط. ٣ ندیازي، حؿدی٠. )     -17

 اضقس. ١ا٦ٝ ّاضق٢اؾی فٞٚیات. پایاٟ

 تكدریم  ٧داي ٗ ٝدس  تطضؾدی "فثسي خٞاایطاٟ، فٚی. حؿی٢ی، ا٦٨ٙ. ٣ ض٣ایی، ؾٚغ٢ت،  -18

ٛ  ٣ ٢٧دط  زض ، پدػ٧٣ف "ّداضآىطی٢ی  ی٢دس اىط زض ىطنت ، 3، قدٞاض٥  2ا١ؿدا١ی، ز٣ض٥   فٚد٤

 .1396، 88-79نيحات 

http://ensani.ir/fa/article/journal-number/42687/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-21-%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1396-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-4-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-98-


 

 
 

 

یت تثییط 21 1399ت٨اض  ،62 قٞاض٥ ،قا١عز٧ٜ ؾاٗ، ى٢ا٣ضي ضقسىه٢ٚا٦ٝ   ... ٧اي زض حاٗ ضقسزض قطّت ّاضآىطی٢ی ىطنت تكریم تط اعلافات ى٢ا٣ضي ٧اي ٍاتٚ

 تاـ مياضي، آ٢٧ٔ، ضیؿی ٣ قی٨ْی

 ّداضآىطی٢ی  ٧داي  ىطندت  اظ ق٢اؾدی  ٦١٤ٕ اضائ٦"فٚیطضا،  ترف، ىیض ٝطضی٦. ٣ ضؾتٞی، -19

، 27ایدطاٟ، قدٞاض٥    ٝدسیطیت  ف٤ٚٛ ، ىه٢ٚا٦ٝ"٧ا آٟ ٕیطي قْ٘ ٣ ىطای٢س ٢ٝكاء تطاؾاؼ

 .1392، 32-1نيحات 

ٗ  تطضؾدی "خٞایطاٟ، فٚی. حؿی٢ی، ا٦٨ٙ ٣ ض٣ایی، ؾدٚغ٢ت،   فثسي -20 تكدریم   ٧داي  ٝدس

-79، 3، قدٞاض٥  2ا١ؿدا١ی، ز٣ض٥   ف٤ٚٛ ٣ ٢٧ط زض ، پػ٧٣ف"ّاضآىطی٢ی ی٢ساىط زض ىطنت

88 ،1396. 

 ٧اي ىطنت ت٢سي ا٤ٙ٣یت ٣ ق٢اؾایی" ؾاضا، قطّاء، ٣. ٝحٞسضضا ظاٙی،. اؾسالله ّطز١ائیح، -21

، 7، قدٞاض٥  2 ّداضآىطی٢ی، ز٣ض٥  ت٤ؾدق٦  ،"ضخا ٝؿاىطي ٍغاض٧اي قطّت زض ّاضآىطی٢ا٦١

 .1389، 140-117 نيحات

یط تَی ؛ضضا ترف، ؾیسفٚی ضىی -22 ی٢ی، ض٣خا ؛ذاٟ تدطیكی، اٝ ٧داي ت٤ؾدق٦    ا٧ساه ٣ تط١اٝد٦ "، اٝ

 .1382، 46-49، نيحات 29، ض٧یاىت، قٞاض٥ "٣ّاض٧اي ٤ّچِ ّؿة ّاضآىطی٢ی ٣

٧داي ى٢دا٣ضي    ضاتغد٦ ٍاتٚیدت  "خنائی، ت٨اض٥. ١ؾطي ٢ٝف، ٙیلا. ٣ حاخی ١ثدی، ّداٝطاٟ،    -23

، نديحات  2، قدٞاض٥  17، تیٞاضؾدتاٟ، ز٣ض٥  "تا پاؾر٤ٖیی تیٞاضؾتاٟ ت٨داض٤ٙ  اعلافات

98-104 ،1397. 

 میىْطي تط تكدر  ٦یؾطٝا طیتثی ییق٢اؾا"اٝط، .، ز٧َاٟ، فٚی.، زا٣ضي، فاٝثیعّ ،یعاٙث -24

ز٣ض٥  ت،یطیىهد٢ٚا٦ٝ ٝغاٙقدات ٝدس    ،"اٟیت٢ زا١ف ي٧ا زض قطّت ٢ا٦١یّاضآىطي ٧ا ىطنت

 .1392، 47-19، نيحات 71، قٞاض٥ 22

 ى٢دا٣ضي  ٧داي  ٍاتٚیدت  ٝسٗ عطاحی"٣ٙیاٟ، حؿ٠. ٤ّقْی، فٚیطضا. ٣ ت٤زلائی، حؿ٠،  -25

، قدٞاض٥  5اعلافدات، ز٣ض٥   ى٢ا٣ضي ٝسیطیت ، ٝغاٙقات"ز٣ٙتی ٧اي ؾاظٝاٟ زض اعلافات

 .1396، 40-5، نيحات 20

٧داي اختٞدافی تدط     تدثییط قدث٦ْ  "ایٞا١ی، فثساٙٞدیس. حؿی٢ی، ا٦٨ٙ. ٣ آ٢٧ٔ، ىطح٢داظ،   -26

ت٢یداٟ   ٧اي زا١ف ىطی٢ی زیدیتاٙی تا ١َف ٝیا١دی تكریم ىطنت )ٝغاٙق٦ قطّتآّاض

، قٞاض٥ 11ف٤ٞٝی، ز٣ض٥  ٝسیطیت ٧اي ، پػ٧٣ف"ٝؿتَط زض پاضُ فٜٚ ٣ ى٢ا٣ضي ّطٝاٟ(

 .1397، 312-287، نيحات 41

تثییط اتقاز تاظاضیاتی "ایٞا١ی، فثساٙٞدیس. قی٨ْی تاـ، ٨ٝیٜ ٣ ّطاچی اني٨ا١ی، ٨ٝؿا،  -27

٧اي تاظاض ّؿة ٣ ّاض٧اي ذدطز   تطزاضي اظ ىطنت ىطی٢ا٦١ تط تكریم، اضظیاتی ٣ ت٨ط٥آّاض

اضقس، زا١كْس٥ ٝسیطیت، زا١كٖا٥ ؾیؿتاٟ  ١ا٦ٝ ّاضق٢اؾی پایاٟ "٣ ٤ّچِ ح٤ظ٥ پ٤قاُ

 .٣1397 ت٤ٚچؿتاٟ، 

ِ  یاء،٨ٝدطاٟ. ٣ ضد   ضضد٤ا١ی، . فٚدی  عٚدة،  ٝحثت -28  تاظاضیداتی  تدی٠  ضاتغد   تطضؾدی "، تاتد

، 1، قٞاض٥ 11ّاضآىطی٢ی، ز٣ض٥  ت٤ؾق٦ ،"مصایی ن٢ایـ زض تط١س ت٦ ىازاضي٣ ٣ ّاضآىطی٢ا٦١

 .1397، 160-141 نيحات

ٟ، ظ٧طا،  -29 ٘ تطضؾی"ٝیط٣احسي، ؾیسؾقیس. عنطایی، ٝحٞستَی. ٣ ؾ٢دطیا  تكریم تط ٝؤیط ف٤اٝ

 .1396، 74-53، 1، قٞاض٥ 4ّكا٣ضظي، ز٣ض٥  زض ، ّاضآىطی٢ی"ّاضآىطی٢ا٦١ ٧اي ىطنت
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 چکیده

پصيطي ٔٗیبضي وّیسي ثطاي اضظيابثی زضراٝ    ضلبثت .وٙس ٔی تٟسيس ٔرتّف ٞبي قىُ ثٝ ضا ٞب تغییطات ٔساْٚ ٔحیُی، ثمبي ؾبظٔبٖ

آيس، ثسيٗ ٔٗٙی وٝ ٞط وكاٛض،   ٞبي ضلبثتی ؾیبؾی، التهبزي ٚ تزبضي ثٝ حؿبة ٔی ٞب زض ٔیساٖ ٔٛفمیت وكٛضٞب، نٙبيٕ ٚ ثٍٙبٜ

پصيطي ثبلاتطي ثطذاٛضزاض   تٛاٖ ٌفت وٝ اظ ضلبثت تٛاٖ ضلبثتی ثبلايی زض ثبظاضٞبي ضلبثتی ثطذٛضزاض ثبقس، ٔینٙٗت يب ثٍٙبٞی وٝ اظ 

ٞب ثاطاي ضؾایسٖ ثاٝ آٖ ثاٝ الاسأبت ٔرتّفای ضٚي        پصيطي ؾبظٔب٘ی ثبلاتطيٗ ٞسفی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ زؾتیبثی ثٝ ضلبثت .ثبقس ٔی

تاطيٗ اٞاساه ٞاط ٘ٓابْ التهابزي       ثبقس ٚ ٟٔٓ پصيطي ؾبظٔب٘ی ٔی اؾبؼ ضلبثت چٙیٗ زض التهبز ٔٗبنط زا٘ف، پبيٝ ٚ آٚض٘س. ٞٓ ٔی

تٛا٘ٙس ٘مف ٟٕٔی زض ضقس التهبزي ايفب ٕ٘بيٙس چٖٛ ٘ٛآٚضثٛزٖ  ثٙیبٖ ٔی ٞبي زا٘ف زؾتیبثی ثٝ ضقس التهبزي پبيساض اؾت. قطوت

ٝ  ِیٔاس  اضائٝ ثب تب قسٜ ؾٗی پػٚٞف ايٗ ٞبي ٟٔٓ آٟ٘بؾت. زض پصيطي اظ ٚيػٌی ٚ ضلبثت ُ  يىپبضچا  پاصيطي  ضلبثات  ثاط  حطؤٔا  ٖٛأا

پطؾكٙبٔٝ  100ثسيٗ ٔٙٓٛض تٗساز  .قٛز ثطزاقتٝ ٞب ؾبظٔبٖ پصيطي قٙبذت ضلبثت رٟت افعايف زض ٌبٔی ٚ قٛز قٙبذتٝ ؾبظٔب٘ی

 ٔٗبزلات ٚاؾُٝ ٔسِؿبظي ثٝ ٘یع ٞب زازٜ تحّیُ ٚ . تزعيٝپبضن ّٖٓ ٚ فٙبٚضي يعز تٛظيٕ قسثٙیبٖ ٔؿتمط زض  ٞبي زا٘ف ثیٗ قطوت

زٞاس واٝ    اؾت. ٘تبيذ تحمیك ٘كبٖ ٔی قسٜ ا٘زبْ اؼ اَ افعاض پی ٘طْ وبضٌیطي ثٝ ٚ رعئی ٔطثٗبت حسالُ ضٚـ وٕه ثب ٚ ؾبذتبضي

ٓ    ضاثُٝ ٔٗٙبزاضي ثیٗ لبثّیت ثبظاضيبثی ٚ ضلبثت چٙایٗ ضاثُاٝ ٔٗٙابزاضي ثایٗ لبثّیات ٘اٛآٚضي ؾابظٔب٘ی ٚ         پاصيطي ؾابظٔب٘ی ٚ ٞا

ٔحٛضي  زاضز، ثیٗ ثبظاضٔحٛضي ٚ لبثّیت ثبظاضيبثی ٘یع ضاثُٝ ٔٗٙبزاضي ٔكبٞسٜ قس، ضاثُٝ ثیٗ يبزٌیطي پصيطي ؾبظٔب٘ی ٚرٛز ضلبثت

 ٚ لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ٘یع ٔٗٙبزاض ثٛزٜ اؾت.

 واشگان کلیدي

 ٔحٛضي. ثٙیبٖ؛ لبثّیت ثبظاضيبثی؛ لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی؛ يبزٌیطي ٞبي زا٘ف پصيطي ؾبظٔب٘ی؛ قطوت ضلبثت

 

 مقدمه -1

ثیٙی أطٚظ زؾاتیبثی ثاٝ ٔعيات     ٞبي ٔتلآَ ٚ غیطلبثُ پیف زض ٔحیٍ

ٞاب ثاٝ اضائاٝ اضظـ ثیكاتط زض      اي ثٝ تٛا٘ابيی قاطوت   َٛض فعايٙسٜ ضلبثتی ثٝ

ٞابي   زض ؾبظٔبٖپصيطي شاتی وٝ  زضاظٔست ثٝ ٔكتطيبٖ ثؿتٍی زاضز اُ٘ٗبه

تط اظ ضلجاب   زٞس تب ؾطيٕ ٞب اربظٜ ٔی ٔحٛض ٚرٛز زاضز ثٝ ايٗ ؾبظٔبٖ آٔٛظـ

ٞابي رسياس ثابظاض ترهایم      ثتٛا٘ٙس ٔٙبثٕ ذٛز ضا ٍٞٙبْ تكریم فطنات 

زٞٙس، ثٙبثطايٗ ْطفیت يبزٌیطي ثیكتط ثب تٛرٝ ثٝ ؾطٖت تغییطاتی واٝ زض  

تٛا٘ابيی   ].21[اؾات  زٞس ثطاي ضلبثات ياطٚضي    ٞب ضخ ٔی ٚضيبثبظاضٞب ٚ فٙ

تط اظ ضلجب ٕٔىاٗ اؾات تٟٙاب ٔٙجإ ٔعيات       ٞب ثطاي يبزٌیطي ؾطيٕ ؾبظٔبٖ

وٙاس واٝ    ضلبثتی پبيساض ثبقس. ٘ٓطيٝ ٔجتٙی ثط ٔٙبثٕ قاطوت اؾاتسلاَ ٔای   

ٖ    اَلاٖبت ٚ زا٘ف ٖٙبنط انّی تكىیُ ٞاب ٚ   زٞٙسٜ ثاطاي ٔٛفمیات ؾابظٔب

 ٟٕٔای  ٛيٖٛبتٔ رّٕٝ پصيطي اظ ضلبثت ].22[قٛ٘س  ٞب ٔحؿٛة ٔی قطوت

 لطاض ویسأت ٔٛضز ثبظاضيبثی ٚ ٔسيطيت ازثیبت زض اذیط ٞبي ؾبَ َی وٝ اؾت

 وٙٙسٜ تٗییٗ ٖٛأُ ثٝ ٘ؿجت ٔتفبٚتی ا٘ساظٞبي چكٓ ايٗ ٔٛضز زض ٚ ٌطفتٝ

ٗ  قسٜ اؾت. اظ اضائٝ پصيطي ضلبثت  ثاطاي  رسياس  ٞابي  ضاٜ ضٚ، رؿاتزٛي  ايا

ٝ  ٚ زٞاس  ٔای  تكىیُ ضا ثبظاضيبثی انّی ضلبثتی رٛٞطٜ ثبظاضٞبي زض ضلبثت  ثا

ٖ   قاطوت  اناّی  ٔٛيٛٔ ضلبثتی، ٔعيت وؿت زِیُ ٕٞیٗ  ٞاب  ٞاب ٚ ؾابظٔب

 ْطفیت يب ٚ ٘ٛآٚضي ثٟجٛز ٞب، قطوت اظ ثؿیبضي ثطاي ].1[اؾت  ٖٙٛاٖ قسٜ

 ٔعيت انّی ٔٙجٕ ٟٕٔی ٚ اِٚیٝ ِٝأٔؿ رسيس، ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ٔٗطفی

ٜ  ٚيػٌی تطيٗ ٟٔٓ وٝ ايٗ ثٝ ٖٙبيت ثب ].23[اؾت  ضقس ٚ ضلبثتی  ٞابي  ثٍٙاب

اؾت، پطزاذتٗ ثٝ اياٗ ٔفٟاْٛ ٚ    پصيطي ضلبثت لسضت اظ ثطذٛضزاضي ٔٛفك،

 ِٝ اؾبؾی ايٗ پػٚٞف اؾت.أتلاـ ثطاي قٙبؾبيی ٖٛأُ احطٌصاض ثط آٖ ٔؿ

ٖ  ذاسٔبتی  ٚ تِٛیاسي  ٞبي قطوت ٘بوبٔی ٟٔٓ زلايُ اظ  ثبظاضٞابي  زض اياطا

 رٟاب٘ی  ٞاسه  ثبظاضٞابي  زض آٟ٘اب  پصيطي ضلبثت ٖسْ ثٝ تٛاٖ ٔی إِّّی، ثیٗ

ثبيؿت ثٝ قٙبؾبيی  ٞب ٔی ِصا ثطاي رٌّٛیطي اظ ايٗ ٘بوبٔی ].2[ٕ٘ٛز  اقبضٜ



 

 

 

 

یتٔسَ ضلبثت 24 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

پصيطي پطزاذت تب ثتٛاٖ ثطاي ثٟجٛز ٚ اضتمبي ٚياٗیت   حط ثط ضلبثتؤٖٛأُ ٔ

 اَ اناّی ؤضيعي واطز. ثٙابثطايٗ ؾا    ٞبي التهبزي ثط٘بٔٝ پصيطي ثٍٙبٜ ضلبثت

 ٝ ٝ  اؾات  ايااٗ حبياط  ُٔبِٗا ؾاابظٔب٘ی  پاصيطي  ضلبثاات ثاط  ّٔیٖاٛا  چااٝ وا

ٖ  ٚ (پاصيطي ؾابظٔب٘ی   ضلبثات  ثط ٔؤحط ٖٛأُ قٙبؾبيی) تأحیطٌصاض٘س؟  ٔیاعا

يه اظ ٖٛأُ  ٞط ٔٛرٛز ٚيٗیت اؾت؟ حس چٝ تب ٖٛأُ اظ يه ٞط إٞیت

 ثطضؾای ) ثبقس؟ ٔی نٛضت چٝ ثٙیبٖ قٟطؾتبٖ يعز ثٝ ٞبي زا٘ف زض قطوت

 وٝ . زضحبِی(پصيطي ؾبظٔب٘ی ثط ضلبثت ٖٛأُ ٔؤحط اظ يه ٞط ٔٛرٛز ٚيٗیت

 ثابظاض،  ٘بٍٕٞٛ٘ی) ٖٛأُ ٚ ٞب لبثّیت ايٗ حیطأت ٌطفتٝ نٛضت ُٔبِٗبت اغّت

لبثّیت  ؾبظٔب٘ی، ٘ٛرٛيی ٔحٛضي، ٔحیُی، ثبظاضٔحٛضي، يبزٌیطي آقفتٍی

ٝ  ؾابظٔب٘ی  پصيطي ضلبثت ثط ضا (ؾبظٔب٘ی لبثّیت ٘ٛآٚضي ثبظاضيبثی،  ناٛضت  ثا

ٝ  ثاب  تاب  قاسٜ  ؾاٗی  پاػٚٞف  ايٗ زض اؾت ٌطفتٝ ٘ٓط زض ٔزعا  ٔاسِی  اضائا

ٝ  ؾابظٔب٘ی  پصيطي ضلبثت ثط حطؤٔ ٖٛأُ يىپبضچٝ  زض ٌابٔی  ٚ قاٛز  قاٙبذت

ٝ  ٞب ؾبظٔبٖ پصيطي ضلبثت افعايف رٟت َ  ز٘یابي  زض .قاٛز  ثطزاقات  پطتحاٛ

ٝ  ٔٙبثٕ ٔحٛضيت اظ نٙٗتی، التهبزٞبي ظيطثٙبي أطٚظ،  ٔحٛضيات  ؾإت  ثا

ُ  ٕٞیٗ ثٝ ٚ قسٜ ربثزب فىطي ٞبي ؾطٔبيٝ ُ  زِیا ٝ  زا٘اف  ٖبٔا  ناٛضت  ثا

ٗ  زض قاٛز.  ٔای  تاط  پطإٞیات  ضٚظافعٖٚ ُ  قاطايُی  چٙای  اظ رسياسي  قاى

 ثاط  ٔجتٙای  ٞبي ؾبٔب٘ٝ ٖٙٛاٖ ثٝ وٝ ٞبيی اؾت: ؾبظٔبٖ ٘یبظ ٔٛضز ٞب ؾبظٔبٖ

 ٚ قاٛ٘س  ٔای  ٘بٔیسٜ ثٙیبٖ زا٘ف ٞبي قطوت انُلاحبً ٚ قسٜ قٙبذتٝ زا٘ف

زض ٘تیزٝ ثب  ].3[ ٞؿتٙس وكٛض يه زض التهبزي تٛؾٗٝ ثطاي حیبتی ٖبّٔی

پصيطي  تٛرٝ ثٝ ز٘یبي ضلبثتی أطٚظ ٕٞٛاضٜ ايٗ يطٚضت ٚرٛز زاضز تب ضلبثت

 ثٙیبٖ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز.  ٞبي زا٘ف ؾبظٔب٘ی زض قطوت

 مبانی نظری و ادبیات پژوهش -2

 ٘بٍٕٞٗ ثبظاضٞبي زض ٞب قطوت .ثبقس ٔحیٍ ٔی اظ ثٗسي ثبظاض، ٘بٍٕٞٛ٘ی

ُ  ضاٜ ٚ تِٛیاس  ٞابي  ضٚـ ٔكاتطيبٖ،  تطریحبت زض ٝ  ٞابي  حا  ثاطاي  فٙبٚضا٘ا

 ثابظاض  زاض٘اس. ٘ابٍٕٞٛ٘ی   ٘ٓاط  تطریحبت ٔكتطيبٖ، اذاتلاه  ثٝ قسٖ ٘عزيه

ٍ  پیچیسٌی ٖ  ظياطا  زٞاس،  ٔای  افاعايف  ضا ؾابظٔب٘ی  ٔحای ٝ  ٘یابظ  ٔاسيطا  ثا

 ٔتٕبيع ضلبثتی ٞبيضاٞجطز ايزبز ثطاي ثیكتط اَلاٖبت پطزاظـ ٚ آٚضي رٕٕ

 ّٖٕىاطز  اضتمابي  ٚ پاصيطي  ضلبثات  ].23[زاض٘اس   ٔكاتطي  ثراف  ٞاط  ثطاي

 ٚوابض  وؿت ٔسيطاٖ تٛرٝ ٔٛضز ٔؿبئُ تطيٗ ٟٔٓ اظ يىی ٕٞٛاضٜ ٚوبض وؿت

ٝ  اؾات  قاسٜ  زازٜ تٛؾٗٝ ٔرتّفی ٞبي زيسٌبٜ ضاثُٝ ايٗ زض. اؾت ثٛزٜ  وا

ٕ  ثط ٔجتٙی زيسٌبٜ ٔحیُی، زيسٌبٜ ثٝ تٛاٖ ٔی ٜ  ٚ ٔٙابث  ثاط  ٔجتٙای  زياسٌب

 ـ. وطز اقبضٜ ٞب لبثّیت ٝ  ٞاب  لبثّیات  ثاط  ٔجتٙای  ٍ٘اط ٖ  ثا ٗ  ٖٙاٛا  رسياستطي

 اظ تٛا٘اس  ٔی ؾبظٔب٘ی ٞط وٝ وٙس ٔی ُٔطح پصيطي ضلبثت ظٔیٙٝ زض ٞب زيسٌبٜ

 زؾات  پبياساض  ضلبثتی ٔعيت ثٝ ٔتٕبيع، ٞبي لبثّیت ٌطفتٗ اذتیبض زض َطيك

 رسياس،  ٞابي  فٙبٚضي وبضثطز ٚ ٌؿتطـ ٚ پطقتبة اثساٖبت ثٝ تٛرٝ ثب. يبثس

 ثؿایبض  آٖ، تغییاطات  ٚ فٙابٚضي  زض ٔٛرٛز إَیٙبٖ ٖسْ ثٝ تٛرٝ ٚ تٕطوع

ٝ  ثاب  ايٗ ثط ٖلاٜٚ. اؾت ٟٔٓ ٝ  تٛرا ٜ  ٚ پٛياب  ٞابي  لبثّیات  اٍِاٛي  ثا  زياسٌب

 ثٝ تب وٙٙس ٔی وٕه ٞب قطوت ثٝ ٘بُٕٔئٗ ٚ آقفتٝ ٞبي ٔحیٍ ٔحٛض، ٔٙجٕ

ٍ  ظياطا  يبثٙس؛ زؾت ضلبثتی ٔعيت ٝ  ٞابي  ٔحای ْ  ٘ابُٕٔئٗ،  ٚ آقافت  ضا اثٟاب

ٕ  تطویات  يب ٔٙبثٕ تمّیس تٛا٘بيی ٘تیزٝ زض ٚ زٞٙس ٔی افعايف  وابٞف  ٔٙابث

 ٖمبيس يٙسٞب،افط اظ اي ٔزٕٖٛٝ ثٝ قطوت وّی تٟٗس ثبظاضٌطايی، ].4[ يبثس ٔی

 ثابظاضٌطا  ٞابي  قطوت زض ثبظاضيبثی اؾت. فّؿفٝ ٕ٘بيبٍ٘ط اؾت وٝ ٞب اضظـ ٚ

 ٘یبظٞابي  اظ ٔكاتطن  زضن ثاب  ٚ قاٛز  آغابظ ٔای   ٔكتطي ثب ٞب تهٕیٓ وّیٝ

 ثطتط ّٖٕىطز وٝ ايٗ اؾت ثط اٖتمبز ٞب قطوت ايٗ زض ٌیطز. ٔی ا٘زبْ ٔكتطي

ٔ   ].5[اؾات   ضلجاب  اظ ثبلاتط ٔكتطي، ثطاي ضيبيت ايزبز ٌطٚ زض  ٘مُاٝ قاطٚ

ٔااساضي قاابُٔ  اؾاات. ٔكااتطي ثاابظاض اَلاٖاابت آٚضي ثاابظاضٔحٛضي، رٕاإ

ٝ  ٚ ٞسه ذطيساضاٖ زضن ثطاي وٝ اؾت ٞبيی فٗبِیت  اضظـ ذّاك  ٔٙٓاٛض  ثا

 .قاٛز  ٔی لّت ثبظاضٔحٛضي يبز ٖٙٛاٖ ثٝ وٝ قٛز ٔی ا٘زبْ ٞب آٖ ثطاي ثیكتط

 ٞابي ضاٞجطز ٚ لاٛت، تٛا٘ابيی   ٚ ياٗف  ٘مبٌ قٙبؾبيی يٗٙی ٔحٛضي ضلبثت

ُ  زض ثتٛاٖ وٝ ٘حٛي ثٝ ضلجب، ٖ  ٚاواٙف  ٞاب  آٖ ٞابي  فٗبِیات  ٔمبثا زاز.  ٘كاب

ٍ  ثاب  زائٕابً  ضا ذاٛز  ٞابي  ٔكی ذٍ ثبيس ٕٞٛاضٜ قطوت ٞط چٙیٗ ٞٓ  قاطاي

 اؾت قطوتی ٔحٛض، ضلیت قطوت ؾبظز. ٕٞؿبظ ضلبثتی ٔحیٍ تغییط زضحبَ

 ٞابي  ٚاواٙف  ٚ ٞب وٙف حیطأت تحت قسيساً ضا ذٛز ٞبي فٗبِیت ٚ اٖٕبَ وٝ

 فطايٙسٞبي ايزبز زض ضا ٞب ؾبظٔبٖ ٔحٛضي يبزٌیطي ].6[وٙس  ٔی تٙٓیٓ ضلجب

 يبضي ٔكتطي ٘یبظٞبي زضن ثطاي ٘یبظ ٔٛضز ٞبي ٚ لبثّیت اَلاٖبت پطزاظـ

 اظ اؾاتفبزٜ  ٚ تِٛیاس  ثطاي قطوت تٛا٘بيی ٔحٛضي يبزٌیطي ].24[ ضؾب٘س ٔی

ٝ  لاٛي  تٟٗس يه ٘ٓطٌطفتٗ زض ثب ثبظاض اَلاٖبت  ٚ ثابظ،  تفىاط  يابزٌیطي،  ثا

يٙاسٞبي تُجیاك   ايابزٌیطي ٔحاٛضي ٔؿاتّعْ فط    .اؾت ٔكتطن ا٘ساظ چكٓ

ثٙبثطايٗ فطيایٝ ياه ٚ زٚ ثاٝ     ].25[ٔٙبثٕ ؾبظٔبٖ ثب ٔحیٍ ذبضری اؾت 

 ٌطزز: ظيط ُٔطح ٔیقطح 
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 تٛا٘اس  ٔای  اؾت وٝ ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی ٞبي رٙجٝ اظ يىی ٔحیُی آقفتٍی

ٖ  ثیٗ ٕٞىبضي ثطاي قطوت ٚ ا٘تربة قطوت ٘ٛآٚضي ثٝ ٍ  ٞاب  ؾابظٔب  ٔاطتج

ٝ  تغییاطات  ٚ ٔىاطض  تغییطات. ثبقس  فكابضٞبي  ثابظاض ٚ ٔحایٍ،   زض چٙسٌب٘ا

ٖ  قاٙبذتی  ْطفیات  ثٝ ضا ؾٍٙیٙی  ـ ثاطاي  اضقاس  ٔاسيطا ْ  ٚ پاطزاظ  ازغاب

ٝ  ٔسيطا٘ی. ؾبظز ٔی ٚاضز ضاٞجطزي ٌیطي تهٕیٓ يٙسافط زض اَلاٖبت ٗ  وا  ايا

ٝ  ؾابظٔب٘ی  ٌاٛيی  پبؾد ثٝ لبزض ٞؿتٙس آٌبٜ ٚ قٙبؾٙس ٔی ضا چبِف اياٗ   ثا

وااٝ ٔحاایٍ آقاافتٝ ثبقااس   ٍٞٙاابٔی ].23[آقاافتٍی ٔحیُاای ٞؿااتٙس  

ٞبي ؾبظٔب٘ی پیف اظ پیف ثٝ اَلاٖابت اظ ثابظاض ٚ قاٙبذت     ٌیط٘سٜ تهٕیٓ

قاٛ٘س تاب ثتٛا٘ٙاس ثاٝ ٖاسْ إَیٙابٖ ٘بقای اظ         ثبظاض ٚ ٘ٛآٚضي ٘یبظٔٙس ٔای 

      ٗ واٝ   آقفتٍی ٔحیُی پبؾد ثسٞٙاس. ٖاسْ إَیٙابٖ ٔحیُای، يٗٙای ايا

ٌیط٘سٌبٖ زضثبضٜ ٖٛأاُ ٔحیُای اَلاٖابت وابفی ٘ساض٘اس ٚ ثاطاي        تهٕیٓ

چٙایٗ ثاٝ ٔٗٙای     قٛ٘س. ٞٓ ثیٙی تغییطات ذبضری ثب ٔكىُ ضٚثطٚ ٔی پیف

ٖ٘ٛی ٘بتٛا٘ی زض ترهیم اَلاٖبت ثٝ حٛازث لبثُ ٚلٛٔ زض آيٙسٜ، فماساٖ  

ثیٙای   وٝ ٘ابتٛا٘ی زض پایف   اَلاٖبت زض ٔٛضز ضٚاثٍ ّٖت ٚ ِّٔٗٛی ٚ يب ايٗ

ٞاب   زٞس تب قطوت يبزٌیطي اربظٜ ٔی ].7[٘تبيذ احتٕبِی يه تهٕیٓ اؾت 

ٓ   ثٝ ايزبز يه زا٘ف وبضثطزي وٝ ٔی ٌیاطي   تٛا٘س ٖسْ إَیٙابٖ زض تهإی

  ٖ ٞابيی واٝ ثاب     ٔحیُی ضا وبٞف زٞس زؾت يبثٙس. يبزٌیطي ثاطاي ؾابظٔب



 

 
 

 

 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 

یتٔسَ ضلبثت 25 آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

زض ؾبذتبضٞبي  ].26[قٛ٘س يطٚضي اؾت  قطايٍ ٔحیُی رسيس ٔٛارٝ ٔی

ٞاب ضا ثاطاي    ؾبظٔب٘ی، قیٜٛ آٔٛظـ ٚ تٛؾٗٝ ٕٔىاٗ اؾات قاطوت    ؾٙتی

ٞبي ٔكتطيبٖ ثاطاي ٔحهاٛلات ثاب ویفیات ٚ      ٞب ٚ ذٛاؾتٝ ٔمبثّٝ ثب چبِف

ٝ  ضٚ قطوت ذسٔبت ثبلا زض ٔحیٍ آقفتٝ زچبض ٔكىُ وٙس، اظ ايٗ َاٛض   ٞب ثا

ٞبي قاٙبذتی ذٛزقابٖ ضا اظ َطياك     ٞب ٚ تٛا٘بيی ٔساْٚ ثبيس زا٘ف، ٟٔبضت

ثؿایبضي اظ ٘ٛيؿاٙسٌبٖ اظ ٚاغٜ ٘ٛراٛيی زض     ].27[ٟجٛز ثسٞٙاس  يبزٌیطي ث

ٞبي رسياس ثاب فاطو     فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی وٝ ٔكٛق پصيطـ تغییطات ٚ ثط٘بٔٝ

ٞابي زاذّای ٚ ذابضری     پصيطفتٗ زضرٝ ٔٗیٙی اظ ذُط ٚ قٙبؾبيی فطنت

ٝ  ثطحؿت ضا وٙٙسٜ ٔهطه ٘ٛرٛيی ].26[وٙٙس  زاضز اقبضٜ ٔی ٝ  اي زضرا  وا

 ارتٕابٖی  ؾیؿتٓ اًٖبي زيٍط ثٝ ٘ؿجت ٘ٛآٚضي پصيطـ زض ٘ؿجتبً قرم

ٝ  فطز، ثط تٗطيف، ايٗ حبَ، ايٗ ثب قٛز ٔی تٗطيف وٙس ٔی الساْ ظٚزتط ذٛز  ٘ا

ٖ  ثبظ يٗٙی رٕٗی، ٔٙٓط اظ ضا قطوت ٘ٛرٛيی. زاضز تٕطوع ؾبظٔبٖ ٝ  ثاٛز  ثا

 وٙٙاس  ٔای  تٗطياف  ؾابظٔب٘ی،  فطًٞٙ اظ رٙجٝ يه ٖٙٛاٖ ثٝ رسيس ٞبي ايسٜ

 ضا آٖ ٘رؿت ٕ٘ٛز، تٗطيف زيسٌبٜ زٚ اظ تٛاٖ ٔی ضا ؾبظٔب٘ی ٘ٛرٛيی ].28[

ٖ  يٗٙای  ضفتبضي، ٔتغیط يه ٖٙٛاٖ ثٝ  ـ ٔیاعا  قاطوت  ٞابي  ٘اٛآٚضي  پاصيط

ٝ  تٕابيّی  ٖٙٛاٖ ثٝ زْٚ زا٘ٙس، ٔی ٖ  وا ِاصا   ].28[ زاضز تغییاط  ثاطاي  ؾابظٔب

 ٌطزز: فطيیٝ ؾٝ ٚ چٟبض ثٝ قطح ظيط ُٔطح ٔی
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ٚ  ٞاب  ٟٔابضت اظ زا٘اف،   يا یچیاسٜ پ يٞاب  ٔزٕٖٛٝ يبثیثبظاض يٞب یتلبثّ

 يبثیؾبظ٘س اظ ٔٙبثٕ ٔطتجٍ ثب ثبظاض یٞب ضا لبزض ٔ ٞؿتٙس وٝ قطوت يیٞب ضٚاَ

 بظاض اؾاتفبزٜ وٙٙاس  ثزض  ییطاتثب تغ يٚ ؾبظٌبض يبثیثبظاض يفا٘زبْ ْٚب يثطا

ٕ   قطوت آٖ زض وٝ اؾت اي يىپبضچٝ فطايٙس ثبظاضيبثی لبثّیت ].29[  ٞاب ٔٙابث

 ٔكاتطيبٖ،  ٘یبظٞابي ذابل   پیچیسٌی زضن ثطاي ضا ٘بٔحؿٛؼ ٚ ٔحؿٛؼ

 ٟ٘بيات  زض ٚ ضلابثتی  ثطاي ثطتاطي  ٔحهٛلات ٘ؿجی تٕبيع يه ثٝ يبثی زؾت

ٝ  لبثّیت ].8[ثط٘س  ٔی وبض ٔٙبؾت ثٝ ثط٘س ویفیت يه ثٝ يبثی زؾت ٘ٛثاٝ   ثا

ٗ  ٕ٘بيٙاس،  ايزابز  ثطاي قاطوت  ٟٕٔی ضلبثتی ٔعايبي تٛا٘ٙس ٔی ذٛز  ثٙابثطاي

ٝ  ٞبي  ضاٜ ٞب قطوت وٝ قٛز ٔی ثبٖج ضلبثتی نٙٗت ٔحیٍ  اي ثاطاي  ٘ٛآٚضا٘ا

ْ  وابض  ايٗ ٚ وٙٙس ز٘جبَ ضا ٔكتطيب٘كبٖ ثطاي ثبلاتط ٞبي اضظـ ايزبز  ٔؿاتّع

لبثّیات ثبظاضيابثی    ٞاب،  لبثّیت ايٗ اظ اؾت يىی ٔتٕبيعي ٞبي لبثّیتتٛؾٗٝ 

 تٗطياف  اي يىپبضچٝ قسٜ َطاحی يٙسٞبيافط ٖٙٛاٖ ثٝ لبثّیت ثبظاضيبثی اؾت.

 ٔطتجٍ ٘یبظٞبي ثطاي ضا قطوت ٔٙبثٕ ٚ ٞب رٕٗی، ٟٔبضت زا٘ف وٝ قٛ٘س ٔی

ٝ  ضا قطوت ٚ ثجٙسز وبض ثٝ ٚوبض وؿت ثبظاض ثب ٝ  افاعٚزٜ  اضظـ ايزابز  لبزض ثا  ثا

 اؾت ضاثُاٝ ٔخجات   ضلبثتی ٔحیٍ ٞبي ذٛاؾتٝ ثطآٚضزٖ ٚ ذسٔبت ٚ وبلاٞب

اؾات   قاسٜ  ثطضؾی لجّی ٞبي پػٚٞف زض ثبظاضٌطايی ٚ ثبظاضيبثی لبثّیت ثیٗ

ٗ    ثٙسي تمؿیٓ ٌٛ٘ٝ ٞكت ثٝ لبثّیت ثبظاضيبثی ].9[ ُ  قاسٜ اؾات، ايا  ٖٛأا

ٝ  ٖجبضتٙاس   اضتجبَابت  وب٘ابَ،  ٔاسيطيت  ٌاصاضي،  ٔحهاَٛ، لیٕات   اظ: تٛؾاٗ

 ؾبظي پیبزٜ ٚ ثبظاضيبثی ضيعي ثبظاض، ثط٘بٔٝ اَلاٖبت ٔسيطيت فطٚـ، ثبظاضيبثی،

 ٚ ثبظاض ٔٛضز زض يبزٌیطي اظ اؾت ٖجبضت ٔحٛض ثبظاض ضٚيىطز ].30[ثبظاضيبثی 

 ضٚيىاطزي  ٖٙٛاٖ ثٝ ٔحٛضي ثبظاض .ثبظاضيبثی السأبت رٟت زض آٖ اظ اؾتفبزٜ

 حط ثاط ؤٔ ٖٛأُ اظ ثؿیبضي ٚ ضلجب ثّىٝ ٔكتطيبٖ تٟٙب ٘ٝ ثبظاضيبثی زض فّؿفی

 ضٚيىاطز  اظ ].31[ زٞاس  ٔای  لطاض تٛرٝ ٔٛضز ضا ٔكتطيبٖ تطریحبت ٚ ٘یبظٞب

 قٛز، ٔی يبز ذٛز ذبضد ٔحیٍ ثب اضتجبٌ زض ثٍٙبٜ تٛا٘بيی ٖٙٛاٖ ثٝ ثبظاضٔحٛض

 ايزابز  ٚ ثبظاض اِعأبت ثیٙی پیف َطيك اظ ؾبظز ٔی لبزض ضا ضٚيىطز ثٍٙبٜ ايٗ

 ضلبثت ثٝ وٙٙسٌبٖ ٔیٗأت ٚ وب٘بَ تٛظيٕ اًٖبي ٔكتطيبٖ، ثب ثّٙسٔست اضتجبٌ

ٔحٛضي ثاٝ فٗبِیات ٌؿاتطزٜ ؾابظٔبٖ زض ايزابز ٚ       يبزٌیطي ].10[ثپطزاظز 

ٔٙٓٛض افعايف ٔعيت ضلبثتی اقبضٜ زاضز، وٝ ايٗ قابُٔ   اؾتفبزٜ اظ زا٘ف ثٝ

ٔكاتطي،  ٌاصاضي اَلاٖابت زض ٔاٛضز ٘یبظٞابي      آٚضزٖ ٚ ثٝ اقتطان زؾت ثٝ

ٞابي رسياس ثاطاي     ٚضيبچٙیٗ تٛؾٗٝ فٙ تغییطات ثبظاض، السأبت ضلیت ٚ ٞٓ

 ٘ٛراٛيی  ].28[ثبقاس   ايزبز ٔحهٛلات رسيس ٘ؿجت ثٝ ضلجبي ؾبظٔبٖ ٔای 

ٖ  وّی ٘ٛآٚضا٘ٝ ٖٙٛاٖ تٛا٘بيی ضا ٘یع ثٝ ؾبظٔب٘ی َ  ٔٗطفای  زض ؾابظٔب  ٔحهاٛ

ٝ  ٚضٚز يب رسيس  يٞاب  ٌیاطي  رٟات  تطویات  َطياك  اظ رسياس،  ثبظاضٞابي  ثا

 ].32[ قٛز ٔی تٗطيف ثبقس ٔی ٕٞطاٜ ٘ٛآٚضا٘ٝ فطايٙس ٚ ضفتبض ثب وٝ ضاٞجطزي

ٝ  ٔیاب٘زی  ٘ماف  ثطضؾای  زض پػٚٞكی ثٝ ٝ  زض ثبظاضيابثی  لبثّیات  ٌطا٘ا  ضاثُا

ايطاٖ  ّٔی ثب٘ه زض ٔٛضزي ُٔبِٗٝ ؾبظٔبٖ ّٖٕىطز ٚ ضاٞجطزي ٌیطي رٟت

 ٌطايای  وبضآفطيٙی ٚ وبضٔٙسٌطايی ّٔی، ثب٘ه زض ٘تبيذ ٘كبٖ زاز ا٘س پطزاذتٝ

ٝ  ٚ زاقتٝ حیطأت ثبظاضٌطايی ثط ٖ  ٔٗٙابزاضي  ضاثُا  ّٖٕىاطز  ٚ ثابظاضٌطايی  ٔیاب

 ٚ ثاٛزٜ  احطٌصاض ثبظاضيبثی لبثّیت ثط ثبظاضٌطايی چٙیٗ ٞٓ. زاضز ٚرٛز ؾبظٔبٖ

 ].11[زاضز  ٚرٛز ٔٗٙبزاضي ضاثُٝ ؾبظٔبٖ ّٖٕىطز ٚ ثبظاضيبثی لبثّیت ٔیبٖ

 ٌطزز: ظيط ُٔطح ٔی ِصا فطيیٝ پٙذ ٚ ٞفت ٚ ٘ٝ ثٝ قطح

 حیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض زاضز.أ: ثبظاضٔحٛضي ثط لبثّیت ثبظاضيبثی ت5 فطيیٝ

یت ثبظاضيبثی ت : يبزٌیطي7 فطيیٝ  حیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض زاضز.أٔحٛضي ثط لبثّ

یت ثبظاضيبثی ت9 فطيیٝ  حیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض زاضز.أ: ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ثط لبثّ

واٝ   اَٚ ايٗ. يبثس ٕ٘ٛز ٔی ضٚـ ؾٝ ثٝ يلبثّیت ٘ٛآٚض يبزٌیطي ثط تأحیط

ٝ  ثاٝ تغییاطات   ثیكاتط  ثب تٛرٝ ٔحٛض يبزٌیطي ٞبي قطوت ٔكارم   فٙبٚضا٘ا

٘اٛآٚضي   ؾابظي  تزبضي تٛؾٗٝ ٚ ثٝ ثیكتطي تٕبيُ ٞب آٖ ثٙبثطايٗ،. قٛ٘س ٔی

 ثابظاض  ٞابي  فطنت وؿت ثٝ ظيبز احتٕبَ ثٝ ٞب قطوت ايٗ وٝ زْٚ ايٗ. زاض٘س

ٖ  ثبظاض زض ؾبظٔبٖزا٘ف ثطتط . ذٛاٞٙس ثٛز ٞاب ارابظٜ    ٞبي يبزٌیطٔحٛض ثاٝ آ

 ؾاْٛ، . ثیٙی ٘یبظٞابي ٔكاتطيبٖ ذاٛز ثپطزاظ٘اس     زٞس تب ثٝ زضن ٚ پیف ٔی

ٌ  ثٟتاطي  زضن ثٝ ثبظاض وٝ اَلاٖبت ايٗ ضلجاب وٕاه    ياٗف  ٚ لاٛت  اظ ٘ماب

ٖ  ثٝ ٔحٛضي يبزٌیطي اظ ].26[وٙس  ٔی  ـ ٖٙاٛا  يابزٌیطي زض  يٙاس افط پاصيط

 ٌاطايف  ثاط  زلاِات  ٔحاٛضي  يابزٌیطي  زيٍط ٖجبضتقٛز ثٝ  ٔی يبز ؾبظٔبٖ

ٖ  زض آٖ اظ اؾاتفبزٜ  ٚ زا٘اف  ثط ايزبز ؾبظٔبٖ ٚ  ؾابظٔب  تمٛيات  ثاب  زاقاتٝ 

ٗ   ؾطاؾط زض يبزٌیطي ٓ  ؾابظٔبٖ يإ  ثاطاي  ثیكاتطي  فطنات  آٚضزٖ فاطاٞ

 اراطاي  لبثّیات  زيٍاطاٖ ثاب افاعايف    زا٘ف زض افطاز قسٖ ؾٟیٓ ٚ يبزٌیطي

 لبثّیت ٘اٛآٚضي  ْطفیت ايزبز ٔٛرت رسيس،ٔحهٛلات  يٙسٞب يبافط ٞب، ايسٜ

 افعايف لبثّیت ثطاي ضا ٔحٛضي يبزٌیطي ثطذی ضٚ ايٗ قٛز اظ ٔی ؾبظٔبٖ زض

ٖ  ثاب  ٞب قطوت ].12[زا٘ٙس  ٔی يطٚضي ؾبظٔبٖ زض ٘ٛآٚضي  ضفتابض  زازٖ ٘كاب

 ].33[زاقات   ذٛاٞٙاس  ثیكاتطي  ٘ٛآٚضا٘ٝ ٞبي ذهیهٝ ثبظاضٔحٛضي ثیكتط،

ٖ  ضا ذاٛز  ٞابي  فٗبِیت ٔطوع ثبظاضٔحٛض ٞبي قطوت ٖ  پیطأاٛ  لاطاض  ٔكاتطيب



 

 

 

 

یتٔسَ ضلبثت 26 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

 ٚ زٞٙس ٔی ا٘تكبض وٙٙس، ٔی تِٛیس ضا اَلاٖبت ٞبيی قطوت چٙیٗ زٞٙس، ٔی

ٝ  وٙاس  ٔی پیسا تٛؾٗٝ قبٖ ثبظاضيبثی ضاٞجطزٞبي ثب وٝ ثبظاض اَلاٖبت ثط  تىیا

ٝ  ثابظاضٔحٛضي  اظ ثابلايی  ؾاُ   ثاب  ٞب ؾبظٔبٖ. وٙٙس ٔی  ثیٙای  پایف  ثٛؾایّ

 ٚفابزاضي  ٚ ثبلاتط ثٝ ضيبيت زؾتیبثی ثٝ لبزض ذٛز، فّٗی ٔكتطيبٖ ٘یبظٞبي

 ضاثُٝ وٝ اؾت آٖ اظ حبوی ٘تبيذ حبنُ اظ پػٚٞكی ].25[ٞؿتٙس  ٔكتطي

 ٚ ٘اٛآٚضي  ثاب  ا٘ؿب٘ی ٔٙبثٕ ٞبي فٗبِیت ٚ وبضآفطيٙی ثیٗ ٔٗٙبزاضي ٚ ٔخجت

ٝ  ٚ ٔٙفی ٘ٛآٚضي ثب ثبظاضٔحٛضي ضاثُٝ ٚ زاضز ٚرٛز ٔكتطي اضظـ  اـ ضاثُا

 ٚ ٘اٛآٚضي  ثاب  ٔحٛضي يبزٌیطي ضاثُٝ چٙیٗ ٞٓ ٘كس، تأيیس ٔكتطي اضظـ ثب

ٝ  زيٍاط  پػٚٞكی زض ].13[اؾت  ٔٗٙبزاض ٚ ٔخجت ٔكتطي اضظـ ٗ  ضاثُا  ثای

 ثطضؾای  ٔٛضز ٚوبض وؿت ّٖٕىطز ثب ٔكتطيبٖ ٚفبزاضي ٚ ثبظاضٌطايی، ٘ٛآٚضي

اؾت واٝ   ايٗ ثیبٍ٘ط فطيیبت آظٖٔٛ ٚ پػٚٞف ٞبي زازٜ تحّیُ .ٌطفت لطاض

ٗ  ٚ ثاٛزٜ  ثابظاضٌطايی  ؾُ  افعايف ٘تیزٝ زض ٘ٛآٚضي زضرٝ افعايف  أاط  ايا

ٝ  ا٘زبٔاس؛  ٔی قطوت زض ثٟتط ٘ٛآٚضي ثٝ ّٖٕىطز ذٛز  ّٖٕىاطز  ضقاس  ٘تیزا

ٝ  اؾت ٚفبزاضي ٔكتطيبٖ افعايف ٘یع قطوت ٘ٛآٚضا٘ٝ  افاعايف  ٟ٘بيات  زض وا

ِصا فطيیٝ قف ٚ ٞكات   ].14[زاضز  ز٘جبَ ثٝ ضا ٚوبض وؿت ّٖٕىطز ؾُ 

 ٌطزز: زٜ ثٝ قطح ظيط ُٔطح ٔیٚ 

یت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ت6فطيیٝ  حیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض زاضز.أ: ثبظاضٔحٛضي ثط لبثّ

حیط ٔخجات ٚ  أٔحٛضي ثط لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾابظٔب٘ی تا   : يبزٌیطي8فطيیٝ 

 ٔٗٙبزاض زاضز.

حیط ٔخجات ٚ  أ: ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ثط لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ت10فطيیٝ 

 ٔٗٙبزاض زاضز.

ٞابي ثبظاضيابثی ٚ ٘اٛآٚضي ؾابظٔب٘ی اضائاٝ       تسا تٗابضيفی اظ لبثّیات  زض اث

 ٞب ٔٙبثٕ قطوت آٖ زض وٝ اؾت اي يىپبضچٝ فطايٙس ثبظاضيبثی قٛز: لبثّیت ٔی

 ٔكاتطيبٖ،  ٘یبظٞابي ذابل   پیچیسٌی زضن ثطاي ضا ٘بٔحؿٛؼ ٚ ٔحؿٛؼ

 ٟ٘بيات  زض ٚ ضلابثتی  ثاطاي ثطتاطي   ٔحهٛلات ٘ؿجی تٕبيع يه ثٝ زؾتیبثی

ٓ  ].8[ثط٘س  ٔی ٔٙبؾت ثىبض ثط٘س ویفیت يه ثٝ زؾتیبثی چٙایٗ لبثّیات    ٞا

ٝ  ا٘س قسٜ تٗطيف اي يىپبضچٝ فطايٙسٞبي ثبظاضيبثی ٝ  وا  اظ اؾاتفبزٜ  ٔٙٓاٛض  ثا

 لابزض  ثبظاض، ثب ٔطتجٍ ٘یبظٞبي ثطاي ؾبظٔبٖ رٕٗی ٔٙبثٕ ٚ ٞب زا٘ف، ٟٔبضت

ٝ  ٚوابض  وؿت ؾبذتٗ  ـ ثا  آٖ، ذاسٔبت  ٚ وبلاٞاب  ثاطاي  افاعٚزٜ  ايزابز اضظ

 ثٝ پطزاذتٗ ٚ ٞبي ثبظاض فطنت اظ ٔعيت وؿت ٔحیُی، قطايٍ ثب ؾبظٌبضي

ْ  ياه  ؾابظٔب٘ی،  ٘اٛآٚضي  ].4[قاٛ٘س   ٔای  َطاحی ضلبثتی، تٟسيسٞبي  ٘ٓاب

ٝ  ٚ زاضز تأویاس  ؾبظٔبٖ ضؾبِت ثط وٝ اؾت ٔسيطيتی  ٞابي  ز٘جابَ فطنات   ثا

 ].15[وٙس  ٔی ّْٔٗٛ ضا ٔٛفمیت ٔٗیبضٞبي ٚ اؾت رسيس ٚ اؾتخٙبيی

وٝ تٛؾٗٝ ٘ٛآٚضي زض ؾبظٔبٖ ثٝ نٛضت پبيساض ثٕب٘س ٚ تمٛيات   ثطاي ايٗ

قٛز ٘یبظ ثٝ زاقتٗ قٙبذت ربٔٗی اظ ٔكاتطيبٖ، قاطايٍ ثابظاض، ٘یبظٞابي     

ضٚز وٝ ؾاُ  ٘اٛآٚضي زض    پبؾد زازٜ ٘كسٜ ٚ ٚيٗیت ضلجب زاضز، ا٘تٓبض ٔی

ٞابي ثبظاضيابثی ؾابظٔبٖ زاقاتٝ      ؾبظٔبٖ اضتجبٌ ٔؿتمیٕی ثب ؾُ  لبثّیات 

ٞابي   ٞابي ثبظاضيابثی ثابلا اياسٜ     واٝ زض ناٛضت زاقاتٗ لبثّیات    ثبقس، چطا 

يٙاس  اتطي ثطاي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات رسيس ٚ اؾتحىبْ ثركیسٖ ثاٝ فط  ُّٔٛة

ٖ  ٘تبيذ قٛز. زض پػٚٞكی ٘ٛآٚضي زض ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ٔی ٝ  زٞاس  ٔای  ٘كاب  وا

ٗ  ٔٗٙابزاضي  ضاثُٝ ٖ  ّٖٕىاطز  ٚ ثبظاضيابثی  لبثّیات  ثای  زاضز، ٚراٛز  ؾابظٔب

 ٚ يابزٌیطي  لبثّیات  ٘یاع  ٚ ؾبظٔبٖ ّٖٕىطز ٚ ٘ٛآٚضي لبثّیت ثیٗ چٙیٗ ٞٓ

 ٚ ثبظاضيابثی  ٞبي لبثّیت ثیٗ. اؾت ٔٛرٛز ٔٗٙبزاضي ضاثُٝ ؾبظٔب٘ی ّٖٕىطز

 ٘یاع  ؾابظٔب٘ی  ّٖٕىطز ٚ ٞٓ ٔىُٕ ٞبي لبثّیت ٖٙٛاٖ ثٝ يبزٌیطي ٚ ٘ٛآٚضي

زض تحمیماای زيٍااط ثااب ٖٙااٛاٖ:     ].16[قااس  زيااسٜ ٔٗٙاابزاضي ضاثُااٝ

ا٘زابْ قاسٜ    قاطوت  ٚ ّٖٕىطز ثبظاضيبثی لبثّیت ،ضاٞجطزي ٞبي ٌیطي رٟت

ٝ  ٔٙزاط  ٌطايی ٘ٛآٚضي ٚ ٌطايی ضلیت وٝ اؾت وٝ ٘تبيذ حبوی اظ آٖ اؾت  ثا

 ّٖٕىاطز،  ٚ ثبظاضيابثی  لبثّیات  ٔیبٖ ٚ قٛ٘س ٔی ثبظاضيبثی ٞبي لبثّیت تٛؾٗٝ

 احطٌصاض ّٖٕىطز ثط ثبظاضيبثی لبثّیت ٚ زاقتٝ ٚرٛز ٔٗٙبزاضي ٚ ٔخجت ضاثُٝ

 ٌطزز: ثٝ قطح ظيط ُٔطح ٔی 11ِصا فطيیٝ  ].34[ ثبقس ٔی

حیط ٔخجات ٚ  أ: لبثّیت ثبظاضيبثی ثط لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی تا 11فطيیٝ 

 ٔٗٙبزاض زاضز.

ٍ  زض ضلبثتی ٔعيت وّیسي ٚ حیبتی ٔٙبثٕ اظ يىی ٖٙٛاٖ ثٝ ٘ٛآٚضي  ٔحای

 ٔاسيطيت،  ٔحممبٖ َجك ٘ٓط قٛز. ٔی ٔحؿٛة أطٚظ فعايٙسٜ حبَ تغییط زض

ٖ  ياه  ّٖٕىطز ثط ٔؤحط ٖبُٔ تطيٗ ٘ٛآٚضي ٟٔٓ لبثّیت  ].35[اؾات   ؾابظٔب

 ؾابظي  پیابزٜ  ٔٛفمیات  ٚ اُ٘جابق  ثاطاي  ؾابظٔب٘ی  تٛا٘ابيی  ٖٙٛاٖ ثٝ ٘ٛآٚضي

 ٚ ٔحٛضي يبزٌیطي. اؾت قسٜ تٗطيف يٙسٞبافط ٚ ٔحهٛلات رسيس، ٞبي ايسٜ

 ٔحهاٛلات  ٚ ؾابظٔب٘ی  فطايٙسٞبي تغییط ثطاي قطوت ثٝ تٛا٘ٙس ٔی ٘ٛآٚضي

 اياٗ،  ثاط  ٖالاٜٚ . وٙٙس وٕه ٔحیُی ٞبي ٘بوبضآٔسي اظ رٌّٛیطي ٔٙٓٛض ثٝ

ٝ  چطا ٞؿتٙس اضظقی ثب ٞبي لبثّیت ٞب ايٗ ٖ  وا ٝ  ٞاب  ؾابظٔب  ٞاب  آٖ وٕاه  ثا

ٖ  ].26[ ثركاٙس  ٔاای ثٟجاٛز  ضا ذااٛز پاصيطي  ضلبثات   ثااطاي ثبياس  ٞااب ؾابظٔب

ٖ  ٔتغیاط  ظ٘سٌی ؾجه ٚ تمبيب ثٝ ٌٛيی پبؾد ٓ  ٔكتطيب٘كاب ٗ  ٚ ٞا ثاٝ   چٙای

 ثبظاض،  تغییطات ٚ فٙبٚضي تٛؾٍ ايزبزقسٜ ٞبي فطنت اظ ثطزاضي ثٟطٜ ٔٙٓٛض

ٝ  ثبقٙس. ٘ٛآٚضي ٘ٛآٚض ٝ  فعايٙاسٜ  َاٛض  ثا ٖ  اي ثا ُ  يىای اظ  ٖٙاٛا  اناّی  ٖٛأا

َ  ضلابثتی  ثبظاضٞابي  زض ٞب قطوت ثّٙسٔست ٔٛفمیت  اؾات: ظياطا   قاسٜ  ثاس

ٝ  ٚ ثیكاتط  ؾاطٖت  ثب ثٛز ذٛاٞٙس لبزض ثبلا ٘ٛآٚضي ْطفیت ثب ٞبي قطوت  ثا

ٗ . ٌٛيٙاس  پبؾاد  ٔحیُی ٞبي چبِف ثٝ ثٟتطي٘حٛ   ٘ماف  ٘اٛآٚضي  ثٙابثطاي

 ثااٝ ٘ااٛآٚضي ].15[زاضز  ضلاابثتی ٔعياات وؿاات ٚ ايزاابز اضظـ زض ٟٕٔاای

 زٞٙس. ٔحیُی تُجیك ٘ٛؾب٘بت ثب ضا ذٛز ثتٛا٘ٙس تب وٙس ٔی وٕه ٞب ؾبظٔبٖ

 ٚوبض، ثٝ وؿت زض ثّٙسٔست ٔٛفمیت وّیسي ٚ انّی ٖٛأُ اظ يىی ثٙبثطايٗ،

ٖ  ضلبثتی، ٔحیٍ زض ثمب اؾت. ثطاي ٘ٛآٚضي پٛيب، ثبظاضٞبي زض ٚيػٜ  ٞاب  ؾابظٔب

ٕ  تغییاطات  ٚ فعايٙسٜ پیچیسٌی تحُٕ ثبيس تٛا٘بيی ٝ  ضا ؾاطي ثبقاٙس.   زاقات

ٕ  ثاٛز  ذٛاٞٙس لبزض ٘ٛآٚضي لبثّیت ثب ٞب زيٍط، قطوت ٖجبضتی ثٝ ٝ  تاط  ؾاطي  ثا

ٝ  ٘ؿجت ٚ زٞٙس پبؾد تٟسيسٞبي ٔحیُی ٚ ٞب چبِف  فبلاس  ٞابي  قاطوت  ثا

تاطي   ثاطزاضي ٔٙبؾات   ثٟاطٜ  ثبظاض ٞبي ٚ فطنت رسيس ٔحهٛلات اظ ٘ٛآٚضي،

 تغییطات ثب ضا ذٛز ضاٞجطز تب زٞس ٔی اربظٜ قطوت ثٝ ٘ٛآٚضي ].36[ ٕ٘بيٙس

 ؾابظٔب٘ی  اضظـ ايزبز ثطاي حیبتی إٞیت اظ ٘تیزٝ زض ٚ زٞس، اُ٘جبق ثبظاض

ٔٙؿازٕی  ٞابي ثبظاضيابثی فطايٙاسٞبي يىپبضچاٝ ٚ      لبثّیات . اؾت ثطذٛضزاض

ٞبي رٕٗی، زا٘ف ٚ ٔٙبثٕ قاطوت َطاحای    ٞؿتٙس وٝ ثطاي اٖٕبَ ٟٔبضت

قٛ٘س ٚ اضظـ وابلا ٚ ذاسٔبت    قٛ٘س ٚ ثبٖج قٙبؾبيی ٘یبظٞبي ثبظاض ٔی ٔی



 

 
 

 

 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 

یتٔسَ ضلبثت 27 آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

ٞب لبزض اؾات ثاٝ    ثركٙس ٚ قطوت ثٝ وٕه ايٗ لبثّیت قطوت ضا ثٟجٛز ٔی

ٖ  اظ ثؿیبضي اؾبؾی ٔعيت ضلبثتی زؾت يبثس. ؾؤاَ ٝ  ٚ ٔحمماب ٖ  ثط٘بٔا  ضياعا

ٝ  ٘ؿاجت  ٞب قطوت اظ تٗسازي چطا، وٝ اؾت ايٗ ؾبظٔب٘ی حٛظٜ  تٗاسازي  ثا

 اظ ٘بقی تٛاٖ ٔی ضا ثبلاتط ّٖٕىطز ثبقٙس ايٗ ٔی ثبلاتطي ّٖٕىطز زاضاي زيٍط

 يب تطویجی ٚ پٛيب ٞبي تٛإ٘ٙسي ؾبظٔب٘ی، ٔٙبثٕ ٚ ٞب لبثّیت نٙٗت، رصاثیت

ٝ  تٛرٝ ثب أب. زا٘ؿت ٖٛأُ ايٗ اظ ٕ  تغییاطات  ثا ٍ  ،فٙابٚضي  زض ؾاطي  قاطاي

ٝ  ٞؿاتٙس  ايٗ ز٘جبَ ثٝ تِٛیسوٙٙسٌبٖ اظ ثؿیبضي قسٖ، رٟب٘ی ٔحیُی ٚ  وا

ٝ  ٚ زازٜ تُابثك  ثبظاضٞب رسيس قطايٍ ثب ضا ذٛز چٍٛ٘ٝ  ثابلاتطي  ّٖٕىاطز  ثا

ٝ  اؾات  ٞاسفی  ثبلاتط، ّٖٕىطز ثٝ يبثی زؾت يبثٙس زؾت ٖ  وا ٝ  ٞاب  ؾابظٔب  ثا

ٗ  اظ يىای  ٚ ا٘اس  آٚضزٜ ٔرتّفای ضٚي  السأبت ثٝ آٖ ثٝ زؾتیبثی ٔٙٓٛض  ايا

 زض ].2[ؾبظٔب٘ی اؾات   ٞبي لبثّیت ٚ ٞب تٛإ٘ٙسي ثط تٛرٝ ٚ تأویس السأبت

 ثبياس  پبياساض،  ضلبثتی ٔعيت وؿت ٔٙٓٛض ثٝ ٞب ثٍٙبٜ ثبظاض، ثط ٔجتٙی زيسٌبٜ

 ثبلايی ٌطايف ٘یع ٚ ثٛزٜ وبضآفطيٗ حبَ ٖیٗ ٚ زض ٘ٛآٚض ثبظاضٌطا، ٌطا، ٔكتطي

 ٟٔٓ ٔٙجٗی ثبظاض، ثٝ ٌطايف زيسٌبٜ، ايٗ ثطاؾبؼ. ثبقٙس زاقتٝ يبزٌیطي ثٝ

ٔ  اظ ٞٓ آٖ ضلبثتی ٔعيت ثٝ ٘یُ ثطاي  ].1[قاٛز   ٔحؿاٛة ٔای   پبياساض  ٘اٛ

 وابضثطز  زضذهٛل اذیط زٞٝ چٙس َی وٝ ٔتٗسزي ٞبي چٙیٗ پػٚٞف ٞٓ

ٖ  إٞیات  قسٜ، ا٘زبْ ٞبي تِٛیسي قطوت زض ثبظاضيبثی ٞبي لبثّیت  ضٚظافاعٚ

 اؾات  ايٗ ٚالٗیات  ٌٛيبي ٚ ٕ٘بيس ٔی آقىبض ضا ثبظاضيبثی ٞبي وبضثطز لبثّیت

 ٔخجتی تأحیطات تٛا٘ٙس ٔی ٚ ا٘س ٔؤحط ثٛزٜ ٚ وبضثطزي ثبظاضيبثی ٞبي لبثّیت وٝ

 زٞاس  ٔای  ٘كبٖ پػٚٞكی ٞبي يبفتٝ ].17[ايزبز ٕ٘بيٙس  ٞب قطوت ؾُ  زض

 ثب آٖ ا٘ٛأ ٚ وّی َٛض ثٝ ؾبظٔب٘ی ٘ٛآٚضي ٔیبٖ ٔٗٙبزاضي ٚ ٔخجت ضاثُٝ وٝ

ٝ  ٞبي قطوت زض ضلبثتی ٔعيت ٖ  زض ٚ زاضز ٚراٛز  ثیٕا ٔ  ٔیاب  ٘اٛآٚضي،  ا٘اٛا

 ثیٕٝ ٞبي قطوت زض ضلبثتی ٔعيت ثب ضا ضاثُٝ ثیكتطيٗ ٔحهَٛ، زض ٘ٛآٚضي

 ٌطزز: ِصا فطيیٝ زٚاظزٜ ٚ ؾیعزٜ ثٝ قطح ظيط ُٔطح ٔی ].15[زاضز 

حیط ٔخجات ٚ  أپاصيطي ؾابظٔب٘ی تا    : لبثّیت ثبظاضيبثی ثط ضلبثت12فطيیٝ 

 ٔٗٙبزاض زاضز.

حیط أپاصيطي ؾابظٔب٘ی تا    : لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ثاط ضلبثات  13فطيیٝ 

 ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض زاضز.

 پیشینه پژوهش -3

ٝ  ُٔبِٗبت اغّت ُ  ٚ ٞاب  لبثّیات  حیطأتا  نٛضت ٌطفتا ٔاٛضز ثحاج    ٖٛأا

 ٘ٛرٛيی ٔحٛضي، ٔحیُی، ثبظاضٔحٛضي، يبزٌیطي آقفتٍی ثبظاض، ٘بٍٕٞٛ٘ی)

 پاصيطي  ضلبثات  ثاط  ضا (ؾابظٔب٘ی  لبثّیت ٘اٛآٚضي  ثبظاضيبثی،لبثّیت  ؾبظٔب٘ی،

 قاسٜ  ؾٗی پػٚٞف ايٗ وٝ زض اؾت ٌطفتٝ زض ٘ٓط ٔزعا نٛضت ثٝ ؾبظٔب٘ی

 قٛز. قٙبذتٝ ؾبظٔب٘ی پصيطي ضلبثت ثط حطؤٔ ٖٛأُ يىپبضچٝ ٔسِی اضائٝ ثب تب

ثب تٛرٝ ثٝ ٔجحج ٔطثٌٛ ثٝ تٛؾٗٝ فطيیبت، ُٔبِٗبت زيٍط ا٘زبْ ٌطفتٝ زض 

 ثبقس:  ٚ ذبضد ا٘زبْ ٌطفتٝ اؾت ثٝ قطح ظيط ٔی زاذُ

حیط يبزٌیطي ؾبظٔب٘ی ثاط  أتزض پػٚٞكی  ،]18[آقتیب٘ی ٚ اذٛاٖ  ٔحجی

ضا ٔٛضز ثطضؾای لاطاض زاز٘اس. ٘تابيذ      زا٘ف ٌطي ٔسيطيت ّٖٕىطز ثب ٔیب٘زی

حیط أ٘كبٖ زاز يبزٌیطي ؾبظٔب٘ی ثط ّٖٕىطز ؾابظٔب٘ی ٚ ٔاسيطيت زا٘اف تا    

ياابزٌیطي ؾاابظٔب٘ی ٘مااف ٟٕٔاای ثااط   ءٚ اضتمااب ٔؿااتمیٓ ٚ ٔٗٙاابزاض زاضز

 ٌیطي ثٟجٛز ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ی زاضز. قىُ

 ثاط  ضاٞجطزي ٘ٛآٚضي حیطأت ، زض پػٚٞكی ثب ثطضؾی]13[ٔحٕسي ٚ ٕٞىبضاٖ 

یت ٌط تٗسيُ ٘مف ثٝ تٛرٝ ثب ٔكتطي ذطيس ثٝ تٕبيُ ٘اٛآٚضي ثاٝ اياٗ     ٞبي لبثّ

ُ  ثط آٖ ٞبي قبذم ٚ ضاٞجطزي٘ٛآٚضي  ٘تیزٝ زؾت يبفتٙس وٝ ٝ  تٕبيا  ذطياس  ثا

یت ٌط تٗسيُ ٘مف ثٝ تٛرٝ ثب ٔكتطي  .زاضز ٔٗٙبزاض حیطأت ٘ٛآٚضي ٞبي لبثّ

ٝ  زض، ]37[آٌیٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ  ٞابي تحمیاك ٚ    پػٚٞكی ثب ثطضؾی ٞعيٙا

 ٌیطي ٕ٘ٛز٘س.  ٌصاضي، ٘ٛآٚضي ضا ا٘ساظٜ تٛؾٗٝ ٚ ؾطٔبيٝ

پاصيطي   حط ثط ضلبثتؤپػٚٞكی ثب ٞسه ٖٛأُ ٔ، ]38[اؾىِٛٛزٚا ٚ وٛظ٘ب 

 اظ يىای  ضلبثتی ٔعيت ٚ ضلبثت زٞس وٝ ؾبظٔب٘ی ا٘زبْ زاز٘س ٘تبيذ ٘كبٖ ٔی

 .اؾت ؾبظٔبٖ ٔٛفمیت وّیسي ٖٛأُ

یت وٝ ، زض پػٚٞكی زضيبفتٙس]26[فطادٚ  ٕٞىبضاٖ  ٝ  ثبظاضيابثی ذابضری   لبثّ  ثا

ّٕىطز یت ثط آٖ حیطأت َطيك اظ قطوت ثطتط ٖ ُابه  ٚ زاذّی ثبظاضيبثی لبثّ  پاصيطي  اٗ٘

جطزي ٕ  اظ اؾتفبزٜ ثب ٞب قطوت ٚ قٛز ٔی ٔٙزط ضاٞ ٝ  ثاطاي  ٔٙابث ؾاٗ  ٞابي  ٟٔابضت  تٛ

جٞطي یِت پطٚضـ ٚ ض بٗ ٖ، بٞي ف بٙ ب٘يی وبضو اٛ ٙٙس.  ٔی ثیكتط ضا ذبضری ثبظاضيبثی بٞي ت  و

ٝ  زض پػٚٞكی ثاٝ ثطضؾای   ،]39[آ٘عٚلا ضٚٔبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ  ٝ  ايٙىا  چٍٛ٘ا

 ثٝ زؾتیبثی احتٕبَ ثط ٘ٛآٚضي ٞبي فٗبِیت ؾبيط ثب ٕٞطاٜ ؾبظٔب٘ی، ٘ٛآٚضي

ٝ  ٞاب  يبفتٝ .پطزاذتٙس ٌصاضز، ٔی حیطأت فطايٙس ٚ ٔحهَٛ ٘ٛآٚضي  احاط  ياه  ثا

َ  ٔاٛضز  زض وٙٙسٜ تٗسيُ ٝ  ٞابي  ٘اٛآٚضي  زؾاتیبثی  احتٕاب  پیچیاسٜ  فٙبٚضا٘ا

 .وٙس ٔی اقبضٜ( ٔكتطن َٛض ثٝ يٙس،افط ٚ ٔحهَٛ ٞبي ٘ٛآٚضي)

ٚ  يطيتزا٘اف ٔاس  ، زض پػٚٞكی ٘كابٖ زاز٘اس   ]40[ؾیًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ 

ٌصاضز، وٝ ثاٝ ٘ٛثاٝ ذاٛز ثاط      یٔ یطحأثبظ ت يزا٘ف ثط ٘ٛآٚض يزبزا يٞب یٜٛق

 .ٌصاضز یٔ یطحأّٖٕىطز ؾبظٔبٖ ت

 الگوی مفهومی پژوهش -4

بٞي ثطضؾی ثب ٛ ی بٞي پػٚٞف ت٘بيذ ٚ ٔكبثٝ اٍِ ٜ، ُٔطح بٞي فطيیٝ ٚ لجّ َ  قس ٔس

ٛٔی پػٚٞف ٜ فطيیٝ اظ تٔكىُ حبيط ٔفٟ ُ  لبِت زض ؾیعز يٗٚ 1قى ٜ  تس  اؾت.قس

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔی -1قىُ 



 

 

 

 

یتٔسَ ضلبثت 28 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

 روش پژوهش -5
ٝ  افطاز نفبت ٚ ٞب ُٔبِٗٝ ٚيػٌی حبيط ثٝ پػٚٞف وٝ ربيی  آٖ اظ  ربٔٗا

 ٔاٛضز  ٔتغیاط  ياب  نافت  چٙاس  لبِت زض ضا ربٔٗٝ فّٗی ٚيٗیت پطزاظز ٚ ٔی

 ٞسه ٘ٓط اظ اؾت. پیٕبيكیا   تٛنیفی ٘ٛٔ تحمیك اظ زٞس، ٔی لطاض ثطضؾی

  .اؾت ٔیسا٘ی ٞب زازٜ آٚضي ثٝ ِحبِ رٕٕ قٛز ٚ ٔی ٔحؿٛة وبضثطزي

ٞبي فٗابَ ٔؿاتمط زض قاٟطن     قطوت  آٔبضي ايٗ پػٚٞف ضا وّیٝ  ربٔٗٝ

ٞاب ثطاؾابؼ    زٞٙس. تٗساز ايٗ قاطوت  تحمیمبتی قٟط يعز تكىیُ ٔی -ّٖٕی

تحمیمابتی اؾاتبٖ، زض ظٔابٖ     -اظ ؾبيت قٟطن ّٖٕای  آٔسٜ زؾت ثٝاَلاٖبت 

ٝ  ا٘تربة قطوت ثٛزٜ اؾت. ثطاي180ٞب  ٌطزآٚضي زازٜ ٝ  اظ ٕ٘ٛ٘ا  ٔاٛضز  ربٔٗا

 اؾات،  قاسٜ  زؾاتطؼ اؾاتفبزٜ   غیطاحتٕبِی زض ٌیطي ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ ُٔبِٗٝ،

ثسؾت  ٚاضيب٘ؽ ٔمساض وٝ قس تٛظيٕ پطؾكٙبٔٝ 30 تٗساز اثتسا زض ٔٙٓٛض ثسيٗ

ٝ  زض ٌكات،  ٔحبؾجٝ 396/0 قسٜ تٛظيٕ ٞبي پطؾكٙبٔٝ ثطاؾبؼ آٔسٜ  ثاب  ازأا

ٓ  زضناس،  5 ذُابي  ؾاُ   ٘ٓطٌطفتٗ زض ثب ٚ وٛوطاٖ فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ  حزا

ٓ  ٌطزيس. ثب تٛرٝ ثٝ تٗییٗ ٘فط 84 پػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ ٝ  حزا ٝ  ٕ٘ٛ٘ا  قاسٜ  ٔحبؾاج

ٝ  110 تٗساز وٛوطاٖ، فطَٔٛ ثٛؾیّٝ ٕ  پطؾكاٙبٔ  100قاس واٝ تٗاساز     تٛظيا

ٝ  پطؾكٙبٔٝ ٔطرٛٔ ٌطزيس اظ زازٜ ٞاب ثاطاي آظٔاٖٛ ٔاسَ      ٞبي ايٗ پطؾكاٙبٔ

اي وٝ ثطاي پػٚٞف حبياط ٔاٛضز    قسٜ اؾت. زض پطؾكٙبٔٝ ٔفٟٛٔی اؾتفبزٜ

  ٝ اي ِیىاطت   اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اظ ؾؤالات ثؿتٝ ٚ زض لبِت َیف پاٙذ ٌعيٙا

  ٔٛافك( اؾتفبزٜ قس. وبٔلأًربِف، ٔربِف، ٘ٝ ٔربِف ٘ٝ ٔٛافك، ٔٛافك،  وبٔلاً)

 ٌیطي ا٘ساظٜ اٖتجبض تٗییٗ ٞبي ضٚـ ٔرتّف ا٘ٛأ ٔیبٖ اظ پػٚٞف ايٗ زض

 اظ ضٚايی، ٌیطي ا٘ساظٜ قس. ثطاي اؾتفبزٜ ؾبظٜ ضٚايی ٚ ٔحتٛا اظ ضٚايی ضٚايی،

ٝ  زض قس، اؾتفبزٜ ٔترههبٖ ٚ ٘ٓط اؾتبزاٖ  آٖ ؾابذتبضي  اقاىبلات  ٘تیزا

ٗ  ثاطآٚضزٜ  رٟت انلاحبت لاظْ ٚ قٙبؾبيی  ناٛضت  ْابٞطي  ضٚايای  ؾابذت

ُ  تىٙیاه  ٘یع اظ ؾبظٜ ضٚايی ؾٙزف ثطاي پصيطفت.  تأيیاسي  ٖابّٔی  تحّیا

ْ  قبذم اظ اؾتفبزٜ ثب تحمیك پطؾكٙبٔٝ پبيبيی .اؾتفبزٜ قسٜ اؾت  ٔطؾاٛ

ْ    وطٚ٘جبخ آِفبي يٗٙی زضٚ٘ی، ؾبظٌبضي اؼ  پای  افاعاض اؼ  ثاب اؾاتفبزٜ اظ ٘اط

٘كبٍ٘ط پبيابيی لبثاُ لجاَٛ     7/0ثطضؾی قس. ٔمساض آِفبي وطٚ٘جبخ ثبلاتط اظ 

ٖٙاٛاٖ   ضا ثٝ 6/0اؾت. اِجتٝ ثطاي ٔتغیطٞبيی ثب تٗساز ؾؤالات ا٘سن، ٔمساض 

 ].19[ا٘س  ؾطحس يطيت آِفبي وطٚ٘جبخ ٔٗطفی وطزٜ

 آِفبي وطٚ٘جبخ -1رسَٚ 

 وطٚ٘جبخ آِفبي ٔتغیط آِفبي وطٚ٘جبخ ٔتغیط

 693/0 ٘بٍٕٞٛ٘ی ثبظاض 840/0 ٔحٛضي يبزٌیطي

 872/0 لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی 775/0 ثبظاضٔحٛضي

 759/0 پصيطي ؾبظٔب٘ی ضلبثت 736/0 ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی

 841/0 لبثّیت ثبظاضيبثی 695/0 آقفتٍی ٔحیُی

ٖابّٔی،   ٞابي ثبضٞابي   پاػٚٞف اظ قابذم   ٔفٟٛٔی ٔسَ ؾٙزف ثطاي

ٚاضياب٘ؽ اؾاترطاد    ٔیبٍ٘یٗ (،CR) يطيت آِفبي وطٚ٘جبخ، پبيبيی تطویجی

ٚ ٔٗیبض فٛضُ٘ ٚ لاضوط اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثبضٞابي ٖابّٔی اظ    (AVE)قسٜ 

ٞبي يه ؾبظٜ ثب آٖ ؾبظٜ ٔحبؾجٝ  ٔمساض ٕٞجؿتٍی قبذم  َطيك ٔحبؾجٝ

ثیابٍ٘ط اياٗ    ،]41[ قاٛز  4/0قٛ٘س وٝ اٌط ايٗ ٔمساض ثطاثط ٚ يب ثیكتط اظ  ٔی

ٞابي آٖ اظ ٚاضياب٘ؽ ذُابي     ُّٔت اؾت وٝ ٚاضيب٘ؽ ثیٗ ؾبظٜ ٚ قبذم

ٌیطي لبثُ  طي آٖ ؾبظٜ ثیكتط ثٛزٜ ٚ پبيبيی زض ٔٛضز آٖ ٔسَ ا٘ساظٌٜی ا٘ساظٜ

٘كابٍ٘ط پبيابيی لبثاُ     7/0ٔمساض آِفبي وطٚ٘جبخ ثبلاتط اظ  ].19[لجَٛ اؾت 

ٍ  ٔٗیابض  يطيت پبيبيی ؾبذتبضي ايٗ لجَٛ اؾت.  قاس.  ٔٗطفای  ]42[ تٛؾا

 وطٚ٘جابخ  آِفابي   ٔحبؾجٝ زض وٝ اؾت ايٗ وطٚ٘جبخ آِفبي ثٝ ٘ؿجت آٖ ثطتطي

 ٚاضز ٔحبؾاجبت  زض ٔؿابٚي  إٞیات  ثاب  ٞاب  قبذم تٕبٔی ؾبظٜ، ٞط ٔٛضز زض

 إٞیت ثیكتط ٖبّٔی ثبض ثب ٞب قبذم ،CR  ٔحبؾجٝ ثطاي وٝ زضحبِی قٛ٘س ٔی

ثبقاس   ٔای  7/0تاط ياب ٔؿابٚي     ُّٔٛة ايٗ ٔٗیبض ثعضي ].42[زاض٘س  ظيبزتطي

 ٚ ضٚز ٔای  وبض ثٝ ٍٕٞطايی اٖتجبض قسٜ رٟت ٔیبٍ٘یٗ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاد ].19[

 ٕٞجؿااتٍی ثااب ٔمبيؿااٝ زض ضا ؾاابظٜ يااه ٞاابي قاابذم ٕٞجؿااتٍی ظياابز

 تاب  نافط  اظ ٘یاع  يطيت ايٗ ٔمساض. زٞس ٘كبٖ ٔی زيٍط ٞبي ؾبظٜ ٞبي قبذم

زضٟ٘بيات ثاب    ].43[قٛز  پصيطفتٝ ٔی 5/0 اظ ثبلاتط ٔمبزيط وٝ اؾت ٔتغیط يه

واٝ  قاٛز   ٔكارم ٔای   2قاسٜ ٚ اَلاٖابت راسَٚ     تٛرٝ ثٝ ُٔبِت ُٔاطح 

 .وٙٙس ٔی تأيیس ذٛثی ثٝ ضا ٔسَ ثطاظـ حبيط پػٚٞف ٔٗیبضٞبي

 ٞبي ثطاظـ ٔسَ قبذم -2رسَٚ 

 CR AVE آِفبي وطٚ٘جبخ اثٗبز

 695/0 819/0 601/0 آقفتٍی ٔحیُی

 527/0 840/0 793/0 ثبظاضٔحٛضي

 519/0 858/0 821/0 لبثّیت ثبظاضيبثی

 714/0 833/0 600/0 ٘بٍٕٞٛ٘ی ثبظاض

 569/0 846/0 805/0 لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی

 513/0 808/0 691/0 ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی

 582/0 804/0 733/0 پصيطي ؾبظٔب٘ی ضلبثت

 547/0 855/0 820/0 يبزٌیطي ٔحٛضي

  ٖ یاعا  ٔٝ َ اؾت و ُ لجٛ لتی زض ؾُ  لبث طاٚ  اٌٚ اٚيی  ٜ     AVEض ثاطاي ٞاط ؾابظ

 ٖ اٚضيب٘ؽ اقتطاوی آ ٚ ؾبظٜثیكتط اظ   ٜ مساض يطايت ٕٞجؿتٍی  ؾبظ  ٕٔ ط )ٔطث بٞي زيٍ

سَ ثبقس  ثیٗ ؾبظٜ ط ثٝ ]43[ٞب( زضٔ  ابتطيؽ ناٛضت      ثطضؾی ايٗ أ ٚؾایّٝ ياهٔ 

مبزيط يطايت  پصيطز وٝ ذبٝ٘ ٔی ئ  بتطيؽ حبٚ  ٔ ٚ  ثیٗ ؾبظٜ ٕٞجؿتٍیٞبي ايٗ ٞب 

مبزيط  طاي لب AVEرصضٔ  اٌٚ اٚيی  َ زض نٛضتی ض س  ٔٗ ٜ اؾت. اي ٝ ٞط ؾبظ ٌ ث ُ ٔطثٛ ث

ٗ ذٛز ثیكتط ثبقٙس  مبزيط ظيطي ٙسضد زض لُط انّی اظٔ  سازٔ  ِٛی زاضز وٝ اٖ  ].19[لج

َ  ٕٞبٖ ٝ زض رسٚ ٗیبض فٛضُ٘ 3َٛض و لاً -ٔكرم اؾتٔ   ٔحمك اؾت. لاضوط وبٔ

 لاضوط -ٔٗیبض فٛضُ٘ -3رسَٚ 

 



 

 
 

 

 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 

یتٔسَ ضلبثت 29 آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

 ٝ قاسٜ ٚ انالاحبت ٔاٛضز ٘ٓاط لاظْ      پؽ اظ ثطضؾی ضٚايی ٚ پبيبيی ٔسَ اضائا

یاطز ثاطاي ثاطاظـ وّای ٔاسَ اظ ٔٗیابض        اؾت تب ثطاظـ وّی ٔسَ ٘یع نٛضت ثٍ

GoF 36/0ٚ  25/0، 01/0قٛز. ٔماساض   اؾتفبزٜ ٔی  ٝ ٖٙاٛاٖ ٔمابزيط ياٗیف،     ثا

ثطاي ٔاسَ   GoFٔمساض  ].19[اؾت  ٔتٛؾٍ ٚ لٛي ثطاي ايٗ ٔٗیبض ٔٗطفی قسٜ

 زٞٙسٜ ثطاظـ ثبلاي ٔسَ اؾت. وٝ ٘كبٖ قسٜ اؾت 33/0پػٚٞف حبيط ثطاثط ثب 

 ثٝ تٛاٖ ٔی ٔسَ ٔتغیطٞبي ثیٗ ضٚاثٍ ثطاي قسٜ ٔحبؾجٝ t ٔمساض ٔمبيؿٝ ثب

 ناٛضت  پطزاذت. ثسيٗ ٔسَ ٔتغیطٞبي ثیٗ ضٚاثٍ يیسأت ٖسْ يب ٚ يیسأثطضؾی ت

زضنس  95 إَیٙبٖ ؾُ  ٌطزز زض 96/1 ُّٔك لسض تط اظ ثعضي آٔبضٜ ٔمساض اٌط

ٖ  اظ حبنُ ٘تبيذ ].20[ثبقس  ٔی ٔٗٙبزاض ٔتغیطٞب ثیٗ ضٚاثٍ ٝ  آظٔاٛ  ٞاب  فطيای

 .اؾت زازٜ قسٜ ٘كبٖ 4رسَٚ  زض ٔؿیط يطيت ٚ t آٔبضٜ ٔمساض ثطاؾبؼ

 ٞب ٘تبيذ حبنُ اظ آظٖٔٛ فطيیٝ -4رسَٚ 

 نتایج t ضریب مسیر رابطه

 يیسأت 731/5 780/0 ٘بٍٕٞٛ٘ی ثبظاض ٚ ثبظاضٔحٛضي

 يیسأت 129/3 199/0 ٔحٛضي ٘بٍٕٞٛ٘ی ثبظاض ٚ يبزٌیطي

 يیسأت 100/6 228/0 ٔحٛضي آقفتٍی ٔحیُی ٚ يبزٌیطي

 يیسأت 588/10 379/0 آقفتٍی ٔحیُی ٚ ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی

 يیسأت 158/4 263/0 ٞبي ثبظاضيبثی ثبظاضٔحٛضي ٚ لبثّیت

 ضز 561/1 -036/0 ثبظاضٔحٛضي ٚ ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی

 يیسأت 200/2 103/0 ٞبي ثبظاضيبثی ٔحٛضي ٚ لبثّیت يبزٌیطي

 يیسأت 712/5 287/0 ٔحٛضي ٚ ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی يبزٌیطي

 يیسأت 778/4 211/0 ٞبي ثبظاضيبثی ثیٗ ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت

 يیسأت 012/2 127/0 ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ٚ ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی

 يیسأت 480/11 384/0 ٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی لبثّیت

 يیسأت 179/10 427/0 پصيطي ؾبظٔب٘ی ٞبي ثبظاضيبثی ٚ ضلبثت لبثّیت

 يیسأت 162/2 064/0 پصيطي ؾبظٔب٘ی ٚ ضلبثت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی

 زؾت آٔسٜ ٔسَ ٟ٘بيی ثٝ نٛضت ظيط اؾت: ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبيذ ثٝ

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔی ٟ٘بيی -2قىُ 

 گیری نتیجه -6

حط ؤقسٜ ٔسِی زض ؾٝ ؾُ  رٟت تٗییٗ ٖٛأُ ٔ تحمیك ا٘زبْ ثطاؾبؼ

حیط أپصيطي ؾبظٔب٘ی اضائٝ ٚ اٖتجبضؾٙزی قسٜ اؾت. زض ؾُ  اَٚ ت ثط ضلبثت

اي ٚ ٔحطن ثٝ لاياٝ زْٚ يٗٙای    ٖٙٛاٖ ٖٛأُ ظٔیٙٝ ٞبي ٔحیُی ثٝ ٚيػٌی

ویس ثاط يابزٌیطي   أٌیطي ؾبظٔبٖ ثٝ ؾٕت ثبظاض )ثبظاضٔحٛضي( ٚ ٘یع ت رٟت

ٔحٛضي( ٚ تٕطوع ثٝ ذلالیت )٘ٛراٛيی ؾابظٔب٘ی( ُٔاطح قاسٜ      )يبزٌیطي

حیط ٔتغیطٞبي لايٝ زْٚ ثاط زٚ ٔتغیاط وّیاسي ثیابٍ٘ط     أاؾت ٚ ٔتٗبلت آٖ ت

ٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ثطضؾی  پصيطي ؾبظٔب٘ی يٗٙی لبثّیت ضلبثت

 ٝ ٞابي آِفابي    قاسٜ ثاب تٛراٝ ثاٝ قابذم      قسٜ اؾت. زض ٔزٕٛٔ ٔسَ اضائا

اظ ثاطاظـ ٔٙبؾات ٚ اٖتجابض لاظْ ثطذاٛضزاض      AVE ، CR ٚGOFجبخ، وطٚ٘

پاصيطي ؾابظٔب٘ی    زضنس اظ تغییاطات ٔتغیاط ضلبثات    21اؾت ٚ زض ٔزٕٛٔ 

حیط أٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٘ٛآٚضي ؾابظٔب٘ی تا   تكطي  قسٜ اؾت. زٚ ٔتغیط لبثّیت

 حیط لبثّیت ثبظاضيابثی ثاب  أپصيطي زاض٘س وٝ اِجتٝ ت ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضي ثط ضلبثت

    ٝ ناٛضت   تٛرٝ ثٝ يطيت ٔؿیط ثبلاتط ثیكتط اؾت. لبثّیات ثبظاضيابثی ٞآ ثا

حیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاضي ثاط  أٔؿتمیٓ ٚ ٞٓ اظ َطيك لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ت

تطيٗ ٔتغیاط زض   ٖٙٛاٖ وّیسي تٛاٖ آٖ ضا ثٝ پصيطي ؾبظٔب٘ی زاضز ٚ ٔی ضلبثت

ٛرٝ ثاٝ اثٗابز   پصيطي ؾبظٔب٘ی زا٘ؿت وٝ اِجتٝ ايٗ ٔٛيٛٔ ثب ت حٛظٜ ضلبثت

ٌصاضي، ٔسيطيت وب٘بَ، اضتجبَبت  ٞكتٍب٘ٝ آٖ يٗٙی تٛؾٗٝ ٔحهَٛ، لیٕت

ؾبظي ثبظاضيبثی  ضيعي ٚ پیبزٜ ثبظاضيبثی، فطٚـ، ٔسيطيت اَلاٖبت ثبظاض، ثط٘بٔٝ

يیاس ضاثُاٝ ثایٗ لبثّیات ثبظاضيابثی ٚ      أثب ٖٙبيت ثٝ تثبقس.  زٚض اظ ا٘تٓبض ٕ٘ی

قٛز ثطاي ايٙىاٝ   ٞب تٛنیٝ ٔی قطوت ٞب ٚ پصيطي ؾبظٔب٘ی ثٝ ؾبظٔبٖ ضلبثت

ثٝ ٔعيت ضلبثتی زؾت پیسا وٙٙس ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت رسيسي اضائٝ زٞٙس، 

وٝ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبتكبٖ ثب ٘یبظٞبي ٔكاتطيبٖ   إَیٙبٖ پیسا وٙٙس اظ ايٗ

وٙٙسٌبٖ ضا رصة ٚ حفّ وٙٙس. ثاب تٛراٝ ثاٝ     تُجیك يبفتٝ ٚ ثٟتطيٗ تٛظيٕ

پاصيطي ؾابظٔب٘ی تٛنایٝ     ؾبظٔب٘ی ٚ ضلبثت يیس ضاثُٝ ثیٗ لبثّیت ٘ٛآٚضيأت

ٚضي  ٞبي وبضي ضا ثطاي افعايف ثٟاطٜ  َٛض ٔؿتٕط ضٚيٝ ٞب ثٝ قٛز ؾبظٔبٖ ٔی

ضٚظ وٙٙس، ذسٔبت رسيسي ٘ؿجت ثٝ ضلجبي ذٛز اضائٝ زٞٙاس ٚ ٔاسيطيت    ثٝ

ٚوابض ذاٛز    ٞبي رسيسي ثاطاي ٔاسيطيت وؿات    َٛض ٔساْٚ ضاٜ ٞب ثٝ ؾبظٔبٖ

 افاطاز  پصيطي ذٛز ضا افعايف زٞٙاس. ٌاعيٙف   ضلبثتٔٗطفی وٙٙس تب ثتٛا٘ٙس 

 قرهیتی ٞبي تفبٚت ثٝ تٛرٝ ٚ قطوت ٔرتّف ٚاحسٞبي زض ذلاق ٚ ٔجتىط

 ٔربِف ٚ ٔٛافك افطاز وبضٌیطي ثٝ ٚ قطوت ٘ٓطات پطؾُٙ ٚ ٞب زيسٌبٜ تٙٛٔ ٚ

 ذلالیت. ٞبي ظٔیٙٝ ايزبز رٟت وبضي زض رّؿبت

 ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ثاط لبثّیات  ٔحٛضي ٚ  ؾٝ ٔتغیط ثبظاضٔحٛضي، يبزٌیطي

حیط ٘ٛراٛيی ؾابظٔب٘ی ثاب    أحیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض زاض٘س وٝ اِجتٝ تا أثبظاضيبثی ت

 تٛا٘ابيی  ٖٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٘ی تٛرٝ ثٝ يطيت ٔؿیط ثبلاتط ثیكتط اؾت ٘ٛرٛيی

اظ  رسيس، ثبظاضٞبي ثٝ ٚضٚز يب رسيس ٔحهَٛ ٔٗطفی زض ؾبظٔبٖ وّی ٘ٛآٚضا٘ٝ

ٝ   ٚ ضفتابض  ثب وٝ زيضاٞجط ٌیطي رٟت تطویت َطيك ٜ  فطايٙاس ٘ٛآٚضا٘ا  ٕٞاطا

ثبٖاج قٙبؾابيی ٘یبظٞابي ثابظاض      واٝ لبثّیات ثبظاضيابثی    ثبقس، اظ آ٘زبيی ٔی

ثركاٙس ٚ قاطوت ثاٝ     قٛ٘س ٚ اضظـ وبلا ٚ ذسٔبت قطوت ضا ثٟجٛز ٔی ٔی

ٞب لابزض اؾات ثاٝ ٔعيات ضلابثتی زؾات يبثاس، ثٙابثطايٗ          وٕه ايٗ لبثّیت

ٞبي ثبظاضيبثی ثیكاتطي وؿات وٙٙاس     لبثّیت وٝ ثتٛا٘ٙس ٞب ثطاي ايٗ ؾبظٔبٖ

حیط ٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض ثبظاضٔحٛضي ثاط  أثبيس ثٝ ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی تٛرٝ وٙٙس. ت

ٔحاٛضي،   ٕٞؿٛ اؾت. ؾٝ ٔتغیط يابزٌیطي  ]11[ لبثّیت ثبظاضيبثی ثب تحمیك

حیط أ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت ثبظاضيبثی ٘یع ثط لبثّیت ٘اٛآٚضي ؾابظٔب٘ی تا   

حیط لبثّیت ثبظاضيابثی ثاط لبثّیات ٘اٛآٚضي     أزاض٘س وٝ اِجتٝ تٔخجت ٚ ٔٗٙبزاض 



 

 

 

 

یتٔسَ ضلبثت 30 1399ثٟبض  ،62 قٕبضٜ ،قب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  آٚضي ؾبظٔب٘ی زض قطوتپصيطي ؾبظٔب٘ی ثب تأویس ثط لبثّ  ثٙیبٖ ...ٞبي زا٘فٞبي ثبظاضيبثی ٚ ٛ٘

 ٘ؿت، زقتی ذٛيسوی ٚ ٔحٕسيبٖ يعزَجبَجبئی

  ٗ واٝ تٛؾاٗٝ    ؾبظٔب٘ی ثب تٛرٝ ثٝ يطيت ٔؿیط ثبلاتط ثیكتط اؾت ثاطاي ايا

لبثّیت ٘ٛآٚضي زض ؾبظٔبٖ ثٝ نٛضت پبيساض ثٕب٘اس ٚ تمٛيات قاٛز ٘یابظ ثاٝ      

زاقتٗ قٙبذت ربٔٗی اظ ٔكتطيبٖ، قطايٍ ثبظاض، ٘یبظٞبي پبؾد زازٜ ٘كسٜ 

وٝ ؾُ  ٘اٛآٚضي زض ؾابظٔبٖ اضتجابٌ     ت ضلجب زاضز ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ايٗٚ ٚيٗی

ٔؿتمیٕی ثب ؾُ  لبثّیت ثبظاضيبثی ؾبظٔبٖ زاضز، چطا وٝ زض نٛضت زاقتٗ 

تطي ثطاي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات رسيس  ٞبي ُّٔٛة ٞبي ثبظاضيبثی ثبلا ايسٜ لبثّیت

ٝ        ٚ اؾتحىبْ  ثركیسٖ ثاٝ فطايٙاس ٘اٛآٚضي زض ؾابظٔبٖ فاطاٞٓ اؾات. ضاثُا

يیاس ٘كاس واٝ ثاب     أٔٙفی ٚ ضاثُاٝ ثیٙكابٖ ت   لبثّیت ٘ٛآٚضي ثب ثبظاضٔحٛضي

 ٕٞؿٛ اؾت.  ]13[ تحمیك

حیط ٔخجات ٚ  أٔحاٛضي تا   ٘بٍٕٞٛ٘ی ثبظاض ٚ آقفتٍی ٔحیُی ثط يبزٌیطي

ٔحاٛضي ثاب تٛراٝ ثاٝ      حیط آقفتٍی ٔحیُی ثط يبزٌیطيأٔٗٙبزاض زاض٘س وٝ ت

ٝ ثبقااس وااٝ ٔحاایٍ آقاافت يااطيت ٔؿاایط ثاابلاتط ثیكااتط اؾاات ٍٞٙاابٔی 

ٞبي ؾبظٔب٘ی پیف اظ پیف ثٝ اَلاٖابت اظ ثابظاض ٚ قاٙبذت     ٌیط٘سٜ تهٕیٓ

قاٛ٘س تاب ثتٛا٘ٙاس ثاٝ ٖاسْ إَیٙابٖ ٘بقای اظ         ثبظاض ٚ ٘ٛآٚضي ٘یبظٔٙس ٔای 

ٞاب ثاٝ    زٞاس تاب قاطوت    آقفتٍی ٔحیُی پبؾد ثسٞٙس. يبزٌیطي اربظٜ ٔی

ٓ     ايزبز يه زا٘ف وبضثطزي وٝ ٔی ٌیاطي   تٛا٘اس ٖاسْ إَیٙابٖ زض تهإی

  ٖ ٞابيی واٝ ثاب     ٔحیُی ضا وبٞف زٞس زؾت يبثٙس. يبزٌیطي ثاطاي ؾابظٔب

تاٛاٖ   قٛ٘س ياطٚضي اؾات. ثٙابثطايٗ ٔای     قطايٍ ٔحیُی رسيس ٔٛارٝ ٔی

ٖ      ٘تیزٝ ٌطفت ٍٞٙبٔی ٞاب ثاٝ    وٝ آقافتٍی ٔحیُای افاعايف يبثاس ؾابظٔب

ٞبيی زاضيٓ وٝ  اَلاٖبت ٚ وؿت زا٘ف رسيس ٘یبظ زاض٘س، ِصا ٘یبظ ثٝ ؾبظٔبٖ

چٙیٗ ثاب تٛراٝ ثاٝ ٘تابيذ      حٛضي زض آٟ٘ب ٘مف وّیسي زاضز، ٞٓيبزٌیطي ٔ

حیط ٔخجات ٚ ٔٗٙابزاض زاضز   أثسؾت آٔسٜ ٘بٍٕٞٛ٘ی ثبظاض ثاط ثابظاضٔحٛضي تا   

ٖ  ظيطا زٞس، ٔی افعايف ضا ؾبظٔب٘ی ٔحیٍ پیچیسٌی ثبظاض ٘بٍٕٞٛ٘ی  ٔاسيطا

 ضلبثتی ضاٞجطزٞبي ايزبز ثطاي ثیكتط اَلاٖبت پطزاظـ ٚ آٚضي رٕٕ ثٝ ٘یبظ

وٝ ثبظاضٔحٛضي قابُٔ   زاض٘س، ثب تٛرٝ ثٝ ايٗ ٔكتطي ثرف ٞط ثطاي بيعٔتٕ

ثبقاس   ٔاساضي، ذّاك ٚ تجابزَ اَلاٖابت ٔای      ٔساضي، ضلیت ؾٝ ثٗس ٔكتطي

ٖ  ٔی ٞاب   تٛاٖ ٘تیزٝ ٌطفت وٝ ٞطچٝ ٘بٍٕٞٛ٘ی زض ثبظاض افعايف يبثس ؾابظٔب

ثیكتط ٘یبظ زاض٘س واٝ ثابظاضٔحٛض قاٛ٘س ٚ آقافتٍی ٔحیُای ثاط ٘ٛراٛيی        

واٝ ٔحایٍ آقافتٝ ثبقاس      حیط ٔخجات ٚ ٔٗٙابزاض زاضز ٍٞٙابٔی   أؾبظٔب٘ی تا 

ٞبي ؾبظٔب٘ی پیف اظ پیف ثٝ اَلاٖابت اظ ثابظاض ٚ قاٙبذت     ٌیط٘سٜ تهٕیٓ

قٛ٘س تب ثتٛا٘ٙس ثٝ ٖسْ إَیٙبٖ ٘بقای اظ آقافتٍی    ثبظاض ٚ ٘ٛآٚضي ٘یبظٔٙس ٔی

يٙاس  اٚ فطوٝ ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی ثاب ضفتابض    ٔحیُی پبؾد ثسٞٙس، ثب تٛرٝ ثٝ ايٗ

ٞبيی وٝ آقافتٍی   تٛاٖ ٘تیزٝ ٌطفت ؾبظٔبٖ ثبقس، پؽ ٔی ٘ٛآٚض٘ٝ ٕٞطاٜ ٔی

 ٞب افعايف يبفتٝ تٕبيُ ظيبزي ثٝ ٘ٛرٛيی ؾبظٔب٘ی زاض٘س. ٔحیُی زض آٖ

ضلجب ضا ثب زيٍط  ضاٞجطزٞبئطتجٍ ثٝ  َٛض ٔٙٓٓ اَلاٖبت فطٚقٙسٌبٖ ثٝ

كتطيب٘ی تٕطوع وٙس ٕٞىبضاٖ ثٝ اقتطان ثٍصاض٘س ٚ ؾبظٔبٖ ثط آٖ زؾتٝ اظ ٔ

 ٞب فطنتی ٔٙبؾت ثطاي وؿت ٔعيت ضلبثتی ٚرٛز زاقتٝ ثبقس.  وٝ زض آٖ

پصيطي قٙبؾبيی زض ايٗ تحمیك ٔحسٚز  ٞبي ضلبثت ِفٝؤٔ وٝ اظ آ٘زبيی

 ثاب  ٚ تط ٌؿتطزٜ اثٗبز زض تحمیمبتی ثٝ ربٔٗٝ آٔبضي ٔٛضز ُٔبِٗٝ ثٛزٜ ِصا

ٝ  يب ّٔی زض ؾُ  ثیكتط آٔبضي ٕ٘ٛ٘ٝ ِحبِ  تاب  ثٍیاطز  ناٛضت  اي ُٔٙما

زاز. ٖلاٜٚ ثط پیكٟٙبز فٛق ثب تٛرٝ ثٝ  اضائٝ ضا تطي تٕٗیٓ لبثُ ٘تبيذ ثتٛاٖ

ثب  ضاٞجطزيٞبي ثبظاضيبثی، ضاثُٝ ثیٗ اثٗبز ايٗ ؾبظٜ  اثٗبز ٔرتّف لبثّیت

پصيطي ٚ لبثّیت ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ی ثٝ نٛضت رساٌب٘ٝ ثطضؾی قٛز. ٚ  ضلبثت

ٞابي ٔؿاتمط زض پابضن ّٖآ ٚ      قطوت زض آذط ثب تٛرٝ ثٝ ؾبثمٝ وٓ اوخط

ٞابي ثٗاسي ؾابثمٝ قاطوت      قاٛز زض پاػٚٞف   فٙبٚضي يعز پیكٟٙبز ٔای 

حیط آٖ ثاط ضٚاثاٍ ٔاسَ ٚ    أٖٙٛاٖ ٔتغیط وٙتطَ زض ٘ٓط ٌطفتٝ قٛز ٚ تا  ثٝ

 ٌیطي ٚ تحّیُ ٌطزز. يطايت ٔطثَٛٝ ا٘ساظٜ
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 چکیده

ّبي وبضآفطیٌبًِ ٍجَز زاضز وهِ زلیهل    زض ازثیبت هَجَز وبضآفطیٌی، ضٍیىطزّبي هرتلفی زضذهَل تعییي عَاهل هؤثط ثط فعبلیت

ّهبي   اي، وبضآفطیٌی هتكىل اظ جٌجِ عٌَاى یه هُبلعِ ثیي ضقتِِ ّبي هرتلف علَم هَضز ثطضؾی لطاض زاز. ث تَاى زض ضقتِ ضا هی آى

ّهبي   ٌجًِظطّب ٍ ج ّب اظ ًمُِ ي ایي پػٍّف قٌبؾی، ؾیبؾی، اجتوبعی ٍ فطٌّگی اؾت. ّوِ التهبزي، تبضیری، ضٍاى يّب پػٍّف

عٌَاى اثعاضي هٌبؾت ثطاي تحطیه ٍ ضقس التهبزي قٌبذتِ قسُ  وِ وبضآفطیٌی ثِ وٌٌس. اظ آًجبیی هرتلفی ثط وبضآفطیٌی توطوع هی

ٍضي ٍ ضقهس   ّهبي هٌبؾهت ثهطاي افهعایف ثْهطُ      زّس تب ؾیبؾهت  وٌٌسُ فعبلیت وبضآفطیٌی اهىبى هی اؾت، قٌبؾبیی عَاهل تعییي

هتعهسزي اظ   يّهب  ّبي وبضآفطیٌبًهِ، پهػٍّف   ثیطگصاض ثط فعبلیتأی قَز. ثِ زلیل گؿتطزگی عَاهل تالتهبزي زض یه التهبز َطاح

اًس. ّسف ایي پػٍّف ثطضؾی عَاهل التهبزي هؤثط ثط وبضآفطیٌی زض  ّبي هرتلفی عَاهل هؤثط ثط آى ضا هَضز هُبلعِ لطاض زازُ جٌجِ

تأثیطگصاضي ثیكتطي ضا ًؿجت ثِ ؾبیط عَاههل زاضز. زض ایهي پهػٍّف     ؾُح ولاى اؾت وِ ثب تَجِ ثِ ازثیبت هَجَز زض ایي ظهیٌِ

ازثیبت اؾتفبزُ قسُ اؾت. زض ًْبیهت هٌهبثگ گهطزآٍضي     هٌس ًظبمّبي وبضآفطیٌبًِ اظ ضٍـ هطٍض  ثط ثط فعبلیتؤثطاي ثطضؾی عَاهل ه

ِ  قسُ زض زٍ زؾتِ فبوتَضّبي ؾوت عطيِ ٍ ؾوت تمبيب زؾتِ عَاههل ههَضز ثطضؾهی زض َهطف      ثٌسي گطزیس. ًتبیج ًكبى زاز وه

گصاضي هؿتمین ذبضجی ٍ تَؾعِ هبلی اؾت ٍ فبوتَضّبي َطف  قسى، ؾطهبیِ ، جْبًیفٌبٍضاًِعطيِ قبهل تَؾعِ التهبزي، تَؾعِ 

هیي ههبلی، هبلیهبت، لهَاًیي    أتمبيب قبهل تحهیلات، ضقس جوعیت، تطاون جوعیت، ؾُح زضآهس، قىبف زضآهسي، زؾتطؾی ثِ ته 

 ثبقس. ّبي ًْبزي ٍ هحیٍ التهبز ولاى هی بظاض وبض، ؾبذتبض ؾیبؾی، هْبجطت، ًطخ ثیىبضي، ٍیػگیًبپصیط ث اًعُبف

 واژگان کلیدی

 .هیي هبلیأت ؛هحیٍ التهبز ولاى ؛تَؾعِ التهبزي ؛عَاهل ؾوت تمبيب ؛عَاهل ؾوت عطيِ ؛وبضآفطیٌی

 

 مقدمه -1

هست ظهبى َهَنًی اؾهت وهِ ًمهف هحهَضي وهبضآفطیٌی زض تَؾهعِ        

التهبزي ٍ ًمف وبضآفطیٌبى ثعٌهَاى عبههل انهلی ترییهط زض التههبز ثهبظاض       

عٌَاى یىهی اظ   اؾت. ثب تَجِ ثِ ایي ٍالعیت وِ وبضآفطیٌی ثِقٌبذتِ قسُ 

تٌْب  عَاهل انلی ضقس التهبزي قٌبذتِ قسُ اؾت، علالِ ثِ وبضآفطیٌی ًِ

گههصاضاى زٍلتهی، ثلىههِ زض هیههبى جبهعههِ   زض هیهبى التهههبززاًبى ٍ ؾیبؾههت 

اي افعایف یبفتِ اؾهت. اههطٍظُ، وهبضآفطیٌی     زاًكگبّی ًیع ثهَضت گؿتطزُ

بهل انلی تَؾعِ التهبزي قٌبذتِ قسُ اؾت. ایهي اههط اّویهت    ثعٌَاى ع

وٌس، ظیطا ثِ  ّبي وبضآفطیٌبًِ ضا ثطجؿتِ هی ثط ثط فعبلیتؤقٌبؾبیی عَاهل ه

ّبي هٌبؾت ضا ثطاي تحطیه ضقس التههبزي ٍ   زّس وِ ؾیبؾت هب اجبظُ هی

ثهَزى عَاههل ههؤثط ثهط      ثِ ّویي زلیل هكهرم  .ضفبُ جبهعِ َطاحی وٌین

گهصاضي ّهن ثهطاي     گیطي ٍ ؾیبؾهت  ي وبضآفطیٌبًِ زض اهط تهوینّب فعبلیت

 ّب ٍ ّن ثطاي وبضآفطیٌبى اظ اّویت ثؿیبض ثبنیی ثطذَضزاض اؾت. زٍلت

ثهبى   وبضآفطیٌی هفَْهی چٌسثعسي ٍ فطاگیط اؾت ٍ َجك تعطیهف زیهسُ  

، وبضآفطیٌی عجهبضت اؾهت اظ ّطگًَهِ تلاقهی     1(GEM) جْبًی وبضآفطیٌی

ٍوبض  ض جسیس، اظ جولِ ذَزاقتربلی، ؾبظهبًسّی وؿتٍوب ثطاي ایجبز وؿت

قهسُ   جسیس یب تَؾعِ وؿت ٍوبض هَجَز ٍ ایجبز یه وؿت ٍ وهبض تبجیهت  

وهبضآفطیٌی ًمهف هْوهی ضا زض     .تَؾٍ فطز، تیوی اظ افطاز یب ؾبظهبى اؾت

وهبضآفطیٌی   ثطایي وٌس. علاٍُ ضقس التهبزي، ایجبز قرل ٍ ًَآٍضي ثبظي هی

اقتربل، وبّف ًبثطاثطي اجتوبعی ٍ حل هؿبئل هحیُی تَاًس زض ثْجَز  هی

ّبي وبضآفطیٌی  زاقتِ ثبقس. ثِ زلیل ًمف لبثل تَجِ فعبلیت ووه قبیبًی

وهبضآفطیٌی اههطٍظُ ههَضز     ّهبي  زض ضقس ٍ تَؾعِ التهبزي، تَؾعِ فعبلیت

اي زضذهَل  گؿتطزُ ّبي ثحث وِ تَجِ فطاٍاًی لطاض گطفتِ اؾت. زضحبلی

 جسیههس ّهبي  فطنهت  وبضآفطیٌهبى هعوهَن    ٍجهَز زاضز، تعطیهف وهبضآفطیٌی   

ِ  ثطاي ضا ؾَزآٍض یٌسّبيافط ٍ وٌٌس هی وكف ضا ٍوبض وؿت  ّهبي  ایهسُ  اضائه

                                                             
1. Global Entrepreneurship Monitor 



 

 
 

 

اَهل التهبزي هؤثط ثط وبضآفطیٌی 33 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   هطٍضي ؾیؿتوبتیه ثط ع

 ظیَضي، هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطي

تَاًس  هی وبضآفطیٌی ّبي هَفمیت ثٌبثطایي،. وٌٌس هی عطيِ ثبظاض ثِ ذَز ثْتط

 ثط هؤثط عَاهل زضن. ثبقس ًفگ وكَض وبضآفطیي ّن ثِ ٍ وبضآفطیي ًفگ ثِ ّن

ِ  هكتبق ّبي حىَهت ٍ وبضآفطیٌبى ثطاي ّبي وبضآفطیٌبًِ فعبلیت  اضتمهب   وه

 هْهن  ثؿهیبض  زاًٌهس،  هی هلی ضًٍك تطٍیج ثطاي اي ٍؾیلِ عٌَاى ثِ ًَآٍضي ضا

ضا  ضٍیىطزّبي هرتلفی ًؿجت ثِ وبضآفطیٌی ٍجَز زاضز وهِ زلیهل آى   .اؾت

ِ   تَاى زض ضقتِ هی َاى یهه  عٌه  ّبي هرتلف علَم هَضز ثطضؾی لهطاض زاز. ثه

ّب التهبزي،  ّبي پػٍّف اي، وبضآفطیٌی هتكىل اظ جٌجِ هُبلعِ ثیي ضقتِ

ِ      تبضیری، ضٍاى ي ایهي   قٌبؾی، ؾیبؾهی، اجتوهبعی ٍ فطٌّگهی اؾهت. ّوه

وٌٌس.  ّبي هرتلفی ثط وبضآفطیٌی توطوع هی ًظطّب ٍ جٌجِ ّب اظ ًمُِ پػٍّف

توطوهع  قٌبؾهی ثهط عَاههل فهطزي      ّهب زض ظهیٌهِ ضٍاى   ثطاي هببل، پػٍّف

ّهبي هكرههی وهِ     ّب ٍ ٍیػگی عجبضت زیگط، آًْب ثط ضٍي اًگیعُ وٌس. ثِ هی

وٌٌس وِ هٌجط  قٌبذتی افطاز اؾت توطوع هی ّبي ضٍاى وٌٌسُ ٍیػگی تعییي

همبثل، ًظطیهبت   قَز وِ افطاز َطظ ضفتبض ذبنی زاقتِ ثبقٌس. زض ثِ ایي هی

 يّهب  ٌس. پهػٍّف و قٌبؾی ثط ؾبثمِ اجتوبعی وبضآفطیٌبى توطوع هی جبهعِ

   ِ هٌهس ثهِ تههویوبتی زض اضتجهبٌ ثهب       التهبزي زض ظهیٌهِ وهبضآفطیٌی علاله

 ّب، نٌبیگ، ٍ التهبز وكَضّب ّؿتٌس. عولىطز ثٌگبُ ترهیم هٌبثگ ٍ

ایي عَاهل هؤثط ثط وبضآفطیٌی ثبتَجِ ثِ ؾُح تجعیِ ٍ تحلیهل   ثط علاٍُ

ّهب ذهطز،    ٍّفگیطز. زض ازثیبت ثیي پػ ّب ًیع هَضز ثطضؾی لطاض هی پػٍّف

ّب عَاههل   قًَس. پػٍّف هیبًِ، ٍ ولاى زض ظهیٌِ وبضآفطیٌی تفبٍت لبئل هی

گیطي افطاز ٍ اًگیعُ  یٌس تهویناوٌٌسُ وبضآفطیٌی زض ؾُح ذطز ثط فط تعییي

وٌٌهس. ثعٌهَاى هبهبل، عَاههل فهطزي هبًٌهس        آًْب ثِ ذَزاقتربلی توطوع هی

ّهب، ٍ ّونٌهیي    هْبضتقٌبذتی، تحهیلات ضؾوی ٍ ؾبیط  ّبي ضٍاى ٍیػگی

ّهبیی ّؿهتٌس    ّبي هبلی، ؾبثمِ ذبًَازگی، ٍ تجطثِ وبض لجلی، جٌجِ زاضایی

زٌّس. زض ثیهبى   ثیط لطاض هیأوِ تهوین افطاز ضا ثطاي ذَزاقتربلی ضا تحت ت

ّبي نهٌعت   قَز وِ ثرف اؾتسنل هی وٌٌسُ زض ؾُح هیبًِ عَاهل تعییي

ّهبي ٍضٍز ٍ ذهطٍب ثهِ     ٍ فطنت ّبي ؾَز  ٍ عَاهل ٍیػُ ثبظاض، هبًٌس فطنت

ّب زض ؾُح ذطز ٍ هیبًهِ،   . ثطذلاف پػٍّف]6[ ثبظاض، اظ ایي عَاهل ّؿتٌس

ِ  ]7[ّب زض ؾُح ولاى  پػٍّف اي اظ فبوتَضّهبي هحیُهی هبًٌهس     ثط زاهٌه

، التهبزي، ٍ هتریطّبي فطٌّگی، ّونٌیي همهطضات زٍلتهی   فٌبٍضاًِعَاهل 

تهَاى اظ   ٌٌهسُ وهبضآفطیٌی ضا ههی   و وٌٌس. ّونٌیي، عَاهل تعییي توطوع هی

عَاهل ضاًكی )ثبظاض هحهَل( ٍ وككی )ثهبظاض   زیسگبُ عَاهلی وِ انُلاحب 

قًَس، هَضز هُبلعِ لطاض زاز. عَاهل ضاًكی یب ؾهوت عطيهِ    وبض( ًبهیسُ هی

ّبي وبضآفطیٌی ّؿتٌس  ّبیی ثطاي ٍضٍز ثِ فعبلیت وبضآفطیٌی، ثیبًگط فطنت

وٌٌهسُ،   ، تٌهَ  زض تمبيهبي هههطف   فٌهبٍضي ِ ٍ ثَؾیلِ عَاهلی هبًٌس تَؾع

ؾبذتبض نٌعتی التهبز، همطضات زٍلتی ٍ هطاحهل تَؾهعِ التههبزي تحهت     

گیطًس. عَاهل وككی، یهب ؾهوت تمبيهب وهبضآفطیٌی، ثَؾهیلِ       ثیط لطاض هیأت

قٌبذتی، ؾَُح زضآههسي، هیهعاى تحههیلات، هیهعاى      ّبي جوعیت ٍیػگی

هیي أ)هبًٌهس زؾتطؾهی ثهِ ته    ثیىبضي، ٌّجبضّبي فطٌّگی ٍ هحیٍ ًْبزي 

 قًَس.  ّب ٍ هَاًگ ازاضي، ٍ هیعاى هبلیبت( تعییي هی هبلی، هحسٍزیت

گهطٍُ   4ّبي هرتلف، عَاهل ههؤثط ثهط وهبضآفطیٌی زض      ثبتَجِ ثِ زیسگبُ

ّهبي    ّهبي عولىهطز، قهبذم    اًس وِ عجبضتٌس اظ: قهبذم  ثٌسي قسُ تمؿین

اي. ِ ّههبي ظهیٌهه ّههبي ًگههطـ ٍ قههبذم ٍوههبض، قههبذم هحیُههی وؿههت

)هبًٌهس، تعهساز    یٌهس وهبضآفطیٌی  اّبي عولىطز ثب ثطآیٌس ٍ ؾتبًسُ فط قبذم

ّبي جسیس ٍ ایجبز اقتربل( زض اضتجبٌ ّؿتٌس؛  ٍوبضّب، ضقس ثیي ثٌگبُ وؿت

ثیطگهصاض ثهط   أٍوهبض، عَاههل هتریهط ت    ّبي هحهیٍ وؿهت   زضحبلیىِ، قبذم

همهطضات( ضا  هبلی ٍ لهَاًیي ٍ   هیيیت وبضآفطیي )هبًٌس، زؾتطؾی ثِ تأهَفم

ُ  ّبي ًگطـ، قبهل ٍیػگی گیطًس. قبذم زض ًظط هی ّهب ٍ   ّبي ذبل ثٌگهب

   ِ اي قهبهل   وبضآفطیٌبى )هبًٌس، جٌؿیت ٍ ؾي وهبضآفطیي(؛ ٍ عَاههل ظهیٌه

عَاهل هطتجٍ ثب هحیٍ ًْبزي ٍ التهبزي )هبًٌس، تَلیس ًبذهبلم زاذلهی ٍ   

عَاهل التههبز   تَاًس تحت تأثیط ثبقٌس. زض ًتیجِ وبضآفطیٌی هی ثیىبضي( هی

 . ]8[ قٌبذتی ٍ اجتوبعی لطاض ثگیطز ولاى، ًْبزي، جوعیت

ّهبي    تحمیمبت اٍلیِ زضذهَل عَاهل هؤثط ثهط وهبضآفطیٌی ثهط ٍیػگهی    

فطزي وِ ثب وهبضآفطیٌی ّوجؿهتگی زاضًهس، هبًٌهس ثلٌهسپطٍاظي ٍ ًیهبظ ثهِ        

ز وٌٌس وِ اگطچِ افهطا  اًس. تحمیمبت زیگط ًیع اقبضُ هی هَفمیت توطوع وطزُ

ّهبي وهبضآفطیٌی ضا زاقهتِ ثبقهٌس، اههب آًْهب ثهسٍى زض         هوىي اؾت ٍیػگی

ّبي هحیُی هبًٌس التهبزي، فطٌّگی، ؾیبؾی، ٍ هحیٍ  ًظطگطفتي ٍیػگی

ُ ]9[ تَاًٌس ثِ وبضآفطیٌی ثپطزاظًهس  اجتوبعی پكتیجبى ًوی ایهي،   ثهط  . عهلاٍ

ط ثهطاي  زاضز، ایهي تهأثی   همطضات پینیسُ، افطاز ضا اظ قطٍ  وؿت ٍوبض ثبظ هی

. ّونٌیي اظ زیسگبُ ثطذهی  ]10[ تط اؾت افطاز ثب ؾُح تحهیلات ثبن لَي

تهَاى   ّبي هرتلف ضا ههی  هحممبى تفبٍت زض ؾُح هلی وبضآفطیٌی زض ظهبى

(. گصقههتِ اظ ایههي،  ]11[ٍ  ]8[) ثَؾههیلِ عَاهههل التهههبزي تَيههیح زاز  

 ثیط عَاههل فطٌّگهی ٍ ًْهبزي   أّبي پبیساض زض هیبى وكَضّب تحت ته  تفبٍت

زّهس وهِ تههوین افهطاز ثهطاي       ّؿتٌس. ثٌبثطایي، ازثیبت هَجَز ًكبى ههی 

ّهبي افهطاز ٍ    ّبي وبضآفطیٌبًِ ثِ عولىهطز ٍ ٍیػگهی   قسى زض فعبلیت زضگیط

 .]12[ هحیٍ پیطاهًَی ثؿتگی زاضز

عٌَاى اثهعاضي هٌبؾهت ثهطاي تحطیهه ٍ ضقهس       وِ وبضآفطیٌی ثِ اظ آًجبیی

وٌٌسُ فعبلیت وبضآفطیٌی  عَاهل تعییيالتهبزي قٌبذتِ قسُ اؾت، قٌبؾبیی 

ٍضي ٍ ضقس التهبزي  ّبي هٌبؾت ثطاي افعایف ثْطُ زّس تب ؾیبؾت  اهىبى هی

زض یههه التهههبز َطاحههی قههَز. ًتههبیج حبنههل اظ هُبلعههِ حبيههط ثههطاي     

ّبي زٍلت زض جْت حوبیت اظ وبضآفطیٌبى ٍ  گصاضي ّب ٍ ؾیبؾت گیطي تهوین

ّهبي   اظ تهأثیطات ایهي عَاههل ثهط فعبلیهت     ًیع ثطاي وبضآفطیٌبى ثسلیل آگهبّی  

وبضآفطیٌی ثؿیبض حبئع اّویت ّؿتٌس. ّوبًَُض وِ گفتِ قس، ثِ زلیل هفَْم 

ّبي هرتلفی عَاهل هؤثط   ّبي هتعسزي اظ جٌجِ چٌسثعسي وبضآفطیٌی پػٍّف

ِ  اًس. ثب ثط آى ضا هَضز هُبلعِ لطاض زازُ ِ  تَجه  ازثیهبت  زض تٌبلًهبت هَجهَز   ثه

 اظ ّهسف  ظهیٌهِ،  ایي زض هُبلعِ هَضز اذیط ّبي پسیسُ ٍ ٌیوبضآفطی ثِ هطثٌَ

 زضن هَجهَز ثهطاي   ازثیهبت  اظ قٌبذتی وتبة ثطضؾی یه پػٍّف. اًجبم ایي

اذیط زض ظهیٌِ عَاههل ههؤثط ثهط فعبلیهت      ّبي ؾبل زض وِ اؾت هجبحبی ثْتط

ال انهلی وهِ   ؤثب تَجِ ثِ ّسف انلی هُبلعِ، ؾه . اؾت آهسُ پسیس وبضافطیٌی

ّبي وبضآفطیٌی وكهَضّب   ( زنیل تفبٍت زض فعبلیت1ایي اؾت وِ ) ٍجَز زاضز



 

 

 

 

اَهل التهبزي هؤثط ثط وبضآفطیٌی 34 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   هطٍضي ؾیؿتوبتیه ثط ع

 هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطيظیَضي، 

فطیٌی وساهٌهس؟  آگصاض ثط فعبلیت وهبض  ثیطأ( عَاهل التهبزي هْن ت2وساهٌس؟ )

 زٌّس؟  ثیط لطاض هیأّبي ضا تحت ت ( ایي عَاهل چگًَِ فعبلیت3)

ِ  هُبلعِ ایي  تَنهیف  اظ پهؽ . ؾهبظهبًسّی قهسُ اؾهت    ظیهط  قهطح  ثه

ِ  115 اؾتفبزُ، هَضز قٌبؾی ضٍـ ُ  اظ همبله ّهبي   هرتلهف زازُ  يّهب  پبیگهب

 گطفهت.  لهطاض  ثطضؾی ، هَضز2019 تب 1989 ثیي زٍضُ علوی ٍ پػٍّكی زض

 ازثیبت هطٍضي تحلیل ٍ تجعیِ ٍ ًتبیج تَنیفی تحلیل ٍ تجعیِ آى، اظ پؽ

ِ  زض ًْبیهت، . قَز هی اًجبم هٌس ًظبمهطٍض  ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب  گیهطي،  ًتیجه

 .اؾت قسُ اقبضُ ًیع ّبي آتی پیكٌْبزات ثطاي پػٍّف ٍ ّب هحسٍزیت

 تعریف کارآفرینی در نظریات اقتصادی -2

ّب ٍ ًظطیبت هرتلفی زضذهَل وبضآفطیٌی  زض ازثیبت التهبزي زیسگبُ

آیٌس ترطیت ذهلاق  اٍجَز زاضز. َجك تعطیف جَظف قَهپیتط، وبضآفطیي فط

پهصیط   تههبزي ضا اهىهبى  وٌس ٍ اظ ایي ضاُ پیكهطفت ال  ثجبتی ضا آغبظ هی یب ثی

ِ    هی زاضي،  ؾبظز. وبضآفطیي ثعٌَاى لؿوتی اظ جطیبى پَیهب ٍ اؾبؾهی ؾهطهبی

وٌهس. وبضآفطیٌهبى    ثَُض زائن ترییطات اؾبؾی ضا زض زاذل ثهبظاض ایجهبز ههی   

وٌٌهس ثلىهِ؛ آًْهب     ّبي جسیهسي ضا ایجهبز ههی    تٌْب هحهَنت یب ؾیؿتن ًِ

یٌههس. ثههطذلاف ؾیؿههتن تَاًٌههس تمبيههبّبي جسیههسي ضا ًیههع ایجههبز ًوب هههی

وٌس، قَهپیتط ثط ضلبثهت ایجهبز     زاضي وِ ثط ضلبثت لیوتی توطوع هی ؾطهبیِ

 .]12[وٌس  یب تجْیعات جسیس توطوع هی فٌبٍضيقسُ ثَؾیلِ 

 التهبز زض ضا عسم تعبزل وبضآفطیٌبى وِ هعتمس اؾت قَهپیتط وِ حبلی زض

 فهطزي  عٌهَاى  ثِ ضا وبضآفطیي یب ًئَولاؾیه هىتت قیىبگَ وٌٌس، هی ایجبز

زض ایي هىتت ثط . وٌس ّسایت هی تعبزل ؾوت ثِ ضا ثبظاض وِ وٌس هی تعطیف

ایي ًىتِ توطوع زاضز وهِ وهبضآفطیي ضیؿهه هطثهٌَ ثهِ عهسم لُعیهت ضا        

ًظط ًبیت وبضآفطیي ثعٌَاى یىی اظ عَاهل ثهبظاض ًهَ  هحههَل      پصیطز. ثِ هی

تَاًههس تمبيههبي  وٌههس، ٍ ثههسلیل ایٌىههِ اٍ ًوههی  تَلیههسي ضا اًترههبة هههی 

ِ  ههطف هعٌهی هَفمیهت یهه هحههَل اؾهت ضا ثسضؾهتی        وٌٌسگبى وِ ثه

 اگطچِ .]13[ گیطًس ثیٌی وٌس زض هعطو عسم لُعیت ٍ ضیؿه لطاض هی پیف

ِ  ثهبظاض  ضّجط، عٌَاى ثِ وبضآفطیٌبى ًئَولاؾیه، زیسگبُ زض هفَْم  تعهبزل  ضا ثه

 قهَز،  ههی  ظآغهب  هٌگهط  وهبضل  التههبز  انَل ثب وِ اتطیكی هىتت ضؾبًٌس، هی

 ضؾویت ثِ ضا ّبي ؾَزآٍض فطنت وٌس وِ ضا ثعٌَاى وؿی تعطیف هی وبضآفطیي

اؾهتفبزُ   ثهبظاض  وهبضآیی  عهسم  یهب  ًبوبضآههسي  ضفهگ  ثطاي هٌبثگ قٌبؾس ٍ اظ هی

 . قًَس هی ایجبز ذبضجی قَن اظ پؽ ؾَزآٍض هعوَن  ّبي فطنت ایي. وٌس هی

ِ  ضا وبضآفطیي ،"وطظًط" هٌگط، ایسُ ثطاؾبؼ  "فهطز َّقهیبضي  " عٌهَاى  ثه

ِ  ؾَزآٍض ّبي وٌس وِ فطنت تعطیف هی اي  جسیس ضا ثَؾیلِ الساهبت ًَآٍضاًه

ِ  اؾهبؼ  . ثط]14[ وٌٌس وكف هی ّهبي ؾهَزآٍض    وطظًهط، فطنهت   ّهبي  گفته

آیٌس وِ لیوت هحهَنت زض ثبظاضّهبي هحههَنت ثهب     زضنَضتی ثَجَز هی

لیل اضتجهبٌ ًهبلم   لیوت هَاز اٍلیِ هُبثمت ًساقتِ ثبقس. ثعجبضت زیگط ثس

قهًَس.   ّبي هتفبٍتی زض زٍ ثهبظاض فطٍذتهِ ههی    نّب ثِ لیوتبثیي ثبظاضّب، و

. آیهس  هرتلهف ثَجهَز ههی    ّهبي  هىبى زض ّب لیوت اذتلاف زلیل ثِ آضثیتطاغ

وبضآفطیي ثِ زلیهل آگهبّی اظ ایهي اذهتلاف لیوهت )عهسم تُهبثك لیوهت         

 ٍ حوهل  وهطزى  ّوبٌّه   ثطاي ضا یٌسياهحهَنت آیٌسُ ٍ هٌبثگ اٍلیِ( فط

ًظطیهِ   .]15[ وٌهس  ههی  ایجهبز  آى اظ زضآهس وؿت ثطاي ذَة فطٍـ ٍ ًمل

 ِ گهطي ٍ ؾهَزاگطي اؾهت ٍ وهبضآفطیٌی یعٌهی ایجهبز        وطظًط قبهل ٍاؾهُ

. زض تفبٍت ]16[ؾبظگبضي ٍ ّوبٌّگی هتمبثل ثیكتط زض عولیبت ثبظاض اؾت 

ّب  هپیتط، فطنتتَاى گفت وِ اظ زیسگبُ قَ ثیي ًظطیِ قَهپیتط ٍ وطظًط هی

ِ   فطنت ایجبز"قًَس َجك تعطیف  ایجبز هی  اؾهت  هوىهي  ّهبي وبضآفطیٌبًه

ِ  ّهبي هَجهَز   فطنهت  زضن ٍ ّهبي قهَهپیتطي   فطنت عٌَاى ثِ  عٌهَاى  ثه

ِ  .]17[ "قهٌبذتِ قهَز   ّبي وطظًهطي یهب اتطیكهی    فطنت عجهبضت زیگهط    ثه

ّهبي وطظًهطي وبقهف     ّهب ٍ فطنهت   ّبي قَهپیتطي ذهبلك فطنهت   فطنت

تعهبزل   ثطاي ثطلطاضي تعبزل، زٍلت ثط توطوع جبي ثِ اؾت. وطظًطّب   فطنت

ِ  فهطزي  وبضآفطیي اتهبل ثطاي تلاـ . زض]18[وٌس  ویس هیأثط ثبظاض وبض ت  ثه

 توبیل ٍ تَاًبیی وبضآفطیٌی،": وٌٌس وِ هیولاى، هحممبى اقبضُ  ًتبیج ؾُح

  ّبي ؾبظهبى اظ ذبضب ٍ زاذل زض ّب، تین زض زاذل یب ٍ تٌْبیی ثِ افطاز آقىبض

 هعطفههی ٍ...  التهههبزي جسیههس ّههبي ایجههبز فطنههت ٍ زضن ثههطاي هَجههَز،

 گیطي تهوین ثب زیگط، هَاًگ ٍ اَویٌبى عسم ٍجَز ثب ثبظاض، زض ّبي آًْب ایسُ

 . ثطاؾهبؼ ]19[ "ؾؿبت اؾتؤه ٍ هٌبثگ اظ اؾتفبزُ ٍ قىل هىبى، هَضز زض

ِ   پیكیي، ایهي تعطیهف ضا ههی    تعبضیف تهطیي تعطیهف    عٌهَاى وبههل   تهَاى ثه

 وبضآفطیٌی زض هفبّین اثتسایی ٍ زض ازاهِ زاًؿت.

 شناسی پژوهش: روش -3

ّههبي  ثط ثههط فعبلیههتؤزض ایههي پههػٍّف ثههطاي زضن ٍ هههطٍض عَاهههل ههه

 1ازثیبت اؾتفبزُ قسُ اؾهت. زض قهىل    هٌس ًظبموبضآفطیٌبًِ اظ ضٍـ هطٍض 

 قوبیی اظ هطاحل اًجبم تحمیك اضائِ قسُ اؾت.

 
 هطاحل اًجبم تحمیك -1قىل 

جبم یه هُبلعِ هطٍضي ضا ثِ ضٍـ  1قىل  زّس.  ًكبى هی هٌس ًظبمفطایٌس اً

ِ     ثطاي ایي هٌظَض هطاحل هرتلفی زض ( ثهطاي  1) ًظط گطفتهِ قهسُ اؾهت. هطحله

تعییي ایٌىِ وسام همبلِ هطتجٍ ثب ّسف هُبلعهِ اؾهت یهب اظ وهسام همبلهِ ثبیهس       

ی هرتلفی ثِ قهطح ظیهط اؾهتفبزُ قهسُ اؾهت. وهِ       ًظط وطز، اظ هعیبضّبی نطف

اٍغُ وهبضآفطیٌی         عجبضت هب  س اظ: )الهف( تعطیهف وهبضآفطیٌی: همهبنتی وهِ زض آًْ اً

ًَِ تلاقی ثطاي ایجبز وؿت"عٌَاى  ثِ ٍوبض جسیهس، اظ جولهِ ذَزاقهتربلی،     ّطگ

ٍوبض جسیس یب تَؾعِ وؿت ٍوبض هَجَز ٍ ایجبز یه وؿهت ٍ   ؾبظهبًسّی وؿت
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 ظیَضي، هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطي

ترهبة    "سُ تَؾٍ فطز، تیوی اظ افطاز یب ؾبظهبىق وبض تبجیت تعطیف قسُ ثهَز، اً

عٌههَاى  )ة( زاهٌههِ وههبضآفطیٌی: همههبنتی وههِ زض آًْههب وههبضآفطیي ضا ثههِ .قههسًس

ذَزاقتربلی ٍ هسیط/ هبله وؿت ٍوبض زض ًظط گطفتِ ثَزًس. )ب( ظثهبى: همهبنت   

گلیؿی ِ قهسًس )ز(  ٍ فبضؾی زض ایي هُبلعِ زض ًظط گطفته  هٌتكط قسُ ثِ ظثبى اً

كهگبّی زض ایهي پهػٍّف      ویفیت: همبنت هٌتكط قسُ زض هجلِ ّبي هعتجهط زاً

س ) هَضز لجَل ٍالگ قسُ ( همبنت تجطثی ٍ هفَْهی: ایي ًهَ  تحمیمهبت ثهِ    ّهاً

ثهَزى: وهبضآفطیٌی    چٌهسٍجْی  وٌٌهس. )ٍ(  زضن هٌبؾت اظ ایي هَيَ  ووه هی

وبضآفطیٌبًهِ یىهی اظ هَيهَعبتی    ّبي  یه هبّیت چٌسٍجْی اؾت، ظیطا فعبلیت

 گیطًس.   ّبي هرتلف علَم اجتوبعی هَضز ثطضؾی لطاض هی اؾت وِ زض قبذِ

ثعس اظ تعییي هعیبضّبي تحمیهك، هطحلهِ ثعهسي جؿهتجَي همهبنت      

سات ٌثطاي یهبفتي هؿهت  ( قبهل چٌس هطحلِ اؾت: )الف( 2) اؾت. هطحلِ

ِ   ، اظهطتجٍ ُ   همهبنت ًوبیه پطٍوَییؿهت،   ّهبي اَلاعهبتی   قهسُ زض پبیگهب

زایطوههت،  ؾههبیٌتؽ هههسوؽ، زان، ایههطاى اؼ.آي.زي، هگیههطاى، ایههطاى

)ة( ثهطاي یهبفتي    اؾهىبلط ٍ اؾهىَپَؼ اؾهتفبزُ قهس.     اقپطیٌگط، گَگل

 ُ  ّههبیی ثههب اؾههتفبزُ اظ ولوههبت ولیههسي    همههبنت هههطتجٍ اظ ولیههسٍاغ

“entrepreneurship” ،“entrepreneur” ،“literature ،“Review on 

entrepreneurship” ،”determinants of entrepreneurship” 

جؿتجَ قس. زض پبیگهبُ جْهبز زاًكهگبّی ثهب اؾهتفبزُ اظ ولوهبت ولیهسي        

زض ثبظُ ظهبًی  3ّب ٍ اؾتبضتبح 2ٍوبضّبي وَچه ٍ هتَؾٍ ، وؿت1وبضآفطیٌی

جؿتجَ قس )ب( همبنت غیطلبثل زؾهتطؼ   1398آشضهبُ  25اٍل هطزاز تب 

ثطاي اًترهبة هؿهتٌسات ههَضز اؾهتفبزُ اثتهسا      اًس.  الىتطًٍیىی حصف قسُ

قسُ تَؾٍ هَتَض جؿتجَ اظ ًظهط اضتجهبٌ هَيهَعی ثطضؾهی      عٌبٍیي یبفت

قسُ ثِ چْبض گهطٍُ زضگهبُ ایٌتطًتهی، وتهبة، همبلهِ ٍ       قسًس. هُبلت یبفت

ّبي ایٌتطًتی ثعهس اظ اضتجهبٌ هَيهَعی،     گعاضـ تمؿین قسًس. هعیبض زضگبُ

( ثطذی اظ همبنت 3( ثَز. )eduآهَظقی ) ( یبacزاقتي پؿًَس زاًكگبّی )

وِ زض عٌَاى ٍ چىیسُ زضذهَل وبضآفطیٌی نهحجت قهسُ ثهَز اًترهبة     

ُ    4اًهس. )  وطزُ ٍ ثمیِ همبنت حصف قهسُ  ّهب،   ( پهؽ اظ ثطضؾهی ایهي زضگهب

ثَزى ثَز.  ّب، هعیبض اًتربة، اضتجبٌ هَيَعی ٍ زض زؾتطؼ زضذهَل وتبة

حلِ ثعس اظ ًظهط اضتجهبٌ چىیهسُ ثهب     همبنت ًیع پؽ اظ ثطضؾی عٌَاى زض هط

( هجهسزا  ّهط همبلهِ ههَضز هُبلعهِ لهطاض       5ّسف هَضز ًظط اضظیبثی قسًس )

قهسُ هُبثمهت    گطفت، تب اَویٌبى حبنل قَز وِ همبلِ ثب هعیبضّبي تعییي

ّبیی وهِ زاضاي ّوپَقهبًی ٍ یهب     پػٍّف، پػٍّف 187( اظ هیبى 6زاضز. )

هُبلعِ اًتربة گطزیس  81ًْبیتب  همبنت وٌفطاًؿی ثَزّبًس حصف گطزیس ٍ

 ثطزاضي ٍ ًْبیتهب   ََض وبهل هُبلعِ ٍ هؿتٌسات ذلانِ ( هَاضز هٌترت ث7ِ)

 "عَاهل ؾوت تمبيب وهبضآفطیٌی "هُبلت گطزآٍضي قسُ زض زٍ حیُِ ولی 

ثٌهسي قهس. ٍ زض ثطذهی ههَاضز      تمؿین "عَاهل ؾوت عطيِ وبضآفطیٌی"ٍ 

 ى نَضت گطفت.هُبلت ٍ تَيیحبت تىویلی تَؾٍ ًگبضًسگب

                                                             
1. Entrepreneurship 

2. Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs)  
3. Start-up 

 های پژوهش:   یافته -4

 ها تحلیل توصیفی یافته -4-1
ّهبي هٌتكهط قهسُ     همبلِ هَضزًظط ضا زض َی ؾبل 115تَظیگ  1جسٍل 

 11) 2017زّس. ثبنتطیي هیعاى همهبنت هٌتكهط قهسُ زض ؾهبل      ًكبى هی

همبلهِ(،   7) 2002همبلهِ(، ؾهبل    8) 2016ٍ  2006ّهبي  همبلهِ(، زض ؾهبل  

 2008ٍ  2001، 2000همبلهِ(، ؾهبل    6) 2018ٍ  2015، 2014ّبي  ؾبل

همبلِ( هٌتكهط قهسُ اؾهت. زض ثهیي همهبنت      2) 2019همبلِ( ٍ زض ؾبل 4)

ٍ 1395، 1389-1391ّهبي )  فبضؾی هَضز هُبلعِ ثطاي ّهط یهه اظ ؾهبل   

تهَاى ًتیجهِ    ( تٌْب یه همبلِ هٌتكط قسُ اؾت. ثهطایي اؾهبؼ ههی   1398

، اّویت 2017گطفت وِ ثعلت ثبنثَزى تعساز همبنت هٌتكط قسُ زض ؾبل 

 هَيَ  هَضز هُبلعِ زض ایي ؾبل ثبن ثَزُ اؾت. 

 ب اظ ًظط ؾبل اًتكبضّ فطاٍاًی پػٍّف -1جسٍل 
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1389 1 1989 2 2001 4 2011 2 

1390 1 1990 1 2002 7 2012 2 

1391 1 1991 1 2004 3 2013 5 

1395 1 1993 2 2005 3 2014 6 

1398 1 1996 2 2006 8 2015 6 

1950 1 1997 1 2007 5 2016 8 

1966 1 1998 1 2008 4 2017 11 

1982 1 1999 2 2009 2 2018 6 

1988 2 2000 4 2010 5 2019 2 

ًكههبى زازُ قهسُ   ( 2اظ ًظط ضٍـ پػٍّف ّوبًُهَض وهِ زض جهسٍل )

زضنهس آًْههب ثههِ ضٍـ     39/77قهسُ،   همبلهِ ثطضؾهی   115اؾت، اظ ثهیي  

آًْب ثِ  43/10ّبي ووی ٍ ویفی(،  )تطویجی اظ ضٍـ آهیرتِّهبي  پهػٍّف

ِ    ّبي ووی )پهػٍّف  نَضت پػٍّف  82/7، (اي ّهبي هیهساًی ٍ پطؾكهٌبه

  اًجبم گطفتِ اؾت. هَضز( ثِ ضٍـ ویفهی 9زضنس آًْب )

 قسُ اظ ًظط ضٍـ پػٍّف ّبي اًجبم فطاٍاًی پػٍّف -2جسٍل 

 زضنس فطاٍاًی ضٍـ پػٍّف

 39/77 89 آهیرتِ

 43/10 12 ووی

 82/7 9 ویفی

 34/4 5 ؾبیط هٌبثگ

 100 81 جوگ

ّهبي   ثط ثهط فعبلیهت  ؤعَاهل التههبزي هه   ،هٌس ًظبمزض ایي هُبلعِ هطٍضي 

آٍضي  همبلهِ جوهگ   115ضٍ  وبضآفطیٌبًِ هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ اؾهت. اظ ایهي  

قسُ زض اضتجبٌ ثب ّهسف هُبلعهِ ضا ثطاؾهبؼ هجهلات هٌتكهط قهسُ زض آًْهب        

این تهب ثطضؾهی وٌهین وهِ وهسام هجهلات ثیكهتط ثهِ ایهي           ثٌسي وطزُ تمؿین

عهسز اظ   45ی هكرم قس وهِ ثهیف اظ   اًس. زض َی ثطضؾ هَيَعبت پطزاذتِ

هجلِ ّط وسام زٍ همبلِ هٌتكط قسُ زاضًس.  10ٍ  هجلات ّط وسام یه همبلِ



 

 

 

 

اَهل التهبزي هؤثط ثط وبضآفطیٌی 36 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ   هطٍضي ؾیؿتوبتیه ثط ع

 هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطيظیَضي، 

همبلِ ثیكتطیي همبلهِ   13ثب اًتكبض  Small business economicsٍ هجلِ 

هٌتكط قسُ ضا زض ثیي همبنت هَضز ثطضؾی وؿت وطزُ اؾت. اظ ایي ثطضؾهی  

ثیكهتطیي   Small business economicsتَاى ًتیجِ گطفت وهِ هجلهِ    هی

 اًس.  ّبي وبضآفطیٌبًِ زاقتِ ثط ثط فعبلیتؤاّویت ضا ثط هَيَ  عَاهل التهبزي ه

 ّب ثطحؿت هجلات فطاٍاًی پػٍّف -3جسٍل 

 اؾبهی هجلات ضزیف
تعساز 

 همبلِ
 اؾبهی هجلات ضزیف

تعساز 

 همبلِ

 31 1 تحمیمبت التهبزي 1

Journal of 

Entrepreneurship and 

Innovation in 
Emerging Economies 

1 

 Journal of Enterprising 32 1 ًبهِ تَؾعِ وبضآفطیٌی فهل 2

Culture 
1 

3 
پػٍّكی  هًبهِ علوی  فهل

 ثطًبهِ ٍ ثَزجِ
1 33 Journal of evolutionary 

Economics 
1 

 Journal of Financial 34 1 وبض ٍ جبهعِ 4

Economics 
3 

5 Academy of 

management Review 
1 35 Journal of Legal 

Anthropology 1 

6 
Academy of 

Management 
Perspectives 

1 36 Journal of 

Management 1 

7 

Acta Universitatis 

Agriculturae et 
Silviculturae 

Mendelianae Brunensis 

1 37 Journal of political 
Economy 1 

8 Annals of Faculty of 

Economics 
1 38 

Journal of Small 

Business and 

Enterprise 

Development 

2 

9 
Asia-Pacific Journal of 

Business Venturing 

and Entrepreneurship 
1 39 Journal of Small 

Business Management 1 

10 Central European 

Business Review 1 40 
Journal of the 

European Economic 

Association 
1 

11 Chapters 1 41 Labour Economics 2 

12 
Economic 

Development and 

Cultural Change 
1 42 Procedia-Social and 

Behavioral Sciences 
1 

13 Economics Letters 1 43 Public Choice 2 

14 Education+ Training 1 44 Regional Studies 1 

15 Entrepreneurship and 

regional development 
2 45 

Review of 

International 

Economics 
1 

16 Entrepreneurship 

Research Journal 1 46 Revista de economía 

mundial 2 

17 Entrepreneurship 
Theory and Practice 

1 47 Singapore 
management review 

1 

18 European Economic 

Review 1 48 Small business 

economics 
13 

19 European Journal of 
Law and Economics 

1 49 Sociologia del lavoro 1 

20 
Foundations and 

Trends® in 
Entrepreneurship 

2 50 Sustainability 2 

21 
Frontiers of 

Entrepreneurship 

Research 
1 51 Swedish Economic 

Policy Review 1 

22 German Economic 
Review 1 52 

Technological 

Forecasting and Social 

Change 
1 

 اؾبهی هجلات ضزیف
تعساز 

 همبلِ
 اؾبهی هجلات ضزیف

تعساز 

 همبلِ

23 Industrial and 

corporate change 2 53 The American 

economic 
1 

24 
International 

Entrepreneurship and 

Management Journal 
2 54 The British Industrial 

Revolution 
1 

25 
International Journal of 

Entrepreneurship 
Education 

1 55 The Journal of Politics 

and Society 
1 

26 
International Journal of 

Urban and Regional 
Research 

1 56 The Quarterly Journal 

of Economics 
1 

27 Journal of Business 

Venturing Insights 
1 57 The World Bank 

Economic Review 1 

28 Journal of Business 
Venturing 

2 58 World Development 1 

29 
Journal of 

Developmental 
Entrepreneurship 

1 
 33 ّب گعاضقبت ٍ وتبة 58

30 Journal of economic 

Perspectives 1 

ّهبي وبضآفطیٌبًهِ زض    ثط ثط فعبلیهت ؤعَاهل التهبزي ه 5ٍ  4زض جساٍل 

ثٌهسي قهسُ    همبنت هَضز هُبلعِ ثِ زٍ زؾتِ َطف تمبيب ٍ عطيِ تمؿهین 

اؾت. ثب ثطضؾی همبنت هٌتكط قسُ زض اضتجبٌ ثهب عَاههل التههبزي َهطف     

همبلهِ تَؾهعِ    13همبلِ هَضز هُبلعِ، هكرم قس وهِ   115تمبيب اظ ثیي 

ّهبي   عبلیهت ثط ثهط ف ؤتهطیي عبههل التههبزي هه     عٌهَاى هْهن   التهبزي ضا ثِ

 6، فٌهبٍضي همبلهِ ثهطاي تَؾهعِ     7اًس. ٍ ثسًجبل آى  وبضآفطیٌی هُطح وطزُ

 ِ همبلهِ زضذههَل    5گهصاضي هؿهتمین ذهبضجی،     همبلِ زضذهَل ؾهطهبی

عٌَاى عَاهل التهبزي  قسى ضا ثِ همبلِ جْبًی 4تَؾعِ هبلی ٍ زض ًْبیت زض 

 ّبي وبضآفطیٌبًِ ثیبى قسُ اؾت. ثط ثط فعبلیتؤه

 ّب ثطحؿت عَاهل ؾوت تمبيب ثٌسي پػٍّف زؾتِ -4جسٍل 

 تعساز همبنت ّبي َطف تمبيب ظیطقبذم

 13 تَؾعِ التهبزي

 6 گصاضي هؿتمین ذبضجی ؾطهبیِ

 4 قسى جْبًی

 7 فٌبٍضيتَؾعِ 

 5 تَؾعِ هبلی

 35 جوگ

همبلِ زضذههَل   10زضذهَل ثطضؾی عَاهل التهبزي َطف عطيِ، 

همبلهِ   6ثجبتی التهبز ولاى ٍ ثیىهبضي   تحهیلات، ثطاي ّطیه اظ عَاهل ثی

ثط ثهط  ؤّهبي ًْهبزي اظ عَاههل التههبزي هه      همبلِ ٍیػگی 5ٍجَز زاضز. زض 

وبضآفطیٌی عٌَاى قسُ اؾت. ثهطاي ّطیهه اظ عَاههل هْهبجطت، ٍ لهَاًیي      

یه اظ همبلِ ٍجَز زاضز. زض همبنت هَجَز ثطاي ّط 4ًبپصیط ثبظاض وبض  اًعُبف

ثبقهس.   همبلِ هَجَز ههی  3عَاهل ؾبذتبض ؾیبؾی، هبلیبت ٍ تطاون جوعیت 

ثجبتی ؾهُح زضآههس،    زضذهَل ثطضؾی ّط یه اظ عَاهل ضقس جوعیت، ثی

همبلِ ٍجَز زاضز. ثطاؾبؼ ایي  2قىبف زضآهسي ٍ زؾتطؾی ثِ هٌبثگ هبلی 

ی ثجهبت  ثٌسي ثیكتطیي تعساز همبنت ثِ تطتیت ثطاي تحههیلات، ثهی   تمؿین

 التهبز ولاى، ٍ ًطخ ثیىبضي هطثٌَ ثَزُ اؾت.
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 ظیَضي، هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطي

 ّب ثطحؿت عَاهل ؾوت عطيِ ثٌسي پػٍّف زؾتِ -5جسٍل 

 تعساز همبنت ؾوت تمبيب تعساز همبنت ؾوت عطيِ

 3 هبلیبت 10 تحهیلات

 4 ًبپصیط ثبظاض وبض لَاًیي اًعُبف 2 ضقس جوعیت

 3 ؾبذتبض ؾیبؾی 3 تطاون جوعیت

 4 هْبجطت 2 ؾُح زضآهس

 6 ًطخ ثیىبضي 2 قىبف زضآهسي

 2 زؾتطؾی ثِ هٌبثگ هبلی
 5 ّبي ًْبزي ٍیػگی

 6 هحیٍ التهبز ولاى

 52 هجوَ 

 تحلیل محتوا -4-2

 کننده کارآفرینی رویکردها و عوامل تعییه -4-2-1

قهوبض ّؿهتٌس ٍ َیهف ٍؾهیعی اظ      وٌٌسُ وهبضآفطیٌی ثهی   عَاهل تعییي

گیطًههس. ثههب تحلیههل  ثههط هههی ّههب زض زض توههبم ظهیٌههِّههب ضا  تفبؾههیط ٍ ًظطیههِ

ثٌسي آًْهب   ّبي اًتربثی، عَاهل التهبزي هؤثط ثط وبضآفطیٌی ٍ گطٍُ پػٍّف

ثِ زٍ گطٍُ عَاهل ؾوت تمبيب ٍ عَاهل ؾوت عطيِ وبضآفطیٌی زض جساٍل 

گعاضـ قسُ اؾت. تفىیه ثیي عَاهل تمبيب ٍ عطيِ ظهبًی هطؾهَم   7ٍ  6

وهبضآفطیٌی ثحهث قهَز. اگطچهِ تههوین      قَز وهِ زضذههَل ؾهُح     هی

قَز، عَاهل عطيِ ٍ تمبيب هطثٌَ ثهِ   وبضآفطیٌبًِ زض ؾُح فطزي اًجبم هی

ؾُح ولاى اؾت. عَاهل ؾوت عطيِ ٍ تمبيب هَجت ایجبز قطایُی ثهطاي  

قهًَس. زض ؾهوت تمبيهب     گطفتي تهویوبت وبضآفطیٌبًِ زض ؾُح فطزي ههی 

ب ثبظاض ثهطاي وبنّهب ٍ ذهسهبت    ّبي وبضآفطیٌبًِ اظ َطیك ایجبز تمبي فطنت

ؾبظز  وِ ؾوت عطيِ وبضآفطیٌبى ثبلمَُ ضا لبزض هی آیٌس، زض حبلی ثَجَز هی

 ّب عول وٌٌس.  وِ ثطاؾبؼ آى فطنت

 ّب زض ؾوت تمبيبي وبضآفطیٌی ًتبیج پػٍّف -6جسٍل 

 ًتیجِ ًَیؿٌسگبى هتریط

 فٌبٍضيتَؾعِ 
 هبجت ]22[ٍ  ]21[، ]20[،]15[

 هٌفی ]25[ٍ  ]24[،]23[

  ]29[ٍ  ]28[، ]27[،]26[ قسى جْبًی

گصاضي هؿتمین  ؾطهبیِ

 ذبضجی

 هبجت ]33[ٍ]32[، ]31[، ]30[

 هٌفی ]35[، ]34[

 هبجت ]40[ٍ ] 39[ ]38[،] 37[،] 36[ تَؾعِ هبلی

 تَؾعِ التهبزي

 هبجت ]42[ٍ  ]41[

 هٌفی ]44[ٍ  ]43[

]45[،]46[،]47[،]48[ ،]49[ ،]50[ ،

]51[ ،]52[  ٍ]53[، 
 قىل -Uضاثُِ 

 ّب زض ؾوت عطيِ وبضآفطیٌی ًتبیج پػٍّف -7جسٍل 

 ًتیجِ ًَیؿٌسگبى هتریط

 تحهیلات
 هبجت ]60[ٍ ]59[،]58[،]57[،]56[،]55[

 هٌفی ]64[، ٍ ]63[،]62[، ]61[

 هبجت ]66[ٍ  ]65[ ضقس جوعیت

 هبجت ]68[ٍ  ] 67[ جوعیتتطاون 

 ًتیجِ ًَیؿٌسگبى هتریط

 هٌفی ]69[

 هبجت ]71[ٍ  ]70[ زؾتطؾی ثِ هٌبثگ هبلی

  ]73[ٍ  ]72[ ؾُح زضآهس

 هبجت ]74[ٍ  ]6[ قىبف زضآهس

 هبجت ]79[ٍ  ]78[،  ]77[، ]76[، ]75[ ّبي ًْبزي ٍیػگی

 هٌفی ]82[ٍ  ]81[، ]80[ هبلیبت

 هبجت ]85[ٍ  ]84[، ]83[ ؾبذتبض ؾیبؾی

 هٌفی ]89[ٍ  ]88[، ]87[، ]86[ ًبپصیط اًعُبفلَاًیي 

 هبجت ]93[ٍ  ]92[، ]91[،]90[ هْبجطت

 ًطخ ثیىبضي
 هبجت ]95[ٍ  ]94[

 هٌفی ]99[ٍ  ]98[، ]97[، ]96[

 هبجت ] 105[ٍ  ]104[، ]103[،]102[،]101[،]100[ هحیٍ التهبز ولاى

 بحث و بررسی نتایج -5

ّبي نَضت گطفتِ، ًتبیج ًكبى زاز وِ تمبيب ثهطاي   ثب هطٍضي ثط پػٍّف

، فٌهبٍضي وبضآفطیٌی ثب تطویجی اظ عَاهل هرتلف، اظ جولهِ هطحلهِ تَؾهعِ    

گصاضي هؿتمین ذبضجی، تَؾعِ هبلی ٍ هطحلِ تَؾهعِ   قسى، ؾطهبیِ جْبًی

 قَز.  التهبزي تعییي هی

 لهطاض  تأثیط تحت ضا وبضآفطیٌی فعبلیت ؾُح َطیك زٍ اظ فٌبٍضي تَؾعِ

، تَلیسات ثب همیبؼ وَچهه ضا اظ َطیهك   فٌبٍضيتَؾعِ  ؾَ یه اظ. زّس هی

تط، وبّف حسالل همیهبؼ وبضآههس ٍ اهىهبى     اي اضظاى اضائِ وبنّبي ؾطهبیِ

 فٌبٍضياظ َطف زیگط تَؾعِ  .])22[ٍ  ]21[) وٌس گطایی حوبیت هی ترهم

طاي ٍضٍز ّبي ثبني تحمیك ٍ تَؾعِ هَاًعی ضا ثه  هوىي اؾت، ثسلیل ّعیٌِ

. ثهب تَجهِ ثهِ اضتجهبٌ ثهیي      ])25[ٍ  ]24[) ّبي جسیهس ایجهبز وٌهس    ثٌگبُ

قسى ٍ وبضآفطیٌی، قَاّس آقىبضي هجٌی ثط هبجت یهب هٌفهی ثهَزى     جْبًی

قهسى ثهب حهصف هَاًهگ تجهبضي،       ضاثُِ آًْب هكرم ًكهسُ اؾهت. جْهبًی   

حهبل،   . ثب ایهي ]28[وٌس  ّب ایجبز هی ّبي جسیسي ضا ثطاي ّوِ ثٌگبُ فطنت

ثیط هعىَؾهی ثهط ًهطخ    أالوللی هوىي اؾت ت افعایف ضلبثت زض ثبظاضّبي ثیي

. ًتبیج هُبلعهبت تجطثهی ٍ   ]29[ ثمبي وؿت ٍوبضّبي وَچه زاقتِ ثبقس

تَاًهس تهأثیط    ( هیFDI) گصاضي هؿتمین ذبضجی ؾطهبیِ ًظطي ًكبى زاز وِ

ّبي وبضآفطیٌبًهِ زاقهتِ ثبقهس. ثطذهی هُبلعهبت       هبجت یب هٌفی ثط فعبلیت

ثیط أوبضآفطیٌی زاضز ٍ ًكبى زازًهس وهِ ته    تأثیط هبجتی ثط FDI یبفتٌس وِزض

تٌْب ثِ ؾُح تَؾعِ وكَض، ثلىِ ثهِ   گصاضي ذبضجی ثط وبضآفطیٌی ًِ ؾطهبیِ

ویفیت ؾطهبیِ اًؿبًی  ّبي ًْبزي ثطاي وبضآفطیٌی، ثجبت ؾیبؾی ٍ حوبیت

گههصاضي هؿههتمین ذههبضجی، ثبعههث افههعایف   . ؾههطهبیِ]32[ ثؿههتگی زاضز

قهَز ٍ   پهصیطي نهبزضات ههی    ّبي تجبضي، تمَیت ٍ پبیساضي ضلبثهت  یبىجط

ِ ذبضجی ضا افطایف  تَاًس ضلبثت هی پصیطي تَلیس زاذلی ًؿجت ثِ وبني هكبث

ثهط   FDI ثیطأ. اظ ؾَي زیگط، تحمیمبت زیگط، اثط هٌفی یب عسم ته ]33[ زّس

كبى ّبي زاذلی جسیس ضا ثِ ٍیػُ زض وكَضّبي زض حبل تَؾعِ ً ٍضٍز ثٌگبُ

ّبي ذبضجی ثطاي  گطزز وِ ثٌگبُ . اثطات هٌفی، ظهبًی ظبّط هی])35[ اًس زازُ

 ثیط ثگصاضًس. أّبي زاذلی ت وٌٌس ٍ ثط ثٌگبُ هكتطیبى هكتطن ضلبثت 
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 هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطيظیَضي، 

ثیط هبجتهی ثهط ؾهُح    أثطاؾبؼ ًتبیج هُبلعبت هرتلف، تَؾعِ ههبلی ته  

ّوجؿهتگی  ٍوبضّهب   وبضآفطیٌی زاضز. تَؾعِ هبلی ثب ًطخ ٍضٍز ٍ تطاون وؿت

ٍوبض ثیكتط ثِ زؾتطؾی ثْتط ثِ هٌبثگ  ّبي وؿت هبجت زاضز ٍ ایجبز فطنت

تَاًس  . ضقس ٍ تَؾعِ التهبزي ًیع هی]27[ (]38[،] 37[) هبلی ثؿتگی زاضز

ثیط هبجت یب هٌفی ثط ضٍي فعبلیهت وهبضآفطیٌی زاقهتِ ثبقهس. اظ زیهسگبُ      أت

ُ  قهتربلی ا ذهَز  هیهعاى  زض وبّف ثب التهبزي اضتجبٌ هٌفی، تَؾعِ  ّوهطا

حمیمت، تَؾعِ التهبزي ثب افعایف زض ؾُح زؾتوعزّب ٍ ثْجهَز   اؾت. زض

هیي اجتوبعی ّوطاُ اؾت. افعایف زؾتوعز ٍالعی ثبعث افهعایف  أؾیؿتن ت

قَز ٍ ثٌهبثطایي، افهطاز ثهِ ؾهوت وهبض       ّبي فطنت ذَز اقتربلی هی ّعیٌِ

 تَؾعِ هبجت، اضتجبٌ زیسگبُ . اظ])45[ٍ  ]44[) قًَس ثگیط جصة هی حمَق

ُ  ًهَیي  نٌبیگ ظَْض ثب اغلت اذیط التهبزي ُ . اؾهت  ثهَزُ  ّوهطا  ّهبي  ثٌگهب

 ّؿهتٌس  ثطذهَضزاض  ثبن ًَآٍضي ثب نٌبیگ زض ًؿجی اثتىبضي هعیت اظ وَچه

ّب قَاّسي هجٌی ثط ضاثُِ  . ّونٌیي، زض تعسازي اظ پػٍّف])47[ٍ ] 46[(

U  ٍ ؾطاًِ یبفت قسُ اؾت  تَلیس ًبذبلم زاذلیقىل ثیي وبضآفطیٌی ًَپب

اًهس وهِ    (. زض تَيیح ایي پسیسُ، پػٍّكگطاى اؾتسنل وهطزُ ]50[ٍ  ]49[)

ّهبي وبضآفطیٌبًهِ    تَؾهعِ زاضاي ثهبنتطیي ًهطخ فعبلیهت      وكَضّبي زضحبل

اؾهت وهِ    1گهطا  ّب ثیكتط اظ ًَ  وبضآفطیٌی يهطٍضت  ّؿتٌس اهب ایي فعبلیت

َهَض وهِ وكهَضّب     هب ّوبىثیط چٌساًی ثط ضقس ٍ تَؾعِ التهبزي ًساضز اأت

 2گهطا  ّبي وبضآفطیٌبًِ ثیكتط اظ ًهَ  فطنهت   قًَس فعبلیت تط هی یبفتِ تَؾعِ

 ثیط هبجت زاضز. أثبقس وِ ثط تَؾعِ ٍ ضقس التهبزي ت هی

عَاههل ؾهوت تمبيهب ههؤثط ثهط فعبلیهت        2قهىل   ثٌب ثِ هَاضز فَق، زض

 .]40[ وبضآفطیٌی ًوبیف زازُ قسُ اؾت

 
 ]40[ وٌٌسُ َطف تمبيبي وبضآفطیٌی  عَاهل تعییي -2قىل 

ّبي   ّب اًجبم گطفتِ ًكبى زاز وِ ٍیػگی ایي، هطٍضي ثط پػٍّف ثط علاٍُ

قٌبذتی، اظ لجیل ؾُح تحهیلات، جوعیت، تجطثِ، جٌؿیت، هجسأ  جوعیت

یب هْبجطت، هصّت، ؾبذتبض ؾٌی، ؾَُح زضآهسي ٍ ًهبثطاثطي زضآههسي، ٍ   

 ّبي وبضآفطیٌبًِ ثیط هْوی ثط تهوین افطاز ثِ فعبلیتأٍيعیت اقتربل، تًیع 

 .]54[ )عطيِ وبضآفطیٌی( زاضز

                                                             
ثیٌٌس، ظیطا گعیٌِ  ذهَز ضا هججَض ثِ وبضآفطیٌی هی افطازي وِ ثطاي گصضاى ظًسگی ٍ فطاض اظ ثیىبضي -1

 گَیهس.  گطا هی ثهبى جْهبًی وبضآفطیٌی ثهِ ایهي زؾتِ اظ وبضآفطیٌبى، يطٍضت یبثٌس. زیسُ ثْتطي ًوی

ثبى جْبًی  ظًٌس. زیسُ ثهطزاضي اظ یهه فطنهت زؾت ثِ وبضآفطیٌی هی ثهطاي ثْهطُ افطازي وِ -2

 .ًبهس گطا هی ایي افطاز ضا وبضآفطیي فطنت

 ٍوهبض  وؿهت  یهه  قطٍ  ضا ثطاي افطاز ّبي هْبضت آهَظـ ٍ تحهیلات،

قهرلی   ّهبي  فطنهت  اضظیبثی ٍ قٌبؾبیی زض افطاز قٌبذتی تَاًبیی ٍ جسیس

ثیهبًگط   ّهب  بیج ثطذی پهػٍّف (. ثب ایي حبل ًت]56[، ]55[) ثركس هی ثْجَز

اؾتسنل ثط ایي . زاضز وبضآفطیٌی ّبي فعبلیت ثط ثیط هٌفی ؾُح تحهیلاتأت

 ضیؿهه  ًجبقهٌس  حبيط اؾت هوىي وطزُ ثب تحهیلات ثبنتط افطاز وِ اؾت

. اظ زیگهط عَاههل ههؤثط ثهط     ])62[ٍ ] 61[) .ثپصیطًس ضا وبضآفطیٌی ثب هطتجٍ

 ثهط  هبجتی تأثیط جوعیت زض ثلٌسهستجوعیت اؾت. ضقس  وبضآفطیٌی، ضقس

ثیٌهی تمبيهبي    . ًطخ ثبنتط ضقس جوعیت، پیف]65[ زاضز وبضآفطیٌی ؾُح

ِ آیٌسُ ضا افعایف  آیٌسُ ثطاي وبنّب ٍ ذسهبت ٍ زضن فطنت ّبي وبضآفطیٌبً

ّهبي وبضآفطیٌبًهِ    ًَثِ ذَز هٌجط ثِ افعایف ؾُح فعبلیهت  زّس، وِ ثِ هی

ثیط تهطاون جوعیهت ثهط ؾههُح    أته  قهَاّس زضذههَل   ].66[ ذَاّهس قهس  

هٌبَك قْطي ثب تطاون جوعیت ثهبن   َطف، یه وبضآفطیٌی زٍگبًِ اؾت. اظ

اًساظي ٍ تَؾهعِ وؿهت ٍوبضّهب فهطاّن      ّبي هٌبؾجی ضا ثطاي ضاُ ظیطؾبذت

 وَچهه  ضٍؾهتبّبي  ثهب  جوعیهت  ون ًَاحی زیگط، َطف اظ ].67[ وٌٌس هی

 ٍ زاضًهس،  ظیبزي وَچه یفطٍق ذطزُ ّبي فطٍقگبُ اغلت ٍ فطاٍاى، پطاوٌسُ

 هبلىیت ؾُح ثط هٌفی تأثیط تَاًس هی جوعیت تطاون وِ زّس هی ًكبى ایي

ؾُح ثبني زضآهس، ّعیٌِ فطنت ذَزاقهتربلی   ].69[ ثبقس زاقتِ هكبغل

زٌّسُ یه التهبز پطضًٍك ثب ًطخ پبیهساضي ثهبنتط    زّس ٍ ًكبى ضا افعایف هی

تَاًس تمبيبي افهطاز ضا   زضآهس هی ٍوبضّبي وَچه اؾت. افعایف ثطاي وؿت

ثطاي َیف ٍؾیعی اظ وبنّب ٍ ذسهبت ضا افهعایف زّهس وهِ ذهَز هَجهت      

ّبي جسیس ذَاّهس قهس    آح ٍیػُ اؾتبضت ّبي وبضآفطیٌبًِ، ثِ افعایف فعبلیت

تَاًهس، ّهن اظ َطیهك عطيهِ ٍ ّهن اظ       (. قىبف زضآهسي هی]73[ٍ  ]72[)

ثط ثبقهس. اظ  ؤوهبضآفطیٌی هه   َطیك عَاهل َطف تمبيبي وبضآفطیٌی ثط ؾُح

ؾوت تمبيب، ؾُح ثبنیی اظ قىبف زضآهسي ثِ احتوبل ذیلی ظیبزي ؾجت 

وهِ افهطاز ثهب     قهَز. زضحهبلی   تمبيبّبي هتوبیعي ثطاي وبنّب ٍ ذسهبت هی

زضآهس پبییي، گطایف ووتطي ثطاي تمبيبي وبنّب ٍ ذسهبت لَوؽ زاضًهس.  

عبهل فكبض ثطاي افهطاز ثهب    عٌَاى یه اظ ؾوت عطيِ، قىبف زضآهسي ثبن ثِ

آیس، ظیطا ّعیٌِ فطنت  حؿبة هی زضآهس پبییي ثطاي ٍضٍز ثِ ذَزاقتربلی ثِ

ایي،  ثط پبییي اؾت. علاٍُ ّبي پبییي زضآهسي، ًؿجتب  وبضآفطیٌی ثطاي زّه

ّهبي ثهبني    قىبف زضآهسي ثبن ّونٌیي هوىي اؾت ثبعث قَز وِ زّه

ّهبي ذَزاقهتربلی ٍ    ف ضیؿهه هیي ههبلی ثهطاي پَقه   أت زضآهسي، تَاًبیی

 (. ]74[ٍ  ]6[) ٍوبض جسیس ضا زاقتِ ثبقٌس ّبي قطٍ  یه وؿت ضیؿه

ّبي ًْبزي، هبًٌهس اًهساظُ زٍلهت، ثَضٍوطاؾهی ازاضي، فطاگیهطي       ٍیػگی

ذَاضي(، جٌبیهت،   هبلیبت، حمَق هبلىیت هعٌَي، ؾُح ٍثیمِ، فؿبز )ضقَُ

وهبضآفطیٌی یهه وكهَض ضا    تَاًس ؾُح  ثَزى ؾطهبیِ هبلی هی ٍ زض زؾتطؼ

ّبي ازاضي پینیسُ  (. ضٍیِ]79[ٍ  ]77[، ]76[، ]75[ثیط لطاض زّس )أتحت ت

ّبي  تَاًس وبضآفطیٌبى ثبلمَُ ضا زلؿطز ٍ آًْب ضا اظ فعبلیت یٌسّب هیاٍ هجْن فط

ّهبي   ثیط هعىَؾی ثط تعهساز فعبلیهت  أًتیجِ ت قبى هٌحطف وٌس ٍ زض انلی

ؾهیؽ قهسُ زاقهتِ ثبقهس. لهَاًیي ٍ      أالتهبزي ٍ ضقس وؿهت ٍوبضّهبي ت  

ّهبي وبضآفطیٌبًهِ    ثیط هعٌبزاضي ثط ؾهُح فعبلیهت  أّبي ثَضٍوطاؾی ت ّعیٌِ
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 ظیَضي، هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطي

زٌّهس وهِ حىوطاًهی ذهَة،      زاضز. اغلت هُبلعبت تجطثی هطتجٍ ًكبى هی

حوبیت اظ حمهَق هبلىیهت، آظازي التههبزي ٍ ؾیؿهتن لًهبیی وبضآههس،       

 ].78[ وٌٌس وبضآفطیٌی ضا تطٍیج هی

ّهب   ظیطا هبلیهبت . زاضز هٌفی وبضآفطیٌی اضتجبَی ؾُح ثب ثبن ّبي هبلیبت

ثهِ وهبّف    وبض جسیهس ّؿهتٌس ٍ هٌجهط   ٍ  عٌَاى هبًعی ثطاي قطٍ  وؿت ثِ

گطزًس ٍ ّونٌیي ؾُح هبلیبت ٍ پینیسگی ؾیؿتن  فعبلیت وبضآفطیٌبًِ هی

. تعهسازي اظ  ]82[ٍ  ]80[ ثیطي هٌفهی زاضز أهبلیبتی ثط هیعاى وبضآفطیٌی ته 

ثیط هعٌهبزاضي ثهط   أاًس وِ ؾبذتبض ؾیبؾی اظ َطیهك ًیهع ته    زضیبفتِهحممبى 

عَاهل ؾیبؾی ًمهف هْوهی   (. ]84[ٍ  ]83[ّبي وبضآفطیٌبًِ زاضز ) فعبلیت

وٌٌس. ایهي اههط    زض تَؾعِ وبضآفطیٌی یه هٌُمِ جرطافیبیی ذبل ثبظي هی

وٌٌهس.   هساضاى، ًَ  ثبظاض هَجَز ضا تعییي ههی  ثِ ایي زلیل اؾت وِ ؾیبؾت

زاضي، ووًَیؿتی ٍ التهبز تطویجی اتربش قسُ تَؾهٍ   تَاًس ؾطهبیِ اض هیثبظ

ثطذی اظ وكَضّب ثبقس. ّط وسام اظ ایي ؾهِ ثهبظاض، ضاّىبضّهبي هتفهبٍتی ضا     

ِ  وبض هی ثطاي وبضآفطیٌبى ثِ زاضي ًیبظهٌهس ًهَآٍضي اؾهت زض     گیطًس. ؾهطهبی

ِ وِ ووًَیؿتی ثِ وبضآفطیٌبًی ًیبظ زاضز وِ ثب َجمِ ؾیب حبلی  ذهَثی   ؾی ثه

ًبپهصیط ثهبظاض وهبض     ایهي، لهَاًیي اًعُهبف    ثط علاٍُ .]85[ اضتجبٌ ثطلطاض وٌٌس

ّبي جسیس وبضآفطیٌی ضا اظ َطیك هكهىلاتی وهِ نهبحجبى     تَاًس فعبلیت هی

 (.]88[ٍ  ]87[) هحسٍز وٌس وٌٌس وؿت ٍ وبض تجطثِ هی

تَاًس ّن ثههَضت هؿهتمین ٍ ّهن غیطهؿهتمین ثهط ؾهُح        هْبجطت هی

ثیط غیطهؿههتمین هْههبجطت ثههط ؾههُح أثیط زاقههتِ ثبقههس. تههأی تههوههبضآفطیٌ

ثیطگههصاض اؾههت، أوههبضآفطیٌی اظ َطیههك ضقههس جوعیههت ٍ ؾههبذتبض ؾههٌی ت 

ّبي افطاز هحلهی ٍ هْهبجطاى ثهطاي     ّونٌیي، تفبٍت زض توبیلات ٍ تَاًبیی

ٍ  ]90[ثیط هؿهمیوی ثهط ؾهُح وهبضآفطیٌی زاضز )    أایجبز قرل هؿهتمل ته  

ّبي لهَهی ًؿهجت ثهِ افهطاز ثهَهی       وِ اللیت(. اؾتسنل ثط ایي اؾت ]91[

ّب ٍ  ضيبیت )هبًٌس، هكىلات هْبجطاى ثطاي ؾبظگبضقسى ثب اضظـ ثعلت عسم

ضؾَم وكَض هیعثبى، یب تجعیى ووی ٍ ویفی وِ آًْب زض ثهبظاض وهبض تجطثهِ    

ّهبي وبضآفطیٌبًهِ زاضًهس.     وٌٌس( احتوبل ثیكتطي ثطاي ٍضٍز ثِ فعبلیهت  هی

ِ  ایي هَض ذَزاقتربلی، زض آٍضزى هعهبـ   اي ثهطاي ثسؾهت   ز، ًِ تٌْهب ٍؾهیل

ٍ  ]92[) اؾهت  اؾت، ثلىِ ضاّی ثطاي وؿت قٌبذت ٍ همجَلیت اجتوهبعی 

ِ    (. ّونٌیي ًتهبیج پهػٍّف  ]93[  ٍ ثیىهبضي  ههجْن ثهیي   ّهب ثیهبًگط ضاثُه

 هیهعاى  تَاًهس ثهط   ههی  ثهبن  ثیىهبضي  ًهطخ  وهلاى،  ؾُح زض .اؾت وبضآفطیٌی

ٍوبضّهبي   وؿهت  قىؿهت  ًطخ ایي، ثط ُعلاٍ. ثگصاضز هٌفی تأثیط وبضآفطیٌی

 َطف . اظ])95[ٍ  ]94[) یبثس هی افعایف زضآهسّبي ون زلیل ثِ ایجبز قسُ

 فطنهت  ّبي ّعیٌِ وبّف ثب احتوبن  ثیىبضي( ذُط) فطزي، ؾُح زض زیگط،

ِ  ٌّگهبهی . زاقت ذَاّس وبضآفطیٌی ؾُح ثط هبجتی تأثیط ذَزاقتربلی،  وه

 ثطاي زیگطي گعیٌِ ثیىبض افطاز زاضز، ٍجَز ون حمَق ثب قرل یبفتي قبًؽ

هحههیٍ التهههبز وههلاى، تَؾههعِ  . ])97[ٍ  ]96[ًساضًههس ) اقههتربلی ذههَز

، ثجهبت  ياًهساظُ ٍ ضقهس التههبز    ضا اظ َطیك هتریطّبیی هبًٌس وبضّبٍ  وؿت

(. ]102[ٍ  ]101[) سزّ )تَضم، تعبزل ثَزجِ( تحت تأثیط لطاض هی التهبزي

قسى  ّبي التهبز ولاى هَجت پطّعیٌِ ؾیبؾتثجبتی زض  اؾبؼ ًتبیج، ثی ثط

ّههب ٍ افههعایف ضیؿههه اثعاضّههبي هههبلی     هههبلی اظ َطیههك ثبًههه   هیيأتهه

 (.]105[ٍ  ]104[قَز ) وٌٌسگبى هی اؾتفبزُ

( عَاهل ؾوت عطيِ وهبضآفطیٌی  3ثطاؾبؼ هَاضز ثیبى قسُ، زض قىل )

 تطؾین قسُ اؾت.
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 جولِ اظ هرتلفی ّبي ضقتِ ظیطا اؾت، ٍجْی چٌس هَيَعی وبضآفطیٌی

ضا زض  فطٌّگی ٍ اجتوبعی ّب پػٍّف ٍ ؾیبؾت قٌبؾی، ضٍاى تبضید، التهبز،

 ثهَزُ  التههبزي  ازثیهبت  زض ههساٍم  ٍ هْن ّبي ثحث ٍ هَيَ  گیطز، ثط هی

 تَلیس ضقس ٍ تحطیه هَجت زاضز وِ عولىطزي زلیل ثِ هَيَ  اؾت. ایي

 اجوب  وبضآفطیٌی، فعبلیت وٌٌسُ عَاهل تعییي هَضز زض اهطٍظ، ثِ تب. قَز هی

تهَاى گفهت وهِ ؾهُح فعبلیهت       ثَُض ولی هی. اؾت ًگطفتِ نَضت جسي

التهههبزي ٍ  -تَاًههس تَؾههٍ عَاهههل هرتلفههی وههبضآفطیٌی یههه وكههَض هههی

. ؾهههَُح ])108[، ]107[، ]106[تَيهههیح زازُ قهههَز ) -غیطالتههههبزي

وبضآفطیٌی اظ َطیك تفبٍت زض عَاهل ًْبزي، آهَظقی، جوعیتی ٍ فطٌّگهی  

، ]111[، ]110[، ]109[گیههطز ) ثیط لههطاض هههی أثههیي وكههَضّب تحههت تهه  

ٍَّا، حمهَق   (. ّونٌیي عَاهلی هبًٌس آهَظـ، آة]114[ٍ  ]113[،]112[

ثیط أثهیي وكهَضّب ته    هبلىیت ٍ ّونٌیي ثبظاض هبلی ثط ؾُح وبضآفطیٌی زض

ِ  اظ ثْتهط  زضن اضائِ ثب همبلِ ایي .]115[ گصاضًس هی  ٍ التههبزي  ّهبي  جٌجه

زض هُبلعهِ   .افعایهس  ههی  هَجَز ازثیبت ثِ وبضآفطیٌی فعبلیت ثط هؤثط ًْبزي

وٌٌسُ التهبزي زض ؾُح ولاى ٍ ّونٌیي اظ زیهسگبُ   حبيط، عَاهل تعییي

 هَضز ثطضؾی لطاض گطفت.عَاهل )ؾوت عطيِ ٍ ؾوت تمبيب وبضآفطیٌی( 

ِ  قهس  قٌبؾهبیی  هرتلفهی  عَاههل  ّب، پػٍّف ًتبیج ثط هطٍضي زض  اظ وه

عهَاهلی   .ثیط لطاض گیطزأتَاًس تحت ت هی وبضآفطیٌی ّبي فعبلیت ّب آى َطیك

گصاضي هؿتمین ذبضجی،  قسى ثِ ؾطهبیِ جْبًی فٌبٍضيهبًٌس هطحلِ تَؾعِ 

ّهبي   ؾوت تمبيب؛ ٍ ٍیػگیعٌَاى عَاهل  تَؾعِ هبلی ٍ تَؾعِ التهبزي ثِ

قٌبذتی، ؾَُح زضآهسي ٍ ًبثطاثطي زضآهسي، ٍ ٍيهیعت اقهتربل    جوعیت

عٌهَاى عَاههل ؾهوت عطيهِ قٌبؾهبیی قهسًس. ّونٌهیي ایهي عَاههل           ثِ

ّهبي وبضآفطیٌبًهِ ثهِ     تأثیطگصاضاى انلی ثط تهوین افطاز ثطاي اًجبم فعبلیت

اظ عَاهل هْن زض  عٌَاى یىی اظ یه َطف ثِ فٌبٍضيآیٌس. تَؾعِ  حؿبة هی

وٌس ٍ اظ َطف زیگط وبّف ّعیٌهِ   تحطیه تمبيب ثطاي وبضآفطیٌی عول هی

هجبزلِ ٍ وبضایی ثْتط ضا زض ثؿیبضي اظ نهٌبیگ ثهسًجبل ذَاّهس زاقهت. اثهط      

گصاضي هؿؿتمین ثط وبضآفطیٌی ههجْن ٍ اثهط تَؾهعِ     قسى ٍ ؾطهبیِ جْبًی
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 هحوسي ذیبضُ ٍ هظْطيظیَضي، 

ههبلی زض تهطٍیج   ًمف ًْبزّهب ٍ ؾهبذتبضّبي    هبلی هبجت قٌبؾبیی قسًس.

ّبي وبضآفطیٌی ثؿیبض پط اّویت للوساز قسُ اؾت. ّطچٌس ًظهطات   فعبلیت

یبفتگی ٍ وبض آفطیٌهی ٍجهَز ًهساضز، ٍلهی      یه زؾت زض هَضز ضاثُِ تَؾعِ

ّبي هب  وٌٌس. یبفتِ قىل ثیي ایي زٍ ضا تأییس هی Uهمبنت هتعسزي اضتجبٌ 

ؾُح تحهیلات ٍ  زض هَضز عَاهل َطف عطيِ حبوی اظ آى اؾت وِ ضاثُِ

ثبقهس. ضقهس جوعیهت تهأثیط هبجتهی ثهط ؾهُح         وبضآفطیٌی ًبهكهرم ههی  

وبضآفطیٌی ٍ ذَزاقتربلی زاضز. ّونٌیي اثهط هتریطّهبي ؾهطهبیِ ههبلی ٍ     

آفطیٌی اظ ؾَي هُبلعبت تجطثی  ّبي وبض زؾتطؾی ثِ تأهیي هبلی ثط فعبلیت

ٍیهػُ   ثِ ثؿیبضي هبجت اضظیبثی قسُ اؾت. ؾُح زضآهس ًیع اظ َطق هرتلف،

ٍ   زض افعایف ًطخ ذَزاقتربلی ٍ فعبلیت ٍوبضّهبي   وؿهت  ّهبي وبضآفطیٌبًهِ 

ّهبي پهبییي    عٌَاى عبهل فكبض ثط زّهه  ثیط زاضز. قىبف زضآهسي ثِأًَپب، ت

زضآهسي جْت ٍضٍز ثِ ذَزاقتربلی تأییس قهسُ اؾهت. ّطچٌهس هُبلعهبت     

تربلی تجطثی چٌسي، قَاّسي زال ثط تأثیط هبجت ایي قىبف ثط ًطخ ذَزاق

اًس. ًتبیج هُبلعبت زض هَضز اثط ًطخ هبلیبت ثطؾُح وبضآفطیٌی ًِ  اضائِ وطزُ

تٌْب ّوگطا ًیؿت ثلىِ پینیسُ ٍ هتٌبلى گعاضـ قسُ اؾت. زض ّط نَضت 

تَاًهس   ثبقٌس وِ ًظبم هبلیبتی پینیسُ هی ایي هُبلعبت ثیبًگط ایي لًیِ هی

 وبضآفطیٌبى ضا اظ ازاهِ فعبلیت ذَز زلؿطز وٌٌس.

 اؾهت  اضظقهوٌس  ثؿهیبض  التهبزي ؾیبؾت زیسگبُ اظ پػٍّف ًتبیج ایي

ِ  قٌبؾهبیی  ثِ اؾت هوىي ظیطا التههبزي زض   ؾیبؾهت  اثعاضّهبي  آیهب  ایٌىه

ایهي   ًتهبیج  ّونٌیي،. وٌس هی ووه وبضآفطیٌبًِ ّبي فعبلیت ثطاي زؾتطؼ

 عوَهی هسیطیت گصاضاى، ؾیبؾت زاًكگبّی، ٍ علوی هحممبى ثطاي پػٍّف

 هل هؤثط ثهط ازض ایي پػٍّف عَ ،اٍن . اؾت اضظقوٌس ثؿیبض ًَپب ىٍ وبضآفطیٌب

 ثهبلمَُ  جسیهس  ّبي تَاًس ظهیٌِ وبضآفطیٌی قٌبؾبیی ٍ تحلیل گطزیس وِ هی

ِ  جهبهگ  چهبضچَة  ،ثبًیهب   ثبقس. آیٌسُ علوی تحمیمبت ثطاي  حبيهط  هُبلعه

 ٍ تهطٍیج  ضًٍهس  زض زٍلتهی  گصاضاى ثطاي ؾیبؾت ضاٌّوبیی عٌَاى ثِ تَاًس هی

ِ  ّبي فعبلیت اظ حوبیت  وكهَضّبي  زض گهصاضاى  ؾیبؾهت  ثبقهس.  وبضآفطیٌبًه

 اجهطا  وهبضآفطیٌی  اضتمهب   هحَضیهت  ثب ضا التهبزي ّبي ؾیبؾت هرتلف ثبیس

 وبضآفطیٌی فعبلیت وٌٌسُ تعییي عَاهل ثط ثبیس وبضآفطیٌی ّبي ؾیبؾت. وٌٌس

 ٍ جسیهس  وبضآفطیٌبى ظَْض ثبعث ٍوبض هٌبؾت وِ وؿت هحیٍ یه ایجبز ٍ

 .ثگصاضز قَز تأثیط جسیس ّبي ثٌگبُ اٍلیِ هطاحل ّب ٍ ضقس اؾتبضتبح

ِ  قهس  قٌبؾبیی هرتلفی ّبي وبًبل ّب، هطٍضي ثط ًتبیج پػٍّف زض  اظ وه

 .ثركهس  اضتمب ضا وبضآفطیٌی ّبي فعبلیت تَاًس هی زٍلت ؾیبؾت ّب آى َطیك

ثیطگهصاض  أتَاًس ثِ چٌسیي َطیك ثط َطف عطيِ ت هی زٍلت هساذلِ ؾیبؾت

( ة) آهَظقهی،  ؾیؿهتن  ؾهَُح  توهبم  زض وهبضآفطیٌی  هعطفهی  ثبقس )الف(

وهبّف   هبلیهبت، )ز(  وبض، )ب( وهبّف ؾهُح   ًیطٍي هكبضوت ًطخ افعایف

( حهصف  ّهّب ) ّب ٍ تؿْیل قطایٍ نظم ثطاي گطفتي هجَظّب ٍ پطٍاًِ ّعیٌِ

 ؾیبؾهت  ایي، ثط علاٍُ .ثطٍوطاؾی پینیسُ ازاضي )ٍ( اضتمبي ویفیت ًْبزي

ًیهع تأثیطگهصاض ثبقهس     وهبضآفطیٌی  َطف تمبيهبي  ثط تَاًس هی زٍلت هساذلِ

ِ  ضٍ ٍ جسیس ّبي )الف(: افعایف اهىبًبت ثطاي ثٌگبُ  افهعایف  ثهطاي  ضقهس  ثه

ِ ( ة)ؾطهبیِ ذبضجی.  ٍ ؾطهبیِ قرهی  ٍ ثرهف تحمیهك   گهصاضي  ؾهطهبی

. اؾهتبًساضزّب  ٍ اذتطاعهبت  ثجهت  ؾیؿتن نٌعت، ٍ اضتجبٌ زاًكگبُ تَؾعِ،

. جسیس وبضآفطیٌبى هحَضیت ثب تجبضي پكتیجبًی ذسهبت ٍ ّب طًبهِث اضائِ )ب(

 ضقهس  ّهبي  اي، قٌبؾهبیی ٍ تكهَیك قهطوت    هكهبٍضُ  ذهسهبت  اًىَثبتَضّب،

فعبلیهت وهبضآفطیٌی اظ َطیهك      ، الساهبت زٍلت ثطاي اضتمهب ًْبیتب  .اي هٌُمِ

ٍوبضّبي  گیطي وؿت ٍوبض هٌبؾت ثطاي تَؾعِ قىل ایجبز یه هحیٍ وؿت

ٍوهبض،   قَز، وِ اظ جولِ ایي الساهبت؛ ّعیٌهِ اًجهبم وؿهت    اًجبم هیجسیس 

ّهبي التههبزي   ضاّجطزؾُح هبلیبت، تَضم، ثجبت ؾیبؾی ٍ فؿبز ٍ اجهطاي  

 ثبقس.  وٌٌسُ تَؾعِ التهبزي، ثیىبضي، ٍ تَؾعِ فٌبٍضي ٍ هبلی هی تًویي

ّبیی ًیع زض  ضغن اّویت ًتبیج پػٍّف حبيط، هحسٍزیت ثَُضولی، علی

ثِ عَاهل  میك حبيط ٍجَز زاضز. اظ جولِ ایٌىِ زض ایي پػٍّف نطفب اهط تح

تهَاى   وهِ ههی   ویس قس. زضحبلیأّبي وبضآفطیٌبًِ ت التهبزي هؤثط ثط فعبلیت

ؾبیط عَاهل هؤثط ثط وبضآفطیٌی هبًٌس عَاهل فطزي، عَاههل ًْهبزي، تفهبٍت    

ض زاز. یبفتگی ٍ ًَ  وبضآفطیٌی ضا ههسًظط لهطا   وكَضّب اظ لحبِ زضجِ تَؾعِ

گطزز وِ زض تحمیمبت آتی عَاهل ههؤثط ثهط وهبضآفطیٌی ثهط      لصا پیكٌْبز هی

)حىوطاًی ذَة  )ؾي، جٌؿیت(، عَاهل ًْبزي ضؾوی حؿت عَاهل فطزي

یبفتگی وكَضّب  )فطٌّ (، زضجِ تَؾعِ یب آظاز التهبزي( ٍ ًْبز غیطضؾوی

گهطا ٍ   هحهَض( ٍ ًهَ  وهبضآفطیٌی )فطنهت     هحَض، ًَآٍضي هحَض، وبضایی )هٌجگ

 گطا، ضؾوی ٍ غیطضؾوی( ًیع هَضز ثطضؾی لطاض گیطز.  يطٍضت
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چکیدٌ

 اظ ساً   زي اظ تإص  حاضاط  حاال  زض ي است گستطش حال زض سطفت تٍ وٍ تاظاضٔاتٓ َاْ واوال اظ ٔىٓ فىًان تٍ اختمافٓ ْ ضساوٍ

ٍ غىقت َتلساضْ ٔىٓ اظ اضوان اغالٓ فقایٕات گطزضاگطْ    زَس. اظ سًٔٓ زٔگط،  مٓ اذتػاظ ذًز تٍ ضا أىتطوت واضتطان ضاماض   تا

ْ َىگفت زض ترص َتل گصاضْ وٍ تسٕاضْ اظ وطًضَا تا سطمأٍ عًضْ ؛ تٍضيز مٓ . زوثال خصب گطزضگطان تٕطتط َستىس ساظْ، تٍ َا

زض غىقت  ٓاختماف َْا ضساوٍ ْگط لٔومص تقستًخٍ گطزضگطان تا  سفط تٕممػس تط و طٔتػً طٕثأت ٓتطضسص حاضط َسف اظ پژيَ

ٍ  تاضس. تاا ٓ متثطٔع ستاضٌ  5 َْا وىىسٌ تٍ َتل ولٍٕ گطزضگطان مطاخقٍَتلساضْ است. خامقٍ آماضْ أه پژيَص ضامل  تاٍ   تًخا

 فطمًل وًوطانتا استفازٌ اظ  زضغس پىح تطآيضز زلت ي زضغس 95 سغح اعمٕىان زض ومًوٍ حدم حسالل آماضْ خامقٍ تًزن وامحسيز

ٕٔس ضسٌ ي پأأٓ آن وٕع تا أآيضْ اعلافات پطسطىامٍ استاوساضز تًزٌ وٍ ضيأٓ آن تًسظ ذثطگان ت اتعاض گطز وفط اوتراب ضس. 384

مٕاك وااضتطزْ ي َمیىإه تطاسااس گگاًوگٓ      استفازٌ اظ ضطٔة آیفاْ وطيوثاخ تطآيضز ضس. تحمٕك حاضط تطاساس َسف ٔه تح

آيضْ ضاسٌ   َاْ خمـ س. تطاْ تدعٍٔ ي تحلٕل زازٌتاض َاْ مًضز وٕاظ، اظ وًؿ تحمٕمات تًغٕفٓ ي َمثستگٓ مٓ آيضزن زازٌ زست تٍ

ٍ    اظ ضيش وطاان  َاا   َاْ آماضْ تًغٕفٓ ي استىثاعٓ )پٕطسًن ي آظمًن ضگطسًٕن( استفازٌ گطزٔس. وتأح حاغال اظ آظماًن فطضإ

سفط گطزضاگطان تاا    تٕممػس تط و طٔتػًزَس وٍ؛ تػًٔط ممػس تأثٕط مثثت ي مقىازاضْ تط وٕت سفط گطزضگط زاضز ي َمیىٕه  مٓ

 مًضز تطضسٓ لطاض گطفت. ٓاختماف َْا ضساوٍ ْگط لٔومص تقس

ياشگانکلیدی

 اختمافٓ؛ تاظاضٔاتٓ؛ غىقت َتلساضْ. َاْ گطزضگطان؛ ضساوٍ سفط ممػس؛ وٕت تػًٔط

 

 مقدمه -1

گطزضااگطْ خااعا غااىأـ ذااسماتٓ اساات ي مإَاات محػااً ت آن   

ْ     1] تاضس وامحسًس ي آظمًزوٓ مٓ  اظ [. فالايٌ تاط أاه غاىقت گطزضاگط

ٍ   ضضاس زض خُاان   حاال  زض غىأـ تطٔه مُم ّ  اسات وا تاٍ   آن وٕااظ  تًساق

ْ  تطوامٍ ٍ  َاا ٍ  َما  گطزضاگطان  خاصب  زض تتاًان  تاا  زاضز مىاساة  ي خاوثا

 تاطٔه  مُام غىقت گطزضگطْ ٔىآ اظ  َمیىٕه  [.2] تًز مًفك ایمللٓ تٕه

تاطٔه مىااتـ    محسًب ضسٌ ي ٔىٓ اظ مُام لطن حاضط زض خُان  َاْ پسٔسٌ

   ٓ [. 3] ضاًز  وسة زضآمس تطاْ وطًضَاْ مرتلف زض وؾط گطفتاٍ ضاسٌ ما

گٕطْ گطزضگطان تطاْ اوتراب ٔه محل تٍ فًامل مرتلفٓ تستگٓ  تػمٕم

ٓ زاضز و تاًان تاٍ تثلٕتاات، تػأًط ممػاس گطزضاگطْ ي        ٍ اظ آن خملٍ ما

تسإاضْ اظ وطاًضَاْ   [. 4َاْ ضرػٕتٓ گطزضگطان اضااضٌ واطز ]   ئژگٓ

ٍ خُان تا زضن مًلقٕت تطتط غىقت تًضٔسم زض ایگًَاْ مرتلاف    ْ تًساق

 .التػازْ، زض پٓ آن َستىس تا امىاوات گطزضگطْ ذًز ضا گستطش زَىاس 

حاغال اظ آن   غٕطمازْزستٕاتٓ تٍ مىافـ مازْ ي  مًفمٕت زض أه فطغٍ ي

ٓ گطزضگطْ، ضىاذت اتقاز ي آثااض آن   ْ پسٔسٌمستلع  زضن  [. 5] تاضاس  ما

ٔىااسَاْ اتغااًضولٓ، تػاأًط ممػااس ٔااه فاماال حٕاااتٓ اساات وااٍ تااط فط

گصاضز  گطزضگطان، وٕات ضفتاضْ آٔىسٌ ي ضضأت آوُا تأثٕط مٓ گٕطْ تػمٕم

ممػاس اَمٕات ظٔاازْ زاضز ظٔاطا، اماطيظٌ      [. تػًٔط ممػس تطاْ مسٔطان 6]

َاْ تًسقٍ ي ضفااٌ التػاازْ تٕطاتط     تطٔه مؤیفٍ گطزضگطْ تٍ ٔىٓ اظ مُم

گٕطْ ضفتاضَاْ آتٓ  [ ي ومص مُمٓ زض ضىل7وطًضَا تثسٔل ضسٌ است ]

 ظمٍ وىتطل ي ٔا مسٔطٔت غحٕح تػًٔط شَىٓ وسثت [. 8گطزضگطان زاضز ]

 ك گطزضاگطان ي لأا حٕح اظ فتٍ ٔه ممػس گطزضگطْ زاضاته آگاآَ غا   

تػًٔط شَىآ اظ  مماغس گطزضگطْ است.  َاْ زاوستٍَا زض مًضز  وگطش آن

َم تط ضفتاض ي  وىس، گًن ومص مُمٓ ضا أفا مٓ زض حًظٌ گطزضگطْممػس 

مُمٓ تط ساغح  تسٕاض ي َم ومص  گصاضز مٓ تأثٕطگطزضگطان  گٕطْ تػمٕم

ْ  اوٍزض أه مٕان؛ ضسا  [.9]ضضأت آوُا اظ سفط زاضز  اختماافٓ اماطيظٌ    َاا

[. 10ضاًوس ]  مٓفامل تحً ت ي تتٕٕطات زض فػط حاضط محسًب  فىًان تٍ
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 تلاكظازٌ ي تالطْ لطٌَسأت

ضا تٍ ذًز خمقٓ  َاْ ْ ضساوٍلطاض است خا ضسس مٓوٍ تٍ وؾط  َأٓ ضساوٍ

ٍ ؛ ظٔطا خىس مراعة أه تگٕطوس مراعاة مىفقال وٕسات، تلىاٍ      َاا  ضسااو

ْ ٍ ضسااو  . اَمٕات خىس آوُا واضتطان تًیٕسْ محتًا است ٓ  َاا  زض اختمااف

ٍ  تسإاض  ممػاسَا  ي مٕان گطزضگطان ضىاذتٓ فاغلٍ ساظْ حسالل  تطخسات

ٍ  ٔىاس اتاط فط  متىاًؿ  اَساف تا ي متفايت مٕعان تٍ ي ضسٌ ْ  تطواما  سافط  ضٔاع

اختمافٓ اماطيظٌ   َاْ [. فلايٌ تط أه؛ ضساو11ٍتاضىس ] مٓ مؤثط گطزضگطان

تٕطتطٔه وفًش ضا زض تٕه  اوس تًاوستٍي  ضيوس مٓسطآمس يب تٍ ضماض  فىًان تٍ

ٍ زض ممأسٍ تاا   يواضتطان أىتطوت زاضتٍ تاضىس  ْ  ضسااو خمقآ )ماوىاس    َاا

 وؾاط  اظضازًٔ، تلًٔعًٔن ي مغثًفات( وٍ َمیىان مراعاة ظٔاازْ زاضواس،    

خصب مراعة ضضس تٕطتطْ زاضوس ي ضيوس ضضس آوُا واملاً غاقًزْ اسات،   

تأثٕطگصاضْ  مطيض  تٍخمقٓ وعيیٓ است ي  َاْ ضساوٍأه ضيوس زض  وٍ زضحایٓ

 [.12]ضًز  مٓخمقٓ تٕطتط  َاْ ضساوٍاختمافٓ وسثت تٍ  َاْ ضساوٍ

َا ضا  تطاْ مًفمٕت زض ظمٕىٍ گطزضگطْ تأس گطزضگطان ي ضفتاضَاْ آن

. تطضساآ ي مغایقااٍ ضفتاااض گطزضااگطان اظ ضفتاااض  زازلااطاض  مااًضز مغایقااٍ

، ضأس أاه اماط تاٍ أاه     تاضسٓ م تط مطىلوا  ي ذسمات  وىىسگان مػطف

 اْ مطااَسٌ   لاتال ملمًس ي  گٕع َٕچزیٕل است وٍ تا پأان ضسٕسن سفط، 

ٓ     ماوس. ومٓتالٓ  تاًزن أاه غاىقت     أه اماط تطذاساتٍ اظ مإَات ذاسمات

ذطٔاس   َاْ وٕت ِوىىس وىىسٌ ي تططٔح تٕىٓ پٕص. ضضأت َمٕطٍ تاضس مٓ

تطذًضزاض تاظاضٔاتٓ  َاْ پژيَصاظ اَمٕت تا ٔٓ زض  سفطوٕست. وٕت  مدسز

پااس تساإاض مىغماآ اساات وااٍ فااطؼ وىاإم تػاأًط شَىاآ تااط   اساات.

وٍ ممىه است أاه تػأًط ٔاه     گصاضز مٓ تأثٕطگطزضگطان  گٕطْ تػمٕم

اماا َمإه تػأًط     ،تػًٔط غٕطيالقٓ ٔا شَىٓ اظ ممػس گطزضاگطْ تاضاس  

 ـ ي ٕاس تًی مفإَم گصاضز. تتٕٕط مٓ تأثٕطگطزضگط تط اوتراب اي  شَىٓ  تًظٔا

ٍ  اواس  ضاسٌ  تتٕٕطاتٓ زگاض مداظْ فضاْ زض اذٕط َاْ سال زض اْ ضساوٍ  وا

اَمٕت ي ومطٓ وٍ ضساوٍ اختمافٓ   .است سىتٓ َاْ ضساوٍ مسل تا متفايت

شَىٓ گطزضگطان اظ ممػسضاان ي   تًاوس تط تػًٔط َاْ اختمافٓ مٓ ضثىٍ ي

اودا  ضسٌ است. َمیىٕه وٕت سفطضان زاضتٍ تاضس، زض تطذٓ اظ مغایقات 

يیٓ ما زض أه پژيَص تٍ زوثال تأثٕطگصاضْ اتاعاضْ متفاايت ماوىاس وماص     

َاْ اختمافٓ زض أداز تػًٔط شَىٓ مىاساة   َاْ اختمافٓ ي ضثىٍ ضساوٍ

وٍ گطزضگطان ضا زض اوتراب ممػس ذًز ضاَىمأٓ ي تحت تأثٕط لاطاض زَاس   

  ٍ ٍ  َاا ي  َستٕم. َمیىٕه، تأس ومص متتٕط مُمٓ ماوىاس ضاثى َااْ   ضسااو

 تاا زض ، ضي ٔاه ا اظ اختمافٓ ضا وٕع زض تقٕٕه ضفتاضَاْ گطزضگطان غافل وطس.

ٓ پژيَص حاضط وؾط گطفته ضىاف تحمٕماتٓ زض أه حًظٌ، َسف اظ   تطضسا

ْ  ضساوٍ گطْ تقسٔل ومص تا گطزضگطان سفط وٕت تط ممػس تػًٔط تأثٕط  َاا

 تاضس. ط تثطٔع مٓضُ پاضن یٍ  وأا َاْ پاضس، ضُطٔاض ي َتل زض اختمافٓ
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 تاطٔه فاوتًضَااْ ماًضز فلالاٍ تاظاضٔاتاان      اظ مُام تػأًط ممػاس   مفًُ  

ٓ ممػس، ذلك ي مسٔطٔت  گطزضگطْ است، ظٔطا فىػط اساسٓ فطأىس خأگاٌ ٔات

فاوتًضْ است واٍ  [. تػًٔط ممػس 13تػًٔط متمأع ي خصاب اظ ممػس است ]

وىىسٌ لثل اظ تاظزٔس، زض عآ تاظزٔاس ي تقاس اظ تاظزٔاس تاأثٕط       تط ضفتاض مػطف

فىًان ٔه فامل مُم زض محثًتٕت ٔاه وطاًض    [ ي َمیىٕه ت14ٍگصاضز ] مٓ

فىًان ممػس گطزضگطْ ومص زاضز. محممان ظٔازْ اثط تػًٔط ضا تط اوترااب   تٍ

يٌ تطأه، تػًٔط ممػس ذػًغٕات [. فلا15اوس ] ممػس مًضز مغایقٍ لطاض زازٌ

فٕعٔىٓ ٔه مىان گطزضگطْ وٍ افطاز ضا تٍ سًْ تاظزٔس اظ ذًز خصب واطزٌ  

ٓ  َا تٍ اضمتان مٓ ي تدطتٍ گطزضگطْ مثثتٓ ضا تطاْ آن وىاس   آيضز، تًغٕف ما

اعلافاات   [؛ ي17تػائط ضىاذتٓ ي فاعفٓ تاًزٌ ] تػًٔط شَىٓ تٕاوگط [. 16]

ازضان [ ي َمیىإه، ضاامل   18گٕطز ] مٓ تط مًضز ٔه مىان زض ظٔازْ ضا زض

 تًاوس اظ ضرػٓ تٍ ضرع زٔگط تتٕٕط وىس وٍ مٓ استضرػٓ اظ ٔه مىان 

ْ  ئژگٓ ي ملمًس ي فٕىٓ َاْ ئژگٓ تػًٔط ٔه [. اخعاْ ضىاذت19ٓ]  َاا

ٓ  ضا ضاامل  غٕطملماًس  ي ضياوطىاذتٓ ٓ  تقاس  ي ضاًز؛  ما زض  تػأًط  احساسا

ٓ  ي فًاعف زضيوٓ، حس تطگٕطوسٌ ٍ  َٕداواات ٓ  ماًضز  زض زض ضارع  وا  مىااو

زض آن ممػاس تدطتاٍ وىاس، ماوىاس احسااس       وٍ زاضز اوتؾاض ٔا ضًز مٓ أداز

 ٓ استزاذل هٔتحط ٓوًف سفط گطزضگطان تٕوزض أه ضاستا،  ذًضٓ ي یصت.

[. 20] زاضزٓ يا ما  ْعٕا تٍ گ ٓاتٕتٍ مىؾًض زست ٔٓضا تٍ اودا  واضَا افطازوٍ 

َا تط فطأىس أداز تػًٔط ي اوترااب   اوس وٍ اوگٕعٌ مغایقات متقسزْ وطان زازٌ

ممػس تأثٕط زاضوس. اتتسا گطزضگط تا ذػًغإاتٓ واٍ وساثت تاٍ ٔاه مىاان       

ضًز ضا زض حافؾٍ ذًز شذٕطٌ وطزٌ وٍ أه تٍ وًتٍ  گطزضگطْ وسثت زازٌ مٓ

[. 21ضاًز ] ٓ گٕطْ ٔاه تػأًط شَىآ اظ آن ممػاس ما      ذًز مىدط تٍ ضىل

تىاتطأه، زض غًضتٓ وٍ گطزضگط تػًٔط شَىٓ مثثتٓ اظ ٔاه ممػاس زاضاتٍ    

تاطْ تاطاْ سافط تاٍ آن ممػاس ذًاَاس زاضات ي اگاط          وٕت لًْ تاضس، لغقاً

َاا   گطزضگطاوٓ وٍ تػًٔط شَىٓ وامغلًتٓ اظ ٔه ممػس زاضتٍ تاضىس وٕت آن

غس گطزضگطْ تطاْ سفط تٍ آن ممػس ضقٕف تًزٌ ي تٍ فثاضت زٔگط سأط مما

[. تقلايٌ، تػًٔط شَىٓ گطزضاگط اظ ممػاس وماص    22ضا اوتراب ذًاَىس وطز ]

وىاس. تػأًط ماًضز اوتؾااض اظ سافط       مُمٓ ضا زض اوتراب ممػس سفط تاظْ مٓ

ضاتغٍ لًْ تا وگطش يْ وسثت تٍ ٔه ممػس زاضز. َمیىٕه، تػأًط ممػاس   

[. 24، 23]وىىسٌ ومات لًت ي ضقف زضن ضسٌ اظ سًْ گطزضگط است  تقٕٕه

  ٓ زَاس. تػأًط    گطا وٍ تػًٔط مثثت ٔه ممػس آگآَ گطزضگط ضا اضتمااا ما

ممػس تط ضيْ وٕت ضفتاضْ افاطاز تاأثٕط مثثات ي مقىاازاضْ زاضز؛ َمیىإه      

تػًٔط مثثت ٔه ممػس، اثط مثثتٓ تط وٕت مسافط تطاْ تاظزٔاس اظ آن مىغماٍ   

ٍ  اظ ممػس [. فلايٌ تط أه، تػًٔط6زاضز ]  ضفتااض  تاط  ماؤثط  مُام  فًامال  خملا

پژيَطٓ تحت فىًان تطضسٓ زض است. فلايٌ تط أه؛  ممػس اوتراب ي گطزضگط

وطاان  ، ضضأت گطزضگط ي يفاازاضْ ممػاس   ممػس تػًٔطاضتثاعات ساذتاضْ 

 تاأثٕط ضا تحات   ضضأت گطزضگطان مستمٕم عًض تػًٔط ممػس تٍزازٌ ضس وٍ 

 پٕطىُاز ومًز: تًان فطضٍٕ ظٔط ضا ضي، مٓ [. اظ أه25زَس ] مٓلطاض 

 زاضْ زاضز. تأثٕط مقىٓ سفط گطزضگطان تٕممػس تط و طٔتػًفطضٍٕ ايل: 
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ت گطزضگط اظ ممػس ي تػًٔط شَىٓ گطزضگط وازَٓ ازضا ضساوٍ زض ضىل

 ؤًه َاْ فىايضْ اظ ٔىٓ اختمافٓ َاْ [. ضساو26ٍوىس ] ومص مُمٓ أفا مٓ
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 تلاكظازٌ ي تالطْ لطٌَسأت

 ي زازٌ وطان َمٍ تطاْ ذًز اظ ذاغٓخصاتٕت  وٍ ي حايْ محثًتٕت تٕطتط

خصب وطزٌ اسات ي   سمت ذًز تٍ ضا مطز  گًواگًن الطاض ظٔازْ، حسيز تا

ضًوس.  فىًان مؤثطتطٔه فضاْ اضتثاط خمقٓ زض زوٕاْ امطيظ محسًب مٓ تٍ

اْ تافث ضسٌ وٍ مٕعان اعلافاات زض زساتطس    ؽًُض أه وًؿ محٕظ ضساوٍ

ٍ  ٔاتس. ضساوٍ افطاز تٍ ضىل ذاضج اظ تػًضْ افعأص فىاًان   َاْ اختمافٓ تا

ٍ  ٔه محٕظ مطاضوتٓ تٍ افطاز ضذػت مٓ فىاًان ٔاه    زَىس تا ذًزضان تا

ٍ 27ضساوٍ فقایٕت ومًزٌ ي اعلافات سافط ضا مىتطاط وىىاس ]    َااْ   [. ضسااو

ٍ   اختمافٓ وماص مُمآ ضا زض فطأىاس تػامٕم     ضٔاعْ سافط    گٕاطْ ي تطواما

تطش فضاْ مدااظْ، وااضتطان   [. امطيظٌ، تا گس28وىىس ] گطزضگطْ أفا مٓ

ٓ زض حال افعأص َستىس ي حسيز  ضساوٍ ْ اختماف مٕلٕاضز وفط اظ أه  3/2َا

ْ  اختمافٓ َاْ [. ضساو29ٍوىىس ] َا تغًض مؤثط استفازٌ مٓ ضساوٍ  مسإطَا

 خسٔاس،  مسٕطَاْ أداز تا ي َمًاض ساذتٍ ضا سفط وٕت زض اضتثاعات سىتٓ

ٍ 30اواس ]  زازٌ تتٕٕاط  ضا وىىسگٓ مػطف مإَت ٓ   [. ضسااو  زض َااْ اختمااف

ْ  تطوٕاة  ي پٕیٕسگٓ َسف، تًان تطاساس مٓ گطزضگطْ ضا  زض ضاان  پاصٔط

تاًن(،    تىسْ وطز وٍ فثاضتىس اظ: خًامـ مدااظْ )فإس   گطيٌ تمسٕم َفت

گاصاضْ فىاس ي فإلم )ًٔتٕاًب ٔاا       َاْ مرػًظ سفط، تٍ اضتطان سأت

ٍ 31... ] گاصاض ي  َااْ اضاتطان   َاا، مٕىاطيتلاي   فلٕىط(، تلاي َااْ   [. ضسااو

گٕااطْ گطزضااگطان تااأثٕط  اختمااافٓ اظ عطٔااك فىااس ي فاإلم تااط تػاامٕم

َاْ اختمافٓ زض ظمٕىاٍ   گصاضوس، تقلايٌ مغایقات متقسزْ اَمٕت ضساوٍ مٓ

زضغاس اظ   84اساس اعلافاات اذٕاط    [. تط27اوس ] گطزضگطْ ضا تإٔٔس ومًزٌ

ضٔاعْ   مىثـ تطوامٍ فىًان ٔه َاْ اختمافٓ تٍ گطزضگطان تفطٔحٓ اظ ضساوٍ

ٌ مٓ َاْ خسٔس ي ذلاق تٍ  [. َمیىٕه، اظ عطٔك ضيش32وىىس ] سفط استفاز

[. 33وىىاس ]  ضىاذت گطزضگطان وسثت تٍ ٔه ممػس گطزضگطْ ومه مٓ

ٓ اظ مماغس است. تاظزٔس ْ مىثـ مُم زضآمس ذٕل َا،  وىىسگان فىس گطزضگط

طزضگطان ضا ماًضز  َاْ زٔگط گ َا ي ذاعطات سفط ي تًغٍٕ َا ي زاستان فٕلم

ٓ لطاض مٓ ٍ ي تطضس گٕطْ افتماز ي  َاْ اختمافٓ زض ضىل زَىس. ضساوٍ مغایق

ْ واضتطان ذًز تطاْ اوتراب أطان تٍ واَص ضٔسه تػمٕم فىًان ممػس  گٕط

ْ  مىاسة ممػس تػًٔط گطزضگطْ تأثٕط گصاضوس. اظ سًٔٓ زٔگط؛ فمسان  تاطا

 ظٔازْ فسٌ مطظْ زضين سفطَاْ وٍ است ضسٌ مىدط أطان وماط اظ تسٕاضْ

 ممػس، تػًٔط ضًز. َمیىٕه محسيز ذاظ، ضُط گىس تٍ تىُا أطان مطز  اظ

ٍ  زض .زاضز گطزضاگطان  آتٓ ضفتاضَاْ گٕطْ ضىل زض مُمٓ ومص  اْ مغایقا

ٍ   سأت يب تػًٔطْ َاْ ولٕپزازن تأثٕط تػائط ي  تطاْ وطان فىاًان   َاا تا

ْ اظ وٕفٕت يب ٓ تػائط  سأت تقس ٓ آوُا مؤثط است تٍ تطضس َا وٍ تط تاظاضٔات

سااظْ،   تػًٔطْ اظ ضص تقس ضياتظ واضتطْ، ظٔثاأٓ، سافاضش   َاْ ولٕپي 

ْ اوساوٓ،  َاْ مغایقٍ  پطزاذتٍ ضس، ٔافتٍ پصٔطْ اوقغافافتماز، تقامل مداظ

ٓ سأت مطتمل تط  عطاحٓ ٔه يبحاوٓ اظ أه تًز وٍ  ٓ  تًاواأ فاًق   َاأ

ٓ ي ضضأت آوُا اظ ذطٔس ذًز ضا تًاوس تمأ مٓ ل واضتطان ضا تطاْ ذطٔس أىتطوت

َاْ اختمافٓ تط  ثٕط ضثىٍأاْ تا فىًان ت [. تقلايٌ، زض ممای34ٍس ]افعأص زَ

َاْ اختمافٓ ي محإظ   اوتراب ممػس گطزضگطان وطان زازٌ ضس وٍ ضساوٍ

فىًان ٔه مىثـ اعلافاتٓ اضظضمىس ي مُم تاطاْ اوترااب ممػاس     آولأه تٍ

ٍ  ضيز ي واوال ضماض مٓ گطزضگطان تٍ َااْ اختماافٓ تاٍ مىؾاًض      َاْ ضاثى

ضي، تا  [. اظ أه35گٕطوس ] َاْ پٕص اظ سفط مًضز استفاز لطاض مٓ ضٔعْ تطوامٍ

 تًان فطضٕات ظٔط ضا مغطح ساذت: تًخٍ تٍ مثاحث شوط ضسٌ مٓ

َاْ اختمافٓ زض  گصاضْ فىس ي فٕلم زض ضساوٍ ٍ اضتطانفطضٍٕ زي : ت

 زاضز. ْگط لٔومص تقس سفط گطزضگطان تٕممػس تط و طٔتػًتأثٕط 

 طٔتػً طٕثأزض تَاْ اختمافٓ  فطضٍٕ سً : اضتماْ فطيش اظ عطٔك ضساوٍ

 زاضز. ْگط لٔسفط گطزضگطان ومص تقس تٕممػس تط و

ٔافتٍ مسیٓ تحمٕك زض ظمٕىٍ تػًٔط ممػس تط  تا تًخٍ تٍ فطضٕات تًسقٍ

 اضائٍ ضسٌ است.  1وٕت سفط گطزضگطان زض غىقت َتلساضْ زض ضىل 
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أه مغایقٍ اظ یحاػ وتٕدٍ واضتطزْ ي اظ وؾط َسف تًغٕفٓ ي تاا ضيش  

پٕمأطٓ ي تٍ غًضت ته ممغقٓ اودا  ضاسٌ اسات. خامقاٍ آمااضْ أاه      

تثطٔاع  ساتاضٌ   5 َْا وىىسٌ تٍ َتل ولٍٕ گطزضگطان مطاخقٍپژيَص ضامل 

ي  1397ي للمطي ظماوٓ پژيَص ظمستان ساال  ( أوا ي اضٔضُط، َتل پاضس)

ْ  خامقٍ تٍ وامحسيزتًزن تًخٍ . تاتاضسٓ م 1398تُاض سال   حاسالل  آمااض

تاا   زضغاس  پاىح  تاطآيضز  زلات  ي زضغاس  95 سغح اعمٕىان زض ومًوٍ حدم

َمیىٕه  فىًان ومًوٍ اوتراب ضسوس. وفط تٍ 384 فطمًل وًوطاناستفازٌ اظ 

  ٍ گٕاطْ تػاازفٓ    تطاْ اوتراب ومًوٍ آماضْ اظ خامقٍ آمااضْ اظ ضيش ومًوا

 ـ حاضط پژيَص زضفلايٌ تط أه،  ضسٌ است. سازٌ استفازٌ آيضْ  تطاْ خما

گُاض ضسٌ اظ  َاْ تىؾٕم اعلافات اظ خامقٍ آماضْ ي تٍ مىؾًض آظمًن فطضٍٕ

ٓ  پاژيَص وٍ تاا تًخاٍ تاٍ متتٕطَااْ       پطسطىامٍ وماًزن آوُاا    ي فملٕاات

پطسطىامٍ أه پژيَص پطسطىامٍ وًضٔه  است.  ضسٌضسٌ، استفازٌ  تىؾٕم

تاضاس. تراص ايل ضاامل     ال ي زي ترص مٓؤس 37ٍ ضامل ( تًزٌ و2016)

سؤا ت آماض تًغٕفٓ گطزضگطان اظ لثٕل سه، خىسٕت، تحػٕلات، ضتل ي 

تاضس. ترص زي  سؤا ت تٍ مىؾًض اودا  آظمًن فطضٕات آيضزٌ ضاسٌ   ... مٓ

 9گٕطْ تػًٔط ممػس، تقساز  گًٍٔ تطاْ اوساظٌ 10است. اظ أه سؤا ت تقساز

ٍ    10َاْ اختمافٓ،  ضساوٍگًٍٔ زض مًضز  َاا ي   گًٍٔ زض ماًضز تطفٕاـ ضسااو

 زَس. گًٍٔ وٕت سفط ضا مًضز تدعٍٔ ي تحلٕل لطاض مٓ 8سطاودا  

َااْ ساىدص مماساض آیفااْ      َمیىٕه تطاْ اعمٕىان اظ پأأٓ ممٕاس

( اضائٍ ضسٌ است. تٍ مىؾاًض تطضسآ   1وطيوثاخ محاسثٍ ضس وٍ زض خسيل )



 

 
 

 

تلساضْٓ اختمافْ َاضساوٍ ْگطلٔومص تقستأملٓ تط  :گطزضگطان سفط تٕممػس تط و طٔتػً ياوايْ 47 1399تُاض  ،62 ضماضٌ ،ضاوعزَم سال، فىايضْ ضضسفػلىامٍ   زض غىقتَ 

 تلاكظازٌ ي تالطْ لطٌَسأت

استفازٌ ضس. َمااوغًض   SPSS افعاض گٕطْ، اظ وط  پأأٓ ي ضيأٓ مسل اوساظٌ

َااْ تحمٕاك    ضًز ضطٔة آیفاْ وطيوثاخ تطاْ تما  ممٕاس وٍ مطاَسٌ مٓ

 َاْ پژيَص زاضز. زض سغح مغلًب است وٍ وطان اظ افتثاض سىدٍ

 وتأح پأأٓ پژيَص -1خسيل 

 ضطٔة پأأٓ متتٕطَا

 925/0 تػًٔط ممػس

 882/0 َاْ اختمافٓ اضتماْ فطيش اظ عطٔك ضساوٍ

 714/0 گصاضْ فىس ي فٕلم اضتطان

 884/0 وٕت سفط گطزضگطان

َایتحقیقیافتٍ -3-1

وفاط ماطز مقاازل     218وفط تًز وٍ اظ أه تقساز،  384گًٔان  تقساز ول پاسد

تاضس. اظ وؾط پطاوىسگٓ ساه   زضغس ظن مٓ 2/43وفط مقازل  166زضغس ي  8/56

 7/55سال زاضاتىس،   29ایٓ  20 زَىسگان زضغس اظ پاسد 5/12زَىسگان،  پاسد

زضغاس   3/2سال، َمیىإه   50تا  41زضغس اظ  9/28سال،  40تا  31 زضغس اظ

 8/13زضغس زاضاْ ماسضن زٔاملم،    4/4سال سه زاضتىس.  50َا تٕطتط اظ  اظ آن

سااوس،    1/33زٔملم،  زضغس فًق سااوس ي   زضغاس فاًق   8/37زضغاس یٕ  4/10یٕ

زضغس زي  4/7زضغس اظ گطزضگطان ومتط اظ زي تاض،  3/1تاضىس.  زضغس زوتطْ مٓ

زضغس ضص ایٓ َطت تااض   8/45زضغس گُاض ایٓ ضص تاض،  4/35ایٓ گُاض تاض، 

( 2َاْ ضُط تثطٔع سفط وطزٌ تًزوس. خسيل ) تاض تٍ َتل 8زضغس تٕطتط اظ  1/9ي 

 زَس. ٓ َاْ تًغٕفٓ پژيَص ضا وطان م گعاضضٓ اظ يضقٕت ضاذع

 پژيَص تًغٕفٓ َاْ ضاذع -2خسيل 

 ماوعٔمم مٕىمم تقساز متتٕطَا
مٕاوگٕه 

 مًضز اوتؾاض

مٕاوگٕه 

 ضسٌ مطاَسٌ

 اوحطاف

 استاوساضز

 633/0 68/2 3 5 1 384 ممػس طٔتػً

 كٔفطيش اظ عط ْاضتما

 ٓاختماف َْا ضساوٍ
384 1 5 3 71/2 695/0 

 فىس ْگصاض اضتطان

 لمٕي ف
384 1 5 3 74/2 740/0 

 562/0 76/2 3 5 1 384 سفط گطزضگطان تٕو

 ْ  ـ تاًزن  وطماال  غٕاط  ي وطماال  زازن وطاان  تاطا  آظماًن  اظ متتٕطَاا  تًظٔا

ٓ  ساغح  . اگاط   اسات  ضاسٌ  استفازٌ (K-S) اسمٕطوًف -وًیًمًگطيف  زاضْ مقىا

  وٕست. وطمال تًظٔـ غًضت أه غٕط زض ي تًزٌ وطمال تًظٔـ تاضس 05/0اظ  تط تعضي

 تاضىس. مٓ ضًز تمامٓ متتٕطَاْ مًضز تطضسٓ وطمال َماوغًضوٍ مطاَسٌ مٓ

 ( K-S) اسمٕطوًف وًیمًگطيف آظمًن وتأح -3خسيل 

 مٕاوگٕه تقساز 
 اوحطاف

 استاوساضز

 وًیمًگطيف

 اسمٕطوًف

 سغح

 زاضْ مقىٓ

 110/0 143/1 633/0 68/2 226 تػًٔط ممػس

اضتماْ فطيش اظ عطٔك 

 َاْ اختمافٓ ضساوٍ
226 71/2 695/0 155/1 093/0 

 119/0 066/1 740/0 74/2 226 گصاضْ فىس ي فٕلم اضتطان

 210/0 069/1 562/0 76/2 226 وٕت سفط گطزضگطان

َافرضیٍ يآزمًن َادادٌ تحلیل ي تجسیٍ ريش -3-2
زض آظمااًن فطضاإات تحمٕااك خُاات تطضساآ تٕطااتط تااأثٕط متتٕااط     

وىىسٌ تط ضياتظ تٕه متتٕطَاْ مستمل ي ياتستٍ اظ آظماًن مٕااوگٕه    تقسٔل

ضاًز. وتاأح حاغال اظ آظماًن آواًا       ( استفازٌ مANOVAٓگىس خامقٍ )

 ضًز. زض ازامٍ ذلاغٍ مٓ 3ي  2، 1مطتثظ تا فطضٕات 

 تحلٕل ياضٔاوس فطضٍٕ ايل  -4خسيل 

 ذغاْ استاوساضز
 ضطٔة تطرٕع

 تقسٔل ضسٌ
 R2 R 

698/0 311/0 313/0 559/0 

سغح 

 زاضْ مقىٓ

سغح 

 اعمٕىان
F 

مٕاوگٕه 

 مطتقات

مدمًؿ 

 مطتقات
 زضخٍ آظازْ

مىثـ 

 تتٕٕطات

 ضگطسًٕن 1 671/22 671/22 734/41 95/0 001/0

وتٕدٍ آظمًن: 

 ثٕطأيخًز ت
 تالٕماوسٌ 382 581/57 543/0 

 

  ول 383 252/80 ------  

زاضْ آظماًن مطتًعاٍ    ضًز، سغح مقىٓ خسيل فًق ملاحؾٍ مٓگىاویٍ زض 

تًان گىٕه ازفا ومًز وٍ آظماًن فاًق تاا ذغااْ      تاضس، یصا مٓ مٓ 001/0تطاتط 

تػًٔط ممػس تط وٕت سفط تاضس. پس  زاض مٓ مقىٓ 95/0ٔا سغح اعمٕىان  05/0

Rزاضز. تا تًخٍ تٍ ضطٔة تطرٕع  تأثٕطگطزضگطان 
وٍ فثاضت است اظ وسثت  2

ٓ  311/0تٍ تتٕٕاطات وال،    xضسٌ تًسظ متتٕط  تٕٕطات تًضٕح زازٌت تاضاس.   ما

، تًساظ  زض وٕت سافط گطزضاگطان  زضغس تتٕٕطات  3/31تًان تٕان ومًز وٍ  مٓ

فىاس ي   ْگاصاض  تاٍ اضاتطان  گطزز. آظمًن فطضٍٕ زي :  تثٕٕه مٓتػًٔط ممػس 

سافط گطزضاگطان    تٕا ممػاس تاط و   طٔتػً طٕثأزض ت ٓاختماف َْا زض ضساوٍ لمٕف

زض  لمٕفىاس ي فا   ْگاصاض  اضاتطان وٍ  ز. تطاْ تطضسٓ أهزاض ْگط لٔومص تقس

ً  طٕثأزض ت ٓاختماف َْا ضساوٍ سافط گطزضاگطان وماص     تٕا ممػاس تاط و   طٔتػا

وًٓ گىسگاوٍ استفازٌ مٓگط لٔتقس  وىٕم. ْ زاضز ٔا وٍ اظ آظمًن ضگطسٕ

 تٍ مسل ضگطسًٕوٓ تحلٕل ياضٔاوس مطتًط -5خسيل 

ذغاْ 

 استاوساضز

 زيضتٕه

 ياتسًن

ضطٔة تقٕٕه تقسٔل 

 ضسٌ

ضطٔة 

   تقٕٕه 
 ضطٔة َمثستگٓ

608/0 667/1 478/0 480/0 693/0 

 F زاضْ سغح مقىٓ
مٕاوگٕه 

 مطتقات

مدمًؿ 

 مطتقات

زضخٍ 

 آظازْ

مىثـ 

 تتٕٕطات

 ضگطسًٕن 2 847/128 423/64 189/174 000/0

 وتٕدٍ آظمًن:

 H0 ضز فطؼ 
 تالٕماوسٌ 381 433/139 370/0 

 ول 383 279/268 ------  

ضًز تا تًخٍ تاٍ مماساض آمااضٌ زيضتإه ياتساًن       َماوغًض وٍ مطاَسٌ مٓ

 ذغاَاا  تإه  اساتملال  فاطؼ  لاطاضزاضز،  5/2 ي 5/1 ( گًن زض فاغل677/1ٍ)

وااطز، َمیىاإه سااغح  اسااتفازٌ ضگطساإًن اظ تااًان ماآ ي اساات پصٔطفتااٍ

تًان گىٕه ازفاا وماًز    تاضس، مٓ مٓ 000/0تطاتط  ضگطسًٕن زاضْ آظمًن مقىٓ

تاضس. تا تًخٍ تاٍ ضاطٔة تقٕإه     زاض مٓ مقىٓ 05/0وٍ آظمًن فًق تا ذغاْ 

R
وٍ فثاضت است اظ وسثت تتٕٕطات تًضٕح زازٌ ضاسٌ تًساظ متتٕطَااْ     2

زضغاس   48تًان تٕان وماًز واٍ    تاضس. مٓ مٓ 478/0مستمل تٍ تتٕٕطات ول، 



 

 

 

 

تلساضْٓ اختمافْ َاضساوٍ ْگطلٔومص تقستأملٓ تط  :گطزضگطان سفط تٕممػس تط و طٔتػً ياوايْ 48 1399تُاض  ،62 ضماضٌ ،ضاوعزَم سال، فىايضْ ضضسفػلىامٍ   زض غىقتَ 

 تلاكظازٌ ي تالطْ لطٌَسأت

ي  ممػاس  طٔتػً، تًسظ تتٕٕطات زض متتٕطَاْ سفط گطزضگطان تٕوتتٕٕطات 

 گطزز. تثٕٕه مٓ ٓاختماف َْا زض ضساوٍ لمٕفىس ي ف ْگصاض اضتطان

 ضطأة پاضامتط فطضٍٕ زي  -6خسيل 

وتٕدٍ 

 آظمًن

سغح 

 زاضْ مقىٓ

t  ٍمحاسث

 ضسٌ

ضطٔة استاوساضز 

 Betaضسٌ 

β  ضٕة

 ذظ
 فىًان متتٕط

ضز فطؼ 
H0 

 فطؼ اظ مثسا 135/1  900/9 000/0

ضز فطؼ 
H0 

 ممػس طٔتػً 258/0 299/0 799/6 000/0

ضز فطؼ 
H0 

000/0 030/11 485/0 431/0 
 لمٕفىس ي ف ْگصاض اضتطان

 ٓاختماف َْا زض ضساوٍ

زض  لمٕفىاس ي فا   ْگاصاض  زَس وٍ اضاتطان  وطان مٓ خسيل فًقوتأح 

ٍ   ياضٔاوس تثٕٕهتًاوس  مٓ، ٓاختماف َْا ضساوٍ عاًض   ضسٌ متتٕط مالان ضا تا

سفط گطزضگطان ضا تقسٔل  تٕممػس تط و طٔتػً طٕثأزاضْ تا  تطزٌ ي ت مقىٓ

زض  ٓاختمااف  َْا ضساوٍ كٔفطيش اظ عط ْاضتماآظمًن فطضٍٕ سً :  س.ومأى

 زاضز. ْگط لٔسفط گطزضگطان ومص تقس تٕممػس تط و طٔتػً طٕثأت

 تحلٕل ياضٔاوس مطتًط تٍ مسل ضگطسًٕوٓ -7خسيل 

ذغاْ 

 استاوساضز

 زيضتٕه

 ياتسًن

  ضطٔة تقٕٕه تقسٔل

 ضسٌ

ضطٔة 

   تقٕٕه 
 ضطٔة َمثستگٓ

617/0 859/1 462/0 465/0 682/0 

 F زاضْ سغح مقىٓ
مٕاوگٕه 

 مطتقات

مدمًؿ 

 مطتقات

زضخٍ 

 آظازْ

مىثـ 

 تتٕٕطات

 ضگطسًٕن 2 716/124 358/62 753/163 000/0

 وتٕدٍ آظمًن:

 H0 ضز فطؼ 
 تالٕماوسٌ 381 563/143 381/0 

 ول 383 279/268 ------  

تا تًخٍ تاٍ مماساض آمااضٌ زيضتإه      گطزز مٓ ملاحؾٍ خسيل زض گىاویٍ

 تإه  استملال فطؼ لطاضزاضز، 5/2 ي 5/1 ( گًن زض فاغل859/1ٍياتسًن )

وطز، َمیىٕه ساغح   استفازٌ ضگطسًٕن اظ تًان مٓ ي است پصٔطفتٍ ذغاَا

ٓ  مٓ 000/0تطاتط  زاضْ آظمًن ضگطسًٕن مقىٓ تاًان گىإه ازفاا     تاضس، ما

تاضس. تا تًخٍ تاٍ ضاطٔة    زاض مٓ مقىٓ 05/0ومًز وٍ آظمًن فًق تا ذغاْ 

Rتقٕٕه 
وٍ فثاضت است اظ وساثت تتٕٕاطات تًضإح زازٌ ضاسٌ تًساظ       2

تًان تٕان ومًز وٍ  مٓتاضس.  مٓ 465/0متتٕطَاْ مستمل تٍ تتٕٕطات ول، 

، تًسظ تتٕٕطات زض متتٕطَااْ  سفط گطزضگطان تٕوزضغس تتٕٕطات  5/46

 گطزز.  تثٕٕه مٓ ٓاختماف َْا ضساوٍ كٔفطيش اظ عط ْاضتماي  ممػس طٔتػً

 ضطأة پاضامتط فطضٍٕ سً  -8خسيل 

وتٕدٍ 

 آظمًن

سغح 

 زاضْ مقىٓ
t 

ضطٔة استاوساضز 

 Betaضسٌ 

β  ضٕة

 ذظ
 فىًان متتٕط

ضز فطؼ 
H0 

ومتط اظ 

05/0 
 فطؼ اظ مثسا 981/0  986/7

ضز فطؼ 
H0 

ومتط اظ 

05/0 
 ممػس طٔتػً 172/0 199/0 884/3

ضز فطؼ 
H0 

ومتط اظ 

05/0 
359/10 531/0 519/0 

 كٔفطيش اظ عط ْاضتما

 ٓاختماف َْا ضساوٍ

ٍ   وطان مٓ خسيل فًق ٍ  كٔا فاطيش اظ عط  ْاضتماا  زَاس وا  َْاا  ضسااو

ٓ   ضسٌ متتٕط ملان ضا تٍ ياضٔاوس تثٕٕه تًاوس ٓ، مٓاختماف زاضْ  عاًض مقىا

 .سفط گطزضگطان ضا تقسٔل ومأىس تٕممػس تط و طٔتػً طٕثأتا  تطزٌ ي ت

 گیری بحث و نتیجه -4

اوىًن غىقت گطزضگطْ زض وطًضمان اظ ؽطفٕت تا ٔٓ تطاْ ضضس ي  َم

اْ  فقال زض أه ترص ومص ئژٌتًسقٍ تطذًضزاض تًزٌ ي زض أه مٕان مطاوع 

ومأس. گطزآيضْ ي اضائٍ اعلافات أه غىقت تا  فىًان ظٔطساذت أفا مٍٓ ضا ت

ضساوٓ ي تثلٕتاات گطزضاگطْ زض تماامٓ وطاًضَا      وٕس تط اعلاؿأتًخٍ تٍ ت

اوسضواضان ي متًیٕان أه ترص ومه ومًزٌ ي  تًاوس تٍ گطزضگطان، زست مٓ

 سایٕان زض َاْ مطاوع گطزز. ُٕىٍ اظ ؽطفٕتتطزاضْ ت مًخة ضىاسأٓ ي تُطٌ

ْ   غىأـ زض أىتطوت اظ تداضْ واضتطز اذٕط،  يساقت  گطزضاگطْ ي َتلاساض

ٍ  لاتال  الامات  تطاْ تًظٔـ واوال زض ذػًظ تٍ آن تأثٕط ي ٔافتٍ  تاًزٌ  تًخا

 أىتطوتٓ زض اضتماْ فطيش اظ حاغل گستطزٌ مىافـ یحاػ تٍ ضي أه اظ است.

 تاط  مىاساة  ي خاصب  حفؼ ي َا َعٔىٍ واَص لایة زض َاْ اختمافٓ ضساوٍ

ضظضي اتاق تطاْ  أىتطوتٓ ذطٔس پصٔطش زض تأثٕطگصاض فًامل زضن مطتطٔان،

ْ  َاا  َتل ٓ  ضاطيض  اترااش  ي فًامال  أاه  ضاىاذت  تاا  تاضاس. َمیىإه   ما

ٍ  افاعأص  لػس تاظزٔاس  تٍ مسافطان گطأص مىاسة، َاْ سٕاست ٍ  ٔافتا  وا

ٍ  تاًز. زض  ذًاَس آوان آسًزگٓ ي ضضأت آن افعأص وتٕدٍ  ضاىاذت  وتٕدا

ْ    ضساوٍ تأثٕطگصاض تط فًامل تطٔه مُم  َاْ اختماافٓ زض خاصب مساافط زاضا

ٓ  پژيَطگطان تًخٍ مًضز ومتط تاوىًن وٍ تًزٌ مىفقت ٍ  لاطاض  زاذلا  گطفتا

ْ  تطضسٓ عثك زٔگط سًْ است. اظ ٍ  َاا  پاژيَص اظ  أاه  زض آماسٌ  فمال  تا

ٍ  َٕچ اوس، زاضتٍ سفط ٔه حسالل گصضتٍ سال ٔه زض گًٔان پاسد اظ  تدطتا

ٍ  فاس   اظ وطاان  وٍ اوس َاْ اختمافٓ وساضتٍ ضساوٍ ٍ  تًخا  زض مُام  أاه  تا

 تلاش حاضط تحمٕك زض ضي أه زاضز. اظ وٕع گطزضگطْ ي َتلساضْ َاْ ضطوت

ٍ  استفازٌ اظ تا تٍ لػس سفط تمأل ایگًْ ضس تا َااْ   اضتماْ فطيش اظ ضسااو

ٓ  مًضز َاْ اختمافٓ ضساوٍاختمافٓ ي اوتطاض فىس ي فٕلم زض   لاطاض  تطضسا

ً وٍ  زَس وطان مٓايل وتأح حاغل اظ تطضسٓ ي آظمًن فطضٍٕ گٕطز.   طٔتػا

تحلٕال تسسات    ، زضزاضز ْزاضٓ مقىا  طٕثتاأ سفط گطزضگطان  تٕممػس تط و

ٓ sig<05/0زسات آماس )   تٍ 05/0زاضْ ومتط اظ  آمسٌ، سغح مقىٓ  (، ٔقىا

 اظ ي يخاًز زاضز  ْضاتغٍ مقىاازاض تػًٔط ممػس تا وٕت سفط گطزضگطان  هٕت

 ،ايل ٍٕفطضا  ْتاطا ( 559/0) پٕطساًن  َٓمثستگ ةٔضط تٍ تًخٍ تا ٓعطف

،وٍ أه وتٕداٍ تاا   زاضز يخًز ْلً اضٕتس ي مثثت َٓمثستگ طٕمتت زي هٕت

زاضز. وتأح حاغل اظ آظمًن فطضٍٕ زي  وطان  [ َمرًاو6ٓوتأح پژيَص ]

 طٕثأزض ت ٓاختمافْ َا زض ضساوٍ لمٕفىس ي فْ گصاض تٍ اضتطانزَس وٍ  مٓ

وتاأح  . زاضز ْگاط  لٔسافط گطزضاگطان وماص تقاس     تٕا ممػس تاط و  طٔتػً

زض  لمٕفىاس ي فا   ْگاصاض  زَس، وٍ اضاتطان  وطان مٓ ضگطسًٕن گىسگاوٍ،

ٍ   ياضٔاوس تثٕٕه تًاوس مٓ، ٓاختماف َْا ضساوٍ عاًض   ضسٌ متتٕط مالان ضا تا

سفط گطزضگطان ضا تقسٔل  تٕممػس تط و طٔتػً طٕثأزاضْ تا  تطزٌ ي ت مقىٓ

ٓ ومأىس فاطيش اظ   ْاضتماا زَاس واٍ    . سطاودا ، وتأح فطضٍٕ سً  وطان ما



 

 
 

 

تلساضْٓ اختمافْ َاضساوٍ ْگطلٔومص تقستأملٓ تط  :گطزضگطان سفط تٕممػس تط و طٔتػً ياوايْ 49 1399تُاض  ،62 ضماضٌ ،ضاوعزَم سال، فىايضْ ضضسفػلىامٍ   زض غىقتَ 

 تلاكظازٌ ي تالطْ لطٌَسأت

سافط گطزضاگطان    تٕممػس تط و طٔتػً طٕثأزض ت ٓاختماف َْا ضساوٍ كٔعط

 تأست مٓ َتلساضان ي زفاتط گطزضگطْ ضاستا أه . زضزاضز ْگط لٔومص تقس

ٍ  ضفتااض مساافطان    زض محاطن  فًامل  زض َااْ اختماافٓ ضا   اظ عطٔاك ضسااو

ٍ  زازٌ لاطاض  زلٕك ضىاسأٓ مًضز ظمان تطٔه وًتاٌ  أاه  وتاأح  تطحساة  وا

تأثٕط تػًٔط ممػس تط وٕت سفط گطزضگطان ي َمیىٕه  زض تطگٕطوسٌ پژيَص

َاْ اختمافٓ ي َمیىٕه اضتمااْ   گصاضْ فىس ي فٕلم زض ضساوٍ تٍ اضتطان

َا ي زفااتط   َتل اساس أه تاضس. تط َاْ اختمافٓ مٓ فطيش اظ عطٔك ضساوٍ

سفط تٍ مماغاس   تطاْ اعمٕىان لاتل زلٕك ي اعلافات تأست مٓ گطزضگطْ

ٍ  زازٌ، لاطاض  ذًز أىتطوتٓ سأت زض ذاظ  ساأت،  يب عطاحآ مىاساة   تا

ٓ  ذطٔس اودا  لاتلٕت ي غفحات تاضگصاضْ سطفت  یحؾاٍ اظ  َاط  زض أىتطوتا

ي اوترااب اظ   أىتطوتٓ ذطٔس تٍ مسافطان اعمٕىان ي زَىس وطان تًخٍ ظمان

 ومأىس. خلة وٕع ضا عطٔك أىتطوت

 پیشنهادات پژوهش: -5

تا تًخٍ تٍ أىىٍ فطضٍٕ ايل زض مًضز تػًٔط ممػس تاط وٕات سافط     .1

زاضْ زاضز. ٔقىٓ أىىٍ تًخٍ ايل مساافطان   گطزضگطان تأثٕط مقىٓ

ف تاضس. تا أاه تًغإ   زض ممػس تٕطتط تٍ تػًٔط ؽاَطْ ممػس مٓ

وطزن مسافطان تٍ مماغس ذااظ   ضًز تطاْ تُتط خصب پٕطىُاز مٓ

تاظاضٔاتان تٕطتط تًخٍ تٍ تػًٔطْ واٍ ماطز  اظ مىغماٍ ماًضزوؾط     

زاضوس زاضتٍ تاضىس. تطاْ مثال تقضآ اظ ماطز  اظ وطاًض َىاس زض     

شَه ذًز تػًٔطْ واذًش اظ آیًزگٓ ي وثًز تُساضت زاضوس ي أه 

أه مىغمٍ ضا زاضاتٍ   تٍ سفط زض ضًز وٍ ومتط مٕل مًضز تافث مٓ

َا ي مىاعك تمٕع  تًاوس ظٔثأٓ ٔاب ماَط مٓضتاضىس. زض أه مًضز تاظا

 ي مطتة زض َىس ضا تٍ شضٌ تٕه تىطاوس ي مطتطٔان ضا خصب وىس.

ٍ     فطضٍٕ زي  أىىٍ تاٍ اضاتطان   .2 َااْ   گاصاضْ فىاس ي فإلم زض ضسااو

وماص  گطزضاگطان   اختمافٓ زض تاأثٕط تػأًط ممػاس تاط وٕات سافط      

گطْ زاضز. تاظاضٔاتان تطاْ ضىاساوسن محال ماًضز وؾاط تأاس تاا       تقسٔل

َااْ مفٕاس ي مساتىسَاْ وًتااٌ زض فضااْ       استفازٌ اظ تػائط ي فٕلم

 َاْ اختمافٓ تطاْ تُتط ضىاساوسن محل مًضز وؾط تلاش وىىس. ضساوٍ

َاْ اختماافٓ   زض فطضٍٕ سً  أىىٍ اضتماْ فطيش اظ عطٔك ضساوٍ .3

گاطْ   ط ممػس تط وٕت سفط گطزضگطان ومص تقاسٔل زض تأثٕط تػًٔ

َااْ متفاايت تاطاْ     تًاوىس تاا اساتفازٌ اظ أاسٌ    زاضز. تاظاضٔاتان مٓ

َااْ اختماافٓ فقایٕات     تا تطزن فطيش مىغمٍ مًضزوؾط زض ضساوٍ

فىًان مثال زض َتلٓ زض استطایٕا زض أىستاگطا  َتل تٍ َط ٍ وىىس. ت

  ً يض ظٔاازتطْ زاضز ٔاه ضاة    فایًيضْ وٍ تٕطتط اظَمٍ تقاساز فاای

 زَىس. الامت ضأگان زض آن َتل ضا مٓ

مسٔطان گطزضگطْ تأس تٍ امط تاظاضٔاتٓ زض غىقت گطزضگطْ تًخٍ  .4

ومأىس، تاظاضٔاتٓ ي تثلٕتات غحٕح ضوه اساسٓ گطزضگطْ ي ضطط 

 .آن است َاْ فقایٕت ظ  تطاْ گستطش 

فًامل مُم زض تاظاضٔاتان ي مسٔطان ممػس تفطٔحٓ يگطزضگطْ تأس تٍ  .5

تاظاض َسف تًخاٍ ومأىاس.    َاْ تىسْ ترصخلة گطزضگطان تطاساس 

ٓ  تطاساسگطزضگطان ضا  تًاوىس مٓ ٓ  ئژگا ٓ   َاأ علثآ،   ماوىاس تااظگ

، ي زٔگاط  زَىاس  مٓوٍ تٍ تػًٔط ممػس اَمٕت  َأٓ آني  علثٓ تىًؿ

ْ  تراص أاه   تطاسااس وىىاس ي   تىسْ ترصفًامل  تاٍ تًساقٍ    تىاس

 .تاظاضٔاتٓ تطاْ خصب گطزضگطان تمطزاظوس َاْ تطوامٍي  َا ضاَثطز
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 چکیدُ

سيغن  دارد رنِ اعناط بى تنز يچگناردسس هنذيزي         ث ز ؽاياى  نَخْس تنز هطن ظ   أه ي عثش  أ  هذيزي  سًد زُ ّذف پضٍّؼ:

ِ      ه ي تزاي رٌتزل بثار سيغ أسيغ  ٍ هذيزي  سًد زُ   هط ظ ٍ    هط غنس در دزهنِ فونز هطقنَل تن  ٍعن لِ  غنْ ن اعلافنات 

 در« عثش  أه ي سًد زُ هذيزي »اتقاد  تٌذي ر ثِ ٍ تزرعس پضٍّؼ ايي افلس ّذف .ه ي اع أّواٌّسس ٍ ّوچاري  وام سًد زُ  

ِ  افنلس  ايني اتقناد   ّناي  سيز ؽاهـ ؽٌاعايس ّوچٌ ي ٍ فٌق  پتزٍؽ وس،  هتنذنَصي/  .فٌنَاى اّنذاف فزفنس پنضٍّؼ اعن       تن

 هتَى تا هغانقِ اٍل گام در اع . ؽذُ اًدام گام دٍ در پضٍّؼ ايي ّاي پضٍّؼ، عؤال تِ پاعخ ٍ اّذاف  طقق خْ  ؽٌاعس: رٍػ

 تنز  هنؤثز  ّاي ؽاهـ پتزٍؽ وس، فٌق  ٍ عثش  أه ي هذيزي  سًد زُ هط غس، سيغ  هغائل تِ بؽٌا هثزگاى ًؾز رغة ٍ فلوس

 بٍري خوـ اس پظ گزف . قزار اٍل پزعؾٌاهِ  ْ ِ ٍ هثٌاي ؽذُ ؽٌاعايس تز اعاط اتقاد افلس اعتخزاج عثش  أه ي سًد زُ هذيزي 

 ؽاهـ 22 اس ؽاهـ 11 تُقذ ٍ 5ه اى  اس تُقذ 4 ّا، ؽاهـ ٍ اتقاد اّو   ه شاى خاهقِ ٍ ه اًس ي  ق  ي ٍ ّا دادُ ٍ طل ل  دشيِ ٍ

 .ؽنذ  اعنتاادُ  ثزؤّاي ه ؽاهـ ٍ اتقاد تٌذي ر ثِ ٍ هقلَنس ٍ فلس ٍ طل ل  دشيِ هٌؾَر تِ ديوتل رٍػ اس دٍم گام در ؽذ. اًتخاب

 هنذيزي   رارگزٍُ، پؾنت ثاًس   ؾچ ل ّاي ؽاهـ ٍ عاسهاًس هؾارر  ٍ خاهقِ اتقاد رِ اع  بى دٌّذُ ًؾاى ًتايح ًتايح پضٍّؼ:

 دارًذ. فٌق  ايي در را اّو   تالا زيي ٍ ٍسى  زيي ت ؼ  ز  ة هط غس تِ سيغ   زت   ٍ ؽزر  ٍ بهَسػ اس خاهقِ ارؽذ، اًتؾار

 ٍاشگاى کلیدي

 رٍػ ديوتل. ؛فٌق  پتزٍؽ وس ؛عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  ؛ أه ي سًد زُ ؛تٌذي ر ثِ

 

 مقدمه -1
 هلنق  عزينق  اس رقاتتس هشي  رغة دًثال تِ خْاًس ّاي عاسهاى ّوَارُ

 تْثنَد  عزينق  اس ّنا  عناسهاى  ايي اس ّغتٌذ. تزهس ّاي خذيذ رٍػ ٍ ًَبٍري

 هط غنس،  سيغن   ٍ اعنتاًذاردّاي  قنَاً ي  رفاين   تنا  هط غس سيغ  فولچزد

 هط غس هٌاس سيغ  اثزات راّؼ ٍ هقَؿ ايي در هؾتزياى داًؼ افشايؼ

 .]1[بٍرًذ  هس دع  تِ رقاتتس هشي  هَد هذهات ٍ هطقَلات در

 ًناتَدي  اُسٍى، لايِ ؽذى عَراخ ّوچَى هط غس سيغ  خذي هؾچلات

 ّناي  تناراى  تنارػ  ٍ سه ي رزُ ؽذى َّا، گزم ٍ بب بنَدگس ّا، عزيـ خٌسل

 اعنتوزار  ٍ  ضنو ي  رٍ اس ايي رٌذ؛ هس را  ْذيذ تؾز سًذگس ر ا   اع ذي،

 ٍ هطذٍد هٌاتـ تْ ٌِ اس اعتاادُ ٍ حاؼ تِ هٌَط رؾَري ّز پايذار  َعقِ

 گًَناگًَس  اقنذاهات  اه نز  ّناي  عال در. اع  رؾَر بى خايسشيي غ زقاتل

 ٍ  َن نذي  هزارنش  در سيغن   هطن ظ  تنا  عناسگار  هام هَاد اس هاًٌذ اعتاادُ

 هدنذد  اعنتاادُ  ٍ ًاتنس  ٍ فغن لس  هٌاتـ اًزصي اس اعتاادُ راّؼ فٌقتس،

 اًدنام  ّا  َعظ دٍن  هطذٍد هٌاتـ اس تْ ٌِ اعتاادُ ٍ حاؼ تزاي ضايقات

 ـ گزفتِ  اعنتاًذاردّاي  اهنذ  تنزاي  دٍنتنس  هقنزرات  ٍ قنَاً ي  اع .  غنزي

 هطقَلات فزضِ تزاي رٌٌذگاى هقزف رؽذ تِ رٍ  قاضاي هط غس ٍ سيغ 

ِ  اس رنالا  خزياى تا هز ثظ ّاي  وام فقان   رِ  أه ي سًد زُ تِ عثش  هزحلن

 اعلافات خزياى تِ اًضوام ًْايس رٌٌذگاى هقزف تِ رالا  طَيل  ا هام هادُ

 خذينذ  هاْنَم  ؽْنَر  هَخنة  گ زد، هس تز در را  أه ي سًد زُ عز اعز در

 .]2[اع   ؽذُ« عثش  أه ي سًد زُ هذيزي »

 يچگاردِ فَرت تِ سًد زُ  أه ي هذيزي  گذؽتِ، ٍ هزعَم ديذگاُ در

 تَد، ت ؾتز عَد ٍ ٍري تْزُ ار قاي خْ  تْثَد فولچزد ّذف تا ّواٌّگ ٍ

 رناّؼ  ٍ هنذهات،  رنالا   ز عزيـ  طَيل دًثال تِ  أه ي سًد زُ ٍ هذيزاى

 سًد نزُ  هط غنس  سيغن   فولچنزد  اها تْثَد تَدًذ؛ ر ا   افشايؼ ٍ ّشيٌِ

ِ   ٍ  أه ي نطناػ   سيغن   هطن ظ   خزينة  ٍ اختونافس  ّناي  اّو ن  ّشيٌن

 اس هط غنس  اعتاًذاردّاي سيغ  اهذ تزاي دٍنتس هقزرات ؾارف .گزديذ ًوس

ِ  تنزاي   قاضاي هؾتزياى فشايٌذُ رؽذ ٍ عزف يك  عنثش  هطقنَلات  فزضن

 . عنثشرزدى ]3[عناه    پذيذار را بى هذيزي  ٍ عثش سًد زُ  أه ي هاَْم

 را تنزاي  فٌايـ  َخِ رِ عزيقاً اع  ًَ اي اًذيؾِ  أه ي ي سًد زُ هذيزي 
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اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 52 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادٍُ حو ذ فزهس سادُفزهسفزؽ ذ 

 . فٌق ]4[اع   رزدُ خلةهَد  تِ هَد، هط غس سيغ  فولچزد ي  َعقِ

 ّناي  پناراداين  ٍ ؽْنَر   طَلات ؽاّذ ديسز فٌايـ ّوچَى ً ش پتزٍؽ وس

 تنز  بى هٌانس  بثنار  ٍ ّنا  پتزٍؽ وس رِ گغتزػ عَري تِ اع ، تَدُ خذيذ

 ايي فٌايـ قزار گ زد. رار دعتَر در پايذاري  ا سيغ  هَخة ؽذُ هط ظ

هذيزي   عاسي پ ادُ ثز تزؤهختلف ه فَاهل ؽٌاعايس پضٍّؼ، ايي اس ّذف

1سًد زُ  أه ي عثش
 ار ثاط ت ؾتز ؽٌاعايس پتزٍؽ وس نزعتاى ٍ ّوچٌ ي در 

 اع ، اخزاي هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش ؽذُ تزاي ؽٌاعايس ثزؤفَاهل ه ه اى

 ٍ فلنس  فَاهنل  ديوتنل  رٍػ اس اعنتاادُ  تا ؽَد هؾخـ هس پضٍّؼ، ايي در

 اخزاي اس فَاهل تز يك ّز  أث ز ٍ رذاهٌذ عثش  أه ي سًد زُ هقلَنس هذيزي 

 .تَد هَاّذ ه شاى تِ دِ عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  ّاي ؽ َُ

 مبانی نظری پژوهش -2

 سبس تأهیي زًجیرُ هديريت -2-1
 ادت ات تا ؽَْر ،1990 دِّ اٍايل تِ عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  ادت ات

 ٍ هط غنس  ايداد بگناّس سيغن   راّثزد هط غس،  سيغ  هؾارر  هذيزي 

 اس عنثش   نأه ي  سًد نزُ  . هنذيزي  ]5[گنزدد   هس تز  أه ي سًد زُ هذيزي 

ٍ  عزاحنس  اٍن نِ،  هنَاد  اس هزاحنل   واهس ؽاهل دزهِ فوز هطقَل هٌؾز

 تاسياف  ٍ هطقَل اس ًٍقل، اعتاادُ حول ٍ هطقَل فزٍػ هطقَل، عاه 

 ؽنزر   عنثش،   نأه ي  سًد نزُ  اس هنذيزي   تا اعنتاادُ  تاؽذ. هس هطقَلات

 هغلنَب  ي تِ اعتاادُ ٍ دادُ راّؼ را هط غس سيغ  هٌاس  أث زات َاًذ  هس

هنذل    غ  ز دًثال تِ عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  .ياتذ دع  اًزصي ٍ هٌاتـ اس

ِ  را اقتقاد تاسياف  دارد عقس ٍ اع  عٌتس هغس  أه ي سًد زُ  هنذيزي   تن

 رزدى تْ ٌِ  أه ي عثش سًد زُ هذيزي  . ّذف]6[ًوايذ  هلطق  أه ي سًد زُ

اس  هط غنس  سيغن   عناسگاري  تِ يافتي ٍ دع  هٌافـ افشايؼ هٌاتـ،  خق ـ

 اع . سيغ  دٍعتاًِ هط ظ ٍ هزتَعِ ّاي فقان   عاسي ٍ ار قاي عزيق تْ ٌِ

 اس بنَدگس پظ رفتار اًسارُ در رلس ً اسهٌذ  غ  ز عثش  أه ي سًد زُ هذيزي 

ِ  درهاى،اس  قثل پ ؾس زي هٌاتـ، در بنَدگس راّؼ تز هاَْم ٍ اع   ٍينضُ  تن

 .]7[دارد  هزيذ  أر ذ ٍ هطقَل عزاحس ي هزحلِ در

 (ضرکت پترٍضیوی لرسـتاى )سْاهی خاظ -2-2
  ِ اَسى هٌغقن ذاف هتقانس ايداد  ن اَسى تن ي     تِ هٌؾَر  طقق اّ ٍ  ن  ِ عنق اي در َ 

ِ فز اعتاى ِ هٌؾَر  طزک تخؾس ت ٍ ت نَ ذ در هٌناعق روتنز   ااّي هختلف رؾَر  ذ   يٌ

عقِ ِ، ايداد  َ  رزدى تخؼ هقَفس در فٌق  پتزٍؽ وس  اؽتغال در رؾَر، فقاليافت

اٌيـ پاي ي راٍُ  ذاسي ف ّ ن     دعتس پتزٍؽ وس در ايي اً  ِ تَ ِ هٌناعق عثنق هقن ًَ ت أگ

 ُ اع .ؽزٍؿ تچار رزد 1386ٍسيزاى، ؽزر  پتزٍؽ وس نزعتاى در عال 

 رَّذؽ  -بتاد خادُ هزم 12ر لَهتز  -اعتاى نزعتاى هَقق   خغزاف ايس:

 :ت عزحهؾخقا

 ّچتار130: هغاح 

                                                             
1. Green Supply Chain Management (GSCM) 

 
 

 درفذ ؽزر  پتزٍؽ وس تاهتز100 :هانچ  

 تاسل ٍ ارغي :فاحة ن غاًظ

ذ(: ٍ  ذاررات )تخؼ فزايٌ چاراى هٌْذعس  ارگاى پ واً  ًٍ   ًَ  رٌغزع َم  چٌس ه

دعنتس ٍ اًنَاؿ    هنَراک ٍاحنذّاي فنٌقتس پناي ي     :رارتزد هطقنَلات 

 ...(. ّا ف لنهقارف پلاعت ك )هاًٌذ: نَنِ، راتل ٍ اًَاؿ 

 2رٍش ديوتل -2-3

ارائِ ؽذ.  چٌ ك  1971عال  در 3فًَتال ٍ گاتَط  چٌ ك ديوتل  َعظ

ّاي سٍخس اعن ،   گ زي تزاعاط هقايغِ ّاي  قو ن ديوتل رِ اس اًَاؿ رٍػ

هٌننذي اس قضنناٍت هثزگنناى در اعننتخزاج فَاهننل يننك ع غننتن ٍ   تننا تْننزُ

ّنا، عناهتاري    يِ گزافّا تا تچارگ زي افَل ًؾز هٌذ تِ بى عاهتاردّس ًؾام

هزا ثس اس فَاهل هَخَد در ع غتن ّوزاُ تا رٍاتظ  أث ز ٍ  أثز هتقاتنل   علغلِ

اي رِ ؽذت اثز رٍاتظ هذرَر را تِ فَرت اهت اس فنذدي   گًَِِ دّذ، ت ارائِ هس

. رٍػ ديوتنل خْن    (4هنذيز  پنارط  پضٍّؾنس  فلونس  )پايساُ رٌذ هق ي هس

راتغِ هتقاتل ت ي هق ارّا ٍ عاهتي ًساؽ  رٍاتظ ؽنثچِ   ؽٌاعايس ٍ تزرعس

دار رٍاتظ فٌافز يك ع غتن  ّاي خْ  ؽَد. اس بًدا رِ گزاف رار گزفتِ هس تِ

هثتٌس تز ًوَدارّايس اعن    ديوتل  َاًٌذ ًؾاى دٌّذ، نذا  چٌ ك را تْتز هس

تغنِ   َاًذ فَاهل درگ ز را تِ دٍ گزٍُ فل  ٍ هقلَل  قغ ن ًواينذ ٍ را  رِ هس

 چٌ ك ديوتل د. ّا را تِ فَرت يك هذل عاهتاري قاتل درک دربٍر ه اى بى

ديوتل ً ش تزاي . ٍخَد بهذ فوَهاً تزاي تزرعس هغائل تغ ار پ چ ذُ خْاًس تِ

رِ ؽذت  عَري تِ. عاهتاردّس تِ يك دًثانِ اس اعلافات هازٍك رارتزد دارد

ادُ، تاسهَرّنا  نَ م تنا    ار ثاعات را تِ فَرت اهت اسدّس هَرد تزرعس قنزار د 

 .پذيزد ًاپذيز را هس ّا را  دغظ ًوَدُ ٍ رٍاتظ اًتقال اّو   بى

 پصٍّص هَضَع ضرٍرت ٍ اّویت -2-4

 اثزگنذاري  تا(يٌذّا افز عزاحس ٍ هذيزي  عزيق اس فٌقتس ّاي عاسهاى

 اس اعنتاادُ  هطقَل )راّؼ عزاحس ٍ ...( ٍ بنَدگس راّؼ ٍ اًزصي هقزف

 .گذارًذ هس هغتق ن اثز سيغ  هط ظ تز هَاد هغزًاک(

 فولچزد دّس گشارػ  ارٌَى رِ ؽَد هس هؾخـ  اريخس عَاتق هؾاّذُ تا

 در عنٌتس  عَر تِ ٍ ًسزفتِ قزار هَرد  َخِ سياد ّا عاسهاى هط غس  َعظ سيغ 

 ر ا ن ،  ّشيٌنِ،  تا هز ثظ فولچزدي ّاي تز ؽاهـ فول ات هذيزي   اريخچِ

قغاف ٍ  طَيل غ َى اع . ؽذُ ر ذأ  پذيزي اً  هط غنس  سيغ  ّاي اه زاً رٌَاً

ذ رزدُ ٍادار را ّا عاسهاى انوللس ت ي ِ  را ً نش  هط غنس  سيغ  فولچزد  ا اً  ايني  تن

ِ  هط غس سيغ  رٌٌذ. هؾارر  اضافِ ّا ؽاهـ دع  نؼ  يچگناردسس  تن  ٍ داً

ِ  ؽنذ  هَاّنذ  هٌدنز  ّنا  عناسهاى  تن ي  ّنا  افشايؼ ّوچناري  ِ  در رن  بى ًت دن

ٌذ  أه ي هس سًد زُ در هَخَد ّاي عاسهاى  را هنَد  عناسهاًس  ّناي  قاتل ن    َاً

 اعن ؛  ّنا  أث زگنذار   بى هط غس سيغ  فولچزد تز  ٌْا ًِ اهز دٌّذ. ايي  َعقِ

 .]8[گذارد  هس اثز ً ش ر ا   ٍ ّشيٌِ هاًٌذ ّا بى فولچزدي اتقاد تز تلچِ

                                                             
2. Decision Making Trial And Evaluation 

3. Fonetla & Gabus 
4. www.parsmodir.com 



 

 
 

 

اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 53 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادُسادُ ٍ حو ذ فزهسفزؽ ذ فزهس

 تٌنذي  ر ثِ ٍ ؽٌاعايس تِ تار ًخغت ي تزاي پضٍّؼ ايي ًؾزي خٌثِ اس

 .پزداسد هس پتزٍؽ وس فٌق  در عثش  أه ي سًد زُ تز هذيزي  هؤثز فَاهل

ِ  تنا   نا  اعن   بى تنز  هطقق پضٍّؼ ايي در رارتزدي هٌؾز اس ِ   َخن  تن

 تنز  هنؤثز  فَاهنل  تٌنذي  اٍنَين   ٍ ؽٌاعنايس  عثش تِ  أه ي سًد زُ اّو  

در  تگنزداسد.  نا   پتزٍؽ وس نزعنتاى  ؽزر  در عثش  أه ي سًد زُ هذيزي 

 رار تِ پتزٍؽ وس در فٌق   اتقِ ّاي ؽزر  عايز در را ًتايح تتَاى ًْاي 

 .ؽَد تزداؽتِ ايي فٌق  پايذار  َعقِ راعتاي در گاهس  ا تغتِ

 پژوهش پیشینه -3

 ادت ات هَضَؿ -1خذٍل 

ًَيغٌذُ/ 

 َيغٌذگاىً
 ّا يافتِ ٌَاى پضٍّؼف عال

1هَدٍن ا
 ٍ 

 ]9[ ّوچاراى
2013 

اَهل ًقؼ  رفتاري ف

 هذيزي  در اخزاي

 در عثش  أه ي سًد زُ

 هقذًس ٌّذ فٌايـ

 اغ زي  عاسي عاهتاري هذل پضٍّؼ ايي در

(ISMتزاي ) اٍتظ اعتخزاج  هتقاتل ه اى ر

ٍ  ؽذ گزفتِ رار تِ ؽذُ ؽٌاعايس رفتاري فَاهل

 .ؽذ هتقل ؽٌاعايس ٍ اٍتغتِ هغتقل، فَاهل

 2013 ]10[ 2ن ي

 ديوتل رارگ زي تِ

 ارسياتس تزاي فاسي

 هذيزي  ّاي ؽ َُ

 عثش  أه ي سًد زُ

 عثش، هزيذ داد رِ ًؾاى ًتايح پضٍّؼ ًتايح

 ٍ اعتاادُ تاسعاسي هؾتزي، /هؾارر  فزضِ

قَاً ي،  ٍ ؽذُ، اعتاادُ هطقَلات اس هدذد

 هط غس، فولچزد ٍ ّغتٌذ فلس هق ارّاي

 فؾار ٍ عثش عزاحس فولچزد اقتقادي،

 .ّغتٌذ هق ارّاي هقلَل عْاهذاراى،

3گٍَيٌذاى
 ٍ 

 ]11[ ّوچاراى
2014 

  طل ل ٍ  دشيِ

 اخزاي هَاًـ

 عثش  أه ي هذيزي 

 اس ٌّذ در فٌايـ

  طل ل فزايٌذ عزيق

 هزا ثس علغلِ

ـ ؽٌاعايس رٍي تز رار ايي اًَ هذيزي   اخزاي ه

 اثزتخؾس  ذاررات عثش تزاعاط  أه ي سًد زُ

د. در هتوزرش ،ـ 47هدوَؿ  تَ  اس ادت ات ّن هاً

رارؽٌاعاى  تا گاتسٍَ  تطث اس ّن ٍ دق ق

 تز هثتٌس يك هغانقِ عزيق اس ٍ فٌقتس

 فٌقتس هختلف ّاي اس تخؼ پزعؾٌاهِ

اًَـ ؽٌاعايس  عزيق اس ٍ ضزٍري هْن ؽذ. ه

ي   طل ل فزايٌذ نٍَ ذي علغلِ هزا ثس ا  .ؽذ تٌ

 4عاًگ تاي

]12[ 
2017 

ّاي   أث ز قاتل  

هط غس تز 

هط غس  راّثزدّاي

ٍ فولچزد هط غس 

اي  فادررٌٌذگاى رزُ

تزاي هذيزي  سًد زُ 

  أه ي عثش

ّا  قاتل   اعو ٌاى ٍ افتثارعٌدس دادُ

 َعظ يك  طل ل فاهلس ارتؾافس ٍ يك 

 طل ل فاهلس  أي ذي هَرد بسهَى قزار 

گزف . رٍاتظ ت ي هتغ زّا تا  دشيِ ٍ  طل ل 

عاسي هقادلات عاهتاري هَرد بسهَى  هذل

 گزف .قزار 

5ؽارها
  ٍ

 ]13[ ّوچاراى
2017 

هذيزي  سًد زُ 

 أه ي عثش هز ثظ 

ّاي  تا ؽاهـ

فولچزد در فٌايـ 

ّاي  ّذف ايي  طق ق، رؾف ؽاهـ

ّاي هَثز تز  فولچزد هتٌَؿ ٍ سيز ؽاهـ

اع   هذيزي  سًد زُ  أه ي عثشعاسي  پ ادُ

ّا  تٌذي بى ٍ تزرعس قاتل   اعو ٌاى ٍ ر ثِ

                                                             
1. Mudulia 
2. Lin 

3. Govindan 

4. Sung BAE 
5. Sharma 

ًَيغٌذُ/ 

 َيغٌذگاىً
 ّا يافتِ ٌَاى پضٍّؼف عال

رؾاٍرسي: يك 

 تزرعس

 علغلِيٌذ اتا اعتاادُ اس  دشيِ ٍ  طل ل فز

تاؽذ پظ اس هزٍر  هس  طل لس هزا ثس

 رارؽٌاعاى تاگغتزدُ ادت ات ٍ هؾاٍرُ 

 ٍ فولچزد ؽاهـ 13 هغانقِ ايي فٌقتس،

 .اع  رزدُ پ ؾٌْاد را ؽاهـ سيز 79

انقَايي ٍ 

 6فثذانِ تْد 

]14[ 

2018 

هذيزي  سًد زُ 

 أه ي عثش ٍ 

فولچزد فادرا س: 

گز  ًقؼ ٍاعغِ

 فولچزد هط غس

تزرعس  أث ز هذيزي  ، پضٍّؼّذف ايي 

عثش در فولچزد  سًد زُ  أه ي

فولچزد فادرات در ٍ  هط غس سيغ 

داردَب يك رؾَر در حال  َعقِ، اردى، 

فولچزد  تاؽذ. فلاٍُ تز ايي، اثز هتقاتل هس

در راتغِ ت ي هذيزي   هط غس سيغ 

ً ش  عثش ٍ فولچزد فادرات سًد زُ  أه ي

 .هَرد تزرعس قزار گزفتِ اع 

7پ تزايلَ
  ٍ

 ]15[ ّوچاراى
2018 

ؽٌاعايس فَاهل 

تطزاًس هذيزي  

ه ي عثش: سًد زُ  أ

هشاياي هط غس در 

 پارغتاى

س  ًتايح ًؾاى هس دّذ رِ هؾارر  عاسهاً

اتقاد ها ذ تزاي اخزاي هذيزي   يي ز هْن

عثش اع . فلاٍُ تز ايي،  قْذ  سًد زُ  أه ي

اَّ ٌاهِ ايشٍ  اس  14000هذيزاى ارؽذ، فذٍر گ

رٌٌذگاى ٍ تاسياف  حزار س ضايقات،   أه ي

اَهل هْوس هغزح  تِ اَى ف  ؽَد. هسفٌ

8اٍن َيزا
  ٍ

 ]16[ ّوچاراى
2018 

تزرعس ادتس 

در سه ٌِ  هٌذ ًؾام

هذيزي  سًد زُ 

 أه ي عثش: 

پ اهذّاي  طق ق ٍ 

 ّاي بيٌذُ ديذگاُ

ّاي  پضٍّؼ تا ّذف تزرعس ؽ َُايي 

هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش اس ديذگاُ خاهـ 

ٍ  دشيِ ٍ  طل ل رفتار هَضَؿ در دُ عال 

هٌؾن ادت ات/  گذؽتِ، اس عزيق تزرعس

ؽٌاهتس در هقالات هٌتؾزؽذُ اس  رتاب

 دّذ. ارائِ هس 2016 ا  2006ّاي  عال

 ها جامعه آماری و ابزار گردآوری داده -4

خاهقِ بهاري ايي پضٍّؼ ؽاهل رل ِ هثزگناى تخنؼ سًد نزُ  نأه ي ٍ     

 ًاز اع .  10ّا  تاؽذ رِ  قذاد بى سيغ  ؽزر  پتزٍؽ وس نزعتاى هس هط ظ

ِ  هنذارک تنا   ٍ اعنٌاد  قِ تِهزاخ رٍػ در ِ   َخن عنغَح   تزرعنس  ً ناس  تن

 رالا، عاارػ ّاي خولِ فزم اس ً اس هَرد هذارک ٍ فزم تزهس ٍ هَاد هَخَدي

ؽنَد.   هس پزداهتِ پضٍّؼ افلس هتغ زّاي تِ تزرعس ٍ بٍري خوـ اعلافا س

ِ   در بى  َسيـ ٍ پزعؾٌاهِ اس اعتاادُ تا ه ذاًس در رٍػ بهناري،   تن ي خاهقن

 پنظ  پضٍّؼ، ايي ؽذ. در بٍري خوـ پضٍّؼ، تزاي اًدام ً اس هَرد ّاي دادُ

 ادت نات  هغانقِ تا عثش سًد زُ  أه ي ثز تز هذيزي ؤفَاهل هختلف ه اس  ق  ي

سيغ  ٍ  هط ظ رارؽٌاعاى  َعظ رِ ديوتل اس پزعؾٌاهِ اعتاادُ تا گذؽتِ،

فَاهنل   ه ناى  رٍاتظ ؽذ،  چو ل در ؽزر  پتزٍؽ وس نزعتاى  أه ي سًد زُ

 .اع  هطقق عاهتِ پزعؾٌاهِ يك ديوتل، ؽذ. پزعؾٌاهِ ؽٌاعايس

                                                             
6. Al-Ghwayeen & Bahjat Abdallah 
7. Petrillo 

8. Oliveira 
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اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 54 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادٍُ حو ذ فزهس سادُفزهسفزؽ ذ 

 ها داده گردآوری ابزار روایی -5

 عنٌد ذُ  يچنذيسز  فَاهل تا  وام سٍخس، هقايغِ رٍػ در بًچِ دن ل تِ

 هق ار يك ًؾذى گزفتِ در ًؾز تا احتوالات هز ثظ  وام ًت دِ در ،ؽًَذ سه

 تزرعس رٍاينس  تزاي حاضز پضٍّؼ در ايي تز رٍد. فلاٍُ ت ي هس اس عؤال، يا

ؽنذ.   هثزگناى هَضنَؿ اعنتاادُ    ًؾزات ، اسّا ؽاهـ ؽٌاعايس پزعؾٌاهِ

 يعناس  هنذل  تنا  هز نة  اعنتاًذارد  رناهلاً  خنذاٍل  عنزي  يك اس پزعؾٌاهِ

 رننِ گانن   ننَاى سهنن نننذا اعنن ، ؽننذُ  ؾننچ ل  اغنن زي -عنناهتاري

 .ّغتٌذ تزهَردار قثَنس قاتل رٍايس هزتَعِ اس يّا پزعؾٌاهِ

 ها داده گردآوری ابزار پایایی -6

ُ ؽذُ هدذد بسهَى اس ً ش پايايس  ق  ي هٌؾَر تِ  ّو ي تِ اع ، اعتااد

ِ  افزاد اس ًاز 10 ّا ت ي پزعؾٌاهِ  َسيـ ضوي هٌؾَر  دٍ در بهناري  خاهقن

ِ  دْنار  حنذاقل  سهناًس  تنا تناسُ   هتاناٍت  ًَت  ضنزية   اس اعنتاادُ  ٍ ّاتن

 تنا  اٍل ًَتن   اس حافنل  ًتايح ت ي ّوثغتسس ضزية اعگ زهي، ّوثغتسس

قثنَل   دٌّنذُ قاتنل   اع  رِ ًؾاى گزديذُ هطاعثِ 85/0هقذار  دٍم، ًَت 

 .تاؽذ تَدى اتشار گزدبٍري پضٍّؼ هس

 شناسی پژوهش روش -7

ِ  "در ايي پضٍّؼ تا  َخِ تِ ّذف بى هثٌنس تنز    تٌنذي   ؽٌاعنايس ٍ ر ثن

ل در ؽنزر   ثز تز هذيزي  سًد زُ  نأه ي عنثش تنا رٍيچنزد ديوتن     ؤفَاهل ه

عاسي هذيزي  سًد زُ  ثز در پ ادُؤ، اتتذا فَاهل هختلف ه"پتزٍؽ وس نزعتاى

ثز در ؽنزر  پتزٍؽن وس   ؤ أه ي عثش تا هزٍر ادت ات ؽٌاعنايس ٍ فَاهنل هن   

ِ ٍ ًؾزهَاّس اس رارؽٌاعاى هط ظ سيغ  ٍ ندغت ك،  نزعتاى، پظ اس هقاحث

ِ تِ ّذف افلس پضٍّؼ هثٌس تز  دشيِ ٍ طل ل ار ثاط ه اى  غزتال ؽذ. تا  َخ

عاسي هذيزي  سًد زُ  نأه ي عنثش، رٍػ ديوتنل     فَاهل هختلف تزاي پ ادُ

تذيي هٌؾَر هَرد اعتاادُ قزار گزف . ايي پنضٍّؼ اس ًؾنز هچناًس، ه نذاًس     

ّاي پضٍّؼ تا حضَر در خاهقِ بهاري )پتزٍؽ وس نزعتاى( ٍ  اع ، سيزا دادُ

ُ اعن  ٍ اس ًؾنز سهناًس، هقغقنس     تا اعتاادُ اس اتشار پزعؾٌاهِ گزدبٍري ؽذ

 فَرت پذيزفتِ اع . 1397هاِّ اٍل عال  3تاؽذ، سيزا در فافلِ  هس

 ها های بررسی و تحلیل داده روش -8

 اع  بسهَى پاراهتزي يك T  َسيـ هثٌاي تز خاهقِ يك ه اًس ي بسهَى

ِ  يك ه اًس ي رِ ؽَد هس پزداهتِ هَضَؿ ايي تِ بى در رِ ِ  خاهقن ِ  تن  دن

  ٌْا اس بًدا رِ بسهَى ايي اع . در روتز يا ت ؾتز ثات  هقذار اس يك ه شاى

ؽنَد.   هس اعتاادُ  َف اس ّاي فزض ِ تزاي بسهَى اع ، هغزح هتغ ز يك

 هَرد در  َف اس ّاي بٍردى بهارُ دع  تِ ؽاهل هقوَلاً ّا هازٍضِ بسهَدى

 هق ار اًطزافٍارياًظ،  هُذ، ه اًِ، ه اًس ي، ؽاهل ّا بهارُ اع . ايي هتغ زّا

 ؽذُ )فنذد  بسهَى هقذار اس تالا ز خاهقِ ه اًس ي اع . درفَر  چِ داهٌِ ٍ

 .ً غ  پذيزفتِ فَرت ايي غ ز در ٍ هؤثز ٍ هَرد قثَل ( تاؽذ، هق ار3

 

 :اًذ س رزدُيپٌح هزحلِ تزاي اًدام  چٌ ك ديوتل ؽٌاعا

 (: M) تطکیل هاتريس ارتباط هستقین -الف

 ّنا ؽَد اس ه ناًس ي عنادُ ًؾز   دٌذ ًاز اعتاادُ هسگاُ ذرِ اس دي سسهاً

 .دّ ن را  ؾچ ل هس M ؽَد ٍ اعتاادُ هس

 :کردى هاتريس ارتباط هستقین ًرهال -ب

 N = K*M    (:1راتغِ ؽوارُ )

 وناهس   ـؽَد. اتتذا خو تِ فَرت سيز هطاعثِ هس K رِ در ايي فزهَل

  زيي فذد عغز ٍ عتَى ؽَد. هقچَط تشرگ ّا هطاعثِ هس عغزّا ٍ عتَى

K دّذ را  ؾچ ل هس. 

  (:2راتغِ ؽوارُ )

 

  :هحاسبِ هاتريس ارتباط کاهل -ج

               (: 3راتغِ ؽوارُ )

 :1ايجاد ًوَدار علی -د
 تزاي ّز فاهل ًؾاًسز ه شاى  أث زگذاري بى (D) خوـ فٌافز ّز عغز

خونـ  (. ّاي ع غتن اع . )ه شاى  أث زگذاري هتغ زّا فاهل تز عايز فاهل

تزاي ّز فاهل ًؾاًسز ه شاى  أث زپذيزي بى فاهل اس عايز  (R) فٌافز عتَى

 تٌاتزايي تزدار افقنس (. )ه شاى  أث زپذيزي هتغ زّا. ّاي ع غتن اع  فاهل

(D + R)  . تنِ فثنارت    ه شاى  أث ز ٍ  أثز فاهل هَرد ًؾز در ع غتن اعن

فاهلس ت ؾتز تاؽذ، بى فاهل  قاهل ت ؾتزي تنا   D + R ديسز ّزدِ هقذار

قنذرت  أث زگنذاري ّنز     (D - R) تزدار فوَدي .عايز فَاهل ع غتن دارد

هثثن  تاؽنذ، هتغ نز ينك       D - R عَر رلس اگز تِ. دّذ فاهل را ًؾاى هس

در  .دؽَ ؽَد ٍ اگز هٌاس تاؽذ، هقلَل هطغَب هس هتغ ز فلس هطغَب هس

ؽَد. در ايي دعتساُ هطَر  ًْاي  يك دعتساُ هختقات درار س  زع ن هس

هَقق   ّز  ذ.تاؽ هس  D - Rٍ هطَر فزضس تزاعاط D + R عَنس هقاديز

ؽنَد.   در دعتساُ هق ي هس  (D + R, D - R)اي تِ هختقات فاهل تا ًقغِ

 .تِ ايي  ز  ة يك ًوَدار گزاف چس ً ش تِ دع  هَاّذ بهذ

 هحاسبِ آستاًِ رٍابط -ّـ

  ِ تاينذ ارسػ بعنتاًِ هطاعنثِ     (NRM) خْ   ق  ي ًقؾِ رٍاتنظ ؽنثچ

ًؾز رزدُ ٍ ؽثچِ رٍاتظ قاتنل    َاى اس رٍاتظ خشئس فزف ؽَد. تا ايي رٍػ هس

اس هقنذار   T ّنا در هنا زيظ   را  زع ن رزد.  ٌْا رٍاتغس رِ هقناديز بى  ءافتٌا

ّذ ؽذ. تزاي هطاعثِ هقذار ًوايؼ دادُ هَا  NRM ز تاؽذ در بعتاًِ تشرگ

هطاعنثِ ؽنَد. تقنذ اس     Tبعتاًِ رٍاتظ رافس اع   ا ه اًس ي هقاديز ها زيظ

 نز اس   رنِ رَدنك   T بًچِ ؽذت بعتاًِ  ق  ي ؽذ،  واهس هقناديز هنا زيظ  

 .ؽَد بعتاًِ تاؽذ فاز ؽذُ يقٌس بى راتغِ فلس در ًؾز گزفتِ ًوس

                                                             
1. Causal Diagram 



 

 
 

 

اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 55 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادُسادُ ٍ حو ذ فزهسفزؽ ذ فزهس

ل اس هنا زيظ هقايغنِ   تا  َخِ تِ ايٌچِ در  ْ ِ پزعؾٌاهِ رٍػ ديوت

رٌ ن تٌاتزايي تايذ اس يك ع ف هؾخـ تِ ؽچل خذٍل  سٍخس اعتاادُ هس

دّس اعتاادُ ؽَد. انثتِ تا در ًؾزگزفتي ايي  ااٍت رِ هنا در   تزاي ًوزُ 2

 ايٌدا تزفچظ ع ف ن چزت حذ ٍعظ ًذارين.

 ع ف ديوتل -2خذٍل 

 سياد  أث ز ه لس  أث ز سياد  أث ز رن رن  أث ز ه لس تذٍى  أث ز

0 1 2 3 4 

 ّاي پضٍّؼ يافتِ

اٌسايی -8-1 ل: ض  سبس:  تأهیي هديريت زًجیرُ اّي ضاخع ٍ ابعاد گام اٍ

ؽذُ هذيزي  سًد زُ  أه ي تنا  َخنِ تنِ هنزٍر ادت نات       اتقاد ؽٌاعايس

 هَرد تَد رِ فثار ٌذ اس: 5هَضَؿ 

هؾارر  عاسهاًس، رقات ، سًد زُ  أه ي عنثش، خاهقنِ، ريغنك رنالا،     

 ّاي فول ا س.  هذهات ٍ فقان  

    ِ  اها تا  َخِ تِ ًؾزهَاّس رِ اس هثزگاى هَضنَؿ فنَرت پنذيزف  رن

 سًد زُ هذيزي  اتقاد اّو    ق  ي  طل ل ٍ تزرعس هلافِ ًتايح 2 خذٍل

 4دّذ، ايي اتقناد تنِ    هس ًؾاى را پتزٍؽ وس نزعتاى ؽزر  در عثش  أه ي

 تاؽٌذ: هَرد  قل ل ياف  رِ تِ ؽزح سيز هس

 هؾارر  عاسهاًس، رقات ، سًد زُ  أه ي عثش، خاهقِ.

 ًتايح  ق  ي اّو   اتقاد -3خذٍل 
One-Sample Statistics 

  أث ز هق ار N Mean Std. Deviation Std. Error Mean اتقاد

D1 10 9/3 73786/0 23333/0 دارد 

D2 10 1/3 73786/0 23333/0 دارد 

D3 10 4/3 51640/0 16330/0 دارد 

D4 10 5/4 52705/0 16667/0 دارد 

D5 10 5/1 70711/0 22361/0 ًذارد 

تقذ ؽٌاعايس  4ؽاهـ تزاي ّز  22ؽذى اتقاد،  قذاد  تا  َخِ تِ ًْايس

 ّا فثار ٌذ اس: ايي ؽاهـٍ عگظ هَرد ًؾزهَاّس هثزگاى قزار گزف ، رِ 

 داري، ّاي تٌساُ ٍ رٌٌذگاى  أه ي تا هؤثز ٍ ؽااف ار ثاعس پل  

 عثش،  أه ي سًد زُ هذيزي  تزاي هط غس سيغ  اّي ع اع  ٍ هؾس هظ 

 هذيزي  تزاي هط غس سيغ  ريغك هذيزي  ع غتن تزقزاري 

 عثش،  أه ي سًد زُ

  راررٌاى، هؾارر 

 قَاً ي، ٍ ّا دعتَرانقول پ س زي 

 اعلافا س، ع غتن 

 هط غس، سيغ   زت   ٍ بهَسػ 

 ارؽذ، هذيزي  پؾت ثاًس 

 رارگزٍُ،  ؾچ ل 

 هؾاتِ، هؤعغات يا رقثا تِ ًغث  ها ؽزر  تْتز راررزد ايداد 

 رقاتتس، تاسار در خذيذ ّاي فزف  ايداد 

 رقثا، تا رٍيارٍيس  َاًايس افشايؼ 

 فول ا س، ّاي ّشيٌِ در خَيس فزفِ ايداد 

 ؽزر ، در عثش  أه ي سًد زُ اخزاي تِ ؽزر  فوذُ هؾتزياى  وايل 

 يَق  ؽزر ، در عثش  أه ي سًد زُ اخزاي تِ ؽزر  فوذُ هؾتزياى  ؾ

 رٌٌذ، هس اعتاادُ ها هطقَل اس فقظ رِ رٌٌذگاًس هقزف فؾار 

 ها، ً اس هَرد هذهات ٍ رالاّا رٌٌذگاى  أه ي فؾار 

 اختوافس هغ َن   اس  قَيزي ارائِ يا حاؼ تِ ؽزر   وايل ٍ 

 هط غس، سيغ 

 ؽزر ، اس خاهقِ اًتؾار 

 سيغ ، هط ظ حاهس ٍ عثش فقان   حاهس ّاي گزٍُ فؾار 

 عثش،  أه ي سًد زُ هذيزي  اخزاي تزاي ت وِ فٌق  عزف اس فؾار 

 اْهذاراى يا گذراى عزهايِ عزف اس فؾار   عثش.  أه ي سًد زُ اخزاي تزاي ع

 ّا ضاخع بٌدي اٍلَيت ٍ سازي ًْايی -8-1-1

ايس اعتخزاج ٍ ؽٌاعايس اس پظ ّا ؽاهـ ايي ي  ٍ عاسي تزاي ًْ نٍَ نذي  ا  در تٌ

ح ع ف تزاعاط اي پزعؾٌاهِ قانة  سيناد،   نأث ز  ه لس سياد،  أث ز ن چزت )اس  ايس پٌ

س رن( تِ ه لس  أث ز رن،  أث ز هتَعظ،  أث ز اَّ  ؽذ. خذٍل گذاردُ هثزگاى ًؾزه

و ن    ق ن ي  پزعؾٌاهِ ّاي دادُ  طل ل ٍ تزرعس ًتايح ، هلاف4ِ  ـ اّ  ّنا  ؽناه

 .دّذ هس ًؾاى را پتزٍؽ وس نزعتاى ؽزر  در عثش  أه ي سًد زُ هذيزي 

 ّا ًتايح  ق  ي اّو   ؽاهـ -4خذٍل 
  أث ز هق ار N Mean Std. Deviation Std. Error Mean ّا ؽاهـ

Q1 10 4/1 51640/0 16330/0 ًذارد 

Q2 10 9/3 73786/0 23333/0 دارد 

Q3 10 3/1 48305/0 15275/0 ًذارد 

Q4 10 5/1 52705/0 16667/0 ًذارد 

Q5 10 4/1 51640/0 16330/0 ًذارد 

Q6 10 5/1 52705/0 16667/0 ًذارد 

Q7 10 8/3 78881/0 24944/0 دارد 

Q8 10 7/3 82327/0 26034/0 دارد 

Q9 10 5/3 52705/0 16667/0 دارد 

Q10 10 3/1 48305/0 15275/0 ًذارد 

Q11 10 4/1 51640/0 16330/0 ًذارد 

Q12 10 5/3 52705/0 16667/0 دارد 

Q13 10 7/3 82327/0 26034/0 دارد 

Q14 10 7/3 67495/0 21344/0 دارد 

Q15 10 4/1 51640/0 16330/0 ًذارد 

Q16 10 5/3 52705/0 16667/0 دارد 

Q17 10 4/1 51640/0 16330/0 ًذارد 

Q18 10 4 81650/0 25820/0 دارد 

Q19 10 7/3 94868/0 30000/0 دارد 

Q20 10 6/1 51640/0 16330/0 ًذارد 

Q21 10 5/3 70711/0 22361/0 دارد 

Q22 10 3/1 48305/0 15275/0 ًذارد 

  ك T بسهَى تزگشاري ٍ ّا پاعخ هق ار اًطزاف ٍ ه اًس ي هطاعثِ اس پظ

 ـ 11تقنذ ٍ   4  ٌْنا  هَرد تزرعنس،  ؽاهـ 22 تقذ ٍ 5 اس اي ًوًَِ  ؽناه

پتزٍؽن وس   ؽنزر   در عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  تز هؤثز فٌَاى فَاهل تِ

 هَرد  أي ذ هثزگاى قزار گزف . نزعتاى



 

 

 

 

اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 56 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادٍُ حو ذ فزهس سادُفزهسفزؽ ذ 

 پتزٍؽ وس نزعتاى سًد زُ  أه ي عثش ؽزر   يزيهذثز تز ؤفَاهل ه -5خذٍل 
 فٌَاى تُقذ فٌَاى ؽاهـ رذ

Q2 عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  تزاي هط غس سيغ  ّاي ع اع  ٍ هؾس هظ 
D1 

تُقذ هؾارر  
 عاسهاًس

Q7 هط غس سيغ   زت   ٍ بهَسػ 

Q8 ارؽذ هذيزي  پؾت ثاًس 

Q9 رارگزٍُ  ؾچ ل 

Q12 رقثا تا رٍيارٍيس  َاًايس افشايؼ D2 
 فول ا س ّاي ّشيٌِ در خَيس فزفِ ايداد Q13 تُقذ رقات 

Q14 ؽزر  در عثش  أه ي سًد زُ اخزاي تِ ؽزر  فوذُ هؾتزياى  وايل D3 
ُ  أه ي  رٌٌذ هس اعتاادُ ها هطقَل اس فقظ رِ رٌٌذگاًس هقزف فؾار Q16 تقُذ سًد ز

Q18 يَزي ارائِ يا حاؼ تِ ؽزر   وايل نَ   اس  ق  هط غس سيغ  ٍ اختوافس هغ 
D4 

 ؽزر  اس خاهقِ اًتؾار Q19 تُقذ خاهقِ

Q21 عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  اخزاي تزاي ت وِ فٌق  عزف اس فؾار 

لَی ٍ علیّ ضبکِ تطکیل ٍ ّا ضاخع ٍ ابعاد گام دٍم: تأثیر -8-2  هعل

ِ  ٍ ديوتنل  تنزاي اخنزاي  چٌ نك    پضٍّؼ دٍم گام در ه نشاى   هطاعنث

 :اع  ؽذُ سيز عس هزاحل ّا، ؽاهـ  أث زگذاري ه شاى ٍ  أث زپذيزي

 هستقین ارتباط هاتريس تطکیل -8-2-1

سيغن  ٍ   رارؽٌاعاى هط ظ اس ًاز 10 دٍم ت ي پزعؾٌاهِ  َسيـ اس پظ

 راتغِ در ًؾزات ايؾاى عادُ ه اًس ي پتزٍؽ وس نزعتاى، ؽزر  ندغت ك

 :اع  ؽذُ  ؾچ ل M ٍ ها زيظ ؽذُ هطاعثِ فاهل ّز سٍج تا

 

 ها زيظ ار ثاط هغتق ن -6خذٍل 

 
D1 D2 D3 D4 Q2 Q7 Q8 Q9 Q12 Q13 Q14 Q16 Q18 Q19 Q21 خوـ عغزّا 

D1 0 21/2  02/3  85/3  1/3  6/3  5/3  25/3  45/1  36/1  03/3  3 23/3  2/3  08/3  88/40  

D2 2 0 7/2  3 25/1  08/1  75/1  2 75/3  49/3  25/2  34/2  68/2  45/2  59/2  33/33  

D3 01/3  57/2  0 75/1  75/2  9/2  45/2  3 33/3  61/2  76/3  95/3  4/1  33/1  23/1  04/35  

D4 74/3  91/2  63/1  0 1/3  2/3  4/3  27/3  88/2  93/2  03/1  23/1  8/3  9/3  33/3  35/40  

Q2 95/2  2/1  15/1  15/3  0 95/1  9/1  12/2  03/2  98/1  95/2  02/3  3 3 3 4/33  

Q7 25/3  1 1 3 88/1  0 25/3  8/3  12/2  2/2  98/2  3 02/3  38/3  99/2  87/36  

Q8 2/3  62/1  8/1  02/3  92/1  02/3  0 78/3  96/1  88/1  01/3  88/2  3/3  55/3  08/3  02/38  

Q9 12/3  94/1  03/2  33/3  03/2  35/3  93/3  0 88/1  03/2  75/2  8/2  15/3  19/3  01/3  54/38  

Q12 36/1  6/3  2/2  5/2  94/1  86/1  85/1  2 0 73/3  46/2  34/2  5/2  36/2  ½ 8/32  

Q13 4/1  03/3  12/2  01/3  75/1  96/1  2 89/1  59/3  0 59/2  02/2  48/2  88/2  6/2  32/33  

Q14 01/3  2/2  8/3  01/1  3 96/2  87/2  8/2  6/2  43/2  0 27/3  33/1  3/1  22/1  8/33  

Q16 94/2  28/2  89/3  09/1  1/3  88/2  3 45/2  15/2  99/1  38/3  0 43/1  44/1  19/1  21/33  

Q18 2/3  5/2  36/1  77/3  89/2  13/3  21/3  18/3  44/2  66/2  37/1  5/1  0 02/3  99/2  22/37  

Q19 1/3  3/2  24/1  83/3  9/2  3/3  35/3  09/3  26/2  77/2  29/1  4/1  4/3  0 87/2  1/37  

Q21 12/3  66/2  3/1  4/3  98/3  03/3  02/3  02/3  99/1  45/2  12/1  33/1  9/2  78/2  0 1/35  

4/39 ّا خوـ عتَى  02/32  24/29  71/39  59/34  22/38  48/39  65/39  43/33  51/34  97/33  08/34  62/37  78/37  28/35  
 

 کردى هاتريس ارتباط هستقین یسًُرهال -8-2-2

هنا زيظ هنذًؾز تنِ     2ٍ  1در ايي حان  تا اعنتاادُ اس راتغنِ ؽنوارُ    

 گزدد. ايداد هس 7فَرت خذٍل ؽوارُ 

 

 

 ها زيظ ًزهان شُ ار ثاط هغتق ن -7خذٍل 

 
D1 D2 D3 D4 Q2 Q7 Q8 Q9 Q12 Q13 Q14 Q16 Q18 Q19 Q21 

D1 0 056/0  076/0  097/0  078/0  091/0  088/0  082/0  037/0  034/0  076/0  076/0  081/0  081/0  078/0  

D2 0504414/0  0 068/0  076/0  032/0  027/0  044/0  05/0  095/0  088/0  057/0  059/0  068/0  062/0  065/0  

D3 0759142/0  065/0  0 044/0  069/0  073/0  062/0  076/0  059/0  066/0  095/0  1/0  035/0  034/0  031/0  

D4 0943253/0  073/0  041/0  0 078/0  081/0  086/0  082/0  073/0  074/0  026/0  031/0  096/0  098/0  084/0  

Q2 074401/0  03/0  029/0  079/0  0 049/0  048/0  053/0  051/0  05/0  074/0  076/0  076/0  076/0  076/0  

Q7 0819672/0  025/0  025/0  076/0  047/0  0 082/0  096/0  053/0  055/0  075/0  076/0  076/0  085/0  075/0  

Q8 0807062/0  041/0  045/0  076/0  048/0  076/0  0 095/0  049/0  047/0  076/0  073/0  083/0  09/0  078/0  

Q9 0786885/0  049/0  051/0  084/0  051/0  084/0  099/0  0 047/0  051/0  069/0  071/0  079/0  08/0  076/0  

Q12 0343001/0  091/0  055/0  063/0  049/0  047/0  047/0  05/0  0 094/0  062/0  059/0  063/0  06/0  053/0  

Q13 035309/0  076/0  053/0  076/0  044/0  049/0  05/0  048/0  091/0  0 065/0  051/0  063/0  073/0  066/0  

Q14 0759142/0  055/0  096/0  025/0  076/0  075/0  072/0  071/0  066/0  061/0  0 082/0  034/0  033/0  031/0  

Q16 0741488/0  058/0  098/0  027/0  078/0  073/0  076/0  062/0  054/0  05/0  085/0  0 036/0  036/0  03/0  

Q18 0807062/0  063/0  034/0  095/0  073/0  079/0  081/0  08/0  062/0  067/0  035/0  038/0  0 076/0  075/0  

Q19 0781841/0  058/0  031/0  097/0  073/0  083/0  084/0  078/0  057/0  07/0  033/0  035/0  086/0  0 072/0  

Q21 0786885/0  067/0  033/0  086/0  075/0  076/0  076/0  076/0  05/0  062/0  028/0  034/0  073/0  07/0  0 



 

 
 

 

اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 57 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادُسادُ ٍ حو ذ فزهسفزؽ ذ فزهس

 کاهل ارتباط هاتريس هحاسبِ -8-2-3

 ًغنثس  ؽنذت  هنا زيظ  اتتذا تايذ راهل، ار ثاط ها زيظ بٍردى دع  تِ تزاي

هقچنَط   ضنزب  حافنل  هنا زيظ  ايي رِ بٍرد، دع  تِ را راهل رٍاتظ تز حارن

 هنا زيظ  در اس ها زيظ ًزهان شُ ار ثاط هغنتق ن  )ٍاحذ(ّواًس   ااضل ها زيظ

 .گَياي ايي هطاعثات اع  8تاؽذ خذٍل ؽوارُ  هس هغتق ن ًزهان شُ ار ثاط

 

 ها زيظ ار ثاط راهل -8خذٍل 

 
D1 D2 D3 D4 Q2 Q7 Q8 Q9 Q12 Q13 Q14 Q16 Q18 Q19 Q21  سطرّاجوع 

D1 0 038/0  049/0  085/0  059/0  076/0  076/0  070/0  025/0  024/0  056/0  055/0  067/0  067/0  060/0  808272/0  

D2 03406/0  0 036/0  054/0  018/0  017/0  030/0  034/0  059/0  055/0  033/0  035/0  045/0  0413/0  0413/0  533666/0  

D3 05535/0  038/0  0 031/0  045/0  052/0  045/0  055/0  036/0  042/0  062/0  066/0  024/0  022/0  019/0  592182/0  

D4 08044/0  05/0  025/0  0 058/0  066/0  073/0  070/0  052/0  054/0  018/0  021/0  080/0  082/0  065/0  795195/0  

Q2 05277/0  017/0  015/0  057/0  0 033/0  033/0  037/0  030/0  030/0  045/0  047/0  052/0  052/0  049/0  550068/0  

Q7 06418/0  015/0  014/0  059/0  032/0  0 065/0  077/0  034/0  037/0  050/0  051/0  057/0  065/0  054/0  673852/0  

Q8 06471/0  026/0  026/0  061/0  033/0  059/0  0 078/0  032/0  032/0  052/0  050/0  065/0  070/0  057/0  706886/0  

Q9 06367/0  031/0  030/0  069/0  036/0  067/0  082/0  0 031/0  035/0  048/0  049/0  062/0  063/0  056/0  724199/0  

Q12 02227/0  053/0  028/0  043/0  029/0  030/0  031/0  034/0  0 059/0  036/0  034/0  041/0  039/0  032/0  512434/0  

Q13 0234/0  045/0  028/0  054/0  026/0  033/0  034/0  032/0  056/0  0 039/0  030/0  042/0  049/0  0415/0  531467/0  

Q14 05368/0  031/0  054/0  017/0  048/0  052/0  051/0  050/0  039/0  037/0  0 052/0  022/0  021/0  019/0  546029/0  

Q16 05166/0  032/0  055/0  018/0  049/0  049/0  053/0  043/0  031/0  030/0  053/0  0 023/0  023/0  018/0  52853/0  

Q18 06349/0  040/0  019/0  077/0  050/0  061/0  064/0  063/0  040/0  046/0  022/0  024/0  0 058/0  054/0  683156/0  

Q19 06127/0  036/0  017/0  078/0  051/0  064/0  067/0  061/0  037/0  048/0  021/0  023/0  066/0  0 052/0  682311/0  

Q21 05882/0  041/0  017/0  066/0  050/0  056/0  057/0  057/0  031/0  040/0  017/0  020/0  053/0  051/0  0 613291/0  

74975/0 ّا جوع ستَى  493/0  412/0  77/0  583/0  715/0  761/0  763/0  533/0  567/0  552/0  557/0  699/0  706/0  619/0  
 

 ايجاد ًوَدار علیّ ٍ هعلَلی -8-2-4

 دٍ اس ّنا،  اتقاد ٍ ؽاهـ  أث زپذيزي  أث زگذاري ٍ ه شاى هطاعثِ تزاي

 ٍ عنغزّا  فٌافنز   ز  نة هدونَؿ   ؽَد رِ تِ اعتاادُ هس D ٍ R ؽاهـ

رنِ   تاؽنٌذ. ٌّسناهس   هس (7ار ثاط راهل )خذٍل ؽوارُ ها زيظ ّاي عتَى

(D−R)  تِ هتقلق هزتَعِ هق ار اع ، هثث  ُ  ايني  غ نز  ٍ در هقلنَل  گنزٍ

 .دارد  قلق فل  گزٍُ تِ فَرت،

 ًتايح اثزگذاري هتغ زّا -9خذٍل 

 هقلَل فل / D R D+R D-R فاهل رديف

808272/0 تقُذ هؾارر  عاسهاًس 1  74975/0  558/1  05852/0  هقلَل 

533666/0 تقُذ رقات  2  493/0  027/1  04031/0  هقلَل 

592182/0 تقُذ سًد زُ  أه ي 3  412/0  004/1  1803/0  هقلَل 

795195/0 تقُذ خاهقِ 4  770/0  565/1  02502/0  هقلَل 

550068/0 عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  تزاي هط غس سيغ  ّاي ع اع  ٍ هؾس هظ 5  583/0  133/1  03295/0-  فل  

673852/0 هط غس سيغ   زت   ٍ بهَسػ 6  715/0  389/1  04161/0-  فل  

706886/0 ارؽذ هذيزي  پؾت ثاًس 7  761/0  468/1  05461/0-  فل  

724199/0 رارگزٍُ  ؾچ ل 8  763/0  478/1  03866/0-  فل  

512434/0 رقثا تا رٍيارٍيس  َاًايس افشايؼ 9  533/0  046/1  02091/0-  فل  

531467/0 فول ا س ّاي ّشيٌِ در خَيس فزفِ ايداد 10  567/0  099/1  03573/0-  فل  

546029/0 ؽزر  در عثش  أه ي سًد زُ اخزاي تِ ؽزر  فوذُ هؾتزياى  وايل 11  552/0  098/1  00599/0-  فل  

52853/0 رٌٌذ هس اعتاادُ ها هطقَل اس فقظ رِ رٌٌذگاًس هقزف فؾار 12  557/0  085/1  02831/0-  فل  

683156/0 هط غس سيغ  ٍ اختوافس هغ َن   اس  قَيزي ارائِ يا حاؼ تِ ؽزر   وايل 13  699/0  382/1  01535/0-  فل  

682311/0 ؽزر  اس خاهقِ اًتؾار 14  706/0  389/1  02389/0-  فل  

613291/0 عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  اخزاي تزاي ت وِ فٌق  عزف اس فؾار 15  619/0  233/1  00615/0-  فل  

( 8هننا زيظ رٍاتننظ راهننل )خننذٍل ؽننوارُ   ّنناي درايننِ اس دٌاًچننِ

 افنذاد  فقنظ  ؽنَد،  ه اًس ي حذف اس  ز رَدك افذاد ٍ ؽذُ گ زي ه اًس ي

ًونَدار    ز  ة تذيي ٍ هاًذ هس تاقس بهذُ دع  تِ ه اًس ي هقذار اس  ز تشرگ

 .ؽَد هس حافل 11ؽوارُ  خذٍل عثق پضٍّؼ هقلَنس ٍ فلّس

 



 

 

 

 

اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 58 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادٍُ حو ذ فزهس سادُفزهسفزؽ ذ 

 ها زيظ بعتاًِ رٍاتظ -10خذٍل 

 
D1 D2 D3 D4 Q2 Q7 Q8 Q9 Q12 Q13 Q14 Q16 Q18 Q19 Q21 

D1 0 0 049/0 085/0 059/0 076/0 076/0 070/0 0 0 056/0 055/0 067/0 067/0 060/0 

D2 0 0 0 054/0 0 0 0 0 059/0 055/0 0 0 045/0 0 0 

D3 05535/0 0 0 0 045/0 052/0 045/0 055/0 0 0 062/0 066/0 0 0 0 

D4 08044/0 05/0 0 0 058/0 066/0 073/0 070/0 052/0 054/0 0 0 080/0 082/0 065/0 

Q2 05277/0 0 0 057/0 0 0 0 0 0 0 045/0 047/0 052/0 052/0 049/0 

Q7 06418/0 0 0 059/0 0 0 065/0 077/0 0 0 050/0 051/0 057/0 065/0 054/0 

Q8 06471/0 0 0 061/0 0 059/0 0 078/0 0 0 052/0 050/0 065/0 070/0 057/0 

Q9 06367/0 0 0 069/0 0 067/0 082/0 0 0 0 048/0 049/0 062/0 063/0 056/0 

Q12 0 053/0 0 043/0 0 0 0 0 0 059/0 0 0 0 0 0 

Q13 0 045/0 0 054/0 0 0 0 0 056/0 0 0 0 0 049/0 0 

Q14 05368/0 0 054/0 0 048/0 052/0 051/0 050/0 0 0 0 052/0 0 0 0 

Q16 05166/0 0 055/0 0 049/0 049/0 053/0 043/0 0 0 053/0 0 0 0 0 

Q18 06349/0 0 0 077/0 050/0 061/0 064/0 063/0 0 046/0 0 0 0 058/0 054/0 

Q19 06127/0 0 0 078/0 051/0 064/0 067/0 061/0 0 048/0 0 0 066/0 0 052/0 

Q21 05882/0 0 0 066/0 050/0 056/0 057/0 057/0 0 0 0 0 053/0 051/0 0 

 پضٍّؼ هقلَنس ٍ رٍاتظ فلّس -11خذٍل 

 
D1 D2 D3 D4 Q2 Q7 Q8 Q9 Q12 Q13 Q14 Q16 Q18 Q19 Q21 
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  أث زپذيزي ٍ  أث زگذاري هتغ زّاي پضٍّؼ -1ؽچل 

 

 

 
 ًوَدار ديوتل -2ؽچل 

 گیری بحث و نتیجه -9

تُقذ  5ًخغ ،  گام ؽذ. در اًدام هتااٍت هزحلِ دٍ در حاضز پضٍّؼ

ِ  عثش  أه ي سًد زُ ؽاهـ 22 ٍ  ًؾنز  رغنة  ٍ فلونس  هتنَى  تا هغانقن

 اس قزار گزف . پظ پزعؾٌاهِ  ْ ِ هثٌاي ٍ ؽذ اعتخزاج فٌق  هثزگاى

 ـ ه اًس ي اي ًوًَِ  ك T بسهَى عزيق اس ّا دادُ بٍري خوـ  ٍ ّنا  ؽناه

 ؽاهـ، 11 تُقذ ٍ 4اًتخاب  اس پظ دٍم، گام در عگظ  ق  ي ؽذ؛ اتقاد

ِ   ق  ي تزاي  ـ  هقلنَنس  ٍ فلنس  ؽنثچ  ٍ ٍسى ٍ  ق ن ي  ّنا  اتقناد ٍ ؽناه

ُ  ديوتنل  رٍػ اس ّنا  بى تٌنذي  اٍنَين    تنا  ؽنذ. ايني پنضٍّؼ    اعنتااد

هثاحنث   رٍسافشٍى اّو   تِ  َخِ ّوچٌ ي تاّا ٍ  هؤناِ رٍيچزدؽٌاعس

 ٍ انشاهات ّوچٌ ي ٍ هَرد ايي تِ خاهقِ ت ؾتز  َخِ ً ش ٍ هط غس سيغ 

 فٌايـ،  َعظ هط غس سيغ  هلاحؾات دادى قزار تز هذًؾز هثٌس قَاً ي

ُ  هنذيزي   اخزاي تزاي هغافذي سه ٌِ  َاًذ هس  در  نأه ي عنثش   سًد نز

 رٌذ. ايداد پتزٍؽ وس، فٌق  ٍيضُ تِ فٌق ،

 



 

 
 

 

اَهل هؤثز تز هذيزي  سًد زُ  أه ي عثش در فٌق  پتزٍؽ وس تا رٍيچزد ديوتل تزرعس ٍ ر ثِ 59 1399تْار  ،62 ؽوارُ ،ؽاًشدّن عال، فٌاٍري رؽذفقلٌاهِ   ...تٌذي ف

 سادُسادُ ٍ حو ذ فزهسفزؽ ذ فزهس

 آتی های پژوهش برای پیشنهادهایی -11

 تنز  بى  نأث ز  ٍ عثش  أه ي سًد زُ فول ا س هذيزي  ّاي فقان   تزرعس

 فولچزد عاسهاى،

 در عنثش   نأه ي  سًد نزُ  هنذيزي   فولچنزد  در تْثَد تز راّثُزد اًتخاب

 فاسي FMEA روك هذل تا پتزٍؽ وس فٌق 
2هذل يا 1ٍ

ERP ، 

 ارسيناتس  تنزاي  رارايس ٍ ّشيٌِ سهاى، خولِ اس روّس ّاي هؤناِ عٌدؼ

 پتزٍؽ وس، فٌق  در عثش  أه ي سًد زُ هذيزي  فولچزد

 فنٌق   در عنثش   نأه ي  سًد نزُ  دناتچس  تنز  هؤثز فَاهل  أث ز تزرعس

3 ر اس راررزد گغتزػ رٍيچزد روك تا پتزٍؽ وس
QFD، 

 تنا   نأه ي  سًد نزُ  در ريغنك  هنذيزي   راّؼ هٌاعة راّثُزد اًتخاب
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 چکیدٌ

ّابي   ّبي فٌابٍضي اعلاعابت هغاطس اؾاتک قاطکت      تطیي هَضَعبت هَضز ثحث زض هیبى قطکت عٌَاى یکی اظ هْن ضایبًف اثطي ثِ

اي ّؿتٌس کِ توبیل ثاِ اؾاتدبزُ اظ ضایابًف اثاطي ثاطاي       ّبي عوسُ هحسٍز یکی اظ گطٍُثٌیبى ثب ثَزخِ کن ٍ ًیطٍي اًؿبًی  زاًف

زٌّاسک قجال اظ    ثیط قاطاض های  أّب ثب اثاط ضا تحات تا    زاضًسک فبکتَضّبي هتعسزي تغبثق ایي قطکت فٌبٍضيیبفتي ثِ هعایبي ایي  زؾت

ثی قاًَسک ّاسا ایاي تحقیاق تكاریم ایاي فبکتَضّاب ٍ        اثتسا ثبیس ایي فبکتَضّاب اضظیاب   ّب ثب اثط گیطي ثطاي تغبثق قطکت تهوین

ثٌیبى ثب اثط اؾتک هجٌابي ًراطي فبکتَضّابي     ّبي زاًف ثیطگصاضي فبکتَضّب زض تغبثق قطکتأثٌسي آًْبؾتک ٍ ثطضؾی هیعاى ت ضتجِ

 (TOE) حایظ ٍ ؾابظهبى ٍ ه  فٌابٍضي ٍ تئَضي  (DOI)هَضز اؾتدبزُ زض ایي پػٍّف خْت تغبثق، زٍ تئَضي هعطٍا اقبعِ ًَآٍضي 

ثبقسک ثب اؾتدبزُ اظ هغبلعبت پیكیي زض ظهیٌِ ضایبًف اثطي هسل هدَْهی ثب زٍاظزُ فبکتَض اؾترطاج قس، ایي هسل هجٌبي ایدابز   هی

ًداط اظ هترههایي یاب     59ثٌیابى زض ایاطاى اؾات کاِ      قاطکت زاًاف   59پطؾكٌبهِ خْت گطزآٍضي اعلاعبت قسک خبهعِ آهبضي 

زّس کاِ ًاَآٍضي    عَض ذلانِ ًتبیح ایي تحقیق ًكبى هی ّب ثِ پطؾكٌبهِ پبؾد زازًسک ثِ بت قطکتگیطًسگبى فٌبٍضي اعلاع تهوین

 ّب ثب اثط زاضًسک ثیط ضا زض تغبثق ایي قطکتأگیطًسگبى فٌبٍضي اعلاعبت ٍ ًیبظ ثیكتطیي ت تهوین

 ياشگان کلیدي

 ثٌیبى ایطاى؛ فبکتَضّبي تغبثقک ّبي زاًف ضایبًف اثطي؛ قطکت

 

 مقدمه -1

ّبي هجتٌی ثط ٍة، تحَلی ثؿایبض اضظقاوٌس    ثب ظَْض ایٌتطًت ٍ ؾطٍیؽ

ًیبظ ثاِ   ،ک ثب پیكطفت فٌبٍضي اعلاعبتقسزض ظهیٌِ فٌبٍضي اعلاعبت ایدبز 

 زض ایي اضتجبط ثِ ٍخَز آهس، ایٌکِ افطاز ثتَاًٌاس  تطي اًدبم کبضّبي ؾٌگیي

نااطا ّعیٌااِ ظیاابز ٍ کبضّابي ؾااٌگیي اعلاعاابتی ٍ هحبؾااجبتی ضا ثااسٍى  

ضایبًف اثطي  ي گطاى، اظ عطیق ذسهبت اًدبم زٌّسکافعاضّب افعاض ٍ ًطم ؾرت

 ک ]1[ آذطیي پبؾد فٌبٍضي ثِ ایي ًیبظّب ثَزُ اؾت

ضایبًف اثطي یک ضٍـ خسیس هحبؾجبت ثطاي اضایِ ذسهبت هحبؾاجبتی ٍ  

ُ زض ایٌتطًت اؾتک ایي ذسهبت هی ِ ذسهبت ٍیػ تَاًس قبهل  یک هسل ثطاي اضای

 ک]2[افعاضي ثبقس  ظي، ذسهبت ًطمؾب ّبي شذیطُ ّب، ؾطٍضّب، هحیظ قجکِ

ُ   فٌبٍضيثِ ایي تطتیت  عغابا   حلای تابظُ   ضایابًف اثاطي ضا پاصیط،   پبؾاری اً

کطزى ًیبظّبیی اظ خاٌؽ:   ّویكِ زض زؾتطؼ، ثِ نطفِ ٍ ّوگبًی، ثطاي ثطعطا

اهٌیت اعلاعبت، پطزاظـ ؾطیع، زؾتطؾی پَیب ٍ آًی، ایدبز هكابضکت هتقبثال،   

ؾابظهبًی ثاِ خابي اتالاا ٍقات ثاطاي ًگْاساضي        ّبي  قسضت توطکع ضٍي پطٍغُ

 ک]3[ّب ضا ثِ هیساى آٍضز  خَیی زض ّعیٌِ تط، نطفِ ؾطٍضّب ٍ اظ ّوِ هْن

 هَفقیاات ضایاابًف اثااطي عجاابضت اؾاات اظ هعایاابیی کااِ زض اضتجاابط ثااب   

ؾبظي هَفق ضایبًف  زؾتبٍضزّبي ضاّجطزي، اقتهبزي ٍ فٌبٍضاًِ ًبقی اظ پیبزُ

قًَس کِ ثطذی اظ ایاي هعایاب عجبضتٌاس اظ:     ازُ هیاثطي ثِ یک ؾبظهبى ًؿجت ز

ّبي انلی ؾبظهبى، افعایف زؾتطؾای   ّب، قبیؿتگی تَخِ ثیكتط ثِ نلاحیت

ّبي کلیسي، افاعایف زؾتطؾای ثاِ کبضکٌابى هترهام، کابّف        ثِ فٌبٍضي

 ک ]14[ قسى ٍ کٌْگی فٌبٍضي اعلاعبت ؾبظهبى احتوبل هٌؿَخ

تَاى آى ضا پؽ اظ آة،  اؾت کِ هیاي  ؾیط تکبهلی ضایبًف اثطي ثِ گًَِ

عٌَاى ناٌعت ّوگابًی پاٌدن فاطو کاطزک زض  ٌایي        ثطق، گبظ ٍ تلدي ثِ

کٌٌس ثطاؾبؼ ًیبظّبیكبى ٍ ثسٍى تَخِ ثِ ایٌکاِ   حبلتی، کبضثطاى ؾعی هی

قاَز، ثاِ آى    یک ؾطٍیؽ زض کدب قطاض زاضز ٍ یب  گًَاِ تحَیال زازُ های   

 ک]4[زؾتطؾی یبثٌس 

کكاَض خْابى    55زض ثایف اظ   ثٌیابى  ت زاًفقطک 800اکٌَى ثیف اظ 

ؾعایی زض تَؾعِ کكَضّب زض اثعبز هرتلف اقتهبزي،  ثیط ثِأٍخَز زاضز کِ ت

 6000حابل حبضاط ثایف اظ     اًسک ّوچٌایي زض  فٌبٍضي ٍ اختوبعی گصاقتِ

کٌٌس کِ ایي تعساز ثاِ ؾاطعت زض    هطکع ضقس فٌبٍضي زض خْبى فعبلیت هی

 ثبقسک حبل افعایف هی



 

 
 

 

 ایطاى ثٌیبىّبي زاًفثطضؾی ٍ ًقف ضایبًف اثطي زض قطکت 61 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 اؾوعیلی ضًدجط ٍ ؾلاخقِ

ّبي کَ ک ٍ  ثٌیبى ًیع کِ خعء قطکت ّبي زاًف تیت قطکتثِ ایي تط

ُ اظ  هتَؾظ هحؿَة هی خسیسي هبًٌس ضایبًف اثطي  فٌبٍضيقًَسک ثب اؾتدبز

کٌاس   ّب ثِ آًْب کوک فطاٍاًی های  خَیی ّعیٌِ ذهَل زض هَضز نطفِ کِ ثِ

تط عول کٌٌسک الجتاِ ثاِ زلیال خسیاسثَزى ایاي       تط ٍ ثِ ضٍظ تَاًٌس هَفق هی

ّااب ثااطاي اًتراابة ٍ  گیطًااسگبى ایاي قااطکت  اهکاابى زاضز تهااوین فٌابٍضي 

آٍضي اهکبًبت لاظم ثطاي اًدبم آى ز بض قک ٍ تطزیس قاًَس کاِ آیاب     فطاّن

قاَز ثاِ    پؽ اظ ّعیٌِ اٍلیِ کِ قبهل اهکبًبت ٍ آهاَظـ های   فٌبٍضيایي 

ثبظزُ هَضز ًرط قطکت کوک ذَاّس کطز ٍ یب ثب قکؿت هَاخِ ذَاّس قسک 

ّابي   گیطًسگبى قاطکت  ضؾس ثؿیبضي اظ تهوین یٌکِ ثِ ًرط هیثب تَخِ ثِ ا

ي ضایبًف اثطي ٍ هَاضز فٌبٍضثٌیبى حتی اعلاع هرتهطي ًیع زض هَضز  زاًف

اؾتدبزُ آى ًساضًسک ٍلی گبّی زض ثعضی اظ ؾغَس هبًٌس کابضثطز ایویال زض   

اًدبم هکبتجبت ٍ اضتجبعبت ذَز ٍ قطکت اؾتدبزُ ظیبزي زاضًسک ثسٍى ایٌکِ 

 ّؿتک فٌبٍضيلاع زاقتِ ثبقٌس کِ ایي خع  ِ ًَع اع

ثَزى ایي  ثِ ایي تطتیت  ٌبًچِ ثتَاى هعیبضّبیی ثطاي تكریم نحیح

گیطي آًْب کوک کطزک ثٌبثطایي زض ایي  تَاى ثِ تهوین ًرطگطفت هی اًتربة زض

ًَقتبض ثب ثطضؾی ٍضعیت هَخَز )عسم اؾتدبزُ هتٌبؾات ثاب ًیابظ اظ ضایابًف     

تغبثق ثب اثط( ٍ ٍضعیت هغلَة )اؾتدبزُ هتٌبؾت ثب ًیبظ ٍ یب ّوابى  اثطي ٍ یب 

ِ    ّابي زاًاف   تغبثق ثب اثط( زض قطکت ٍؾایلِ هعیبضّاب یاب     ثٌیابى زض ایاطاى، ثا

تَاًاس   ایي پػٍّف ثِ اثجابت ثطؾاس، های    فبکتَضّبیی کِ هٌبؾت ثَزًكبى زض

ى آهاس  ّاب ثاِ اثاط ٍ زض ًتیداِ ثاِ اضه ابى       گبهی هْن زض پیَؾتي ایي قطکت

ثٌیبى زض ایطاى ثبقسک  ّبي زاًف خسیس زضقطکت فٌبٍضياؾتدبزُ اظ هعایبي ایي 

اعلاعبت  فٌبٍضيگیطًسگبى  ثِ ایي تطتیت ثب ایي پػٍّف کِ هربعجف تهوین

تَاى ثاِ   قسُ هی ٍؾیلِ پطؾكٌبهِ تٌرین ي آًبى اؾتک ثِ ّب یب ًوبیٌسُ قطکت

اؾتدبزُ اظ آى پی ثطز ٍ  ٍ فٌبٍضيّب زض هَضز ًیبظ ثِ ایي  ٍضعیت فعلی قطکت

گیطي زض هاَضز اًتقابل    ٍؾیلِ تعییي فبکتَضّبي قبثل ؾٌدف ثطاي تهوین ثِ

ّاب   گیطًاسگبى قاطکت   ّب اظ حبلت هَخَز ثِ حبلت هغلَة ثِ تهاوین  قطکت

ًَظْاَضي اؾات کاِ ثاِ ظٍزي ثاِ ناٌبیع        فٌبٍضيضایبًف اثطي  کوک کطزک

ثٌیابى   ّابي زاًاف   ک قاطکت پیًَسز ّوگبًی هبًٌس آة ٍ ثطق ٍ تلدي ٍ گبظ هی

کٌٌاس ایٌکاِ    ًقف ثؿیبض هْوی ضا زض اقتهبز ٍ پیكطفت ّط کكَضي ثبظي هی

ثطقاطاض  « ثٌیبى ّبي زاًف قطکت»ٍ « ضایبًف اثطي»تَاًس ثیي  اي هی  ِ ضاثغِ

ایي پػٍّف هَضز ثطضؾای   ّب زاقتِ ثبقس زض ایي قطکت ثیطي ثطأقَز ٍ  ِ ت

ّبیی ظیبزي اًدبم قسُ، ٍلای زض   ي پػٍّفگیطزک زض ظهیٌِ ضایبًف اثط قطاض هی

ّبیی ظیبزي اًدبم  ثٌیبى ایطاى پػٍّف ّبي زاًف هَضز ضایبًف اثطي زض قطکت

گط ضا زض ضؾیسى  ّب کِ پػٍّف ًكسُ اؾت زض ایٌدب ثِ تعسازي اظ ایي پػٍّف

 قَزک ثِ اّساا پػٍّف یبضي کطزُ اؾت، اقبضُ هی

 ها پیشینه -2

 ثاِ کبضثطزّابي ضایابًف اثااطي زض    ( زض پػٍّكای 1392) کیابزّی  فتحای 

ؾبظي ضایبًف اثطي ضا  ّبي پیبزُ ّب ٍ نٌبیع ایطاى پطزاذتِ ٍ ًیبظهٌسي ؾبظهبى

زازُ اؾتک ّوچٌیي ًقابط قاَت ٍ ضاعف ٍ     ثِ نَضت کلی هَضز ثطضؾی قطاض

 ک]2[ ایطاى ٍ خْبى ضا ثطضؾی کطزُ اؾت ّب ٍ تْسیسات ضایبًف اثطي زض فطنت

ِ   ( زض پػٍّكی1392) اقجبلی ي هاسلی ثاطاي ؾاٌدف     ثب ّاسا تَؾاع

ؾاٌدی   ّبي زٍلتی ایطاى ثاِ اهکابى   اهکبى اؾتقطاض ضایبًف اثطي زض زاًكگبُ

 ک ]5[ اؾتقطاض ضایبًف اثطي زض زاًكگبُ ؾیؿتبى ٍ ثلَ ؿتبى پطزاذتِ اؾت

ضایبًف  فٌبٍضي( زض پػٍّكی ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسُ اؾت 1392ندطي )

ّبي ًَظَْض فٌبٍضي اعلاعبت ٍ اضتجبعابت ثاِ     فٌبٍضيعٌَاى یکی اظ  اثطي ثِ

ُ اظ تَؾعِ ّب کوک هی ؾبظهبى  فٌبٍضيّبي خسیس زض  کٌس تب اظ هعیت اؾتدبز

IT ٌِک]6[ جطًسثي قبثل پطزاذت ثْطُ  ثب ّعی  

ّسا انلی ایدبز یک هطکع ضایابًف  ( زض عطس پػٍّكی 1392) لَ ذتي

 ک ]7[ كَض پطزاذتّبي ک اؾتبىیکی اظ اثطذهَنی ثطاي قطکت ؾْبهی آة 

( زض تحقیق ذَز ثِ ایاي هاَضز اقابضُ کاطزُ اؾات کاِ:       1394) ثٌگكی

کٌس،  ّبیی ثط هجٌبي تقبضب تأهیي هی اؾت کِ ؾطٍیؽ فٌبٍضيهحبؾجبت اثطي 

ثاَزى، کاِ    هبًٌس آظازي، هغلَثیات، اهٌیات زازُ، حؿبثطؾای ٍ زض زؾاتطؼ    

  ِ ٍ  DOSلات آٍضًاسک حوا   ٍخاَز های    هؿبئل اهٌیتی ضا زض هحبؾجبت اثاطي ثا

DDOSک ]8[ زّس لِ ضا تحت تأثیط قطاض هیأثَزى هؿ ، زض زؾتطؼ 

اضائااِ الگااَ ثااَهی    ثااِ ایااي پااػٍّف  ( زض1397اغزضي ٍ زیگااطاى )

کبضگیطي ذسهبت هسیطیت هٌبثع اًؿبًی الکتطًٍیک  ّبي هؤثط زض ثِ قبذم

ضٍـ ایاي   پطزاذتٌاسک ثٌیابى   ّابي زاًاف   هجتٌی ثط ضایبًف اثطي زض قطکت

 ک ]9[ پػٍّف، ضٍـ آهیرتِ ثطاؾبؼ عطس هتَالی ت ییطپصیط اؾت

زض پػٍّكی ثاِ ناَضت هرتهاط ثاِ ثیابى       (2009ًػاز ٍ ّوکبضاى ) هغْطي

ِ  هٌبفع ٍ ذغطات اؾتدبزُ اظ ضایبًف اثطي اظ  كن ساظ کؿت ٍ کبض پطزاذتا اسک   اً اً

      ِ ّابي   آًْب فقساى هحیغی ثطاي کوک ثاِ کؿات ٍ کابض ثاطاي هْابخطت ثطًبها

س عٌَاى یکی اظ هكکلات خسي ثیبى ًوَزُ کبضثطزي هَضٍثی ثِ اثط ضا ثِ  ک  ]15[ اً

( زضپػٍّكی ثب ثطضؾی هعایبي ثبلقَُ 2010) ذَاخِ حؿیٌی ٍ ّوکبضاى

اعلاعبتی زض نٌعت ًدت  فٌبٍضيٍ ذغطات هطتجظ ثب هْبخطت یک ؾیؿتن 

طٍیؽ فاطاّن  عٌَاى ؾ ٍ گبظ اظ یک هطکع زازُ زض ذبًِ ثِ لایِ ظیطؾبذت ثِ

ي فبکتَضّبي هعایب ٍ ذغاطات   ؾَي قطکت آهبظٍى، پؽ اظ هقبیؿِ آهسُ اظ

زضناس ٍ اظ   37هطتجظ احتوبلی ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس کِ اظ لحابػ ّعیٌاِ   

زضناس ثاِ ؾاَز ؾیؿاتن      21ّبي ًیبظ ثِ پكتیجبًی  قسى توبؼ لحبػ کن

 ک]16[ اعلاعبتی قطکت ًدت ٍ گبظ ذَاّس قس

اثط  ثط ثط شیطیفؤزض پػٍّكی ثِ ثطضؾی عَاهل ه (2011) لَ ٍ ّوکبضاى

 ک ]17[ اًس ٍضي ثطتط پطزاذتِبّبي نٌعتی ثب فٌ زض قطکت

( زض پػٍّكای ثاِ ثطضؾای ٍ ثیابى     2012) ذَاخِ حؿیٌی ٍ ّوکابضاى 

 ک]18[ اًس ّب پطزاذتِ ّبي ضایبًف اثطي ثطاي ؾبظهبى ّعیٌِ

ب ضًٍس پصیطـ اًس ت ( زض پػٍّكی ؾعی کطز2013ُ) الكبهیلا ٍ ّوکبضاى

 ک ]19[ ّب )تغبثق ثب اثط( ضا ثطضؾی کٌٌس ضایبًف اثطي تَؾظ ایي قطکت

ال پطزاذتاِ اؾات کاِ:  اِ     ؤ( زض پػٍّكی ثِ ایي ؾا 2013ضهضبًی )

ّبي کَ ک ٍ هتَؾظ ثطاي اؾتدبزُ اظ  گیطي قطکت فبکتَضّبیی ثط تهوین

عیایي  ثط اؾت؟ زض ازاهِ ثِ ایي ًکتِ تَخِ قسُ اؾت کاِ ت ؤضایبًف اثطي ه

ثیط زاضز ثاِ هاب اخابظُ    أّبیی ثطاي تغابثق اثاط تا    فبکتَضّبیی کِ ثط تهوین

 ک ]20[ ثیٌی کٌین زّس کِ ؾطعت تغبثق ثب اثط ضا پیف هی
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 ٍ (DOI) ( ًیع زض پػٍّكی، اثتسا ثب کوک زٍ ًرطیِ هعطٍا2014) اهیٌی

(TOE)  ِّبي کَ ک ٍ هتَؾظ ثاب اثاط    ثیطگصاض ثط تغبثق قطکتأفبکتَض ت 8ث

ّابي   زازُ smart partial least square افاعاض  ب اؾاتدبزُ اظ ًاطم  یا ضؾس ٍ ا هی

 8ّب ضا آًبلیع کاطزُ ٍ ثاِ ایاي ًتیداِ ضؾایسُ کاِ ّاط         تحقیق ذَز ٍ فطضیِ

 ک ]21[ ثبقٌس ثیطگصاض هیأّبي کَ ک ٍ هتَؾظ ت فبکتَض، ثط تغبثق قطکت

هال  ثٌسي عَا ( زض پػٍّكی ثب ثطضؾی ٍ ضتج1397ِ) قْطهبًی ٍ ّوکبضاى

ثط ثط هَفقیت ضایبًف اثطي زض نٌعت ثبًکساضي ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس کِ ؤه

 ک]10[ ثیط گصاضًسأّبي فٌبٍضاًِ ٍ اضتجبعی ثط هَفقیت ضایبًف اثطي ت قبثلیت

( زض پػٍّكی ثِ ّسا ثطضؾی ضایبًف 1397آقبؾی ٍ ّوکبضاى ) کطثلایی

ایاي ًتیداِ    ّبي ثبظضگبًی ٍ تدبضي ثِ اثطي ثط عولکطز ؾبظهبًی زض قطکت

ّبي ثبظضگبًی ٍ تدبضي  ضؾیسًس کِ ضایبًف اثطي ثط عولکطز ؾبظهبًی قطکت

 ک]11[ ثیط هعٌبزاضي زاضزأت

ّابي اهٌیتای    ثاِ ثطضؾای  ابلف   ( زض پػٍّكای  1395گلؿدیس ) تطاثی

لِ اهٌیت ثبعث عسم اؾتقجبل أپطزاذتِ ٍ ایٌکِ  طا هؿفٌبٍضي ضایبًف اثطي 

هعایب ٍ هٌبفع  ثِ ثیبى ؾپؽ قسُ اؾت،ٍضي اظ ایي فٌب IT کبضثطاى ٍ هسیطاى

زض ًْبیت یک ٍ  اؾتدبزُ اظ آى ٍ ّوچٌیي هعبیت ٍ هكکلات اهٌیتی زض آى

 ک]12[ پطزاذتٌسٍتحلیل اهٌیتی ثطاي آى  تدعیِ

 اهداف تحقیق -3

 ّاابي ضایاابًف اثااطي زض قااطکت (هَخااَز ٍ هغلااَة)ثطضؾاای ٍضااعیت 

 ّب ثب اثطک زض تغبثق ایي قطکتثیطگصاض أثٌسي عَاهل ت ایطاى ٍ ضتجِثٌیبى  زاًف

 اَداف فرعی -3-1

گیطًسگبى فٌبٍضي ضایابًف اثاطي    ثطضؾی زاًف ضایبًف اثطي تهوین ک1

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف زض قطکت

گیطًسگبى فٌبٍضي ضایابًف اثاطي زض    ثطضؾی ٍضعیت ًَآٍضي تهوین ک2

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف قطکت

ضایابًف   ثطضؾی هیعاى آهبزگی ؾبظهبًی خْت ثکابضگیطي فٌابٍضي   ک3

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف اثطي زض قطکت

ثطضؾای هیااعاى ًیابظ خْاات ثکاابضگیطي فٌابٍضي ضایاابًف اثااطي زض     ک4

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف قطکت

ّابي   ثطضؾی هیعاى اؾاتدبزُ اظ فٌابٍضي ضایابًف اثاطي زض قاطکت      ک5

 ثٌیبى ایطاىک زاًف

ثطضؾی هیعاى اهٌیت ٍ حطین ذهَنی زض خْت ثکبضگیطي فٌبٍضي  ک6

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف ثطي زض قطکتضایبًف ا

ثطضؾاای هیااعاى ّعیٌااِ زض ثکاابضگیطي فٌاابٍضي ضایاابًف اثااطي زض   ک7

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف قطکت

ثطضؾی هیعاى ؾَز یب هعایب زض اؾتدبزُ اظ فٌبٍضي ضایابًف اثاطي زض    ک8

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف قطکت

ف ضایبًف اثطي کبضهٌساى زض قطکت ک9 ف ثطضؾی زاً  ایطاىکثٌیبى  ّبي زاً

ضایابًف   فٌابٍضي زٌّسُ  ّبي اضائِ پكتیجبًی قطکت ثطضؾی ٍضعیت ک10

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف اثطي زض قطکت

ثطضؾی پیچیسگی ضایبًف اثطي زض ثکبضگیطي فٌبٍضي ضایابًف اثاطي    ک11

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف زض قطکت

 ثٌیبى ایطاىک ّبي زاًف ثطضؾی ؾبظگبضي ضایبًف اثطي زض قطکت ک12

 شمدل مفًُمی پصيَ -3-2

 
ُ اظ ضایبًف اثطي زض  -1قکل  ٍ هغلَة، اؾتدبز ضعیت هَخَز  هسل هدَْهی ؾٌدفٍ 

یبى ایطاى ّبي زاًف قطکت  ثٌ

 شناسی روش -4

ّسا انلی تحقیق حبضط ثطضؾی ٍضعیت )هَخَز ٍ هغلَة( اؾاتدبزُ  

ِ    ّابي زاًاف   اظ ضایبًف اثطي زض قاطکت  ثٌاسي عَاهال    ثٌیابى ایاطاى ٍ ضتجا

ّب ثب اثاط اؾاتک هتاسٍلَغي اًدابم تحقیاق       ثیطگصاض زض تغبثق ایي قطکتأت

ًبهِ کتجی  ّب اظ پطؾف آٍضي زازُ پیوبیكی ثَزُ ٍ زض ظهیٌِ خوع -تَنیدی

کِ اعتجبض ؾبذتبضي ٍ هحتَایی آى ثِ تأییس ضؾیسُ، اؾتدبزُ قسُ اؾتک ایي 

ى زض ثٌیاب  ّابي زاًاف   پػٍّف اظ لحبػ ّسا، ثب تَخِ ثِ ایٌکِ زض ؾابظهبى 

ّاب   گیطي ایي ؾبظهبى تَاًس ثِ تهوین ایطاى اًدبم قسُ اؾت ٍ ًتیدِ آى هی

ّبیف کوک  ثطاي اًتربة یب عسم اًتربة فٌبٍضي ضایبًف اثطي ثطاي قطکت

آیاسک ّوچٌایي اظ ًراط ًحاَُ      کٌس؛ یک تحقیاق کابضثطزي ثاِ قاوبض های     

قَز  طا کِ  ّب یک پػٍّف تَنیدی پیوبیكی هحؿَة هی آٍضي زازُ خوع

ّب تَؾظ پطؾكٌبهِ ٍ ثِ نَضت هیساًی گطزآٍضي قسُ اؾاتک خبهعاِ    ازُز

ثٌیبى ایطاى اؾتک ثِ ایي تطتیت خبهعِ  ّبي زاًف ایي پػٍّف قبهل قطکت

خبهعِ ًوًَاِ   ]13[ قطکت ثَزُ ٍ ثطاؾبؼ فطهَل کَکطاى 80ایي پػٍّف 

ثٌیاابى زض ایااطاى اؾااتک ثااطاي اًتراابة خبهعااِ ًوًَااِ   قااطکت زاًااف 59

ثٌیبًی کِ زض ایطاى ؾابثقِ اؾاتدبزُ ثیكاتطي اظ فٌابٍضي      ًفّبي زا قطکت

ّابي ایاي    فٌبٍضي ضایبًف اثطي ضا زاقاتٌس اًترابة قاسًسک زازُ    هرهَنبً

    ِ اي، ثاِ   پػٍّف ثِ زٍ ضٍـ گطزآٍضي قاسُ اؾات: اثتاسا اظ ضٍـ کتبثربًا

ذهَل ثطاي قؿوت ازثیبت ٍ پیكیٌِ پػٍّف اؾتدبزُ قسُ اؾتک کاِ زض  
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ّبي هرتلف اؾتدبزُ  ّب ٍ ؾبیت ًگبقت ٍ ٍثیٌبضّب ٍ تکایي ضٍـ اظ هقبلات 

ّاب ثاب اؾاتدبزُ اظ پطؾكاٌبهِ هحقاق       قسُ اؾتک ضٍـ زٍم گطزآٍضي زازُ

ؾبذتِ ثَزُ اؾت کِ هطاحل عطاحی پطؾكٌبهِ ٍ ؾٌدف ضٍایی ٍ پبیابیی  

آى زض ازاهِ ایي قؿوت آهسُ اؾتک پاؽ اظ هغبلعاِ گطٍّای اظ تحقیقابت     

ضایبًف اثطي ٍ هكَضت ثب اؾابتیس   فٌبٍضيزاذل ٍ ذبضج کكَض زض اضتجبط ثب 

ثٌیابى ههابحجِ    ّابي زاًاف   گطاهی هطتجظ، ثب ثطذی اظ هترههبى قاطکت 

قاسُ   تلدٌی اًدبم قسک ٍ زض ًْبیت پؽ اظ زض ًرط گطفتي فبکتَضّبي هغطس

ّبي ذابضج کكاَض ثاب     ًبهِ تَؾظ ایي کبضقٌبؾبى ٍ هعیبضّبیی کِ زض پبیبى

هَضَع هكبثِ ایي پػٍّف آهسُ ثَز ٍ ّوچٌیي پطؾكاٌبهِ الکتطًٍیکای ٍ   

ایاطاى گصاقاتِ قاسُ ثاَز      آًلایٌی کِ زض ؾبیت خبهعِ آظاز ضایبًف اثاطي 

 اؾکلت ایي پطؾكٌبهِ قکل گطفتک

ًراط گطفتاِ قاس کاِ اّاساا ٍ       الات ایي پطؾكٌبهِ عَضي زضؤالجتِ ؾ

الات تحقیق ًیع زض ثیي ایي فبکتَضّاب قبثال ثطضؾای ثبقاسک پطؾكاٌبهِ      ؤؾ

گَیِ یاب آیاتن ثاَز ٍ پاؽ اظ ؾاٌدف ضٍایای ٍ پبیابیی         66اثتسایی حبٍي 

 35گَیِ کبّف پیاسا کطزًاسک یکای اظ ایاي      35ِ ّب ث پطؾكٌبهِ، ایي گَیِ

اٍاؾاظ پطؾكاٌبهِ،    گَیِ، ثطاي اعویٌبى اظ پبؾرگَیی ٍاقعی هربعات زض 

الات ّؿتیس ؤحبل پبؾرگَیی ثِ ؾ اگط ٌَّظ زض"پطؾكی ثب ایي هحتَا ثَز: 

ًْبیات پطؾكاٌبهِ    زض ]19[ "هَافقن ضا اًتربة فطهبییس؟ گعیٌِ کبهلاً لغدبً

فطم، عطاحی قس ٍ لیٌک فطم الکتطًٍیکی ٍ آًلایاي آى   ثب اؾتدبزُ اظ گَگل

ّب اضؾبل قسک کِ پطؾكاٌبهِ پاؽ اظ پیگیاطي     اظ عطیق ایویل ثطاي قطکت

ّب، ثابلاذطُ پاؽ اظ گصقات قاف هابُ، هاَضز        تلدٌی ٍ حضَضي اظ قطکت

عسز  59پطؾكٌبهِ پطقسُ تٌْب ثِ  80پبؾرگَیی قطاض گطفتک الجتِ ثِ خبي 

ِ زؾاات یاابفتینک ثااطاي ًرطذاا  ي  َاّی ٍ ؾااٌدف ضٍایاای ایااي پطؾكااٌبه

اي، اظ ضٍـ اعتجابض هحتاَایی اؾاتدبزُ قاس، ثاِ ایاي تطتیات کاِ          گَی66ِ

ّبي پطؾكٌبهِ اثتاسایی ثاِ ثطذای اؾابتیس هداطة علان اعلاعابت ٍ         گَیِ

ثٌیابى ایویال    ّبي زاًاف  ّوچٌیي کبهپیَتط ٍ ثطذی اظ کبضقٌبؾبى قطکت

اي ثطضؾی پبیبیی هحتاَا اظ  ییس قسک ثطأؾٌدی ت قس ٍ ثِ ضٍـ نَضي ضٍایی

اؾتدبزُ  SPSS افعاض قیَُ ّوؿبًی زضًٍی ٍ هحبؾجِ آلدبي کطًٍجبخ زض ًطم

زٌّسُ پبیبیی پطؾكٌبهِ اؾاتک ثاطاي    ًكبى 78/0قسُ اؾتک ضطیت آلدبي 

اؾاتدبزُ   SPSS MINITAB,  ٍEXCELافعاضّابي   ّب اظ ًاطم  تحلیل زازُ

 قسُ اؾتک  زض ًرط گطفتِ 05/0زاضي  قسُ اؾتک ؾغح هعٌی

نَضت ثاَزُ اؾات     ضٍ ًحَُ کسگصاضي هت یطّب ثسیي زض تحقیق پیف

(، ًِ هربلف ًِ هَافق 2عسز ) (، هربلف1عسز ) هربلفکِ ثِ گعیٌِ کبهلاً 

قسُ اؾتک   ( ًؿجت زاز5ُ( ٍ کبهلاً هَافق )عسز 4(، هَافق )عسز 3)عسز 

آى گعیٌِ عٌَاى ًوطُ  ّب ثِ قسُ ثِ گعیٌِ  ّط یک اظ عسزّبي ًؿجت زازُ

اًس؛ ثٌبثطایي ثطاي ؾبذت هت یطّبي هَضز اؾاتدبزُ اظ   قسُ  زض ًرط گطفتِ

ي پػٍّف اظ ّبِ یفطضقبذم هیبًگیي اؾتدبزُ قسُ اؾتک ثطاي ثطضؾی 

ي ٍ ضٍـ ٍیکَض اؾتدبزُ قسُ اؾتک ثِ ایي ا ًوًَِتک  tي آهبضي ّب ضٍـ

ت ثیطگصاضي فبکتَضّاب زض ؾاٌدف ٍضاعی   أتطتیت پؽ اظ ثطضؾی ًتبیح ت

   ِ ثٌاسي فبکتَضّاب یاب ّوابى عَاهال       هَخَز ٍ هغلاَة ٍ ّوچٌایي ضتجا

گصاضي ایي عَاهل ثاط تغابثق    ثیطگصاض ثب ضٍـ ٍیکَض ٍ اثجبت تدبٍت اثطأت

ّب ثب اثط ٍ ؾٌدف ٍضعیت هَخَز ٍ هغلاَة آًْاب، ّاسا انالی      قطکت

ثٌیبى ثاب   ّبي زاًف ثیطگصاض زض تغبثق قطکتأییس قسک عَاهل تأپػٍّف ت

ثیطگصاضي هتدبٍتی أي زض ؾٌدف ٍضعیت هَخَز ٍ هغلَة تاثط ٍ ّوچٌی

گیطًسگبى فٌبٍضي اظ لحبػ  زاضًس ٍ الجتِ فبکتَضّبي ًیبظ ٍ ًَآٍضي تهوین

ُ    تدبٍت هیبًگیٌی ٍ ضتجِ اًاسک   اي گَي ؾجقت ضا اظ زیگاط فبکتَضّاب ضثاَز

   ُ آٍضي قاسُ اظ   ّابي خواع   ّوچٌیي زض ایي پاػٍّف ثاطاي تَنایف زاز

خولِ فطاٍاًی، زضنس فطاٍاًی، آهبضّبي تَنایدی ٍ  ّبي آهبضي اظ  قبذم

اًَاع خاساٍل ٍ ًوَزاضّابي آهابضي اؾاتدبزُ گطزیاسُ اؾاتک ّوچٌایي        

ٍ آظهااَى ضااطیت  spss افاعاض  آٍضي قاسُ اظ عطیااق ًااطم  ّابي خوااع  زازُ

 ّوجؿتگی ٍ اؾپیطهي ٍ ضٍـ ٍیکَض هَضز تدعیِ ٍ تحلیل قطاضگطفتٌسک

 ها تجزیه و تحلیل یافته -5

پػٍّف حبضط ثطضؾی ٍضعیت )هَخَز ٍ هغلَة( اؾتدبزُ ّسا انلی 

ِ  ثٌیابى ایاطاى   ّابي زاًاف   اظ ضایبًف اثطي زض قاطکت  ثٌاسي عَاهال    ٍ ضتجا

ّب ثب اثاط اؾاتک هتاسٍلَغي اًدابم تحقیاق       ثیطگصاض زض تغبثق ایي قطکتأت

ًبهِ کتجی  ّب اظ پطؾف آٍضي زازُ پیوبیكی ثَزُ ٍ زض ظهیٌِ خوع -تَنیدی

 ي ٍ هحتَایی آى ثِ تأییس ضؾیسُ، اؾتدبزُ قسُ اؾتککِ اعتجبض ؾبذتبض

 تًزيع فراياوی میسان اطلاعات در حًزٌ راياوش ابري -5-1

زضناس( اظ پبؾارگَیبى    7/23ًدط ) 14ّب  ٍتحلیل زازُ ثب تَخِ ثِ تدعیِ

زضناس( اعلاعابت    7/23ًداط )  14زض حَظُ ضایبًف اثطي اعلاعبتی ًساضًاس،  

 6/13ًداط )  8زضناس( اعلاعابت هتَؾاظ،     8/28ًدط ) 17ذیلی کن زاضًس، 

زضنس( اعلاعبت ذیلی ظیبز زض ظهیٌِ  2/10ًدط ) 6زضنس( اعلاعبت ظیبز ٍ 

َظُ ضایبًف اثطي زاضًسک زض خاسٍل ٍ ًواَزاض ظیاط تَظیاع فطاٍاًای هیاعاى       ح

 (ک1ٍ ًوَزاض  1خسٍل ( اعلاعبت زض حَظُ ضایبًف اثطي آٍضزُ قسُ اؾت

تَظیع فطاٍاًی ٍ فطاٍاًی زضنسي افطاز هَضز ثطضؾی ثطاؾبؼ هیعاى  -1خسٍل 

 اعلاعبت زض حَظُ ضایبًف اثطي

 هیعاى اعلاعبت زض حَظُ ضایبًف اثطي فطاٍاًی فطاٍاًیزضنس 

 اعلاعبتی ًساضم 14 7/23

 پبؾرگَ

 ذیلی کن 14 7/23

 هتَؾظ 17 8/28

 ظیبز 8 6/13

 ذیلی ظیبز 6 2/10

 کل 59 0/100

 



 

 

 

 

 ایطاى ثٌیبىّبي زاًفًقف ضایبًف اثطي زض قطکت ثطضؾی ٍ 64 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 اؾوعیلی ضًدجط ٍ ؾلاخقِ

 
ُ ضایبًف اثطي زض هیبى پبؾرگَیبى -1ًوَزاض  ی هیعاى اعلاعبت زض حَظ اًٍ ظیع زضنس فطا  تَ

ویاز بٍ استففادٌ از کتداس ستسر ستريي      تًزيع فراياوی  -5-2

 راياوش ابري داريد؟

زضنس( اظ پبؾارگَیبى   9/33ًدط ) 20ّب  ٍ تحلیل زازُ  ثب تَخِ ثِ تدعیِ

 ِ  3/15ًداط )  9( ًیابظ زاضًاس،   Sassعٌاَاى ؾاطٍیؽ )   ثِ ؾغح ظیطؾبذت ثا

ِ زضنس( ث 3/15ًدط ) 9(، Pass) ؽیؾطٍعٌَاى  زضنس( ثِ ؾکَي تَؾعِ ثِ

زضنس( اعلاعای اظ ؾاغح    7/23ًدط ) 14(، Iass) ؽیؾطٍعٌَاى  ثِ افعاض ًطم

زضناس( ثاِ ّایو ًاَع ؾاغح       9/11ًدط ) 7اثطي ًساضًس ٍ  بًفیضاؾطٍیؽ 

 (ک2ٍ ًوَزاض  2ؾطٍیؽ ضایبًف اثطي ًیبظي ًساضًسک )خسٍل 

اؾتدبزُ اظ کسام ؾغح ؾطٍیؽ ًیبظ ثِ تَظیع فطاٍاًی ٍ فطاٍاًی زضنسي  -2خسٍل 

 ضایبًف اثطي زاضیس؟
 ًیبظ ثِ اؾتدبزُ اظ کسام ؾغح ؾطٍیؽ ضایبًف اثطي زاضیس؟ فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی

9/33 20 
ي هثبل: ثطا (SaaS) عٌَاى ؾطٍیؽ ظیطؾبذت ثِ

 ي ٍ ؾطٍضؾبظ طُیشذزض اذتیبض گصاقتي فضبي 

 پبؾرگَ

3/15 9 
ثطاي  (PaaS)عٌَاى ؾطٍیؽ  ؾکَي تَؾعِ ثِ

 ی ٍ تَؾعِ ثطًبهِؿیًَ ثطًبهِ هثبل:

3/15 9 
 ( ثطاي هثبل:IaaSعٌَاى ؾطٍیؽ ) افعاض ثِ ًطم

 پطزاظي پطٍغُ ٍ هسیطیت ٍاغُ تیطیهس

 زاًن ًوی 14 7/23

 ًیبظي ًساضم 7 9/11

 کل 59 0/100
 

 
ی  -2 ًوَزاض اًٍ ظیع زضنس فطا ُ اظ کسام ؾغح ؾطٍیؽ ضایبًف تَ ِ اؾتدبز  اثطي زاضیس؟ًیبظ ث

 ايته  بىیتان  داوتش َاي  کداس از شرکت َیچتًزيع فراياوی  -5-3

 دَىد؟ خدمات )راياوش ابري( را ارائٍ می

زضنس( اظ پبؾرگَیبى  3/76ًدط ) 45ّب  ٍتحلیل زازُ ثب تَخِ ثِ تدعیِ

ثٌیبى ایاطاى ذاسهبت ضایابًف     ّبي زاًف یک اظ قطکت زضثبضُ ایٌکِ کسام

زضنس( اعلاع زاضًس  9/16ًدط ) 10ی ًساضًس، زٌّس اعلاعبت اثطي ضا اضائِ هی

 (ک3ٍ ًوَزاض  3زضنس( اعلاع ًساضًسک )خسٍل 8/6ًدط ) 4ٍ 

ثٌیبى  زاًفّبي  کسام اظ قطکت ّیوتَظیع فطاٍاًی ٍ فطاٍاًی زضنسي  -3خسٍل 

 زٌّس؟ ایي ذسهبت )ضایبًف اثطي( ضا اضائِ هی ایطاى

 فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی
ثٌیبى ایطاى ایي ذسهبت  ّبي زاًف کسام اظ قطکت ّیو

 زٌّس؟ )ضایبًف اثطي( ضا اضائِ هی

 اعلاعبتی ًساضم 45 3/76

 ثلِ 10 9/16 پبؾرگَ

 ذیط 4 8/6

 کل 59 0/100
 

 
ی  -3 ًوَزاض اًٍ ظیع زضنس فطا یبىّبي  کسام اظ قطکت ّیوتَ ف ثٌ ایي ذسهبت )ضایبًف  زاً

ِ هی  زٌّس؟ اثطي( ضا اضائ

تًزيع فراياوی چىاوچٍ در حال حاضر از خدمات رايتاوش ابتري    -5-4

دَىدٌ ايته   ي ارائٍَا از شرکت ايآکىید  خرد يا کلان اسففادٌ می

س خدمات  د؟یَسف یخدمات راض هيا يشدٌ برا صرف ىٍييَ 

اظ پبؾارگَیبى  زضنس(  37/7ًدط ) 3ّب  ٍتحلیل زازُ ثب تَخِ ثِ تدعیِ

زضنس( ًبضاضای،   8/12ًدط ) 5ًبضاضی ّؿتٌس،  اظ ذسهبت اضائِ قسُ کبهلاً

ًداط   7زضنس( ضاضای ٍ   4/15ًدط ) 6ضاضی،  زضنس( ًؿجتبً 2/46ًدط ) 18

 (ک4 ٍ ًوَزاض 4ضاضی ّؿتٌسک )خسٍل  زضنس( کبهلاً 89/17)

 ٌِیّب ٍ ّع قطکت يیاظ ذسهبت ا بیآتَظیع فطاٍاًی ٍ فطاٍاًی زضنسي  -4خسٍل 

 س؟یّؿت یذسهبت ضاض يیا يقسُ ثطا نطا

 فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی
 يیا يقسُ ثطا نطا ٌِیّب ٍ ّع قطکت يیاظ ذسهبت ا بیآ

 س؟یّؿت یذسهبت ضاض

 ًبضاضی کبهلاً 3 7/7

 پبؾرگَ

 ًبضاضی 5 8/12

 ضاضی ًؿجتبً 18 2/46

 ضاضی 6 4/15

 ضاضی کبهلاً 7 9/17

 کل *39 0/100

 پبؾد زضنس( ثی 9/33ًدط ) 20*



 

 
 

 

 ایطاى ثٌیبىّبي زاًفثطضؾی ٍ ًقف ضایبًف اثطي زض قطکت 65 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 اؾوعیلی ضًدجط ٍ ؾلاخقِ

 
ی  -4 ًوَزاض اًٍ ظیع زضنس فطا ٍ ّع قطکت يیاظ ذسهبت ا بیآتَ  يیا يقسُ ثطا نطا ٌِیّب 

 س؟یّؿت یذسهبت ضاض

 يَتا   يَا بتٍ ستري   شرکت ازیدر صًرت وتًزيع فراياوی  -5-5

 بىیتان  َاي داوش شرکتبُفر است با ياسسٍ  ،يابر اوشيرا

 شًد. هیَا تأم شرکت يبرا

زضناس( اظ پبؾارگَیبى ثاب     9/16ًدط ) 10ّب  ٍتحلیل زازُ ثب تَخِ ثِ تدعیِ

ف گطي قطکت ٍاؾغِ  هیي ًیبظّابي قاطکت کابهلاً   أثٌیابى خْات تا    ّبي زاً

 9هَافقٌس،  زضنس( ًؿجتبً 7/23ًدط ) 14زضنس( هربلدٌس،  8/6ًدط ) 4هربلدٌس، 

 (ک6هَافقٌس )خسٍل  زضنس( کبهلاً 3/37ًدط ) 22زضنس( هَافقٌس ٍ  3/15ًدط )

ّب ثِ  قطکت بظیزض نَضت ًتَظیع فطاٍاًی ٍ فطاٍاًی زضنسي  -5خسٍل 

 يثطا ثٌیبى ّبي زاًف قطکتثْتط اؾت ثب ٍاؾغِ  ،ياثط بًفیضا يّب ؽیؾطٍ

 قَزک يیّب تأه قطکت

 فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی

 ،ياثط بًفیضا يّب ؽیّب ثِ ؾطٍ قطکت بظیزض نَضت ً

 يثطاثٌیبى  ّبي زاًف قطکتثْتط اؾت ثب ٍاؾغِ 

 قَزک يیّب تأه قطکت

 هربلدن کبهلاً 10 9/16

 پبؾرگَ

 هربلدن 4 8/6

 هَافقن ًؿجتبً 14 7/23

 هَافقن 9 3/15

 هَافقن کبهلاً 22 3/37

 کل 59 0/100

 َاي مفغیر اسففادٌ از راياوش ابري تًصیف مؤلفٍ -5-6

  ِ ّابي هت یاط اؾاتدبزُ اظ ضایابًف اثاطي قابهل        اعلاعبت تَنایدی هؤلدا

حطاا اضائاِ قاسُ    7 هعیبض، کوتطیي ٍ ثیكتطیي زض خسٍل هیبًگیي، هیبًِ، هس، اً

ف ضایبًف اثطي کبضهٌاساى،   تَاى ًتیدِ گطفت هؤلدِ اؾتک ثٌبثطایي هی ّبي زاً

ف ضایبًف اثاطي   ّبي ثرف ٍ هؤلدِ بظگبضي زض ؾغح ضضبیتپیچیسگی ٍ ؾ زاً

اهکبًابت ٍ ثَزخاِ(، اؾاتدبزُ ٍ    ؾابظهبًی ) گیطًسگبى فٌبٍضي، آهبزگی  تهوین

ِ قاطاض   ثراف  ثایف اظ ضضابیت  اهٌیت ٍ حطین ذهَنی زض ؾاغح   اس  گطفتا ک اً

ًیبظ اعلاعبتی(، ّعیٌِ، هعایاب ٍ پكاتیجبًی زض ؾاغح    ًیبظ )ّبي  ّوچٌیي هؤلدِ

س قطاض گطفتِ گیطًسگبى فٌبٍضي زض ؾغح قَي هؤلدِ ًَآٍضي تهوینٍ  ذَة  کاً

 ّبي هت یط اؾتدبزُ اظ ضایبًف اثطي تَنیف هؤلدِ -6خسٍل 

حطاا کوتطیي يیتط فیث  هت یط هیبًگیي هیبًِ هس هعیبض اً

00/5 00/1 172/1 00/3 00/3 27/3 
زاًف ضایبًف اثطي 

 فٌبٍضيگیطًسگبى  تهوین

 گیطًسگبى فٌبٍضي ًَآٍضي تهوین 22/4 33/4 00/4 470/0 00/3 00/5

00/5 00/1 974/0 00/3 00/3 39/3 
 آهبزگی ؾبظهبًی 

 )اهکبًبت ٍ ثَزخِ(

 ًیبظ )ًیبظ اعلاعبتی( 82/3 75/3 00/4 774/0 00/2 00/5

 اؾتدبزُ 05/3 00/3 00/3 144/1 00/1 00/5

 اهٌیت ٍ حطین ذهَنی 09/3 00/3 00/3 002/1 00/1 00/5

 ّعیٌِ 72/3 50/3 00/3 882/0 00/1 00/5

 هعایب 80/3 00/4 00/3 880/0 00/1 00/5

 زاًف ضایبًف اثطي کبضهٌساى 69/2 00/3 00/1 303/1 00/1 00/5

 پكتیجبًی 63/3 00/4 00/5 363/1 00/1 00/5

 پیچیسگی 88/2 00/3 00/3 811/0 00/1 00/5

 ؾبظگبضي 85/2 00/3 00/3 847/0 00/1 00/5

 بررسی يضعیت مًجًد ي مسلًب -5-7

زض ثؿیبضي اظ تحقیقبت، ثطاي ثطضؾی ٍضعیت عَاهل، هعیبضّبیی ثطاي 

ٍ ثِ ثطضؾی قاکبا ثایي ٍضاعیت     قسُ یهعطفٍضعیت هَخَز ٍ هغلَة 

ک ّاط  اِ قاکبا ثایي ٍضاع      قاَز  یههَخَز، هغلَة ٍ هت یط پطزاذتِ 

آى اؾت کِ آى عبهل ثبیاس   زٌّسُ ًكبىهَخَز ٍ ٍضع هت یط ثیكتط ثبقس 

اظ ؾاَي زیگاط قاکبا     زض اٍلَیت قطاض زاز تب ثِ ثْجَز آى پطزاذتِ قَزک

کِ هت یاط   آى اؾت زٌّسُ ًكبىظیبز ثیي ٍضع هغلَة ٍ ٍضع هت یط ًیع 

 ًیبظ ثِ تَخِ زض خْت ثْجَز قطایظ زاضزک

عبهاال عٌااَاى ٍضااع هغلااَة ٍ  ثااِ "بظیااً"زض پااػٍّف پاایف ضٍ عبهاال 

قاکبا اظ ٍضاع   "عٌَاى ٍضع هَخَز تلقی قسُ اؾتک ثطاؾابؼ   ثِ "اؾتدبزُ"

ف  "هَخَزقکبا اظ ٍضع "ٍ ّوچٌیي ثطاؾبؼ  "ةهغلَ ثِ تطتیت عَاهل زاً

ضایبًف اثطي کبضهٌساى، ؾابظگبضي ٍ پیچیاسگی ٍ اهٌیات ٍ حاطین ذهَنای      

ِ ثیكتطي ّؿتٌسک ٍ عَاهل یب فبکتَضّبي ًَآٍضي تهوین  گیطًسگبى ًیبظهٌس تَخ

 ّب ّؿتٌسک فٌبٍضي، هعایب ٍ ّعیٌِ زاضاي ٍضعیت ثْتطي ًؿجت ثِ زیگط فبکتَض

 ثٌیبى ایطاى ّبي زاًف ثطضؾی هعیبضّبي اؾتدبزُ اظ ضایبًف اثطي زض قطکت -7خسٍل 

 تحلیل قکبا
 هت یط

 قکبا اظ ٍضع هغلَة قکبا اظ ٍضع هَخَز

ضي تهوینزاًف ضایبًف اثطي  -55/0 22/0 بٍ  گیطًسگبى فٌ

 گیطًسگبى فٌبٍضي ًَآٍضي تهوین 40/0 17/1

 آهبزگی ؾبظهبًی )اهکبًبت ٍ ثَزخِ( -43/0 34/0

 اهٌیت ٍ حطین ذهَنی -73/0 04/0

 ّعیٌِ -10/0 67/0

 هعایب -02/0 75/0

 زاًف ضایبًف اثطي کبضهٌساى -13/1 -35/0

 پكتیجبًی -19/0 58/0

 پیچیسگی -94/0 -17/0

 ؾبظگبضي -97/0 -20/0



 

 

 

 

 ایطاى ثٌیبىّبي زاًفًقف ضایبًف اثطي زض قطکت ثطضؾی ٍ 66 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 اؾوعیلی ضًدجط ٍ ؾلاخقِ

 
ت هیبًگیي هت یطّبي پػٍّف ثب ٍضع هَخَزٍ  ٍضع هغلَة -51ًوَزاض   ثطضؾی تدبٍ

 َدف اصلی پصيَش: -5-8

ّاابي  ضایاابًف اثااطي زض قااطکت (هَخااَز ٍ هغلااَة)ثطضؾاای ٍضااعیت 

ف  ّب ثب اثطک گصاض زض تغبثق ایي قطکت ثیطأثٌسي عَاهل ت ایطاى ٍ ضتجِثٌیبى  زاً

ِ ثب هغبلعِ پػٍّكگط ز ّابي هاطتجظ هدابّین ٍ فبکتَضّابي      ض پیكایٌ

 ثبقسک ثیطگصاض اؾترطاج قس کِ ثِ قطس خسٍل شیل هیأت

ضایبًف اثطي  فٌبٍضيثیط آًْب ثط تهوین اؾتدبزُ اظ أهدبّین فبکتَضّب ٍ ت -8خسٍل 

 ثٌیبى ایطاى ّبي زاًف زض قطکت

 هدَْم فبکتَض فبکتَضّب ضزیف
تأثیطـ ثط 

 تهوین

 
زاًف ضایبًف اثطي 

 گیطًسگبى فٌبٍضي تهوین

گیطًسگبى زض هَضز ضایبًف  زاًف تهوین

 ّبي هرتلف ضایبًف اثطي( اثطي )خٌجِ
 هثجت

 
گیطًسگبى  ًَآٍضي تهوین

 فٌبٍضي

گیطًسُ، ثطاي  زضخِ تطخیح تهوین

ّبي خسیس ٍ اهتحبى  حل اؾتدبزُ اظ ضاُ

 کطزىک ًكسُ ٍ زض ًتیدِ ضیؿک

 هثجت

 
 آهبزگی ؾبظهبًی 

 )اهکبًبت ٍ ثَزخِ(

آهبزگی ؾبظهبى ثطاي اؾتدبزُ اظ فٌبٍضي 

ضایبًف اثطي اظ ًرط هبلی ٍ هٌبثع هَضز 

گیطًسُ  ّب اظ ًرط تهوین ًیبظ ٍ ظیطؾبذت

 )آهبزگی ثبلدعل(

 هثجت

 ًیبظ )ًیبظ اعلاعبتی( 

گیطًسُ اظ ًیبظ قطکت  هیعاى اعلاع تهوین

اثطي زض ثِ اؾتدبزُ اظ ؾطٍیؽ ضایبًف 

 حبل حبضط

 هثجت

 اؾتدبزُ 
اؾتدبزُ یب عسم اؾتدبزُ قطکت اظ ضایبًف 

 گیطًسُ اثطي زض حبل حبضط اظ ًرط تهوین
 هثجت

 اهٌیت ٍ حطین ذهَنی 
ثَزى ضایبًف اثطي  تط هیعاى زضک اظ اهي

 ًؿجت ثِ زیگط الگَّبي ضایبًفک
 هثجت

 ّعیٌِ 

هیعاى زضک هربعجبى اظ ایٌکِ اؾتدبزُ اظ 

تط اظ اؾتدبزُ اظ  اثطي کن ّعیٌِ ضایبًف

 ؾبیط الگَّبي ضایبًف ّؿتک

 هثجت

 هعایب 
ثَزى  گیطًسُ اظ ثْتط هیعاى زضک تهوین

 ّبي ضایبًفک اثط ًؿجت ثِ زیگط ًوًَِ
 هثجت

                                                             
1. Line Plot 

 هدَْم فبکتَض فبکتَضّب ضزیف
تأثیطـ ثط 

 تهوین

 
زاًف ضایبًف اثطي 

 کبضهٌساى

هیعاى زاًف ضایبًف اثطي کبضهٌساى 

 گیطًسُ اؾبؼ ًرط تهوین ثط
 هثجت

 پكتیجبًی 

قسُ اظ حوبیت ذبضخی  ؾغح زضک

زٌّسگبى ضایبًف  قسُ تَؾظ اضائِ اضائِ

)آهَظـ، ذسهبت ثِ هكتطیبى ٍ  اثطي

 پكتیجبًی فٌی(ک

 هثجت

 پیچیسگی 
ثَزى ضایبًف  هیعاى زضکی کِ اظ ؾرت

 اثطي ثطاي فْویسى یب اؾتدبزُ اؾتک
 هٌدی

 ؾبظگبضي 
ٍضعیت فعلی قطکت اظ ًرط اهکبى تغبثق 

 )آهبزگی ثبلقَُ( تغبثق ثب اثط یب عسم
 هثجت

 گیری و پیشنهادها نتیجه -6

  ِ گاصاض  اِ ثطاؾابؼ     ثیطأثٌاسي عَاهال تا    زض ایي پػٍّف پاؽ اظ ضتجا

ّب ٍ اثجبت یب ضز آًْاب اؾاتدبزُ قاسُ ٍ     فطضیِ t ّب )کِ ثطاي آظهَى هیبًگیي

اؾابؼ ضٍـ   ّوچٌیي ثطاي ؾٌدف ٍضعیت هَخَز ٍ هغلاَة( ٍ  اِ ثاط   

عَض کلی  گصاض اؾت ثِ ثیطأثٌسي عَاهل ت ضتجِتطي ثطاي  ٍیکَض کِ ضٍـ زقیق

تَاى ثِ ایي ًتیدِ ضؾیس کِ فبکتَضّب یب عَاهال: ًیابظ، ًاَآٍضي     ٍ ًؿجی هی

ّابي   ثیطگصاضي زض تغبثق قاطکت أگیطًسگبى فٌبٍضي ٍ هعایب اظ ًرط ت تهوین

ّبي ؾابظگبضي ٍ   گیطًس ٍ فبکتَض ّبي ثبلاتط قطاض هی ثٌیبى ثب اثط زض ضتجِ زاًف

 تط ّؿتٌسک ّبي پبییي ایبًف اثطي کبضهٌساى ٍ پیچیسگی زض ضتجِزاًف ض

)ًیابظ،   ثِ ایي تطتیت زض حبل حبضط ٍضعیت ؾِ عبهل یب فابکتَض اٍل 

ثیط ذَثی ثط أّب ت گیطًسگبى فٌبٍضي ٍ هعایب( زض ایي قطکت ًَآٍضي تهوین

)ؾابظگبضي، زاًاف    تغبثق آًْب ثب اثط زاضز ٍلی ؾِ عبهل یاب فابکتَض آذاط   

ثیط  ٌاساى  أّاب تا   اثطي کبضهٌساى ٍ پیچیاسگی( زض ایاي قاطکت   ضایبًف 

ّب ثِ تغبثق ثب اثط ًساضًسک الجتِ ثطاؾبؼ آظهاَى   هغلَثی زض ضؾیسى قطکت

t ًِاَآٍضي  "ثَزى عبهال   ییس قطاض گطفت هغلَةأاي کِ هَضز ت تٌْب فطضی

تاَاى گدات    های  tثَزک ثب تَخِ نطا ثِ ًتیدِ آظهَى  "گیطًسگبى تهوین

ثَزُ اؾاتک اظ هغبلعابت    "گیطًسگبى ًَآٍضي تهوین" ثیطگصاضأتٌْب عبهل ت

ثیطگصاض ثط تغابثق  أعبهل ت 8تَاى ثِ تحقیقی کِ پؽ اظ هعطفی  هكبثِ هی

ضا  "فكابض قاطیک تدابضي   "ّبي کَ ک ٍ هتَؾظ ثب اثاط فابکتَض    قطکت

ک ٍ ّویٌغاَض زض  ]17[ثطتطیي فبکتَض هعطفی کاطزُ اؾات اقابضُ کاطز     ؤه

ّبي کَ اک ٍ   ثیطگصاض ثط تغبثق قطکتأتَضّبي تفبک"پػٍّكی ثب عٌَاى 

ِ  "گیطًسگبى زاًف ضایبًف اثطي تهوین "فبکتَض "هتَؾظ عٌاَاى تٌْاب    ثا

ک ]20[ ّبي کَ ک ٍ هتَؾظ ًبم ثاطزُ اؾات   ثط ثط تغبثق قطکتؤعبهل ه

ّبي کَ ک ٍ  ثیطگصاض ثط تغبثق قطکتأعبهل ت 8ّوچٌیي پؽ اظ هعطفی 

 ضؾاس کاِ عبهال    گصاضي، ثِ ایي ًتیدِ هی ثیطأهتَؾظ ثب اثط ٍ اثجبت ایي ت

ک ]21[ ّب ثب اثط اؾت یک عبهل ثؿیبض هْن زض تغبثق ایي قطکت "اعتوبز"

 فٌابٍضي هربعجبى ثاب هدْاَم ٍ    ًجَزى اکثط اظ هكکلات ایي پػٍّف آقٌب

آقاٌب ًجبقاٌس    فٌابٍضي کِ ثِ اًساظُ کبفی ثب ایاي   ضایبًف اثطي ثَزک ظهبًی

ّبي هغبثق ثب ٍاقعیات ضا ثسٌّاسک ثٌابثطایي     ّب، پبؾد تَاًٌس ثِ پطؾف ًوی



 

 
 

 

 ایطاى ثٌیبىّبي زاًفثطضؾی ٍ ًقف ضایبًف اثطي زض قطکت 67 1399ثْبض  ،62 قوبضُ ،قبًعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 اؾوعیلی ضًدجط ٍ ؾلاخقِ

 ِ عاَض کبهال تَضایح     هحقق اثتسا هدَْم ضایبًف اثطي ضا ثطاي هربعت ثا

الات ؤضؾیس حساقل ثِ اًاساظُ پبؾاد ثاِ ؾا     کِ ثِ یقیي هی زاز ٍ ٍقتی هی

آقٌبقسى ثعس پطؾكٌبهِ ضا زض اذتیبض هربعت  فٌبٍضيپطؾكٌبهِ، ثب ایي 

گیطًاسگبى   توابهی هربعجابى تهاوین    ایٌکِ تقطیجابً زازک ثب تَخِ ثِ  قطاض هی

فٌبٍضي قطکت ذَز ثَزًس ثٌبثطایي ٍقات کابفی ًساقاتٌس ثاِ ایاي تطتیات       

الات ؤهحقق ثطاي اعویٌابى اظ ٍقات گصاقاتي کابفی ثاطاي پبؾاد ثاِ ؾا        

ّبیی کِ ثِ نَضت فطم آًلایاي پبؾاد زازُ    ذهَل پطؾكٌبهِ پطؾكٌبهِ ثِ

ًتبیح تحقیق اظ عطیق ایویل ٍ ّن ثاب   قسًسک ثب تكَیق ثِ زضیبفت ثطذی هی

اگاط ٌّاَظ زضحابل    " الات اٍاؾظ پطؾكٌبهِ ثب ایي هحتَاؤاًتربة یکی اظ ؾ

هااَافقن ضا اًتراابة  گعیٌااِ کاابهلاً الات ّؿااتیس لغداابًؤپبؾاارگَیی ثااِ ؾاا

 80تط ثبقٌس ثِ ّویي زلیال اظ هیابى    ّب ٍاقعی تلاـ کطز تب زازُ "فطهبییس؟

 بثل اؾتدبزُ ثَزًس ٍ ثطگكت ذَثی زاقتٌسکپطؾكٌبهِ ق 59 پطؾكٌبهِ فقظ

ّابي   ؾایؽ قاطکت  أقَز ثطاؾابؼ ایٌکاِ ّاسا انالی ت     پیكٌْبز هی

ٌیي تحقق چثٌیبى، افعایف ثطٍت خبهعِ اظ عطیق تَؾعِ ًَآٍضي ٍ ّو زاًف

تَاًس ظهیٌاِ کابّف    ّب هی ثبقسک حوبیت اظ ایي قطکت اقتهبز هقبٍهتی هی

گطزز، ایٌگًَاِ   ن آٍضز ٍ پیكٌْبز هیٍاضزات ٍ حوبیت اظ کبلاي هلی ضا فطاّ

اؾاتدبزُ کاطزُ یاب     فٌبٍضيّبیی کِ اظ ایي  ّب یب خبهعِ ّب زض قطکت پػٍّف

ِ        هی تاَاى اظ   ّاب های   کٌٌاس اًدابم قاَز ٍ ثاطاي پیاساکطزى ایٌگًَاِ خبهعا

آٍضًسُ ایي ذسهبت زض زاذل یب ذبضج کكَض کوک گطفت  ّبي فطاّن قطکت

 تربة خبهعِ آهبضي ثِ هحقق کوک کٌٌسکتب ثب هعطفی هكتطیبى ذَز ثطاي اً

 مراجع -7
شثیحای، حبهااس، ثَغآثابزي، عجسالااِ، پااطزاظـ اثاطيک پااطٍغُ کبضقٌبؾایک زاًكااکسُ فٌاای ٍ      -1

 ک1391ًَض ؾجعٍاضک  هٌْسؾی، زاًكگبُ پیبم

ّب ٍ ناٌبیع ایاطاى:    ؾبظي ضایبًف اثطي زض ؾبظهبى ؾٌدی پیبزُ کیبزّی، الیبؼ، اهکبى فتحی -2

اضقسک زاًكکسُ هٌْسؾی نٌبیعک زًكاگبُ ناٌعتی    ًبهِ کبضقٌبؾی پبیبىّب، تْسیساتک  فطنت

 ک1392ذَاخِ ًهیطالسیي عَؾیک 

3-  ِ ّاب ٍ   عجبؾی، ظّطُ، آثبمک ظٍیب، هسیطیت ٍ اقتطاک زاًف هجتٌی ثط ضایبًف اثطي زض کتبثربًا

 ک1392ضؾبًیک ّوبیف هلی هسیطیت زاًف: حبل ٍ آیٌسُ،  هطاکع اعلاع

4- http://www.persianpersia.com/tech/tdetails.php?articleid=20442&

parentid=49&catid=148  ک ضایبًف اثطي یب ّوابىcloud computing    ثاِ ظثابى

 [1394ؾبزُ  یؿت؟ ]تبضید زؾتطؾی: 

ا   ّابي زٍلتای ایاطاى    ؾٌدی اؾتقطاض فٌبٍضي ضایبًف اثطي زض زاًكاگبُ  اقجبلی، هحوسک اهکبى -5
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شرکتنیراسیستممدیرعاملاحسانمجیديمهندسوگوباآقايگفت

 مقذمٍ
ِ  Internet of Things (IoT)ایٌتزًت اشياا   عيَر لليب بيِ اشياا ٍ      بي

تجْاييشاا اعييزا  هييا لييِ بييِ شييمتِ ایٌتزًييت هتصيي  شييذُ ٍ تَسييظ    

ّياي َّشيوٌذ یيا تمليت  ابي  لٌتيزل ٍ        ّاي هَجيَد در تلنيي   اپلاتاشي

ارد. ایٌتزًت اشاا بِ سباى سادُ، ارتماط حسگزّا ٍ هذیزیت ّستٌذ، اشارُ د

تَاًٌيذ بيا یتيذیگز ٍ بيا      اي است ليِ اس عزیيآ  ى هيب    ّا با شمتِ دستگاُ

تَاًذ بِ سادگب ارتماط یک گَشيب   لاربزاًشاى تؼاه  لٌٌذ. ایي هنَْم هب

ٍ یخچال گزفتِ تا پَشيا  باشيذ     َّشوٌذ با تلَیشیَى، هاشاي لماسشَیب

 ّاي شْزي ٍ تزافاک.  ًظارا بز سیزساختیا بِ پاچاذگب 

ّياي هسيت ز در هزليش رشيذ فٌياٍري       شزلت ًازا ساستن پَیا اس شزلت

ِ هحصَلاا همتٌب بز  ِ عزاحب ٍ تَسؼ اعلاػاا ٍ ارتماعاا رٍیش لِ در سهاٌ

ّياي ًْنتيِ،    ّاي رٍس دًاا در سهاٌِ التتزًٍايک دیجاتيال ٍ ساسيتن    فٌاٍري

ِ َّشوٌذ، ا ّاي لٌتزل  تَهاساَى صٌؼتب ٍ خاًگب، ساستنایٌتزًت اشاا، خاً

افشارّاي تحت هَبایي ، لياهواَتز ٍ ٍف فؼالايت     اس راُ دٍر ٍ عزاحب اًَاع ًزم

ا ذام بِ عزاحب ساهاًِ لٌتزل لَلز   گازي اس فٌاٍري ایٌتزًت اشاا دارد با بْزُ

تَاًذ در استنادُ بْاٌيِ اس اًيزصي لويک شيایاًب بيِ        بب ًوَدُ است، لِ هب

 رٍیِ لٌذ. بب ت  ف ٍ بزق لشَر ٍ در ًتاجِ لاّش ّشیٌِ هصز  صٌؼ

 خَاًاذ:  رٍ با هذیزػاه  ایي شزلت گنتگَیب اًجام دادین لِ در اداهِ هب اس ایي

 

کی ي اس کجا ضکل گزفت؟ ي  ضزکت ضمالطفاً تفزماییذ ایذٌ ايلیٍ 

 ای تاعث ضذ تٍ ایه ایذٌ تزسیذ؟ چٍ دغذغٍ

ايزا  لٍاِ فؼالاتً  ِ      1388اسيتن در سيال   س ایذُ ا بيا ّيذ  فؼالايت در سهاٌي

سؼِ ساستن اياس صيٌؼت شيت  گزفيت.       عزاحبٍ  تَ ًٍاتب همتٌب بيزً  ّاي التتز

ًٍايک دیجاتيال       ًٍايک در سهاٌيِ التتز ذُ صيٌؼت التتز جِ بِ  یٌ ًازاساستن با تَ

لَايذ هحصيَلاا شيزلت،      ٍ ت ُ بز عزاحيب  ِ ػلاٍ ٍ در ایي سهاٌ ُ است  هتوزلش شذ

اَى باسٍي ت بِ سؼِ شزلتػٌ لٌذ. ایذُ هحيَري   ّاي صٌؼتب فؼالات هب ح اآٍ  تَ

ِ ایجاد اسيتارا  ازا بزاي است زار در هزلش رشذ رٍیشٍ  ا ذام ب  پ در ایيي   شزلتً 

لَز  بب هب ِ، عزاحب ساهاًِ لٌتزل ل ِ    سهاٌ ِ پاک هصيز  شيمت اٍسغ  ِ ِ ب باشذ ل

ازٍ شت  گ ساراً   زفت.بزق در فص  گزهاٍ  در راستاي بزًاهِ پاتسایبٍ 

دَیذ یا تٍ عثااریی   ضما چٍ ارسش پیطىُادی را تٍ مخاطثیه خًد ارائٍ می

ٍ چیشی تاعث می ٍ کىىذ؟ چ ٍ مطتزیاوتان تاتت محصًل ضما َشیى  ضًد ک

ّوزاُ  سَْلت در استنادُ اس لَلز  بب ٍ لٌتزل اس راُ دٍر اس عزیآ تلني

 شب.ٍ هاًاتَریٌگ  هارّاي هصزفب ٍ اعلاػاا هزبَط بِ ساستن سزهای

جامعٍ َذف ضما چٍ کسااوی َساتىذ؟ ایاا ريی جامعاٍ َاذف      

 ایذ یا وگاٌ عمًمی داریذ؟ خاصی متمزکش ضذٌ

تيزیي جاهؼيِ ّيذ  ایيي      لٌٌذگاى لَلز  بيب اصيلب   در ًگاُ اٍل تَلاذ

 ًظز ًازاساستن است. هذ B2Bباشذ ٍ هذل  ساستن هب

 َایی کٍ تزای جذب مخاطة ي يريد تٍ تاسار لطفاً درخصًظ تزوامٍ

ایذ، یًضیحایی ارائٍ فزماییاذ؟ ي ایىکاٍ ايلایه     َذف اجزایی کزدٌ

 مطتزیاوتان ري چگًوٍ پیذا ي جذب کزدیذ؟

تزیي بزًاهِ جذف  ّاي تَلاذلٌٌذُ لَلزّاي  بب اصلب هذالزُ با شزلت

ِ   باشيذ. ّين   هشيتزي بيزاي ایيي هحصيَل هيب      ّيایب هاًٌييذ   چٌياي ٍاسيغ

اش تَلاذلٌٌذگاى للاذ ٍ پزیيش  ّاي تجْاشاا ٍ لَاسم التتزیتب ٍ ً فزٍشگاُ

 باشذ.  ًاش در اٍلَیت دٍم ٍ سَم بزًاهِ جذف هشتزي هب

 

اج ضما ومًوٍ خارجی یاا مطااتٍ داخ ای دارد؟ يجاٍ      ایا استارت

 یمایش ضما وسثت تٍ سایز رقثای داخ ی ي حتی خارجی چیست؟

گجيت   2114ليِ در سيال    Sensiboبلِ. یک شزلت خارجب بِ ًيام  

ّاي سزهایشب را عزاحب لزدُ است  ٍ چٌذ ًوًَِ  استنَّشوٌذ لٌتزل س

اًذ. ٍجِ تويایش ایيذُ ًازاساسيتن     ایزاًب ّن شماِ بِ ایي ایذُ را اجزا لزدُ

ّاي هشابِ در درجِ اٍل عزاحب هحصَل در چارچَف  ًسمت بِ سایز ایذُ

باشذ. ّوچٌاي حذ  ریوَا لٌتزلز ٍ لٌتيزل اس راُ دٍر   هب ءایٌتزًت اشاا

اس دیگيز   BMSّاي خاًيِ َّشيوٌذ یيا     بذٍى ًااس بِ ساستن اس عزیآ ٍف

 ٍجَُ توایش ایي هحصَل با هحصَلاا هشابِ است. 
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یازیه   ایذ؟ تاشر   َایی در ایه راٌ یاکىًن مًاجٍ ضذٌ تا چٍ چالص

 چالص تزای ضما چٍ تًدٌ است؟

تزیي چيالش پياش رٍي ایيي هحصيَل  الين هتياًاتب ٍ بذًيِ         بشرگ

هزسَم عزاحب گزدد ٍ  للاذ لَلزّايدر ابؼاد  بایست دستگاُ است لِ هب

 باشذ. ساسي ٍ تَلاذ در تازاص بالا هب ّوچٌاي بزاي ساخت بذًِ ًااس بِ  الن

َای خارجی چقذر ريی کار ضاما یثییزگاذار    فی تزیىگ داخ ی ي یحزیم

 تًدٌ است؟

بَدى للاِ  غؼياا التتزًٍاتيب اس    افشار بِ دلا  ٍارداتب در بخش سخت

لٌٌذُ در باسار  ّا  اوت ًْایب هصز  لشَرّاي تَلاذلٌٌذُ، بَاسغِ تحزین

ّاي لشيَر در سهاٌيِ    ًمَدى سیزساخت ایزاى بساار بالاست. ّوچٌاي  هادُ

هَجن لٌذشذى رًٍذ پاشزفت ایي فٌاٍري در ایيزاى   (IoT) ءایٌتزًت اشاا

 ثازگذار بَدُ است. أّن هتؼا ماً تشذُ است لِ رٍي اجزاي ایي ایذُ 

تیىیاذ؟ ديلات تازای     َای ديلتی را چطاًر مای   وقص ديلت ي حمایت

 ضما وقص ماوع را داضتٍ یا پطتیثان؟

ّاي ٍسارا ًايزٍ در سهاٌيِ لياّش هصيز       در صَرا اجزاي سااست

سایب ًااس بساار بالایب بِ هحصَلاا هشيابِ ایيذُ ًايزا بيزاي      اًزصي ٍ پاک

باشيذ.   صيز  اًيزصي ليَاسم سزهایشيب در فصي  گزهيا هيب       لٌتزل بْاٌِ ه

ِ    درصَرتب گيذاري لٌيذ ٍ بيزاي اداراا ٍ     لِ دٍلت در ایيي سهاٌيِ سيزهای

هصز  بسياار بيالاي اًيزصي را در  ًْيا      ّاي بخش دٍلتب لِ اتنا اً ساسهاى

ّاي ًَیي لاّش هصز  اًزصي استنادُ شَد ّين   شاّذ ّستان، اس فٌاٍري

حوایت لزدُ ٍ ّن شاّذ لاّش هصز  اًزصي بِ ًَػب اس بخش خصَصب 

 ّا فؼلاً هشاّذُ ًشذُ است. گًَِ حوایت سناًِ ایيأخَاّذ بَد. اها هت

 داویذ؟ یزیه مًفقیت ي وقطٍ عطف خًد را چٍ می تشر 

لزدى افزاد ًخميِ ٍ داراي تخصيو ٍ ّيَن فٌيب ٍ اجتوياػب ٍ       ّوزاُ

اي تان لِ ّوگيب  گزي اػض هٌذي اس خلا ات، استؼذاد ٍ رٍحاِ تلان بْزُ

اي ّستٌذ، یتب اس دستاٍردّاي ًازا اسيت ليِ خيَد     افزاد جَاى ٍ بااًگاشُ

 شَد. ّاي بشرگ در  یٌذُ ًشدیک هب ساس رساذى بِ هَف ات سهاٌِ

 

دَیذ ي چٍ کارَاایی   اگز تٍ عقة تزگزدیذ چٍ اقذامایی را اوجام می

 کىیذ؟ را یکزار ومی

ا ّز هحصَل یا ّز ایذُ، تح ا اا حتواً  م  اس پزداختي بِ ابؼاد هتناٍ

دّن ٍ باشتز در ایي سهاٌِ  باسار ٍ ًااسسٌجب باسار را در دستَر لار  زار هب

 لٌن.  اًزصي ٍ ّشیٌِ صز  هب

َای ایزاوی را در ایاه ريسَاا    اج ريی استارت یزیه مًاوع پیص مُم

 داویذ؟ چٍ می

حيزاى  ٍضؼات بذ ا تصادي لشَر ٍ ًمَد بزًاهيِ شينا  در خيزٍز اس ب   

ٍلارّياي   ّا ٍ لسن  پ تزیي هاًغ استارا ا تصادي لشَر اس ًظز هي بشرگ

 شَد. ًَپا هحسَف هب

اپی کطًر را چگًوٍ  گذاری در اکًسیستم استارت يضعیت سزمایٍ

 گذاری چیست؟ مًاوع اص ی در سزمایٍ کىیذ؟ ارسیاتی می

ّاي ا تصاد لشَر هَجن افشایش ریسيک بسيااري اس    بَدى پایِ هتشلشل

 پب شذُ است ٍ ایي باػث شيذُ ليِ    ّاي استارا گذاراى رٍي ایذُ زهایِس

 پب باشان. اس  ّاي فٌاٍري ٍ استارا ّا در سهاٌِ گذاري شاّذ لاّش سزهایِ

ّاي اٍلاِ فؼالات اس ًگاُ  ٍلارّا در سال عزفب اًتظار سَددّب بالاي لسن

ذاري اس جوليِ  گ گذاراى ٍ ه ایسِ ًابجا سَددّب با باسارّاي سزهایِ سزهایِ

 تأثاز ًاست. شذى ایي هَضَع بب دلار، علا، بَرس، هستي ٍ ... در پاچاذُ

ضما مذت سیادی در ایاه فااا مطا ًل تاٍ فعالیات َساتیذ ي       

 ٌ َاا ي   ایاذ، َمنىایه مًفقیات    قطعاً یجزتیات سیادی کسة کازد

یزیه یًصیٍ ضما تزای  ایذ. مُم َای سیادی را یجزتٍ کزدٌ ضکست

اپای   خًاَىاذ يارد فااای اساتارت    داروذ ي مای  ای کساوی کٍ ایذٌ

 ضًوذ چیست؟

تَصاِ هي بِ افزاد داراي ایذُ ایي است لِ بؼذ اس پزداختي بيِ ایيذُ ٍ   

تَسؼِ ابؼاد ایذُ ًَ ٍراًِ، حتواً بِ بزرسب ٍ تح اآ جاهغ باسار، ًااسسيٌجب  

اس هشتزیاى باسار ّذ ، ٍضؼات فؼالاى حَسُ هزبَعِ ا ذام لٌٌذ ٍ بؼذ بيِ  

گازي ٍ  لزدى ّزچِ باشتز ایذُ بوزداسًذ. ّوچٌاي اعواٌاى اس شت  اآػو

فؼالات هٌسجن اػضاي تان ٍ لشٍم اِشزا  لاه  ٍ ًِ شؼاري بِ اصَل ليار  

شيذى اّيذا  ّيز     تاوب اس دیگز ػَاه  هْن ٍ بساار تأثازگيذار در هح يآ  

 شَد.   پب هحسَف هب استارا

 است را تیان فزماییذ. کىیذ لاسم َز وکتٍ ي مًرد دیگزی کٍ فکز می

ٍلارّاي ًَپا  رسٍي هَف ات   پ ٍ لسن بزاي ّوِ فؼالاى حَسُ استارا

لٌن ٍ اهاذٍارم در لٌار ّن بتَاًان بزاي  یٌذُ بْتيز ایيزاى هي ثز ٍا يغ      هب

 تزي پاذا لٌذ.  شَین ٍ لانات سًذگب ایزاًااى ٍضؼات هغلَف
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loud computing has emerged as one of the most important discussed topics among 

Enterprise Information Technology (IT) professionals. Small and medium enterprises with 

low budget and limited human resources are one of the major groups that tend to use cloud 

computing for achieving the benefit of this technology. A multitude of factors influence the 

adoption of cloud computing in Knowledge-based companies. These decisive factors must be 

systematically evaluated before making the decision to adopt cloud-based solutions. The purpose 

of this study is to identify these factors and Ranking them and determine the extent to which they 

influence the adoption of cloud computing for Knowledge-based companies . Therefore, the 

project describes a research model that is based on the diffusion of innovation (DOI) theory and 

the technology, organization and environment (TOE) framework. Based on previous study, 

research model was developed to test Twelve (12) variables. Data was collected by survey 

questionnaires from a sample of 59 Small and medium enterprises that all of these enterprises 

were in The Knowledge-based companies. 59 experts and decision makers in information 

technology department from those Small and medium enterprises were selected to fill the 

questionnaires. The research methodology was descriptive- survey and SPSS software version 

23, Minitab EDI 17 and EXCEL EDI 2013 were used for data analysis. In summary, the results 

of this research have shown that the innovation of IT decision makers and information intensity 

have significant influence on adoption of knowledge-based companies with cloud computing. 
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urpose: Green supply chain management is based on both integrating the supply chain 

management and environment management, controls the environmental effects of products in 

their life cycle via sharing the information and coordination. The main objective of this study is 

to evaluate and rank the "Green Supply Chain Management" in the petrochemical industry, as 

well as identification of sub-indicators of these major dimensions as research sub-goals. 

Methodology: In order to achieve the goals and answer the research questions, this research has 

been done in two steps. In the first step, with the study of scientific literature and the opinions of 

environmental experts, green supply chain management, and petrochemical industry, the 

indicators affecting green supply chain management were identified based on the main 

dimensions extracted and the basis for the preparation of the first questionnaire. After collecting 

and analyzing the data and determining the mean of society and the importance of dimensions 

and indicators, four demensions among 5 and 11 indicators of 22 indices were selected. In the 

second step, the DEMATEL method was used to analyze the causal and causal factors and rank 

the effective dimensions and indicators. Results: The results indicate that the dimensions of 

society, organizational participation, the indicators of the formation of the working group, senior 

management support, community expectation from the company and environmental education 

and training have respectively the most importance and the most weight this industry. 
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Ranking; Supply Chain; Green Supply Chain Management; Petrochemical Industry; DEMATEL 

Method. 

 

P 

mailto:hamid.farokhi74@gmail.com


 

 

Vol.16, No.62, Apr-Jun 2020, Pages 45-52 

Roshd-e- Fanavari 
Journal of Science & Technology Parks & Incubators 

 
72 

 
Corresponding Author 

 

Analysis of Destination Image on the Intention of Tourists: A Reflection on the 

Role of Social Media Moderation in the Hotel Industry 

 
Seyed Hesamedin Hedayatzadeh 

University of Urmia, Urmia, Iran  

hedayatzadehhesam@gmail.com 

 

Hoshmand Bagheri Gharebolagh 

Semnan University, Semnan, Iran  

h_bagheri@semnan.ac.ir 

 
 

Received:   31/May/2019 

Revised:     10/Nov/2019 

Accepted:   07/Dec/2019 

 

ocial media is one of the fastest growing marketing channels and now occupies more than two 

thirds of Internet users on the other hand, the hotel industry is one of the main pillars of tourism 

activity, so that, many countries, investing heavily in the hotel sector, to attract more tourists. The 

purpose of this study is to investigate the effect of the destination image on the intention of the 

tourists with regard to the role of social media moderation in the hotel industry. The population of 

this study includes all tourists visiting 5 star hotels Tabriz (Pars, Shahryar and Kaya). Regarding to 

the unlimited population, the minimum sample size at 95% confidence level and accuracy of 5% 

was selected using the Cochran formula 384 people. Data gathering tool was a standard 

questionnaire, its validity was confirmed by experts and its reliability was estimated by Cronbach' 

alpha coefficient. Present study is an applied research in terms of purpose and it is regarded to be a 

correlative descriptive research based on the way of obtaining required data. Statistical methods, 

descriptive and inferential statistics were used for analysis of collected data. The findings of this 

research show that the destination image has a positive and significant impact on the intention of 

the traveler. Further more, the effects of destination image on the intention of tourists with the role 

of social media moderation were investigated. 
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n the existing literature on entrepreneurship, there are various approaches to determining the 

factors affecting entrepreneurial activities, which can be explained in various disciplines of 

science. As an interdisciplinary study, entrepreneurship consists of aspects of economic, 

historical, psychological, political, social and cultural studies. All of these studies focus on 

entrepreneurship from different points of views. Since, entrepreneurship is recognized as an 

appropriate tool for stimulating economic growth, increasing innovation and productivity and 

reduction of poverty, identification of determinants of entrepreneurial activity allows to design 

appropriate policies for increasing productivity and economic growth in a single economy. Due 

to the wide range of effective factors on entrepreneurial activities among countries, several 

studies have examined various effective factors. Therefore, the main purpose of this study is to 

investigate the economic factors affecting entrepreneurial activities at the macro level, which, 

given the literature available in this field, has a greater impact than other factors. The present 

study was conducted using descriptive analysis, literature reviews and library resources such as 

books and theoretical and applied entrepreneurship papers. Finally, the collected resources were 

classified into two categories of supply and demand factors. The factors on the supply side 

include economic development, technological development, globalization, direct foreign 

investment and financial development, and demand factors include education, population growth, 

population density, income level, income gap, access to finance, Tax, labor market flexibility 

rules, political structure, immigration, unemployment rate, institutional characteristics and 

macroeconomic environment. 
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onstant environmental changes threaten the survival of organizations in various forms. 

Competitiveness is a key criterion for assessing the degree of success of countries, industries 

and firms in the competitive, political, economic and commercial fields, which means that any 

country, industry or firm with high competitive power in competitive markets, It can be said that 

it is more competitive. Higher organizational competitiveness is the goal that organizations take 

to take different measures to achieve it. Also, in the contemporary economy, knowledge is the 

basis of organizational competitiveness and the most important goals of any economic system are 

to achieve sustainable economic growth. Knowledge-based companies can play an important role 

in economic growth. It is true that innovation and competitiveness are their important features. In 

this research, an integrated model was provided to identify the effective factors of organizational 

competitiveness and take a step for increasing the recognition of the competitiveness of 

organizations. For this purpose, 100 questionnaires were distributed among knowledge-based 

companies in Yazd Science and Technology Park. Data analysis has been done by structural 

equations modeling, partial least squares method and PLS software. The results of the research 

show that there is a significant relationship between marketing capability and organizational 

competitiveness, as well as a significant relationship between organizational innovation 

capability and organizational competitiveness. The resalts revealed a significant relationship 

between market orientation and marketing capabilitiy. Further more, there is a significant 

relationship between core learning and organizational innovation capability. 
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rganizations that have the technology and the ability to use it can recognize and exploit 

this opportunity. Technology is one of the most vital components of commercial and 

industrial organizations. The existence of efficient information technology system is the basis 

of IT capabilities. Active companies in science and technology parks, which have become an 

important element in today's knowledge economy, should be active in identifying 

entrepreneurial opportunities and taking advantage of the available opportunities in the most 

desirable way. Therefore, the present study attempts to investigate the effect of IT capabilities 

on the identification of entrepreneurship opportunities by survey method and based on 

interpretive structural modeling in the Smart-PLS software environment in growth companies 

in Zahedan science park and technology. The statistical population of this research is all 

employees of companies in Zahedan science park and technology. According to Morgan table, 

130 people were selected randomly. The tool used in the research was a questionnaire. 

Reliability of the questionnaires was confirmed by Cronbach's alpha and combined reliability, 

and their validity was confirmed through convergent and divergent validity. The results of data 

analysis showed that IT capabilities have a positive and significant effect on the recognition of 

entrepreneurial opportunities by 0.472. Therefore, resident companies in Science and 

Technology Park should pay attention to the role of IT capabilities and its dimensions in 

identifying business opportunities. 
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omplex products and systems (CoPS) are products, systems, services and infrastructure 

assets that are costly and require advanced technology and are known as capital goods. The 

technological complexity of CoPS is an important competitive advantage, for companies and 

even governments. As these products are customized, the development of them is considered as 

projects. In compare to common projects, the difference in the nature of the CoPS products has 

led to some differences in managing them. In this study, we are going to explore the differences 

in the CoPS projects and how they are managed by exploring the comprehensive CoPs literature 

review from the project management perspective. In the initial search, 84 papers were identified. 

After studying abstracts, the number of related articles was reduced to 22. After studying articles, 

we classified them and examined how to managed CoPS projects. According to the results, 

managing CoPS projects are diffrent from some aspects such as integration management, 

communication management, scope management, project planning and control, time and cost 

management, risk management and stakeholder management in compared to common projects. 

Organizations should consider these differences in managing CoPS projects. The results also 

indicate that the number of studies carried out on CoPS projects is not very high, especially in 

Iran. The most important identified gap research is the lack of applied studies in various 

industries, including communications, defense industries, and so on. 
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