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 دهيچک

ثٛزٜ سبظٔبٖ  زض زضٖٚآٟ٘ب  سبظی تجبضیٚ  ثٝ ٔٙبثغ فىطی زضٖٚ سبظٔب٘ي ٚ تلاش ثطای تٛسؼٝ ٚاثستٌٝصضتٝ  ٘ٛآٚضی زض فطايٙس

ٚ  ی ثيطٚ٘ي ثيطتط ثٟطٜ ثجط٘سٞب فٙبٚضیٚ  ٞب زض وست ٚ وبض ذٛز اظ ايسٜ وٙس ٔي ضا زػٛت ٞب ضطوت أطٚظٜ پبضازايٓ ٘ٛآٚضی ثبظاست. 

ی اذيط ثٝ ضست ٞب ٘ٛآٚضی ثبظ ٔٛضٛػي است وٝ زض سبَضٛ٘س. ٔٙس  ثٟطٜ ٘ٛآٚضا٘ٝ آٟ٘ب یٞب ٞٓ اجبظٜ زٞٙس اظ ايسٜ ٞب ثٝ زيٍط ضطوت

ی ٞب ايٗ ٔمبِٝ آٖ است وٝ اظ عطيك ا٘جبْ يه ٔغبِؼٝ ٔطٚضی ثط ضٚی پژٚٞصٖ ٚ ٔسيطاٖ لطاض ٌطفتٝ است. ٞسف بٔٛضز تٛجٝ ٔحمم

، ضٚ٘سٞبی اغّي ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ثبظ ٞب ٔمبِٝ(، ثٝ ٔفبٞيٓ، ضٚيىطزٞب، زيسٌبٜ 70ا٘جبْ ضسٜ زض ظٔيٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ )

ثٝ ٞط زٚ ضٚيىطز زضٖٚ ثٝ ثيطٖٚ ٚ  ٞب ٚ سبظٔبٖ ٞب تٛاٖ ثٝ ضطٚضت تٛجٝ ضطوت ٔي ی ايٗ پژٚٞصٞب اضبضٜ ٕ٘بيس. اظ جّٕٝ يبفتٝ

ٚ ضٚ٘سٞبی جسيس ٚ ٘ٛظٟٛض زض ظٔيٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ ٚ ٔٛضز تٛجٝ لطاض زازٖ ػٛأُ  ٞب ثيطٖٚ ثٝ زضٖٚ زض ٘ٛآٚضی ثبظ، تٛجٝ ثٝ زيسٌبٜ

ٔسَ وست ٚ وبض ی ٘ٛآٚضی، ٞٛضٕٙسی فٙبٚضی، ظطفيت جصة، ٞب سبظی ذبضجي، ٚاسغٝ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ثبظ ٔب٘ٙس ضجىٝ

ثٝ  ٘ٛآٚضی ثبظ ثبيست اظ ٞب ٔي ٚ ضطوت ٞب اغّي ايٙىٝ ٔسيطاٖ سبظٔبٖ  ثبظ ٚ ػٛأُ ا٘سب٘ي ٘ظيط فطًٞٙ ٚ اٍ٘يعش اضبضٜ ٕ٘ٛز. ٘تيجٝ

 ٚ ضلبثت ، ٞعيٙٝ ثبلای تحميك ٚ تٛسؼٝ زضٚ٘يٞب فٙبٚضی، چطذٝ ػٕط وٛتبٜ فٙبٚضیػٙٛاٖ ضاٜ حّي ثطای ٔمبثّٝ ثب تغييطات پطضتبة 

 ثٟطٜ ثٍيط٘س.جٟب٘ي  يسضس

 

 کليدي گانواژ

 .ٔسَ وست ٚ وبض ثبظ ؛ظطفيت جصة ؛ٞٛضٕٙسی فٙبٚضی ؛ی ٘ٛآٚضیٞب ٚاسغٝ ؛سبظی ذبضجي ضجىٝ؛ ٘ٛآٚضی ثبظ

 

 مقدمه

ی ٘ٛآٚضی، ٞب تغييط ٚ تحٛلات سطيغ زض حٛظٜ فٙبٚضی، افعايص ٞعيٙٝ

ضلبثت ضٚظافعٖٚ زض ٔؼطفي ٔحػٛلات ٚ ذسٔبت جسيس ثٝ ثبظاض ٚ وٛتبٜ ضسٖ 

ثٝ تؼبُٔ ثب  ٞب ٔٙجط ثٝ افعايص ٘يبظ سبظٔبٖ ٞب چطذٝ ػٕط ٔحػٛلات ٚ فٙبٚضی

ٝ ٔٙظٛض ٔحيظ ٚ شيٙفؼبٖ ذبضجي ضبٖ اظ عطيك ثبظ وطزٖ ٔطظٞبی سبظٔبٖ ث

٘ٛآٚضی ثبظ ضا ايٍٙٛ٘ٝ  1ٞٙطی چسجطٚ .] 1[ ی ٘ٛآٚضا٘ٝ ضسٜ استٞب تجبزَ ايسٜ

٘ٛآٚضی ثبظ اٍِٛيي ٔجتٙي ثط ايٗ فطؼ است وٝ اٌط "وٙس:  ٔي تؼطيف

ثبيست اظ  ٔي تٛا٘ٙس ٚ ٔي ذٛز ٞستٙس، سغح فٙبٚضیثٝ ز٘جبَ اضتمبء  ٞب ضطوت

ی ٞب ثٟطٜ ثطزٜ ٚ اظ ضاٜ ی زاذّيٞب ذبضجي ٕٞب٘ٙس ايسٜ فٙبٚضا٘ٝی ٞب ايسٜ

 ] 2[. "زاذّي ٚ ذبضجي ٔتٙٛع ثٝ سٕت ٚ سٛی ثبظاض استفبزٜ وٙٙس

٘ٛآٚضی ثبظ زض زٞٝ اذيط اظ سٛی پژٚٞطٍطاٖ ظيبزی ٔٛضز تٛجٝ لطاض 

 ] 10-9-8-7-6-5-4-3[  ٌطفتٝ است

ا٘س ٚ  ی ٔتؼسزی ثٝ ٔٛضٛع ٘ٛآٚضی ثبظ ٍ٘بٜ وطزٜٞب ايٗ ٔحممبٖ اظ جٙجٝ

تٛا٘س فٟٓ ٚ  ٔي ی آٟ٘بٞب ا٘س وٝ آٌبٞي اظ يبفتٝ سی زست يبفتٝثٝ ٘تبيج اضظضٕٙ

                                                 
1. Henry Chesbrough 

وبضٌيطی ٔفْٟٛ ٘ٛآٚضی ثبظ ضا تسٟيُ ٕ٘بيس. ِصا ٞسف ايٗ ٔمبِٝ آٖ است ٝ ث

ی ا٘جبْ ضسٜ زض ٞب وٝ اظ عطيك ا٘جبْ يه ٔغبِؼٝ ٔطٚضی ثط ضٚی پژٚٞص

 ی ٔرتّف ايٗ ٔٛضٛع اظٞب ٔمبِٝ(، ٍ٘بٞي ثط جٙجٝ 70ظٔيٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ )

، ضٚ٘سٞب ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ٞب جّٕٝ ٔفبٞيٓ، ضٚيىطزٞب، زيسٌبٜ

ی آتي ايٗ ٔمبِٝ ثٝ ثطضسي ٔفْٟٛ ٘ٛآٚضی ثستٝ ٚ ٞب ثبظ ثيب٘ساظز. ِصا زض ثرص

٘ٛآٚضی ثبظ، ضٚيىطزٞبی ولاٖ ٘ٛآٚضی ثبظ )ثيطٖٚ ثٝ زضٖٚ، زضٖٚ ثٝ ثيطٖٚ ٚ 

ی ٔغطح زض ظٔيٙٝ ٞب ی ٔرتّف ٘ٛآٚضی ثبظ، زيسٌبٜٞب ازغبْ ضسٜ(، ضٚش

٘ٛآٚضی ثبظ، ضٚ٘سٞبی وّيسی زض حٛظٜ ٘ٛآٚضی ثبظ ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت 

 ٌيطی ٘ٛآٚضی ثبظ پطزاذتٝ ضسٜ است. ٔتؼسز ثطای ضىُ

 

 نوآوری بسته در مقابل نوآوری باز
 ٕٞبٖ زيسٌبٞي است وٝ ٔٛفميت ضا زض ٌطٚ اػٕبَ وٙتطَ 2٘ٛآٚضی ثستٝ

ی ٚيژٜ ٞب ثبيس ايسٜ ٞب پبيٝ ايٗ زيسٌبٜ، ضطوت زا٘س. ثط ٔي ٘ٛآٚضی فطايٙسثط 

آٟ٘ب ضا تٛسؼٝ زٞٙس، ثسبظ٘س، ثٝ ثبظاض ثجط٘س، تٛظيغ  فطيٙٙس، سپسبذٛز ضا ثي

                                                 
2. Close Innovation   
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  ٘ٛآٚضی ثبظ؛ ٍ٘بٞي جبٔغ ثط ٔفبٞيٓ، ضٚيىطزٞب، ضٚ٘سٞب ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت 11 1393 پبييع، 40سبَ زٞٓ، ضٕبضٜ ، ضضس فٙبٚضیفػّٙبٔٝ 

 غفسضی ٚ زيٍطاٖ

ػجبضتي ٝ اظ فطٚش اضائٝ زٞٙس. ث سٚ ذسٔبت پ ٕ٘بيٙسٔيٗ ٔبِي أوٙٙس، ت

، عطاحي 1پطزاظی، اذتطاع ٚ ثجت پتٙت ی ٘ٛآٚضی ضبُٔ ايسٜٞب تٕبٔي فؼبِيت

، تِٛيس، ثبظاضيبثي ٚ فطٚش زض زاذُ ٔطظٞبی ضطوت ٚ ٔٙحػطاً ثب ٚ سبذت

زِيُ ٔحسٚز ثٛزٖ ٔٙبثغ ٔبِي ٚ زا٘طي ٝ أب ث. ضٛز ٔٙبثغ زاذّي ا٘جبْ ٔي

، پيٍيطی ضٚيىطز ٘ٛآٚضی فٙبٚضا٘ٝزاذّي ٚ ٕٞچٙيٗ پيچيسٌي ٔحػٛلات 

وٙس. ِصا ضطايظ جسيس  ٞبی ٔتؼسزی ٔٛاجٝ ٔي يسهٞب ضا ثب ض ثستٝ ضطوت

ی ثطتط ٞب فٙبٚضیزض غٙبيغ ثب  فٙبٚضا٘ٝٞبی  ی فطاٚا٘ي ثطای ٕٞىبضیٞب يعٜاٍ٘

. ٘مغٝ ٔمبثُ پبضازايٓ ٘ٛآٚضی ثستٝ ضا ٔفْٟٛ ٘ٛآٚضی ثبظ ايجبز وطزٜ است

 ی ثب اضظشٞب ايسٜ"زض تؼطيف ثٙيبزيٗ، ثسيٗ ٔؼٙبست وٝ  زٞس وٝ ٔي تطىيُ

 آٟ٘ب ٘يع سبظی یتجبضتٛا٘ٙس اظ زضٖٚ يب ثيطٖٚ ضطوت سطچطٕٝ ثٍيط٘س ٚ  ٔي

. زض ايٗ پبضازايٓ، "تٛا٘س زض زاذُ ضطوت يب ثيطٖٚ اظ آٖ ا٘جبْ ٌيطز ٔي

ضٕٗ ثبظ وطزٖ حػبضٞبی حبئُ ثيٗ زا٘ص سبظٔب٘ي ثب ثيطٖٚ،  ٞب ضطوت

 .] 2[ پصيط٘س ٔي ٔٙبفغ ٚ ذغطات تٛأبٖ ضا

 

 نوآوری باز رویکردهای
وٙس  ٔي سٛيٝ تػٛضثط ذلاف تػٛض غبِت وٝ ٘ٛآٚضی ثبظ ضا يه جطيبٖ يه 

ٌطز٘س، ايٗ  ٔي ی ٘ٛآٚضا٘ٝ اظ ثيطٖٚ ثٝ زضٖٚ سبظٔبٖ جبضیٞب وٝ زض آٖ ايسٜ

 ٔفْٟٛ جطيبٖ يبفتٗ زا٘ص ٚ فٙبٚضی ثٝ ثيطٖٚ اظ سبظٔبٖ ضا ٘يع ضبُٔ

افتس وٝ ايٗ زٚ جطيبٖ ثٝ  ٔي ٌطزز. ضىُ وبُٔ ٘ٛآٚضی ثبظ ظٔب٘ي اتفبق ٔي

 ٚيىطزٞبی اغّي زض ٘ٛآٚضی ثبظ اضبضٜغٛضت تٛأبٖ اتفبق افتٙس. زض ازأٝ ثٝ ض

 ضٛز: ٔي

 ٌيطی  ثٟطٜ غٙي سبذتٗ زا٘ص سبظٔبٖ اظ عطيك: 2ثيطٖٚ ثٝ زضٖٚ فطايٙس

 ٚ ٔيٗ وٙٙسٌبٖ، ٔطتطيبٖ، ضلجبأٔٙبثغ ثيطٚ٘ي زا٘ص ٔطتجظ ثب ت اظ

اظ عطيك ضٙبسبيي ٚ جصة ٔٙبثغ ثيطٚ٘ي تٛا٘س  فطايٙس ٔي. ايٗ ٞب زا٘طٍبٜ

 .] 11،12[ .سبظٔبٖ ضا اضتمب زٞس٘ٛآٚضی ، ٔيعاٖ ٞب ايسٜ

 وطزٖ  فطايٙسايٗ : 3زضٖٚ ثٝ ثيطٖٚ فطايٙس ٝ ثٝ وست سٛز اظ عطيك ضٚا٘

ٚ٘ي ثٝ ثبظاضٞب، فطٚذتٗ ٔبِىيت فىطیٞب ايسٜ  سبظی تجبضیٚ  4ی زض

يي ٞب . ضطوتاضبضٜ زاضز اظ عطيك ا٘تمبَ ايسٜ ثٝ ٔحيظ ذبضجي ٞب فٙبٚضی

ص  ئ زضٖٚ ثٝ ثيطٖٚ ضا ثٝ وبض فطايٙسوٝ  ٚ٘ي سبذتٗ زا٘ ٌيط٘س، ثط ثيط

ٚ٘ي ثٝ ٔٙظٛض   .] 13،14،15[  تٕطوع زاض٘س ٞب سطيغ تط ايسٜ سبظی تجبضیزض

 

 ی نوآوری باز ها روش

تٛا٘س اظ عطيك  ٔي عٛض وٝ زض لسٕت لجُ اضبضٜ ضس، ٘ٛآٚضی ثبظ ٕٞبٖ

ضٚيىطزٞبی ثيطٖٚ ثٝ زضٖٚ، زضٖٚ ثٝ ثيطٖٚ ٚ ازغبْ ضسٜ غٛضت پصيطز. ٞط 

ثٝ آٟ٘ب  1يي ٞستٙس وٝ زض جسَٚ ٞب ضٚيىطزٞبی فٛق زاضای ضٚشيه اظ 

 ] 16[.  اضبضٜ ضسٜ است

                                                 
1. Patent 

2. Outside in Process or Inbound Open Innovation  
3. Inside out Process or Outbound Open Innovation 

4. Intellectual Property    

 های مطرح در زمینه نوآوری باز دیدگاه
ٚ چسجطٚ( زض سبَ  6، ا٘ى5ُتؼسازی اظ غبحت ٘ظطاٖ ٘ٛآٚضی ثبظ )ٌبسٕٗ

ا٘س وٝ  ثٝ ٔؼطفي چٙسيٗ زيسٌبٜ ٔغطح زض ظٔيٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ پطزاذتٝ 2010

 :] 24[ آٟ٘ب اضبضٜ ضسٜ استزض ازأٝ ثٝ 

 زض ظٔيٙٝ ٝ پژٚٞصو اظ آ٘جب: زيسٌبٜ جٟب٘ي ضسٖ پژٚٞص ٚ ٘ٛآٚضی 

ضٚز،  ٚ تٛسؼٝ ٔحػٛلات ٚ ذسٔبت ثٝ سٕت جٟب٘ي ضسٖ پيص ٔي فٙبٚضی

سٜ است ٚ ايٗ ٚالؼيت ٔٙجط ضتط  ٘ٛآٚضی آسبٖٔٙبثغ ٞب ثٝ  زستيبثي ضطوت

ص ٚ ٞب ٚ اضتمبء زستيبثي  ثٝ افعايص ظطفيت جصة ضطوت آٟ٘ب ثٝ زا٘

يت ٝ ٞبی لبثّ  .] 25[ ٔٛجٛز زض سطتبسط ز٘يب ٌطزيسٜ است فٙبٚضا٘

 ايٗ زيسٌبٜ ٘طبٖ زٞٙسٜ آٖ است وٝ تمسيٓ وبض زض : زيسٌبٜ سبذتبضی

سپبضی  ٘ٛآٚضی ضٚ ثٝ افعايص است. ضٚ٘س چطٍٕيطی اظ ثطٖٚ فطايٙس

اظ . ٚجٛز آٔسٜ استٝ ی ٘ٛآٚضا٘ٝ ثٞب تحميك ٚ تٛسؼٝ ٚ ٕٞىبضی

ٌطايي ثيطتط  تٛاٖ ثٝ وبٞص ٞعيٙٝ ٚ ترػع ٔي ی ايٗ ٔٛضٛعٞب ٔحطن

 .] 26[ اضبضٜ وطز ٞب فٙبٚضیثٝ زِيُ پيچيسٜ ضسٖ ٔحػٛلات ٚ 

 ٖ٘ٛآٚضی يىپبضچٝ  فطايٙسثب  ٚ ٔطتطيبٖ وبضثطاٖ: زيسٌبٜ وبضثطاٖ ٚ ٔطتطيب

ٞستٙس ٚ اظ آٟ٘ب ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأّي زض زستطس ضطوت ثطای زضن ٘يبظٞبی 

ايٗ ٔٛضٛع ثبػث . ضٛز ٔي ٖ ٚ زا٘ص وبضثطزی آٟ٘ب يبزپٟٙبٖ ٔطتطيب

 ٘ٛآٚضی ضطوت ضسٜ است فطايٙسافعايص ٔطبضوت وبضثطاٖ ٚ ٔطتطيبٖ زض 

]27 [. 

 ٖفطايٙسٔطبضوت ٚ يىپبضچٍي تبٔيٗ وٙٙسٌبٖ زض : زيسٌبٜ تبٔيٗ وٙٙسٌب 

زض ثيطتط  ٞب تٛا٘س تبثيط چطٍٕيطی ثط اضتمبی ػّٕىطز ضطوت ٔي ٘ٛآٚضی

  .] 28[ ٝ ثبضسغٙبيغ زاضت

 حطوت ثٝ سٕت ٘ٛآٚضی ثبظ ٘يبظٔٙس ضطٚع اظ عطظ تفىط : زيسٌبٜ فطٍٞٙي

است. يىي اظ ٔٛا٘غ ثط سط ضاٜ ٘ٛآٚضی ثبظ سٙسضْٚ  سبظٔبٖ ٚ ضفتبض افطاز

7ايٙجب اذتطاع ٘طسٜ است"
ذّك يه فطًٞٙ وٝ ثطای . ثبضس ٔي "

ٚ زا٘ص فٙي ثيطٚ٘ي اضظش لبيُ ثبضس، ثطای ضىُ ٌيطی ٘ٛآٚضی  ٞب لبثّيت

 .] 29[ ثبظ ضطٚضی است

 

                                                 
5. Gassmann 

6. Enkel 
7. Not Invented Here (NIH) 
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 ی ٘ٛآٚضی ثبظٞب ضٚش -1جسَٚ 
 

 

 
 صاحثنظزان تعزیف روش

ون
در

ه 
ن ت

زو
تي

 

 1ذطيس
ی فىطی، ثجت اذتطاػبت، وپي ضايت( اظ ٔٙبثغ ٞب )زاضايي فٙبٚضیذطيس 

 ذبضجي
]17،18،19 [ 

 ] 20،18،19،17[ ٞب فٙبٚضیوست يه ٔجٛظ جٟت ثٟطٜ ثطزاضی اظ  2اذص ٔجٛظ

 3ی ٔطتطنٌصاض سطٔبيٝ
 ٞب ی ٔطتطن زض ٕٞىبضی ثب سبيط ضطوتٌصاض سطٔبيٝتبسيس يه 

 ٞب فٙبٚضی سبظی تجبضیتٛسؼٝ ٚ جٟت 
]21،20،19 [ 

4ٌصاضی ذغط پصيط سطٔبيٝ
 

آٔيع ثب آيٙسٜ  ثرص ذبضجي ٔربعطٜ ٞبی ٘ٛيس فٙبٚضیٌصاضی ثط  سطٔبيٝ

 ای ٔجٟٓ
]20،19 [ 

 ٞبیلطازاز 5ثطٚ٘سپبضی

 تحميك ٚ تٛسؼٝ

ٞب،  ٞب ٔب٘ٙس زا٘طٍبٜ  ذطيس ذسٔبت تحميك ٚ تٛسؼٝ اظ سبيط سبظٔبٖ

 ٞبی تحميمبتي ػٕٛٔي ٚ ذػٛغي ٚ ٔترػػبٖ ٚ ٟٔٙسسبٖ سبظٔبٖ
]22،21،19 [ 

 7ٚ اوتسبة 6ازغبْ
ٞبی ٘ٛيس  فٙبٚضیغبحت  یٞب ازغبْ ثب ضطوتٞب ٚ يب  اوتسبة ضطوت

 زضٛاض است فٙبٚضیثرص زض ضطايغي وٝ تٛسؼٝ زاذّي 
]23 [ 

 8ٔطبضوت ٔطتطی

ٔطبضوت زازٖ ٔطتطيبٖ زض فطايٙسٞبی ٘ٛآٚضی )تحميمبت ثبظاض ثطای 

وطف ٘يبظٞبی ٔطتطيبٖ ٚ تٛسؼٝ ٔحػٛلات ثط ٔجٙبی ٘ظطات ٚ 

 اغلاحبت ذٛاستٝ ضسٜ تٛسظ آٟ٘ب(

]22،18 [ 

 9سبظی ذبضجي ضجىٝ
جسيس  فٙبٚضیٕٞىبضی ثب ضطوبی ذبضجي جٟت اوتسبة زا٘ص ٚ 

 ٌصاضی اعلاػبت( )ٔطٛضت ثب ذجطٌبٖ ذبضجي ٚ ثٝ اضتطان
]20،18،2 [ 

ون
يز

ه ت
ن ت

رو
د

 

 10فطٚش
ٞبی فىطی، ثجت اذتطاػبت، وپي  ٞبی زاذّي )زاضايي فٙبٚضیفطٚش 

 آٟ٘بٞب( ثٝ ثبظاض جٟت وست ٔٙبفغ ثيطتط اظ  ضايت
]18 [ 

 11اػغبی ٔجٛظ
ٞبی زضٚ٘ي ثٝ ضطوبی ذبضجي ثٝ  فٙبٚضیثطزاضی اظ  اػغبی ٔجٛظ ثٟطٜ

 سبظی ٔستميٓ تٛسظ ذٛز ضطوت جبی تجبضی
]22،20،19،17،2 [ 

 12ٔٙجغ ثبظ
ٞبی زاذّي ثسٖٚ تٛجٝ ثٝ ٔٙبفغ  فٙبٚضیپطزٜ ثطزاضتٗ ٚ ٔؼطفي وطزٖ 

 ٔست ٔبِي ٔستميٓ زض وٛتبٜ
]17 [ 

 13ظايطيٞبی  ضطوت
ٞبی جسيس ٔجتٙي ثط زا٘ص زضٚ٘ي ٚ حٕبيت وبُٔ اظ آٟ٘ب  ذّك ضطوت

 تٛسظ ضطوت ٔبزض
]20،19،2 [ 

 

                                                 
1. Purchasing 

2. Licensing- in  
3. Joint Venture 

4. Venture Capital 

5. Outsourcing 
6. Merging 

7. Acquisition 

8. Customer Involvement  
9. External Networking 

10. Selling 

11. Licensing-out 
12. Open Source 

13. Spin off 



 

 

 

 

  ٘ٛآٚضی ثبظ؛ ٍ٘بٞي جبٔغ ثط ٔفبٞيٓ، ضٚيىطزٞب، ضٚ٘سٞب ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت 13 1393 پبييع، 40سبَ زٞٓ، ضٕبضٜ ، ضضس فٙبٚضیفػّٙبٔٝ 

 غفسضی ٚ زيٍطاٖ

 در زمینه نوآوری باز جدیدروندهای 

ثٝ ضٚ٘سٞبی جسيس  2010ٌبسٕٗ، ا٘ىُ ٚ چسجطٚ ٕٞچٙيٗ زض سبَ 

ٝ ثٝ تططيح آٟ٘ب ا٘س وٝ زض ازأ ٕ٘ٛزٜضٙبسبيي ضسٜ زض ظٔيٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ اضبضٜ 

 :] 30[پطزاذتٝ ضسٜ است

ثٝ   ٘ٛآٚضی ثبظ فطايٙس(: غٙبيغسبيط ثٝ  غٙبيغ پيططفتٝاظ )ضسٛخ زض غٙبيغ 

يبثس. اغَٛ ٘ٛآٚضی ثبظ زض غٙبيغ  ٔي عٛض ضٚظ افعٖٚ زض غٙبيغ اغّي ضٚاج

ضىُ  فٙبٚضی افعاض، اِىتطٚ٘يه، اضتجبعبت، زاضٚسبظی ٚ ظيست پيطٍبْ ٔب٘ٙس ٘طْ

ای ضٚ٘سٞبی ٘ٛآٚضی  ثٝ عٛض فعايٙسٜ زيٍط ٘يعاست، زضحبِي وٝ غٙبيغ  ٌطفتٝ

 .]2[ زٞٙس ٔي ثبظ ضا ضىُ

(: 2ی پستٞب فٙبٚضیتب  1ی پيططفتٝٞب فٙبٚضیاظ )ضست تحميك ٚ تٛسؼٝ 

ی پيططفتٝ آغبظ ضس، أب ٞب فٙبٚضیيي ثب ٞب اظ غٙبيغ ٚ ثرص ٚضی ثبظ ػٕستبًآ٘ٛ

ی پست ٘يع ٞب فٙبٚضیيي ثب ٞب ٖ زٞٙسٜ آٖ است وٝ ثرصس ٘طبيضٚ٘سٞبی جس

 .] 31[ ضٛ٘س ٔٙس ٔي ثٟطٜی ٘ٛآٚضی ثبظ ٞب اظ پتب٘سيُ

 (: 3وٛچه ٚ ٔتٛسظ یٞب ثعضي ثٝ ثٍٙبٜ یٞب اظ ضطوت) ٞب ا٘ساظٜ ضطوت

وبضٌيطی ٘ٛآٚضی ثبظ، ٝ ی پيطتبظ زض ثٞب ػّيطغٓ ايٙىٝ ػٕسٜ ضطوت

ضسٜ است وٝ  ضٚيت أب اذيطاًثبضٙس،  ٔي إِّّي ثعضي ی ثيٗٞب ضطوت

ی وٛچه ٚ ٔتٛسظ ٘يع ضطٚع ثٝ استفبزٜ اظ ضٚيىطز ٘ٛآٚضی ثبظ ٞب ثٍٙبٜ

 .]32[ ا٘س  ٕ٘ٛزٜ

  تط  ی جسيس زض حبَ پيچيسٜٞب (: فٙبٚضیثٝ اتحبز اتىبيياظ ذٛز)سبذتبض

تٛا٘ٙس ثبض  ی ثعضي ٘يع ٕ٘يٞب ضسٖ ٞستٙس تب جبيي وٝ حتي ضطوت

ضٚ٘س لٛی زض  ِصاتٛسؼٝ ٔحػٛلات جسيس ضا ثٝ تٟٙبيي ثٝ زٚش ثىطٙس. 

   .] 33[  ذٛضز ٔي ی تحميك ٚ تٛسؼٝ ثٝ چطٓٞب ٚ ٔطبضوت ٞب ٕٞىبضی

  زض حبِي وٝ تحميمبت ٌصضتٝ ٚ حبَ (: اظ ٔحػَٛ ثٝ ذسٔبت)ٔحتٛا

ی ػظيٕي ٞب اذتػبظ يبفتٝ است، پتب٘سيُ فطايٙسثٝ ٔحػَٛ ٚ  ػٕستبً

ٔٛضز غفّت  ی ذسٔبتي ٟ٘فتٝ است وٝ ٔؼٕٛلاًٞب ثطای ٘ٛآٚضی زض ثرص

 .] 34[  ٌيط٘س ٔي لطاض

 

 نوآوری باز کلیدی موفقیتعوامل 
پژٚٞطٍطاٖ ٚ غبحجٙظطاٖ حٛظٜ ٘ٛآٚضی ثبظ ٔؼتمس٘س وٝ زأٙٝ ٚسيؼي اظ 

زضٖٚ  ػٛأُػٛأُ زضٚ٘ي ٚ ثيطٚ٘ي ثط ضىُ ٌيطی ٘ٛآٚضی ثبظ ٔٛثط ٞستٙس. 

ٔتؼسزی ضبُٔ وٕيت ٚ ويفيت وبضوٙبٖ، ا٘ساظٜ ضطوت، لسٔت  سبظٔب٘ي

ضطوت، سٟٓ ثبظاض ضطوت، جٟت ٌيطی استطاتژيه، اٞساف ضطوت، فطًٞٙ 

ٚ  4فّيٗ .] 35[ ٞستٙستٛا٘ٙس ثط ٘ٛآٚضی ثبظ تبثيط ٌصاض  ٔي غيطٜسبظٔب٘ي ٚ 

وٝ سجه ٔسيطيت ٚ حبوٕيت ضطوت ثب  ثيبٖ وطز٘س 2013زض سبَ  5ظٍ٘ط

ا٘ٛاع  ثيط فطاٚاٖ زاضتٝ ثبضس:أتٛا٘س ثط ٘ٛآٚضی ثبظ ت ٔي ػٛأُ ظيطاثطٌصاضی ثط 

                                                 
1. High Technology 

2. Low Technology 
3. SMEs 

4. Felin 

5. Zenger 
 

 

ا٘ٛاع ، ٌصاضی زا٘ص ی اضتجبعي ثطای تسٟيٓ ٚ ثٝ اضتطانٞب ٔرتّف وب٘بَ

ا٘ٛاع ٔرتّف حمٛق ٔبِىيت ثطای وست ٚ  ٚ ػٛأُ اٍ٘يعضي ٞب ٔرتّف ٔطٛق

وٙس  ٔي ثيبٖ 2006اظ عطفي ٌبسٕٗ زض سبَ . ] 1[ اضظش ٔتٙبست ثب ٘ٛآٚضی

 ٚ ٔحٛضی فٙبٚضیسبظی،  وٝ ٘ٛآٚضی ثبظ زض ثستطٞبيي ثب ٚيژٌي جٟب٘ي

زض ازأٝ ثٝ تططيح . ] 36[ٌيطز  ٔي ثٟتط ضىُی وست ٚ وبض جسيس ٞب ٔسَ

سبظی  ثطذي اظ ٟٕٔتطيٗ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ثبظ ٘ظيط ضجىٝ

، ظطفيت 8، ٞٛضٕٙسی فٙبٚضی7ی ٘ٛآٚضیٞب يب ٚاسغٝ ٞب ، ٔيب٘جي6ذبضجي

 ی ا٘سب٘ي ٘ٛآٚضی ثبظ پطزاذتٝٞب ٚ جٙجٝ 10ی وست ٚ وبضٞب ، ٔس9َجصة

  (.1ضٛز )ضىُ  ٔي

 

 
 ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ثبظ -1ضىُ 

 

 ساسي خارجي شثکه

وٝ زض ا٘تمبَ  است ييٞب ضطوتٚ  ٞب ضجىٝ ذبضجي ٔتطىُ اظ سبظٔبٖ

سٕي ٚ غيطضسٕي زض لبِت يه ضجىٝ ضی ٞب ثٝ ضٚش ٚ فٙبٚضی زا٘ص

سبظی  ضجىٝ ثيط سبظ٘سٜأثبػث افعايص ت یزٚ ٔٙجغ وّيس ٔطبضوت زاض٘س.

وٝ  11ی ضجىٝٞب : سطضيعضٛز ٔي ثط ٘ٛآٚضی ثبظ لبثّيت اضتجبعي ذبضجي ٚ

ٚ ] 39،38،37[ ت استو٘طبٖ زٞٙسٜ زا٘ص ٔٛجٛز زض اعطاف ضط

زٞس ضطوت ضفتبضی پبسرٍٛ ٚ لبثُ تغجيك ثب  ٔي وٝ اجبظٜ 12پصيطی ا٘ؼغبف

٘ٛآٚضی ثبظ ٘يبظٔٙس يه تٛاٖ ٌفت وٝ  ٔي ِصا] 42،41،40[ ثبضسٔحيظ زاضتٝ 

ؼٝ ٔحػٛلات ٚ سٔيٗ وٙٙسٜ ٚضٚزی ثطای تٛأبضجي تذاضتجبط لٛی ثب ٔٙبثغ 

ضٛز وٝ  ٔي اضتجبعي ٔٛجت یٞب ايٗ لبثّيت. ] 43[ ذسٔبت جسيس است

 ٞبی فٙبٚضیزض غٙبيغ ٚ  ٞب ضطوت ضٚاثظ غيطضسٕي ٚ تؼبٔلاتي ثب سبيط ضطوت

ايٗ لبثّيت ٕٞچٙيٗ ٔٙجط ثٝ . ] 44[ ٕٞچٙيٗ ضلجب ثطلطاض وٙس زيٍط ٚ

 سسبت تحميمبتيؤٚ ٔ ٞب ی تحميمبتي ثب زا٘طٍبٜٞب ٕٞىبضی ٚٔطبضوت 

  .] 45[ ضٛز ٔي

                                                 
6. External Networking 

7. Innovation  Intermediaries 
8. Technology Intelligence 

9. Absorptive Capacity 

10. Business Model     
11. Network Spillover 

12. Flexibility 
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 غفسضی ٚ زيٍطاٖ

 

 ي نوآوريها یا واسطه ها ميانجي

ی ٘ٛآٚضی ثٝ عٛض ضٚظ افعٖٚ زض حبَ ضضس ٚ تغييط ٞب ٚاسغٝيب  ٞب ٔيب٘جي

ثٝ ٔٙظٛض جستجٛ  ی ٘ٛآٚضیٞب اظ ٚاسغٝ ٞب ضطوتثبضٙس.  ٔي فٙبٚضیثبظاضٞبی 

زأٙٝ ٚسيؼي  .] 46[ وٙٙس ٔي استفبزٜ فٙبٚضا٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ ذٛزٚ حُ ٔسبئُ 

، ٞب ، اضظيبثي اضظش ٘ٛآٚضیفىطی٘ظيط حفبظت اظ حمٛق ٔبِىيت  ٞب اظ ضيسه

ٌيطی اظ  اضظش ظٔبٖ، اػتجبض تجبضی يه ٘ٛآٚضی ٚ غيطٜ إٞيت ثٟطٜ

ی اذيط، ثبظاضٞبی ٞب زض سبَ وٙس. ٔي ضا چٙسيٗ ثطاثط ی ٘ٛآٚضیٞب ٚاسغٝ

ا٘ٛاع  .] 47[ ا٘س ، إٞيت ظيبزی پيسا وطزٜ٘ٛآٚضیی ٞب ايٙتط٘تي ثطای ٚاسغٝ

اغّت . ] 48[ ٘ٛآٚضی ثبظ ٚجٛز زاضز فطايٙسی ضايج ثطای ٞب ٔرتّفي اظ ٚاسغٝ

ٞٓ وٙٙس يب ثٝ  ٔي ضا ثٝ ٞٓ ٔؼطفي فٙبٚضیزٚ عطف تجبزَ  ٞب اٚلبت، ٚاسغٝ

ضا  زا٘ص ٚ فٙبٚضیسبظ٘س. آٟ٘ب ٘مص ٚاسغٝ ٚ ٔيب٘جي ثطای تجبزَ  ٔي ٔطتجظ

.  ]49،50[ وٙٙس ٔي ايفب فٙبٚضیٔيبٖ ذطيساض ٚ فطٚضٙسٜ زا٘ص فٙي ٚ 

زا٘ص ٚ يب اِىتطٚ٘يه وٝ ثستط لاظْ ثطای تجبزَ  1ط٘تي ثطذظتثبظاضٞبی ايٙ

٘ٛػي اظ ز، سبظ ٔي ٔيبٖ ذطيساضاٖ ٚ فطٚضٙسٌبٖ ٔرتّف ضا فطاٞٓ فٙبٚضی

ٞستٙس وٝ ٘مص ٟٕٔي زض تجبزَ فٙبٚضی ٚ آضٙبيي ی ٘ٛآٚضی ٞب ٚاسغٝ

 .] 51،52[ وٙٙس ٔي ثب ٞٓ ثبظی ٞب ضطوت

 

  فناوريهوشمندي 

ٞٛضٕٙسی فٙبٚضی ػجبضت است اظ پبيص ٚ ضغس ٔحيظ ثٝ ٔٙظٛض 

آٚضی، تحّيُ، ا٘تطبض ٚ وبضثطز اعلاػبت فٙبٚضا٘ٝ زض ضاستبی ثٟجٛز  جٕغ

 . ] 53[ ی فٙبٚضی سبظٔبٖٞب ٌيطی زض حٛظٜ ضيعی ٚ تػٕيٓ ثط٘بٔٝٞبی فطايٙس

تحميك حبوي اظ آٖ است وٝ ضضس فعايٙسٜ ايٙتط٘ت زض افعايص  يه٘تبيج 

وبضٌيطی ٝ ث ٚ ثيط ثسعايي زاضتٝأت فٙبٚضیٔٙبثغ زازٜ ثطای ٞٛضٕٙسی 

اعلاػبت ثطای زستيبثي ٚ تجعيٝ ٚ تحّيُ  ضیٚفٙبٔٙبست ٚ استفبزٜ اظ اثعاض 

 فٙبٚضی ٚ ٘ٛآٚضی ثبظثٝ يه ٘ىتٝ وّيسی زض ايجبز ٞٛضٕٙسی  ٞب ايٗ زازٜ

زض تحميك زيٍطی وٝ زض اضتجبط ثب ٘ٛآٚضی ثبظ ٚ  .] 54[ تجسيُ ضسٜ است

ثب  فٙبٚضیٔسِي ثطای ايجبز ضجىٝ ٞٛضٕٙسی  ،ا٘جبْ ضسٜ فٙبٚضیٞٛضٕٙسی 

ضا ثٝ ػٙٛاٖ يه  فٙبٚضیي ضسٜ است وٝ ٞٛضٕٙسی ضٚيىطز ٘ٛآٚضی ثبظ عطاح

 يي وٝ ضٚيىطزضبٖ ٘ٛآٚضی ثبظ است ٔؼطفيٞب ٚيژٌي ذبظ ثطای سبظٔبٖ

زض ٔٙبثغ اعلاػبتي ػّٓ ٚ  3وبٚی ، زازٜ٘يع( 2007) 2ضتطٛپ] 55[  وٙس ٔي

ضا ٔحطوي ثطای ٘ٛآٚضی  فٙبٚضیثٝ ػٙٛاٖ يه اثعاض ٟٔٓ ٞٛضٕٙسی  فٙبٚضی

اثعاض ضا ثطای زستيبثي ثٝ جبيٍبٜ ضلبثتي ٚ ٘يبظ سبظٔبٖ ثٝ ثبظ ٔغطح وطزٜ ٚ ايٗ 

زض  2006زض سبَ  4زاجسٖٛ ٚ ٕٞىبضا٘ص .] 56[  زا٘س ٔي ٘ٛآٚضی اِعأي

 ٌيطی اظ ثٟطٜزض  5ثطضسي تجطثٝ ٔٛفميت آٔيع ضطوت پطٚوتط ا٘س ٌٕجُ

ی ٔٙبست ٚ ٞب ٘ٛآٚضی ثبظ، ثٝ ايٗ ٘تيجٝ ضسيس٘س وٝ ػٛأّي چٖٛ ظيطسبذت

                                                 
1. Online 

2. Porter  

3. Data Mining 
4. Dogson et al. 

5. Procter & Gamble (P&G)    

ٞبی فطايٙساعلاػبت ٚ اضتجبعبت، تجبزَ اعلاػبت زض  فٙبٚضیاستفبزٜ ثٟيٙٝ اظ 

 .] 57[ سٕٙ٘بي ٔي ٘ٛآٚضی ثبظ ضا تسٟيُ

 

 ظزفيت جذب

 ٌيطی اظ ثٟطٜ، تؼييٗ وٙٙسٜ تٛإ٘ٙسی آٟ٘ب ثطای ٞب جصة ضطوت ظطفيت

ضٛز وٝ  ٔي اضظش ظٔب٘ي ذّك. ] 58[ ی ذبضجي استٞب فٙبٚضیيب  ٞب ايسٜ

تطىيُ ضسٜ ثبضس ٚ ثطای ذّك  ٞب ٔجٕٛػٝ ٚاحس اظ ظطفيت ضطوت اظ يه

أتيبظ ضلبثتي ٚ ثٝ زست آٚضزٖ ٘طخ ثبظٌطت زضحسی ثبلاتط اظ ٔؼَٕٛ، ايٗ 

أطٚظٜ ثب پيططفت سطيغ  .] 59،60[ ضا ثٝ وبض ٌيطز ٙسٕٔٙبثغ ٘بيبة ٚ اضظض

ثٝ تٟٙبيي زاضای ٕٞٝ اعلاػبت زض  ٞب ، ضطوتٞب فٙبٚضیزا٘ص ٚ ٌستطش 

جصة ٚ سبظٔب٘سٞي ٔٙبست ضا  ظطفيت 6جٟت ٘ٛآٚضی ٔٛفك ٘يستٙس. ضيتبلا

زٚ ٘ٛع تٛإ٘ٙسی وٝ . ] 61[ زا٘س ٔي ثطؤی ٘ٛآٚضی ثٍٙبٜ ٔٞب ثط ذطٚجي

ثطای ٌستطش ٔٛفميت ذٛز زض ٘ٛآٚضی ثبظ ثٝ آٖ ٘يبظ زاض٘س ػجبضتٙس  ٞب ضطوت

وٝ ضٚاثظ ٚ  اضتجبعيتٛإ٘ٙسی ٚ   ئحيظ ذبضج تٛإ٘ٙسی ا٘تمبَ زا٘ص ثٝ :اظ

 ] 62[ آٚضز. ٔي ٚجٛزٝ ضا ث ٞب ضجىٝ

 

 تاس مدل کسة و کار

زٞٙسٜ ٔٙغك ايجبز اضظش ثطای شيٙفؼبٖ ٚ  ٔسَ وست ٚ وبض ضطوت ٘طبٖ

ٔسَ وست ٚ وبض زاضای زٚ ذّك ٔعيت ضلبثتي ٚ سٛز ثطای ضطوت است. 

 وٙس ٚ زْٚ ايٙىٝ اضظش ضا ثٝ زست ٔي وبضوطز است: اَٚ ايٙىٝ اضظش ضا ذّك

 ٘يبظ ثٝ تغجيك ٔسَ وست ٚ وبضضبٖ ثب ٘ٛآٚضی ثبظ زاض٘س ٞب آٚضز. ضطوت ٔي

ثطای فٙبٚضی ٔيٗ وٙٙسٌبٖ ٚ ٔطتطيبٖ أزض ٘ٛآٚضی ثبظ، يه ضطوت ثب ت .] 63[

ی ٘ٛآٚضی زاذّي ذٛز يب ٌستطش ثبظاض ثطای ذبضج وطزٖ ٞب ثٟجٛز ظطفيت

اظ زض ٘ٛآٚضی ثبظ، ٔطظٞبی ثٍٙبٜ . ] 64[ وٙس ئ ی زاذّي ٕٞىبضیٞب ٘ٛآٚضی

ی ٘ٛآٚضا٘ٝ تٟٙب زض زاذُ ضطوت ٞب ٚ فؼبِيت ٘فٛشپصيطی ثبلايي ثطذٛضزاض است

افعايص ٘فٛشپصيطی ثطای استفبزٜ اظ ٔٙبثغ ذبضجي ٚ  .] 65[ افتٙس اتفبق ٕ٘ي

ٚ ٘يبظ ثبظاض ٚ اػٕبَ ٘ٛآٚضی ثبظ ٔفيس است.  ٞب ايجبز تٙبست ثيٗ ظطفيت

ثبيس ٔطظٞبی ذٛز ضا ثطای ثٟجٛز ٚ تغييط ػّٕيبت ذٛز،  ٞب ايٗ ضطوتثٙبثط

ا٘تربة  فطايٙستب٘سيُ ٘ٛآٚضی ٚ افعايص پ، ضاٞجطزیتٛإ٘ٙسی تِٛيس ٚ ثٟجٛز 

 .] 66[ ٔٙجغ، ٔسيطيت وٙٙس

 

 اتعاد انساني نوآوري تاس

اظ  سبظٔبٖ زاضز. اضضس ٘ٛآٚضی ثبظ ثستٍي ثٝ حٕبيت اظ عطف ٔسيطيت

ی ٔرتّف ٘ٛآٚضی ٚ ٕٞعٔبٖ ثب آٖ تغبثك ثب ٞب سط ٚ وبض زاضتٗ ثب جٙجٝ عطفي

 ی ضطيه، ٘ٛع ذبغي اظ ضٞجطی ضا عّتٞب اػضبی ٔرتّف تيٓ ٚ سبظٔبٖ

ثٝ ثطلطاضی تؼبزَ زض چٟبض ظٔيٙٝ ٘يبظ زاضز:  ثبظ ضٞجطی زض ٘ٛآٚضیس. وٙ ٔي

                                                 
6. Ritala  

 

 
 

 



 

 

 

 

  ٘ٛآٚضی ثبظ؛ ٍ٘بٞي جبٔغ ثط ٔفبٞيٓ، ضٚيىطزٞب، ضٚ٘سٞب ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت 15 1393 پبييع، 40سبَ زٞٓ، ضٕبضٜ ، ضضس فٙبٚضیفػّٙبٔٝ 

 غفسضی ٚ زيٍطاٖ

. ] 67[ ضٞجطی فطايٙسثٙسی ٚ  ٌطٜٚ فطايٙسذلاليت،  فطايٙس٘ٛآٚضی،  فطايٙس

ا٘س.  تحميمبتي زضثبضٜ ضٞجطی زض ٘ٛآٚضی ثبظ ا٘جبْ زازٜ 2ٚ ٚاسپه 1فّٕيًٙ

آٟ٘ب ثيبٖ وطز٘س وٝ ثطای ضٞجطی ٘ٛآٚضی ثبظ اثتسا ثبيس ٔٛا٘غ اجتٕبػي ٚ 

ی فٙي ضا ٔس ٘ظط لطاض زاز. ٕٞچٙيٗ ثيبٖ وطز٘س وٝ ٞب ٔطظٞبی ثيٗ لسٕت

 ٔٙجط ثٝ ايجبز ٔٛا٘ؼي ثط سط ضاٜ ايجبز ضٚاثظ ٞب ٔيبٖ ضطوت وٕجٛز اػتٕبز

ی فٙي ٘يبظ ثٝ تغييط ٚ ٞب ٘ٛآٚضی ثبظ ٘ٝ تٟٙب سيستٓ فطايٙسزض  .] 68[ ضٛز ٔي

س. ثٙبثطايٗ ضفتبض ٙ٘يع ثبيس تغييط يبث ٞب ٚ فطًٞٙ ٞب ضٞجطی زاض٘س ثّىٝ اضظش

ط ثب سبيضٞجطی ٘يبظ ثٝ تغييط ثٝ ٔٙظٛض سبذت ا٘ٛاع ضٚاثظ ثب ويفيت ثبلا 

اظ عطف زيٍط . ] 69[ ثط٘س ٔي ثبلازاضز وٝ اػتٕبز، اٍ٘يعٜ ٚ وبضايي ضا  ٞب ضطوت

ثيطٌصاضی زض تطٛيك افطاز ثٝ ا٘جبْ أ٘مص ت ٞب ػٛأُ اٍ٘يعضي ٚ پبزاش

 .] 70[ ی ٘ٛآٚضی ثبظ زاض٘سٞب فؼبِيت

 

 گیری بحث و نتیجه
ٔمبلات زض ايٗ ٔمبِٝ اظ عطيك يه ٔغبِؼٝ ٔطٚضی جبٔغ، تؼسازی اظ ايٗ 

ٔمبِٝ( ٔٛضز ثطضسي لطاض ٌطفتٝ است ٚ ثٝ ٔٛضٛػبتي ٘ظيط ٔفبٞيٓ،  70)حسٚز

ضٚيىطزٞب، ضٚ٘سٞب ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ثبظ اظ زيس غبحجٙظطاٖ 

ی ايٗ ٔغبِؼٝ اضبضٜ ٞب پطزاذتٝ ضسٜ است. زض ازأٝ ثٝ ثطذي ٘تبيج ٚ يبفتٝ

 ضسٜ است:

ی ثبظ ٚ ٘ٛآٚضی ثستٝ پطزاذتٝ ضس زض اثتسای ٔمبِٝ ثٝ ٔؼطفي ٔفبٞيٓ ٘ٛآٚض

ٚ زض ازأٝ ثٝ ضٚيىطزٞبی لبِت زض ٘ٛآٚضی ثبظ يؼٙي ضٚيىطزٞبی ثيطٖٚ ثٝ 

زضٖٚ، زضٖٚ ثٝ ثيطٖٚ ٚ ضٚيىطز ازغبْ ضسٜ، اضبضٜ ضس. زض ثرص ثؼسی ثٝ 

ی ٔغطح ٚ ضٚظ زض ظٔيٙٝ ٘ٛآٚضی ثبظ اظ زيس غبحجٙظطاٖ ايٗ حٛظٜ ٞب زيسٌبٜ

ٟب ػجبضتٙس اظ: زيسٌبٜ جٟب٘ي ضسٖ تحميك ٚ اضبضٜ ٌطزيس وٝ ثطذي اظ آ٘

ٔيٗ وٙٙسٌبٖ ٚ زيسٌبٜ فطٍٞٙي وٝ أتٛسؼٝ، زيسٌبٜ ٔطبضوت ٔطتطيبٖ ٚ ت

ٌيطی  ثٝ ٘حٛی ثط فطاٞٓ ضسٖ ثستطٞب ٚ ػٛأُ لاظْ ضىُ ٞب ٕٞٝ ايٗ زيسٌبٜ

 اضبضٜ ٞب ٚ سبظٔبٖ ٞب ٘ٛآٚضی ثبظ زض فضبی وست ٚ وبض ٚ فؼبِيت ضطوت

بِٝ ثٝ ضٚ٘سٞبی اغّي زض حٛظٜ ٘ٛآٚضی ثبظ اذتػبظ ثرص ثؼسی ٔم وٙٙس. ٔي

يبفتٝ وٝ ٘طبٖ زٞٙسٜ ضٚ٘سٞبی جسيس ٘ٛآٚضی ثبظ ٔب٘ٙس ا٘تمبَ ٔفبٞيٓ ٘ٛآٚضی 

ی ٞب ی ثعضي ثٝ ثٍٙبٜٞب ثبظ اظ غٙبيغ پيطٍبْ ثٝ سبيط غٙبيغ، اظ ضطوت

زض  ثبضس. ٔي وٛچه ٚ ٔتٛسظ، اظ غٙبيغ تِٛيسی ثٝ غٙبيغ ذسٔبتي ٚ غيطٜ

ثٝ ثطذي اظ ٟٕٔتطيٗ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت ٘ٛآٚضی ثبظ اضبضٜ  پبيبٖ ٘يع

 ٌطزيس وٝ ػجبضتٙس اظ:

ی ٞب تٛإ٘ٙسی ضجىٝ سبظی ذبضجي جٟت ثٟطٜ ثطزاضی اظ پتب٘سيُ -

 ؛ٔٛجٛز زض ٔحيظ سبظٔبٖ ٚ ايجبز جطيبٖ زٚسٛيٝ تجبزَ زا٘ص ٚ فٙبٚضی

وٝ يه ضطط اِٚيٝ ٚ اسبسي  ٞب ٚ سبظٔبٖ ٞب ٞٛضٕٙسی فٙبٚضی ضطوت -

ثبضس، ظيطا تب ظٔب٘ي وٝ  ٞب ٔي ٌيطی ٘ٛآٚضی ثبظ زض سبظٔبٖ طای ضىُث

اظ ٚلبيغ ٚ ضٚ٘سٞبی زا٘ص ٚ فٙبٚضی وٝ زض ٔحيظ  ٞب ٚ سبظٔبٖ ٞب ضطوت

                                                 
1. Fleming 

2. Waguespack 

٘ٛآٚضی ثبظ ٌيطی  زض حبَ ٚلٛع است، آٌبٞي ٘ساضتٝ ثبضٙس، احتٕبَ ضىُ

 ثسيبض ضؼيف ذٛاٞس ثٛز؛

ذٛز ضا زض لبِت ٟ٘بزٞبی تٛا٘ٙس  ٔي ی ٘ٛآٚضی وٝٞب ٚ ٔيب٘جي ٞب ٚاسغٝ  -

 يي وٝ زض ثستط ايٙتط٘ت ضىُٞب زِٚتي يب ذػٛغي ٚ حتي ضجىٝ

 َ زا٘ص ٚ فٙبٚضی ضا تسٟيُ ٕ٘بيٙس؛تجبز فطايٙسٌيط٘س، ٘طبٖ زٞٙس ٚ  ٔي

وبضٌيطی زا٘ص ٚ ٝ جٟت زضن، جصة ٚ ث ٞب ظطفيت جصة ضطوت -

ٚ  تاس فٙبٚضی ثيطٚ٘ي وٝ يه ػبُٔ ثسيبض وّيسی زض ضاثغٝ ثب ٘ٛآٚضی ثبظ

 ضٛز؛ ٔي ٌيطی ٘ٛآٚضی ثبظ فمساٖ يب وٕجٛز آٖ ٔٙجط ثٝ ػسْ ضىُ

وٝ يه ػبُٔ ٔحطن ثسيبض ٟٔٓ ثطای حطوت  ٞب ٔسَ وست ٚ وبض ضطوت -

ثٝ سٕت ٘ٛآٚضی ثبظ است ٚ تب ظٔب٘ي وٝ ٔٙغك  ٞب ٚ ضطوت ٞب سبظٔبٖ

آفطيٙي ٚ ٔسَ وست ٚ وبض سبظٔبٖ آٖ ضا ثٝ سٕت ٘ٛآٚضی ثبظ  اضظش

 ٔب٘س؛ ٔي ٘تيجٝ ٘ٝ تلاش زض ايٗ ظٔيٙٝ ثيٞسايت ٘ىٙس، ٞطٌٛ

ی ا٘سب٘ي ٘ٛآٚضی ثبظ ٘ظيط ضٞجطی، اػتٕبز، اٍ٘يعش ٚ فطًٞٙ وٝ ٞب جٙجٝ -

ثيط چطٍٕيطی زض ٌصاض ٔٛفك ٚ يب ٘بٔٛفك أاػتٙبيي ثٝ آٟ٘ب ت تٛجٝ ٚ يب ثي

 سبظٔبٖ اظ ٘ٛآٚضی ثستٝ ثٝ ٘ٛآٚضی ثبظ زاضز. 
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 ٘ٛآٚضی ثبظ؛ ٍ٘بٞي جبٔغ ثط ٔفبٞيٓ، ضٚيىطزٞب، ضٚ٘سٞب ٚ ػٛأُ وّيسی ٔٛفميت  16 1393 پبييع، 40سبَ زٞٓ، ضٕبضٜ ، ضضس فٙبٚضیفػّٙبٔٝ 

 غفسضی ٚ زيٍطاٖ

 

13. Gassmann, O. Opening up the innovation process: towards an 

agenda. R&DManagement, 36, 3, 223–226. 2006. 

14. Enkel, E. and Gassmann, O. Driving open innovation in the 

front end. The IBM case. Working Paper University of St. 

Gallen and Zeppelin University, St. Gallen and Friedrichshafen. 

2008. 

15. Lakhani, K.R., Jeppesen, L.B., Lohse, P.A. and Panetta, J.A. 

The value of openness in scientific problem solving. Harvard 

Business School Working Paper No. 07-050. 2008. 

16. Abdul-Hadi G. Abulruba, Junbae Leeb, Open innovation 

management: challenges and prospects, Procedia - Social and 

Behavioral Sciences 41,130 – 138. 2012. 

17. Dahlander, L., Gann, D.M. How open is innovation? Research 

Policy 39,699–709. 2010. 

18. EIRMA. Technology access for open innovation. EIRMA: 

Paris (Woking Group Report: no 63). 2004. 

19. Van Der Meer, H. Open Innovation – The Dutch Treat: 

Challenges in Thinking in Business Models. Creativity and 

Innovation Management, 16(2), pp. 192-202. 2007. 

20. Fey, C.F. and Birkinshaw, J. External Sources of Knowledge, 

Governance Mode, and R&D Performance. Journal of 

Management, 31(4), pp. 597-621. 2005. 

21. Van de Vrande, V., de Jong, J.P.J., Vanhaverbeke, W. and de 

Rochemont, M. 2009. 

22. Kim, S.K.  Open Innovation: Theory, Practices, and Policy 

Implications. Seoul: STEPI. 2008. 
23. Oliver Gassmann, Ellen Enkel and Henry Chesbrough, The 

future of open innovation, R&D Management 40, 3. 2010. 
24. von Zedtwitz, M. and Gassmann, O. Market versus technology 

drive in R&D internationalization: four different patterns of 

managing research and development. Research Policy, 31, 4, 

569–588. 2002. 
25. Hagedoorn, J. and Duysters, G. External sources of innovative 

capabilities: the preferences for strategic alliances or mergers 

and acquisitions. Journal of Management Studies, 39, 2, 167–

188. 2002. 
26. von Hippel, E. and Katz, R. Shifting innovation to users via 

toolkits. Management Science, 48, 7, 821–883. 2002. 
27. Hagedoorn, J. Inter-firm R&D partnerships: an overview of 

major trends and patterns since 1960. Research Policy, 31, 4, 

477–492. 2002. 
28. Katz, R. and Allen, T.J. Investigating the not invented here 

(NIH) syndrome: a look at the performance, tenure, and 

communication patterns of 50R&D project groups. R&D 

Management, 12, 1, 7–19. 1982. 
29. Gassmann, O., Enkel, E., and Chesbrough, H. The future of 

open innovation, R&D Management 40, 3. 2010. 
30. Boutellier, R., Gassmann, O. and von Zedtwitz, M. Managing 

Global Innovation, Uncovering the Secrets of Future 

Competitiveness, 3rd revised edn. Berlin: Springer. 2008. 
31. Keupp, M., and Gassmann, O. The competitive  advantage of 

early and rapidly internationalizing SMEs in the biotechnology 

industry: a knowledge based view. Journal of World Business, 

Special Issue: The Early and Rapid Internationalisation of the 

Firm, 42, 3, 350–366. 2007. 
32. Hagedoorn, J. and Duysters, G. External sources of innovative 

capabilities: the preferences for strategic alliances or mergers 

and acquisitions. Journal of Management Studies, 39, 2, 167–

188. 2002. 
33. Thomke, S. R&D comes to services: Bank of America‘s path 

breaking experiments. Harvard Business Review, 81, 4, 71–79. 

2003. 
34. Eelko K.R.E. Huizingh, Open innovation: State of the art and 

future perspectives, Technovation 31, 2–9. 2011. 

 

35. Gassmann, O. Opening up the innovation process: towards an 

agenda. R&D Management 36 (3), 223–228. 2006. 

36. Cassiman, B., & Veugelers, R. R&D cooperation and 

spillovers: Some empirical evidence from Belgium. American 

Economic Review, 92(4), 1169–1184. 2002. 

37. Owen-Smith, J., & Powell,W. Knowledge networks as channels 

and conduits: The effects of spillovers in the Boston 

biotechnology community. Organization Science, 15(1), 5–21. 

2004. 

38. Bharadwaj, S. G., Clark, T., & Kulviwat, S. Marketing, market 

growth, and endogenous growth theory: An inquiry into the 

causes of market growth. Journal of the Academy of Marketing 

Science, 33(3), 347–359. 2005. 
39. Nohria, N., & Gulati, R. Is slack good or bad for innovation? 

Academy of Management Journal, 39(5), 1245–1264. 1996. 

40. Lee, R. P., & Grewal, R. Strategic responses to new 

technologies and their impact on firm performance. Journal of 

Marketing, 68(4), 151–171. 2004. 

41. Fang, E., Palmatier, R. W., & Steenkamp, J. E. M. Effect of 

service transition strategies on firm value. Journal of 

Marketing, 72(5), 1–14. 2008. 

42. Rampersad, G., Quester, P., & Troshani, I. Managing 

innovation networks: Exploratory evidence from ICT, 

biotechnology and nanotechnology networks. Industrial 

Marketing Management, 39(5), 793–805. 2010. 

43. Luo, X., Rindfleisch, A., & Tse, D. K. Working with rivals: 

The impact of competitor alliances on financial performance. 

Journal of Marketing Research, 44(1), 73–83. 2007. 

44. Dahlander, L. and Gann D. Appropriability, proximity, routines 

and innovation: How open is open innovation?, Paper presented 

at the Druid Summer Conference, 34. 2007. 
45. Hossain, M. Performance and Potential of Open Innovation 

Intermediaries, Procedia - Social and Behavioral Sciences 58 , 

754 – 764. 2012. 
46. Dushnitsky, G. & Klueter, T. Is there an eBay for ideas? 

Insights from online knowledge marketplaces, European 

Management Review, 8, 17-32. 2010. 
47. Zhao, X. & Zheng, Y. Development of Chinese science and 

technology intermediaries and their integration into the open 

innovation paradigm, Technology Analysis & Strategic 

Management, 23, 25-48. 2011. 
48. Hislop, D. The client role in consultancy relations during the 

appropriation of technical innovations, Research Policy, 31, 

657- 671. 2002. 

49. Autio, E., Hameri, A-P. & Vuola, O. A framework of industrial 

knowledge spillovers in big-science centers, Research Policy, 

33, 107-126. 2004. 

50. Raisch, W. D. The e-Marketplace Strategies for Success in B2B 

e-Commerce, McGraw-Hill, New York, NY. 2001. 
51. J. Hafkesbrink and M. Schroll, ―Organizational Competences 

for Open Innovation in Small and Medium Sized Enterprises of 

the Digital Economy,‖ innowise GmbH, Bürgerstr. 15, 47057, 

Duisburg, Germany. 2010. 
52. Savioz, P. and H. Tschirky. Technology Intelligence Systems: 

benefits and roles of top management. Bringing technology and 

innovation into the boardroom. Strategy, Innovation and 

Competences for business value. New York, Palgrave 

Macmillan: 220-254. 2004. 
53. M. Veugelers, J. Bury and S. Viaene, ―Linking technology 

intelligence to open innovation,‖ Technological Forecasting & 

Social Change, pp. 335-343.2010. 
54. G. Schuh, S. Klappert and J. Saxler, ―Designing Technology 

Intelligence Networks in the Context of Open Innovation,‖ 

Fraunhofer Institute for Production Technology IPT,Aachen, 

Germany. 2008. 
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