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 چکيده

ٌيشي دا٘ؾ جٟت اسصيبثي أشي  ثٙيبٖ، ا٘ذاصٜ ٞبي دا٘ؾ ػبصٔبٖ ٞبي ٔختّف خلٛكبً ثبتٛجٝ ثٝ ثىبسٌيشي ٔذيشيت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ

ثٙيبٖ  ٞبي دا٘ؾ ٞب ٚ ؿشوت وبسوٙبٖ دا٘ـي ؿبغُ دس ػبصٔبٖ سػذ. اص طشف ديٍش اسصيبثي ٟٔبست، تٛا٘بيي ٚ دا٘ؾ ٘ظش ٔي ضشٚسي ثٝ

ٌيرشي تٛا٘ربيي، ٟٔربست، دا٘رؾ ٚ      عٙٛاٖ عّٕي چبِؾ ثشاٍ٘يض ٚ ٟٔٓ ٔحؼٛة ؿذٜ اػت. ِزا دس ايٗ پظٚٞؾ جٟت ا٘ذاصٜ ثٕٝٞٛاسٜ 

ٌيشي دا٘ؾ ثب تٛجٝ ثٝ ٞذف پظٚٞؾ ٔٛسد ٔمبيؼٝ ٚالع ؿذٜ اػت، ػپغ  ٞبي ٔختّف ا٘ذاصٜ ؿبيؼتٍي وبسوٙبٖ دا٘ـي اثتذا ٔذَ

ٌرزاسي اطلاعربت ؿربٖ٘ٛ اػرت ورٝ ايرٗ ٔرذَ         يبفتٝ ٔرذَ اسصؽ  ب٘ي ؿبٖ٘ٛ )تٛػعٌٝيشي تٛا٘بيي ا٘ؼ ٔذَ ثشٌضيذٜ وٝ ٔذَ ا٘ذاصٜ

عٙٛاٖ يه اثرضاس   ؿٛد وٝ ايٗ ٔذَ ثٝ ٌزاسي، دس عّٓ ٔخبثشات وبسثشد ٚػيعي داسد( اػت دس يه ٔطبِعٝ ٔٛسدي ثىبسٌشفتٝ ٔي اسصؽ

ٞب ٔٛسد اػتفبدٜ خٛاٞذ ثٛد. ثرب   ثشٌيش٘ذٜ آٖ ٞبي دس ثيٙي آيٙذٜ وبسي ٚ ػبصٔبٖ ثشاي تحّيُ ٚضعيت دا٘ـي وبسوٙبٖ دا٘ـي ٚ پيؾ

ٚسص دس ٔمبيؼرٝ ثرب ػربيش وبسوٙربٖ دا٘ـري       پزيشي ٞرش دا٘رؾ   اػتفبدٜ اص ايٗ ٔذَ، اص يه طشف ٔيضاٖ تٛا٘بيي ثبِمٜٛ ٚ دسجٝ سلبثت

ٗ پرظٚٞؾ  ؿٛد. ٔذَ ثشٌضيذٜ دس اير  ٔـخق ٌشديذٜ ٚ اص طشف ديٍش ؿبيؼتٍي ٌشٚٞي وبسوٙبٖ دا٘ـي ٘يض ٔٛسد ثشسػي ٚالع ٔي

ثٙيبٖ وـٛس ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ ٘تبيج ٘يض اسائٝ ٌشديذٜ اػت. ٘تبيج ايٗ ٔطبِعٝ ٔٛسدي پغ اص اسائرٝ ثرٝ    ٞبي دا٘ؾ دس يىي اص ؿشوت

عٙٛاٖ يه اثضاس اسصيبثي دا٘ـي ٔٙبػت دس تحّيُ وبسوٙبٖ دا٘ـري   ؿشوت ٔشثٛطٝ ٔٛسد اػتمجبَ ٔذيشاٖ ٚالع ؿذ ثطٛسيىٝ اص آٖ ثٝ

ٔٙبػت ٘ؼرجت   ٙؾيوٝ ثب ث ذيٕ٘ب يوٕه ٔثٙيبٖ  دا٘ؾ يٞب ٞب ٚ ؿشوت ػبصٔبٖ شاٖيثٝ ٔذثشٌضيذٜ  ٌيشي ايٗ ٔذَيبد ٌشديذ. ثىبس

 ثپشداص٘ذ. يشيٌٓ يٚ تلٕ يػبصٓ يوبسوٙبٖ دا٘ـي، ثٝ تلٕ طيخٛد ٚ ؿشا ٙذٜيثٝ آ

 واشگان کليدي

 ثٙيبٖ. ٞبي دا٘ؾ ٌيشي دا٘ؾ؛ وبسوٙبٖ دا٘ـي؛ ػبصٔبٖ ٔذيشيت دا٘ؾ؛ ا٘ذاصٜ

 

 مقدمه -1

ثذٖٚ تشديذ سٚيىشد ػيؼتٕبتيه ثٝ ٔذيشيت دا٘ؾ احتيرب  ثرٝ سٚؿري    

ٕ٘بيٙذ ترب ٘تيهرٝ    ػبصي ٔي ٔذيشيت دا٘ؾ سا پيبدٜ ثشاي اسصيبثي داسد. اػبػبً

ٌيرشي اػرت،    ٔطّٛة ٌشفتٝ ؿٛد ٚ ٔطّٛثيت خرٛد ؿبخلري لبثرُ ا٘رذاصٜ    

تٛاٖ سػيذٖ ثٝ ٔطّٛثيرت سا ابجربت ٕ٘رٛد.     چشاوٝ اٌش غيش اص ايٗ ثبؿذ، ٕ٘ي

ٌزاسي ثؼيبس صيبدي  ٞبي اخيش، ػشٔبيٝ ٞبي ثضسي دس ػبَ ثؼيبسي اص ؿشوت

ٞب خٛاػرتبس   ا٘ذ ٚ ثٝ تجع آٖ، ايٗ ؿشوت ٘ؾ ا٘هبْ دادٜدس صٔيٙٝ ٔذيشيت دا

. ٞرذف  ]4[ٞبي ّٕٔٛع خرٛد ٞؼرتٙذ    ا٘عىبع ٘تبيج دس عّٕىشد ٚ ػشٔبيٝ

يه ػبصٔبٖ، دس ٟ٘بيت ثيـيٙٝ ورشدٖ ػرٛدآٚسي ٚ   ٔذيشيت ٚ استمبء دا٘ؾ 

ٌيرشي   افضايؾ ابشثخـي دس ػبصٔبٖ اػت. ايرٗ ثرٝ ٔعٙربي ٘يربص ثرٝ ا٘رذاصٜ      

ٞبي ٔرذيشيت دا٘رؾ    ػشٔبيٝ اِٚيٝ ٚ ػپغ ػشٔبيٝ ثبصٌـتي ٘بؿي اص طشح

ٌيشي ٔٙبفع ٚ ػٛدٞبي ٔذيشيت دا٘ؾ ثؼيبس دؿرٛاس اػرت.    اػت. أب ا٘ذاصٜ

ئّي دس ٔرذيشيت دا٘رؾ اػرت ورٝ ثرٝ ٘ؼرجت       جّٕرٝ ٔؼرب   ٌيرشي، اص  ا٘ذاصٜ

ٞربي ثؼريبس    يبفتٝ ٚ دس عريٗ حربَ ترلاؽ    ٞبي ديٍش آٖ وٕتش تٛػعٝ ثخؾ

تٛاٖ  يبفتٍي سا ٔي جذي ثش سٚي آٖ ا٘هبْ ؿذٜ اػت. عّت ايٗ وٕتش تٛػعٝ

ؿٛد ثؼريبس   ٌيشي چيضي وٝ ديذٜ ٚ يب احؼبع ٕ٘ي دس آٖ دا٘ؼت وٝ ا٘ذاصٜ

ٞبي ديٍش ٔذيشيت دا٘ؾ ٔٙٛط ثٝ  ٝ حٛصٜدؿٛاس اػت. أب ثذٖٚ تشديذ تٛػع

ٌيشي خٛاٞذ ثٛد، چشاوٝ ٔرذيشاٖ ثبيرذ ثتٛا٘ٙرذ اسصؽ ح رٛس      تٛػعٝ ا٘ذاصٜ

ٞبي ٔرذيشيت دا٘رؾ سا دس ػربصٔبٖ خرٛد ٕ٘بيربٖ       ٞب ٚ ٔتذِٚٛطي اػتشاتظي

وٙٙذ ٚ دس غيش ايٙلٛست ٘خٛاٞٙذ تٛا٘ؼرت ثٟجٛدٞربي حبكرُ ؿرذٜ سا ثرب      

، اجربصٜ  1ٌيشي دا٘رؾ  . دِيُ اػبػي ا٘ذاصٜ]5[ٔذيشيت دا٘ؾ ٔشتجط ػبص٘ذ 

ثبؿرذ ٚ ترب    ٞبي وؼت دا٘ؾ يب اػتفبدٜ اص دا٘ؾ ٔي دادٖ ثٝ ثشسػي تئٛسي

ٞبي حٛصٜ دا٘ؾ  ٌيشي كٛست ٍ٘يشد، تئٛسي بي ٚالعي ا٘ذاصٜصٔب٘يىٝ ثٝ ٔعٙ
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 ثٙيبٖ ثب اػتفبدٜ اص ...ٞبي دا٘ؾ اسصيبثي دا٘ؾ ٚ تٛا٘بيي وبسوٙبٖ دا٘ـي دس ػبصٔبٖ 2 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 ٔحٕذيعّيٕشادي ٚ ٌُ، افشاصٜ

ٌيرشي   . تٛػرعٝ ٔجرب٘ي ا٘رذاصٜ   ]6[تٟٙب دس حذ حذع ٚ ٌٕبٖ خٛاٞٙذ ٔب٘ذ 

ٞرب   ػبصٔبٖٞبي اخيش ا٘هبْ ؿذٜ اػت ٚ دس ثشخي اص  ٔذيشيت دا٘ؾ دس ػبَ

ٞربي   ثىبس ثؼتٝ ؿذٜ اػت، أب ٔطبِعبت ثٟجرٛدي دس جٟرت طشاحري سٚؽ   

 . ]7[جٟب٘ي لاصْ اػت 

چيض ٘يبص اػت وٝ اثتذا آؿٙبيي اِٚيٝ ثب ٔفٟرْٛ دا٘رؾ پيرذا     پيؾ اص ٞش

ا ٔرٛسد ثشسػري لرشاس دادٜ ٚ ػرپغ     وشدٜ ٚ تٕربيض آٖ ثرب ػرشٔبيٝ فىرشي س    

ٌيررشي دا٘ررؾ ٔعشفرري ٌررشدد. ٞررذف اص ايررٗ  ٞرربي ٔشػررْٛ دس ا٘ررذاصٜ سٚؽ

تٛضيحبت ٔـخق ؿذٖ تٕبيض ٔيبٖ دا٘ؾ فشدي ٔٛسد ٞرذف دس پرظٚٞؾ   

ٞبي  حبضش ثب ػشٔبيٝ فىشي اػت وٝ ثٛاػطٝ ايٗ تٕبيض، دِيُ ا٘تخبة سٚؽ

 ٌشدد.  ٌيشي ٔطشح ؿذٜ ثٝ ٘حٛي تـشيح ٔي ا٘ذاصٜ

ٝ تعبسيف اسائٝ ؿذٜ دسثبسٜ دا٘ؾ، اص وبسثشدي تب ٔفٟٛٔي ٚ فّؼفي ٚ دأٙ

ٓ يىري  ؿٛد.  اص ٘ظش ٞذف، اص ٔحذٚد تب ٌؼتشدٜ سا ؿبُٔ ٔي ترشيٗ ٚ   اص ٟٔر

 : ]1[تشيٗ تعبسيف ٔشثٛط ثٝ دا٘ؾ ثٝ ؿشح ريُ اػت  سايج

 ٜٞب ثشاي دػتشػي ثٝ وربسايي،   دا٘ؾ، اػتذلاَ دسثبسٜ اطلاعبت ٚ داد

 ٔٗ(. ٌيشي، يبدٌيشي ٚ آٔٛصؽ اػت )ثهٓ حُ ٔؼبئُ، تلٕي

، ثشاي اِٚيٗ ثبس اص ٔفٟرْٛ ػرشٔبيٝ فىرشي    1969جبٖ وبِجشيث دس ػبَ 

ٌرشدد؛ اص ايرٗ    ٔي ثش 1990اػتفبدٜ وشد. أب وبسثشد جذيذ آٖ ثٝ اٚايُ دٞٝ 

. أرب  ]8[سٚ، تبوٖٙٛ تعشيفي وٝ ٔٛسد پزيشؽ ٍٕٞبٖ ثبؿذ اسائٝ ٘ـذٜ اػت 

(، ٚاَ ٚ ٕٞىربساٖ  2003(، ٚاسدٖ )1997دس يه تعشيف جربٔع، اػرتٛاست )  

(، ػرشٔبيٝ  2007( ٚ تربيّض ٚ ٕٞىربساٖ )  2005(، سٚع ٚ ٕٞىبساٖ )2004)

( ػشٔبيٝ ا٘ؼب٘ي ؿربُٔ دا٘رؾ،   1: ]2[ وٙٙذ فىشي سا ثٝ ػٝ ثعذ تمؼيٓ ٔي

اي، تخلق، ػطح آٔٛصؽ ٚ خلاليت وبسوٙربٖ؛   حشفٝٞب ٚ تهشثيبت  ٟٔبست

ٓ   ( ػشٔبيٝ ػبختبسي ؿبُٔ ػشٔبيٝ ٘ٛآٚسي، پبيٍربٜ دادٜ 2 ٞربي   ٞرب، ػيؼرت

ٞرب ٚ   افضاسي، ؿجىٝ تٛصيع، چبست ػبصٔب٘ي، فشًٞٙ ٔـتشن، اػرتشاتظي  ٘شْ

ٝ     ( ػشٔبيٝ ساثط3ٝٞب؛  ػيبػت ٞربي ثبصاسيربثي،    اي يرب ٔـرتشي ؿربُٔ ؿرجى

 ٞب يب ؿشوب.  ٞبي دِٚتي ٚ كٙعتي ٚ ساثط تشي، ؿجىٝاستجبطبت ٚ ٚفبداسي ٔـ

ثب تٛجٝ ثٝ تٛضيحبت فٛق ٚ ثشسػي ادثيبت ٔٛجرٛد دس صٔيٙرٝ ػرشٔبيٝ    

دا٘ٙرذ   فىشي، ثؼيبسي اص ٔحممبٖ ػشٔبيٝ فىشي سا چيضي فشاتش اص دا٘ؾ ٔي

؛ سٚع، 1996؛ ادٚيٙؼرٗ ٚ ػرِٛيٛاٖ،   1996عٙرٛاٖ ٔاربَ: ثشٚويٙرً،     )ثٝ

ٞب  ٌيشي آٖ . ِزا ثٝ تجع ايٗ تفبٚت، ا٘ذاصٜ]9[( 1997دساٌٛ٘تي ٚ ادٚيٙؼٗ، 

ٞرب ٚ   ٘يض ٔتفبٚت خٛاٞذ ثٛد. ِزا دس ايٗ پظٚٞؾ ػعي ؿذٜ اػت ورٝ سٚؽ 

دس حرٛصٜ   تحّيُ ٚ ثشسػي ٚالع ؿرٛ٘ذ ورٝ حتٕربً   ٞبي ٔشػٛٔي ٔٛسد  ٔذَ

 دا٘ؾ ٚ ٔذيشيت دا٘ؾ ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ ثبؿٙذ. 

ويفيت ٔذيشيت دا٘ؾ پيبدٜ ؿذٜ دس ػبصٔبٖ ثٝ ايٗ ٔؼأِٝ ثؼتٍي داسد 

ٔـخق ؿٛد وٝ چٝ الرذأي دس وهرب ثبيؼرتي ا٘هربْ ؿرٛد ورٝ        وٝ دليمبً

ثيـتشيٗ سؿذ سا دس فشآيٙذ ايهبد ٚ تٛػعٝ دا٘ؾ ٔذيشيت دا٘ؾ ٚ ثيـتشيٗ 

تشيٗ اثرضاس ايرٗ أرش، أىربٖ      تأبيش ٔاجت سا دس ػبصٔبٖ ثٝ ٚجٛد آٚسد ٚ ٟٔٓ

 . ]10[ٌيشي دا٘ؾ ٚ فشآيٙذٞبي ٔذيشيت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ اػت  ا٘ذاصٜ

ٌيشي ابش ٔرذيشيت دا٘رؾ، پيٛ٘رذ دادٖ     تشيٗ ساٜ ا٘ذاصٜ ثٟتشيٗ ٚ ٔٙطمي

ٌيشي ػبصٔبٖ اػرت. ايرٗ أرش     ٞبي ا٘ذاصٜ ٌيشي آٖ ثب ػيؼتٓ ػيؼتٓ ا٘ذاصٜ

ػبصٔبٖ، ثشاي يه ٚاحذ ػبصٔبٖ، يه پرشٚطٜ خربف ٚ حتري    تٛا٘ذ ثشاي  ٔي

ٌيرشي ٔرذيشيت    تشيٗ اثضاس ايٗ أش، أىبٖ ا٘ذاصٜ يه فشآيٙذ طي ؿٛد ٚ ٟٔٓ

ٌشدد وٝ دا٘ؾ يىي اص  دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ اػت. اِجتٝ ٔـىُ جبيي ايهبد ٔي

ترٛاٖ ػرٟٓ آٖ سا ثرٝ كرٛست      عٛأُ تِٛيذوٙٙذٜ اسصؽ ٚ ػٛد اػت ٚ ٕ٘ي

 .]11[يبٖ عٛأُ ديٍش ٔـخق ٕ٘ٛد خيّي ؿفبف دس ٔ

ٞرب   ٘يشٚٞبي ا٘ؼب٘ي دا٘ـي آٖثٙيبٖ،  ٞبي دا٘ؾ ثخؾ ٟٕٔي اص ػبصٔبٖ

ثطرٛس   ٞؼتٙذ وٝ ثرٝ ٌفترٝ داٚ٘پرٛست ٔعٕرٛلاً     1يب ٕٞبٖ وبسوٙبٖ دا٘ـي

ٔتٛػط يه ػْٛ تب يه چٟبسْ ٘يشٚٞبي وبسي ٞش ػبصٔب٘ي ٔحؼٛة ؿذٜ 

. وبسوٙبٖ دا٘ـي وبسوٙبٖ ]12[سٚ٘ذ  ؿٕبس ٔي ثشتشيٗ ٘يشٚٞب ٘يض ثٝ  ٚ ٞضيٙٝ

ٞب  ٞبي ٘ٛآٚسا٘ٝ تٛػط ؿشوت ثشاي فعبِيت ٚ وبسٌشاٖ عبدي ٘جٛدٜ ٚ ٔعٕٛلاً

ٚسص ع ٛي اص ػبصٔبٖ اػت وٝ اص دا٘ؾ جٟرت   ا٘ؾؿٛ٘ذ. د ثىبس ٌشفتٝ ٔي

وٙرذ. ايرٗ وبسوٙربٖ اص ا٘رٛان دا٘رؾ دس ا٘هربْ        ٚستش ثٛدٖ اػتفبدٜ ٔي ثٟشٜ

وٙٙذ. ٞشوؼي وٝ ثتٛا٘ذ اص ٞرش ؿرىُ    ٞبي وبسي خٛد اػتفبدٜ ٔي فعبِيت

ؿرٛد.   ٚسص ؿٙبختٝ ٔري  عٙٛاٖ يه دا٘ؾ دا٘ؾ بجت ؿذٜ اػتفبدٜ ٕ٘بيذ، ثٝ

ٝ ثشاي ثشاي ٔعيـت خٛد ثٝ أرٛس ٔشثرٛط ثرٝ    ٚسص وؼي اػت و يه دا٘ؾ

ٝ ]13[تٛػعٝ يب اػتفبدٜ اص دا٘ؾ ثپشداصد  ٚسص  عٙرٛاٖ ٔاربَ يره دا٘رؾ     . ثر

ٕٔىٗ اػت فشدي ثبؿذ وٝ ثٝ ايفبي ٚظيفٝ دس ثخرؾ طشاحري، جؼرتهٛ    

ٝ     وشدٖ، تحّيُ  سيرضي،   وشدٖ، ػربصٔب٘ذٞي ورشدٖ، رخيرشٜ ورشدٖ، ثش٘بٔر

ٚسص فرشدي اػرت ورٝ دس     . يه دا٘رؾ ]14[پشداصد  ثبصاسيبثي ٚ ٔب٘ٙذ آٖ ٔي

ػبصٔبٖ، دس طَٛ سٚص اص رٞرٗ خرٛد دس جٟرت ا٘هربْ ٚظربيفؾ اػرتفبدٜ       

ٞرب ثرٝ    . وبسوٙبٖ دا٘ـي اص ٞٛؽ خٛد دس جٟت تجذيُ ايذٜ]15[ٕ٘بيذ  ٔي

ٚسص دا٘ؾ  . يه دا٘ؾ]16[وٙٙذ  ٔحلَٛ، خذٔبت يب فشآيٙذٞب اػتفبدٜ ٔي

دا٘ذ وٝ چطٛس اص آٖ ثٟشٜ ثجشد ٚ آٖ سا دس يره ػربصٔبٖ    وٙذ، ٔي تِٛيذ ٔي

تؼٟيٓ ٕ٘بيذ ٚ ػپغ اص آٖ صٔب٘ي وٝ دٚثبسٜ ٘يبص ؿرذ اػرتفبدٜ وٙرذ ٚ اٚ    

وبس پشداختٝ ٚ ا٘هربْ ٚظيفرٝ    خق ثٝاِعهُ ٔـ دس لبِت يه ضشة ٔعٕٛلاً

ثبؿذ. اٚ فرشدي   ٚسص يه حُ وٙٙذٜ ٔؼأِٝ ٔي ٕ٘بيذ. دس ٚالع يه دا٘ؾ ٔي

ٞب  اؽ دس ا٘هبْ فعبِيت اص رٞٗ خٛد ثيـتش اص تٛاٖ فيضيىي اػت وٝ ٔعٕٛلاً

ٚسص اص دا٘رؾ ٚ   ترٛاٖ ٌفرت ورٝ دا٘رؾ     ٕ٘بيرذ. دس ٟ٘بيرت ٔري    اػتفبدٜ ٔي

. ]14[ثرشد   تش ثٟرشٜ ٔري   اطلاعبت عٕيكاطلاعبت جٟت افضٚدٖ ثٝ دا٘ؾ ٚ 

  ٝ ٞربي   ٘ىتٝ حبئض إٞيت دس ايٗ ثخؾ ايٙؼت وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ا٘هربْ ثش٘بٔر

سيضي ؿذٜ ٘يبص اػرت ورٝ    ثش٘بٔٝ ٔذيشيت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ، ثلٛست وبٔلاً

ٞبي ٔذيشيت  ب ٚ ثش٘بٔٝٞ دا٘ؾ ايٗ ٘يشٚٞب ٘يض جٟت ثشسػي ٔٛفميت پشٚطٜ

ٞبي ٔشتجط ثرب ايرٗ ٘يشٚٞرب، اسصيربثي ٚ پربيؾ ٌرشدد،        دا٘ؾ ٚ ػبيش ثش٘بٔٝ

ؿٙبػي  ٌيشي عٛايذ ٔذيشيت دا٘ؾ ٚ ثحث دس ٔٛسد ٌٛ٘ٝ ٞشچٙذ وٝ ا٘ذاصٜ

. ِرزا دس  ]17[ٞبي دا٘ـي دس ػطح افشاد ٚ ػبصٔبٖ وبس دؿٛاسيؼت  فعبِيت

  ٜ ٌيرشي   ايٗ پظٚٞؾ ػعي ؿذٜ اػت وٝ ثب تٛجٝ ثٝ إٞيت ٔٛضرٛن ا٘رذاص

ٖ    دا٘ؾ، ٔفبٞيٓ وربسثشدي دس حرٛصٜ ا٘رذاصٜ    ٞربي   ٌيرشي دا٘رؾ دس ػربصٔب

 ثٙيبٖ ٔٛسد تٛجٝ ٚ تـشيح ٚالع ؿٛد.  دا٘ؾ

                                                             
1. Knowledge-Workers 



 

 

 

 

 ثٙيبٖ ثب اػتفبدٜ اص ...ٞبي دا٘ؾ ػبصٔبٖاسصيبثي دا٘ؾ ٚ تٛا٘بيي وبسوٙبٖ دا٘ـي دس  3 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 ٔحٕذيعّيٕشادي ٚ ٌُ، افشاصٜ

اػت ورٝ دس ادأرٝ اثترذا ثرٝ ٔرشٚس ادثيربت        ػبختبس پظٚٞؾ ثذيٗ كٛست

ٌيرشي دا٘رؾ پشداخترٝ ؿرذٜ، ػرپغ ثرب تٛجرٝ ثرٝ          ٞبي ا٘ذاصٜ حبوٓ ثش ٔذَ

ٌرشدد. پرغ اص آٖ سٚؽ    تٛضيحبت، ٔذَ ٔٙتخت ثب رورش عّرت تـرشيح ٔري    

ٌيشي تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ تـشيح ؿرذٜ   تحميك ٚ ػپغ ٔذَ ٔٙتخت ا٘ذاصٜ

ؿٛد ٚ دس ا٘تٟب ٘يض  تحّيُ ٚالع ٔي ٚ ػپغ دس لبِت يه ٔطبِعٝ ٔٛسدي ٔٛسد

 ؿٛد. ٌيشي پظٚٞؾ ثٝ ٕٞشاٜ پيـٟٙبدٞبيي وبسثشدي اسائٝ ٔي ٘تيهٝ

 گيري دانص هاي اندازه مرور ادبيات حاکم بر مقایسه مدل -2

 ٜ ٞربي   ٌيرشي دا٘رؾ، پرظٚٞؾ    طي ٔشٚس ادثيبت حبوٓ دس ٔٛضٛن ا٘رذاص

ثبؿذ ٔـربٞذٜ  ٌيشي دا٘ؾ فشدي ٚ ػبصٔب٘ي پشداختٝ  ٔختّفي وٝ ثٝ ا٘ذاصٜ

ٌيرشي دا٘رؾ دس ػرطح     ٞب، وٕتش ثٝ ثعرذ ا٘رذاصٜ   ٌشدد. اِجتٝ دس پظٚٞؾ ٔي

طي  2013ٚ ٕٞىبساٖ دس ػبَ  1. ثطٛس ٔابَ دِٗ]18[ؿٛد  فشدي تٛجٝ ٔي

ٞبي ٔذيشيت دا٘رؾ دس عّٕىرشد    ٌيشي ابش پشٚطٜ اي ثٝ ثشسػي ٚ ا٘ذاصٜ ٔمبِٝ

ٚ ٕٞىبساٖ ثٝ ٔحبػجٝ  2. يب دس پظٚٞـي ديٍش چٗ]19[پشداصد  ػبصٔب٘ي ٔي

. ايرٗ دسحبِيؼرت ورٝ    ]20[پشداص٘ذ  دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ ٔيعّٕىشد ٔذيشيت 

ػبصٔب٘ي  لاصْ اػت دس پشٚطٜ ٔذيشيت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ، ٞش دٚ ثعذ فشدي ٚ

ٞربي   . دس ايرٗ ٔيربٖ پرظٚٞؾ   ]17[سا ٔٛسد اسصيبثي ٚ ثشسػري لرشاس ٌيرشد    

دٞٙذ. اص جّٕرٝ   ٞبي خٛد ٔذ٘ظش لشاس ٔي ٔحذٚدي، ثعذ فشدي سا دس اسصيبثي

ٌيرشي دا٘رؾ دس ػرطح     ثٝ ا٘ذاصٜ 2014وٝ طي پظٚٞـي دس ػبَ  3ًٞٛآ٘

ٞرربي  فررشدي ٚ ػرربصٔب٘ي ثررب اػررتفبدٜ اص آ٘رربِيض چٙررذ ػررطحي دس وتبثخب٘ررٝ

ٞربي ا٘هربْ ؿرذٜ دس طري ايرٗ       اِجتٝ ثب ثشسػي. ]17[پشداصد  دا٘ـٍبٞي ٔي

ٌيشي دا٘ؾ ٚ ٟٔبست  پظٚٞؾ، ثب جؼتهٛ دس ٔيبٖ تحميمبت دس حٛصٜ ا٘ذاصٜ

وبسوٙبٖ دا٘ـي، ٔتأػفب٘ٝ ثٝ ٘تبيج دسخٛسي دػرت يبفترٝ ٘ـرذ. ِرزا طري      

ٌيشي، ػعي ؿذ ترب ٔرذِي ورٝ ثرٝ ايرٗ       ٞبي ٔختّف ا٘ذاصٜ ثشسػي دس ٔذَ

ٝ ثبؿذ، ا٘تخبة ٌشدد. دس ايٗ ٔيبٖ خرذيٛس  حٛصٜ تٛجٝ لاصْ ٚ وبفي سا داؿت

َ  1386ٚ ٕٞىبساٖ ٘يض دس ػبَ  ٌيرشي   ٞربي ٔختّرف ا٘رذاصٜ    ثٝ ثشسػي ٔرذ

 .]3[ا٘ذ  ٞب اص ٚجٜٛ ٔختّف پشداختٝ دا٘ؾ ٚ ٔمبيؼٝ آٖ

ٌيشي دا٘ؾ  دس ايٗ پظٚٞؾ جٟت ا٘تخبة ٔذَ ٔٙبػت ثٝ ٔٙظٛس ا٘ذاصٜ

ٞربي پشوربسثشد ٚ    ٖ، ٔذَثٙيب ٞبي دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ وبسوٙبٖ دا٘ـيدس ٔٛسد 

، ٘مـرٝ دا٘رؾ،   KP3ٞبي ثبِٙرذٌي ٔرذيشيت دا٘رؾ،     سايهي اص جّٕٝ ٔذَ

KMPIَاسيه ػيٛثي، ِيجرٛٚيتغ ٚ سايرت، جرٛس  ٞربسٖٔٛ، ٔرذَ       -، وبس

ٌيشي تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ، وربست أتيربصي ٔترٛاصٖ، اسصؽ افرضٚدٜ      ا٘ذاصٜ

ٛسد تحّيرُ ٚ  ٔر  US-Navyسٚؽ  التلبدي، تشيؼي ٚ ٌبٔجربسدلا ٚ ٟ٘بيتربً  

طرٛس وبٔرُ    دس ادأٝ ٔشٚسد ادثيبت ا٘هبْ ؿذٜ ثٝ .4ٝ اػتاسصيبثي لشاس ٌشفت

 ٞبي ٔختّف ثب يىذيٍش تـشيح ؿذٜ اػت. دس صٔيٙٝ ٘حٜٛ ٔمبيؼٝ ٔذَ

                                                             
1. Delen 

2. Chen 

3. Huang 

 سجٛن ؿٛد. ]1[ٞبي روش ؿذٜ ثٝ ٔشجع  جٟت ٔطبِعٝ ٞشچٝ ثيـتش دس ٔٛسد ٔذَ -4

َ   ثب تٛجٝ ثٝ ثشسػي ٞربي ٔختّرف سايرج دس     ٞبي كٛست ٌشفترٝ دس ٔرذ

ٌيرشي   ا٘ذاصٜٞبي  ٌيشي دا٘ؾ، ثطٛس وّي ػٝ سٚيىشد سا دس ا٘ٛان سٚؽ ا٘ذاصٜ

 :]3[تٛاٖ ثشؿٕشد  دا٘ؾ ٔي

 ٌٜيشي دا٘ؾ دس ٔحلَٛ ٚ فشآيٙذ سٚيىشد اَٚ: ا٘ذاص 

 ٌٜيشي اسصؽ دا٘ؾ دسٖٚ ػبصٔب٘ي سٚيىشد دْٚ: ا٘ذاص 

 ٌٜيررشي جبيٍرربٜ ػرربصٔبٖ اص ٘ظررش  سٚيىررشد ػررْٛ: ٔجتٙرري ثررش ا٘ررذاص

 فشآيٙذٞبي ٔذيشيت دا٘ؾ.

َ  اص طشف ديٍش ثب تٛجٝ ثٝ ادثيبت ٔٛجٛد دس صٔيٙرٝ ٔمب  ٞربي   يؼرٝ ٔرذ

ٌيرشي دس   ٞربي ا٘رذاصٜ   ٞربي ٔمبيؼرٝ سٚؽ   ، ؿربخق ]3[ٌيشي دا٘ؾ  ا٘ذاصٜ

 ثبؿذ: پظٚٞؾ حبضش ثٝ ؿشح ريُ ٔي

       ،)پٛؿؾ ػٝ حٛصٜ ٔرذيشيت دا٘رؾ )ا٘ؼربٖ، ػربختبس ٚ تىِٙٛرٛطي

ثيٙري ٚ ػٙبسيٛػربصي،    أىبٖ ٘ظبست، الت بيي ثٛدٖ، لبثّيرت پريؾ  

ي ثرشاي ثٟجرٛد ٚ   تحّيُ ٞضيٙٝ، ٔجتٙي ثٛدٖ ثش ٔذَ، پيـٟٙبدػربص 

 ٘ـبٖ دادٖ ٘مبط ضعف ٚ لٛت، لبثّيت عٕٛٔي ؿذٖ.

ثب تٛجٝ ثٝ ٘يبص ايٗ پظٚٞؾ ٚ ٘يض ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبيج پظٚٞـري ورٝ    ٟ٘بيتبً

ٚ دس آٖ  ]3[ا٘هربْ ؿرذٜ ثرٛد     1386تٛػط خرذيٛس ٚ ٕٞىربساٖ دس ػربَ    

ٞبي روش ؿذٜ ٔٛسد تحّيرُ ٚ   ٞبي ٔختّف ٔٛسد اسائٝ اص حيث ؿبخق ٔذَ

ٌيرشي   ، ٔذَ تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي ؿربٖ٘ٛ جٟرت ا٘رذاصٜ   ٌشفتٝ ثٛد٘ذ سثشسػي لشا

ذ. عّرت ا٘تخربة ٔرذَ ؿربٖ٘ٛ     ػبصٔبٖ ا٘تخبة ٌشدي وبسوٙبٖ دا٘ـي دا٘ؾ

وٝ ايٗ ٔذَ تٟٙرب ٔذِيؼرت    عٙٛاٖ ٔذَ ثشٌضيذٜ دس ايٗ پظٚٞؾ ايٙؼت ثٝ

ٌيشي دٚ سٚيىشد دا٘ؾ ٔحلَٛ ٚ دا٘ؾ دسٖٚ ػربصٔب٘ي سا   وٝ لبثّيت ا٘ذاصٜ

تٛا٘ذ اص ايٗ حيث ٔذِي جبٔع ٔحؼٛة ٌشدد. اص ػٛي ديٍش ثرب   داؿتٝ ٚ ٔي

ٞبي ٔٛسد ثشسػي ٚ ٘يبص ايٗ پظٚٞؾ ثٝ ٔذِي ورٝ تٛا٘ربيي    تٛجٝ ثٝ ؿبخق

ثيٙي ف بي آتي ػبصٔبٖ داؿتٝ )جٟت دػتيبثي ػبصٔبٖ ثرٝ   خٛثي دس پيؾ

پربسأتش   وٝ ٔعٕٛلاً دا٘ـي دس ٔٛسد خٛد ٚ آيٙذٜ خٛد( ٚ اص ٘ظش ٞضيٙٝ )چشا

ٞب ٘مؾ اػبػي داؿتٝ ٚ ايرٗ ٔرذَ    ٌيشي ٔذيشاٖ ػبصٔبٖ دس تلٕيٓ ٞضيٙٝ

ثٝ ايٗ ٔٛضٛن إٞيت لاصْ سا دادٜ اػت( ٔجحث دا٘ؾ سا ٔٛسد اسصيبثي لشاس 

ٞرب   ٌبٔجبسدلا داساي ايرٗ ٚيظٌري   -دٞذ، تٟٙب دٚ ٔذَ ؿبٖ٘ٛ ٚ ٔذَ تشيؼي

ػرجت ثشترشي ٕٞرٝ     ا٘ذ، أب ٔذَ ؿبٖ٘ٛ ٔضيت ديٍشي داسد وٝ ٟ٘بيتربً  ثٛدٜ

ٌشدد ٚ آٖ لبثّيت ايرٗ   ٞبي ٔٛسد ثشسػي ٔي  جب٘جٝ آٖ ٘ؼجت ثٝ ػبيش ٔذَ

ٔذَ دس اسصيبثي دا٘ؾ ٞش ا٘ؼبٖ ؿبغُ دس ػبصٔبٖ اػت. دس ٚالع ثٝ ٚاػطٝ 

ترٛاٖ ثرب ا٘هربْ     ٔفٟٛٔي وٝ دس ساثطٝ ثب ايٗ ٔذَ ثىبس ٌشفتٝ ؿذٜ اػت ٔي

ٌشفتٝ ٚ  ا٘ذاصٜ فشم ٞضيٙٝ ٚسص سا ثب پيؾ ٔحبػجبتي ٔٙطمي دا٘ؾ ٞش دا٘ؾ

 ٔختّفي ثب يىذيٍش ٔمبيؼٝ ٕ٘ٛد. وبسوٙبٖ دا٘ـي دس اثعبد

 روش تحقيق -3

وربسثشدي جٟرت    اسائرٝ سٚؿري  ا٘هبْ ؿذٜ، دس حرٛصٜ   كياص آ٘هب وٝ تحم

ٓ  ،يفياػت، ِزا ٔطبِعربت تٛكر   ٌيشي دا٘ؾ ا٘ذاصٜ  كير سٚؽ تحم ٗيترش  ٟٔر

اص طشفي ثب تٛجٝ ثٝ ثشسػي ٔذَ ٔٙتخرت  اػت.  پظٚٞؾ ٗيا٘هبْ ؿذٜ دس ا
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ٔحٛس ايشا٘ي، اص حيرث ٞرذف يره     ٞبي دا٘ؾ س پظٚٞؾ دس يىي اص ؿشوتد

 ٌشدد. تحميك وبسثشدي ٔحؼٛة ٔي

 شيٚ ػب ٌيشي دا٘ؾ ٚ تٛا٘بييٜ اصذا٘ ثب ٔطبِعبت دس حٛصٜ پظٚٞؾدس ايٗ 

ثترٛاٖ  وٝ دس آٖ  ٌشديذٜٚ ثشسػي لشاس  ا٘تخبة ٔٛسد سٚؿئشتجط،  ٓئفبٞ

ػربصٔبٖ دػرت    وبسوٙبٖ دا٘ـري تش ثٝ تحّيُ ؿشايط  تش ٚ ػبدٜ ٞشچٝ دليك

 اػت: وٝ ثشاي سػيذٖ ثٝ ايٗ ٞذف اص ٔٙبثع ريُ اػتفبدٜ ؿذٜ .يبفت

 َٔذَ ؿبٖ٘ٛ ثرٝ   ٌيشي دا٘ؾ خلٛكبً ٞبي ٔختّف ا٘ذاصٜ ٔطبِعٝ ٔذ

  عٙٛاٖ ٔذَ ٔٙتخت

 ٜسػب٘ي ٞبي اطلان ٔشاجعٝ ثٝ پبيٍب 

 ٞب ٔشٚس ٔمبلات ٔهلات ٚ وٙفشا٘غ 

 ٞب اص ؿشوت ٔٛسد ثشسػي دس ثخؾ ٔطبِعٝ ٔٛسدي ٚ  آٚسي دادٜ جٕع

 .ا٘هبْ ٔلبحجٝ دس آٖ ؿشوت

ٔحرٛس دس   ٚسص اص يره ؿرشوت دا٘رؾ    دا٘ؾ 10دس ثخؾ ٔطبِعٝ ٔٛسدي 

ا٘ذ.  ا٘تخبة ٌشديذٜ -٘فش 5-ٚ ٚاحذ طشاحي -٘فش 5-لبِت دٚ ٚاحذ ٟٔٙذػي

ٚاحرذ  ثبيؼت ٌفت وٝ يىي اص ايٗ دٚ  ٘فش ٔي 5دس ٔٛسد عّت ا٘تخبة تعذاد 

٘فرش   5٘فش ثٛدٜ اػت وٝ ػجت تحٕيُ ا٘تخربة   5حذاواش تعذاد وبسوٙب٘ؾ 

طٛس ٔٙبػت ٚ عبدلا٘ٝ ٔمبيؼٝ سا ثيٗ دٚ  ثشاي ٚاحذ ديٍش ٌشديذ وٝ ثتٛاٖ ثٝ

ٚاحذ ٘يض ا٘هربْ داد. وبسوٙربٖ دا٘ـري ٔرٛسد ثشسػري ثرب اػرتفبدٜ اص ٔرذَ         

ٚٞؾ اػرت،  ٌيشي تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ وٝ ٔذَ ٔٙتخت دس ايٗ پرظ  ا٘ذاصٜ

 ٌيش٘ذ.  ٔٛسد اسصيبثي ٚ تحّيُ لشاس ٔي

 گيري توانایي انساني ضانون مدل اندازه -4

ٔيرضاٖ اسصؽ اطلاعربت ٚ دا٘رؾ     ػرٙهؾ وٕي ثشاي  ٞبي سٚؽيىي اص 

( ورٝ  1تجبدَ ؿذٜ ثيٗ افشاد ٚ پتب٘ؼيُ )وبسايي( ا٘ؼبٖ، ثش ٔجٙربي ساثطرٝ )  

 . ]21[تٛػط ؿبٖ٘ٛ ٚ ٕٞىبس ٚي اسائٝ ؿذٜ اػت 
 

(1)      ∑      

 

   

 
 

دس ايٗ فشَٔٛ ػعي ؿرذٜ اػرت ورٝ ثرٝ ٘رٛعي، ثريٗ اسصؽ اطلاعربت        

)دا٘ؾ( ثب داس٘ذٜ آٖ يعٙي ا٘ؼبٖ، استجبط ثشلشاس وشد. دس ايٗ فشَٔٛ احتٕبَ 

 Piؿرٛد. اٌرش اسصؽ اطلاعربت     ٔـخق ٔري  Piٚالعٝ ثب  Nسخذاد اص  iٚلٛن 

ٌشدد. ٚلبيعي ورٝ ثؼريبس ٔحتٕرُ     خيّي وٛچه ثبؿذ، ٍِبسيتٓ آٖ صيبد ٔي

وٙٙذ، ثهبي دس ٘ظش  افتذ، اطلاعبت ثب اسصؿي ايهبد ٕ٘ي ثٛدٜ ٚ صيبد اتفبق ٔي

ؿٛد. دس ػبَ  اػتفبدٜ ٔي ldPiٍِبسيتٓ ثبيٙشي آٖ يعٙي  Piٌشفتٗ احتٕبَ 

ب ٔيرضاٖ  ثشاي ثشلرشاس استجربط ثريٗ وربسايي دا٘رؾ ا٘ؼربٖ ثر        1وشفت 2001

اي( وٝ ػبصٔبٖ دس استجبط ثب اػتفبدٜ اص آٖ لبثّيت ثرشاي آٖ   دسيبفتي )ٞضيٙٝ

وٙذ، سا ايهبد ٚ سٚاثط سيبضي ٔشثٛطٝ سا ٔعشفي ٕ٘ٛد ٚ ٔرذَ   فشد ٞضيٙٝ ٔي

ئٝ اٌيشي تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي سا اس ؿبٖ٘ٛ سا تٛػعٝ دادٜ ٚ ٔذِي ثٝ ٘بْ ٔذَ ا٘ذاصٜ

ُ  جضئيربت  ثب ٔذَ . ايٗ]1[ٕ٘ٛد   Das Humanpotenzial وتربة  دس وبٔر

                                                             
1. Kreft 

 ؿذٜ ٚالع تحّيُ ٚ ثشسػي ٔٛسد اػت، ؿذٜ وٝ ثٝ صثبٖ إِٓب٘ي ٔٙتـش ]22[

 سيبضريبت  ٔجٙربي  ثش دا٘ؾ ثشاي ؿذٜ ٌيشي ا٘ذاصٜ اسصؽ ٔذَ ايٗ دس. اػت

ٗ . اػرت  ؿذٜ اسائٝ ُ  ٚالرع  دس ؿرذٜ  ٌيرشي  ا٘رذاصٜ  اسصؽ اير  آ٘ربِيض  پتب٘ؼري

 سيبضري  عجربسات  لبِرت  دس سا التلبدي ٔـخلبت ٚ دادٜ تٛػعٝ سا التلبدي

ُ  افشاد ٞبي ٟٔبست ٚ ٞب تٛإ٘ٙذي اسصؽ وٝ اػت ٘يبص. ٕ٘بيذ ٔي تعشيف  ؿربغ

ٝ  ػبصٔبٖ يب ؿشوت يه دس ٗ . ؿرٛد  دا٘ؼرت ٖ  ٔمرذاس  اير  ا٘ؼرب٘ي  ثربِمٜٛ  ترٛا

  .]23[ؿٛد  ٘بٔيذٜ ٔي( H-ا٘ؼب٘ي تٛا٘بيي)

اسائرٝ ؿرذٜ اػرت، ٘حرٜٛ      1ىُ ؿر دس ايٗ ٔذَ وٝ دس ادأرٝ دس لبِرت   

ٞبي وبسوٙبٖ دا٘ـي ؿشح دادٜ خٛاٞذ ؿذ. أرب   ٌيشي دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ا٘ذاصٜ

ايرٗ   Q- چيضي ثبيذ دس ٔٛسد يه تٛصيع خربف ثرٝ ٘ربْ تٛصيرع     ٞشپيؾ اص 

ٚسص دس لبِرت   ٞبي ٔٛسد ٘يبص دا٘رؾ  ٞب ٚ تٛا٘بيي تٛضيح دادٜ ؿٛد وٝ ٟٔبست

ؿٛد. ايٗ تٛصيع أش ٘ٛيٙي  حمٛق ٚ دػتٕضد تٛػط ايٗ تٛصيع ٘ـبٖ دادٜ ٔي

ٚسص سا دس  ؿٛد ثّىٝ ٘ظبْ پشداخت حمٛق ؿشوت ثٝ ٞرش دا٘رؾ   ٔحؼٛة ٕ٘ي

ٖ      خرٛد ٕ٘ربيؾ ٔري   لبِت  ٞرب ٚ   دٞرذ ٚ ايرٗ تٛصيرع دس حميمرت دس ػربصٔب

ٞبي ٔختّف ثٝ اؿىبَ ٔختّف ٚجٛد داؿتٝ ٚ ٔرٛسد ٔحبػرجٝ ٚالرع     ؿشوت

خٛاٞيٓ داؿت. ٕٞب٘طٛس ورٝ دس   Q- ٌشدد ٚ ثشاي ٞش وبسٔٙذ يه تٛصيع ٔي

ثشاي ٕ٘ربيؾ ترٛاٖ    Qشفت اص تٛصيعي ثٝ ٘بْ ٌٔـخق ؿذٜ اػت  1ىُ ؿ

وٙذ وٝ ثٛاػطٝ ٔذَ ؿربٖ٘ٛ لبثرُ تٛجيرٝ اػرت      ثبِمٜٛ ا٘ؼب٘ي اػتفبدٜ ٔي

ثٝ عٙٛاٖ تعذاد ٟٔبستٟبي ٞش فشد يرب طرَٛ ٔحرٛس     Lثطٛسيىٝ وٝ اص پبسأتش 

عٙرٛاٖ ضرشيت ٕٞرٛاسي ٚ ػرطح ٕٞرٛاسي ثريٗ اسصؽ        ٘يض ثٝ k، روش ؿذٜ

ٞبي پرِٛي   ٔهٕٛن اسصؽ Mعٙٛاٖ اسصؽ پِٛي ٞش ٟٔبست ) ثٝ mٞب ٚ  تٛا٘بيي

 ٚسص( اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.  ٞبي دا٘ؾ تٛا٘بيي
 

 
 (]23[ ٔشجع اص ثشٌشفتٝ) ؿبٖ٘ٛ يا٘ؼب٘ ييتٛا٘ب يشٌي ا٘ذاصٜ ٔذَ -1 ؿىُ

لبثرُ ٔحبػرجٝ    Qوٝ اص طشيك فشَٔٛ ؿبٖ٘ٛ ثشاي ٞرش تٛصيرع    μٔمذاس 

ؿٛد وٝ ايٗ ٔـخلٝ چٝ اطلاعربتي دس اختيربس   خٛاٞذ ثٛد. حبَ ثبيذ ٌفتٝ 

ٔـرخق ؿرذٜ اػرت صٔب٘يىرٝ فرشد       1ىُ ؿدٞذ. ٕٞب٘طٛس وٝ دس  لشاس ٔي

، فشٔرَٛ  ٞربيؾ ٘ذاؿرتٝ ثبؿرذ    ٞب ٚ ٟٔربست  تشجيح خبكي ٘ؼجت ثٝ تٛا٘بيي

سا ٔحبػرجٝ خٛاٞرذ ٕ٘رٛد، ايرٗ      μتشيٗ ٔمذاس ثشاي ٔـخلرٝ   ؿبٖ٘ٛ پبييٗ

تٛضيح ثذيٗ ٔعٙي اػت وٝ ايٗ ٔـخلٝ ثشاثش كفش خٛاٞذ ثٛد. ثٝ عجربست  

تٛا٘ذ ٞش وبسي سا ثٝ ؿىُ وبس ديٍرش ا٘هربْ دٞرذ، يره      ديٍش فشدي وٝ ٔي

ؿٛد ٚ داساي تٛا٘بيي، ٟٔبست ٚ دا٘ؾ خبكي ٘ؼجت  ٔتخلق ٔحؼٛة ٕ٘ي

ثٝ ديٍشاٖ ثشاي اسصيبثي ٘خٛاٞذ ثٛد. أب صٔب٘يىٝ فشد داساي ٟٔبستي خربف ٚ  
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 ٔحٕذيعّيٕشادي ٚ ٌُ، افشاصٜ

ٞربي خرٛد ثبؿرذ، داساي     ٞرب ٚ دا٘رؾ   ٔـخق دس ٔمبيؼٝ ثرب ػربيش ٟٔربست   

خٛاٞذ ثرٛد. اص ايرٗ أرش     1ثيـتشي ثٛدٜ وٝ حذاواش ٔمذاس آٖ  μٔـخلٝ 

ت: ؿٛد وٝ اٚ ٕٞچٖٛ يه لٟشٔبٖ ثب ستجٝ عبِي اػ ايٍٙٛ٘ٝ ٘تيهٝ ٌشفتٝ ٔي

اٚ ٔتٛجٝ خٛاٞذ ؿذ وٝ ايٗ أش ػخت ٚ دؿٛاس اػت ورٝ فرشد ثخٛاٞرذ دس    

ستجٝ ثبؿذ ٚ دس عيٗ حبَ ايٗ عّٕىرشد ثربلاي خرٛد سا     ػبيش عّٕىشدٞب عبِي

 .]24[٘يض حفظ ٕ٘بيذ 

 Q- ( وٝ اص طشيرك تٛصيرع  Hتٛضيح دس ٔٛسد تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي )حبَ ثٝ 

ٔمذاس  1ىُ ؿؿٛد. دس ٔٛسد فشد اَٚ دس  لبثُ اػتخشا  اػت، پشداختٝ ٔي

H ؿٛد: اٌش يره   ايٍٙٛ٘ٝ تفؼيش ٔي ثيـتشيٗ ٔمذاس ٕٔىٗ اػت. ايٗ أش

ٞبي اسصيبثي ؿذٜ يىؼب٘ي داؿتٝ ثبؿذ، تٛػرعٝ آٖ   ٞب ٚ دا٘ؾ فشد تٛا٘بيي

فشد يب پتب٘ؼيُ ا٘ؼرب٘ي آٖ فرشد ثيـرتش خٛاٞرذ ثرٛد. ثرذيٗ ٔعٙري ورٝ         

ٞبي چٙيٗ فشدي وٝ ثيـتشيٗ پتب٘ؼيُ ثشاي تٛػعٝ سا  ٞب ٚ تٛا٘بيي ٟٔبست

صيربد(   μدْٚ )ثرب ٔـخلرٝ    داسد ٞٙٛص خبف ٘ـذٜ اػرت. دس ٔرٛسد فرشد   

پتب٘ؼيُ ا٘ؼب٘ي وٓ اػت، چٙيٗ فرشدي دس حربَ حبضرش خرٛد سا خربف      

ٕ٘ٛدٜ ٚ ثبيذ ٞشوبسي ا٘هبْ دٞذ تب ثتٛا٘ذ آٖ ٟٔبست خبف خٛد سا حفرظ  

ٕ٘بيذ. دس ٚالع چٙريٗ فرشدي پتب٘ؼريُ تٛػرعٝ وٕري داسد. دس حبِيىرٝ       

ىٝ يره فرشد   افشاد ٘ٝ ثٝ ؿىُ اِٚي ٞؼتٙذ ٚ ٘ٝ ثٝ ؿىُ دٚٔي ثّ ٔعٕٛلاً

 . ]24[ثبؿذ  عبدي دس لبِت تٛصيع ػْٛ ٔي

تٛاٖ ٔعشفي ٕ٘رٛد   )تٛصيع دٔب( سا ٘يض ٔي Tپبسأتش ديٍشي ثٝ ٘بْ تٛصيع 

تٛصيع ثذيٗ ٔعٙبػرت ورٝ   آيذ. ايٗ  ثذػت ٔي Hثٝ ٔمذاس  Mوٝ اص تمؼيٓ 

اٌش يه ؿشوت ٔٛفميت سلبثتي )حهٓ ٔعبٔلات( ثضسٌي اص پتب٘ؼيُ ا٘ؼب٘ي 

آٖ  وبسوٙبٖ دا٘ـري ٞب دس تٛصيع  ٞب ٚ تٛا٘بيي وٓ تِٛيذ ٕ٘بيذ، اسصيبثي ٟٔبست

داساي ٔمرذاس ثبلاييؼرت ٚ    Tؿشوت دس حبَ افضايؾ اػت، يعٙري پربسأتش   

بلا ٘ـربٖ اص يره دسجرٝ ثربلا اص     ثبِعىغ. ِزا يه پبسأتش دٔبي التلربدي ثر  

. دس ٔٛسد افشاد ٘يض صٔب٘يىٝ ٔمرذاس تٛا٘ربيي ا٘ؼرب٘ي    ]24[پزيشي داسد  سلبثت

ٙبػت: ٌشدد. ايٗ ٘تيهٝ ثذيٗ ٔع ٔبوضيٕٓ ؿٛد ٔمذاس پبسأتش دٔب حذالُ ٔي

ثٙذي خبكي ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، پيـشفت ثبِمٜٛ فشد ثبلا  اٌش فشد تشجيح ٚ اِٚٛيت

صدٌي لشاس خٛاٞذ داؿت. يعٙري فرشد    ثٛدٜ ِٚي تٛصيع دٔبي آٖ دس ٘مطٝ يخ

ٞربيؾ   تٛا٘ذ خٛد سا ثشاي ثذػت آٚسدٖ يه اسصؽ خبف ثبلا اص ٟٔربست  ٕ٘ي

ؿرٛد   . دس ادأٝ ثٝ ثشسػي پبسأتش ديٍشي پشداختٝ ٔري ]23[ٔذيشيت ٕ٘بيذ 

وبسوٙربٖ  ٞب ) ٚاحذٞبي ػبصٔب٘ي يب ؿشوت 1عٙٛاٖ ؿبيؼتٍي وٝ دس ٔذَ، ثٝ

ثلٛست ٌشٚٞي( ٘ؼجت ثٝ يىذيٍش ٔطشح ؿذٜ اػت ورٝ ثرب علأرت     دا٘ـي

Φ /ٞربي   ؿشوت ثب تٛجٝ ثرٝ داؿرتٗ ٟٔربست    ٔـخق ؿذٜ اػت. ٞش ٚاحذ

تٛا٘ذ ؿبيؼتٍي ثيـرتش ثرشاي سلبثرت ٚ ح رٛس دس      ٞب ٔي خبف ٚ تمٛيت آٖ

ثبصاس داؿتٝ ثبؿذ ِزا تٛجٝ ثٝ ايرٗ عبٔرُ ٘مرؾ ثؼريبس وّيرذي دس تحّيرُ       

ثٝ عجبست ديٍش ايٗ پبسأتش ٘ـبٖ  ثبصاس سلبثتي داسد.ؿشوت دس ؿشايط  ٚاحذ/

 ؿشوت ٘ؼجت ثٝ يره ٌرشٜٚ/   ٚاحذ/ دٞذ وٝ ٔيضاٖ تٛإ٘ٙذي يه ٌشٜٚ/ ٔي

                                                             
1. Competence of Company 

 

ؿشوت ديٍش دس چٝ ٚضعيتي لرشاس داسد. ٞشچرٝ ايرٗ ٔمرذاس ثيـرتش       ٚاحذ/

 ثبؿذ، تٛإ٘ٙذي يب ؿبيؼتٍي دا٘ـي ٚ ٟٔبستي آٖ ٌشٜٚ ثيـتش خٛاٞذ ثرٛد. 

ٌيشي ٔمرذاس   ثخٛثي ٔـخق ؿذٜ اػت ثشاي ا٘ذاصٜ 2ىُ ؿٕٞب٘طٛس وٝ دس 

سا ثذػت آٚسيٓ وٝ  3ٚ ا٘طجبق 2دٚ تٛصيع ٕ٘بيٙذٜ ثبيؼت ٔي اؿبيؼتٍي اثتذ

ٔيربٍ٘يٗ سا ثذػرت آٚسدٜ ٚ دس   ثشاي حلَٛ تٛصيع ٕ٘بيٙذٜ وبفيؼت تٛصيع 

ثبيؼرت دس ٔرٛسد ٞرش ٟٔربست، دا٘رؾ يرب تٛا٘ربيي         ٔٛسد تٛصيع ديٍش ٘يض ٔي

يعي ٔملٛد اص تٛصيع ٕ٘بيٙذٜ، تٛص. ]24[ثضسٌتشيٗ ٔمذاس آٖ سا ا٘تخبة ٕ٘ٛد 

اػت وٝ ٔشثٛط ثٝ ٔيبٍ٘يٗ تٛصيع دا٘ـي ٚ ٟٔبستي وبسوٙبٖ دا٘ـي اػرت،  

عجبست ديٍش ثشاي ثذػت آٚسدٖ ايٗ ٘ٛن تٛصيرع لاصْ اػرت دس ٔرٛسد ٞرش      ثٝ

دا٘ؾ، اص وّيٝ افشاد دس آٖ حٛصٜ دا٘ـي ٚ ٟٔبستي خربف ٔيربٍ٘يٗ ٌشفترٝ    

ٞرش  ترشيٗ ٔمرذاس دس ٔرٛسد     ؿٛد. اص طشف ديٍش تٛصيع ا٘طجبق ثشاػبع ثيؾ

ؿرٛد. يعٙري دس ٞرش دا٘رؾ خربف،       دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔٛسد ٔحبػجٝ ٚالع ٔي

دٞذ وٝ حذاواش ٔمرذاس ٕٔىرٗ ثبؿرذ.     ٔمذاسي تٛصيع ا٘طجبق سا تـىيُ ٔي

 ٔحبػجٝ ايٗ دٚ ٘ٛن تٛصيع تـشيح ؿذٜ اػت.ثخٛثي ٘حٜٛ  3ىُ ؿاِجتٝ دس 
 

 
 (]23[٘حٜٛ دػتيبثي ثٝ تٛصيع ٕ٘بيٙذٜ ٚ ا٘طجبق )ثشٌشفتٝ اص ٔشجع  -2 ؿىُ

پغ اص حبكُ ؿذٖ تٛاثرع تٛصيرع ٔشثٛطرٝ، ٘ٛثرت ثرٝ ٔحبػرجٝ ٔمرذاس        

سػذ ورٝ ثرشاي ٔحبػرجٝ آٖ وبفيؼرت طجرك       ػبصٔبٖ ٔي ؿبيؼتٍي ٚاحذ/

 . ]25[عُٕ ؿٛد  3ىُ ؿدػتٛساِعُٕ تلٛيشي اؿبسٜ ؿذٜ دس 
 

 
چٍٍٛ٘ي دػتيبثي ثٝ ؿبيؼتٍي ٌشٚٞي وبسوٙبٖ دا٘ـي )ثشٌشفتٝ اص  -3 ؿىُ

 (*]25[ٔشجع 

 اْ.jثيبٍ٘ش ٟٔبست  jاْ، ا٘ذيغ iٚسص  ثيبٍ٘ش دا٘ؾ i*ا٘ذيغ 
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 ثٙيبٖ ثب اػتفبدٜ اص ...ٞبي دا٘ؾ اسصيبثي دا٘ؾ ٚ تٛا٘بيي وبسوٙبٖ دا٘ـي دس ػبصٔبٖ 6 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 ٔحٕذيعّيٕشادي ٚ ٌُ، افشاصٜ

 مطالعه موردي -5

عٙٛاٖ يره ؿرشوت    )ثٝ پتٛ٘يب ِٞٛذيًٙ ايٗ پظٚٞؾ سٚي ٔٛسدي ٔطبِعٝ

ٔحٛس دس صٔيٙٝ استيًٙ ٚ حفبظت وبتذيه(  داساي تِٛيذات ٚ ٔحلٛلات دا٘ؾ

 ٚ( ٘فرش  5) ٟٔٙذػي ٚاحذ دٚ اص ٚسص دا٘ؾ 10 ثشسػي، ثشاي. اػت ٌشفتٝ ا٘هبْ

لاصْ ثٝ روش اػت وٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔؤبش  اػت. ؿذٜ ا٘تخبة( ٘فش 5) طشاحي

دس پشداخت حمٛق، ٔشثٛط ثٝ پبسأتشٞبي ٔؤبش دس حمٛق ببثت ٔبٞب٘ٝ ٚ ثٝ تجع 

ثبؿذ، ِزا اٌش ثب تٛجٝ ثٝ تغييشات اعٕبَ ؿذٜ دس پشداخت سٚصا٘رٝ   آٖ سٚصا٘ٝ ٔي

بش دس حمٛق ٔب٘ٙذ اضبفٝ وبس دس ٘ظش ٌشفترٝ  خٛاػتٝ ؿٛد ػبيش پبسأتشٞبي ٔؤ

ٞبي ٔختّرف ٚ ضرشايت    اختلاف حمٛق ٔيبٖ افشاد ثذِيُ تٛإ٘ٙذي ؿٛد لطعبً

 إٞيت ٔختّف تغييش ٔحؼٛػي خٛاٞذ ٕ٘ٛد.

ٝ  ٔشثرٛط  اطلاعبت ؿبُٔ ٞب دس ايٗ ثخؾ دادٜ وبسوٙربٖ   حمرٛق  پشداخرت  ثر

ـي  ٞبي  ٟٔبست. اسائٝ ؿذٜ اػت 1ذَٚ جاػت وٝ دس  )ثٝ تٛٔبٖ دس سٚص( ثٛدٜ دا٘

 :اػت ؿذٜ ٌشفتٝ ٘ظش دس Qريُ دس پشداخت حمٛق ٚ ٔحبػجٝ تٛصيع 

تحليلات )ثشاػبع ٔذسن تحليّي، دا٘ـٍبٜ ٔحرُ تحلريُ ٚ ٔعرذَ    

ٝ  خربسجي،  صثبٖ اعٕبَ ؿذٜ اػت(، پشداخت حمٛق وربسي )ثشاػربع    ػربثم

تعذاد ػبَ ػبثمٝ وبسي ٚ ٔشتجط ثٛدٖ يب ٘جٛدٖ آٖ پشداخت حمٛق اعٕربَ  

ْ  ثرب  وربس  لرذست  ؿذٜ، ٌزسا٘ذٜ آٔٛصؿي ٞبي دٚسٜ اػت(، ؿذٜ  افضاسٞربي  ٘رش

 تأِيف وتبة، تشجٕٝ ٔمبِٝ، تذسيغ، ػبثمٝ ؿبُٔ) فشدي ٞبي ِيبلت ٔشتجط،

 ...(. ٚ ٞب وٕيتٝ دس ع ٛيت وتبة،

ٌيرشي   ٚ تٛضيحبت ٔشثٛط ثٝ ٔذَ ا٘رذاصٜ  1ذَٚ جثب تٛجٝ ثٝ اطلاعبت 

پزيشي  تٛاٖ تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي ٚ دا٘ـي، دسجٝ سلبثت تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ، ٔي

ؿبيؼتٍي ٌشٚٞي وبسوٙبٖ دا٘ـي دس دٚ ٚاحذ ٔرٛسد ثشسػري سا اسصيربثي،     ٚ

تحّيُ ٚ ٔمبيؼٝ ٕ٘ٛد وٝ ايٗ أش ثب تٛجٝ ثٝ اطلاعبت اسائٝ ؿذٜ دس ثخرؾ  

 پزيش خٛاٞذ ثٛد.  تٛضيحبت ٔذَ، ثشاحتي أىبٖ

ٚاحرذ   1ٚسص ؿرٕبسٜ   دا٘ؾ Qدس ادأٝ جٟت تـشيح ٞشچٝ ثٟتش، تٛصيع 

 اسائٝ ؿذٜ اػت.  4ىُ ؿدس لبِت 

 اطلاعبت ٔشثٛط ثٝ وبسوٙبٖ دا٘ـي -1جذَٚ 
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مقادير مربوطه به 

 تومان در روز است

  ٚسص دا٘ؾ  

24115.8 1300 2350 2500 5000 1050 5500 1 

ي
ذػ
ٟٙ
ذ ٔ
اح
ٚ

 

25675.2 1350 2400 2700 5700 1000 5300 2 

25096 1300 2350 3100 5000 1100 5500 3 

24881.2 1350 2500 2800 5100 950 5500 4 

26340.2 1450 2600 3000 5800 1000 5000 5 

 ا٘طجبق 5500 1100 5800 3100 2600 1450 27097.6

20191.2 1500 3200 3000 6000 1300 6000 6 

ي
اح
طش
ذ 
اح
ٚ

 

21125.4 1550 3300 2900 7000 1200 5800 7 

20301.8 1400 3500 3200 5500 1250 5800 8 
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مقادير مربوطه به 

 تومان در روز است

19589.4 1450 3400 3000 5600 1000 5400 9 

20651.4 1500 3700 2900 5400 1050 6900 10 

 ا٘طجبق 6900 1300 7000 3200 3700 1550 22833
 

 
 1ٚسص ؿٕبسٜ  ٔشثٛط ثٝ دا٘ؾ Qتٛصيع  -4 ؿىُ

وّيرٝ ٘تربيج ٔشثرٛط ثرٝ      2ذَٚ جر ٘ظش ثٝ تٛضيحبت كٛست ٌشفترٝ دس  

 آٔذٜ اػت.  H  ٚTٔحبػجٝ پبسأتشٞبي 

ي -2جذَٚ  ي فشدي ٚ ٌشٚٞي وبسوٙبٖ دا٘ـ ط ثٝ ٔحبػجٝ پبسأتشٞبي دا٘ـ  ٔمبديش ٔشثٛ

 T ]انساني/ جريان ماليتوانايي [ H ]توانايي انساني[ ورز دانش

1 2.047 11779.2 

2 2.019 12716.5 

3 2.055 12210.4 

4 2.046 12162.4 

5 2.039 12963.1 

 - 2.039 ا٘طجبق ٌشٜٚ ٟٔٙذػي

 - 2.040 ٕ٘بيٙذٜ ٌشٜٚ ٟٔٙذػي

6 2.404 8399.81 

7 2.363 8939.1 

8 2.398 8466.71 

9 2.379 8234 

10 2.370 8714 

 - 2.366 طشاحيا٘طجبق ٌشٜٚ 

 - 2.383 ٕ٘بيٙذٜ ٌشٜٚ طشاحي
 

ترٛاٖ وبسوٙربٖ دا٘ـري ٞرش      ٔي 2ذَٚ جثب تٛجٝ ثٝ ٘تبيج اسائٝ ؿذٜ دس 

داساي  6ٚسص ؿررٕبسٜ  ٚاحررذ سا ٔررٛسد اسصيرربثي لررشاس داد. ثطررٛس ٔارربَ دا٘ررؾ

ٞربي   تشيٗ دا٘ؾ ٚ تٛا٘ربيي ثرٛدٜ ٚ اص طرشف ديٍرش ثرٝ دِيرُ ٟٔربست        ثيؾ

يشي ثربلايي سا ثرٝ خرٛد    پرز  ٔتٙٛعي وٝ داسد ٘تٛا٘ؼتٝ اػرت دسجرٝ سلبثرت   

ثذِيُ تٛإ٘ٙذي دس دا٘ؾ ٚ  5ٚسص ؿٕبسٜ  اختلبف دٞذ. دسكٛستيىٝ دا٘ؾ

پرزيشي   تش ٚ ٔحذٚدتش تٛا٘ؼتٝ اػت ثيـتشيٗ دسجٝ سلبثت ٞبي خبف ٟٔبست

سا ثٝ خٛد اختلبف دٞذ، اِجتٝ ٘بٌفتٝ ٕ٘ب٘ذ ثذِيُ ٔحرذٚديت دس دا٘رؾ ٚ   

جبيٍربٜ ثؼريبس ٘بٔٙبػرجي دس    ٚسص اص ٘ظش تٛا٘ربيي ا٘ؼرب٘ي    ٟٔبست، ايٗ دا٘ؾ



 

 

 

 

 ثٙيبٖ ثب اػتفبدٜ اص ...ٞبي دا٘ؾ ػبصٔبٖاسصيبثي دا٘ؾ ٚ تٛا٘بيي وبسوٙبٖ دا٘ـي دس  7 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 ٔحٕذيعّيٕشادي ٚ ٌُ، افشاصٜ

ٔيبٖ وبسوٙبٖ دا٘ـي ٔٛسد ثشسػي داؿتٝ اػت. ثب تٛجٝ ثٝ اطلاعبت ٔطرشح  

ٚسص سا ثلٛست ٔٙفشد  تٛاٖ ٞش دا٘ؾ ؿذٜ دس لؼٕت ٔذَ ٚ ٘تبيج حبكُ ٔي

 اي ٔٛسد اسصيبثي لشاس داد.  ٚ يب ثلٛست ٔمبيؼٝ

 أب ٘ىتٝ ثؼيبس ٟٔٓ دس ايٗ ثخؾ ايٙؼرت ورٝ وبسوٙربٖ دا٘ـري ٚاحرذ     

پزيشي  طشاحي اص ٘ظش تٛا٘بيي دا٘ـي أتيبصات ٔٙبػت ٚ اص ٘ظش دسجٝ سلبثت

ا٘ذ. ٔحبػجٝ ؿبيؼتٍي ٌشٚٞري ٘يرض دس ايرٗ     أتيبصات وٕي سا ثذػت آٚسدٜ

ثخؾ ثب تٛجٝ ثٝ اطلاعبت ٚ تٛضيحبت اسائٝ ؿذٜ لبثرُ ٔحبػرجٝ اػرت. ثرب     

ٞب ثٝ  ش آٖتٛجٝ ثٝ ٔمبديش ٔشثٛط ثٝ تٛصيع ا٘طجبق ٚ ٕ٘بيٙذٜ ٚ تمؼيٓ ٔمبدي

آيذ. وٝ دس ٟ٘بيت ٔمبديش ريرُ   يىذيٍش ٔمذاس ؿبيؼتٍي ٞش ٚاحذ ثذػت ٔي

 حبكُ ؿذٜ اػت:

 0.993/ ؿبيؼتٍي ٌشٜٚ طشاحي: 0.999ؿبيؼتٍي ٌشٜٚ ٟٔٙذػي: 

دٞذ ؿبيؼتٍي ٚ تٛإ٘ٙذي ٌشٜٚ ٟٔٙذػي اص ٌشٜٚ طشاحي  وٝ ٘ـبٖ ٔي

 ثيـتش ثٛدٜ اػت.

 گيري نتيجه -6

ٌيرشي دا٘رؾ ٚ    دا٘ؾ، ٔذيشيت دا٘ؾ، ا٘ذاصٜثب تٛجٝ ثٝ إٞيت ٔفبٞيٓ 

َ    وبسوٙبٖ دا٘ـي ٞربي ٔختّرف    ، دس ايٗ پظٚٞؾ، ثب تٛجرٝ ثرٝ ثشسػري ٔرذ

ٌيشي تٛا٘ربيي ا٘ؼرب٘ي ؿربٖ٘ٛ دس اسصيربثي ٚ      ٌيشي دا٘ؾ، ٔذَ ا٘ذاصٜ ا٘ذاصٜ

ثٙيربٖ ٔرٛسد ثحرث ٚ ثشسػري      ٞبي دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ وبسوٙبٖ دا٘ـيتحّيُ 

ترٛاٖ، تٛا٘ربيي ا٘ؼرب٘ي، دسجرٝ      ثشٌضيرذٜ ٔري  ٚالع ؿذ. ثٝ وٕه ايٗ ٔرذَ  

ٞربي ٔختّرف    دس ػبصٔبٖ وبسوٙبٖ دا٘ـيپزيشي ٚ ؿبيؼتٍي ٌشٚٞي  سلبثت

ي ٚ ٔمبيؼٝ لشاس داد. دس ايٗ پظٚٞؾ ثرب  ثسا حؼت تٛإ٘ٙذي آ٘بٖ ٔٛسد اسصيب

 ٖ ثٙيربٖ ايشا٘ري،    ٞربي دا٘رؾ   ثىبسٌيشي ٔذَ تـشيح ؿذٜ دس يىي اص ػربصٔب

ٞيٓ تٛضريح ٚ تـرشيح ؿرذٜ ترب تحّيٍّرشاٖ ٚ      ٔفب ،ػعي ؿذ تب ٞشچٝ ثٟتش

  ٓ ػربصي ٚ   ٔذيشاٖ ثتٛا٘ٙذ ثٝ وٕه اثضاس ٔعشفي ؿذٜ دس پظٚٞؾ ثرٝ تلرٕي

ٞب ثپشداص٘ذ. دس ٚالع ثٝ وٕه ايرٗ   دس ػبصٔبٖ تش ٔٙبػتٌيشي ٞشچٝ  تلٕيٓ

ػربصٔبٖ   وبسوٙبٖ دا٘ـيتٛا٘ٙذ ٞشچٝ ثٟتش ٘يبصٞب ٚ ؿشايط  اثضاس ٔذيشاٖ ٔي

ٕٞرب٘طٛس ورٝ دس    ثرٝ طجرع ثٟترش ٔرذيشيت ٕ٘بيٙرذ.      خٛد سا ثٟتش ؿٙبختٝ ٚ

ٔطبِعٝ ٔٛسدي ٘يض ٔٛسد ثشسػي لشاس ٌشفت، ٚاحذ ٟٔٙذػي اص ٚاحذ طشاحي 

تٛاٖ طي ايٗ ثشسػي ٚ  ؿبيؼتٍي ٚ تٛإ٘ٙذي دا٘ـي ثبلاتشي داؿت، ِزا ٔي

ٖ   ٞبي دٚسٜ ثشسػي ٞرب   اي ٚاحذٞبي وبساتش سا ؿٙبػبيي ٚ ٔضايربيي سا ثرشاي آ

تٛاٖ ٘ـبٖ داد وٝ ؿرشوت   دس ٚالع ثٝ وٕه ايٗ سٚؽ، ٔي ٔذ٘ظش لشاس داد.

ٞبي فشدي ٚ ٌشٚٞري افرشاد إٞيرت دادٜ ٚ ثشاػربع آٖ      ثٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست

دٞذ. ٘تيهٝ ايٗ وبس چيضي جض سؿرذ ٚ تعربِي    ٞبي خٛد سا ا٘هبْ ٔي اسصيبثي

  ٔحٛس ٘خٛاٞذ ثٛد. ٞبي دا٘ؾ ٞب ٚ ػبصٔبٖ ؿشوت

اٖ ثٝ ٔذيشاٖ پيـرٟٙبد ٕ٘رٛد ورٝ    تٛ ِزا ٘ظش ثٝ ٘تبيج پظٚٞؾ حبضش ٔي

ٌيشي تٛا٘بيي ا٘ؼب٘ي  ثب تٛجٝ ثٝ ٔضايبي سلبثتي اسائٝ ؿذٜ دس ٔذَ ا٘ذاصٜ اٚلاً

ٌيشي دا٘ؾ ٚ تٛا٘ربيي وبسوٙربٖ دا٘ـري دس     ؿبٖ٘ٛ، اص ايٗ ٔذَ ثشاي ا٘ذاصٜ

پرزيشي   ثب ثشسػي ٔيضاٖ ؿبيؼرتٍي ٚ سلبثرت   ػبصٔبٖ خٛد ثٟشٜ ثشدٜ ٚ بب٘يبً

پزيش صٔيٙرٝ سؿرذ ٚ ترلاؽ     ي ثب ايهبد ٔحيطي سلبثتٌشٚٞي وبسوٙبٖ دا٘ـ

ٞشچٝ ثيـتش وبسوٙبٖ دا٘ـي خٛد سا فشاٞٓ ٕ٘بيٙذ. دس ٚالرع ثرب ثىربسٌيشي    

تٛاٖ عٛأُ  ايٗ ٔذَ ٚ اتلبَ آٖ ثب ػيؼتٓ حمٛق ٚ ٔضايبي پشػّٙي ٘يض ٔي

اٍ٘يضؿي وبسوٙربٖ سا ثريؾ اص پريؾ ثشاٍ٘يخرت ٚ صٔيٙرٝ سؿرذ ؿرشوت ٚ        

 ػبصٔبٖ سا ايهبد ٕ٘ٛد. 

 مراجع -7
؛ ا٘تـربسات  «(يػبص بدٜيٚ پ يشيٌ ٞب، ا٘ذاصٜ ٔذَ ٓ،يدا٘ؾ )ٔفبٞ تيشئذ» افشاصٜ، عجبع؛ -1

 .1384 تٟشاٖ، ش،يشوجيأ يدا٘ـٍبٜ كٙعت
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