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 چکيده

ٚسي  پوزيشي ٚ ثٟوشٜ   ٔغّوٛة سلبثوت  ٞب ٚ سػيذٖ ثٝ ٘مغٝ  آٔيض ٔؼبئُ، ثمبي ايٗ ػبصٔبٖ ٞب دس حُ ٔٛفميت ثشٚص خلاليت دس ػبصٔبٖ

 اختيوبسات  ٚاٌزاسي لبِت دس ػبصٔب٘ي تٕشوضصدايي ثب سٚيىشد ٞبي كٙعتي ػبصٔبٖ تٛخٟي خٛاٞذ داؿت. اص عشفي كٙعتي تأثيش لبثُ

يبثٙوذ. دس ايوٗ    دػت ٚسي ثبلاتش ثٟشٜ ٟ٘بيت دس ٚ التلبدي، خلاليت وبسايي ثٝ تب ٞؼتٙذ دسكذد تش پبييٗ ػغٛح ػٛي ٔذيشاٖ ثٝ اص

ٞوب ٚ ٔٙوبثع ٔتفوبٚتي سا ثوشاي      ٞب، سٚؽ بٚسيفٙپبيب٘ي )اػتفبدٜ اص  عذْ تٕشوض، ٞٓ ساٞجشدٞبيثٙذي ٞب٘ؼٗ اص  ٔمبِٝ ثب تٛخٝ ثٝ عجمٝ

ضعيف عذْ تٕشوض ٔحؼٛة ؿوذٜ اػوت. ثوب ٘بوش ثوٝ       ساٞجشدٞبيعٙٛاٖ يىي اص  دػتيبثي ثٝ يه ٘تيدٝ ٔـخق ثشتش ٚ خلالب٘ٝ( ثٝ

پبيب٘ي )سٚيىوشدي اص ٔوذيشيت    ؿٛد وٝ ٔحممبٖ صيبدي ثٝ إٞيت ٞٓ پبيب٘ي ٔـبٞذٜ ٔي ؿذٜ دس صٔيٙٝ خلاليت ٚ ٞٓ تحميمبت ا٘دبْ

ا٘ذ. أب تحميوك   ٚسي اؿبسٜ وشدٜ پزيشي ٚ ثٟشٜ ٞبي ػيؼتٓ ثبص ثشاي تمٛيت خلاليت، استمبي سلبثت عٙٛاٖ يىي اص ٚيظٌي تٕشوضصدا( ثٝ

ٞبي كٙعتي ٔـبٞذٜ ٘ـذٜ اػت. دس ايٗ تحميك ثب   پبيب٘ي ٚ خلاليت دس ٔٛضٛع ػبصٔبٖ ٞٓ  غٝكٛست ٚيظٜ دس استجبط ثب ساث خبٔعي ثٝ

تلاؽ ٌشديذٜ تب ثوب اػوتفبدٜ   « پبيب٘ي ٚ خلاليت ٞٓ»  ٚ ساثغٝ« پبيب٘ي ٔذيشيت تٕشوضصدا ٚ ٞٓ»ثشسػي ٔغبِعبت ٌزؿتٝ دس استجبط ثب 

ٌشد٘وذ،   ٚسي ٔوي  پبيب٘ي دس ػبصٔبٖ وٝ ٔٙدش ثٝ ٘تبيح خلاق ٚ ثٟشٜ ثٙذي خذيذي اص وبسثشدٞبي ٞٓ اص سٚؽ تحّيُ ٔحتٛا يه دػتٝ

اسائٝ ٌشدد. ثب ٔشٚس ٚ ثشسػي ٘بشيبت ٔحمميٗ ٔختّف دس استجبط ثب ٔٛضٛع ٔذيشيت تٕشوضصدا، ٞٓ پبيب٘ي ٚ خلاليت، ٘تيدٝ تحميوك  

 ثٙذي ؿذ.  بي ٔشثٛعٝ تمؼيٓٞ ٕٞشاٜ ثب ٔؤِفٝ« پبيب٘ي ٚ ػبختبس ٞٓ»ٚ « يٙذ وبسياپبيب٘ي ٚ فش ٞٓ»دس لبِت دٚ ثعذ 

 واشگان کليدي

 ٘ٛآٚسي. ؛ٌشٜٚ وبسي ؛ػبصٔبٖ ؛پبيب٘ي ٞٓ ؛خلاليت ؛تٕشوضصدايي ؛يٙذااػتملاَ فش

 

 مقدمه -1

ا٘ذ. اص  ٔحممبٖ صيبدي دس استجبط ثب تعبسيف ٚ ٔضايبي خلاليت ػخٗ ٌفتٝ

ٞوبي ٔفيوذ ٚ توبصٜ ثيوبٖ      (، خلاليت سا تِٛيذ ايذ1998ٜ) 1آٖ خّٕٝ آٔبثيُ

يوبثي،   ِٝأ( خلاليوت سا فشايٙوذ ٔؼو   1394. كبدلي ٔبَ أيشي )]8[ وٙذ ٔي

ٞبي اكيُ ٚ ٔفيذ تٛػظ فشد،  حُ ٚ اخشاي ساٜ ٞب حُ يبثي، اسصيبثي ساٜ حُ ساٜ

ٝ  ]1[وٙوذ   ٌشٜٚ ٚ يب ػبصٔبٖ تعشيوف ٔوي   عٙوٛاٖ ٘مغوٝ اكوّي     . خلاليوت ثو

ٚسي ٚ عبُٔ اكّي لذست ٚ ثموبي ػوبصٔبٖ دس ثّٙذٔوذت     پزيشي، ثٟشٜ سلبثت

يٙوذي اػوت ووٝ    اوٙذ وٝ خلاليوت فش  (، ثيبٖ ٔي2009) 2اػت. وشٚ٘فّذ٘ش

٘بٌٟب٘ي ثوٛدٖ، ٔفيوذ ثوٛدٖ ٚ اسصؽ ا٘غجوبلي     دسثشٌيش٘ذٜ ٘ٛ ثٛدٖ، اثتىبس، 

ؿٙبػب٘ٝ ثبؿذ. ٕٞچٙيٗ ٔحمميٙي، خلاليت سا ٘تيدٝ دا٘ؾ، تدشثوٝ ٚ   سٚاٖ

                                                             
1. Amabile 

2. Kronfeldner 

 

 ٔحلوَٛ،  يه عٙٛاٖ ثٝ . اص ٘بش دساوش، خلاليت]10،9[ دا٘ٙذ ِٝ ٔيأحُ ٔؼ

 ٚ ٚسي ثٟوشٜ  تِٛيوذ  دس فعّوي  فشكت اص اػتفبدٜ يب خذيذ فشكت ايدبد ثشاي

خلاليوت عبٔوُ ٟٕٔوي دس     .]11[ٌوشدد   ٔوي  ٔغوشح  ػبصٔبٖ پزيشي سلبثت

ٗ ]8،13،12[ تضٕيٗ ٘ٛآٚسي ٚ ثمبي ػبصٔب٘ي اػت ( 1993) 3. ِٙذ ٚ خوبسٔ

آٔيض ٔؼبئُ ٚ ثمبي ايٗ  ٞب دس حُ ٔٛفميت ثٙبثشايٗ ثشٚص خلاليت دس ػبصٔبٖ

ٚسي توأثيش   پوزيشي ٚ ثٟوشٜ   ٞب ٚ سػويذٖ ثوٝ ٘مغوٝ ٔغّوٛة سلبثوت      ػبصٔبٖ

 .]2[ تٛخٟي خٛاٞذ داؿت لبثُ

( ثيوبٖ  2005) 5( ٚ ػبثشأٙيبْ ٚ يٛ٘ت2012) 4تبٖ ٔحممب٘ي چٖٛ ِي ٚ 

ٖ    وٙٙذ: ثٝ ٔي ٞوب ٘يوبص سٚصافوضٖٚ ثوٝ      ٔٙبٛس سلبثت دس ثوبصاس خٟوب٘ي، ػوبصٔب

بٚسي، سؿذ التلوبدي،  ٚاػغٝ تٛػعٝ فٙ داس٘ذ. خلٛكبً ثٝخلاليت ٚ ٘ٛآٚسي 

                                                             
3. Land and Jarman 

4. Lee & Tan 

5. Subramaniam & Youndt 



 

 

 

 

 ٞبي كٙعتيپبيب٘ي دس ٘مؾ سٚيىشد ضعيف تٕشوضصدايي دس استمبي خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي ػبصٔبٖٞٓ 36 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 أيشي٘ظاد ٚ كبدلي ٔبَلبػٕي

ووٝ ايوٗ خوٛد     يبفتٝ ػبصي ٚ سلبثت، تمبضبٞب ٚ ا٘تببسات ثبصاس افضايؾ خٟب٘ي

ٞبي كٙعتي ٘ؼجت ثوٝ   خلٛف ػبصٔبٖ ٞب ٚ ثٝ ٘يبصٔٙذ ايٗ اػت وٝ ػبصٔبٖ

(، أوشٚصٜ  2011) 1تش ٚ ٘ٛآٚستش ؿوٛ٘ذ. اص ٘بوش ٔوِٛش    لجُ ثشاي سلبثت، خلاق

ٞبي وـٛسٞبي كٙعتي اص ثبصاسٞبي خذيذ ٚ خلالب٘وٝ دس   ػٟٓ فشٚؽ ؿشوت

(، 1998) 2سٚٔش سؿذ اػت. ٕٞچٙيٗ التلبددا٘ب٘ي چٖٛ حبَ افضايؾ ٚ سٚثٝ

ت عٙبكش ثشاي تِٛيذ ٔحلٛلات ٔعتمذ٘ذ وٝ خلاليت عٙلش ٟٕٔي دس تشوي

 ؿوٛد. دس  ٞبي خذيذ ثٛدٜ ٚ دس ٘تيدٝ ثبعو  سؿوذ التلوبدي ٔوي     بٚسيٚ فٙ

حميمت، خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي اص عشيوك ووبسآفشيٙي، ايدوبد اؿوتوبَ ٚ تِٛيوذ      

 .]3[وٙٙذ  ثشٚت ثٝ تٛػعٝ التلبدي وٕه ٔي

، دس ٔٛسد ايٗ ٔٛضٛع وٝ ٔٙبثع غيشّٕٔٛع ساٞجشديت دس ادثيبت ٔذيشي

ٞبي وّيوذي ٔضيوت سلوبثتي     فشد، ٘بيش خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي، ٔحشن ٔٙحلشثٝ

ٚالع خلاليوت ٚ ٘وٛآٚسي اص عشيوك     ثبؿٙذ، تٛافك ٚػيعي ٚخٛد داسد. دس ٔي

ٞووبي  يٙووذٞبي خذيووذ ٚ تدذيووذ٘بش دس سٚؽ  اتٛػووعٝ ٔحلووٛلات ٚ فش 

ٔضيت سلبثتي ػوبصٔبٖ كوٙعتي ثوٝ ؿوٕبس     تفىش ٚ عُٕ، ٔٙجع  ٜؿذ پزيشفتٝ

پوزيشي ثوٛدٜ ٚ    آيٙذ. اكٛلاً ٕٞيـٝ ٘ٛآٚسي، وبٖ٘ٛ ٚ ٔشووض ثموُ سلبثوت    ٔي

تٛا٘وذ   ٞب، خوذٔبت يوب عّٕيوبت ٔوي     يٙذٞب، سٚؽاخلٛكبً اص عشيك ثٟجٛد فش

ٝ  ػبصٔبٖ سا سلبثتي ٖ      تش وٙذ. ثو ٞوبي   ٚيوظٜ خلاليوت ٚ ٘وٛآٚسي ثوشاي ػوبصٔب

اص عشيوك اسائوٝ وبلاٞوب ٚ خوذٔبت خذيوذ،      عٛس ٔؼوتٕش   كٙعتي وٝ ثبيذ ثٝ

. چبِؾ اػبػي وٝ ٔذيشاٖ دس لشٖ ثيؼوت ٚ  ]3[وٙٙذ، ضشٚسي اػت  سلبثت

ٞبي  ٞبي كٙعتي چٍٛ٘ٝ اص تٛا٘بيي ا٘ذ؛ ايٗ اػت وٝ ػبصٔبٖ يىٓ ثب آٖ ٔٛاخٝ

اي اٞشْ لشاس دادٜ وٝ ٔٙدوش   ٌٛ٘ٝ  ٞب سا ثٝ فشدي اػتفبدٜ ٕ٘ٛدٜ ٚ آٖ 3ثبِمٜٛ

ٗ  ثٟشٜ ثٝ تِٛيذ خلاليت، ِٙوذ ٚ   ٚسي ٚ ٔضيت سلبثتي ػبصٔبٖ ٌشدد. ٕٞچٙوي

 ٚ أىب٘ووبت ثووٝ ثخـوويذٖ تحمووك سا خوولاق توييووش اكووّي خووبسٔٗ، خشيووبٖ

 ٔتفوبٚتي  ٞوبي  سٚؽ اص اػتفبدٜ ديٍش تعجيش ثٝ يب ػبصٔبٖ،  ثبِمٜٛ ٞبي تٛا٘بيي

. ]14[وٙٙوذ   ٔوي  عٙٛاٖ( پبيب٘ي ٞٓ) بٚسيساٜ يب فٙ ثٟتشيٗ ثٝ دػتيبثي ثشاي

اِعبدٜ اسصؿٕٙذي ثشاي پيـشفت پيٛ٘وذ تئوٛسي    پبيب٘ي ٘مؾ فٛق ٞٓػبختبس 

ٜ    عٛسي وٙذ، ثٝ ٞب ٚ ٔذيشيت ايفب ٔي ػيؼتٓ ُ  ووٝ دػتشػوي ثوٝ سا ٞوبي   حو

. ]15[ػوبصد   ٘ـذٜ سا فوشاٞٓ ٔوي   حُ ٔؼبئُ ٔجٟٓ ٚ حُخٟت  پزيش ا٘عغبف

پبيب٘ي ثوٝ ٔعٙوبي ا٘تخوبة اػوت ٚ      وٙٙذ وٝ ٞٓ ثيبٖ ٔي 4ٌشػٛف ٚ دسصيٗ

ٞبي وٙتشِي ٚ  ؿشايظ عجيعي ٚ خبكيت راتي ثبيذ دس تٕبْ ٔىب٘يضْعٙٛاٖ  ثٝ

دس ا٘تخبة سٚؽ ا٘دوبْ ووبس اص    يشيپز ا٘عغبف. ]16[استجبعبت ٟ٘بديٙٝ ؿٛد 

اص ٚ  سٚد ي( ثٝ ؿوٕبس ٔو  يب٘يپب )ٞٓ ييتٕشوضصدا ٜٔتٕبيضوٙٙذ يظٌيٚخٜٛ ٚ ٚ

 يبٞو  افشاد خلاق ٚ ٘ٛآٚس، ػبصٔبٖ يٞب يظٌيٚ عٙٛاٖ ثٝ يبديعشف ٔحممبٖ ص

 .سٚد يثوٝ ؿوٕبس ٔو    ٙوذٜ يدس آ تيو ٔٛفم يذيوّ يٞب اص ٔحشن يىيخلاق ٚ 

 ب،يو ٚ پٛ ذٜيو چيپ ،يسلوبثت  بسيثؼو  ظئح هيدس  يكٙعت يٞب أشٚصٜ ؿشوت

                                                             
1. Muller 

2. Romer 

3. Potential 

4. Gresov and Drazin 

ٞوب سا ثوٝ    سٚصا٘وٝ ثوٛدٜ ووٝ ؿوشوت     يتيٚالع شييتو ٗ،يوشدٜ ٚ ثٙبثشا تيفعبِ

 .]3[ خٛا٘ذ ئ فشا  ـتشيٞش چٝ ث يشيپز ا٘عغبف

 ػبصٔب٘ي ػبختبس اص تٕشوضصدايي ثب سٚيىشد ٞبي كٙعتي ػبصٔبٖ اص عشفي

5اختيبسات ٚاٌزاسي لبِت دس
ٗ  ػغٛح ػٛي ٔذيشاٖ ثٝ اص   دسكوذد  توش  پوبيي

 دػوت  ٚسي ثوبلاتش  ثٟشٜ ٟ٘بيت دس ٚ التلبدي، خلاليت وبسايي ثٝ تب ٞؼتٙذ

 ثٝ وّي ٔفْٟٛ يه دس تٕشوضصدايي ٘يض، ديٍش ٔحمميٗ اص ثشخي ٘بش اص يبثٙذ.

 اػت. تش پبييٗ ػغٛح ثٝ ٌيشي تلٕيٓ لذست 6ٔعٙبي تفٛيض

ٓ   حبضش ثب دس ٔمبِٝ دس ٝ   ٘بش ٌشفتٗ ٔفٟوْٛ ٞو عٙوٛاٖ يىوي اص    پبيوب٘ي ثو

 (، ثٝ تـشيح استجبط1998) 7سٚيىشدٞبي ٔذيشيت تٕشوضصدا اص ٔٙبش ٞب٘ؼٗ

ٚ  ٞٓ ٔيبٖ استجبط خلاليوت ٚ ساٞىبسٞوبي استموبي خلاليوت خٟوت       پبيوب٘ي 

ٝ    ٚسي ٚ سلبثوت  ٔغّوٛة ثٟوشٜ  دػتشػي ػبصٔبٖ ثٝ ٘مغوٝ    پوزيشي پشداختو

ٌوشدد.   ٔي اػتفبدٜ ٔحتٛا تحّيُ اص سٚؽ استجبط ايٗ ثيبٖ دس .]17[ؿٛد  ٔي

 استمبي خلاليت وبسوٙبٖ اٍِٛي تلشيح چبسچٛة ٔفٟٛٔي، ايٗ اسائٝ اص ٞذف

 .پبيب٘ي اػت اص عشيك ٞٓ ٞب ػبصٔبٖ

ٓ  ثب ٘بش ثٝ تحميمبت ا٘دبْ يوب٘ي ٔـوبٞذٜ   پب ؿذٜ دس صٔيٙٝ خلاليت ٚ ٞو

ٞبي ػيؼتٓ ثبص  عٙٛاٖ يىي اص ٚيظٌي ؿٛد وٝ ِضْٚ إٞيت ايٗ پذيذٜ ثٝ ٔي

اص عشف ٔحممبٖ صيبدي ثشاي تمٛيت ٘ٛآٚسي ٚ خلاليت ٔوٛسد تأويوذ لوشاس    

پبيوب٘ي   ٞٓ  كٛست ٚيظٜ دس استجبط ثب ساثغٝ ٌشفتٝ اػت. أب تحميك خبٔعي ثٝ

٘ـذٜ اػت. ثشسػوي ٚ   )سٚيىشدي اص ٔذيشيت تٕشوضصدا( ٚ خلاليت ٔـبٞذٜ

ٞب، تأثيش آٖ ثش  پبيب٘ي اص ٔٙبشٞبي ٔختّف وبسثشد دس ػبصٔبٖ ثٙذي ٞٓ دػتٝ

ثٙذي عٛأوُ ٔيوب٘دي ٔوؤثش دس ايوٗ صٔيٙوٝ،       خلاليت ػبصٔب٘ي ٚ ٘يض دػتٝ

ٝ     اص  إٞيت ٚ ضشٚست آٖ سا ثيؾ عٙوٛاٖ يوه    پويؾ ثشخؼوتٝ ػوبختٝ ٚ ثو

سػيذٖ ثٝ ٔضيت سلبثتي پبيذاس ٞب ٚ  سٚيىشد ٔؤثش دس استمبي خلاليت ػبصٔبٖ

 ٌشدد: فٛق ػؤالات صيش ٔغشح ٔي  تأثيشٌزاس خٛاٞذ ثٛد. ثب تٛخٝ ثٝ ٔؼأِٝ

 ٓٞ ٌشدد؟ پبيب٘ي ثب چٝ سٚيىشدٞبيي ٔٛخت تمٛيت خلاليت ػبصٔبٖ ٔي 

 ٝٞب ثوش خلاليوت ػوبصٔب٘ي     پبيب٘ي اص عشيك آٖ اي وٝ ٞٓ عٛأُ ٚاػغ

 ا٘ذ؟ ٌزاسد، وذْ تأثيش ٔي

 ادبيات تحقيق -2

ب ٔشٚس ٚ ثشسػي ٘بشيبت ٔحمميٗ ٔختّوف دس استجوبط ثوب ٔٛضوٛع ٞوٓ      ث

عٙٛاٖ يىي اص سٚيىشدٞبي ٔذيشيت تٕشوضصدا( ٚ خلاليوت، ٟ٘بيتوبً    پبيب٘ي )ثٝ

ٓ   » ٜادثيبت ٔٛضوٛع دس لبِوت ػوٝ حوٛص     ، «پبيوب٘ي  ٔوذيشيت تٕشووضصدا ٚ ٞو

ثٙذي ؿذ وٝ دس  تمؼيٓ« پبيب٘ي ٚ ػبختبس ٞٓ»ٚ « يٙذ وبسياپبيب٘ي ٚ فش ٞٓ»

 يُ ثٝ تـشيح خضئيبت پشداختٝ ؿذٜ اػت.ر

 

 

                                                             
5. Devolution 

6. Delegation 

7. Hanson 
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  ٝ ٝ  وـوٛسٞبي  اص ثؼويبسي  ٌزؿوتٝ،  ٞوبي  دس عوَٛ دٞو ٝ  تٛػوع  ٚ يبفتو

 ػيبػت ايٗ ٘ٛعي  ثٝ ٚ سٚي آٚسدٜ تٕشوضصدايي سٚيىشدٞبي ثٝ تٛػعٝ دسحبَ

 تٕشوضصدايوي  اص ٔختّفي تعبثيش ٚ تعبسيف اػبع، ٕٞيٗ ثش ا٘ذ. وشدٜ اعٕبَ سا

َ   ثٝ سا ( تٕشوضصدايي1981) 1سا٘ذيّٙي اػت. ٌشفتٝ كٛست  يوب  كوٛست ا٘تموب

 ٔوذيشيت اص  يوب  ٌيوشي  تلٕيٓ سيضي، ثش٘بٔٝ ٞبي صٔيٙٝ دس اختيبسات ٚاٌزاسي

 .]18[اػت  وشدٜ تش تعشيف ٔبفٛق ثٝ ٔمبٔبت پبييٗ ٔمبٔبت ػٛي

ٗ  ٔمبٔوبت  پبػخٍٛيي ٚ پزيشي ٔؼئِٛيت ثٝ تٕشوضصدايي  دس دػوتي  پوبيي

 افوضايؾ  ثبعو   ؿٛد. تٕشوضصدايوي  ٔي ٔٙدش خٛد ٞبي ٌزاسي ػيبػتٔمبثُ 

ٜ  ػيبػي لذست وبٞؾ ٌيشي، دس تلٕيٓ وبسوٙبٖ ٘مؾ  ٚ ٞوبي ووبسي   ٌوشٚ

. ثب سٚيىشد ٔذيشيت عذْ تٕشووض  ]19[ؿٛد  وبسوٙبٖ ٔي ٔيبٖ سلبثت افضايؾ

 ٝ كوٛست ٔتموبسٖ دس    ػغح دػتيبثي ثٝ اعلاعبت افضايؾ يبفتٝ ٚ اعلاعبت ثو

 ؿٙبػووبيي ضووٕٗ دس ٌووشدد. ٕٞچٙوويٗ تٕشوضصدايووي ع ٔوويػووبصٔبٖ تٛصيوو

 ٚ ٘وٛآٚسي  اص ؿٛد وٝ ٔي ثبع  ثبلادػتي، ٔمبٔبت تٛػظ وبسوٙبٖ تشخيحبت

ثٟشٜ ٌشفتٝ ؿوٛد   عٕٛٔي خذٔبت اسائٝ دسخلٛف خلاليت ايدبد ٞبي صٔيٙٝ

ٌيشي ثبعو    (، تٕشوضصدايي دس تلٕي1995ٓ. ٕٞچٙيٗ اص ٘بش ساثيٙض )]20[

ٔشاتت ػبصٔب٘ي خٌّٛيشي ؿوٛد   ؿٛد اص تحشيف اعلاعبت ٘بؿي اص ػّؼّٝ ٔي

ٞوبي خلاليوت كوٙعتي     ( دس تحميمي ثب عٙٛاٖ ٔـٛق1992) 2. ثلا٘ذي]5[

غيشٔتٕشوض، اكغلاح خلاليت ثب سٚيىشد عذْ تٕشوض سا ثوشاي ٔٙوبثع دا٘وؾ    

ٞوبي تخللوي    ثشد وٝ ثب تٕشووض دا٘ـوٕٙذاٖ دس ثخوؾ    ثٝ وبس ٔيخذيذي 

ؿٛد. ثّىٝ ايٗ دا٘وؾ  خلالب٘وٝ اص عشيوك     كٛست ٔدضا ٚ ايضِٚٝ، ايدبد ٕ٘ي ثٝ

ٌشدد. دس ٚالع ثوب   ٞب ٔيبٖ ٔحممبٖ تِٛيذ ٔي ٌشدؽ ٚ تجبدَ اعلاعبت ٚ ايذٜ

 ٝ ػوبصي )افوضايؾ تٕشووض(، احتٕوبَ دػوتيبثي ثوٝ        تخللوي  افضايؾ دسخو

. ٕٞچٙويٗ اص ٘بوش دفوت    ]21[يبثوذ   ي ٘ٛ ٚ خلالب٘وٝ ووبٞؾ ٔوي   سٚيىشدٞب

پزيشي ٚ ٔب٘عي ثشاي  ٌيشي ثبع  وبٞؾ ا٘عغبف (، تٕشوض دس تلٕي1992ٓ)

وٝ دس علوش توييوشات ػوشيع، خلاليوت ٚ      خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي اػت، دسحبِي

 .]5[ٞب حبئض إٞيت اػت  ٘ٛآٚسي ثشاي ػبصٔبٖ

 حشوتوي  ٔعٕٛلاً وٝ دا٘ذ ٔي يٙذيا(، تٕشوضصدايي سا فش1999) 3وبسِؼٗ

ٗ  ثبعو   ٚ اػت پيشأٖٛ ػٕت ثٝ ٔشوض اص ٝ  توذسيدي  وبػوت  ٚ تٕشووض  دسخو

 عٕوٛٔي  تٕبيُ تٕشوضٌشا ٞبي ػيؼتٓ ؿٛد. دس ٔي تٕشوض عذْ افضٚدٖ دسخٝ

ٗ  اص ٞب، ثش٘بٔٝ تِٛيذ ٚ عشاحي ٔشاحُ دس ٕٞٝ ٔتٕشوض وٙتشَ ػٕت ثٝ  تجيوي

ٝ  ٘تبيح اسصؿيبثي ٚ اخشاي ثش٘بٔٝ تب ثش٘بٔٝ تذٚيٗ ٚ اٞذاف داسد  ٚخوٛد  ثش٘بٔو

ثبؿوذ.   تٕشوضصدا ٘وٛع وٙتوشَ ثش٘بٔوٝ ٔتفوبٚت ٔوي      ٞبي . أب دس ػيؼتٓ]4[

پبيب٘ي  ٞبي تٕشوضصدا سا ٞٓ ٞبي ٟٔٓ ػيؼتٓ ( يىي اص ٚيظٌي1998) 4ٔيّت

ٓ  ]22[دا٘وذ   پبيب٘ي ٔي ٞٓ ٞوبي اختٕوبعي ثوبص، ٔفٟوْٛ      . دس سٚيىوشد ػيؼوت

ٞوب ٚ ٔٙوبثع    ، سٚؽٞوب  فٙوبٚسي  تٛا٘ذ وٙذ وٝ يه ٔذيش ٔي پبيب٘ي ثيبٖ ٔي ٞٓ

                                                             
1. Rondinelli 

2. Bellandi 

3. Karlsen 

4. Millett 

ٔتفبٚتي سا ثشاي دػتيبثي ثٝ يه ٘تيدٝ ٔـوخق ثشتوش ٚ خلالب٘وٝ ثوٝ ووبس      

( ٔغشح ؿذ ٚ ثوش ايوٗ ادعوب    1968) 5پبيب٘ي تٛػظ ثشتبلا٘في . ٞٓ]23[ٌيشد 

ٓ   ثبؿذ وٝ دس ػيؼتٓ ٔي ٞوبي صيؼوتي ٚ اختٕوبعي،     ٞبي ثبص ٔب٘ٙوذ ػيؼوت

ٚالوع   ٔـوبثٟي ٔٙتٟوي ؿوٛد. دس   تٛا٘ذ ثٝ ٘توبيح   ؿشايظ آغبصيٗ ٔتفبٚت ٔي

ٓ    پبيب٘ي ساٜ سػيذٖ ثٝ يه ساٜ ٞٓ آٚسدٖ آصادي  حُ خلالب٘وٝ اص عشيوك فوشاٞ

 .]15[ثبؿذ  عُٕ دس ؿيٜٛ ا٘دبْ وبس ٚ تعييٗ ٞذف اص خب٘ت ٔذيشاٖ ٔي

 (، لبئُ ثٝ ػٝ ٘ٛع تٕشوضصدايي دس ٔذيشيت اػت:1998ٞب٘ؼٗ )

فموظ   شوضصدايوي، تٕ ٘وٛع  ايٗ لذست: دس ٘ٝ ِٚي ٚ وبس ٚظبيف ا٘تمبَ .1

ٓ  حوك  ٚ ؿوٛد  ٚاٌوزاس ٔوي   وبسٞب دادٖ ؿيٜٛ ا٘دبْ ٌيوشي دس   تلوٕي

ٝ  ٔي ٔحفٛػ ٔذيشيت ثشاي استجبط ثب ٘ٛع وبس )تعييٗ ٞذف(  ٔب٘ذ. ثو

 وبسآٔذي تضٕيٗ ثشاي ساٞي ٔعٕٛلاً تٕشوض، توييش ٘ٛع ايٗ ٚي، ثبٚس

ؿوٛد ثيوبٖ ايوٗ سٚيىوشد اص      وٝ ٔـبٞذٜ ٔي عٛس ٕٞبٖ .اػت تٕشوض

يٙوذ ووبسي ٚ   اتٕشوضصدا ثٝ ِحبػ داؿتٗ آصادي عُٕ دس فشٔذيشيت 

 پبيب٘ي ٔغبثمت داسد. تعيٗ ٞذف اص ػٕت ٔذيشاٖ ثب تعشيف ٞٓ

َ  ثوب  تٕشوضصدايوي  ٘ٛعي :ٕ٘بيٙذٌي .2 ٓ  لوذست  ا٘تموب  اص ٌيوشي  تلوٕي

 آٖ ثتٛا٘ذ ٔذيشيت وٝ لذستي اػت، اِجتٝ پبييٗ ػغٛح ثٝ ثبلا ػغٛح

َ و خب٘وت ٔوذيش   اص )أٛس ثٍزاسد وٙبس سا  حوك  ٚالوع  ؿوٛ٘ذ(. دس  ٙتوش

ٝ  دس ػّؼّٝ ٔشاتجوي  ِحبػ اص وٝ ثٝ ٚاحذٞبيي سا ٌيشي تلٕيٓ  ٔشتجو

ٗ  أوب  ؿوٛد؛  ٔوي  ٚاٌوزاس  داس٘وذ،  لشاس تشي پبييٗ كوٛست   دس حوك  ايو

 .ؿٛد ٔي ٌشفتٝ پغ ثبص ٚاٌزاسوٙٙذٜ، ٚاحذ كلاحذيذ

 خٛدٔختوبس  ٚاحوذ  يه ثٝ ٌيشي تلٕيٓ لذست ا٘تمبَ اختيبس: تفٛيض .3

 .]17[وٙذ  الذاْ ٔذيشيت اص ثذٖٚ اخبصٜ ٚ ٔؼتمُ عٛس ثٝ ثتٛا٘ذ وٝ

 تٕشوض، عذْ ٔٛضٛع ثٙذي،  تمؼيٓ ايٗ دس ؿٛد، ٔي ٔلاحبٝ وٝ ٕٞچٙبٖ

 كٛست ثٝ تبثعٝ ٚاحذٞبي ثٝ ٔشوض ػٛي اص تفٛيض اختيبس ٚ ٚاٌزاسي ٚالع دس

 ٚ ٔذيشيت اكّي چٍٍٛ٘ي ٔٛضٛع آٖ، دس وٝ اػت ؿذيذ ٚ ٔتٛػظ ضعيف،

( 1997) 6اػت. فّٛسػتبَ ٚ وٛپش آٖ تبثعٝ ٚاحذٞبي يب ٔشوض اخشايي لذست

َ  ٔيضاٖ تعييٗ تٕشوضصدايي، فعبِيت ( عميذٜ داس٘ذ وٝ دس ٞش1997)  وٙتوش

 ٔيضاٖ ايٗ داسد؛ صيشا ضشٚست تحت پٛؿؾ ػبختبسٞبي ثش ٔشوضي ٔذيشيت

 .]24[لشاس داسيٓ  تٕشوض عذْ يب تٕشوض عيف ودبي دس دٞذ وٝ ٔي ٘ـبٖ

ٝ   پبيب٘ي سا ٔي ( 1998ٓٞي ٞب٘ؼٗ )ثٙذ ثب تٛخٝ ثٝ عجمٝ عٙوٛاٖ   توٛاٖ ثو

لوذست(   ٘ٝ ِٚي وبس ٚ ٚظبيف ضعيف عذْ تٕشوض )ا٘تمبَ ساٞجشدٞبييىي اص 

عٙوٛاٖ سٚيىوشدي اص    پبيب٘ي ثٝ ٌشفتٗ ٞٓ . حبَ ثب دس ٘بش]17[ٔحؼٛة وشد 

آ٘ويٓ توب ثوب ثشسػوي اثعوبد ٔختّوف        ٔذيشيت تٕشوضصدا، دس ايٗ تحميوك ثوش  

آٖ ثوب خلاليوت وبسوٙوبٖ، يوه چوبسچٛة ٔفٟوٛٔي دس        پبيب٘ي ٚ استجبط ٞٓ

ٚسي ٚ ٔضيوت سلوبثتي    استمبي خلاليت وبسوٙبٖ ٚ ٔتعبلجبً سػويذٖ ثوٝ ثٟوشٜ   

 ػبصٔبٖ اسائٝ دٞيٓ.

                                                             
5. Bertalanffy 

6. Felorestal and Cooper 

 

 



 

 

 

 

 ٞبي كٙعتيپبيب٘ي دس ٘مؾ سٚيىشد ضعيف تٕشوضصدايي دس استمبي خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي ػبصٔبٖٞٓ 38 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 
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ٝ  دس ،(1996) آٔبثيُ ٖ  تحوت  خوٛد   ٔمبِو  دس ٘وٛآٚسي  ٚ خلاليوت  عٙوٛا

 تٛخٟي لبثُ ػغح ادٖد ثب ٘ٛآٚسي ٚ خلاليت وٝ اػت وشدٜ ثيبٖ ٞب ػبصٔبٖ

ٖ  دس. ٌوشدد  ٔوي  تؼوشيع  ووبس  خشيبٖ دس افشاد ثٝ اػتملاَ يب آصادي اص  خشيوب

ٓ  ٕٞشاٜ ثٝ ٚاضح كٛست ثٝ وّي اٞذاف تعييٗ تٛا٘بيي ٘ٛآٚسي، ٖ   فوشاٞ  ٕ٘وٛد

 .]25[ اػت ضشٚسي وبسوٙبٖ ثشاي اي سٚيٝ اػتملاَ

دس تحميمبت خٛد ثٝ ثشسػي تأثيشپزيشي خلاليوت اص   1ايٙٛس٘ٛ ٚ لان دي

ٞب دسيبفتٙذ وٝ  آٖٞب ثب ٞٓ پشداختٙذ.  ٞب ٚ تعبٔلات آٖ عشيك اػتملاَ ٌشٜٚ

يٙذ وبس ٔٛخت تمٛيت اٞب ٚ ثشخٛسداسي اص اػتملاَ دس فش تعبٔلات آصاد ٌشٜٚ

 2. ٕٞچٙويٗ ّٞيوذي  ]26[ٌشدد  اٍ٘يضٜ ٚ ٔتعبلجبً ػجت تمٛيت خلاليت ٔي

وٙوذ ووٝ اٍ٘يوضؽ     (، دس استجبط ثب اٍ٘يضؽ وبسٞبي خلالب٘ٝ ثيبٖ ٔي1983)

ٔـخق ٘يؼوت. ثّىوٝ اػوتملاَ دس      يٙذٞبي آٔبدٜااي اص فش اي ٚيظٜ ٔدٕٛعٝ

 .]27[وٙذ  يٙذ وبس تب حذ صيبدي دس دػتشػي ثٝ ٘تبيح خلاق وٕه ٔيافش

ٝ   عذٜ  يٙوذ ووبس  اا٘وذ ووٝ اػبػوبً آصادي دس فش    اي اص ٔحمميٗ ثيوبٖ داؿوت

ٞبي فوشدي تعشيوف    عٙٛاٖ عذْ ٚاثؼتٍي ٚ اػتملاَ دس تٕبيلات ٚ فعبِيت ثٝ

ٌش حذي اػت وٝ يه وبسٔٙذ ثٝ آٖ ا٘ذاصٜ آصادي،  ٚالع آٖ ثيبٖ ؿٛد. دس ٔي

ٞوبي يوه ووبس سا داسد.     عذْ ٚاثؼتٍي ٚ حك ا٘تخوبة دس ٌوضيٙؾ فعبِيوت   

ص داس٘وذ  وبسوٙبٖ ٘يبص داس٘ذ تب تفىش خلاق خٛد سا اسائٝ دٞٙذ. ٕٞچٙويٗ ٘يوب  

ٞبيـووبٖ ؿووٙيذٜ ؿووذٜ ٚ ٔووٛسد احتووشاْ لووشاس ٌيووشد. ايووٗ ؿٙبػووبيي   ايووذٜ

٘فغ ٚ ٔتعبلجبً خلاليت وبسوٙبٖ سا افوضايؾ خٛاٞوذ داد. اص عشفوي     اعتٕبدثٝ

يٙذ ووبس ٔٛخوت ووبٞؾ اػوتشع ٚ افوضايؾ      اآصادي ٚ داؿتٗ وٙتشَ دس فش

 يٙوذ ووبس  اٌوشدد. ثٙوبثشايٗ آصادي دس فش   ِٝ ٔوي أٞبي حوُ ٔؼو   عّٕىشد ٌشٜٚ

ٝ  پبيب٘ي( ثٝ )ٞٓ خلاليوت وبسوٙوبٖ ٚ ٟ٘بيتوبً      عٙٛاٖ ؿبخق ٟٕٔي دس صٔيٙو

 .]28[ؿٛد  عّٕىشد وبسي ٔحؼٛة ٔي

يٙذ وبس، اوٙٙذ وٝ اػتملاَ دس فش (، ثح  ٔي2007) 3ٔيشٚػىي ٚ سٚع

ٌيشي اػت ٚ ٘يض ووبس خولاق ؿوبُٔ اثتىوبس ٚ      ؿبُٔ آصادي عُٕ دس تلٕيٓ

ي وبس خلاق ضشٚسي اػت أب وبفي تخيُ اػت. ثٙبثشايٗ حذي اص آصادي ثشا

ثبؿذ. وٕجٛد آصادي عُٕ ٕٔىٗ اػت ٔوب٘ع خلاليوت ٌوشدد أوب ٞوي        ٕ٘ي

 .]29[وٙذ  ٔمذاسي اص آصادي عُٕ خلاليت سا تضٕيٗ ٕ٘ي

ا٘ذ وٝ آصادي عٕوُ   ( دس تحميك خٛد ثيبٖ داؿت2010ٝ) 4ٚاً٘ ٚ چًٙ

ووشدٜ ٚ اص  ٘فغ  ؿٛد تب وبسوٙبٖ احؼبع اعتٕبدثٝ يٙذ وبس ٔٛخت ٔيادس فش

ٞبيي ثب  ٞبي خبسخي دٚس ثبؿٙذ. اٌش وبسوٙبٖ دس ؿوُ ٞب ٚ وٙتشَ ٔحذٚديت

آصادي عُٕ ثبلا لشاس ٌيش٘ذ؛ احتٕبَ ثيـتشي دس پزيشؽ سيؼه، اسائٝ تفىوش  

ِٝ ٚخٛد داسد وٝ ٔٛخت تمٛيت خلاليت ػبصٔبٖ أخبيٍضيٗ ٚ سٚؽ حُ ٔؼ

 .]30[ٌشدد  ٔي

                                                             
1. d‟Inverno and Michael Luck 

2. Halliday 

3. Mirowsky and Ross 

4. Wang and Cheng 

ٔووذيشيت خلاليووت دس "خووٛد تحووت عٙووٛاٖ   ( دس ٔمبِوو1998ٝ) 5تووبٖ

وٙذ وٝ دس يه  عٛس ثيبٖ ٔي ، ايٗ"ٞب ثب يه سٚيىشد خبٔع ػيؼتٕي ػبصٔبٖ

ٞوبي تىوي اعتٕوبد ووشد. ثّىوٝ ٘يبصٔٙوذ        حُ تٛاٖ ثٝ ساٜ پيچيذٜ ٕ٘ي  ِٝأٔؼ

ثبؿويٓ توب ثوٝ     ٞوبي ٔختّوف ػوبصٔبٖ ٔوي     ٞبي چٙذٌب٘وٝ دس ثخوؾ   حُ ساٜ

 .]31[ٞبي ثّٙذٔذت دػت يبثيٓ  حُ ساٜ

ػبصي ٔذيشيت پشٚطٜ دس وبس، ثبيوذ اص   وٙذ خٟت ٔفْٟٛ وبپؼّي ثيبٖ ٔي

يٙوذٞبي آٖ سا عوٛسي دس ٘بوش ٌشفوت ووٝ داساي      اعشيك ٔذيشيت ٔشصي فش

 .]21[ ٔشصٞبيي ثبؿذ وٝ ٘ؼجت ثٝ تأثيشات ٔحيغي ثبص ٚ حؼبع اػت

يٙوذ ووبسي سا ثوشاي ايدوبد     ا(، اػتملاَ دس فش1997اِٚذٞبْ ٚ وبٔيٍٙض )

. ]13[دا٘ٙوذ   ٔحيظ وبسي ٔٙبػت خٟت خلاليوت ٚ ٘وٛآٚسي ضوشٚسي ٔوي    

ٝ 2000) 6٘ٛ٘بوووب ٚ ديٍووشاٖ ٘يووبص ٚ  عٙووٛاٖ پوويؾ (، اػووتملاَ وووبسي سا ثوو

وٙٙذ. آصادي  داخّي ٔغشح ٔي  خّك دا٘ؾ خذيذ ٚ اٍ٘يضا٘ٙذٜ  وٙٙذٜ تؼٟيُ

ثبؿوذ ووٝ    دٞي ٔي بٖٞبي وبسي خٛدػبصٔ يٙذ وبسي دس استجبط ثب تيٓادس فش

پبيب٘ي اص عشيك تشويوت ثوب پيچيوذٌي ووبسي      داساي تفىش ٚاٌشا ٞؼتٙذ. ٞٓ

. ثشاػوبع  ]32[ػوبصد   كٛست خلالب٘ٝ حُ ٔوي  ٔؼبئُ ٔجٟٓ ٚ چبِـي سا ثٝ

 تٛاٖ ٌضاسٜ صيش سا ثيبٖ وشد: ؿذٜ ٔي تحميمبت ا٘دبْ

يٙوذ ووبسي ٔٛخوت تمٛيوت خلاليوت      افش پبيب٘ي ثب سٚيىشد آصادي دس ٞٓ

 ٌشدد. بٖ ٔيػبصٔ
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پبيب٘ي ػبختبسي اػت ثشاي ثشسػي ٔؼويشٞبي عّوي ٔختّوف، خٟوت      ٞٓ

. يىوي اص  ]23[يبثي ثٝ ٘تبيح يىؼبٖ )عّيشغٓ ؿشايظ آغوبصي ٔتفوبٚت(    دػت

ٞبيي دس ػبختبس  ٞبي ٔذيشاٖ دس خٟت ثٟجٛد خلاليت اػتفبدٜ اص ؿيٜٛ تلاؽ

ٞوبيي اص لجيوُ عشاحوي     فعبِيوت ٞب ؿبُٔ  ػبصٔبٖ ٚ عشاحي اػت. ايٗ ؿيٜٛ

ثبؿذ. دس ايٗ ٔـبغُ وبسوٙبٖ اص آصادي عٕوُ صيوبد دس    ٞبي ٔؼتمُ ٔي ؿوُ

ٌٛ٘ٝ ٔـبغُ ٔٛخت تحشيه خلاليوت وبسوٙوبٖ    ثش٘ذ. ايٗ يٙذ وبس ِزت ٔيافش

ٝ ]32[ٌشدد   ٔي ا٘وذ ووٝ اٌوش ثٙوب ثوش اتخوبر سٚيىوشد         . ٔحممب٘ي اظٟبس داؿوت

ٓ ٞبي ثبص ثبؿذ، دسن وّي اص  ػيؼتٓ پبيوب٘ي   سٚاثظ عّي پيچيذٜ ٚ ػبختبس ٞو

ٚ  ساٞجوشد پبيب٘ي دس احتٕبلات،  . ٞٓ]33،34[ دس سفتبس ٔشصي ثبيذ حبكُ ؿٛد

تٛخوٝ لوشاس ٌشفتوٝ اػوت ٚ تٕشووضؽ ثوش        يٙذي ٔوٛسد اديٍش سٚيىشدٞبي فش

 .]16،35،36[ ػبختبس ٔؼتمُ ٚ ايدبد توييشات دس ٔحيظ ثٛدٜ اػت

يي ثب ػوبختبس اسٌوب٘يىي دس ٔمبثوُ    ٞب ٔحممبٖ صيبدي ٔعتمذ٘ذ وٝ ػبصٔبٖ

ٞبيي ثب ػبختبس ٔىب٘يىي، اص خلاليت ثيـتشي ثشخٛسداس٘ذ. اص آٖ خّٕٝ  ػبصٔبٖ

وٙٙذ وٝ دس ػبختبسٞبي اسٌوب٘يىي عوذْ    ( ثيبٖ ٔي1995) 7ويًٙ ٚ ا٘ذسػٖٛ

ؿوذٜ، ثوٝ اعضوبي     ٞوبي ووبسي وٕتوش تعشيوف     ٌيشي ٚ ٘مؾ تٕشوض دس تلٕيٓ

اٖ ثيـتشي آصادي عُٕ سٚي وبسؿبٖ داؿوتٝ  دٞذ وٝ ثٝ ٔيض ػبصٔبٖ اخبصٜ ٔي

ثبؿٙذ وٝ ايٗ خٛد استجبط ٔؼتٕش ٚ ٔذاٚٔي ثب خلاليت داسد. ٔحممبٖ ديٍشي 

                                                             
5. Tan 

6. Nonaka, et al. 

7. King and Anderson 

 



 

 

 

 

 ٞبي كٙعتيپبيب٘ي دس ٘مؾ سٚيىشد ضعيف تٕشوضصدايي دس استمبي خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي ػبصٔبٖٞٓ 39 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 أيشي٘ظاد ٚ كبدلي ٔبَلبػٕي

ٝ    (، ثيوبٖ ٔوي  1981) 1اص خّٕٝ ايىبف ٞوبي ػوبختبس    وٙٙوذ ثعضوي اص ٔـخلو

ا٘وذ اص: عوذْ تٕشووض دس     ٌشد٘ذ عجوبست  اسٌب٘يه وٝ ٔٛخت تمٛيت خلاليت ٔي

ٓ 2003) 2ٔوبستيٙض ٚ توشاثلا٘    ٌيوشي ٚ سػوٕيت پوبييٗ.    تلٕيٓ توشيٗ   (، ٟٔو

ٞبي ػبختبس اسٌب٘يه وٝ ٔٛخت تٛػعٝ خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي  ٞب يب اسصؽ ٚيظٌي

دا٘ٙذ. دس ٔمبثوُ،   پزيشي، آصادي ٚ وبس تيٕي ٕٞبًٞٙ ٔي ؿٛ٘ذ سا ا٘عغبف ٔي

٘بٓ ٔشتجظ  پزيشي، ايؼتبيي ٚ ثيٙي ٘بپزيشي، وٙتشَ، پيؾ ٞبي ا٘عغبف ٚيظٌي

 .]6[ؿٛ٘ذ  ٔب٘ع خلاليت ٔي ٔشاتت ثب ػّؼّٝ

( ثب ٍ٘شؽ ػيؼوتٕي،  1989) 3ٌب٘ٝ ٔيٙتضثشي دس ثح  ػبختبسٞبي پٙح

تـخيق اػت. دس ٔٛسد ػبختبسٞبي ػبدٜ وٝ  پبيب٘ي لبثُ وبسثشد ٔٛضٛع ٞٓ

ٕٞووبٍٞٙي اص عشيووك ٘بووبست ٔؼووتميٓ ٔووذيش حووبوٓ ثووٛدٜ ٚ ػووبختبسٞبي 

اي وٝ ٕٞبٍٞٙي اص عشيك اػتب٘ذاسد  ثٛسٚوشاػي ٔبؿيٙي ٚ ثٛسٚوشاػي حشفٝ

پبيب٘ي دس  وٝ ثح  ٞٓ تٛاٖ ٌفت ٌيشد؛ ٔي يٙذ ٚ ٟٔبست كٛست ٔياوشدٖ فش

ٌٛ٘ٝ ػبختبسٞب وبسثشد ٘ذاسد. أب دس ػوبختبسٞبي ثٛسٚوشاػوي ثخـوي ٚ     ايٗ

 ٝ اي ووٝ ٕٞوبٍٞٙي اص عشيوك اػوتب٘ذاسد ووشدٖ خشٚخوي        ثٛسٚوشاػي حشفو

ٗ  كٛست ٔي ٌٛ٘وٝ ػوبختبسٞب ثوب تأويوذ ثوش ٘توبيح ٚ        ٌيشد؛ ثبيذ ٌفت وٝ ايو

. ]6[وٙٙوذ   جعيوت ٔوي  پبيوب٘ي ت  يٙذ، اص اكُ ٞٓاخشٚخي ٚ ثذٖٚ تٛخٝ ثٝ فش

دٞٙذ ػبصٔبٖ داساي ػبختبس اسٌب٘يىي  ٔي وٝ ايٗ تحميمبت ٘ـبٖ  عٛس ٕٞبٖ

ٓ اثب سٚيىشدٞبي تٕشوضصدايي دس فش پبيوب٘ي( ٔٛخوت خلاليوت     يٙذ وبسي )ٞو

 تٛاٖ ٌضاسٜ صيش سا ثيبٖ وشد: ٌشدد. ِزا ٔي ٔي

 د.ٌشد پبيب٘ي ثب سٚيىشد عشاحي ػبختبس ٔٛخت تمٛيت خلاليت ػبصٔبٖ ٔي ٞٓ
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ٚ تحّيووُ  تحّيووُ ٔحتووٛا سٚؽ تحميووك اص پبػووخ ثووٝ ػووؤالات ثووشاي

ٓ       ؿوذٜ  ٕٞجؼتٍي اػوتفبدٜ  پبيوب٘ي   اػوت. اثتوذا ثوب خؼوتدٛي وّٕوبت ٞو

(Equifinality) ٔذيشيت تٕشوضصدا ٚ (Decentrailized Management) 

 ُ ٚ ... تعوبسيف ٔختّوف ايوٗ     science direct ،emerald، 4دس ػبيت ٌٌٛو

ٞب ٔٛسد ثشسػي لشاس ٌشفت. ػپغ ثٝ د٘جبَ استجوبط ثويٗ ٞوٓ پبيوب٘ي ٚ      ٚاطٜ

خؼوتدٛ آغوبص ؿوذ.     (Equifinality & Creativity)خلاليت ثب وّيذٚاطٜ 

ٚ  (Creativity & Freedom in Work)ٕٞچٙوويٗ ثووب وّيووذٚاطٜ   

(Creativity & Autonomy in Process)   .خؼتدٛ كٛست ٌشفتٝ اػوت

ٔٙبوٛس ثشسػوي ادثيوبت ٔوشتجظ ثوب ٔٛضوٛع       ٝ ٔٙبثع فبسػي ٔٛخوٛد ٘يوض ثو   

يٙوذ ٚ خلاليوت ٔوٛسد ثشسػوي     اتٕشوضصدايي ٚ ٘يض استجبط آصادي عُٕ دس فش

ٝ  لشاس ٌشفتٝ اػت. ثبصٜ صٔب٘ي خؼتدٛ تمشيجبً يه ٔبٜ عَٛ وـيذ. دس  ٘تيدو

 چىيذٜ، عٙٛاٖ، ثشسػي عشيك اص ؿذ ٚ آٚسي خٕع تحميمبت، اص صيبدي حدٓ

 وٙوبس  ٘وبٔشتجظ  تحميموبت  ؿوذٜ،  آٚسي خٕوع  تحميموبت  ٌيوشي  ٔتٗ ٚ ٘تيدٝ

 دس ؿوذٜ  چبح تحميك 40 حذٚداً ٔب٘ذٜ، ثبلي ٔيبٖ تحميمبت اص ٚ ؿذ ٌزاؿتٝ

 توب  1980 ػبَ اص تحميمبت صٔب٘ي، لّٕشٚ اص ِحبػ .ؿذ ا٘تخبة ٔعتجش، ٔٙبثع
                                                             
1. Ackoff 

2. Martins and Terblanche 

3. Mintzberg 

4. Google 

، 1980 دٞووٝ تحميمووبت دس دسكووذ 11 دٞٙووذ. ٔووي پٛؿووؾ سا 2013

ٝ  دس دسكوذ  ٚؿؾ ثيؼت ٝ  دس دسكوذ  ٚٞفوت  ػوي  ،1990 دٞو  ٚ 2000 دٞو

 ٔـبٞذٜ عٛس وٝ ٕٞبٖ .اػت ؿذٜ ا٘دبْ ،2010 دٞٝ دس دسكذ ٚؿؾ ثيؼت

ٝ  تحميك ٚ ٔغبِعٝ ٌشدد، ٔي ٝ  اص دس ايٗ صٔيٙو  اص ٚ ؿوذٜ  ؿوشٚع  1980 دٞو

اػت ووٝ إٞيوت سٚصافوضٖٚ ٔٛضوٛع تحميوك سا       ثشخٛسداس سؿذ سٚثٝ سٚ٘ذي

ثٙوذي ادثيوبت    ٕوع دٞذ. ٟ٘بيتبً ثعذ اص دػتشػي ثٝ ٔٙبثع ٔعتجش، خ ٘ـبٖ ٔي

ٔٛضٛع، ٔشٚس صيبد ٔتٗ ٚ تحّيُ ٔحتٛا ثٝ ػبختبسي دػت پيذا وشديٓ ووٝ  

 ٌيشي ٔب وٕه وشد. ٞبي تحميك ٚ ٘تيدٝ ثٝ يبفتٝ

ٞوبي   ٔٙبٛس دػتيبثي ثٝ ٚيظٌوي  ٚتحّيُ ٔحتٛا، تىٙيىي اػت وٝ ثٝ تدضيٝ

ْ   ٔختّف پيبْ ثشاي تدضيٝ ٞوبي ٔختّفوي ثوٝ ووبس      ٚتحّيُ عيٙي ٚ ٔوٙبٓ پيوب

. ثش ايٗ اػبع، پظٚٞـٍش ]7[ؿٛد  ٞبي ٌٛ٘بٌٖٛ ٔجبدِٝ ٔي د وٝ ثٝ ؿيٜٛسٚ ٔي

تلاؽ وشدٜ اػت ثب اػتفبدٜ اص ايوٗ سٚؽ عّٕوي ٚ ٔٙوتبٓ ػوبختٗ ٔجبحو       

پبيوب٘ي دس تحميموبت پيـويٗ اص عشيوك ٔغبِعوبت ويفوي        پيشأٖٛ ٔٛضٛع ٞٓ

 پبيب٘ي ثش خلاليت سا عشاحي ٚ تجييٗ وٙذ. تّخيلي، اٍِٛي تأثيشٌزاسي ٞٓ

ِٝ ٚ تجيويٗ  أدس سٚؽ تحّيُ ٔحتٛا دس ايٗ پظٚٞؾ، پغ اص تعشيف ٔؼو 

ػؤالات تحميك، پظٚٞـٍش ٔٙبثع استجبعي سا ٔـوخق ووشدٜ اػوت ووٝ ثوب      

ِٝ تحميووك ساثغووٝ ٔؼووتميٓ داسد. دس ايووٗ پووظٚٞؾ اثتووذا ٔتويشٞووبي أٔؼوو

پبيب٘ي )سٚيىشدي اص ٔذيشيت تٕشووضصدا( ٚ خلاليوت    تأثيشٌزاس ثش استجبط ٞٓ

ٝ    ٔٛسد ثشسػي  كوٛست عّٕوي وذٌوزاسي ٚ     لشاس ٌشفوت؛ ػوپغ ٔتويشٞوب ثو

ثٙذي ؿذ. ٟ٘بيتوبً   ٞبي وذٌزاسي ؿذٜ ثٝ تفىيه عجمبت ٔختّف ٌشٜٚ ٔمِٛٝ

ٓ     ثشاػبع وذٌزاسي ٟ٘بيي، ٔتٗ پبيوب٘ي ثوش    ٞبي ٔوشتجظ ثوب تأثيشٌوزاسي ٞو

ٞبي اص لجُ عشاحي ؿذٜ ٌشدآٚسي ؿذ.  خلاليت، اػتخشاج ٚ دس لبِت فيؾ

ؽ تشويجي )وٕي ٚ ويفوي( دس تحّيوُ ٔحتوٛا ثوشاي     ثب تٛخٝ ثٝ إٞيت سٚ

ٝ   تحّيُ دادٜ كوٛست توٛ ْ    ٞبي ايٗ تحميك اص ٞش دٚ سٚؽ وٕي ٚ ويفوي ثو

ٞب دس ٞش  اي وٝ ضٕٗ ِحبػ ٕ٘ٛدٖ فشاٚا٘ي فيؾ ٌٛ٘ٝ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ثٝ

ٝ  ٞبي استجبعي فيؾ ٔمِٛٝ، پيبْ ؿوذٜ ثوب اػوتفبدٜ اص سٚؽ     ثٙوذي  ٞبي عجمو

 ثٝ كٛستي عّٕي تحّيُ ؿذٜ اػت.ٞبي ٔٙبٓ اػٙبدي  ثشسػي

 هاي تحقيق يافته -4

توٛاٖ   ٞبي تحميك اص عشيك سٚؽ تحّيُ ٔحتٛا ٔي ثب ثشسػي دليك يبفتٝ

پبيب٘ي سا وٝ ٔٙدش ثٝ خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي دس ػوبصٔبٖ   سٚيىشدٞبي ٔختّف ٞٓ

ٝ    ٌشد٘ذ، اص ٔٙبش كبحت ٔي  توش  ثٙوذي خضئوي   ٘بشاٖ ٔختّوف دس يوه دػوت

ٞبي ٔشثوٛط   ثٙذي اثعبد ٚ ٔؤِفٝ دس ايٗ تمؼيٓ ٘ـبٖ داد. 1كٛست خذَٚ  ثٝ

پبيب٘ي( وٝ ٔٙدش ثوٝ ٘توبيح خولاق     ثٝ سٚيىشد ضعيف ٔذيشيت تٕشوضصدا )ٞٓ

 ا٘ذ. ٌشد٘ذ، ٕٞشاٜ ثب ٔٙبثع ٔؼتذَ آٔذٜ ٔي

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 ٞبي كٙعتيپبيب٘ي دس ٘مؾ سٚيىشد ضعيف تٕشوضصدايي دس استمبي خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي ػبصٔبٖٞٓ 40 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 أيشي٘ظاد ٚ كبدلي ٔبَلبػٕي

 پبيب٘ي اص ٘مغٝ ٘بشات ٔتفبٚت دس ػبصٔبٖ ثشسػي اثعبد ٞٓ -1خذَٚ 

پاياني  ابعاد هم

 ر سازماند
 منابع ها مؤلفه

 يٙذآفش

اػتملاَ ٚ تعبٔلات آصاد 

 يٙذ وبسياٞب دس فش ٌشٜٚ

(Amabile, 1996); (Halliday, 1983); 

(Wang and Cheng, 2010); 

(Cekmecelioglu et al., 2011; (Steels, 

1995); (d‟Inverno and Michael Luck, 

2012); (Kapsali, 2013); (Tan, 1998); 

(Cummings and Oldham, 1997) 

ٞبي  سٚيىشد غيشخغي ػيؼتٓ

اػتفبدٜ اص  -اختٕبعي ثبص

 ٞب ٚ ٔٙبثع ٔتفبٚت سٚؽ

(Kapsali, 2013); (Millett, 1998); 

(Mládková, 2012); (Bertalanffy, 

1968) 

ٌيشي  آصادي عُٕ دس تلٕيٓ

 ٔشثٛط ثٝ سٚؽ ا٘دبْ وبس
(Mirowsky and Ross, 2007); 

(Schieman and Young, 2010) 

اػتملاَ ٚ عذْ ٚاثؼتٍي دس 

 ٞبي فشدي تٕبيلات ٚ فعبِيت
(Cekmecelioglu and Gunsel, 2011) 

ٞبي وبسي  ٚخٛد تيٓ

 دٞي ثب تفىش ٚاٌشا خٛدػبصٔبٖ
(Amabile, 1996); (Land and Jarman, 

1998); (Nonaka et al., 2000) 

ٚ حؼبع شصي )ثبص  دٖ ٔذيشيتٔ   ثٛ

حيغي( ٝ تأثيشاتٔ   ٘ؼجت ث
(Kapsali, 2013) 

 ػبختبس

ثشسػي ٔؼيشٞبي عّي ٔختّف 

ٚ دسن وّي سٚاثظ عّي 

 پيچيذٜ ثب ٔذيشيت ٔشصي

(Ackermann et al., 1997); (Morris, 

2002); (Kapsali, 2013) 

عشاحي   وبسٌيشي ؿيٜٛ ثٝ

 ٞبي ٔؼتمُ ؿوُ

(Tan, 1998); (Gresov and Drazin, 

1997); (Jennings et al., 2003); 

(Melnyk et al., 2010) 

 عشاحي ػبختبس اسٌب٘يىي
(Martins and Terblanche, 2003); 

(Mintzberg, 1989); (Ackoff, 1981); 

(King and Anderson, 1995) 

ذاسد وشدٖ خشٚخي ػبختبس  (Mintzberg, 1989) اػتب٘

 گيري نتيجه -5

ٔحوشن   عٙٛاٖ ثٝثٛدٜ، ثّىٝ  بٚسيفٙٚ اػبع  ٝيپب تٟٙب ٘ٝ يٚ ٘ٛآٚس تيخلال

تحوَٛ ٚ   يعٙو ي. ؿوٛ٘ذ  ئحؼٛة ٔ ٞبي كٙعتي بٚسا٘ٝ دس ػبصٔبٖفٙ شاتييتو

ٍ  يٚ ٘وٛآٚس  تيو ثوٝ خلال  ،بٚسيفٙتىبُٔ دس  ٝ داسد.  يثؼوت ٗ  ثو ووٝ   تشتيوت  ايو

ٚ  ذيو خذ يٙوذٞب يااص ٔحلوٛلات ٚ فش  يب٘يو تٛػوظ خش  ي كوٙعتي ٞوب  ػبصٔبٖ

ػوبصٔبٖ   ،ٍوش يد يشيو ثوٝ تعج  بيو . ؿٛ٘ذ ئ بٚسيفٙدس ٔشص  شييثبع  تو ٘ٛآٚسا٘ٝ

ٝ ٘ٛآٚسا٘وٝ   ٞوبي  فٙبٚسي ضيآٔ تيلبدس ثٝ تٛػعٝ ٔٛفم يؼتيثب يكٙعت  ٔٙبوٛس  ثو

. يىوي اص  ]3[ ثبؿوذ  يأشٚص شييتو حبَ دس ؿذت ثٝ ظيخزة ػٟٓ ثبصاس دس ٔح

وٙذ ثح  سٚيىوشد ضوعيف    ٔجبحثي وٝ ثٝ تٛػعٝ خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي وٕه ٔي

 پبيب٘ي( اػت وٝ دس ايٗ تحميك ثٝ آٖ پشداختٝ ؿذ. )ٞٓٔذيشيت تٕشوضصدا 

  ٝ ٓ    ثب ٘بش ثٝ تحميمبت ا٘دبْ ؿوذٜ دس صٔيٙو پبيوب٘ي ٔـوبٞذٜ    خلاليوت ٚ ٞو

ٞوبي ػيؼوتٓ ثوبص اص     عٙٛاٖ يىي اص ٚيظٌي پبيب٘ي ثٝ ؿٛد وٝ ِضْٚ إٞيت ٞٓ ٔي

عشف ٔحممبٖ صيبدي ثشاي تمٛيت ٘ٛآٚسي ٚ خلاليت ٔٛسد تأويوذ لوشاس ٌشفتوٝ    

پبيب٘ي )سٚيىوشدي   ٞٓ  كٛست ٚيظٜ دس استجبط ثب ساثغٝ ٔب تحميك خبٔعي ثٝاػت. ا

٘بوش   ٚ خلاليت ٔـبٞذٜ ٘ـذٜ اػت. دس ايٗ تحميك ثب دس اص ٔذيشيت تٕشوضصدا(

عٙٛاٖ سٚيىشد ضوعيف ٔوذيشيت تٕشووضصدا اص ٔٙبوش      پبيب٘ي ثٝ ٌشفتٗ ٔفْٟٛ ٞٓ

خلاليت ٚ ساٞىبسٞبي  پبيب٘ي ٚ اثعبد ٞٓ ٔيبٖ (، ثٝ تـشيح استجبط1998ٞب٘ؼٗ )

 ٔحتوٛا  تحّيُ اص سٚؽ استجبط ايٗ ثيبٖ استمبي خلاليت پشداخت ؿذٜ اػت. دس

ٓ »ٌشديذ. ٟ٘بيتبً تحميوك حبضوش دس لبِوت دٚ ثعوذ      اػتفبدٜ يٙوذ  اپبيوب٘ي ٚ فش  ٞو

ثٙوذي ؿوذ.    ٞبي ٔشثٛعٝ تمؼيٓ ٕٞشاٜ ثب ٔؤِفٝ« پبيب٘ي ٚ ػبختبس ٞٓ»ٚ « وبسي

ٓ  ٞب ٚ ٘تبيدي وٝ تح ٕٞچٙيٗ خشٚخي پبيوب٘ي ٔٙدوش ثوٝ     ت وبسثشد ػيؼوتٓ ٞو

 ٌٝشد٘ذ، اسائٝ ؿذٜ اػت. خشٚخي ٚ ٘تيد ٞب ٔي ايدبد پيبٔذ خلاليت دس ػبصٔبٖ

ٞوب   تٛا٘ذ ساٍٞـبي يه سٚيىشد ٔؤثش دس استمبي خلاليت ػبصٔبٖ ايٗ پظٚٞؾ ٔي

 ٚسي ٚ ٔضيت سلبثتي پبيذاس ثبؿذ. ٚ سػيذٖ ثٝ ثٟشٜ

كٛست  تٛاٖ ثٝ سا ٔي 1ؿٕبسٜ  ثٙذي خذَٚ ٚتحّيُ ٚ دػتٝ تدضيٝ  ٘تيدٝ

 ٞبي صيش اسائٝ داد: ٌضاسٜ

 ٓدس عٕووُ آصادي ثووش تٕشوووضؽ وووٝ آصاد يٙووذافش دس ثعووذ پبيووب٘ي ٞوو 

ٞب ٚ  ٞب، اػتفبدٜ اص سٚؽ ٌيشي، اػتملاَ ٚ تعبٔلات آصاد ٌشٜٚ تلٕيٓ

ٞوبي فوشدي،    ٔٙبثع ٔتفبٚت، عذْ ٚاثؼوتٍي دس تٕوبيلات ٚ فعبِيوت   

 ثبؿوذ؛  ٔي دٞي خٛدػبصٔبٖ وبسي يٞب تيٓ اػتمشاس ٔذيشيت ٔشصي ٚ

 .ٌزاسد خلاليت ػبصٔبٖ ٔي ثش ٔثجتي تأثيش

 ٓٞ ٔؼيشٞبي ثشسػي آٖ ٟٔٓ ٔجبح  وٝ ػبختبس عشاحي دس ثعذ پبيب٘ي 

 اسٌوب٘يىي،  ػوبختبس  عشاحوي  پيچيوذٜ،  سٚاثوظ  وّي دسن ٔختّف، عّي

 خشٚخوي  وشدٖ اػتب٘ذاسد ٔؼتمُ، ٞبي ؿوُ عشاحي  ؿيٜٛ وبسٌيشي ثٝ

 .ٌزاسد خلاليت ػبصٔبٖ ٔي ثش ٔثجتي تأثيش ثبؿذ؛ ٔي وبس

ضاسٜ  ٌ خٝ ثٝ ٛداس ؿٕبسٜ  ٞبي تحميك ٔي ثب تٛ اٖٛ ٔذَ ٔفٟٛٔي ٕ٘  سا اسائٝ داد: 1ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )دس ٘مؾ سٚيىشد ضعيف تٕشوضصدايي( دس استمبي خلاليتپبيب٘ي  ٔذَ تأثيش ٞٓ -1ٕ٘ٛداس 

ٌوشدد ووٝ    ٔـوبٞذٜ ٔوي   1ٞبي تحميك دس خذَٚ ؿوٕبسٜ   ثب تٛخٝ يبفتٝ

اسٌب٘يىي  ػبختبس يٙذ وبسي ٚ عشاحياٞب دس فش اػتملاَ ٚ تعبٔلات آصاد ٌشٜٚ

ٓ       ثٝ تشتيت اص ؿبخق پبيوب٘ي دس   ٞبيي ثٛد٘وذ ووٝ دس استجوبط ثوب تعوبسيف ٞو

ا٘وذ ووٝ ٘ـوبٖ اص     ٔحممبٖ ثيـتشي ٔٛسد اسخبع لشاس ٌشفتٝػبصٔبٖ اص عشف 

ٞووب تووأثيش ثووبلايي دس  ٞووب داسد ٚ ايووٗ ؿووبخق إٞيووت ثووبلاي ايووٗ ؿووبخق

 ٞب داسد. وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ ٌٝيشي خلالب٘ تلٕيٓ

پزيش خٟت حوُ ٔؼوبئُ ٔوجٟٓ، ٚ ٘يوض      ٞبي ا٘عغبف حُ  دػتشػي ثٝ ساٜ

توشيٗ عٛأوُ ٘بؿوي اص    ٜ ٘فغ ٚ اثتىبس عُٕ اص عٕذ ؿبخق افضايؾ اعتٕبدثٝ

پبيب٘ي ٚ تمٛيت خلاليوت دس ػوبصٔبٖ ٞؼوتٙذ ووٝ اص عوشف       وبسٌيشي ٞٓ ثٝ

ٖ  ٔحممبٖ ثيـتشي ٔٛسد اسخبع لشاس ٌشفتٝ ٝ    ا٘ذ. ٕٞوب ٞوبي   عوٛس ووٝ اص يبفتو

  پايانيهم

 يٙذافش

 ػبختبس

 يبثئؼأِٝ

 خلاقيت

 يبثيحُساٜ

 حُاسصيبثي ساٜ

 حُاخشاي ساٜ



 

 

 

 

 ٞبي كٙعتيپبيب٘ي دس ٘مؾ سٚيىشد ضعيف تٕشوضصدايي دس استمبي خلاليت ٚ ٘ٛآٚسي ػبصٔبٖٞٓ 41 1395ثٟبس  ،46 ؿٕبسٜ ،دٚاصدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 أيشي٘ظاد ٚ كبدلي ٔبَلبػٕي

عٛسوّي ٞؼتٝ اكّي ثح  سٚيىشد تٕشوضصدايي  ؿٛد، ثٝ تحميك اػتٙجبط ٔي

يٙذ ا٘دوبْ ووبس ٚ ػوبختبس    اشپزيشي عشاحي ف پبيب٘ي دس آصادي ٚ ا٘عغبف ٚ ٞٓ

پوزيشي، اص عوشف ٔحمموبٖ صيوبدي      ٚالع ا٘عغبف ثبؿذ. دس ػبصٔبٖ ٟ٘فتٝ ٔي

؛ فوٛسد ٌٚيٛيوب،   1989؛ ٔيٙتضثشي، 1988؛ تٛس٘غ، 1950)ٔب٘ٙذ ٌيّفٛسد، 

ٞبي خلاق ٚ يىوي   ٞبي افشاد خلاق ٚ ٘ٛآٚس، ػبصٔبٖ عٙٛاٖ ٚيظٌي ( ث1995ٝ

ٞبي  سٚد. أشٚصٜ ػبصٔبٖ ؿٕبس ٔي ثٝ ٞبي وّيذي ٔٛفميت دس آيٙذٜ اص ٔحشن

كٙعتي دس يه ٔحيظ ثؼيبس سلبثتي، پيچيذٜ ٚ پٛيب، فعبِيت وشدٜ ٚ ثٙوبثشايٗ،  

 پزيشي ٞش چٝ ثيـتش فوشا  ٞب سا ثٝ ا٘عغبف توييش ٚالعيتي سٚصا٘ٝ ثٛدٜ وٝ ؿشوت

پوزيشي ثوشاي    خٛا٘ذ. ثشاي ٕ٘ٛ٘ٝ اسائٝ خوذٔبت ٘وبٍٕٞٗ ٔؼوتّضْ ا٘عغوبف     ٔي

ٞووش ٔـووتشي اػووت. ٕٞچٙوويٗ خلاليووت اص عشيووك  ٞووبي  اسضووبي خٛاػووتٝ

ُ          ا٘عغبف  پوزيشي، ػوبصٔبٖ سا لوبدس ثوٝ ٚاووٙؾ ٘ؼوجت ثوٝ توييوشات غيشلبثو

ٞب اػوتملاَ دس   ٌشدد وٝ ػبصٔبٖ ثٙبثشايٗ پيـٟٙبد ٔي. ]3[ػبصد  ثيٙي ٔي پيؾ 

پزيش سا دس خشيبٖ ووبسي وبسوٙوبٖ    ٞبي وٙتشِي ا٘عغبف يٙذ وبسي ٚ ٔىب٘يضْافش

ٝ  كٛست خذي  ثٝ يٙوذ ٚ سٚؽ  اخوبي اػتب٘ذاسدػوبصي فش   ٔذ٘بش لوشاس دادٜ ٚ ثو

وبسي، تٟٙب ثٝ اػتب٘ذاسدػبصي خشٚخي ٚ تعييٗ ٞذف ثپشداص٘ذ توب وبسوٙوبٖ سا   

پوزيشي،   ٞب ٚ وٙتوشَ غيشضوشٚسي دٚس ووشدٜ ٚ ؿوشايظ ا٘عغوبف      اص ٔحذٚديت

 ٞب سا فشاٞٓ ػبص٘ذ. آٖ ٘فغ ٚ اثتىبس عُٕ  افضايؾ اعتٕبدثٝ
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