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 چکيده

ضقربثتی  یطػٌَاى ضکي اؾبؾی ّط ؾبظهبى زض قطایظ ضقبثتی، هتضوي ثقبي آى اؾت. فؼبلیت زض فضبي اًحهبضي ٍ قرطایظ    تحقیقبت ثِ

پرػٍّف   .قسُ ذَاّس قرس  زؾتیبثی ثِ اّساف کلیسي تؼییيًیع احتیبد ثِ تحقیقبت زاضز، چطاکِ ایي اهط هَرت پیكتبظي ؾبظهبى زض 

ِ    ثبقس. زازُ پیوبیكی هیر حبضط اظ ًَع ّسف، کبضثطزي ٍ اظ ًَع ضٍـ تحقیق، تَنیفی   اي کرِ پبیربیی آى    ّربي پرػٍّف اظ پطؾكرٌبه

آٍضي گطزیسُ اؾرت.   فتِ، روغیس قطاض گطأیٍ ضٍایی آى اظعطیق قضبٍت ذجطگبى هَضز ت SPSSافعاض  ثَؾیلِ ضطیت آلفبي کطًٍجبخ زض ًطم

افرعاض   ًتربیذ پرػٍّف ثرب اؾرتفبزُ اظ ًرطم      قرسُ اؾرت.    قروبضي اؾرتفبزُ   ثب تَرِ ثِ هحسٍز ثَزى ربهؼِ آهبضي پػٍّف، اظ ضٍـ کرل 

ِ    2فعاض حساقل هزصٍضات رعئی َّقوٌسا طمًٍ  1گیطي چٌس هؼیبضُ هوینت ّربي پرػٍّف    هَضز تزعیِ ٍ تحلیل قطاض گطفترِ اؾرت. یبفتر

ؾربظي، فٌری ٍ    ، تزربضي  فٌبٍضاًِّبي اًؿبًی، هسیطیتی، یبزگیطي ٍ ًَآٍضي،  ثِ تطتیت ػبهلحبکی اظ آى اؾت کِ ػبهل هبلی ضتجِ اٍل ٍ 

ثٌسي ػَاهل هؤحط ثط هرسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ     ّسف اظ پػٍّف حبضط اٍلَیت اًس. ّبي ثؼسي ضا کؿت ًوَزُ هٌْسؾی، ؾیؿتوی ضتجِ

(R&Dاضایِ ضاّکبض رْت ثْجَز آى ٍ ) ّربي هربلی، هرسیطیتی،     س ّوچٌریي زض ایري قرطکت ػبهرل    ثبقر  ذَزضٍ هری  ّب زض قطکت پبضؼ

ثطضؾری   نَضت ربهغ ٍ کلی زض کٌبض یکرسیگط هرَضز   ٍ اًؿبًی ثِ فٌبٍضيؾبظي، فٌی ٍ هٌْسؾی،  ؾیؿتوی، یبزگیطي ٍ ًَآٍضي، تزبضي

ثرب   ANPیطي چٌس هؼیربضُ  گ ّبي شکطقسُ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تهوین ثٌسي ػبهل اظ ؾَي زیگط تبکٌَى ثِ ثطضؾی ٍ ضتجِ اًس. قطاض ًگطفتِ

 ثبقس. اؾتفبزُ ًكسُ اؾت لصا ایي پػٍّف اظ ایي حیج زاضاي ًَآٍضي هیگیطي چٌس هؼیبضُ  تهوین افعاض ًطم

 واژگان کليدی

 .7ذَزضٍ پبضؼ ؛6نٌبیغ ذَزضٍؾبظي ؛5هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ؛4تحقیق ٍ تَؾؼِ ؛3فٌبٍضي

 

 مقدمه -1

تطیي هٌجغ ثطاي  ػٌَاى حیبتی اهطٍظُ ثطذلاف گصقتِ کِ ؾطهبیِ هبلی ثِ

، فٌربٍضي ّبي ًَآٍضي زض  تَؾؼِ زاًف زض ظهیٌِ قس، ّب قٌبذتِ هی ؾبظهبى

ترطیي   ٍکبض ٍ هحهَلات ًَآٍضاًرِ ثرعض    یٌسّبي کؿتاگطایی زض فط ترهم

 ]25[. هٌجغ ضقبثتی اؾت

ِ   ٍاقغ ؾربظهبى  زض زازى ذرَز ثرب هحریظ ذربضری ٍ      هٌظرَض ٍفرق   ّرب ثر

قرسُ زض زاذرل ٍ ذربضد ؾربظهبى ٍ      زازى ٍاکٌف ثرِ تیییرطات زض    ًكبى

 ]26[. ثِ زًجبل ًَآٍضي ّؿتٌس ػوط هحهَلات،کبّف چطذِ 

ٍ تَؾؼِ ثرطاي اػرتلاي نرٌؼتی     R&Dّبي  ثب تَرِ ثِ اّویت فؼبلیت

افعٍزُ نٌؼتی ٍ زؾرتیبثی ثرِ ًرَآٍضي     کكَضّب ٍ ًقكی کِ زض ایزبز اضظـ

 R&Dثرطزاضي احرطثرف اظ ٍاحرسّبي     ضطٍضت تأهیي ٍ ثْطُ. زاضًس فٌبٍضاًِ

عطاحری ؾربذتبض    R&Dٍاحرسّبي   حتوی اؾرت. ثرطاي اضتقربث احطثركری    

 R&Dؾبظهبًی هٌبؾت ٍ ترهیم ربیگبُ ٍ قأى هٌبؾت ثطاي ٍاحرسّبي  

 ]1[. ثبقس ّب ضطٍضي هی زض کبضذبًِ

ّرب زض هؿریط حطکرت ذرَز زض آیٌرسُ       زض ایي ضاؾتب ثؿیبضي اظ ؾبظهبى

اهطٍظُ ذلق  اؾت. فٌبٍضياًس کِ هجتٌی ثط  ّبي ًَآٍضاًِ ثَزُ هسیَى فؼبلیت

ّب زض  یٌسّب ٍ ذسهبت رسیس هٌجغ انلی هعیت ضقبثت ؾبظهبىاطهحهَلات، ف

ٍاقغ ًیبظ ثَز کِ ثكط ثِ ؾوت نٌؼت ؾرَ  زازُ   زض قَز. ثبظاض قٌبذتِ هی

گیطي نرٌبیغ ثرعض  اظ زل اذترطاع ٍ پرػٍّف ثرِ       قَز ٍ اظ اثتسا ًیع قکل

حربل نربحجبى نرٌبیغ ثرعض  زًیرب ّوچرَى        ایري  ثرب  ثیطٍى ضاُ پیسا کطز.

ّبي تحقیقبتی ذرَز ضا   اي تخجیت ٍ اضتقب ربیگبّكبى ثرفذَزضٍؾبظي ثط

تَرْی اظ زضآهسقبى ضا ثِ ایي ثرف  زاقتِ ٍ زضنس قبثل  ّوچٌبى فؼبل ًگِ

اًس نٌؼت ذَزضٍ زض رْبى ثِ زلیل لعٍم ثطذَضزاض ثرَزى اظ   اذتهبل زازُ

ًیبظهٌس ضٍظآهس قسى اؾرت   ضٍظ ٍ پیچیسُ ّوَاضُ ّبي فٌبٍضيزؾتبٍضزّب ٍ 

ّبي ثعض  ذَزضٍؾبظ ثِ زلیل ضقبثت حؿبؾری کرِ    ٍ ایي هَضَع ضا قطکت

زض ؾغَح ثبلا ٍرَز زاضز، حؽ کطزُ ٍ ثطاي ضٍظآهس کرطزى ذرَز ّویكرِ    

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=6&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi3rMXljf_NAhXEtRoKHSI1CvIQFggxMAU&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FInformation_and_communications_technology&usg=AFQjCNHs4QzK7NPyJciI_pQ4cOm7iGXJYw&sig2=VPLj6pE738ZWCGF3Ksr-Gw
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=6&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi3rMXljf_NAhXEtRoKHSI1CvIQFggxMAU&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FInformation_and_communications_technology&usg=AFQjCNHs4QzK7NPyJciI_pQ4cOm7iGXJYw&sig2=VPLj6pE738ZWCGF3Ksr-Gw
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اًس زض ایي ظهیٌِ گرَي   اًس ٍ ّوَاضُ ؾؼی زاقتِ اقساهبت لاظم ضا اًزبم زازُ

زضٍؾبظاى رْبًی زض قطایغی ؾجقت ضا اظ زیگطي ثطثبیٌس. زض حبل حبضط ذَ

  ثطًس کِ اگط ًتَاًٌس ذَز ضا ثب قطایظ ضٍظ ّوبٌّگ کٌٌس، هحکَم هی ثِ ؾط

ّبي  ّب ّوَاضُ ثَزرِ ثِ فٌبي نٌؼتی ّؿتٌس ٍ ثِ ّویي زلیل اؾت کِ آى

ِ   اي کِ هری  لِأٌّگفتی ثِ تحقیق ٍ تَؾؼِ هؿ ػٌرَاى حلقرِ    ترَاى اظ آى ثر

 ]2[. زٌّس هیکطز اذتهبل  هفقَزُ نٌؼت ذَزضٍ یبز

ّرربي  تررطیي قررطکت ذررَزضٍ رررع ثررعض  کررِ قررطکت پرربضؼ آًزرربیی اظ

ّبیی  هحَض ثب ٍیػگی فٌبٍضيتَلیسکٌٌسُ ذَزضٍ زض کكَض ثَزُ ٍ یک قطکت 

ّب، ضقبثت قسیس، ثبظاضّربي رْربًی، هحرسٍزیت     ، ضیؿک ّب هبًٌس پیچیسگی

َ      گصاضي هكتط  هی هٌبثغ ٍ ؾطهبیِ یرت  ثبقرس، ًیربظ ثرِ ثْجرَز، اضتقرب ٍ تق

ثٌسي ػَاهل هؤحط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ  هؿتوط زاضز اظ ایي ضٍ اٍلَیت

(R&Dاضایِ ضاّکبض رْت ثْجَز آى ٍ )  قرَز   بػرج هری  ثّب زض ایي پػٍّف

ّب ضا کبّف زازُ ٍ هحهرَلات رسیرس ٍ    ػولکطز قطکت ثْجَز یبثس، ّعیٌِ

 هغبثق هیل ٍ ذَاؾتِ هكتطي تَلیس ًوبیس.

 ادبیات پژوهش -2

ِ   تحقیق ٍ تَؾؼِ  عرَض هرٌظن ثرطاي     ػجبضت اظ کبض ذلاقی اؾرت کرِ ثر

افعایف شذیطُ ػلوی ٍ زاًف فٌی ٍ ًیع اؾتفبزُ اظ ایي زاًف زض اذترطاع ٍ  

َ  عطح کبضثطزّبي رسیس اًزبم هی ِ  . ]27[ز قر اي قربهل   تحقیقربت تَؾرؼ

 ّربي  فؼبلیرت ِ لاظ اًزبم یک ؾلؿ اًس ػجبضتتحقیقبت ٍ تَؾؼِ  کبضگیطي ثِ

ِ ثب اؾتفبزُ اظ زاًف حبنل اظ تحقیقبت یب تزطثیبت قجلی قسُ ضیعي ثطًبهِ  ک

اظ  ثطزاضي ثْطُهٌزط ثِ تَلیس هَاز رسیس، هحهَلات ٍ اثعاض رسیس ٍ ًهت ٍ 

حربئع  ّب ٍ ذسهبت گطزیسُ یب انرلاح ٍ ثْجرَز    یٌسّبي رسیس یب ؾیؿتنافط

 ]3[ اّویتی ضا زض هَضز فَ  زض ثطزاقتِ اؾت.

قجرل اظ رٌرگ رْربًی     ّبي زِّتحقیق ٍ تَؾؼِ زض ؾبظهبى گطچِ زض 

 اي پبضُهؼسٍز زض  عَض ثِپطاکٌسُ ٍ  نَضت ثِزٍم ٍاحسّبي تحقیق ٍ تَؾؼِ 

قرطاض   گیرطي  ثْرطُ ذهَنری، پػٍّكری ٍ ذرسهبتی هرَضز      ّربي  ؾبظهبىاظ 

ثِ ثؼس اظ رٌگ رْربًی زٍم   تَاى هیٍلی تجسیل آى ثِ پبضازاین ضا  گطفت هی

نٌؼتی ٍ  ّبي ؾبظهبىکطز کِ ضًٍسي فعایٌسُ ٍ فطایٌسي احطثرف زض احبلِ 

ایزبز ًوَز. پؽ اظ رٌرگ رْربًی زٍم آهطیکرب زض ایري ظهیٌرِ        یطنٌؼتی

ِ ثیكتطي کطز ٍ اظ عطیق ًتبیذ  گصاضي ؾطهبیِ اظ تحقیرق ٍ   آهرسُ   زؾرت  ثر

ٍ هَرت قس ایي ٍاحسّب  یبفت  زؾتقبیبى تَرْی  ّبي پیكطفتتَؾؼِ ثِ 

تجرسیل   اي گؿرتطزُ بي تحقیقبتی کَچک ثِ هؤؾؿبت تحقیقربتی  اظ ًْبزّ

ظم ثرِ  لا .]4[ سوبیبى گطزیًقًَس کِ آحبض هخجت آى ثط ضٍي هحهَل رسیس 

شکط اؾت زض هَضز هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ هغبلؼربتی زض زاذرل ٍ ذربضد اظ    

 کكَض اًزبم قسُ اؾت کِ زض ایي هقبلِ ثِ هقبیؿِ ثطذی آًْب پطزاذتِ اؾت.

ّربي تحقیرق ٍ    ( ثرِ ثطضؾری تَاًوٌرسي   1394هٌغقی، ضازفط )ػبثسي، 

یرک هرسل رْرت      ػلاٍُ ثرط آى . اًس تَؾؼِ زض نٌؼت ذَزضٍ ایطاى پطزاذتِ

قطکت زض نٌؼت ذَزضٍ اضائرِ   125اضظیبثی ؾغح قبثلیت تحقیق ٍ تَؾؼِ 

ّبي قبثلیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ًتبیذ پػٍّف ًكبى  اًس. ثب اضظیبثی قبذم زازُ

ّربي تحقیرق ٍ    ّبي هَضز ثطضؾی زاضاي قبثلیت ًیوی اظ قطکتزّس کِ  هی

زضنرس اظ  12ثبقرٌس ٍ تٌْرب    تَؾؼِ زض ؾغح ثؿیبض پبییي ٍ ؾغح پبییي هی

ثبقرٌس.   ّبي زض ؾغح ثربلا ٍ هتَؾرظ هری    ّبي هصکَض زاضاي قبثلیت قطکت

ِ   قسُ قبثلیت عجق ًتبیذ حبنل ؾربظي زض ؾرغح    ؾربظي ٍ هرسل   ّربي قرجی

ؾبظي زض هحیظ ػولیبتی زض ؾرغح ثؿریبض    ّبي ًوًَِ قبثلیت هتَؾظ ٍ ثبلا،

 ]5[ ؾبظي ؾطیغ زض ؾغح هتَؾظ قطاض زاضًس. پبییي ٍ ّوچٌیي ًوًَِ

ّبي تَؾرؼِ ثرط زٍ    ( ًكبى زازًس کِ هسل1394) ي ٍ ّوکبضاًفبضی آقب

ّرب زض عرَل    ثبقٌس اٍلیي هسل ضیبضی ثِ ضٍـ اقتهبزؾٌزی ّعیٌِ ًَع هی

ثبقس زٍهیي  هسیطُ هی تأتَؾؼِ زض ؾغح ّی یٌس ؾبذتبض تحقیق ٍااًزبم فط

ٍ  یرق هَضرَع ًقرف تحق   یهٌبثغ ٍ ؾبذتبض اظ عطاح زّی ؾبظهبىکِ هسل 

 یتّرسا  يؾبظهبى کرِ ثرطا   ضاّجطز کٌٌسُ تؼییي ػٌَاى ثِ یيتَؾؼِ ٍ ّوچٌ

اظ  یثركر  یي. زٍهر ثبقرس  هری هؼطٍف  کٌٌسُ تأهیيٍ تَؾؼِ  یقتحق ضاّجطز

، زض ایي پرػٍّف  قسُ اؾت گطفتِ قطاض ثطضؾی هَضزهغبلؼِ  یيزض ا ّب هسل

ػَاهل  قَز. افعاض زض ؾبظهبى هحؿَة هی افعاض ٍ ًطم هسل قبهل ػَاهل ؾرت

افعاض قبهل اًؿبى ٍ ؾطهبیِ فکطي زض فطایٌس یبزگیطي ثرَزُ ٍ ذطٍرری    ًطم

 ]6[ .اًزبهس ّب هی ٍضي ٍ کبّف ّعیٌِ ًْبیی آى ثبػج افعایف ؾَز ٍ ثْطُ

ّبي تحقیق ٍ تَؾؼِ  اي ثب اؾتفبزُ اظ قجکِ بلِ( زض هق1394) ظازُ يًظط

ّبي تحقیق ٍ تَؾؼِ  کبضگیطي قجکِ ّبي هَرَز ثط ؾط ثِ ثِ ثطضؾی چبلف

ًْبیت، ضاّکبضّبي اؾتفبزُ  ثٌسي ٍ زض پطزاذتِ ؾپؽ ثِ قٌبؾبیی ٍ اٍلَیت

 ّب پطزاذتِ اؾت.  اظ ایي قجکِ

 هتییطّبي تأحیطگصاض ثط ضٍي عطاحی هسل:

افعایی، پبؾد ًیربظ،   )ّن -2قتهبزي، هأهَضیتی، زاًكی( ّب )ا پیكطاى -1

اّساف ػولیبتی )تؿطیغ، ًَآٍضي، تهرسي، کیفیرت، فطفیرت،     -3فٌبٍضي( 

)ّعیٌرِ، هرسیطیت،    ّربي احتوربلی   چبلف -4اًؼغبف، آظازؾبظي، تؿْیل( 

ؾربظٍکبضّب ٍ اًرَاع ّوکربضي     -5ًبپبیساضي، پبؾرگَیی، افكب، ػسم توبیل( 

ّب هطاکع تؼبلی، اضائرِ ذرسهبت ظًزیرطُ     ّب اؼ.ام اي ض اي )هٌبعق پب قجکِ

 .]7[اضظـ ّوکبضي، فبٍا( 

آفطیٌری   ًبهِ ذَز ثِ ثطضؾی چگًَگی ًقرف  ( زض پبیبى1392فط ) حبکوی

ؾرطهبیِ ارتورربػی ٍ اثؼربز آى زض گررعیٌف ثررِ ًرَآٍضي ؾرربظهبى زض کلیررِ    

قرْط  نرٌؼتی ضقرت زض ؾربل      R&Dّبي تَلیسي زاضاي ٍاحرس   قطکت

کٌس کِ ثریي اثؼربز    گیطي هی اذتِ اؾت ٍ زض پبیبى چٌیي ًتیزِپطز 1392

ؾبذتبضي، قٌبذتی ٍ ضاثغِ ؾطهبیِ ارتوربػی ٍ ًرَآٍضي ؾربظهبًی ضاثغرِ     

ازاضي ًرَآٍضي   یٌسي ٍازاضي ٍرَز زاضز ٍ ّوچٌیي ثیي اثؼبز فٌی، فط هؼٌی

 ]8[ ؾبظهبًی ٍ ؾطهبیِ ارتوبػی ًیع ضاثغِ هؼٌبزاضي ٍرَز زاضز.

اي ضوي  ( زض هقبل1392ِ) ظازُ هلکٍ  ضازفطحؿیٌی،  حبریظازُ،  ّبقن

ّبي ًَآٍضي،  ثٌسي ػَاهل هؤحط زض ایزبز ٍ تقَیت تَاًوٌسي قٌبؾبیی ٍ ضتجِ

یکری اظ   ّربي هحقرق قرسُ زض    هیعاى احطگصاضي ایي ػَاهل ثط اًَاع ًَآٍضي

ِ   هطاکع نٌبیغ َّایی اًزبم هٌظرَض تقَیرت ایري     قسُ اؾت ٍ ضاّکبضّبیی ثر

ّبي  ّبي ًیطٍ اًؿبًی، ٍیػگی قسُ اؾت چْبض ػبهل ٍیػگی ّب اضائِ سيتَاًوٌ

ثٌسي ٍ  ّبي فٌبٍضاًِ زؾتِ اي ٍ تلاـ ّب ٍ تؼبهلات قجکِ هسیطیتی، ّوکبضي
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ٍ ّوچٌریي ًتربیذ حبنرل اظ     قرسُ اؾرت    زض قبلت یک هسل هفَْهی اضائِ

ِ  ّوکبضي ّربي   اي ثیكرتطیي احرط ضا ثرط ضٍي تَاًوٌرسي     ّب ٍ تؼبهلات قرجک

 .]9[ َآٍضي زاقتِ اؾتً

نٌبیغ ثب  ٍضي ثْطُثطضؾی ًقف تحقیق ٍ تَؾؼِ ثط ( ثِ 1392) قطاگعلَ

اؾت. ّسف ایي پرػٍّف اضظیربثی احرط تحقیرق ٍ      قسُ  پطزاذتِثبلا  فٌبٍضي

حبنرل اظ تحقیرق ٍ تَؾرؼِ ذربضری، ؾرطهبیِ       ؾطضیعّبيتَؾؼِ زاذلی، 

 نرٌبیغ ثرب   ٍضي ثْرطُ  ضٍي ثرط تزبضي ٍ ًرطخ اضظ ٍاقؼری    آظازؾبظياًؿبًی، 

-86تطکیجی عری زٍضُ   ّبي زازُثطاؾبؼ  هَضزًظط. هسل اؾتثبلا  فٌبٍضي

احرط هخجرت    زٌّرسُ   ًكربى ثطآٍضز گطزیسُ اؾت. ًتبیذ ایري پرػٍّف    1374

اًجبقت ؾطهبیِ تحقیق ٍ تَؾؼِ زاذلی، اًجبقت ؾطهبیِ تحقیرق ٍ تَؾرؼِ   

تزبضي ٍ احط هٌفی ًرطخ اضظ ٍاقؼری ثرط     آظازؾبظيذبضری، ؾطهبیِ اًؿبًی ٍ 

 ]10[ .نٌبیغ ثب فٌبٍضي ثبلا زاضز ٍضي ثْطُ

ًبهررِ ذررَیف ثررِ ثطضؾرری    ( زض پبیرربى1392) ياکجطآثرربزضفؿررٌزبًی 

زض نرٌؼت ذرَزضٍ کكرَض ٍ قرکبف آى ثرب       R&Dقٌبؾری ٍضرؼیت    آؾیت

ثِ قرف زٍضُ   R&Dّبي  ثٌسي ًؿل ثب تَرِ ثِ تقؿین R&Dّبي رسیس  ًؿل

ّب  ًؿل ّبي ّطکسام اظ ایي زاظز ّوچٌیي ضوي ثبظگَ ًوَزى ٍیػگیپط ظهبًی هی

قرسُ ٍ   ّربي تَظیرغ   تحلیل پطؾكٌبهِ ٍ  ّبي ّط ًؿل ثب تزعیِ ٍ تؼییي قبذم

ًَی ٍ   ف تحلیرل قرکب   ههبحجِ ثب ذجطگبى نٌؼت ذَزضٍ ٍ اضظیبثی ٍضرؼیت کٌر

ًْبیرت چٌریي ًتیزرِ     پطزاذترِ ٍ زض  R&Dّبي قسین ٍ رسیس  هَرَز ثب ًؿل

ّبي ؾَم ٍ چْبضم قرطاض زاضز   یطز کِ نٌؼت ذَزضٍؾبظي زض هحسٍزُ ًؿلگ هی

 ]11[ ٍ ػلل قکبف ٍ ضاّکبضّبي لاظم ثطاي ثْجَز ضا اضائِ زازُ اؾت.

 یظقررطا کٌٌررسُ تؼیرریيػَاهررل ( زض پػٍّكرری 2015(، 1ّطضًررب ٍ ًبیررت

 ّربي  فؼبلیرت گطفتي  ػْسُ ثط يثطاضا  ّب ؾبظهبىزض  هسض  زکتطي اؾترسام

ِ  ایري  یؾرٌت  عرَض  ثِ .کٌس هی یلتحلٍ  یٍِ تَؾؼِ تزع یقتحق تهرَض   گًَر

 یٍ ررصة زاًرف ػلور    یستَل يکِ زاضًسگبى هسض  زکتطا فقظ ثطا قس هی

 یهضربػف  یلکِ زلا زّس هیهغبلؼبت ًكبى  کِ زضنَضتی قًَس هیاؾترسام 

 یرک اظ  زض ایي پرػٍّف  ٍرَز زاضز. زکتطي التحهیلاى فبضؽاؾترسام  يثطا

کرسام   ٌرس کٌ ییيتب تؼ اًس کطزُاؾتفبزُ  يًَآٍض یٌسفطا ییيثبلا ثِ پب یکطزضٍ

زض هسض  زکترطي  تؼساز زاضًسگبى  یفافعا ثبػج یٌسزض فطا یػَاهل احتوبل

اًررَاع  ،تحقیررق ٍ تَؾررؼِ يّوکرربض) ػبهررل 4 ي. ثررط ضٍقررَز هرریقررطکت 

ٍ  ًرَآٍضي  یٌرسّبي هَرَز زض فطا ّبي تحقیق ٍ تَؾؼِ، قکؿت یٌسّبيفطا

 ]28[. اًس ًوَزُتوطکع  ًَآٍضي( یٌسّبيهحط  فطا یسيکل یلاػبتهٌبثغ اع

( ّسف ایي پػٍّف پیكٌْبز یک ضٍـ 2015( 2ؾبلگیَضٍ ٍ ّوکبضاًف

ثطاي ارطاکطزى ؾیؿرتن هرسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ زاًكری زض ؾیؿرتن       

تَلیسي پطاکٌسُ ٍ ثْجرَز زاًرف هرطتجظ ثرب ایري هَضرَع اؾرت. ثٌربثطایي         

ًس اظ ًظط هَرَزیت تَلیرس ٍ کیفیرت هرسیطیت    تَا هسیطیت ایي فؼبلیت هی

هتفبٍت ثبقس. کیفیرت زضذهرَل تحقیرق ٍ تَؾرؼِ ٍ      (QMS)3ؾیؿتن 

                                                             
1. Herrera  and  Niet 

2. Salguero and et all 
3. Quality Management System 

كری هری    ثبقرٌس   ًَآٍضي کِ ػٌبنط انلی ؾیؿتن هسیطیت تحقیق ٍ تَؾرؼِ زاً

لٍَغي ثِ قرطح   ثحج ٍ ثطضؾی قطاض هی هَضز گیطز. ػَاهل هطثَط ثِ پیكٌْبز هتس

تحلیل/ قٌبؾبیی کِ  ٍ  تزعیِ -2زضذَاؾت هقسهبتی پیكٌْبز  -1ثبقس:  ظیط هی

از ربم/ پطاکٌرسگی    -3ثبقس.  ّبي هی قبهل ؾِ قؿوت حوبیت، آگبّی ٍ فؼبلیت

 .]29[ ... قطح هسل ؾیؿتن هسیطیت -5اؾتقطاض/ ارطاکطزى  -4

( ّسف ایي هقبلرِ اضائرِ یرک ضٍیکرطز عطاحری      2015( 4لالیٌِ ٍ لیَپس

ثبقرس. پرؽ اظ    ِ ذهَنریبت آى هری  زض ؾبظهبى ثب تَرِ ثر  R&Dؾیؿتن 

ضیعي ضؾروی، ػقلاًیرت    ضیعي )ثطًبهِ ّبي ثطًبهِ تحلیل اًَاع ضٍـ ٍ  تزعیِ

 ّبي ذطٍری آى ترسٍیي گطزیرسُ اؾرت ٍ زض    ( ٍ ٍیػگیهٌس ًظبمهحسٍز ٍ 

ِ   ًْبیت ثیبى هی ػرسم قغؼیرت ٍ    R&Dّربي هْرن    کٌس کِ یکری اظ رٌجر

ثطاي اعویٌبى  ISO9000ضز ثبقس یؼٌی اگط اؾتبًسا ذَزاًگیرتگی ًتبیذ هی

تَاًرس اظ   ثیٌری ًرِ هری    پریف   یٌس ثِ کبض گطفتِ قَز ثرِ زلیرل  یطقبثرل   افط

تَاًس ًتبیذ ًْبیی ضا تَنیف کٌس اهب ایي هَضرَع   اؾتبًساضزّب ثطًٍس ٍ ًِ هی

 ّربي ػلوری، نرٌؼتی،    ضیعي زض ؾبظهبى پػٍّف )ؾربظهبى  اظ اّویت ثطًبهِ

هرَاضز   R&Dؾبظي  کبّس ٍ ثطاي هسل هحَض ٍ هحهَل هحَض( ًوی هأهَضیت

ظیؿرت   هحیظ R&Dپَیبیی ٍ زض حبل تیییط  -1ظیط ضا زض ًظط گطفتِ اؾت 

ػرسم اعویٌربى    -3ّبي تحقیقبتی ثب اّساف ٍ هأهَضیت هرتلف  ؾبظهبى -2

 .]30[ ثب اقکبل ذطٍری هرتلف R&Dاًَاع  -R&D 4ًتبیذ 

ّبي هتفبٍت  ( ّسف انلی پػٍّف تؼییي هفَْم2015( 5کَچتب ٍ اؾکٍَى

ُ ٍ هكرم پطٍغُ  ُ ثطاي اًَاع ٍیػ ثٌسي ًْبیی  اؾت. روغ R&Dهسیطیت پطٍغ

قٌبؾبیی اؾتفبزُ اظ هقیبؼ زضرِ  R&Dّبي  هقبلِ زضثبضُ اًَاع هطؾَم پطٍغُ

ّبي  ّب اؾت. کِ ثبیس اًَاع هتفبٍت ضٍـ ّب ٍ اثعاضّبي آى زاًف اّساف ٍ ضٍـ

هرطتجظ قرًَس. ػَاهرل     R&Dبي ّر  ّب ثب اًرَاع هتفربٍت پرطٍغُ    تؿطیغ پطٍغُ

ِ   4عَضکلی قربهل   قسُ ٍ تأحیطگصاض زض ایي هقبلِ ثِ ثطضؾی اي  ررسٍل هقبیؿر

 ـ  -1 ثبقس: ثبثیبى هتییطّبي هطثَعِ هی  -2 ّرب  رسٍل هربتطیؽ اّرساف ٍ ضٍ

 -2هرسیطیت پرطٍغُ ؾرٌتی     -1اي اظ ؾِ ًرَع ضٍـ هرسیطیتی: )   رسٍل هقبیؿِ

رَاع   -3تطزُ هسیطیت پطٍغُ گؿ -3هسیطیت پطٍغُ ؾطیغ  ؾبذتبضّبي رعئی زض اً

ًَررربگَى پرررطٍغُ   ؾررربذتبض رعئررری ؾررربظهبى    -1ّرررب کرررِ قررربهل: )   گ

َاع پطٍغُ -4ثبقس.(  ؾبذتبض رعئی هحهَل هی -3رعیی کبض  ؾبذتبض -2 ّربي   اً

ّرسف   -1ّرب ٍ اّرساف کرِ قربهل:      تحقیق ٍ تَؾؼِ ثب تَرِ ثِ آگبّی اظ ضٍـ

رررسٍل  -R&D 5ًررَع پررطٍغُ  -3ضٍـ تفضرریلی قررسُ  -2تفضرریلی قررسُ 

 ]31[ قسُ ثطاي ّطکسام. ّبي تحقیق ٍ تَؾؼِ ٍ هسیطیت هطتجظ پیكٌْبز پطٍغُ

( ثررِ ثطضؾرری ٍ تحقیررق ضفترربض یررک قررطکت ثررِ   2014) 6پرربًیَتیؽ

ّبي تحقیق ٍ تَؾرؼِ کرِ    ّبي زضآهسي اظ عطیق حصف ّعیٌِ ؾَثاؾتفبزُ

گیرطز   ّب زض کكَضّبي اضٍپبیی تحت تأحیط قطاض هی ٍؾیلِ ثحطاى ایي هَضز ثِ

ّب زض یرک   پطزاظز. ایي پػٍّف ثِ ثطضؾی ایي هغلت کِ ػولکطز قطکت هی

ّربي زضآهرسي ضایرذ اظ     بٍت کكَض ٍ ؾَثاؾرتفبزُ ّبي هتف هحیظ ثب ٍیػگی

                                                             
4. Laliene, and  Liepeb 

5. kuchta and Skowron 
6. Panayiotis 
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هسّب آػٌَاى ضاّی ثطاي ارتٌبة اظ گعاضـ کبّف زض ثِ R&Dعطیق حصف 

تَاًرس زض   کٌس کِ ضکَضز هی یب افعایف زضآهسّب اقبضُ زاضز ٍ چٌیي ثیبى هی

یک هتسٍلَغي هٌغقی ثرِ    ایي هَاضز احطگصاض ثبقس. عطح پیكٌْبزي ثط پبیِ

َز زض قررکل هتییطّرربي ثبظزاضًررسُ ٍ هتییطّرربي  هؼطفرری ّررط زٍ احررط ضکرر 

کٌٌسُ ثطاي اعویٌبى حبنرل کرطزى اظ زضؾرت ثرَزى ضٍـ اؾرتَاض       کٌتطل

 R&Dّب ٍ زضآهسّبي  اؾت. ثِ چٌسیي هتییط تأحیطگصاض زض هسیطیت ّعیٌِ

ِ   -R&D 2ًؿجت  :اقبضُ زاضز   R&Dّربي   زضاهسّبي هٌفی قجرل اظ ّعیٌر

زضآهسّبي هخجرت قجرل اظ    -R&D 4 ّبي زضآهسّبي هخجت قجل اظ ّعیٌِ -3

ترط   کَچک R&Dّبي  تیییط زض زضآهسّب قجل اظ ّعیٌِ -R&D 5ّبي  ّعیٌِ

تیییررط زض زضآهررسّب قجررل اظ  -6ّرربي قجررل  اؾررت اظ تحقیررق ٍ تَؾررؼِ ؾرربل

ّربي گصقرتِ    ؾربل  R&Dترط اظ   هٌفری اؾرت اهرب ثرعض      R&Dّبي  ّعیٌِ

ِ تیییطات هخجت زض زضآهرسّب قجرل اظ    -7ثبقس.  هی ضقرس   -R&D 8ّربي  ّعیٌر

ساظُ قطکت  -9فطٍـ  لَیس ًبذبلم زاذلی  -11ًؿجت ثسّی ثِ زاضایی  -10اً ت

تیییرط   -14فبنلِ اظ اّساف زضآهرسي   -13تیییط زض رطیبى ًقسیٌگی آظاز  -12

تأحیط ضکَزي زض فؼبلیت اقتهبزي  -16ّبي ػوسُ  ّعیٌِ -R&D 15قجلی زض 

 .]R&D  ]32قست -18ی ًكبًِ ثحطاى ثبلاتطیي ثسّی اضٍپبی -17

( ّسف ایي هقبلِ اضظیبثی ضاثغِ ثریي هتَؾرظ   2014( 1ؾبًسیَ ٍ کیَکبًل

گیطز  ثبلا ٍ ثطذی اظ ػَاهل ًَآٍضي اؾت ٍ چٌیي ًتیزِ هی فٌبٍضينبزضات ثب 

زض ّط قطکت ذهَنی ٍ زٍلتی هٌبثغ اًؿبًی زض زاًف ثرطاي ایزربز اضتجربط    

ِ  ًتربیذ  . قرَز  تزبضي یک ػبهل هْن هحؿَة هی تحلیرل   ٍ  حبنرل اظ تزعیر

قَز ضاثغِ ثریي هتییطّربي هؿرتقل     قسُ چٌیي ثیبى هی اقتهبزؾٌزی اًزبم

ثربلا زض اتحبزیرِ اضٍپرب ٍررَز زاضز ٍ      فٌربٍضي قسُ ٍ ؾغَح نبزضات ثرب   شکط

زاضز حزرن هرربضد ٍ    کل اػرلام هری   R&Dّوچٌیي ّوجؿتگی هخجت ثیي 

ثغرِ زاقرتِ ٍ ّوچٌریي    ثبلا ثب تٌَع ثیي کكَضّب ضا فٌبٍضيؾغح نبزضات ثب 

 ]33[ اؾت. R&D تط اظ ّعیٌِ ثبلاتط قَي فٌبٍضيّعیٌِ نبزضات ثب 

 ّبي اًزبم قسُ هقبیؿِ پػٍّف -1رسٍل 

 هتییطّب هَضز ثطضؾی توطکع پػٍّف ًبم پػٍّكگط ؾبل پػٍّف

1394 

 نبز  ػبثسي

 ضضب ضازفط

 هٌَچْط هٌغقی

ّبي  ثطضؾی ؾغح قبثلیت -

R&D ٍزض نٌؼت ذَزض 

 اضائِ هسل رْت اضظیبثی آى -

 ؾبظي ؾطیغ ًوًَِ -

 ؾبظي هسل -

 پیكطفتِ فٌبٍضي -

 ّبي تؿت قبثلیت -

1394 

 یبضي اکجط آقب ػلی

انیط ظاکطي  ػلی

 ّبضًسي

 ٍ ّوکبضاى

ثب اؾتفبزُ اظ  R&Dفطاگیطي 

 یبزگیطي ؾبظهبًی

 افعاض ػَاهل ؾرت -

طم - اَهلً  ی - افعاض ػ  ؾبظهبً

 R&Dآهَذتي  -

 چطذِ یبزگیطي -

 ظازُ فطّبز ًظطي 1394

ٍ  R&Dّبي  ثطضؾی قجکِ -

سي چبلف ضتجِ ّبي هَرَز ٍ  ثٌ

اضائِ ضاّکبضّبیی رْت قٌبؾبیی 

یت لٍَ سي قجکِ ٍ ا  ّب ثٌ

 اّساف ػولیبتی -

 ّبي ارتوبػی چبلف -

 قجکِ -

 ّب پیكطاى -

ًَگی ًقفههغفی  1392  اثؼبز ؾبذتبضيٍ  قٌبذتی -آفطیٌی  ثطضؾی چگ

                                                             
1. Steliana Sandu, Bogdan Ciocanel 

 هتییطّب هَضز ثطضؾی توطکع پػٍّف ًبم پػٍّكگط ؾبل پػٍّف

ارتوبػی ٍ اثؼبز آى زض  ؾطهبیِ فط حبکوی

ضي ؾبظهبًی ثِ آٍ  زؾت آٍضزى ًَ

 ؾطهبیِ ارتوبػی -

 ًَآٍضي ؾبظهبًی -

1392 

 ظازُ اثطاّین ّبقن

الِ ٍ  حزت

 ّوکبضاى

ثٌسي ػَاهل  قٌبؾبیی ٍ ضتجِ

هؤحط زض ایزبز ٍ تقَیت 

 ّبي ًَآٍضي تَاًوٌسي

 ٍیػگی هسیطیت -

 هٌبثغ ًیطٍي اًؿبًی -

 ّوکبضي -

 تلاـ فٌبٍضاًِ -

 فبئعُ قطاگعلَ 1392
ثط  R&Dثطضؾی ًقف  

طُ بٍضيٍضي نٌبیغ ثب  ثْ  ثبلا فٌ

 ؾطهبیِ اًؿبًی -

، R&Dًطخ اضظ، اًَاع  -

 فٌبٍضي -ٍضي  ثْطُ

 آظازؾبظي تزبضي -

1392 
حؿیي ضفؿٌزبًی 

 اکجطآثبزي

 R&Dثطضؾی ٍضؼیت 

نٌؼت ذَزضٍ ٍ ػلل قکبف 

 ّبي رس آى ثب ًؿل

اضظیبثی  -ذجطگبى -

 ّب ًؿل

ّبي ًؿل  قبذم -
R&D 

 ّطضًب ٍ ًبیت 2015

ثطضؾی قطایظ اؾترسام 

ػْسُ  زکتطي رْت ثط

 R&Dّبي  گطفتي فؼبلیت

 اعلاػبت -زاًف  -

 ًَآٍضي -

 R&Dّوکبضي  -

 R&Dیٌس افط -

2015 
ؾبلگیَضٍ ٍ 

 ّوکبضاًف

اضائِ پیكٌْبز رْت ارطا کطزى 

ؾیؿتن تحقیق ٍ تَؾؼِ 

كی زض   ؾیؿتن تَلیسزاً

 تَلیس -

 زاًف -

 ارعا ؾیؿتن -

 لالیٌِ ٍ لیَپس 2015

عطاحی یک ضٍیکطز ؾیؿتن 

R&D  ثب تَرِ ثِ ذهَنیبت

 ؾبظهبى هطثَعِ

 ضیعي ثطًبهِ -

 ؾبظهبى -

 ؾبظي هسل -

 اّساف -

 کَچتب ٍ اؾکٍَى 2015

ّبي هرتلف  اضائِ هفَْم

اَع  هسیطیت پطٍغُ ثطاي اً

 R&Dّبي  هكرهی اظ پطٍغُ

 زاًف، ضٍـ هسیطیت -

 ؾبذتبض -

 اّساف -

 پبًیَتیؽ 2014

ثطضؾی ضفتبض یک قطکت ثِ 

ؾَ اؾتفبزُ زضآهسي اظ عطیق 

 R&Dّبي  حصف ّعیٌِ

 کكَض -

 ّعیٌِ ٍ زضآهس -

 R&Dًؿجت  -

ُ قطکت - ساظ  ـضیبل اً  فطٍ

 ثسّی، ضکَضز -

 ؾبًسیَ ٍ کیَکبًل 2014
ثطضؾی ضاثغِ ثیي نبزضات 

 ثبلا ٍ ًَآٍضي فٌبٍضي

 هٌبثغ اًؿبًی -

 نبزضات - زٍلت -

 اضتجبط - هربضد -

 الات و فرضیه پژوهشؤس -3

 الات ایي پػٍّف ػجبضتٌس اظ:ؤؾ

ّبي هطتجظ ثب هسیطیت تحقیق ٍ تَؾرؼِ زض   ٍضؼیت هَرَز قبذم -1

 ثبقس؟  یهذَزضٍ ثِ چِ تطتیت  قطکت پبضؼ

حط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ زض قرطکت  ؤٍضؼیت هَرَز ػَاهل ه -2

 ؟ اؾتذَزضٍ چگًَِ  پبضؼ

حط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ اظ ضٍـ تحلیرل  ؤثٌسي ػَاهل ه ضتجِ -3

 ثبقس؟ ذَزضٍ ثِ چِ تطتیت هی اي )ًظط ذجطگبى( زض قطکت پبضؼ قجکِ



 

 
 

 

 زض نٌبیغ ذَزضٍؾبظي ... ANPثٌسي ػَاهل هؤحط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ثب تکٌیک ثطضؾی ٍ ضتجِ 55 1396ثْبض  ،50 قوبضُ ،ؾیعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 ذوؿِ، قٌجطیْب ٍ اٍحسي

حط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ اظ ضٍـ حرساقل  ؤثٌسي ػَاهل ه ضتجِ -4

 ثبقس؟  ذَزضٍ ثِ چِ تطتیت هی هطثؼبت رعئی زض قطکت پبضؼ

 فرضيه پژوهش:

ّكررت ػبهررل )اًؿرربًی، هرربلی، هررسیطیتی، یرربزگیطي ٍ ًررَآٍضي،     -1

حیطگصاض زض هسیطیت تحقیق ٍ أؾبظي ٍ فٌی هٌْسؾی( ت تکٌَلَغیکی، تزبضي

 ثبقس. ذَزضٍ هی تَؾؼِ زض ؾغح هٌبؾجی زض قطکت پبضؼ

 پژوهش متدلوژی -4

کِ ثِ قٌبؾبیی ػَاهل ثطاي  پػٍّف حبضط اظ حیج ّسف ثب تَرِ ثِ ایي

ّوچٌریي ثرب تَررِ ثرِ کؿرت       پطزاظز اکتكبفی ثرَزُ.  هی R&Dهسیطیت 

اعلاػرربت اظ ذجطگرربى ػطنررِ نررٌؼت ذَزضٍؾرربظي ٍ حضررَض زض قررطکت  

ّب اظ زاذل قطکت ثب اؾتفبزُ اظ پطؾكرٌبهِ،   آٍضي زازُ ذَزضٍ ٍ روغ پبضؼ

حط ؤآًزبکِ پػٍّف ثِ هغبلؼِ ػَاهل ه تَنیفی اؾت ٍ اظر ضٍـ پیوبیكی  

پطزاظز یک هغبلؼرِ   ذَزضٍ هی ٍ تَؾؼِ زض قطکت پبضؼ ثط هسیطیت تحقیق

تَاى گفت کِ ًتبیذ حبنل اظ پػٍّف  ثبقس ٍ اظ زیسگبُ زیگط هی هَضزي هی

ّبي ذَزضٍؾبظي اؾت، لصا پػٍّف اظ ًَع هغبلؼِ  اؾتفبزُ ثطاي قطکت قبثل

ّب زض ایي پػٍّف ػجبضتٌس اظ:  کبضثطزي ًیع اؾت. ضٍـ ٍ اثعاض گطزآٍضي زازُ

ّب زض ظهیٌِ ًظطي ٍ  اي: زض ایي پػٍّف رْت گطزآٍضي زازُ بثربًِضٍـ کت

 اي ثب هطٍض ازثیبت هَضَع کتت، هقبلات ازثیبت تحقیق، اظ هغبلؼبت کتبثربًِ

ّب ٍ ًیع قجکِ ایٌتطًت زضذهَل هجبحرج هرسیطیت تحقیرق ٍ     ًبهِ پبیبى ر

ثرطزاضي: ثرطاي     ضٍـ تَؾؼِ زض نٌؼت ذَزضٍؾبظي اؾرتفبزُ قرسُ اؾرت.   

ِ اؾتفبزُ قس  آٍضي زازُ روغ ِ ٍ پطؾكٌبه ِ هیساًی قبهل ههبحج ّب اظ هغبلؼ

ِ ثِ هطٍض ازثیبت، اظ عطیق ههبحجِ ٍ ثطگعاضي رلؿبت ثب ذجطگبى  کِ ثب تَر

پطؾكٌبهِ پػٍّف عطاحی گطزیس. ّوچٌیي رْت قٌبؾبیی ػَاهل هؤحط ثط 

ػبهرل   8قبذم کرِ زض قبلرت    39اي قبهل  اظ پطؾكٌبهِ R&Dهسیطیت 

 2 هتییطّبي هؿرتقل هرسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ هغربثق ررسٍل       ثؼٌَاى

ثٌررسي قررسًس، اؾررتفبزُ قررسُ اؾررت. هررسل هفْررَهی پررػٍّف کررِ  زؾررتِ

ایي هسل  ثبقس. هی 1ثبقس هغبثق قکل  ّب هی زٌّسُ ػَاهل ٍ قبذم ًكبى

نَضت ثَهی عی پػٍّف حبنل گطزیسُ اؾت ٍ اػتجبض ٍ ضٍایی هسل ثرب    ثِ

گطفتِ اؾت زض  یس قطاضأیهَضز ت SMART PLSافعاض  قضبٍت ذجطگبى ٍ ًطم

ؾبظي هؼبزلات ؾبذتبضي ثرب ضٍیکرطز    ّب اظ تکٌیک هسل قؿوت تحلیل زازُ

ثرطاي   SMART PLSافعاض  ضٍـ حساقل هطثؼبت رعئی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم

ایري ضٍـ  . ربًجِ هسل هفَْهی تحقیق ثْطُ گطفتِ قسُ اؾرت  ثطضؾی ّوِ

ی اؾت کِ زض آًْب ضٍاثرظ ثریي هتییطّرب    ثْتطیي اثعاض ثطاي تحلیل تحقیقبت

ّرب  یطًطهربل اؾرت     ثبقس ٍ تَظیغ زازُ پیچیسُ اؾت، حزن ًوًَِ اًس  هی

ّوچٌرریي رْررت تحلیررل    ]34[ (.2012 ٍ ّوکرربضاى، 1)زیبهرربًتَپلَؼ

گیرطي   تهروین  تکٌیرک  ّربي هطثَعرِ اظ   ثٌرسي ػَاهرل ٍ قربذم    اٍلَیت

                                                             
1. Diamantopoulos 
 

ANPچٌسهؼیبضُ
2
هؼٌی فطایٌس تحلیرل  ثِ  ANP اغُاؾتفبزُ قسُ اؾت. ٍ  

ّربي   یکی زیگط اظ ؾطي تکٌیک ANP قجکِ اؾت. فطایٌس تحلیل قجکِ یب

 ـ    گیطي تهوین AHPاؾت کرِ قرجبّت ظیربزي ثرِ ضٍ
ٍاقرغ   ٍ زض .زاضز 3

زض هَاضزي کِ ؾغَح پبییٌی ضٍي ؾغَح ثبلایی ثبقس ٍ  یبفتِ آى هی تؼوین

طگصاضًس ٍ یب ػٌبنطي کِ زض یک ؾغح قطاض زاضًس هؿتقل اظ ّن ًیؿرتٌس،  اح

ُ کطز. تکٌیک AHP تَاى اظ ضٍـ زیگط ًوی  اظ تطي کلیقکل  ANP اؾتفبز

AHP     ٍ اؾت، اهب ثِ ؾبذتبض ؾلؿلِ هطاتجری ًیربظ ًرساضز ِ ضٍاثرظ   زضًتیزر

زّس ٍ  ًكبى هی اي قجکِ نَضت ثِثیي ؾغَح هرتلف تهوین ضا  تط پیچیسُ

 .گیطز ضا زض ًظط هی ػَاهلتؼبهلات ٍ ثبظذَضزّبي هیبى هؼیبضّب ٍ 

 هغبلؼِ هَضزي ّب قبذمػَاهل ٍ  -2رسٍل 

 اي فٌبٍضاًِػَاهل 

 ]16[ فٌبٍضيَّقوٌسي 

 ]16[ فٌبٍضيضنس 

 ]5[ تزْیعات پػٍّكی پیكطفتِ

 ػَاهل هبلی

 ]R&D]12.13ي ّب ثَزرِ ترهیهی ثِ پطٍغُ

 ]12[ هحهَلات زضنس فطٍـ

 يّب اًَاع هكَ ٍ زٍلت ّبي هبلی  یتحوب

 ]14.15.35[هبلیبتی 

 ػَاهل اًؿبًی

ی کبضکٌبى  ّبي یتقبثل  ]R&D ]16فٌ

 ]R&D ]9اًگیعُ ٍ تؼْس کبضکٌبى 

تَاًبیی رصة ٍ ًگْساضي 

 ]9[ فکطي ّبي یِؾطهب

 ]9[ اضظیبثی ٍ تكَیق کبضکٌبى

 ػَاهل هسیطیتی

 ]R&D ]31 يّب اّساف پطٍغُتؼطیف 

 ]R&D ]36 ّبي يتَؾؼِ تَاًوٌس قبثلیت

 ]31.37[ اّساف کؿت ٍ کبض قطکت

 ]9[ تحقیقبتی ّبي يتَاًبیی ّوکبض

ٍ ٍرَز هطکع  ِ تحقیقبت  ضٍيهسیطیت یکپبضچ بٌ  ]13[ ف

 ]R&D ]38 ضاّجطزتسٍیي 

رْت تَؾؼِ هحهَلات  R&Dهسیطیت پطٍغُ 

 ]39[ رسیس

 ػَاهل فٌی ٍ هٌْسؾی

 ]5.38[ هفَْهی يؾبظ تَاًبیی هسل

ٌْسؾی ؾبظي یِقج ِ ه ًَ  ]21[ ٍ ثبظًگطيً و

 ]5[ تؿت هحهَل ًْبیی

 ]5[ ؾطیغ يؾبظ تَاًبیی ًوًَِ

 ]5[ ّب اضتقبث قبثلیت اعویٌبى پطٍغُ

 ؾبظي يػَاهل تزبض

 ]10[ ّب عطح ؾبظي يهَفقیت تزبض

 ]16[ کبضثطزي کطزى پػٍّف

 ]16[هٌبؾت  ٍکبض کؿتزاقتي هسل 

 ٍ ًَآٍضي یبزگیطي ػبهل

 ]R&D ]22ضٍحیِ کبض تیوی کبضکٌبى 

قبثلیت حل ذلاقبًِ هؿبئل )تفکط 

 ]41[کبضکٌبى  ربًجی(

 ]6[ چطذِ یبزگیطي ؾبظهبًی

 يا ٍ تؼبهلات قجکِ ّب يّوکبض

 ]9.13[یطضؾوی ٍ   یضؾو

 يتَاًبیی تَلیس ایسُ زض ٍاحسّب

R&D ]18.23[ 

 ؾیؿتوی بهلػ

 ]R&D ]17 ّبي يتَاًبیی اضظیبثی تَاًوٌس

 ]R&D ]18هویعي هطاکع 

 ]18[قطکت  ثِ پبیبى ضؾیسُ يّب عطح زضنس

 ]R&D]31 ي ّب پطٍغُیعي ٍ کٌتطل ض ثطًبهِ

 ]19[ فٌبٍضيهسیطیت 

 ]28.40[ هسیطیت زاًف
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 ذوؿِ، قٌجطیْب ٍ اٍحسي

 
 Zیس قسُ پػٍّف ّوطاُ ثب ضطایت هؼٌبزاضي أیهسل ت -1قکل 

 
 یس قسُ پػٍّف ّوطاُ ثب ثبض ػبهلیأیهسل ت -2قکل 

 
 ]24[ هسل هفَْهی پػٍّف )هٌجغ، هحقق( -3قکل 

 جامعه آماری پژوهش -5

ٍ قرب لیي زض ظهیٌرِ هرسیطیت     ربهؼِ آهبضي پػٍّف قبهل ذجطگبى

ذَزضٍ ثب تحهیلات کبضقٌبؾی ثِ ثبلاتط  تحقیق ٍ تَؾؼِ زض قطکت پبضؼ

زض ایري ظهیٌرِ   ذجطگربى فؼربل   ثَزُ ٍ ّوچٌیي ثِ زلیل هحرسٍز ثرَزى   

 پػٍّف ثهَضت کل قوبضي اًزبم گطفتِ اؾت.

 
 زضنس فطاٍاًی ؾبثقِ ذسهت  -1ًوَزاض 

 
 تحهیلّبي  زضنس فطاٍاًی گطٍُ -2ًوَزاض 

 روایی و پایایی پرسشنامه پژوهش -6

 پطؾكٌبهِ ثَزُ اؾت: 2ایي پػٍّف زاضاي 

  ّرب اؾرترطاد   ّب اظ هطٍض ازثیربت ٍ هرسل   پطؾكٌبهِ قوبضُ یک: قبذم

قسُ ٍ ثب یرک پطؾكرٌبهِ عیرف لیکرطت اظ ذجطگربى زضذهرَل هیرعاى        

ّرربي  ّررب زض هررسیطیت تحقیررق ٍ تَؾررؼِ قررطکت هؤحطثررَزى ایرري قرربذم

ّربي   پطؾكٌبهِ قوبضُ زٍ )انلی(: قربذم  قسُ اؾت.ذَزضٍؾبظي ؾؤال 

الِ زض ّكت ػبهرل  ؤؾ 39ًْبیی پؽ اظ  طثبلگطي زض قبلت یک پطؾكٌبهِ 

یس ضٍایی آى تَؾظ ذجطگبى، ثیي ربهؼِ آهبضي تَظیغ أیزضآهسُ کِ پؽ اظ ت

ثرطاي ضٍایری پطؾكرٌبهِ زٍم )انرلی( اظ قضربٍت ذجطگربى        گطزیسُ اؾت.

ّرب ضٍایری    قسُ اؾت ٍ هزوَػِ قضربٍت   فبزُقطکت ٍ اؾبتیس زاًكگبُ اؾت

اًرس ّوچٌریي ثرطاي ؾرٌزف پبیربیی       یرس قرطاض زازُ  أیًبهِ ضا هَضز ت پطؾف

 SPSSافرعاض   ّرب زض ًرطم   پطؾكٌبهِ زٍم )انرلی( پرؽ اظ ٍاضز ًورَزى زازُ   

زٌّرسُ   هحبؾجِ گطزیس کِ ایي ضطیت ًكربى  963/0 ضطیت الفبي کطًٍجبخ

 بقس.ث پبیبیی ثؿیبض هٌبؾت پطؾكٌبهِ هی

 های پژوهش بندی یافته جمع -7

 ال اول پژوهشؤتحليل س و  تجزیه -7-1

ّبي هطتجظ ثب هسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ زض    ٍضؼیت هَرَز قبذم -

 ثبقس؟ یهذَزضٍ ثِ چِ تطتیت  قطکت پبضؼ
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ّبي پطؾكٌبهِ   ثٌسي زازُ ال اٍل پػٍّف کِ اظ روغؤًتبیذ حبنل اظ ؾ

 .ثبقس هی 3انلی پػٍّف حبنل گطزیسُ هغبثق رسٍل 

 ّب ّبي هَرَز قبذم ٍضؼیت قبثلیت -3رسٍل 

وضعيت 

 موجود
 عامل کد شاخص

 FF1 هبلیبت  ّبي هبلی زٍلت ٍاًَاع هكَ  حوبیت 59.3

ی
هبل

 

 FF2 زضنس فطٍـ هحهَلات 62

 D&R FF3ّبي  ثَزرِ ترهیهی ثِ پطٍغُ 61.4

 D&R MF1ّبي  قبثلیت تَؾؼِ تَاًوٌسي 67.5

ی
طیت
سی
ه

 

 R&D MF2ّبي  تؼطیف اّساف پطٍغُ 70.2

 MF3 ٍکبض قطکت اّساف کؿت 58.2

 MF4 تَؾؼِ هحهَلات رسیس 57.3

 MF5 ّبي تحقیقبتی تَاًبیی ّوکبضي 60.7

 MF6 فٌبٍضيٍرَز هطکع هسیطیت یکپبضچِ تحقیقبت ٍ  60.9

 D&R MF7 ضاّجطزتسٍیي  58

 TF1 فٌبٍضيَّقوٌسي  58.9

ي
َغ
ٌَل
تک

 

 TF2 فٌبٍضيضنس  57.7

 TF3 تزْیعات پػٍّكی پیكطفتِ 55.2

 D&R HF1ّبي فٌی کبضکٌبى  قٌبؾبیی قبثلیت 57.5

ی
ؿبً
اً

 

 D&R HF2اًگیعُ ٍ تؼْس کبضکٌبى  72.3

 HF3 ّبي فکطي تَاًبیی رصة ٍ ًگْساضي ؾطهبیِ 59.8

 HF4 اضظیبثی ٍ تكَیق کبضکٌبى 59.1

 CF1 ّب ؾبظي عطح تزبضيهَفقیت  60.9

ي
زبض
ت

 
ي
ؾبظ

 

 CF2 کطزى پػٍّف کبضثطزي 59.1

 CF3 ٍکبض هٌبؾت زاقتي هسل کؿت 58.2

 TEF1 ؾبظي هفَْهی تَاًبیی هسل 52.7

ی
سؾ
ٌْ
ٍ ه
ی 
فٌ

 

 TEF2 ؾبظي ٍ ثبظًگطي ًوًَِ هٌْسؾی قجیِ 61.8

 TEF3 تؿت هحهَل ًْبیی 66.8

 TEF4 ؾبظي ؾطیغ تَاًبیی ًوًَِ 57.7

 TEF5 ّب اضتقبث قبثلیت اعویٌبى پطٍغُ 51.8

 D&R SF1ّبي  تَاًبیی اضظیبثی تَاًوٌسي 76.1
 D&R SF2هویعي هطاکع  55.2 

 SF3 ّبي ثِ پبیبى ضؾیسُ قطکت زضنس عطح 63.4

ی
تو
یؿ
ؾ

 

 D&R SF4ضیعي  ثِ چِ هیعاى کٌتطل ٍ ثطًبهِ 66.8

 SF5 فٌبٍضيهسیطیت  56.1

 SF6 هسیطیت زاًف 54.3

 SF7 هسیطیت فٌبٍضي اعلاػبت 55.2

 SF8 هسیطیت ًَآٍضي 55

 D&R SF9ّبي  هسیطیت ظهبى پطٍغُ 63.6

 ال دوم پژوهشؤتجزیه و تحليل س -7-2

حط ثط هرسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ زض قرطکت     ؤٍضؼیت هَرَز ػَاهل ه

 ؟اؾتذَزضٍ چگًَِ  پبضؼ

ال زٍم اظ آهَى تَنیفی ٍ ًوَزاض ضازاض اؾتفبزُ قرسُ  ؤثطاي پبؾد ثِ ؾ

تؼییي گطزیسُ  3اؾت ٍ ٍضؼیت هَرَز ػَاهل ثب تَرِ ثِ اهتیبظات رسٍل 

ّب ٍ ٍضغ هغلرَة   اؾت کِ زض رسٍل ظیط ٍضغ ّكساض اظ هیبًگیي هیبًگیي

 قسُ اؾت.  تؼییي (3ّب )رسٍل  ثطاؾبؼ ثیكتطیي اهتیبظ هیبًگیي قبذم

 
 ذَزضٍ فؼلی ػَاهل زض قطکت پبضؼ ٍضؼیت -3ًوَزاض 

 ذَزضٍ ٍضؼیت هَرَز ػَاهل هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ زض قطکت پبضؼ -4رسٍل 

 ؾغح هغلَة ؾغح ّكساض ٍضؼیت هَرَز ػَاهل

 %60.90 هبلی

60.80% 77.3% 

 %60.63 ؾیؿتوی

 %61.82 هسیطیتی

 %57.26 اي فٌبٍضاًِ

 %58.16 فٌی ٍ هٌْسؾی

 %62.17 اًؿبًی

 %60.36 ؾبظي تزبضي

 %64 یبزگیطي ٍ ًَآٍضي

، فٌری ٍ هٌْسؾری ٍ   فٌربٍضي ػَاهرل ؾیؿرتوی،    3ثب تَرِ ثِ ًورَزاض  

ؾبظي زض ٍضؼیت ّكساض ٍ ّوچٌیي ػَاهل هبلی، هسیطیتی، اًؿربًی   تزبضي

 .ٍ یبزگیطي ٍ ًَآٍضي ثیي ٍضؼیت ّكساض ٍ هغلَة قطاض زاضًس

 ال سوم پژوهشؤتحليل ستجزیه و  -7-3

حط ثط هسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ اظ ضٍـ تحلیرل    ؤثٌسي ػَاهل ه ضتجِ -

 ثبقس؟ ذَزضٍ ثِ چِ تطتیت هی اي )ًظط ذجطگبى( زض قطکت پبضؼ قجکِ

 تکٌیررک ّرربي هطثَعررِ اظ  ثٌررسي ػَاهررل ٍ قرربذم  لَیررتٍرْررت ا

 هغبثق هطاحل ظیط اًزبم قسُ اؾت: ANPگیطي چٌسهؼیبضُ  تهوین

هطحلِ ثب تَرِ ثِ هسل هفَْهی پػٍّف، هؼیبضّبي انلی هرسل  زض ایي 

ّبي هطتجظ قطاض زاضًس کِ ثب  ّب قبذم زٌّس کِ زض زاذل آى ضا تكکیل هی

ّربي هؼیبضّربي    ثبقٌس ٍ ّوچٌیي ثب ؾبیط قبذم یکسیگط زض ضاثغِ ًیع هی

ٍ  SUPER DECISIONSافررعاض  زیگررط ًیررع زض اضتجرربط ّؿررتٌس اظ ًررطم 

 5ظٍری اؾتفبزُ قسُ اؾت کرِ ًتربیذ آى زض قرکل     بهِ هقبیؿبتً پطؾف

 آهسُ اؾت.
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 ثٌسي ػَاهل هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ لَیتٍرْت ا ANPقجکِ  -4قکل 

 ANPثٌسي ػَاهل هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ثب  ضتجِ -5رسٍل 

 ٍظى ػَاهل ضتجِ

 0.16803 هبلی یکن

 0.16249 اًؿبًی زٍم

 0.13956 هسیطیتی ؾَم

 0.13143 یبزگیطي ٍ ًَآٍضي چْبضم

 0.11809 تکٌَلَغیکی پٌزن

 0.10395 ؾبظي تزبضي قكن

 0.08964 فٌی ٍ هٌْسؾی ّفتن

 0.08684 ؾیؿتوی ّكتن

 ال چهارم پژوهشؤتجزیه و تحليل س -7-4

حط ثط هسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ اظ ضٍـ حرساقل    ؤثٌسي ػَاهل ه ضتجِ -

 ثبقس؟ ذَزضٍ ثِ چِ تطتیت هی هطثؼبت رعئی زض قطکت پبضؼ

هلاحظرِ قرس کرِ     PLSافرعاض   پؽ اظ آظهَى هؼبزلات ؾبذتبضي ثب ًرطم 

ِ  4/0ظیرط  ثبض ػبهلی کِ ثطذی اظ ؾؤالات  ّوچٌریي ثرِ زلیرل     ٍ اًرس  زاقرت

هٌظَض پبیبي ثْتط پػٍّف حبضط ًبگعیط ثرِ   ضػبیت ضٍایی ٍاگطا زض هسل ٍ ثِ

( اظ ػبهررل D&Rّربي   تَاًرربیی اضظیربثی تَاًوٌررسي  (SF1حرصف ؾرؤالات   

ٍ  D&Rّبي  تؼطیف اّساف پطٍغُ MF2) ؾیؿتوی ٍ  ( اظ ػبهرل هرسیطیتی 

(IIF4 ّوکبضي  ِ ّربي ترههری ٍ    )اًزوري  اي ضؾروی  ّب ٍ تؼبهلات قرجک

ّرب ٍ ...( ٍ  یطضؾروی )اضتجربط فرطزي ثرب کبضقٌبؾربى ٍ        اضتجبط ثب زاًكگبُ

الات، ؤپؽ اظ حرصف ؾر   این. قسُذجطگبى ٍ ...( اظ ػبهل یبزگیطي ٍ ًَآٍضي 

هرَضز   4ٍ  3ّبي  زض قکل PLSافعاض  تَؾظ ًطم هسل ًْبیی تحقیق هزسزاً

هیعاى ّوجؿتگی ّرط هتییرط    آظهَى قطاض آظهَى ضٍایی ّوگطا ًیع ثِ ثطضؾی

ّوچٌیي اظ هؼیبضّبي زیگط ضٍایی ّوگطا  پطزاظز. الات ذَز هیؤهکٌَى ثب ؾ

الات، ثؼس اظ ثطاظـ ثبیس هؼٌبزاض ثبقٌس. ؤایي اؾت کِ کلیِ ثبضّبي ػبهلی ؾ

ضوي ایٌکرِ زض   ثعضگتط ثبقس. 96/1اظ قسض هغلق  T-VALUEیؼٌی هقساض 

، 1ثبقس. )اًسضؾرَى  4/0بهلی ثعضگتط اظ حبلت ثؼس ثطاظـ ثبیس کلیِ ثبضّبي ػ

                                                             
1. Anderson 

 5/0 تط هؿبٍي ثرب  هیبًگیي ٍاضیبًؽ اؾترطاد قسُ ثبیس ثعض  ]42[ (1995

ییرس ضٍایری ّوگرطا    أییرسي ضٍایری ّوگرطا هقبیؿرِ ت    أذطیي هؼیبض تآثبقس. 

ثبقس کِ ثطاي ّط یرک   هقبیؿِ پبیبیی تطکیجی ثب هیبًگیي اؾترطاد قسُ هی

 ثبقس. CR˃ AVEگطا ثبیس ییس ضٍایی ّوأاظ ػَاهل رْت ت

ثٌسي ػَاهل هؤحط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ثب تحلیل ضطایت  ضتجِ -6رسٍل 

 PLSهؿیط 

 ضتجِ هؼٌبزاضي ضطیت هؿیط هؿیط

 ضتجِ پٌزن 6.317 0.106 هبلی

 ضتجِ اٍل 9.650 0.254 ؾیؿتوی

 ضتجِ زٍم 9.334 0.190 هسیطیتی

 ضتجِ ّكتن 4.573 0.099 تکٌَلَغیکی

 ضتجِ ؾَم 8.815 0.162 فٌی ٍ هٌْسؾی

 ضتجِ قكن 6.096 0.103 اًؿبًی

 ضتجِ ّفتن 5.160 0.091 ؾبظي تزبضي

 ضتجِ چْبضم 6.221 0.139 یبزگیطي ٍ ًَآٍضي

ترَاى ًتیزرِ    ّبي اًزبم قسُ ٍ ًتبیذ رسٍل فَ ، هری  ثب تَرِ ثِ تؿت

 ذَثی ثطذَضزاض اؾت.گطفت کِ هسل پػٍّف اظ ضٍایی ّوگطا 

ثٌسي ّط یک اظ ػَاهرل زض تأحیطگرصاضي    لصا ثب تَرِ ثِ ایي هَضَع ضتجِ

 .هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ هغبثق رسٍل نَضت گطفتِ اؾت

 گیطي تبیذ ثطاظـ هسل اًساظًُ -7رسٍل 

آلفب 

 کطًٍجبخ

 ظا CR ضطیت پبیبیی

C تطکیجی (CR) 
Communality 

 ٍاضیبًؽهیبًگیي 

(AVE) 
 

 ؾبظي تزبضي 0.6757 0.675342 0.8615 0.7567

 هبلی 0.6809 0.680202 0.8637 0.7589

 اًؿبًی 0.5406 0.541011 0.8239 0.7220

0.8244 0.8281 0.558518 0.5585 
یبزگیطي ٍ 

 ًَآٍضي

 هسیطیتی 0.5090 0.508959 0.8606 0.8050

 ؾیؿتوی 0.5387 0.506736 0.9026 0.8759

0.8759 0.8807 0.538778 0.5973 
فٌی ٍ 

 هٌْسؾی

 فٌبٍضي 0.6590 0.59666 0.8527 0.8326

 تجزیه و تحليل فرضيه پژوهش -7-5

، اي فٌبٍضاًِّكت ػبهل )اًؿبًی، هبلی، هسیطیتی، یبزگیطي ٍ ًَآٍضي، -1

حیطگصاض زض هسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ زض   أؾبظي ٍ فٌی هٌْسؾی( ت تزبضي

 ثبقس. ذَزضٍ هی پبضؼؾغح هٌبؾجی زض قطکت 

 افررعاض ثررِ هٌظررَض ثطضؾرری فطضرریِ پررػٍّف اظ تحلیررل هؿرریط زض ًررطم 

SMART PLS ییس ثب ضز فطضیِ، اػساز هؼٌربزاضي  أاؾتفبزُ قس. هؼیبض هبزض ت

 -96/1یرب کرَچکتط اظ    96/1اؾت، چٌبًچِ ػسز هؼٌبزاضي هؿیطي ثعضگترط اظ  

ي هؿیط زض ثبظُ فَ  قَز ٍ چٌبًچِ ػسز هؼٌبزاض ییس هیأثبقس فطضیِ هصکَض ت

 زّس. قَز رسٍل ًتبیذ آظهَى فطضیِ پػٍّف ضا ًكبى هی ًجبقس فطضیِ ضز هی

 



 

 
 

 

 زض نٌبیغ ذَزضٍؾبظي ... ANPثٌسي ػَاهل هؤحط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ثب تکٌیک ثطضؾی ٍ ضتجِ 59 1396ثْبض  ،50 قوبضُ ،ؾیعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 ذوؿِ، قٌجطیْب ٍ اٍحسي

 ًتبیذ تبئیس یب ضز فطضیِ -8رسٍل 

 ًتیزِ ضطیت هؼٌبزاضي  ضطیت هؿیط ًكبى هؿیط

 یسأیت FF-- R&D 0.106 6.317 هبلی

 تأییس SF-- R&D 0.254 9.650 ؾیؿتوی

 تأییس MF-- R&D 0.190 9.334 هسیطیتی

 تأییس TF— R&D 0.099 4.573 اي فٌبٍضاًِ

 تأییس TEF-- R&D 0.162 8.815 فٌی ٍ هٌْسؾی

 تأییس HE--R&D 0.103 6.096 اًؿبًی

 تأییس CF--R&D 0.091 5.160 ؾبظي تزبضي

 تأییس IIF--R&D 0.139 6.221 یبزگیطي ٍ ًَآٍضي

 گیری و پیشنهادات نتیجه -8

ضا  R&Dتَاى ػَاهل هؤحط ثط هسیطیت  ثب تَرِ ثِ ًتبیذ ایي پػٍّف هی

ثٌسي ًورَز ٍ اظ الگرَي حبنرل قرسُ رْرت       ذَزضٍ ضتجِ زض قطکت پبضؼ

ثٌسي ترهیم هٌبثغ ثْترط   گیطي هسیطاى ٍ ضتجِ زض تهوین R&Dهسیطیت 

قَز عطاحی هحهَل زض ظهربى کوترط    اؾتفبزُ ًوَزکِ ًتبیذ آى هَرت هی

ِ  قطکت قبزض هی قب کیفیت ثبقس ٍّوطاُ ثب اضت عرَض   ثبقس زض ػطنِ ضقبثت ثر

زّس کِ هحهَل رسیس آى ثرِ لحربػ فربّط ٍ     زائن ثِ هكتطي ذَز ًكبى 

 .ًؿجت ثِ هحهَل قجلی اضتقب یبفتِ اؾت فٌبٍضي

قرسُ ثرب پطؾكرٌبهِ ٍ تحلیرل      آٍضي ّبي روغ ّوچٌیي ثب تَرِ ثِ زازُ

نرَضت   6هرؤحط هغربثق ررسٍل     ثٌسي ػَاهرل  ضتجِ PLSافعاض  ّب زض ًطم آى

آهسُ ثطاي ّط یک اظ ػَاهل،  زؾت گطفت کِ ثطاؾبؼ ضطیت تحلیل هؿیط ثِ

ػبهل ؾیؿتوی ضتجِ اٍل، ػبهل هسیطیتی ضتجِ زٍم، ػبهل فٌی ٍ هٌْسؾری  

 ،ضتجِ ؾَم، ػبهل یبزگیطي ٍ ًَآٍضي ضتجِ چْبضم، ػبهل هربلی ضتجرِ پرٌزن   

ؾبظي  تجِ ّفتن، ٍ ػبهل تزبضيض اي فٌبٍضاًِػبهل اًؿبًی ضتجِ قكن، ػبهل 

ثٌسي ٍضؼیت هَررَز   اًس کِ ایي ضتجِ ضتجِ ّكتن ضا ثِ ذَز ترهیم زازُ

 زّس. قطکت ضا ًكبى هی

ثطاؾربؼ   ANPاظ ؾَي زیگط ثب تَرِ ثِ هقبیؿبت ظٍرری ثرب تکٌیرک    

ثٌسي ػَاهل  کِ ثب تَرِ ثِ ًظط ذجطگبى نَضت گطفتِ اؾت، ضتجِ 5رسٍل 

ٍ ػبهل اًؿربًی، هرسیطیتی، یربزگیطي ٍ ًرَآٍضي،     ثِ تطتیت هبلی ضتجِ اٍل 

ِ  ، تزبضياي فٌبٍضاًِ ّربي ثؼرسي ضا    ؾبظي، فٌی ٍ هٌْسؾی ٍ ؾیؿتوی ضتجر

 .اًس کؿت ًوَزُ

قرَز کرِ ٍضرؼیت     هكبّسُ هی PLS  ٍANPثٌسي  لصا ثب هقبیؿِ ضتجِ

 ًظط ذجطگبى هغبثقت ًساضز. هَرَز ّوِ ػَاهل ثب ٍضؼیت هغلَة اظ

 گطزز. تبیذ شیل حبنل هیً 3ٍ  4ثطاؾبؼ رسٍل 

قرسُ اؾرت ٍ زض     ػبهل اًؿبًی ثیي ؾغح هغلَة ٍ ؾغح ّكساض ٍاقرغ 

ٍضؼیت تقطیجبً هٌبؾجی قطاض زاضز کِ ایي اهرط ثرِ زلیرل ًعزیکری قربذم      

 ثبقس. ثِ ؾغح هغلَة هی R&Dاًگیعُ ٍ تؼْس کبضکٌبى 

قرسُ اؾرت ٍ زض     ػبهل هبلی ثیي ؾغح هغلَة ٍ ؾرغح ّكرساض ٍاقرغ   

بً هٌبؾجی قطاض زاضز کِ ایي اهرط ثرِ زلیرل ًعزیکری قربذم      ٍضؼیت تقطیج

 ثبقس. زضنس فطٍـ هحهَلات ثِ ؾغح هغلَة هی

ثبقرس ٍ زض ًبحیرِ ثحطاًری     تط اظ ؾغح ّكساض هی ػبهل ؾیؿتوی پبییي

 ّربي هرسیطیت زاًرف،    قطاض زاضز کِ ایي اهط ثرِ زلیرل ضرؼف زض قربذم    

 ثبقس. هسیطیت فٌبٍضي اعلاػبت قطکت هی

قسُ اؾرت کرِ     هسیطیتی ثیي ؾغح هغلَة ٍ ؾغح ّكساض ٍاقغػبهل 

ایي ٍ زض ٍضؼیت تقطیجبً هٌبؾجی قطاض زاضز کِ ایي اهرط ثرِ زلیرل ًعزیکری     

 ثبقس. ثِ ؾغح هغلَة هی R&D ّبي پطٍغُ اّساف قبذم تؼطیف

ِػبهل  ری قرطاض     تط اظ ؾغح ّكساض هی پبییي اي فٌبٍضاً ثبقس ٍ زض ًبحیرِ ثحطاً

 ثبقس. ضؼف زض قبذم تزْیعات پػٍّكی پیكطفتِ قطکت هیزاضز کِ ایي اهط 

ثبقرس ٍ زض ًبحیرِ    تط اظ ؾغح ّكرساض هری   ػبهل فٌی ٍ هٌْسؾی پبییي

ؾربظي   ّربي تَاًربي هرسل    ثحطاًی قطاض زاضز کِ ایي اهط ضرؼف زض قربذم  

 ثبقس. ّب قطکت هی هفَْهی ٍ اضتقبث قبثلیت اعویٌبى پطٍغُ

ثبقس ٍ زض ًبحیِ ثحطاًی  ّكساض هیتط اظ ؾغح  ؾبظي پبییي ػبهل تزبضي

ٍکبض قرطکت ثرِ    قطاض زاضز کِ ایي اهط ضؼف زض قبذم زاقتي هسل کؿت

 ثبقس. ؾغح ّكساض هی

ػبهل یبزگیطي ٍ ًَآٍضي ثیي ؾغح هغلَة ٍ ؾرغح ّكرساض ّؿرت ٍ    

ّرب هیرعاى ترأحیط     هٌبؾت اؾت ٍ ایي اهط ثِ زلیرل ًعزیکری قربذم    بًتقطیج

ضؾوی ٍ  یطضؾوی ٍ قبثلیت هَررَز حرل   اي  ّب ٍ تؼبهلات قجکِ ّوکبضي

 ثبقس. ذلاقبًِ هؿبئل کبضکٌبى ثِ ؾغح هغلَة هی

حط ثرط  ؤّبي ه زٌّسُ ٍضؼیت هَرَز قبذم کِ ًكبى 3ثطاؾبؼ رسٍل 

 گطزز کِ: هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ اؾت، پیكٌْبز هی

ػبهل هبلی ثیي ؾغح ّكساض ٍ هغلَة قطاض زاضز اهرب هكربّسُ گطزیرس    

ترطیي   ّبي هبلیربتی زاضاي پربییي   اًَاع هكَ  ٍلت ٍقبذم ًحَُ حوبیت ز

ِ    ثبقس، لصا پیكٌْبز هی اهتیبظ هی   قَز رْت ثْجَز ایي قربذم قرطکت ثر

ؾَي نبزضات )ثبظاضّربي رْربًی( ضٍي آٍضز ٍ اظ ایري عطیرق اظ پطزاذرت      

هبلیبت هؼبف گطزز ٍ ّوچٌیي زٍلت ثطاي حوبیت ثِ قطکت هیعاى گوط  

ذت ٍ هًَتربغ ذرَزضٍ ضا کربّف زّرس ٍ ثرب      قغؼبت ٍ لَاظم ههطفی زض ؾرب 

هرطزم ضا تكرَیق ثرِ ذطیرس      افعایف هیعاى گورط  ذَزضٍّربي ٍاضزاتری،   

ّربي هكرب ل ٍ رربیگعیٌی آى     ذَزضٍّبي زاذلی ًوبیس ٍ ثب حصف هبلیربت 

  ِ ّرب تَلیرسي ثبػرج     ثباضظـ افعٍزُ ٍ کبّف قیوت هٌبثغ ههرطفی کبضذبًر

اظ ایي عطیق قطکت هٌبثغ ّب ٍ افعایف زضآهس قطکت گطزز ٍ  کبّف ّعیٌِ

 ضا فطاّن ًوبیس. R&Dهبلی هَضزًیبظ رْت اًزبم ثْجَز هسیطیت 

زض ػبهل هسیطیتی هكبّسُ گطزیس قبذم هسیطیت پطٍغُ رْت ثْجرَز  

ثبقرس، لرصا    تطیي اهتیبظ هری  هحهَل )تَؾؼِ هحهَلات رسیس( زاضاي پبییي

ٍ اهکربى   قَز قطکت ثْجَز هؿتوط پبیساضي فطایٌسّبي تَلیرس  پیكٌْبز هی

ثْجَز آى ضا زض آیٌسُ تضویي ًوبیرس ٍ توربهی فطایٌرسّب ٍ تَؾرؼِ تحلیرل      

گیطي ًوبیس ٍ اظ اثعاضّبي ثْجَز هؿرتوط هبًٌرس تحلیرل     هحهَلات ضا اًساظُ

ّبي پیكگیطاًِ، هویعي زاذلی ٍ ضضبیت هكتطي  اقساهبت انلاحی، فؼبلیت

ٍ اػوربل  اؾتفبزُ ًوبیس. ّوچٌیي رْت ثْجَز ایي قربذم ثبیرس زذبلرت    

ِ  ؾلیقِ هسیطاى اضقس زض ذهرَل زض چطذرِ فطایٌرس      ضًٍس کبضقٌبؾی ٍ ثر



 

 

 

 

 زض نٌبیغ ذَزضٍؾبظي ... ANPثٌسي ػَاهل هؤحط ثط هسیطیت تحقیق ٍ تَؾؼِ ثب تکٌیک ثطضؾی ٍ ضتجِ 60 1396ثْبض  ،50 قوبضُ ،ؾیعزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 ذوؿِ، قٌجطیْب ٍ اٍحسي

تَؾؼِ هحهَل ضا کن ًوبیس ٍ ّوچٌیي ثب آهَظـ ترههری ثرِ هرسیطاى ٍ    

 تط ًوبیس. ًظطاى قطکت ضًٍس هسیطیت ثْجَز هحهَل ضا ؾطیغ نبحت

تطیي  قبذم تزْیعات پػٍّكی پیكطفتِ زاضاي پبییي فٌبٍضيزض ػبهل 

قَز قطکت اقسام ثِ ٍاضز ًوَزى تزْیعات  ثبقس، لصا پیكٌْبز هی اهتیبظ هی

ًوبیرس ٍ ّوچٌریي ثرب ررصة      فٌربٍضي آظهبیكگبّی اظ کكرَضّبي نربحت   

ًیطٍّبي ذجطُ ٍ هترهم ٍ اػعام کبضقٌبؼ ٍ تکٌؿیي ثب تزطثِ ٍ هبّط ثِ 

 فٌربٍضي رْت آهَظـ ٍ تكکیل ضنسذبًِ  فٌبٍضيکكَض یب قطکت نبحت 

ًَیي ضٍظ زًیب زض نٌبیغ ذَزضٍؾربظي تزْیرعات    ّبي فٌبٍضيرْت اًتقبل 

 ًَیي ًوبیس. ّبي فٌبٍضياقسام ًوبیس ٍ زاًف ذَز ضا ّن گبم ثب 

 R&Dّربي فٌری کبضکٌربى     زض ػبهل اًؿبًی قبذم قٌبؾبیی قبثلیرت 

قَز قطکت اقسام ثِ تؼطیف  تطیي اهتیبظ ّؿت، لصا پیكٌْبز هی زاضاي پبییي

ًوبیس ٍ ثب  R&Dّبي فطزي کبضکٌبى  م قبثلیتکبضاکتطّبي هْن زض تكری

قرسُ ٍ ثطگرعاضي    ؾبظي انَلی رْت تكرریم کبضاکتطّربي تؼطیرف    پیبزُ

ّربي فٌری    ّبي فٌی کبضکٌبى ثِ قٌبؾبیی قبثلیرت  ّبي اضظیبثی قبثلیت زٍضُ

گیرطي   اظ تكرکیل ثبًرس زض هؤؾؿربت ًْربیی ٍ تهروین      ٍ کبضکٌبى ثپطزاظز

یٌس آى اض ؾیؿتن رصة ٍ تحلیل ٍ فطّوچٌیي هسیطیت ز رلَگیطي ًوبیس.

 ثبظثیٌی ٍ ثبظًگطي لاظم ضا اًزبم زّس.

ٍکربض هٌبؾرت زاضاي    ؾبظي قبذم زاقتي هسل کؿرت  زض ػبهل تزبضي

قَز قطکت ثِ ایزبز ّوبٌّگی  ثبقس، لصا پیكٌْبز هی  تطیي اهتیبظ هی پبییي

فرطٍـ   ضاّجرطزي ثیكتط ثیي ٍاحسّبي زضگیط تَؾؼِ هحهَل ثب ٍاحسّبي 

 ـ    ثپرط  ّربي ػلوری    زاظز ٍ ثرب اؾرترسام ًیرطٍ ترههری ٍ کربضآظهَزُ اظ ضٍ

کرلاى قرطکت زض    ضاّجطزّربي ٍضي ًوبیس ٍ زض ترسٍیي   تحقیقبت ثبظاض ثْطُ

 نَضت اهکبى ثبظًگطي گطزز. 

زض ػبهررل فٌرری ٍ هٌْسؾرری هكرربّسُ گطزیررس قرربذم اضتقرربث قبثلیررت 

كرٌْبز  تطیي اهتیربظ ّؿرت، لرصا پی    زاضاي پبییي R&Dّبي  اعویٌبى پطٍغُ

اؾرتفبزُ قرَز ٍ    R&Dّربي   قَز اظ ًیطٍ ذجطُ ٍ کربضآظهَزُ زض گرطٍُ   هی

ّوچٌرریي اظ  ّرربي هرربزض ثیكررتط ًوبیررس. قررطکت اضتجرربط ذررَز ضا قررطکت

  .ّبي هٌْسؾی هبًٌس هٌْسؾی هؼکَؼ اؾتفبزُ ًوبیٌس تکٌیک

ّربي چطذرِ    زض ػبهل یربزگیطي ٍ ًرَآٍضي هكربّسُ گطزیرس قربذم     

ثی/ تفؿیط اعلاػبت( ٍ ضٍحیرِ ذلاقیرت ٍ   یبزگیطي ؾبظهبًی )زاًف اکتؿب

ثبقرس، لرصا    تطیي اهتیبظ هری  زاضاي پبییي R&Dیبزگیطي ٍ ًَآٍضي کبضکٌبى 

ّب قطکت اقساهبت ظیرط ضا اًزربم    قَز رْت اضتقبث ایي قبذم پیكٌْبز هی

اػعام کبضکٌبى ثِ  -2ثطگعاضي ؾویٌبضّبي ترههی ثطاي کبضکٌبى  -1 زّس:

ِ   -3ّبي آهَظقی هَضزًیربظ   زٍضُ ّربي هؼرطٍف زًیرب زض     ثبظزیرس اظ کبضذبًر

ّبي افرعایف ذلاقیرت هبًٌرس عَفربى      اؾتفبزُ اظ تکٌیک -4نَضت اهکبى 

ثطگعاضي هکطض ثبظزیسّبي هکرطض ثرطاي زاًكرگبّیبى     -5هیعي ٍ تفکط ٍاگطا 

اهکبى زضیبفت ًظطات ٍ پیكٌْبزّب اظ زاًكرزَیبى ٍ اؾربتیس ٍ اررطا زض     -6

قطکت زض رلؿربت ػورَهی ٍ تقبضربي     ًوَزى هكکلات هغطح -7قطکت 

 .ضاّکبض رْت ضفغ هكکلات

ػبهل ؾیؿرتوی هرسیطیت زاًرف ٍ هرسیطیت فٌربٍضي اعلاػربت زاضاي       

قَز قطکت ضروي احترطام ثرِ     ثبقس، لصا پیكٌْبز هی تطیي اهتیبظ هی پبییي

   ِ گیرطي ثبًررس زض   ؾربلاضي ثرِ رلرَگیطي اظ قرکل     هٌربثغ اًؿربًی ٍ قبیؿرت

ٍ تَؾؼِ هحهَل ثپطزاظز ٍ ّوچٌیي ثرب   R&Dّبي زضگیط فطایٌس  هزوَػِ

ّبي آهَظقی لاظم ثِ هرسیطاى اضقرس    ثطگعاضي ؾویٌبضّبي ترههی ٍ زٍضُ

 .ّب ضا زض ؾبظهبى اضتقبث زّس ایي ًَع هسیطیت

 پيشنهادات پژوهشی -8-1

 اًؿبًی -2هبلی  -1قبذم زض قبلت ّكت ثؼس انلی  39زض ایي پػٍّف 

فٌی ٍ  -7ؾبظي  تزبضي -6 اي فٌبٍضاًِ -5یبزگیطي ٍ ًَآٍضي  -4هسیطیتی  -3

ؾیؿتوی قٌبؾبیی ٍ ثطاؾبؼ آى پػٍّف نَضت گطفت، لرصا   -8 هٌْسؾی

ّربي زیگرطي کرِ     گطزز ػَاهل ٍ قبذم ثِ ؾبیط پػٍّكگطاى پیكٌْبز هی

ظهیٌِ هرسیطیت تحقیرق ٍ تَؾرؼِ ٍررَز زاقرتِ ثبقرس ضا        هوکي اؾت زض

 ثطضؾی قطاض زٌّس. قٌبؾبیی ٍ هَضز

ثٌرسي هرسیطیت تحقیرق ٍ     لَیرت ٍکِ پػٍّف ثِ زًجربل ا  يثب تَرِ ثِ ای

گطزز هحققریي زض ایري ضاثغرِ ثرب اؾرتفبزُ اظ       ثبقس پیكٌْبز هی تَؾؼِ هی

ّبي ضیبضی ًظیط هسل فبظي  ّبي زیگط ٍ ثبلرهَل ثب اؾتفبزُ اظ هسل هسل

تطي ثیي ایي هتییطّب ایزبز ًوبیٌس ٍ ًتبیذ  یب ؾیؿتن زیٌبهیک ضٍاثظ زقیق

 ب پػٍّف فؼلی ضا ثطضؾی، هقبیؿِ ٍ تحلیل ًوبیٌس.پػٍّف ذَز ث

گررطزز کررِ ایرري پررػٍّف ضا زض ؾرربیط   ثررِ پػٍّكررگطاى پیكررٌْبز هرری

ّبي ذَزضٍؾبظي اًزبم زازُ ٍ ًتبیذ آى ضا ثب ًتربیذ پرػٍّف فؼلری     قطکت

ّربي   هقبیؿِ ٍ تحلیل ًوبیٌس ٍ ًقبط هكرتط  قرَت ٍ یرب ضرؼف قرطکت     

 ذَزضٍؾبظي ضا قٌبؾبیی ًوبیٌس.

قسُ اؾرت    ثٌسي ػَاهل اؾتفبزُ ثطاي ضتجِ ANPپػٍّف اظ في زض ایي 

ترطي ًظیرط    ّبي قَي گطزز اظ ؾبیط تکٌیک ثِ پػٍّكگطاى ثؼسي تَنیِ هی

ANP  .فبظي ٍیکتَض اؾتفبزُ ًوبیٌس 

 های پژوهشی محدودیت -8-2

ّربي هَاررِ    ّبي شاتی ٍ هحرسٍزیت  ّط پػٍّكی ثب یک ؾطي ًبضؾبیی

ّررب هؿررتخٌی ًجررَزُ ٍ زاضاي  زیتایرري تحقیررق ًیررع اظ ایرري هحررسٍ اؾررت.

 ثبقس. ّبیی هی هحسٍزیت

ّربي شاتری    ترَاى ثرِ هحرسٍزیت    ّبي ایي پػٍّف هی اظ هحسٍزیت -1

 ّرربي پررػٍّف ثررب اؾررتفبزُ اظ پطؾكررٌبهِ اقرربضُ ًوررَز.   آٍضي زازُ روررغ

زٌّسگبى،  ی هبًٌس: ػسم اهکبى ثطضؾی کبهل هیعاى زقت پبؾدیّب هحسٍزیت

زٌّسگبى ثِ ّوکبضي، ػسم تغجیق کبهرل ازضا    پبؾدػسم توبیل ثؼضی اظ 

ّرب ٍ احتوربل ػرسم زض  هفربّین ٍ هحترَي       زٌّرسگبى ثرب ٍاقؼیرت    پبؾد

ّرب هوکري اؾرت     ّبي پطؾكٌبهِ ٍ ثطٍظ اثْربم ثرطاي پبؾررگَ پبؾرد     ؾؤال

 .زضنسي ذغب ایزبز ًوَزُ ثبقس

ربهؼِ آهبضي ثب ازثیبت تحقیق ٍ تَؾرؼِ ٍ عطاحری الگرَ آى اکخرطاً      -2

 ّب ٍرَز زاضز. قٌب ثَز لصا اهکبى زضنسي اظ ذغب زض پبؾدًبآ
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زض تْیرِ پطؾكرٌبهِ ٍ    ثب تَرِ ثِ هحسٍز ثرَزى ربهؼرِ ذجطگربى،    -3

اًتربة افطاز هٌبؾرت هكرکلات ػسیرسي ٍررَز زاقرت ٍ لاظم ثرَز کلیرِ        

هَقغ پرطزاظـ گرطزز اهرب ّوکربضي       آٍضي ٍ ثِ قسُ روغ پطؾكٌبهِ تَظیغ

 .َضت ًپصیطفتهٌبؾجی تَؾظ ثطذی ذجطگبى ن

 مراجع -9
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