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 چکيذه

 ٚ ٔيعاٖ قسٜ تجسيُ ا٘ىبض٘بپصيط يضطٚضت ثٝي أطٚظي ٞب ؾبظٔبٖ حيبت ازأٝ ثطائس آٚ وبض ٔٙبؾت اطلاؾبت ٚ زا٘ف اظ ٔٙسي ثٟطٜ

تضٕيٗ ورطزٜ ٚ ٔٙررط ثرٝ افرعايف      ضا آٟ٘ب ثّٙسٔست ثطتطي اطلاؾبتي، ٚ فىطي ٞبي ا٘ؿب٘ي؛ ؾطٔبيٝ اظ جٛأؽ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ٌيطي ثٟطٜ

تؿيريٗ قرىب     ٚ ثطضؾري  ٞرس   ثرب  پػٚٞف ٞبي جسيس، ٚ وؿت ٔعيت ضلبثتي ثطاي آٟ٘بؾت. ايٗ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي، ايربز فطنت

ٝ  ٔحرٛض،  پطٚغٜ ؾبظٔبٖ يه زض زا٘ف ٔسيطيت ٔطّٛة ٚ ٔٛجٛز ٔبثيٗ ٚضؿيت َ  ثر  ٔرس آوبض ٚ اؾبؾري  ضاٞىبضٞربي  قٙبؾربيي  ز٘جرب

 قريٜٛ  ٚ تحميرك  ضٚـ ٘ػرط  اظ ٚ وربضثطزي  ٞرس ،  ٘ػرط  اظ پرػٚٞف . اؾرت  ؾبظٔب٘ي زا٘ف ٔسيطيت ؾطح تٛؾؿٝ ٚ ءاضتمب ٔٙػٛض ثٝ

 ٟٔٙسؾيٗ قطوت يه ٞبي پطٚغٜ ثب ٔطتجط وبضوٙبٖ اظ ٘فط 103 پػٚٞف آٔبضي ٕ٘ٛ٘ٝ. اؾت پيٕبيكي -تٛنيفي اطلاؾبت، ٌطزآٚضي

ٝ  ٔطثرٛ   اطلاؾربت  آٚضي جٕؽ ثطاي. ا٘س قسٜ ا٘تربة ؾبزٜ تهبزفي ثطزاضي ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ وٝ اؾت ٔكبٚض  ضٚـ اظ ٘ػرطي  ٔجرب٘ي  ثر

ُ  ٘تبيج. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ثؿتٝ پطؾكٙبٔٝ تٛظيؽ اظ پػٚٞف فطضيبت ٔٛضز زض زازٜ آٚضي جٕؽ ثطاي ٚ اي وتبثرب٘ٝ ٔطبِؿبت  حبنر

 زا٘رف  ٔرسيطيت  فطايٙس ٔطّٛة ٚ ٔٛجٛز ٚضؿيت ٔٛضز٘ػط ثيٗ آٔبضي جبٔؿٝ زٞس زض ٔي ٘كبٖ تحميك فطضيبت تحّيُ ٚ ترعيٝ اظ

وبضٌيطي زا٘ف ٚ وٕتطيٗ قىب  ٔطثٛ  ثٝ فؿبِيت اوتؿبة ٚ ذّك زا٘رف   زاضز، ثيكتطيٗ قىب  ٔطثٛ  ثٝ فؿبِيت ثٝ ٚجٛز قىب 

ؾربظٔبٖ   ؾربذتبض  زضٚاحرسي   ايرربز ٞبؾت. زض ايٗ ضاؾتب  ثٟيٙٝ آٔٛذتٝؾبظي  زٞٙسٜ ضؿف ؾبظٔب٘ي زض ؾّٕيبتي ثبقس وٝ ٘كبٖ ٔي

 .پيكٟٙبز ٌطزيسٜ اؾت وبضٌيطي ٔسيطاٖ زا٘ف ٕٞطاٜ ثب ثٝ ا٘فز ٔسيطيت ٞبى ثط٘بٔٝ اضظيبثى ٚ ٞسايت ضيعى، ثط٘بٔٝ ٔٙػٛضٝ ث

 واشگان کليذی

 ٔحٛض. زا٘ف؛ ٔسيطيت زا٘ف؛ پطٚغٜ؛ ؾبظٔبٖ پطٚغٜ

 

 مقدمه -1

ٞبي ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٙرط ثٝ ايربز تغييرطات فعايٙرسٜ    ضقس ثبلاي زا٘ف زض حٛظٜ

ٞب ٚ تٟسيساتي ضا ثرٝ ز٘جربَ زاقرتٝ اؾرت،      ٞب ثٛزٜ ٚ فطنت زض ٔحيط ؾبظٔبٖ

ٝ  ٞربي پيكرطٚ ثرب     جٛأؽ پيكطفتٝ ٚ ؾبظٔبٖ ٔٛلرؽ اظ ايرٗ    زضن ٚ اؾرتفبزٜ ثر

٘كسٜ  ٞبي ثىط ٚ ترطثٝ تط اظ آٖ ثب ذّك ٚ ايربز زا٘ف ٚ فطنت ٞب ٚ ٟٔٓ فطنت

ٞبيي ورٝ اظ   فبنّٝ ذٛز ضا ثب ؾبيطيٗ ثيكتط وطزٜ ٚ زض ٔمبثُ جٛأؽ ٚ ؾبظٔبٖ

ثبيؿت ثٝ ز٘جبَ نط  ٞعيٙٝ ثطاي وبٞف تٟسيسات  ا٘س ٔي ايٗ ٟٔٓ غبفُ ثٛزٜ

ٔحريط ٔغّرٛة ٔحريط     -يب ايٙىٝ ثٙب ثرط ٘ػطيرٝ جٕؿيرت    ٘بقي اظ آٖ ثٛزٜ ٚ

زا٘كي ٚ ٔتغيط پيطأٖٛ ذٛز قسٜ ٚ ٔحىْٛ ثٝ ٘بثٛزي ٞؿرتٙس. قرط  ثمربي    

ٞب زض چٙيٗ قطايطي زاقتٗ ٔعيت ضلبثتي اؾت تب ٔٛفميت آٟ٘رب ضا زض   ؾبظٔبٖ

ٝ  ز٘يبيي زض وٙس وٝ ٔي ضلبثت تضٕيٗ وٙس، زض ايٗ ضاؾتب ٘ٛ٘بوب ثيبٖ ْ  ور  ؾرس

[ 12ضلبثتي اؾت ] پبيساض ٔعيت اؾت، زا٘ف تٟٙب ٔٙجؽ لطؿي أط تٟٙب لطؿيت

 وٝ وطزٜ ثبظ ضا ذٛز جبي چٙبٖ تسضيج زا٘ف ثٝ ٔسيطيت پيتط زضاوط، ٚ ثٝ ظؾٓ

 [. 1قسٜ اؾت ] تجسيُ 21لطٖ  زض ٞب ٔٛفميت ؾبظٔبٖ ضاظ ثٝ

قٛ٘س  ٞبيكبٖ ٔسيطيت ٔي ٔحٛض ٕٞٛاضٜ ٔتأثط اظ پطٚغٜ ٞبي پطٚغٜ ؾبظٔبٖ

ٞربي   ثٛزٖ يىي اظ قبذهٝ بتكبٖ ٚاثؿتٝ ثٝ آٟ٘بؾت، اظ آ٘رب وٝ ٔٛلتيٚ حي

ٔحٛض ٘يبظ غيطلبثرُ ا٘ىربضي    ضٚز، ؾبظٔبٖ پطٚغٜ ٔي  انّي يه پطٚغٜ ثٝ قٕبض

ٗ   ٞربي زا٘كري حبنرُ اظ اجرطاي پرطٚغٜ      ثٝ حفع ؾطٔبيٝ ضٚ  ٞرب زاضز. اظ اير

ؾبظي نحيح ٔطاحُ ٔرتّف فطايٙس ٔسيطيت زا٘ف زض چطذٝ حيربت   پيبزٜ

ٔٙػٛض اؾتفبزٜ اظ زا٘ف، ترطثيربت ٚ زضؼ   ٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ٞبي ايٗ طٚغٜپ

ٚضي اظ ٔٙربثؽ زض   قسٜ زض جٟت تحمرك حرساویطي ثٟرطٜ    ٞبي وؿت آٔٛذتٝ

ٞبي ٔطّٛة، ثيف اظ پيف ضرطٚضي ٚ اظ الرسأبت    زؾتطؼ ٚ اضائٝ ذطٚجي

ٞبي أطٚظي ثٛزٜ ٚ ٔٛجت تطٚيج زا٘بيي ٚ قبيؿتٍي  ٟٔٓ ٚ اؾبؾي ؾبظٔبٖ

 ؾطح وُ ؾبظٔبٖ ٚ ٔحيط آٖ ذٛاٞس ثٛز. زض

ٝ ثٝ ٔٛضٛؾبت يبزٌيطي ؾبظٔب٘ي زض وٙبض اثعاضٞب ٚ تىٙيه ٗ تٛج ٞب  ٕٞچٙي

ٜ ٔؤثط اظ زا٘ف  ٞبي پطٚغٜ زض ؾبظٔبٖ ٔحٛض، ضقس زا٘ف ٔسيطيت پطٚغٜ، ٚ اؾتفبز

ضغرٓ   ٞب أطي حيربتي ثرٛزٜ ٚ ؾّري    ٌٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثطاي ٔٛفميت ايٗ زض پطٚغٜ

ٞربي   قسٜ زض ايٗ حٛظٜ ٘يبظٔٙس ثطضؾري ٚ تحّيرُ فؿبِيرت    بْٞبي ا٘ر پػٚٞف

ٚضي  ٞب ثرٝ ٔٙػرٛض ايرربز ثٟرطٜ     ٔرتّف فطايٙس ٔسيطيت زا٘ف زض ايٗ ؾبظٔبٖ

ٞربي   ٞبي تؿطيف قسٜ اؾت. ثسيٗ تطتيت ؾلاٜٚ ثط ٔؿتٙسؾبظي ٔٙبؾت پطٚغٜ



 

 

 

 

ف زض يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜ ثطضؾي قىب  ثيٗ ٚضؿيت 62 1404، تبثؿتبٖ 83ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحٛضٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘

 احٕسٚ٘س ٚ طجطؾب

تٛاٖ ثٝ قىّي ٔؤثط ٚ زا٘كري اظ ايرٗ ٔرساضن ٚ     ٞب ٔي نٛضت ٌطفتٝ زض پطٚغٜ

ٞبي ؾبظٔبٖ ٘يع اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز. ثط ايٗ اؾبؼ چٍٍٛ٘ي  ت زض ؾبيط پطٚغٜٔؿتٙسا

وربضٌيطي   ؾبظي ٚ ٍٟ٘ساضي؛ پطزاظـ ٚ تؿٟيٓ؛ ٚ ثٝ آٚضي ٚ ذّك؛ شذيطٜ جٕؽ

ٞب زاضاي إٞيت ثٛزٜ  اطلاؾبت ٚ زا٘ف ٚ ؾٛأُ ٔؤثط ثط ٞط يه اظ ايٗ فؿبِيت

زض ايٗ پػٚٞف ثٝ  ضٚ ٞبؾت. اظ ايٗ ٞبي ثيكتط زض ايٗ ظٔيٙٝ ٚ ٘يبظٔٙس پػٚٞف

ز٘جبَ ثطضؾي ٚ ٔمبيؿٝ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔرسيطيت زا٘رف زض   

ورٝ زض   ٔحٛض ٚ تؿييٗ قىب  ٔٛجٛز ذٛاٞيٓ ثٛز، ثٝ ٘حرٛي  يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜ

پبيبٖ، پػٚٞف ثتٛا٘س ثب اضائٝ ضاٞىبضٞبي اؾبؾي ٚ وبضآٔس ٔٛجت اضتمبء ؾرطح  

ازأٝ پرؽ اظ ثطضؾري ٔجرب٘ي     ٔسيطيت زا٘ف ؾبظٔب٘ي ٌطزز. ثط ايٗ اؾبؼ زض

قرسٜ ٚ ثرٝ ضٚـ    ٞبي تحميك ٔططح ٘ػطي ٔٛضٛؼ ٚ پيكيٙٝ پػٚٞف، فطضيٝ

ٞرب ٚ   تحميك ٔٛضز اؾتفبزٜ ذٛاٞيٓ پطزاذت. ٕٞچٙريٗ پرؽ اظ تحّيرُ زازٜ   

ٞبي پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ آٔبض تٛنيفي ٚ اؾتٙجبطي ٚ آظٔرٖٛ فطضريبت    يبفتٝ

تٙبؾررت ثررب ٞررط وررساْ اظ ٌيررطي پررػٚٞف ٚ پيكررٟٙبزٞبيي ٔ تحميررك، ٘تيرررٝ

 ٞبي تحميك اضائٝ ذٛاٞس ٌطزيس.   فطضيٝ

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 مذیریت دانش  -2-1

ؾٙٛاٖ ٔٙجؿي اضظقٕٙس ٚ ضاٞجطزي ٚ ٘يع يه زاضايي ٔططح  أطٚظٜ زا٘ف ثٝ

اؾت ٚ اضائٝ ٔحهرٛلات ٚ ذرسٔبت ثرب ويفيرت ٔٙبؾرت ٚ التهربزي، ثرسٖٚ        

ٔسيطيت ٚ اؾتفبزٜ نرحيح اظ ايرٗ ٔٙجرؽ اضظقرٕٙس، أرطي ؾررت ٚ ٌربٞي        

٘بٕٔىٗ اؾت. زض ايٗ ٍ٘طـ، زا٘ف ٕٞچٖٛ ٔٙجؿي اضظقٕٙس زض وٙربض ٔٙربثؽ   

ؾٙٛاٖ زاضايي پرط   تط زض التهبز ٔٛضز تٛجٝ ثٛز، ثٝ ٗ ٚ ؾطٔبيٝ وٝ پيفوبض؛ ظٔي

ٔبيٝ ٔططح قسٜ اؾت. زض چٙيٗ ؾبذتبضي، زيٍط نٙؿت؛ ٔحٛض ٘يؿت، ثّىرٝ  

 [. 2ٔحٛض؛ زا٘ف اؾت وٝ زض آٖ، زا٘كٍطاٖ ثٝ وبض ٔكغَٛ ٞؿتٙس ]

ٞربي   ٞرب، ترطثيربت ٚ ٟٔربضت    ٞب ٚ يبززاقت ٔفْٟٛ زا٘ف قبُٔ ٌعاضـ

ٓ  ٞب ٚ يىپبضچٝ پيبٔسٞبي حبنُ اظ ايربز ٌطٜٚ وبضوٙبٖ، ٚ ٞبؾرت.   وطزٖ تري

ٞرب   ٔطبثك ثب ايٗ ٔفْٟٛ، زا٘ف تطويجي اظ ٔٛضٛؾبت ٔحؿٛؼ ٘ػيط ٌعاضـ

ٞرب ٚ ترطثيربت    ٞب، ٚ ٔٛضٛؾبت ٘بٔكٟٛزي اؾت وٝ زض ٟٔربضت  ٚ يبززاقت

ٞب ٚ اطلاؾربت ٍٞٙربٔي ورٝ تفؿريط قرسٜ ٚ       [. زاز13ٜ] فطزي ٟ٘فتٝ اؾت

قرٛ٘س.   ٌيط٘س ثرٝ زا٘رف تجرسيُ ٔري     ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔي طٛض ؾٛزٔٙس ثٝ

ٞربيي اؾرت ورٝ اظ ططيرك      ثٙبثطايٗ زا٘ف، تفىط حبنُ اظ ترطثٝ ٚ ٟٔربضت 

ٞرب ٚ اطلاؾربت    ٞبي ؾّٕي ٚ وربضثطزي ٚ زضن زازٜ  آٔٛظـ؛ ٘ػطيٝ؛ ٚ ثط٘بٔٝ

 وٝ اؾت قٙبذتي يب [. ٕٞچٙيٗ زا٘ف، زضن ٚ آٌبٞي14] ا٘س زؾت آٔسٜ ثٝ

 ثسؾرت  ظٔبٖ طَٛ تحّيُ زض ٚ ترطثٝ يب تحميك، ٔكبٞسٜ ٝ،ٔطبِؿ ذلاَ زض

ٝ  لرٛا٘يٗ،  ضؾرٕي، اٍِٛٞرب،   زا٘ف [ ٚ قب3ُٔ] آيس ٔي ٝ  ٚ ٞرب  ثط٘بٔر ٞرب،   ضٚير

ٝ  ٚ ٞرب  ٟٔربضت  ٗ  افرطاز  ترطثر ُ  ٚ ٕٞچٙري اضتجرب    زا٘رف غيطضؾرٕي،   قربٔ

 ٚ ٔكرىلات  ثرطاي  جسيس ٞبي حُ ضاٜ تٛؾؿٝ ٞب، ٔٛلؿيت تحّيُ ثطلطاضوطزٖ،

 ٞربيي  اضظـ ٚ ضؾْٛ ٚ آزاة فطٍٞٙي، ؾبظٔبٖ، ٔٛضٛؾبت ٞبي فؿبِيت ا٘ربْ

 [. 15] ثبقس ٔي ؾبظٔبٖ ٔربطجيٗ ثب لجيُ ضٚاثط اظ

ٝ  قسٜ ا٘ربْ ٔرتّفي ٞبي ثٙسي زؾتٝ زا٘ف، ثب ضاثطٝ زض ٗ  ور  ٔكرٟٛضتطي

 نرطيح  ٚ ضٕٙي زا٘ف زٚ ثرف ثٝ زا٘ف تمؿيٓ ظٔيٙٝ، ايٗ ثٙسي زض زؾتٝ

ٝ  تٛا٘رس  ٔري  ٚ ثرٛزٜ  ؾيٙري  وٝ اؾت اؾت. زا٘ف نطيح يب آقىبض، زا٘كي   ثر

 وبضوٙبٖ اظ زا٘ف ٔؿتمُ ٘ٛؼ ايٗ ثيبٖ قٛز، ٔٙس ٘ػبْ ظثبٖ ٚ ضؾٕي نٛضت

 ؾربظٔب٘ي  ٞرب، ٔؿرتٙسات   وتبة اطلاؾبت وبٔپيٛتطي، ٞبي ؾيؿتٓ زض ٚ ثٛزٜ

ٌٛيف اؾرت. زا٘رف    اظ ططيك ثيبٖ ٚ لبثّيت وسٌصاضي زاضاي ٚ زاضز ٚجٛز

 ٘يؿت، آؾبٖ ثٝ آٖ زؾتيبثي ٚ ثٛزٜ ا٘تعاؾي وٝ اؾت ٟ٘بٖ يب ضٕٙي، زا٘كي

ٗ  اؾت. ٟ٘فتٝ شٞٗ زض ٚ ٔحتٛاي آٖ ٚ ٔٙبثؽ ترطثرٝ ٚ   ططيرك  زا٘رف اظ  اير

ٝ    ٌطزز، زض وؿت ٔي ؾّٕي يبزٌيطي  ٚ ؾربظٔبٖ ثرٛزٜ   ٚالرؽ زا٘رف ٘ب٘ٛقرت

 [.  4] ثبقس ٔي ٞب ؾبظٔبٖ ٚ افطاز ثطاي ايربزوٙٙسٜ ٔعيت ضلبثتي

 زائٕرب   ٚ قرسٜ  ٔسيطيت وبضا طٛض ثٝ ثبيؿت ٔي وٝ اؾت زاضايي يه ا٘فز

[ ٚ زض ايٗ 16] قٛز ثبظٍ٘طي جسيس ضلبثتي ٔعيت ايربز ٚ زٚثبضٜ تِٛيس ثطاي

ٝ  زا٘ف تيطئسضاؾتب   ـ رربز يا ثر  لربزض  كير طط اظ يؾربظٔب٘  ٙفير ث ٚ ٞرٛ

 اظ اؾتفبزٜ ٚ اقتطان وؿت، يثطا ٟبآ٘ وٝ ٞبيي ٜٛيق ثٟجٛز ثٝ افطاز ؾبذتٗ

ت ٔرسيطي  .[14] پرطزاظز  ئر زض جٟت اٞسا  ؾبظٔب٘ي  ثط٘س ئ وبض ثٝ زا٘ف

ٖ  زض ٚ ثطاى افرطاز ٔٙبؾرت   زضؾت زا٘ف ٕ٘ٛزٖ زا٘ف، فطاٞٓ ٔٙبؾرت   ظٔرب

فطايٙرس ٔٙؿررٓ ٚ    [ ٚ ث17ٝ] ثٍيط٘س ضا تهٕيٓ ثٟتطيٗ ثتٛا٘ٙس آٟ٘ب تب اؾت

ذّرك،   وؿرت،  ؾبظٔبٖ قبُٔ ٌؿتطزٜ ٞبي فؿبِيت ؾبظي ٕٞبًٞٙ ٔٙس ٘ػبْ

 ثرطاي تحمرك   ٞرب  ٌطٜٚ ٚ افطاز ٚؾيّٝ ثٝ زا٘ف وبضثطز ٚ تؿٟيٓ ؾبظي، شذيطٜ

[. ثٝ ؾجبضتي ٔسيطيت زا٘ف يٝ يه ؾطي اظ 18] زاضز اقبضٜ اٞسا  ؾبظٔب٘ي

ٖ  ٞب ٚ تىٙيه فؿبِيت ٞرب ثرطاي ذّرك، اقرتطان، ٚ      ٞب اقبضٜ زاضز وٝ ؾربظٔب

 .[16] وٙٙس اوتكب  زا٘ف زض زؾتيبثي ثٝ اٞسا  ؾبظٔب٘ي اتربش ٔي

قرسٜ زض ٔرسيطيت    زا٘ف ثط ٔجٙبي فطايٙسٞبي ا٘ربْٔسيطيت  ؾٕٛٔي ٔسَ

آٖ  ٔجٙربي  ثرط  زا٘رف  زيٍط ٔرسيطيت  ٞبي ٔسَ اظ ثؿيبضي زا٘ف ؾبظٔب٘ي، وٝ

 ٞبي فطايٙسي فؿبِيت انّي ٚ ٔٛضز لجَٛ اویطيت ٔسَ چٟبض اظ ا٘س ٌطفتٝ قىُ

ؾربظي ٚ   اؾت ورٝ ؾجبضتٙرس اظ: وؿرت ٚ ذّرك زا٘رف، شذيرطٜ       تكىيُ قسٜ

وربضٌيطي ٚ وربضثطز زا٘رف. ايرٗ      ا٘تمبَ زا٘ف، ٚ ثٝ ٍٟ٘ساضي زا٘ف، تؿٟيٓ ٚ

 [. 2،5،6،19قٛ٘س ] ٞب زض چطذٝ ٔسيطيت زا٘ف يه ؾبظٔبٖ ا٘ربْ ٔي فؿبِيت

ٞربي   ٞب ثيكتط اظ ٌصقتٝ ثرٝ زاضايري   زض ٔحيط ضلبثتي أطٚظي، ؾبظٔبٖ

[ ٚ زض ايٗ ضاؾتب فؿبِيت وؿت ٚ ذّك ٚ ايربز زا٘ف، 20] زا٘كي ٘يبظ زاض٘س

ثرٝ   زا٘رف جسيرس   ٚضٚز ثرب  ٔرطتجط  وٝ رٕٛؾٝ السأبتي اؾتثطٌيط٘سٜ ٔ زض

ذّك زا٘ف  .قٛز زا٘ف ٔي تؿريط وكف ٚ تٛؾؿٝ، قبُٔ ؾبظٔبٖ اؾت وٝ

ٌيطز: وؿت زا٘ف، ترعيرٝ ٚ تحّيرُ زا٘رف،     ٔي ذٛز پٙج فؿبِيت ضا زض ثط

 َ ؾرربظي زا٘ررف، ٚ  تطويررت ٚ ترسيررس ؾرربذتبض زا٘ررف، ضٔعٌررصاضي ٚ ٔررس

 يقرٙبذت  حبِت هي ء،يق هي ثٝ تٛا٘س ئ زا٘ف[. 19] ؾبظٔب٘سٞي زا٘ف

ٝ  اقربضٜ  تير لبثّ هي بي ٗ  ٚ ثبقرس  زاقرت  ٞربي  ٌرطٜٚ  افرطاز،  زض اؾرت  ٕٔىر

 ٕربت يتٙػ ٞرب،  ئك ذط ٙسٞب،يفطا اؾٙبز، ،ياجتٕبؾ ٞبي ؿتٓيؾ ،ياجتٕبؾ

ٝ  ٚجرٛز  ٞب زازٜ ٍبٜيپب ٚ يوبضثطز ٞبي ثط٘بٔٝ بي ،يىيعيف [. 21] ثبقرس  زاقرت

ٞربي   فؿبِيرت  اؾت اظ زا٘ف، ؾجبضت ٍٟ٘ساضي ؾبظي، حفع ٚ فؿبِيت شذيطٜ

ٖ  ٔب٘سٌبض ٔي ؾيؿتٓ زا٘ف ضا زض اي وٝ يبفتٝ ؾبظٔبٖ ٚ  جؿرت  وٙس ٚ أىرب



 

 
 

 

ف زض يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜثطضؾي قىب  ثيٗ ٚضؿيت  63 1404، تبثؿتبٖ 83ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحٛضٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘

 احٕسٚ٘س ٚ طجطؾب

زيٍط ضا فطاٞٓ  ثطاي وبضٔٙساٖ اطلاؾبت ثٝ اطلاؾبت ٚ زؾتطؾي ؾطيؽ جٛي

آٚضز. حفع زا٘ف قبُٔ ثربططؾپبضي زا٘ف، ا٘جبقتٗ زا٘ف، ٌٙرب٘يسٖ  ٔي

 [.19] وطزٖ زا٘ف اؾت آضقيٛزا٘ف زض ٔربظٖ زا٘كي، ٚ 

ثررٝ  زا٘ررف، اقرربضٜ ا٘تمرربَ، ٚ تؿررٟيٓ ٚ اقررتطان ٚ فؿبِيررت تجررسيُ

ٖ  ضا ؾبظٔبٖ، اطلاؾبت يه آٖ طي وٝ زاضز ٞبيي فؿبِيت  اؾضربي ذرٛز   ٔيرب

 جسيسي زا٘ف يب زضن ٚ زازٜ ءاضتمب ضا يبزٌيطي ططيك ايٗ اظ ٚ وطزٜ تٛظيؽ

ٕٞبٍٞٙي، ترٕيؽ، زؾتطؾي، [. تؿٟيٓ زا٘ف قبُٔ 7] آٚضز ٔي ٚجٛز ثٝ ضا

 [.19] قٛز ٚ ثبظيبثي زا٘ف ٔي

 ورٝ زض  قٛز ٔي ٞبيي فؿبِيت زا٘ف ٘يع قبُٔ وبضٌيطي ٚ وبضثطز فؿبِيت ثٝ

[. وربضثطز زا٘رف   4فطايٙرسٞبي ؾربظٔب٘ي ٞؿرتٙس ]    زا٘ف زض اجطاي ثب اضتجب 

قبُٔ اؾتفبزٜ اظ زا٘ف ٔؿتٙسقسٜ ثرطاي ا٘رربْ ٚغربيف جربضي، پيٕربيف ٚ      

، ا٘تربة زا٘ف ٔطثٛ  ثٝ ٚضؿيت، ٔكبٞسٜ ٚ ترعيٝ ٚ تحّيُ تٛنيف ٚضؿيت

 [.19ثبقس ] ٌيطي ٚ اجطاي ضاٞىبض ٔي ٚ تطويت ٚضؿيت، ٚ اضظيبثي ٚ تهٕيٓ
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ٞب ثرٛزٜ ٚ   ٔحٛض، ؾبظٔب٘ي اؾت وٝ زض آٖ اِٚٛيت ثب پطٚغٜ ؾبظٔبٖ پطٚغٜ

ٖ ايرٗ  [. 22] زٞرس  اویط وبضٞبي ذٛز ضا زض لبِت پطٚغٜ ا٘ربْ ٔي ٞرب   ؾربظٔب

ورطزٜ ٚ ٚاحرسٞبي   ٞبيي ٔٛلت ثطاي ا٘ربْ فطايٙسٞبي پيچيسٜ، ايربز  ٚاحس

 ،س٘ررزاض قررسٜ آٚضزٖ ٚغرربيف تّفيررك ثررطاي فررطاٞٓضا ٞررٓ ائٕرري ذبنرري ز

ٝ ٚ  اؾرت  ٟرب ٔحٛضي ٚيػٌي انّي آ٘ پطٚغٜ ٞرب ضا   اي اظ ا٘رٛاؼ پرطٚغٜ   ٔرٕٛؾر

ٝ     8] سٙوٙ ٔسيطيت ٔي ايرربز  ٔٙػرٛض   [. پطٚغٜ تلاقري ٔرٛلتي اؾرت ورٝ ثر

قٛز ٚ زض ايرٗ ضاؾرتب ٔرسيطيت پرطٚغٜ ضا      ٔحهَٛ يب ذسٔتي يىتب تؿٟس ٔي

ٞربي   ٞب ثرطاي ا٘رربْ فؿبِيرت    ٞب، اثعاضٞب ٚ تىٙيه وبضٌيطي زا٘ف، ٟٔبضت ثٝ

 [.  23] وٙٙس ٔٙػٛض تحمك اِعأبت پطٚغٜ تؿطيف ٔي پطٚغٜ ثٝ

ٝ  پطٚغٜ ٔسيطيت ٔجبحث ثيكتط ٝ  زض زض ٌصقرت ٚ  ٞرب  تىٙيره  ٚ اثرعاض  ظٔيٙر

اذيرط،   ٔطبِؿربت  ِٚري زض  اؾرت  وبضوٙربٖ ثرٛزٜ   وبضآيي ٚ اثطثركي ٕچٙيٗٞ

 ٔحرٛض  ٞبي پطٚغٜ ؾبظٔبٖ انّي ٞبي ٔحطن اظ يىي ؾٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٘ي يبزٌيطي

زاض٘س:  چيع اقتطان يه زض ٞب پطٚغٜ [. ثط ايٗ اؾبؼ 24ٕٝٞقٛز ] قٙبذتٝ ٔي

انرّي   ضا ٔٙجرؽ  غاپرٗ ٘يرع زا٘رف    پرطٚغٜ  [. اؾرتب٘ساضز ٔرسيطيت  25زا٘رف ] 

[. ٔرسيطيت زا٘رف زض پرطٚغٜ ٚ    26وٙرس ]  ٔي ٔؿطفي پطٚغٜ ثطاي آفطيٙي اضظـ

ٝ  ٞرب  ايٗ پرطٚغٜ  ٔٛفميت انّي ؾٛأُ اظ يىي ثعضي ٞبي پطٚغٜ ٚيػٜ ثٝ قرٕبض   ثر

 حؿبة زلايُ قىؿت آٟ٘ب ثٝ تطيٗ انّي اظ يىي زا٘ف ٔسيطيت ٘جٛز ٚ ضٚز ٔي

ٓ  ؾٕٛٔي زؾتٝؾٝ  ثٝ تٛاٖ ٔي ٞب ضا زض پطٚغٜ [. زا٘ف25آيس ] ٔي ورطز   تمؿري

ٔٙحهط  زا٘ف -2آٖ  ٔب٘ٙس فٙبٚضي ٚ ٞب، تىٙيه ثٝ ٔطثٛ  فٙي زا٘ف -1[: 9]

ٖ  ٚ پرطٚغٜ  ثرب  زا٘ف ٔسيطيت ؾٕٛٔي ٔرطتجط  -3پطٚغٜ  زض ٔسيطيت  ٚ ٔكرتطيب

 اؾت.  ٘يبظ وبض ؾبظٔبٖ ٚ وؿت آيٙسٜ ثطاي وٝ چيعٞبيي ؾبيط

يىپربضچٍي زض  ايرربز  ؾٛأُ تطيٗ  يىي اظ اؾبؾئسيطيت زا٘ف پطٚغٜ 

وٙترطَ ٔرساضن،   ثط زض ؤٚ ٔر ، ٔحٛض ٞبي پطٚغٜ ؾبذتبض ٚ فطايٙسٞبي ؾبظٔبٖ

ٔرٙػٓ ٚ   ثتٛاٖ ثرٝ قرىّي  اي وٝ  ٌٛ٘ٝ ثٝٞبؾت  ٔؿتٙسات ٚ ٔىبتجبت پطٚغٜ

قسٜ، وّيٝ ٔساضن ٚ ٔؿتٙسات ضز  تحت ؾيؿتٕي ٔكرم ٚ اظ پيف تؿييٗ

ٝ   ٚ ثسَ قسٜ زض پطٚغٜ ٚ ورطزٜ  ثٙرسي   ٞب ضا ٔطبثك ثب ٘يبظٞبي ؾربظٔبٖ زؾرت

ٕٞچٙرريٗ زض ضاثطررٝ ثررب ٘يبظٞرربي . ايررٗ ٔٛضررٛؼ ٔررٛضز اؾررتفبزٜ لررطاض زاز

ٞب ٚ ايربز اضتجب  ٔتمبثُ زض ضاؾتبي پيكجطز اٞرسا    وبضقٙبؾبٖ فٙي پطٚغٜ

ٚ ثرب تىيرٝ ثرط زا٘رف فٙري ٚ اؾرتب٘ساضزٞبي       قرتٝ  ؾبظٔبٖ ٘مف ثؿعايي زا

بفرت ٚ وّيرٝ   تٛاٖ ثٝ اٞسا  ٚ ٘تبيج ٔرٛضز٘ػط زؾرت ي   ٔي إِّّي پطٚغٜ ثيٗ

 [.10] ٔؿتٙسات ضا ٔسيطيت ٚ اؾتفبزٜ ثٟيٙٝ ٕ٘ٛز

ٛ٘  يزا٘كر  ؾهرط  زضؾلاٜٚ ثط ايٟٙرب   ٖ  ي،وٙر ٝ يزض ٞرب  ؾربظٔب ٝ  ا٘رس  بفتر  ور

ٖ  زا٘رف  يبثير اضظ ٚ تيطئرس  يثطا ضاٞجطز هي زاقتٗ ثسٖٚ قبٖ بتيح  قرب

تٛا٘رس ثرٝ    ثط ايرٗ اؾربؼ ٔرسيطيت زا٘رف ٔري      .[20] زاقت ٘رٛاٞس ازأٝ

ٞبيي وٝ زا٘ف زضٖٚ يه  ٞب زض قيٜٛ ٞب ٚ فبنّٝ قىب قٙبؾبيي ٚ ٔسيطيت 

ؾبظٔبٖ جطيبٖ زاضز وٕه وٙس، ٕٞچٙريٗ زض قٙبؾربيي زا٘رف ٔٛضز٘يربظ     

آيٙسٜ يه ؾبظٔبٖ ٔتٙبؾت ثب تغييطات پيف ضٚي ؾبظٔبٖ ٔیرُ ذرطٚی يرب    

  .[14] وٙس ثبظ٘كؿتٍي وبضوٙبٖ وٕه ٔي
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رف ثرب    ٞبي ثؿيبضي زضذهٛل اضتجب تحميمبتٚ  پػٚٞف رسيطيت زا٘  ٔ ِٝٛ م  ٔ 

سيطيتي نٛضت ٌطفتٝ اؾت. ؾبظٔبٖ ؾبيط حٛظٜ ّٕىطز پرطٚغٜ  ٞبئ  يرع   ٞبي ثب ؾ اي٘ 

سيطيت زا٘ف زض ايٗ جٛزٜٚ  زض ضاثطٝ ثبٔ  ؿتیٙي٘  ٛٝ٘ ؾبظٔبٖ اظ ايٗ لبؾسٜٔ  يرع   ٌ ٞب٘ 

ي ؾّي ىٝ ؾٕط ظيبزي اظ آٖ ٕ٘  ٞبيي نٛضت ٌطفتٝ اؾت. ٌصضز پػٚٞف ضغٓ ايٙ

 ٔلاحضربت تٛإ٘ٙسؾربظي   ثيطاتأت ثطضؾي ثب ٞس  ٚضؾيب٘ي ٚ ٕٞىبضاٖ

 وٙٙس يره  ٘بپبيساض، ثيبٖ ٔي ؾبظٔب٘ي حبفػٝ ايربز زض پطٚغٜ زا٘ف ٔسيطيت

ٚ حبفػٝ  پطٚغٜ زا٘ف ٔسيطيت ٔلاحضبت تٛإ٘ٙسؾبظي زٚ ؾٛيٝ ثيٗ ضاثطٝ

ٝ  ٚجٛز زاضز. زض ايٗ ضاؾتب ؾٛأّي ؾبظٔب٘ي ٚ يبزٌيطي ٔٛجرت تؿرٟيُ    ور

 تٛؾؿٝ يبزٌيطي ٍٞٙبْ زض ٞؿتٙس، پطٚغٜ زا٘ف ٔسيطيت زض ضاٞجطز ٚ ضفتبض

ٗ  زٚي ٞط وٝ زضحبِي. وٙٙس ٔي ايربز ضا ٞبيي چبِف ؾبظٔب٘ي ُ  اير  زض ؾٛأر

 لجّري  ٔطثرٛ  ثرٝ ترطثيربت    اطلاؾبت تجبزَ زاض٘س، ٘مف ؾبظٔب٘ي يبزٌيطي

ٗ  اظ ثطذري . يبثرس  ثٟجٛز يبزٌيطي يٙسافط ثبظذٛضز ٚ قٛز تمٛيت تٛا٘س ٔي  اير

ً   وٝ قٛز ٔي ٘بقي ؾبطفي ٞبي تٙف اظ ٞب وبؾتي  زض لرسضت  حبنرُ جٙر

. ٔلاتري ٚ ٕٞىربضاٖ ٘يرع    [27] ؾبظٔب٘ي ٚ پطٚغٜ اؾرت  زا٘ف ٔطاتت ؾّؿّٝ

ٝ  وٙٙس زا٘ف ٔي زا٘ف ضا يه زاضايي زا٘ؿتٝ ٚ ثيبٖ ٔي طرٛض وربضا    ثبيؿت ثر

ٔسيطيت قسٜ ٚ زائٕب  ثرطاي تِٛيرس زٚثربضٜ ٚ ايرربز ٔعيرت ضلربثتي جسيرس        

ؾربظي،   يٗ اؾبؼ ٔسيطيت زا٘رف قربُٔ ذّرك، شذيرطٜ    ثبظٍ٘طي قٛز. ثط ا

وبضٌيطي زا٘ف ثطاي حرساویط ؾربذتٗ وربضايي     ا٘تكبض، حفع، تؿٟيٓ، ٚ ثٝ

ؾبظٔبٖ اؾت. فٙبٚضي اطلاؾبت ٚ اضتجبطبت، فطايٙسٞبي زا٘كري، ٚ ضاٞجرطي   

يرب   ٙرس يفطا ياجطا بظئٛضز٘ٞبي  طؾبذتيظؾٙٛاٖ  زا٘ف ٘يع تٛؾط ايكبٖ ثٝ

. اٚضيرٛضزاٖ زض يره پرػٚٞف    [28] ا٘رس  ٔؿطفي قسٜ زا٘ف تيطئس چطذٝ

قسٖ، تغييرطات جٕؿيتري، فكربضٞبي     قسٖ، زيريتبِي ؾٛأّي چٖٛ جٟب٘ي

اي، افررعايف پيچيررسٌي ٔؿرربئُ اجتٕرربؾي، تمبضرربٞبي ٌٛ٘رربٌٖٛ   ثٛزجررٝ

ٞبي التهبزي ضا اظ جّٕرٝ ؾرٛأّي    قٟطٚ٘ساٖ ٚ غيطٜ زض وٙبض ؾسْ اطٕيٙبٖ

ٞبي أطٚظي قسٜ اؾرت.   س ٔحيطي ؾبظٔبٖزا٘س وٝ ٔٙرط ثٝ تغييطات قسي ٔي



 

 

 

 

ف زض يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜ ثطضؾي قىب  ثيٗ ٚضؿيت 64 1404، تبثؿتبٖ 83ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحٛضٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘

 احٕسٚ٘س ٚ طجطؾب

زض ايٗ ضاؾتب زا٘ف ؾبظٔب٘ي يه زاضايي ضاٞجطزي اؾت وٝ اظ تهٕيٕبت ثٟترط  

ٚ ٕٞچٙيٗ اظ وبض ٔجتٙي ثط ٕٞىبضي ٚ ثرٝ ٞرٓ پيٛؾرتٗ ٚاحرسٞبي ٔرتّرف      

ؾبظي؛ پرطزاظـ؛   آٚضي؛ شذيطٜ وٙس چٍٍٛ٘ي جٕؽ وٙس. اٚ ثيبٖ ٔي حٕبيت ٔي

ٞب ثبقس.  ، ثبيس اظ ٔٛضٛؾبت ٔٛضز تٛجٝ ؾبظٔبٖوبضٌيطي اطلاؾبت ٚ زا٘ف ٚ ثٝ

ٌيطي ثٟتط ٚ زض ٘تيرٝ آٖ اضائٝ ذسٔبت ثٟتط ٚ ايربز  ٔسيطيت زا٘ف اظ تهٕيٓ

  .[14وٙس ] ٞب حٕبيت ٔي اضظـ ثيكتط ثطاي ؾبظٔبٖ

رف زض ٔحريط  "اي ثب ؾٙٛاٖ  ِيٙس٘ط ٚ ٕٞىبضاٖ ٘يع زض ٔمبِٝ ٞربي   ٔسيطيت زا٘

ف زض ؾبظٔبٖوٙٙس وٝ ٔس اقبضٜ ٔي "اي پطٚغٜ ٞبيي ثب ؾربذتبض ٔرٛلتي    يطيت زا٘

ؾبّٔي ثؿيبض ٟٔٓ ٚ ٔؤثط زض ثؿيبضي اظ نٙبيؽ اؾت. ثرب ٚجرٛز ايٙىرٝ زض تؿرساز     

ْ    وٕري اظ قرطوت   ٔٙرس ثرٝ ايرٗ ٔٛضرٛؼ ٚجرٛز زاضز، اویررط       ٞرب ضٚيىرطزي ٘ػرب

ف پطٚغٜ ضا يه ٘يربظ ضرطٚضي ثرطاي     ٔهبحجٝ ٛ٘سٌبٖ تحمك ثٟجٛز ٔسيطيت زا٘ ق

ؿتٝ ٚ زض رُ فطٍٞٙري ضا ؾربّٔي اؾبؾري ٚ ٟٔرٓ زض        ؾبظٔبٖ زا٘ ايٗ ٔيربٖ ؾٛأ

ف پطٚغٜ ؾٙٛاٖ وطزٜ س ] ٔٛفميت ٔسيطيت زا٘ تػربضي زض ثؿرس    29ا٘ [. ظاٞرسي ٚ ا٘

ّي چٖٛ ف، ؾٛأ يعـ؛ ٚ فضربي   ذّك زا٘ ثبٚضٞبي قرهي؛ ؾيؿتٓ پبزاـ ٚ اٍ٘

ف، ٚجٛز اؾتٕبز ٔتمبثُ؛ تؿبٔلات اجتٕبؾي؛ تؿٟس  ٓ زا٘ ثبظ ؾبظٔب٘ي، زض ثؿس تؿٟي

ف ٘ٝ احتىبض آٖ؛ ٚ ؾيؿتٓ  زض تٕبٔي ؾطٛح ؾبظٔب٘ي؛ لسضت ٘بقي اظ تؿٟيٓ زا٘

ف، آظازي ؾُٕ زض ٔمبثُ وٙترطَ؛ حٕبيرت    يعـ، زض ثؿس وبضثطز زا٘ پبزاـ ٚ اٍ٘

يعـ ضا اظ جّٕٝ ٟٔٓ ٞربي   ترطيٗ قربذم   ٔسيطيت اضقس؛ ٚ ؾيؿتٓ پبزاـ ٚ اٍ٘

بيي زض ؾبظٔبٖ ثيبٖ ٔي ًٙ ٘يرع زض  [. تؿطً٘ ٚ چ11وٙٙس ] ؾٙرف فطًٞٙ زا٘

ف فؿبِيت"اي ثب ؾٙٛاٖ  ٔمبِٝ ٔحٛض ثطاي اؾرتفبزٜ   ايربز يه ؾيؿتٓ ٔسيطيت زا٘

رف ثرب اؾرتفبزٜ اظ          "پيٕب٘ىبضاٖ ثٝ ايٗ ٘تيررٝ زؾرت يبفتٙرس ورٝ ٔرسيطيت زا٘

ٞب جٟرت   ٞبي اطلاؾبت ٚ ايٙتط٘ت ٚ ثب تٛؾؿٝ ثركيسٖ ضٚـ جسيستطيٗ فٙبٚضي

ف ٚ ٔفبٞيٓ ٚ شذيطٜ اطلاؾربت ٔري   ٘رس اثرعاض ٔرؤثطي ثرطاي وّيرٝ      تٛا ٔجبزِٝ زا٘

 [. 30ٞبي ؾبذتٕب٘ي ثبقس ] ٔترههيٗ ٚ ٟٔٙسؾيٗ قبغُ زض اجطاي پطٚغٜ

 های تحقيق فرضيه -2-4

فطضيٝ انّي: ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّرٛة ٔرسيطيت زا٘رف زض ايرٗ     

 زاض ٚجٛز زاضز. ٔحٛض تفبٚت ٔؿٙي ؾبظٔبٖ پطٚغٜ

 ٞبي فطؾي: فطضيٝ

ٚ ذّك  .1 طّٛة اوتؿبة   ٔٚ ٔٛجٛز  ضؿيت   ٚٗ يثي ؿٙٔ ت  جٛز زاضز. زا٘ف تفبٚ  زاضٚ 

ؾبظي ٚ ٍٟ٘ساضي زا٘ف تفبٚت  ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة شذيطٜ .2

 زاض ٚجٛز زاضز. ٔؿٙي

ي .3 ؿٙٔ ت  َ زا٘ف تفبٚ ٚ ات٘مب  ٓ يٟ طّٛة تؿ  ٔٚ ٔٛجٛز  ضؿيت   ٚٗ جٛز زاضز. ثي  زاضٚ 

طّٛة ثٝ .4  ٔٚ ٛجٛز  ضؿيتٔ   ٚٗ ؿٙي ثي تٔ  جٛز زاضز. وبضٌيطي زا٘ف تفبٚ  زاضٚ 

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔي پػٚٞف -1قىُ 

 شناسی تحقیق روش -3
ايٗ پػٚٞف اظ ٘ػط ٞس ، پػٚٞكي وبضثطزي ثٛزٜ ٚ اظ ٘ػط ضٚـ تحميك ٚ 

پيٕبيكي اؾت. جبٔؿرٝ آٔربضي پرػٚٞف     -قيٜٛ ٌطزآٚضي اطلاؾبت، تٛنيفي

وّيٝ ٔسيطاٖ، ٔؿبٚ٘يٗ، ؾطپطؾتبٖ، وبضقٙبؾبٖ ٚ وبضوٙبٖ ؾطٛح ٔرتّف يه 

ٞبي قطوت ٞؿتٙس ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضي  قطوت ٟٔٙسؾيٗ ٔكبٚض ٚ ٔطتجط ثب پطٚغٜ

٘فط اظ جبٔؿٝ آٔبضي اقبضٜ قسٜ اؾرت ورٝ ثرب اؾرتفبزٜ اظ      103ػٚٞف تؿساز پ

 ا٘س.  ثطزاضي تهبزفي ؾبزٜ ا٘تربة قسٜ جسَٚ ٔطٌبٖ ٔحبؾجٝ ٚ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

آٚضي اطلاؾبت ٔطثٛ  ثٝ ازثيبت، ٔجبحث ٘ػطي ٚ ؾٛاثك ايٗ  ثطاي جٕؽ

  ٝ  اي ٚ ٘ػطؾرٙري اظ ذجطٌربٖ، ٚ ثرطاي    پػٚٞف اظ ضٚـ ٔطبِؿربت وتبثرب٘ر

آٚضي زازٜ زض ٔٛضز فطضيبت پػٚٞف اظ تٛظيؽ پطؾكٙبٔٝ ثؿتٝ ٔحمك  جٕؽ

الات آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ طيف پرٙج  ؤؾبذتٝ اؾتفبزٜ قسٜ وٝ ؾٙرف وٕي ؾ

 نٛضت ٌطفتٝ اؾت.  ِيىطت اي ٌعيٙٝ

لبثّيت اطٕيٙبٖ ٚ ضٚايي ٔحتٛاي پطؾكٙبٔٝ پرؽ اظ ترسٚيٗ ٚ تىٕيرُ    

ٝ   ٟ٘بيي ثطاي ٞط يره اظ فؿبِيرت   فطايٙرس ٔرسيطيت زا٘رف ٚ     ٞربي چٟبضٌب٘ر

 ٘ػطات تؿرسازي اظ  ٌيطي اظ ثطاؾبؼ ٔجب٘ي ٘ػطي ٚ پيكيٙٝ پػٚٞف، ثب ثٟطٜ

الات پطؾكٙبٔٝ ؤٔٙػٛض ؾٙرف پبيبيي ؾ ذجطٌبٖ ٔٛضز تأييس لطاض ٌطفت. ثٝ

ٚ تؿييٗ ثجبت آظٖٔٛ زض طَٛ ظٔبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ثبظآظٔربيي ٚ تىرطاض   

ٚ وؿت  SPSSافعاض  ططيك ٘طْ آظٖٔٛ، پؽ اظ ٔحبؾجٝ ضطيت ٕٞجؿتٍي اظ

ثرطاي فطايٙرس ٔرسيطيت زا٘رف زض      975/0ترب   821/0ٕٞجؿتٍي اظ ٔمرساض  

قطايط ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة ٚ ٕٞچٙيٗ ٞط وساْ اظ اثؿبز انّي ايرٗ فطايٙرس زض   

 زٞٙس٠ قطايط ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة، پبيبيي اثعاض ٔٛضز تأييس لطاض ٌطفت وٝ ٘كبٖ

صقرت ظٔربٖ پبيرساضي ذرٛز ضا     وٝ اثعاض ؾٙرف ايٗ پػٚٞف ثب ٌ اؾت ايٗ

وٙس. ٕٞچٙيٗ ضطيت آِفبي وطٚ٘جبخ ثٝ ٔٙػٛض تؿيريٗ ؾربظٌبضي ٚ    حفع ٔي

ٔحبؾرجٝ ٚ ثرب    SPSSافعاض  ٕٞجؿتٍي زضٚ٘ي ؾؤالات پطؾكٙبٔٝ اظ ططيك ٘طْ

ثطاي فطايٙس ٔرسيطيت زا٘رف زض قرطايط     941/0تب  713/0وؿت ٔمبزيطي اظ 

ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة ٚ ٕٞچٙيٗ ٞط وساْ اظ اثؿبز انرّي ايرٗ فطايٙرس زض قرطايط     

ٞبي پطؾكرٙبٔٝ   زٞٙسٜ ايٗ اؾت وٝ ٌٛيٝ ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة، زض ٔرٕٛؼ ٘كبٖ

  بيبيي لاظْ ثطذٛضزاض اؾت.ٔٛضز اؾتفبزٜ اظ تٛاٖ اؾتٕبز ٚ يب ثٝ ؾجبضت زيٍط اظ پ

قرسٜ زض ايرٗ    آٚضي ٞبي جٕرؽ  ٔحبؾجبت لاظْ جٟت ترعيٝ ٚ تحّيُ زازٜ

    ْ ٞربي آٔربض تٛنريفي ٚ     ، ٚ ضٚـSPSSافرعاض   پػٚٞف ٘يرع ثرب اؾرتفبزٜ اظ ٘رط

 ثرف آٔربض  ٞبي آٔبضي ٔٙبؾت ا٘ربْ قسٜ اؾت. زض اؾتٙجبطي ٚ ا٘ربْ آظٖٔٛ

ٞرب ٚ فرطو    ثطضؾى تٛظيرؽ زازٜ  ثطاى لجُ اظ آظٖٔٛ فطضيبت، اثتسا اؾتٙجبطى

اظ آظٔرٖٛ وِٕٛرٌٛطٚ  ر     قسٜ آٚضي ٞبي جٕؽ زازٜ ٘جٛزٖ تٛظيؽ ثٛزٖ يب ٘طٔبَ

اؾت ٚ ثطاي آظٖٔٛ فطضيبت پػٚٞف اظ ضٚـ تفبٚت  قسٜ اؾٕيط٘ٛ  اؾتفبزٜ

 ٞبي ٚاثؿتٝ ثٟطٜ ثطزٜ قسٜ اؾت. ٕ٘ٛ٘ٝ Tزاض ٚ آظٖٔٛ ٔمبيؿٝ ظٚجي  ٔؿٙي

 هشهای پژو ها و یافته تحلیل داده -4

 آمار توصيفی -4-1

ٞبي ٔطثٛ  ثرٝ جٙؿريت افرطاز     آٔسٜ اظ ثطضؾي زازٜ ٔطبثك ٘تبيج ثسؾت

زٞٙسٌبٖ اظ ٘ػط جٙؿريت زاضاي تؿرساز ٘عزيىري     زٞٙسٜ، تمطيجب  پبؾد پبؾد



 

 
 

 

ف زض يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜثطضؾي قىب  ثيٗ ٚضؿيت  65 1404، تبثؿتبٖ 83ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحٛضٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘

 احٕسٚ٘س ٚ طجطؾب

ٞٙرسٌبٖ  ز زضنس پبؾد 80تحهيلات، ثيكتط اظ  ٞؿتٙس. زض اضتجب  ثب ؾطح

٘تيرٝ ٌطفت وٝ تٛاٖ  زاضاي ؾطح تحهيلات وبضقٙبؾي ٚ ثبلاتط ثٛزٜ ٚ ٔي

الات پطؾكرٙبٔٝ زض ٕ٘ٛ٘رٝ   ؤقٙبذت ٚ آٌبٞي ذٛثي ثطاي پبؾرٍٛيي ثٝ ؾر 

آٔرسٜ اظ پطؾكرٙبٔٝ ثرطاي     آٔبضي ٚجٛز زاقتٝ اؾت. ٔطبثك ٘تربيج ثسؾرت  

زضنرس اظ   60ؾٙٛات ٚ ؾبثمٝ وبضي افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔربضي پرػٚٞف، ثربِر ثرط     

ت ؾربَ  زضنس ثربلاي ثيؿر   30زٞٙسٌبٖ ثيكتط اظ زٜ ؾبَ ٚ ثيكتط اظ  پبؾد

ؾبثمٝ وبضي زاقرتٝ ٚ ثرسيٗ تطتيرت قرٙبذت ٚ ترطثرٝ وربفي ٘ؿرجت ثرٝ         

٘ػط  ٞبي ؾبظٔبٖ ٔٛضز پػٚٞف ثطاي پبؾرٍٛيي ٚ اغٟبض ٞب ٚ فؿبِيت ؾيبؾت

 الات پطؾكٙبٔٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضي ٚجٛز زاضز.ؤزض ٔٛضز ؾ

 ها فرضيه آزمون و استنباطی آمار -4-2

آظٔررٖٛ  اظ اؾررتفبزٜ ثررب ٞررب ثررٛزٖ تٛظيررؽ زازٜ ٘طٔرربَ فطضرريٝ ثطضؾرري

ٞربي   ثٛزٖ تٛظيؽ زازٜ  ٘تبيج آظٖٔٛ ٘طٔبَ :(K-S)اؾٕيط٘ٛ   ر  وٌِٕٛٛطٚ 

ثرطاي فطايٙرس ٔرسيطيت زا٘رف زض      زٞرس  ٔرى  ٘كبٖ 1تحميك ٔطبثك جسَٚ 

ٚ زض قررطايط ٔطّررٛة ؾررطح  085/0زاضي  قررطايط ٔٛجررٛز ؾررطح ٔؿٙرري

ثرٛزٜ ٚ   05/0تط اظ ٔمساض ذطبي  ثبقس، وٝ ثعضي ٔي 076/0زاضي ثطاثط  ٔؿٙي

ؾربزي ٚ   ٞربي تحميرك زاضاي تٛظيرؽ    قسٜ ٚ زازٜ ييسأزض ٘تيرٝ فطو نفط ت

آٔبضي پبضأتطيه  ٞبي تٛاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ ٔي اؾبؼ آٖ ٘طٔبَ ثٛزٜ ٚ ثط

 .تحميك الساْ ٕ٘ٛز فطضيبت ؾمٓ ٚ نحت ثطاي ثطضؾي

 يكٞبي تحم ٘تيرٝ آظٖٔٛ تٛظيؽ ٘طٔبَ زازٜ -1جسَٚ 

 آٔبضٜ آظٖٔٛ ٔتغيط
K-S 

 ؾطح

 زاضي ٔؿٙي

حسالُ 

 ٔمساض ذطب
 ٌيطي ٘تيرٝ ييس فطضيٝأت

 زا٘ف فطايٙس ٔسيطيت

 قطايط ٔٛجٛز -
256/1 085/0 05/0 0H 

ٞب  تٛظيؽ زازٜ

 ٘طٔبَ اؾت.

 زا٘ف فطايٙس ٔسيطيت

 طّٛةٔقطايط -
279/1 076/0 05/0 0H 

ٞب  تٛظيؽ زازٜ

 ٘طٔبَ اؾت.

ٞربي تحميرك اظ آظٔرٖٛ     تحميك: ثطاي آظٖٔٛ فطضيٝي  ٞب آظٖٔٛ فطضيٝ

ٞبي ٚاثؿتٝ( ثٝ قطح ظيط اؾتفبزٜ قرسٜ ٚ ٘تربيري    ظٚجي )ٕ٘ٛ٘ٝ Tٔمبيؿٝ 

 ثسؾت آٔسٜ اؾت. 2ٔطبثك جسَٚ 

: ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة اوتؿبة ٚ ذّرك زا٘رف   1فطضيٝ فطؾي 

 زاض ٚجٛز زاضز. تفبٚت ٔؿٙي

اظ  ترط  زاضي وٛچره  ٔؿٙري آٔرسٜ زض ؾرطح    ٔطبثك آٔبضٜ آظٖٔٛ ثسؾرت 

پصيطفتٝ قس ٚ ثٙبثط آٖ  H1ضز قسٜ ٚ فطو  H0ذطب، فطو  ٔمساض حساویط

زاض ٚجٛز  ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة اوتؿبة ٚ ذّك زا٘ف تفبٚت ٔؿٙي

 2ثرٛزٜ ٚ ٔطربثك جرسَٚ     36/1زاضز. اذتلا  ٔيربٍ٘يٗ زٚ ٚضرؿيت ثطاثرط    

ت ٔٛجرٛز ٚ  ٞبي ٔسيطيت زا٘رف زض ٚضرؿي   وٕتطيٗ قىب  زض ثيٗ فؿبِيت

 ثبقس. ٔطّٛة ٔطثٛ  ثٝ ايٗ فؿبِيت ٔي

ؾبظي ٚ ٍٟ٘ساضي  : ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة شذيط2ٜفطضيٝ فطؾي 

 زاض ٚجٛز زاضز. زا٘ف تفبٚت ٔؿٙي

اظ  ترط  زاضي وٛچره  آٔرسٜ زض ؾرطح ٔؿٙري    ٔطبثك آٔبضٜ آظٖٔٛ ثسؾرت 

ضز قسٜ ٚ ثٙبثطايٗ ثريٗ ٚضرؿيت ٔٛجرٛز ٚ     H0ذطب، فطو  ٔمساض حساویط

زاض ٚجرٛز زاقرتٝ ٚ    ؾبظي ٚ ٍٟ٘ساضي زا٘رف تفربٚت ٔؿٙري    ة شذيطٜٔطّٛ

 ثبقس.  ٔي 52/1اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ ٔبثيٗ زٚ ٚضؿيت ثطاثط 

: ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة تؿٟيٓ ٚ ا٘تمربَ زا٘رف   3فطضيٝ فطؾي 

 زاض ٚجٛز زاضز. تفبٚت ٔؿٙي

ثٛزٜ ٚ ثٙربثطايٗ ثريٗ    H0٘تيرٝ تحّيُ آٔبضي ايٗ فطضيٝ ٘يع ضز فطو 

زاض ٚجرٛز   يت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة تؿٟيٓ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف ٘يع تفبٚت ٔؿٙيٚضؿ

 ثبقس. ٔي 72/1زاقتٝ ٚ اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ زٚ ٚضؿيت ثطاثط 

ٝ  4فطضيٝ فطؾي  وربضٌيطي ٚ وربضثطز    : ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّرٛة ثر

 زاض ٚجٛز زاضز. زا٘ف تفبٚت ٔؿٙي

ظٚجري ضز   T٘تيرٝ ثطضؾي ايٗ فطضيٝ ٘يع ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ ٔمبيؿٝ 

پصيطفتٝ قس ٚ ثٙبثط آٖ ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجرٛز ٚ   H1 ثٛزٜ ٚ فطو H0فطو 

زاض ٚجرٛز زاضز. اذرتلا     وبضٌيطي ٚ وبضثطز زا٘ف تفربٚت ٔؿٙري   ٔطّٛة ثٝ

اؾت وٝ ثيكرتطيٗ   73/1ٔيبٍ٘يٗ ٔبثيٗ زٚ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة ثطاثط 

 زٞس. ٞبي ٔسيطيت زا٘ف ضا ٘كبٖ ٔي قىب  زض ثيٗ فؿبِيت

ّي: ثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّرٛة ٔرسيطيت زا٘رف زض ايرٗ     فطضيٝ ان

 زاض ٚجٛز زاضز. ٔحٛض تفبٚت ٔؿٙي ؾبظٔبٖ پطٚغٜ

ظٚجري ايرٗ فطضريٝ     T٘تيرٝ تحّيُ آظٔرٖٛ ٔمبيؿرٝ    2ٔطبثك جسَٚ 

ثٛزٜ ٚ ثٙربثط آٖ ثريٗ ٚضرؿيت    H1 ٚ پصيطـ فطو  H0حبوي اظ ضز فطو 

ٚ اذرتلا   زاض ٚجرٛز زاضز   ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة ٔسيطيت زا٘رف تفربٚت ٔؿٙري   

 ثبقس. ٔي 57/1ٔيبٍ٘يٗ ٔبثيٗ زٚ ٚضؿيت ثطاثط 

 ٞبي تحميك ظٚجي فطضيٝ  Tتيرٝ آظٖٔٛ ٔمبيؿٝ -2جسَٚ 

 ٔتغيط
آٔبضٜ 

 Tآظٖٔٛ 

ؾطح 

 زاضي ٔؿٙي

حساویط 

 ٔمساض ذطب

ٔيبٍ٘يٗ زض 

ٚضؿيت 

 ٔٛجٛز

ٔيبٍ٘يٗ زض 

ٚضؿيت 

 ٔطّٛة

اذتلا  

 ٔيبٍ٘يٗ

 -36/1 11/4 75/2 05/0 00/0 -70/22 اوتؿبة ٚ ذّك

ؾبظي ٚ  شذيطٜ

 ٍٟ٘ساضي
65/23- 00/0 05/0 62/2 14/4 52/1- 

 -72/1 11/4 39/2 05/0 00/0 -82/25 تؿٟيٓ ٚ ا٘تمبَ

وبضٌيطي ٚ  ثٝ

 وبضثطز
65/21- 00/0 05/0 52/2 25/4 73/1- 

 -58/1 15/4 57/2 05/0 00/0 -99/26 ٔسيطيت زا٘ف

 گیری و پیشنهادها   نتیجه -5

ظٚجرري ثررطاي آظٔررٖٛ  Tآٔررسٜ اظ آظٔررٖٛ ٔمبيؿررٝ  ٔطرربثك ٘ترربيج ثسؾررت

ٝ انّي پػٚٞف ٚ ٕٞچٙيٗ تٕبٔي فطضيٝ فطضيٝ ٞبي فطؾي  ٞبي تحميك، فطضي

ٞبي انرّي آٖ   تٛاٖ ٘تيرٝ ٌطفت وٝ ٔسيطيت زا٘ف ٚ فؿبِيت قسٜ ٚ ٔي تأييس

ثريٗ ٚضرؿيت    زض جبٔؿٝ آٔبضي ٔٛضز٘ػط زض ٚضؿيت ٔطّرٛثي لرطاض ٘رساضز ٚ   

ٔٛجٛز ٚ ٚضؿيت ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘ف قىب  ٚجٛز زاضز. ثيكرتطيٗ  

آٔسٜ ثٝ  قىب  ثيٗ ٚضؽ ٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة ثب تٛجٝ ثٝ اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ ثسؾت

، 73/1وبضٌيطي زا٘ف ثب اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ ثطاثط  ٞبي ثٝ تطتيت ٔطثٛ  ثٝ فؿبِيت

ٚ حفع ٚ ٍٟ٘ساضي زا٘ف ثرب  ، 72/1تؿٟيٓ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف ثب اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ 



 

 

 

 

ف زض يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜ ثطضؾي قىب  ثيٗ ٚضؿيت 66 1404، تبثؿتبٖ 83ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحٛضٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘

 احٕسٚ٘س ٚ طجطؾب

ثٛزٜ ٚ وٕتطيٗ قىب  ٔطثٛ  ثرٝ فؿبِيرت اوتؿربة ٚ     52/1اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ 

ثبقس. ٕٞچٙيٗ تحّيُ آٔبض تٛنيفي  ٔي 36/1ذّك زا٘ف ثب اذتلا  ٔيبٍ٘يٗ 

ُ ذٛة ٔٛجٛز ثطاي اضتمبء  ٖ اظ پتب٘ؿي ٔيعاٖ تحهيلات ٚ ؾٙٛات وبضوٙبٖ، ٘كب

 30ٕٞچٙريٗ ثرب تٛجرٝ ثرٝ ٔيرعاٖ      ؾطح ٔسيطيت زا٘ف زض ؾربظٔبٖ زاضز ٚ  

زضنسي وبضوٙبٖ ثب ؾٙٛات ثبلاي ثيؿت ؾبَ، ثٝ ٔٙػٛض ؾسْ ذطٚی زا٘رف ٚ  

 ضيعي ٔٙبؾت زاقتٝ ثبقس.  ثبيؿت ؾبظٔبٖ ثط٘بٔٝ ترطثيبت آ٘بٖ ٔي

ترطي زض   ٌطزز ؾبظٔبٖ ٔٛضز٘ػط ٚضؿيت ٔٙبؾرت  طٛض وٝ ٔلاحضٝ ٔي ٕٞبٖ

ف زاضاؾت ٚ ايٗ ٘كبٖ ف ٚ وبضثطز زا٘ ف ٘ؿجت ثٝ اقتطان زا٘ زٞٙسٜ  وؿت زا٘

ؾربظي ثٟيٙرٝ    ٞربي ٔكربثٝ زض ؾّٕيربتي    ضؿف ايٗ ؾبظٔبٖ ٚ ثؿيبضي اظ ؾبظٔبٖ

ر  آٔٛذتٝ ف ٞبؾت. ثسيٗ تطتيت چبِف انّي پيف ضٚي ؾبظٔبٖ زض ٔسيطيت زا٘

ف ثٛزٜ ٚ ٔي ي اقتطان ٚ وبضثطز ٔؤثط زا٘ ٍ٘ٛ ٝ    چٍ رربْ ثط٘بٔر ضيرعي   ثبيؿت ثرب ا٘

بيرس چرطا ورٝ ٞرس  ٟ٘ربيي       ف حطوت ٕ٘ نحيح زض جٟت وبضثطز ٚ اقتطان زا٘

    ٝ رف آٔٛذتر ف وربضثطز ٚ اؾرتفبزٜ اظ زا٘ قرسٜ زض ضاؾرتبي اٞرسا      ٔسيطيت زا٘

ف ٔي ربْ ايٗ ٟٔٓ، وؿت زا٘ رس زض ٔرٛاض   ؾبظٔب٘ي اؾت ٚ ثسٖٚ ا٘ زي حتري  تٛا٘

ف زض ضاؾتبي اٞسا  فطزي وبضوٙبٖ، ؾسْ تؿرٟيٓ ٚ اظ ثريٗ    ٔٙرط ثٝ احتىبض زا٘

رف قرٛز ورٝ زض          رف ؾربظٔب٘ي، ٚ اؾرتفبزٜ ؾيبؾري ٚ وٙتطِري اظ زا٘ ضفتٗ زا٘

ف ٔي تحّيُ  يبيؿت ٔٛضز تٛجٝ لطاض ٌيط٘س.   ٞبي ضاٞجطزي ٔسيطيت زا٘

ٞربي فؿبِيرت    ثيكتطيٗ قىب  ٔبثيٗ ٚضؿيت ٔٛجٛز ٚ ٔطّرٛة قربذم  

ٞبي ٚجٛز ٚاحس تحميك ٚ تٛؾؿٝ، ٚ  وتؿبة ٚ ذّك زا٘ف، ٔطثٛ  ثٝ قبذما

ٞبي زا٘كي ٚ پػٚٞكي زض ؾبظٔبٖ، ٚ وٕتطيٗ قىب  يؿٙي ثٟتطيٗ ضتجٝ  حٛظٜ

ٞربي   ٘يع ٔطثٛ  ثٝ قبذم تؿبُٔ ٚ اضتجرب  ثرب ٔكرتطيبٖ ٚ شيٙفؿربٖ پرطٚغٜ     

 ثبقس.  ٔٙػٛض آٌبٞي اظ ٘يبظٞبيكبٖ ٚ وؿت زا٘ف ٚ ترطثيبتكبٖ ٔي ؾبظٔبٖ ثٝ

ف، قبذم ثجرت   ثيكتطيٗ قىب  قبذم ٟساضي زا٘ ٞبي فؿبِيت حفع ٚ ٍ٘

ف، ترطثيبت ٚ زضؼ ٚ ٟساضي زا٘ ٞب ٚ  ٞب، قىؿت ٞبي ٘بقي اظ ٔٛفميت آٔٛذتٝ ٍ٘

ٞب ٚ جٌّٛيطي اظ زؾرت ضفرتٗ آٟ٘رب، ٚ وٕترطيٗ قرىب  قربذم        اجطاي پطٚغٜ

ىب٘بت اظ اؾتفبزٜ ؾبظي،  شذيطٜٞبي وبٔپيٛتطي جٟت  ٚ قجىٝ اطلاؾبت فٙبٚضي أ

ف، ترطثيبت ٚ زضؼ آٔٛذتٝ ٟساضي زا٘  ثبقس.   ٞب ٔي ٞبي پطٚغٜ حفع ٚ ٍ٘

يكتطيٗ قرىب  ٔطثرٛ  ثرٝ    ثزضذهٛل فؿبِيت تؿٟيٓ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف 

زاذّي ثٝ ٔٙػرٛض ا٘ؿىربؼ زا٘رف ٚ ترطثيربت ٚ      ٘كطيٝ ٞبي ا٘تكبض قبذم

َ  ترطثيربت وبضوٙربٖ زض   ٚ زا٘رف  ٞب، ٚ ا٘تمبَ ٞبي پطٚغٜ زضؼ آٔٛذتٝ  حرب

تطن پطٚغٜ ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ ؾبيط وبضوٙربٖ، ٚ وٕترطيٗ قرىب      يب ثبظ٘كؿتٍي

 ٞربي ؾربظٔبٖ ثرٝ زض    ٔطثٛ  ثٝ قبذم تٕبيرُ وبضوٙربٖ ٚ ؾٛأرُ پرطٚغٜ    

ٞبي ذٛز ثب ؾربيط   ٌصاقتٗ ٚ تؿٟيٓ زا٘ف، ترطثيبت ٚ زضؼ آٔٛذتٝ اذتيبض

 ثبقس.  ٕٞىبضاٖ ٚ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٔي

وبضٌيطي ٚ وربضثطز زا٘رف ٘يرع ثيكرتطيٗ قرىب        زضذهٛل فؿبِيت ثٝ

ٚ تىطاض اقرتجبٞبت زض   ٞب ٞب ٚ اتلا  وبضي جٌّٛيطي اظ زٚثبضٜقبذم ٔيعاٖ 

قرسٜ، ٚ وٕترطيٗ    وبضٌيطي زا٘ف ٚ ترطثيبت وؿت ٞبي ؾبظٔبٖ ثب ثٝ پطٚغٜ

ٝ  اؾتفبزٜ قىب  ٚ ثٟتطيٗ ضتجٝ ٘يع ٔطثٛ  ثٝ قبذم ٔيعاٖ وربضٌيطي   ٚ ثر

قرسٜ اظ پرطٚغٜ زض پرطٚغٜ     آٚضي جٕرؽ  ٞبي ٔٛذتٝزا٘ف، ترطثيبت ٚ زضؼ آ

 ثبقس.  ٞبي ؾبظٔبٖ ٔي فؿّي ٚ ؾبيط پطٚغٜ

ىبت ٌفتٝ  ٘ جٝ ثٝ ٚ        ثب تٛ ٛجرٛز  ضرؽٔ  جرٛز اذرتلا ٚ  قرىب  ثريٗٚ   ٚ قسٜٚ 

سيطيت زا٘فٚ  فؿبِيت ٝ         ٔطّٛةٔ  ىر ٝ ايٙ ٝ ثر جر ٗ ثرب تٛ ٚ ٕٞچٙري  ٖ ٞربي انرّي آ

سيطيت زا٘فٚ  فؿبِيت ٝ  ٚضؿيت فؿّئ  ؿ ٖ زض جبٔ ٛضز٘ػط پبييٗٞبي آ بضئ  تط اظ  آٔ

ٗ ٞرط   ي يبٍ٘ ضؿيتٔ   ٚٝ ٝ ث ج ٚ ثب تٛ ساضز  ٙبؾجي لطاض٘  زٜٚ  زض قطايطٔ  تٛؾط ثٛ حسٔ 

ْ اظ قبذم ي وسا  ٔٝ ٝ قطح ظيط اضائ سيطيت زا٘ف، پيكٟٙبزاتي ث  ٌطزز: ٞبي اثؿبزٔ 

 :1پيكٟٙبزٞبي ٔجتٙي ثط ٘تبيج حبنُ اظ فطضيٝ فطؾي 

زا٘كي ٚ تٛإ٘ٙس زض ؾبظٔبٖ ِعْٚ قٙبذت، جصة ٚ ٍٟ٘ساضي وبضوٙبٖ  -

ٞبي وؿت زا٘ف ٚ ترطثٝ ثطاي آ٘بٖ زض جٟت ٘يُ ثٝ اٞسا   ٚ ايربز فطنت

زضنس وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ثب تحهيلات  80ؾبظٔب٘ي ثب تٛجٝ ثٝ ايٙىٝ ثيكتط اظ 

 وبضقٙبؾي ٚ ثبلاتط ٞؿتٙس.

 :2پيكٟٙبزٞبي ٔجتٙي ثط ٘تبيج حبنُ اظ فطضيٝ فطؾي 

ٞربي ؾربظٔبٖ ٘ػيرط پبيٍربٜ      ا٘كري پرطٚغٜ  ٞرب ٚ ٔرربظٖ ز   ايربز ثب٘ه -

 زض ٞب پطٚغٜ زا٘ف ٔٛضز٘يبظ ٍٟ٘ساضي ٚ ؾبيت، وتبثرب٘ٝ ٚ ثجت اطلاؾبتي، ٚة

ضؾرب٘ي شذربيط ٚ    ضٚظ اطلاؾبتي ٚ ٕٞچٙيٗ ثبظٍ٘طي، ٚيطايف ٚ ثٝ ٞبي پبيٍبٜ

ٞربي   ٞب، ٚ ٔٙبثؽ زا٘كي ثب تٛجٝ ثٝ تغييط ٚ تحٛلات ٔحيطي ٚ ثط٘بٔٝ پبيٍبٜ

ٟ٘بيت ؾِٟٛت زؾتطؾي وبضوٙبٖ ثٝ ٔٙربثؽ ٚ شذربيط زا٘كري    ؾبظٔبٖ ٚ زض 

ٞبي ؾبظٔبٖ. ٕٞچٙيٗ اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞبيي چٖٛ ؾيؿرتٓ اطلاؾربت    پطٚغٜ

افعاض  ٔسيطيت پطٚغٜ، ؾيؿتٓ يىپبضچٝ ٔسيطيت پطٚغٜ ؾبظٔب٘ي، پٛضتبَ ٚ ٘طْ

 ٝ ضيرعي   ٔسيطيت زا٘ف ٚ پطٚغٜ زض افعايف زلت ٚ ؾطؾت ثركيسٖ ثٝ ثط٘بٔر

 ف ؾبظٔبٖ ثؿيبض ضاٍٞكبؾت. ٔسيطيت زا٘

 :3پيكٟٙبزٞبي ٔجتٙي ثط ٘تبيج حبنُ اظ فطضيٝ فطؾي 

پطٚضي زض ٔسيطيت ٔٙربثؽ ا٘ؿرب٘ي ثرٝ ٔٙػرٛض      ٚجٛز ؾيؿتٓ جب٘كيٗ -

ٞبي ؾبظٔبٖ.  جٌّٛيطي اظ ذطٚی زا٘ف ٚ ترطثيبت وبضوٙبٖ ٚ ٔسيطاٖ پطٚغٜ

طن تر  يرب  ثبظ٘كؿرتٍي  حبَ ترطثيبت وبضوٙبٖ زض ٚ زا٘ف ٕٞچٙيٗ ا٘تمبَ

زضنرس وبضوٙربٖ زض    30پطٚغٜ ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ ؾبيط وبضوٙبٖ ثب تٛجٝ ثٝ ايٙىٝ 

زٞٝ ؾْٛ ؾبثمٝ ٚ ؾرٙٛات وربضي ذرٛز ٞؿرتٙس ٚ ايٙىرٝ احتٕربَ ذرطٚی        

 قرغّي  ٞب ثبلاؾت. چطذف    ٌٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ پؽ اظ اتٕبْ پطٚغٜ زض ايٗ

ي آٖ ٘يع ٞب ٚ ٕٞچٙيٗ زض پطٚغٜ ؾبظٔبٖ ثط ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي زضؤجبيي ٔ ٚ جبثٝ

ٝ    اظ يىي وؿرت، تؿرٟيٓ ٚ    ضاٞىبضٞبي آٔٛظـ زضٖٚ ؾربظٔب٘ي ٚ ٔٙررط ثر

ضيعي  ٌطزز ايٗ ٔٛضٛؼ زض ثط٘بٔٝ ٔي پيكٟٙبز قٛز، ِصا ٔي وبضٌيطي زا٘ف ثٝ

 .ٔٙبثؽ ا٘ؿب٘ي ؾبظٔبٖ ِحبظ قٛز

 :4پيكٟٙبزٞبي ٔجتٙي ثط ٘تبيج حبنُ اظ فطضيٝ فطؾي 

ثٚبضٜ - ٞربي   ٚ تىرطاض اقرتجبٞبت زض پرطٚغٜ    ٞرب  ٞب ٚ اتلا  وبضي جٌّٛيطي اظ ز

ف آٟ٘ب ٚ ثٝ ف ٚ ترطثيبت وؿت ؾبظٔبٖ ثب ٔسيطيت زا٘ قسٜ اظ آٟ٘رب.   وبضٌيطي زا٘

ف، ترطثيربت ٚ زضؼ  ثسيٗ ٔٙػٛض ٔي ٟساضي زا٘ ٝ  ثبيؿت ثجت ٚ ٍ٘ ٞربي   آٔٛذتر

ٗ  زؾرت  ٞب جٟت جٌّٛيطي اظ ٞب ٚ اجطاي پطٚغٜ ٞب، قىؿت ٘بقي اظ ٔٛفميت  ضفرت

ف ٚ  قسٜ زض ؾبظٔبٖ ٟ٘بزيٙٝ قٛز.   ٙس وؿتترطثيبت اضظقٕ زا٘

 پيكٟٙبزٞبي ٔجتٙي ثط ٘تبيج حبنُ اظ فطضيٝ انّي:

ؾبظي ٔطّٛة انَٛ ٚ فطايٙرس ٔرسيطيت زا٘رف زض ؾربظٔبٖ ثرٝ       پيبزٜ -

ٔٙػٛض اؾتفبزٜ ثٟيٙٝ اظ زا٘ف ٚ ترطثيبت ٔٛجٛز زض ٔحيط ثيطٚ٘ي ٚ زضٚ٘ي 



 

 
 

 

ف زض يه ؾبظٔبٖ پطٚغٜثطضؾي قىب  ثيٗ ٚضؿيت  67 1404، تبثؿتبٖ 83ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحٛضٔٛجٛز ٚ ٔطّٛة فطايٙس ٔسيطيت زا٘

 احٕسٚ٘س ٚ طجطؾب

ثبيؿرت   ثتسا ٔيؾبظٔبٖ جٟت ٘يُ ثٝ تحمك اٞسا  ؾبظٔب٘ي. ثسيٗ ٔٙػٛض ا

 آٖ ثٝ ضؾيسٖ ثطاى ٚ پطزاذتٝؾبظٔبٖ  زا٘كى ٞسا ا٘ساظ ٚ ا ثٝ تؿييٗ چكٓ

ٗ  ٔكرهىضاٞجطز  اٞسا ،  زضٚاحرسي   ايرربز . زض ايرٗ ضاؾرتب   ٌرطزز  ترسٚي

 ٔسيطيت ٞبى ثط٘بٔٝ اضظيبثى ٚ ٞسايت ضيعى، ثط٘بٔٝ ٔٙػٛضٝ ؾبظٔبٖ ث ؾبذتبض

  .زاقت ذٛاٞس ضطٚضت وبضٌيطي ٔسيطاٖ زا٘ف ٕٞطاٜ ثب ثٝ ا٘فز

قسٜ ثرطاي اثؿربز ٔرتّرف     ٞبي اضائٝ تٕطوع ثط ٘مب  لٛت ٔٛجٛز زض قبذم -

ف وٝ زاضاي ضتجٝ ثبلاتطي زض ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس ثٝ ٔٙػٛض ثٟطٜ ثرطزاضي   ٔسيطيت زا٘

ِٚٛيت حساویطي اظ آٟ٘ب. تٛجٝ ٞطچٝ ثيكتط ثط قبذم ٞربي ثربلاي    ٞبيي وٝ زض ا

ٛ٘ٝ آٔربضي  ٚضؿيت ٔطّٛة تؿييٗ پرػٚٞف ٞؿرتٙس ٚ ٕٞچٙريٗ     قسٜ تٛؾط ٕ٘

ٞبي پبييٗ زض قرطايط ٔٛجرٛز ثرٝ ٔٙػرٛض ضفرؽ ٘مربيم ٚ        ٞبيي ثب ضتجٝ قبذم

ٖ. وطزٖ آٟ٘ب ثٝ فطنت ٔكىلات ٚ تجسيُ  ٞب ٚ ٘مب  لٛت پيف ضٚي ؾبظٔب

ٕٞچٙيٗ زض ازأٝ ٚ جٟت تىٕيُ ايٗ پرػٚٞف ٔٛضرٛؾبتي ثرٝ قرطح:     

ٔٛفميرت  ٔطبِؿٝ ٚ ثطضؾري ٚ فطاتحّيرُ ٔٛا٘رؽ ٚ ٕٞچٙريٗ ؾٛأرُ انرّي       

ٔحٛض ثٛٔي وكرٛض، ٔطبِؿرٝ ٚ ثطضؾري    ٜ  ٞبي پطٚغ ٔسيطيت زا٘ف زض ؾبظٔبٖ

ٞبي ٔرسيطيتي ٚ ٘مرف آٖ زض تٛؾرؿٝ ٔرسيطيت زا٘رف زض       ٞب ٚ ضٚـ ؾجه

ٔحٛض، ٔطبِؿٝ ٚ ثطضؾري ضاثطرٝ ثريٗ ٔرسيطيت زا٘رف ٚ       ٞبي پطٚغٜ ؾبظٔبٖ

، ٔطبِؿرٝ ٚ ثطضؾري   PMBOKٔسيطيت ويفيت پطٚغٜ ثطاؾربؼ اؾرتب٘ساضز   

يٗ ٔسيطيت زا٘ف ٚ فطايٙسٞبي ٔسيطيت پطٚغٜ ثطاؾربؼ اؾرتب٘ساضز   ضاثطٝ ث

PMBOKٜٞبي زا٘كي  ، ٔطبِؿٝ ٚ ثطضؾي ضاثطٝ ثيٗ ٔسيطيت زا٘ف ٚ حٛظ

، ٔطبِؿرٝ ٚ ترسٚيٗ ٔرسَ ٚ    PMBOKٔسيطيت پطٚغٜ ثطاؾربؼ اؾرتب٘ساضز   

 ٞربي  تٛا٘ٙس جٟت پرػٚٞف  اؾتب٘ساضز ثٛٔي ٚ ّٔي ٔسيطيت زا٘ف پطٚغٜ، ٔي

 ٛ ٞربي ايرٗ تحميرك     ٘س ٚ زض پبيربٖ اظ جّٕرٝ ٔحرسٚزيت   آيٙسٜ پيكٟٙبز قر

ٔحٛض ثٛزٖ ؾبظٔبٖ ٔٛضز ٔطبِؿٝ پػٚٞف  تٛاٖ ثٝ ٔٛضٛؾبتي ٘ػيط پطٚغٜ ٔي

ذيط زض تىٕيرُ  أٚ ؾسْ حضٛض زائٕي وبضوٙبٖ زض يه ٔىبٖ وٝ ٔٛجرت تر  
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