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 چکيذٌ

ا٘س. افىبض ٚ  ٞبي ٘ٛ ٚ ٘ؾطات ثسيـ ٚ تبظٜ ثبقٙس، ٘يبظٔٙس ا٘سيكٝ زاقتٝ ٔؿتٕطي ٚ پبيساض فّٕىطز ثتٛا٘ٙس ايٙىٝ ثطاي ٞب ؾبظٔبٖ أطٚظٜ

 زٞس. ِصا پژػٚٞف حبرژط ثژب ٞژس      ضا اظ ٘يؿتي ٚ فٙب ٘دبت ٔي قٛز ٚ آٖ ٘ؾطات خسيس ٕٞچٖٛ ضٚحي زض وبِجس ؾبظٔبٖ زٔيسٜ ٔي

اظ  پژػٚٞف . ضٚـ ا٘دبْ قسٜ اؾت آٟ٘بثط فّٕىطز ذلالب٘ٝ  آٌبٞي ٚ قبزي( ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ )شٞٗ ٔؤِفٝ طيتأث يثطضؾ

 حٛظٜ زض فقبَ ٞبي قطوت . خبٔقٝ آٔبضي، وبضوٙبٖٚ اظ ٘ؾط ٞس ، وبضثطزي اؾت پيٕبيكي -ٞب، تٛصيفي  زِٜحبػ ٘حٜٛ ٌطزآٚضي زا

. فقژبَ ٞؿژتٙس   ٔكٟس قٟط زض ظٔيٙٝ ايٗ زض قطوت 710 حسٚززض ظٔبٖ ا٘دبْ پػٚٞف، ثبقس وٝ  ٔكٟس ٔي قٟط اعلافبت فٙبٚضي

 ثژطآٚضز  ٘فژط  364 ٔٛضٌبٖ خسَٚ ثٝ تٛخٝ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ،زض ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز ٘فط 10 ٔيبٍ٘يٗ عٛض ثٝ قطوت ٞط وبضوٙبٖ تقساز طاٌ

ٝ  عطيژك  اظ ٞب زازٜ قسٜ ٚ ا٘دبْ غيط احتٕبِي زض زؾتطؼ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ٌيطي ز. ٌٕ٘ٛ٘ٝطز ٔي  ـ اؾژتب٘ساضز  پطؾكژٙبٔ  آٚضي خٕژ

ْ  ؾبذتبضي ٔقبزلات يبثي ٔسَ ٚ SPSS ٚ PLS افعاضٞبي ٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف اعلافبت ٚتحّيُ ٌطزيس. تدعيٝ  ٘تژبيح  .قژس  ا٘دژب

 قژٟط  اعلافژبت  فٙژبٚضي  حژٛظٜ  فقبَ ٞبي آٌبٞي ٚ قبزي ثط ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت شٞٗ وٝ زاز ٘كبٖ

َ  ٞبي زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ قبزي ثطآٌبٞي ٚ  ٔكٟس تأثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي زاضز. اظ ؾٛي زيٍط، شٞٗ  فقژب

زٞٙسٜ ايٗ ثٛز وژٝ ٔكژبضوت زض فطايٙژس     ٕٞچٙيٗ ٘تبيح ٘كبٖزاضز.  ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ٔكٟس تأثيط قٟط اعلافبت فٙبٚضي حٛظٜ زض

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت تأثيط ذلاق ثط فّٕىطز ذلالب٘ٝ زض ٔيبٖ ايٗ خبٔقٝ آٔبضي

 ياشگان کليذی

 .قطوت فٙبٚضي اعلافبت ؛قبزي زض ٔحيظ وبض ؛ذلاليت وبضوٙبٖ ؛ذلاق فطايٙس زض ٔكبضوت ؛ذلالب٘ٝ فّٕىطز ؛وبضوٙبٖ ٍ٘طـ

 

 مقدمه -1

 ايژژٗ ٚ ٞؿژژتٙس تٛؾژژقٝ حژژبَ زض ؾژژطفت ثژژٝ فٙژژبٚضي ٞژژبي پيكژژطفت

ٛ  ثط پٛيب تأثيطي ٞب پيكطفت ٝ  ٔقبصژط  ٞژبي  قژطوت  خژ  ضا آٖ ٚ اؾژت  زاقژت

 ثبفژ   ٚ وژطزٜ اؾژت   تژط  ٔجٟٓ ٚ تط پيچيسٜ ، ثيٙي پيف غيطلبثُ تط، قىٙٙسٜ

 ٚوبضٞبيي وؿت .اؾت قسٜ ٞب آٖ ثمبي ثطاي ٞب ؾبظٔبٖ زض ٞبيي چبِف ايدبز

  فقّي ٚوبض وؿت ٔحيظ قسيس اصلاح ثطاي ضا خسيسي ٞبي ايسٜ تٛا٘ٙس ٔي وٝ

ُ  ٔعايبي وٙٙس، ؾبظي پيبزٜ ٚ تٛؾقٝ  ثژطاي . وٙٙژس  ٔژي  وؿژت  تژٛخٟي  لبثژ

 تب ثبقٙس ذلاق وٝ قٛز ٔي ذٛاؾتٝ وبضوٙبٖ اظ ثبظاض، زض ضلبثت ثٝ زؾتيبثي

 تأويژس  ضيؿژه  زليژك  اضظيبثي ٚ اثطثركي يىٙٛاذتي، ثط وٝ ضا ٞبيي حُ ضاٜ

 [.10وٙٙس ] وكف زاض٘س،

 يزض چٙس زٞٝ ٌصقتٝ، اعلافبت وٕ يفّٕ كطفتي٘ؾط اظ ضقس ٚ پ صط 

      ٝ  زض ٔٛضز تأثيط ٔتمبثژُ قژٙبذت ٚ احؿبؾژبت ا٘ؿژبٖ زض فّٕىژطز ذلالب٘ژ

ٞبي قٙبذتي وبضوٙبٖ اؾت  يىي اظ ايٗ فٛأُ، ٍ٘طـ ٖ ٚخٛز زاضز.وٙبوبض

 ٔحژيظ  زض قبزي قٛز. ٚخٛز آٌبٞي ٚ قبزي تمؿيٓ ٔي وٝ ثٝ زٚ ثُقس شٞٗ

ب ثژ  ضا ، وبضوٙبٖقبزي زض ٔحيظ وبض. زاضز ثؿتٍي وبض ٔحيظ ثٝ ٔقٕٛلاً وبض

 ٕٞىژبضي وٙٙژس ٚ ثژب   ثژب يىژسيٍط    ؾبظز ٔي لبزض وٙس ٚ ٔيتغييطات ؾبظٌبض 

پژصيطي ثژٝ    ٔكتبلب٘ٝ، ٔبٞطا٘ٝ ٚ ثب ٍ٘طـ ٔثجت ٚ ٔؿئِٛيت ،ثيكتط ذلاليت

ثژطاي   قبزي زض ٔحژيظ وژبض  فطايٙس ايدبز [. 1] زاظ٘سثپط ا٘دبْ ٚؽبيف ذٛز 

ٔب٘ژسٌبضي  ٞب ٔفيس اؾت؛ ظيطا ٔٛخت ثطٚظ ٘ٛآٚضي زض ثيٗ وبضوٙبٖ،  ؾبظٔبٖ

قژٛز ٚ زض فژيٗ حژبَ     ثيكتط زض ؾبظٔبٖ ٚ لسضت ضلبثت ظيبزتط ؾبظٔبٖ ٔي

طزي وژٝ اظ  . فژ ٔٙس ذٛاٞس قس ٞب ثٟطٜ ٚضي ثيكتط ؾبظٔبٖ خبٔقٝ ٘يع اظ ثٟطٜ

قژژبزوبٔي ثيكژژتطي ثطذژژٛضزاض اؾژژت آضأژژف ٚ احؿژژبؼ أٙيژژت ثيكژژتط، 

زض ؾژبظٔبٖ   تط، ٔيعاٖ وبض ٔغّژٛة ٚ ٔكژبضوت ثيكژتط    ٌيطي ضاحت تصٕيٓ

 [.2ذٛاٞس زاقت ]

وبضوٙبٖ يىي زيٍط اظ فبوتٛضٞبي ٟٔٓ زض فّٕىطز ذلالب٘ژٝ   آٌبٞي شٞٗ

ٖ  ٔژي  ضا آٌبٞي اؾت. شٞٗ ٝ  تژٛا ٖ  ثژ ٝ " حبِژت  يژه  فٙژٛا  اظ آٌژبٞي  ٚ تٛخژ



 

 
 

 

 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت

 

 ... اظ عطيك ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ذلالبٝ٘ فّٕىطزثط ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ تأثيط ٔؤِفٝ ثطضؾي 13

 فبض  ٚ فطٍٞٙي

 احؿبؾژبت  ٚ ٞب حبِت ثب تٛا٘س ٔي ٚ وطز تقطيف "فقّي تدطثيبت ٚ ضٚيسازٞب

 [.11قٛز ] ٔمبيؿٝ ذٛزوبض ٌطفتٗ لطاض ٚ شٞٗ ؾطٌطزا٘ي احتيبعي، ثي

 ٞژبي  اعلافبت ثقٙٛاٖ ثركي اظ قژطوت  فٙبٚضي حٛظٜ فقبَ ٞبي قطوت

 وٙٙژس،  ٔي ثبظاض ٚاضز ٘ٛيٙي ضا ٔحصٛلات زا٘ف، اظ اؾتفبزٜ وٝ ثب ثٙيبٖ زا٘ف

 اقژتغبَ،  ايدژبز  ٚ التصژبزي  ٞؿژتٙس. ضقژس   ثطذژٛضزاض  ثؿژعايي  إٞيت اظ

ٗ . قٛز ٔحمك ٔي ٘ٛآٚضي ؽطفيت ثب ٔتٙبؾت ٝ  ٔقٙژب  ثژسي  زؾژتبٚضزٞبي  وژ

ٝ  پيٛؾتٝ ٔٙدط ثٝ عٛض ثٝ ٚتٛؾقٝ حبصُ اظ تحميك  زض تِٛيژس  ٌژصاضي  ؾژطٔبي

 ٞبي ؽطفيت ثٝ زؾتطؾي ٚ ٌطزز ٔي ٘ٛيٗ ٞبي ؾيؿتٓ يب ٚ فطايٙس ٔحصَٛ،

 ٘ٛآٚضي ايدبز زض ٟٕٔي فبُٔ پػٚٞكٍطاٖ ٚ وبضآفطيٙبٖ ثطاي ٌصاضي ؾطٔبيٝ

ٖ  اظ ثژطزاضي  ثٟطٜ ٚ ٖ  حضژٛض  اؾژت.  ّٔژي  التصژبز  زض فٙژبٚضي  تژٛا  وبضوٙژب

 تيٕژي،  وبض يب قطوت ؾبظٔبٖ، يه زض ٔثجت ضٚحيٝ زاضاي ٚ قبز آٌبٜ، شٞٗ

ٖ  ٚ فژطز  ثيكتط ٔٛفميت ٚ ضقس زض ٟٕٔي ٘مف ِژصا   .وٙژس  ٔژي  ايفژب  ؾژبظٔب

َ  ٞژبي  ضقس قژطوت  زض ثؿعايي چٙيٗ وبضوٙب٘ي تأثيط زاقتٗ ايژٗ   زض فقژب

     ٗ أژط،   حٛظٜ زاضز ٚ اظ إٞيت زٚچٙسا٘ي ثطذٛزاض اؾژت وژٝ تٛخژٝ ثژٝ ايژ

ثب تٛخژٝ ثژٝ    [.3زاز ] وبضوٙبٖ ضا افعايف ذٛاٞس ٘ٛآٚضي ٚ ذلاليت وبضايي،

ٔغبِجي وٝ ثيبٖ قس، ثٙبثطايٗ تحميك حبرط ثٝ ز٘جبَ پبؾژرٍٛيي ثژٝ ايژٗ    

ٝ  فّٕىطز ثط وبضوٙبٖ ٍ٘طـ قٙبذتي ٞبي آيب ٔؤِفٝ اَ اؾت وٝ:ؤؾ  ذلالب٘ژ

َ  يٞژب  ذلاق زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت فطايٙس زض ٔكبضوت عطيك اظ  زض فقژب

 ٔكٟس ٘مف زاضز؟ قٟط اعلافبت فٙبٚضي حٛظٜ

 مروری بر ادبیات و پیشینه پژوهش -2

 خلاقيت -2-1

 ٝ آٚضزٖ چيعٞژبي خسيژس،    ٚخژٛز  ٔفْٟٛ ذلاليت ثٝ تٛا٘بيي ؾبذتٗ يب ثژ

ٚ  ءِٝ، يه ضٚـ خسيس يژب يژه قژي   أحُ خسيس ثطاي يه ٔؿ ذٛاٜ يه ضاٜ

[. ٞط چٙس ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي زٚ 12اثعاض يب تصٛيط ٞٙطي خسيس اقبضٜ زاضز ]

خبي ٞٓ اؾتفبزٜ وطز. ثب ايٗ  ٞب ضا ثٝ تٛاٖ آٖ اصغلاح ٔتفبٚت ٞؿتٙس ٚ ٕ٘ي

ٞبي ٔرتّف ظ٘سٌي، اظ خّٕٝ تدبضت ٚ  ٞب زض چٙسيٗ حٛظٜ يب خٙجٝ حبَ، آٖ

ٝ خبي يىسيٍط ٔٛضز اؾتفبز ٔسيطيت ٚ ٕٞچٙيٗ فٙبٚضي، ثٝ ا٘ژس.   ٜ لطاض ٌطفتژ

ثٝ ايٗ تطتيت تٕبيع اصّي ثيٗ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي اصبِت اؾژت وژٝ ٘بزيژسٜ    

وٝ ٔطظ ثيٗ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي ثؿژيبض ثبضيژه    ٌطفتٝ قسٜ اؾت ٚ اظ آ٘دبيي

[. ٘ٛآٚضي ثٝ ٘ٛؾبظي 13قٛز ] اؾت، تٕبيع ثيٗ ايٗ اصغلاحبت زقٛاضتط ٔي

ذلاليت، ٔٛتٛض ٘ٛآٚضي اؾت. [. 14ٚ ثٟجٛز ثيف اظ ثٝ يه ايسٜ اقبضٜ زاضز ]

اؾبؼ ٚ فصبضٜ ذلاليت، تطويت ٚ تّفيك زٚ يب چٙس فىط ٚ ايسٜ اؾت ثژطاي  

 اي وبٔلاً خسيس.  ضؾيسٖ ثٝ ايسٜ

ذلاليت ٘مف وّيسي زض تغييطات اختٕبفي ٚ ضقژس التصژبزي خٛأژـ    

ٚوژبض ٔتغيژط ٚ    زاضز. ذصٛصبً تحطيه ٚ تكٛيك ثٝ ذلاليت زض ٔحيظ وؿت

رطٚضت اؾت؛ ظيطا زض ايٗ ظٔيٙٝ ذلاليت يه ٔٙجـ ٟٔٓ ضلبثتي أطٚظ يه 

ٞب ثژٝ زضن ٚ فٟژٓ ايژٗ ٔٛرژٛؿ وژٝ       آفطيٙي اؾت. اظ ايٗ ضٚ ؾبظٔبٖ اضظـ

ذلاليت ؾطٔبيٝ اصّي ؾبظٔبٖ ثطاي تٛؾقٝ ٔحيظ وبض ٚ افعايف اثطثركي، 

 [.2ا٘س ] ٚضي ٚ ٘ٛآٚضي اؾت، ضٚي آٚضزٜ ويفيت، ثٟطٜ

 خلاقيت سازماوی -2-2

ٛاٖ يه ٔٙجـ ٔعيت پبيساض ٚ ٔٛفميت ثّٙسٔست ثطاي فٙ ذلاليت اغّت ثٝ

ٝ  15قژٛز ]  ٞبي ٔقبصط زض ٘ؾط ٌطفتژٝ ٔژي   ؾبظٔبٖ قژسٜ زض    [. قژٛاٞس اضاهژ

ٞبي ٔرتّف ازثيبت ٔب٘ٙس ٘ٛآٚضي ؾژبظٔب٘ي، ضٚا٘كٙبؾژي ؾژبظٔب٘ي،     خطيبٖ

ٔسيطيت زا٘ف، ضٞجطي ٚ ٔسيطيت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي ثطاي وٕه ثٝ زضن ٘مژف  

زض ثرف ؾبظٔب٘ي، ذلاليت وبضوٙبٖ تحژت   [.16ذلاليت، اضظقٕٙس اؾت ]

ٞژژبي  ٞژژبي ؾژژبظٔب٘ي، ٚيػٌژژي  تژژأثيط ثؿژژيبضي اظ فٛأژژُ ٔب٘ٙژژس ٚيػٌژژي  

ٝ   فطًٞٙ ٞژبي اختٕژبفي، ؾژجه     ؾبظي، زؾتطؾي ثٝ ٔٙبثـ، ؾژبذتبض قژجى

 [.4ٞبي حٕبيتي لطاض ٌطفتٝ اؾت ] ضٞجطي ٚ ٘ؾبضت ٚ ٔحيظ

ىيُ زضن وّي اظ ذلاليت زض ؾغح ؾبظٔب٘ي ثژب ثطضؾژي اخژعاي تكژ    

زٞٙسٜ آٖ، يقٙي صفبت پبيساض، فطايٙسٞبي ٔطتجظ ثژب ذلاليژت ٚ اٍ٘يژعٜ    

آيس. يقٙي تحّيُ ذلاليژت ثبيژس زض    ثطاي ٘ٛآٚضي ٚ ذلاليت ثٝ زؾت ٔي

ٞبي ذلاليت زض ؾغٛح فژطزي ٚ   ٞبي زليك ا٘دبْ قٛز. ٔؤِفٝ ثٙسي زؾتٝ

ٞژب   ؾبظٔب٘ي ثٝ ٞٓ پيٛؾتٝ ٚ ٚاثؿتٝ ٞؿتٙس. ايٗ ثساٖ ٔقٙبؾت وٝ ٔؤِفٝ

وٙٙژس ٚ ثژٝ ٘ٛثژٝ ذژٛز،      زض ؾغٛح فطزي، ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ي ضا تغصيٝ ٔژي 

 ـ   ٔؤِفٝ ٞژب ٚ ضفتبضٞژبي فژطزي ضا تؿژٟيُ      ٞب زض ؾژغٛح ؾژبظٔب٘ي ٍ٘ژط

فٙٛاٖ ٔٙجـ زا٘ف ٚ ايسٜ ٞؿژتٙس،   فٙٛاٖ ٔثبَ، افطازي وٝ ثٝ وٙٙس. ثٝ ٔي

ٞبي ذلالب٘ژٝ ضا وكژف وٙٙژس. زض     حُ وٙٙس تب ضاٜ ٞب وٕه ٔي ثٝ ؾبظٔبٖ

ٞب حٕبيت اظ ضفتبضٞبي ذلالب٘ٝ فطزي اؾت. ٔغبِقبت  ٘مف ؾبظٔبٖايٙدب، 

ٞژبيي ثژطاي    تٛا٘س زض لبِژت فطصژت   زٞس وٝ حٕبيت ٔي پيكيٗ ٘كبٖ ٔي

وبضوٙبٖ اضاهٝ قٛز تب ذلاليت ذٛز ضا زض ٔحيظ وبض ٔٙقىؽ وٙٙس ٚ ايٗ 

ٞبي ؾبظٔب٘ي ثطاي ذلاليت(  زض ٟ٘بيت اظ اٍ٘يعٜ ثيطٚ٘ي )ٔب٘ٙس زضذٛاؾت

تٛا٘س ثٝ قژىُ   وٙس. ايٗ حٕبيت ٕٞچٙيٗ ٔي زضٚ٘ي حٕبيت ٔيٚ اٍ٘يعٜ 

 [.17ٔحيظ وبض ذلاق ثبقس ]

 عملکرد خلاقاوٍ: رفتار کاری وًآيراوٍ -2-3

. ثبقس ي٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ٔ يضفتبضٞب ،يضلبثت تئع يسياظ ٔٙبثـ وّ يىي

ٝ يزض شٞٗ ثكط ض يميعٛض فٕ ثٝ ي٘ٛآٚض ييتٛا٘ب طايظ زٚا٘ژسٜ ٚ ثژب وٕژه     كژ

٘ٛآٚضا٘ژٝ   يٕ٘ٛز. ضفتبضٞب سيثبظتِٛ بي سيآٖ ضا تمّ يثٝ آؾب٘ تٛاٖ يٕ٘ يفٙبٚض

ٝ زض پ ٞبيي ؾبظٔبٖ يثطا اؾت ٚ  يبظ اؾبؾي٘ هيٞؿتٙس  يثمب ٚ اثطثرك يو

٘ٛآٚضا٘ژٝ ثژٝ    يىطزٞبضٚي ٚ ٞب ـ ثٝ ز٘جبَ ضٚ قست ثٝ ٞب اظ ؾبظٔبٖ يبضيثؿ

 يضفتبضٞژب  .ثبقژٙس  ئژ  يطپژصي   ٚ ا٘قغب يوبضآٔس ،ئٙؾٛض ثٟجٛز اثطثرك

٘مژف،   هيژ زضٖٚ  ٞبي سٜيٚ وبضثطز ٞسفٕٙس ا ئقطف دبز،ي٘ٛآٚضا٘ٝ قبُٔ ا

 سيژ ؾژبظٔبٖ ٔف  بيژ زض ٘مژف، ٌژطٜٚ    تيفقبِ يوٝ ثطا اؾتؾبظٔبٖ  بيٌطٜٚ 

 ٞژبي  سٜيژ اخژطا ٚ تحمژك ا   ح،يتژطٚ  دبز،يا ي. ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ ثٝ ٔقٙبثبقس ٔي

 [.5]ذلالب٘ٝ اؾت 

ؾبظٔب٘ي يه فژطز يژب ٌژطٜٚ زض    ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ فجبضت اؾت اظ فّٕىطز 

يه ٔٛلقيت ٔكىُ، ٔب٘ٙس يه ايسٜ ٔجتٙي ثط تدطثيبت ٌصقتٝ يژب يژه   

ٝ    حُ ٘ٛآٚضا٘ٝ وٝ لجلاً ايسٜ يب ضاٜ زؾژت   ٚخٛز ٘ساقتٝ اؾژت ٚ تٛا٘ژبيي ثژ

فٙٛاٖ يه فبُٔ وّيسي  آٚضزٖ حٕبيت ثطاي تِٛيس يه ٔسَ فّٕي وٝ ثٝ
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ٜ  عٛض ٔژ  وٙس ٚ ثٝ زض اضتمب ٚ ثمبي ؾبظٔبٖ فُٕ ٔي زازٖ ثژٝ   ساْٚ ثژب اخژبظ

وٙس. ثٙبثطايٗ، ثمب  فطايٙسٞبي ٔرتّف ثطاي ثٟجٛز، ٔعيت ضلبثتي ايدبز ٔي

عٛض فقبَ ؽژبٞط   ؾبظٔب٘ي وٝ زض آٖ ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ ثٝ  زض ضلبثت ثب فطًٞٙ

قٛز، ٕٔىٗ اؾت زقٛاض ثبقژس   قٛز ٚ ٔٙدط ثٝ ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ي ٕ٘ي ٕ٘ي

ٜ [. ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔٛضز ٔك18] ٞژب زض ايدژبز    بضوت افطاز ٚ ٌژطٚ

ٞبي وبضي اقژبضٜ زاضز   ثبقس ٚ ثٝ السأبت ٚ ضٚيٝ ٞب ٔي ٘ٛآٚضي زض ؾبظٔبٖ

ٞبي ٔٛخٛز زض ٔحژيظ وؿژت ٚ وژبض، اظ     وٝ زض پبؾد ثٝ ٔؿبهُ ٚ چبِف

وٙس ٚ ثژٝ خژبي    ٞب ٚ ضاٞىبضٞبي ٔتساَٚ ٚ ضؾٕي وٕتط اؾتفبزٜ ٔي ضٚـ

قژٛز وژٝ ثژطاي ثمژب ٚ      اؾتفبزٜ ٔژي آٖ اظ ضٚيىطزٞبي ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ 

 [.19افعايف وبضايي ؾبظٔبٖ رطٚضي اؾت ]

ثطضؾي ايٗ ٔفْٟٛ زض پػٚٞكي ٘كژبٖ زاز ثژيٗ ذلاليژت وبضوٙژبٖ ثژب      

ثٙيژبٖ ضاثغژٝ ٔثجژت ٚخژٛز زاضز. اظ      ٞبي زا٘ف ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ي زض قطوت

عطفي ثيٗ ذلاليت وبضوٙبٖ ثب ٞط يژه اظ اثقژبز ٘ژٛآٚضي ؾژبظٔب٘ي يقٙژي      

تِٛيسي، ٘ٛآٚضي فطايٙسي ٚ ٘ٛآٚضي ازاضي ضاثغٝ ٔثجژت ٔقٙژبزاضي   ٘ٛآٚضي 

 [.6ٚخٛز زاضز ]

 مشارکت در  فرایىذ خلاق -2-4

فٙٛاٖ يه ضٚيىطز ٟٔٓ  ٔفْٟٛ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليت، ثٝ

ٞب زض حژُ   ٞبي ٔسضٖ، ثطاي افعايف تٛإ٘ٙسي ٚ تٛا٘بيي ؾبظٔبٖ زض ؾبظٔبٖ

ٔؤثط ٚ وبضآٔس، ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتژٝ   ٞبي ٔؿبهُ پيچيسٜ ٚ ايدبز ٘ٛآٚضي

اؾت. زض ضاؾتبي ايٗ ٞس ، افعايف ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليژت،  

ٞژبي   تٛا٘س ٔٙدط ثٝ اضتمبي ضٚحيٝ وبضي، افژعايف تقژبٔلات ٚ ٕٞىژبضي    ٔي

 ٝ قژسٜ ٚ    ٔؤثط ثيٗ افضبي ؾبظٔبٖ، ثٟجٛز ويفيت ٔحصٛلات ٚ ذسٔبت اضاهژ

 [.20ٛز ]پصيطي ؾبظٔبٖ ق افعايف ضلبثت

ثطاي ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليت، اثتسا ثبيژس ٔحژيظ وژبضي ضا    

اي عطاحژي وژطز وژٝ وبضوٙژبٖ احؿژبؼ آظازي ٚ أٙيژت زض ثيژبٖ         ٌٛ٘ٝ ثٝ

تٛا٘ٙژس ثژب ايدژبز     ٞب ٔژي  ٞبي ذٛز زاقتٝ ثبقٙس. زض ايٗ ضاؾتب، ؾبظٔبٖ ايسٜ

ٚ ثحژ ،  ٞبي اضتجبعي ٚ تكٛيك ثٝ ٌفتٍژٛ   فضبٞبي ٔكبضوتي، ايدبز قجىٝ

ٝ  .ٔحيغي ضا ثطاي پطٚضـ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي فطاٞٓ وٙٙژس  عژٛض ذلاصژٝ،    ثژ

فٙٛاٖ يىي اظ ضاٞىبضٞژبي افژعايف    ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليت ثٝ

ٞژبي   ٞب زض حُ ٔؿبهُ پيچيسٜ ٚ ايدبز ٘ژٛآٚضي  تٛإ٘ٙسي ٚ تٛا٘بيي ؾبظٔبٖ

ٞبي  ٜ اظ ضٚـٔؤثط ٚ وبضآٔس، ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٕٞچٙيٗ، اؾتفبز

تٛا٘س زض ثٟجٛز فطايٙس ذلاليژت ٚ افژعايف    ٞبي پيكطفتٝ، ٔي ٘ٛيٗ ٚ فٙبٚضي

ٞبي ذلاليتي وبضوٙبٖ ٔؤثط ثبقس. زض وُ، ٔكبضوت وبضوٙژبٖ زض   قبيؿتٍي

پصيطي  فطايٙس ذلاليت يه ضاٞىبض ٟٔٓ ثطاي ثٟجٛز فّٕىطز ٚ افعايف ضلبثت

ؾژت اظ ؾژٛي ٔژسيطاٖ ٚ    ٞب اؾت وٝ ٘يبظٔٙس تٛخٝ ٚ پكتيجب٘ي ٔٙب ؾبظٔبٖ

 [.7ٔؿئٛلاٖ ؾبظٔب٘ي اؾت ]

ٞژبي   ٞب ثبيس ثطاي خژصة ايژسٜ   زض فطايٙس ٔكبضوت زض ذلاليت، ؾبظٔبٖ

 ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ، ثٝ زٚ فبُٔ وّيسي تٛخٝ وٙٙس:

وطزٖ ٔحژيظ ٔٙبؾژت: ثژطاي ايدژبز فطايٙژس ذلاليژت ٔژؤثط،         . فطا1ٓٞ

ٝ  ؾبظٔبٖ ٝ  ضاحتژي ٚ ثژب افتٕژبز    ٞب ثبيس ٔحيغي ضا فطاٞٓ وٙٙس وٝ افطاز ثژ  ثژ

ٞبي ذٛز ضا ثب زيٍطاٖ ثٝ اقتطان ثٍصاض٘ژس. ايژٗ ٔحژيظ     ٘فؽ، ثتٛا٘ٙس ايسٜ

ٌطايي، إٞيت  پصيطي، وٙف ٞبيي ٔب٘ٙس تقبُٔ، افتٕبز، ا٘قغب  ثبيس اظ اضظـ

ٞبي زيٍطاٖ، پكتٛا٘ٝ تيٕي ٚ تكٛيك ثٝ ذغب ٚ  ثٛزٖ ثٝ ٘ؾطات ٚ تفبٚت لبهُ

 اقتجبٞبت، پكتيجب٘ي وٙس.

 ـ  ٛؾقٝ فطايٙس ذلاليت: ؾبظٔبٖ. ت2 آٚضي،  ٞب ثبيس فطايٙسي ضا ثژطاي خٕژ

ٞبي ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ تٛؾقٝ زٞٙس. ايژٗ   ؾبظي ايسٜ اضظيبثي، تٛؾقٝ ٚ پيبزٜ

ٞبي ذژلاق،   فطايٙس ثبيس قبُٔ ٔطاحّي ٔب٘ٙس قٙبؾبيي ٔكىلات، تِٛيس ايسٜ

 س.ٞب ثبق ؾبظي ٚ ا٘تكبض ايسٜ ٞب، پيبزٜ اضظيبثي ٚ تطويت ايسٜ

قژسٜ زض فطايٙژس    ٞچٙيٗ زض ٔغبِقبت پيكيٗ ٔمساض تلاـ ٚ ظٔبٖ صط 

وٙس ٚ  ذلاق، زضن وبضٔٙس اظ ٘تبيح ذلالب٘ٝ ثطاي ٔقضُ فقّي ضا تضٕيٗ ٔي

ٞبي ؾژرت آيٙژسٜ    حُ ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ظٔبٖ وطزٖ ضاٜ ٔٙبثـ فىطي ضا ثطاي ٚاضز

 [.21زٞس ] افعايف ٔي

ٖ زؾت آٚضزٖ ٔحيظ ٔٙبؾت ٚ تٛؾقٝ فطايٙس ذ ثٝ ٞژب   لاليت، ثٝ ؾژبظٔب

ٞژبي ٘ژٛيٗ،    وطزٖ قطايظ ٔٙبؾت ثطاي ايدبز ايسٜ وٙس تب ثب فطاٞٓ وٕه ٔي

 [.22پصيطي ذٛز ثپطزاظ٘س ] ثٝ ثٟجٛز وبضايي ٚ افعايف ضلبثت

 آگاَی رَه -2-5

آٌبٞي قجيٝ اثعاضي اؾت وٝ ا٘ؿبٖ ثطاي آظازي اظ ض٘ح افعٖٚ ٚ  شٞٗ

 ـ   ٔكىلات ٔٛخٛز، ثٝ آٖ ٔتٛؾُ ٔژي  ٞژبي   ٚالقيژت  قژٛز ٚ ثژب پژصيط

ٔٛخٛز، تٕبيُ ثٝ ثٛزٖ ثژب ٞژط آ٘چژٝ ٞؿژت، زاضز وژٝ ايژٗ احؿژبؼ        

[. زض ٚالژـ،  8تٛا٘س حتژي زض ٔٛالژـ زقژٛاض ثژٝ آضأژف ثيٙدبٔژس ]       ٔي

آٌبٞي ثٝ ٔقٙي ثطزاقتٗ تٛخٝ اظ ٌصقتٝ ٚ آيٙسٜ ٚ تٕطوع ثط حبَ  شٞٗ

ٞبي فقّي  حبرط اؾت. زض ايٗ حبِت، فطز لبزض اؾت تب ثب تٛخٝ ثٝ تدطثٝ

ٞب ٚ  ذٛز، ثسٖٚ ايٙىٝ زضٌيط افىبض ٚ تفؿيطٞبي ذٛزـ قٛز، احؿبؼ

آٌبٞي  ٞب ضا ثپصيطز. تٕطيٗ شٞٗ ٞبي ذٛز ضا تكريص زٞس ٚ آٖ ٚاوٙف

ٞبي حبَ حبرط، تٛخٝ ثٝ حبِت  قبُٔ تٕطوع ثط ٘فؽ، تٕطوع ثط تدطثٝ

آٌبٞي،  وطزٖ احؿبؾبت اؾت. ثب تٕطيٗ شٞٗ خؿٕب٘ي ٚ شٞٙي ٚ لجَٛ

ٞبي اضتجبعي ٚ اختٕبفي ذٛز ضا ثٟجٛز ثركژٙس،   س ٟٔبضتتٛا٘ٙ افطاز ٔي

تٕطوع ٚ تٕبٔيت ذٛز ضا افعايف زٞٙس ٚ ثٝ ٔسيطيت اؾتطؼ ٚ ارغطاة 

 ٗ آٌژبٞي ثژٝ افژعايف ذلاليژت ٚ      ذٛز ثپطزاظ٘س. ٕٞچٙيٗ، تٕطيٗ شٞژ

 [.23وٙس ] ٘ٛآٚضي زض فطز وٕه ٔي

ٙژي  آٌبٞي تٕبيُ ثٝ پبيساض ٔب٘سٖ زض عَٛ ظٔژبٖ اؾژت، يق   ٚيػٌي شٞٗ

وٙٙژس ٚ اعلافژبت    عٛض فقبَ ٚ آٌبٞب٘ٝ ثٝ ٔحيظ اعژطا  تٛخژٝ ٔژي    افطاز ثٝ

آٚض٘س تژب شٞژٗ ثتٛا٘ژس ثيكژتط ثژط ضٚي اقژيبء        ٔفيس ٔطثٛعٝ ضا ثٝ ذبعط ٔي

ثٟجٛز ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ژٝ وبضوٙژبٖ    تط ثبقس. ٔطتجظ ثب ٞس  تٕطوع وٙس ٚ ٔصٕٓ

از ذژلاق  وٝ افط ٍٞٙبٔي .ٞبؾت زليمبً ٔحطن آٌبٞي شٞٗ ٘ؿجت ثٝ ٚيػٌي

ٞژب   تٛا٘ٙس وبض ذٛز ضا ثٟتط ا٘دبْ زٞٙس، ثّىٝ ثٝ قژطوت  ٞؿتٙس، ٘ٝ تٟٙب ٔي

ٞبي ضلبثتي وؿت وٙٙژس   وٙٙس تب زض يه ٔحيظ ٘بٔكرص، ٔعيت وٕه ٔي
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آٌبٞي وبضوٙبٖ فبُٔ ٟٕٔي اؾت وژٝ ثژط    فٙٛاٖ يه ٚيػٌي، شٞٗ [. ث24ٝ]

 [.25ٌصاضز ] ٞب تأثيط ٔي ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ آٖ

 شادی -2-6

ضٚز  ط اظ ٘يبظٞبي اِٚيٝ فغطي ٚ رطٚضي ا٘ؿبٖ ثٝ قٕبض ٔيقبزي ٚ ٘كب

 تژطيٗ فٛأژُ ؾژلأت ذژب٘ٛازٜ ٚ خبٔقژٝ اٍ٘بقژت.       تٛاٖ آٖ ضا اظ ٟٔٓ ٚ ٔي

قبزوبٔي يه حبِژت ٔثجژت اؾژت وژٝ ثژب ذكژٙٛزي، ِژصت ٚ ذطؾژٙسي         

قٛز ٚ ثب ذٛز صفبت ٚ فلاهٕي اظ خّٕٝ زاقتٗ ثبٚضٞبي ٔثجت  ٔكرص ٔي

جت ٚ فمساٖ ٞيدب٘بت ٔٙفژي ثژٝ ٕٞژطاٜ زاضز.    زض ٔٛضز ظ٘سٌي، ٞيدب٘بت ٔث

زيٍط، قبزوبٔي آضأف فىطي اؾت وژٝ ٘تژبيح ٔغّژٛثي ضا ثژطاي       فجبضت ثٝ

زٞس. ٕٞچٙژيٗ   وٙس ٚ ضربيت اظ ظ٘سٌي ضا افعايف ٔي ثيٙي ٔي ظ٘سٌي پيف

تٛخٝ ثٝ قبزوبٔي زض ازثيبت ضفتبض ؾبظٔب٘ي، ٔٛخژت تژأثيط آٖ ثژط ضٚحيژٝ     

لٛي ٚ زض ٘تيدٝ فّٕىژطز ٔٙبؾژت زض خٟژت     ٌطايي، اٍ٘يعٜ ٚ اٍ٘يعـ خٕـ

ٞب  ثٟجٛز ٚ تحمك اٞسا  ؾبظٔبٖ اؾت. فطايٙس ايدبز قبزوبٔي ثطاي ؾبظٔبٖ

ٚ خبٔقٝ ٔفيس اؾت؛ ظيطا ٔٛخت ثطٚظ ٘ٛآٚضي زض ثيٗ وبضوٙژبٖ، ٔب٘ژسٌبضي   

ٗ   ثيكتط زض ؾبظٔبٖ ٚ لسضت ضلبثت ظيبزتط ؾژبظٔبٖ ٔژي   حژبَ   قژٛز ٚ زضفژي

 [.2ٔٙس ذٛاٞس قس ] ٞب ثٟطٜ ط ؾبظٔبٖٚضي ثيكت خبٔقٝ ٘يع اظ ثٟطٜ

فٙٛاٖ يه فبُٔ ٟٔٓ زض ثٟجژٛز ضرژبيت    تٛا٘س ثٝ قبزي زض ٔحُ وبض ٔي

ٚضي ٚ ويفيت وبض، تّمي قٛز. زض ٚالـ، افطازي وٝ زض  قغّي ٚ افعايف ثٟطٜ

عٛض عجيقي ثيكتط ثٝ وبض ذٛز  يه ٔحيظ وبض، قبز ٚ ذٛقحبَ ٞؿتٙس، ثٝ

[. 26وٙٙژس ]  ٞسا  ذٛز تلاـ ثيكتطي ٔژي ٔٙس٘س ٚ ثطاي ضؾيسٖ ثٝ ا فلالٝ

تژٛاٖ اظ الژسأبتي ٔب٘ٙژس ثژٝ اقژتطان       ثطاي ايدبز قبزي زض ٔحُ وبض، ٔژي 

ٞژبي ٌطٚٞژي، تكژٛيك ٚ تٕديژس اظ      ٌصاقتٗ زا٘ژف ٚ تدطثيژبت، فقبِيژت   

ٌصاضي اظ زيسٌبٜ قغّي ٚ غيط قغّي، وٕه ثٝ اضتمبي  فّٕىطز ذٛة، اضظـ

اؾژتفبزٜ وژطز. ٕٞچٙژيٗ ايدژبز يژه       ٞبي وبضوٙبٖ ٚ... ٞب ٚ تٛا٘بيي ٟٔبضت

فضبي وبضي زٚؾتب٘ٝ ٚ صٕيٕي، ايدبز فضبٞبي تفطيحي ٚ ٕٞچٙيٗ ضفبيت 

تٛا٘س ثٝ افعايف قژبزي ٚ ضرژبيت    تقبزَ ثيٗ وبض ٚ ظ٘سٌي قرصي ٘يع ٔي

قغّي وبضوٙبٖ وٕه وٙس. زض وُ، ايدبز ٔحيغي قژبز ٚ پژط اظ اٍ٘يژعٜ زض    

ثركژس ٚ ثبفژ  ايدژبز     ثٟجٛز ٔيٚضي ٚ فّٕىطز وبضوٙبٖ ضا  ٔحُ وبض، ثٟطٜ

 [.27قٛز ] قبزي ٚ ضربيت قغّي ثيكتط زض وبضوٙبٖ ٔي
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ؾژبظز   آٌبٞي، زاقتٗ شِٞٗ آٌبٜ، فطز ضا لبزض ٔژي  ثب تٛخٝ ثٝ ٔفْٟٛ شٞٗ

ثطزٖ ايٗ آٌبٞي، ثٟتطيٗ تصٕيٕبت ذٛز ضا زض ٞط قطايغي ثٝ ٚيػٜ زض  ثب ثبلا

س ذلاق ثٍيطز. ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق، ٘يبظٔٙژس ثؿژتط   ٔكبضوت زض فطايٙ

ٞب، تدطثيژبت ٚ   آٌبٞي، ايسٜ تٛا٘س ثب شٞٗ ٔٙبؾت اؾت. ؾپؽ زض آٖ فطز ٔي

     ٜ ُ  زا٘ف ذٛز ضا ثب ؾبيط افطاز ثژٝ اقژتطان ثٍژصاضز ٚ ثژٝ ز٘جژبَ ضا ٞژبي   حژ

[. اظ عطفي ثژب تٛؾژقٝ   28ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ ثطاي ٔٛرٛفبت ٔرتّف ثبقس ]

تٛا٘س ثٟجژٛز فّٕىژطز ذژٛز ضا زض     فطايٙسٞبي شٞٙي ذٛز، فطز ٔي آٌبٞي اظ

ٞبيي وٝ ثط ؾط ضاٜ اضاهٝ ضاٞىبضٞژبي   فطايٙس وبضي تدطثٝ ٚ ثب ٔٛا٘ـ ٚ چبِف

 [.29ٌيطز، ٔمبثّٝ وٙس ] ٘ٛآٚضا٘ٝ لطاض ٔي

فٙژژٛاٖ يژژه حبِژژت ضٚا٘ژژي ٚ احؿبؾژژي ٔثجژژت ٚ ا٘ژژطغي ٚ ٝ قژژبزي )ثژژ

فٙٛاٖ يه فقبِيت ٌطٚٞي، وٝ  )ثٝثرف( ٚ ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق  اٍ٘يعٜ

قژٛز( زٚ فبٔژُ    ثبف  افعايف ٕٞجؿتٍي ٚ اضتجبعبت ٔثجت ثيٗ افژطاز ٔژي  

 [.9ٟٔٓ زض ثٟجٛز ويفيت فطايٙس ذلاليت ٚ ٘تيدٝ ٟ٘بيي آٖ ٞؿتٙس ]

ٚ زض ٟ٘بيت، ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليژت ٚ ٘ژٛآٚضي ؾژبظٔبٖ    

ٟ٘ژب ثژب ؾژبظٔبٖ ذژٛز     ٔٛخت احؿبؼ اضظقٕٙسي ٚ تقّك ٚ اضتجبط ثيكتط آ

قسٜ ٚ ايٗ احؿبؼ، ٔٙدط ثٝ تحطيژه حژؽ ذلاليژت ٚ ٘ژٛآٚضي زض آٟ٘ژب      

 [.21يبثس ] ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ زض وبضوٙبٖ ثٟجٛز ٔي ٌطزز ٚ ٟ٘بيتبً ٔي

ٝ      زض ايٗ ٔسَ، ٔؤِفٝ فٙژٛاٖ ٔتغيژط    ٞژبي قژٙبذتي ٍ٘ژطـ وبضوٙژبٖ ثژ

ط ٚاثؿژتٝ  ثبقس، ثژط ٔتغيژ   آٌبٞي ٚ قبزي ٔي ٔؿتمُ وٝ قبُٔ زٚ ثقس شٞٗ

ثبقژس تأثيطٌژصاض    )فّٕىطز ذلالب٘ٝ( وٝ قبُٔ ثُقس ضفتبضوژبضي ٘ٛآٚضا٘ژٝ ٔژي   

ٞب ثط ٔتغيژط ٔيژب٘دي )ٔكژبضوت زض فطايٙژس      اؾت. اظ ؾٛي زيٍط ايٗ ٔؤِفٝ

ذلاق( تأثيطٌصاض ٞؿتٙس ٚ زض ٟ٘بيت ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ثط فّٕىژطز  

 ذلالب٘ٝ اثطٌصاض اؾت.

بثطايٗ فطريبت پػٚٞف ثطاي خبٔ ٝ، ثسيٗ قطح اؾت:ثٙ غبِق ٛضزٔ  بضئ   قٝ آٔ

ٞبي فقبَ حژٛظٜ   زض قطوتآٌبٞي ثط ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق  شٞٗ .1

 ، تأثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي زاضز.فٙبٚضي اعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞژبي فقژبَ حژٛظٜ     زض قژطوت ذژلاق   فطايٙژس  زض ٔكبضوت قبزي ثط .2

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطفٙبٚضي اعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞبي فقبَ حٛظٜ فٙبٚضي  زض قطوت ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط آٌبٞي شٞٗ .3

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطاعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞژبي فقژبَ حژٛظٜ فٙژبٚضي      زض قطوتضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ  ثط قبزي .4

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطاعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞبي فقبَ  قطوتزض ٔكبضوت زض فطايٙسذلاق ثط ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ  .5

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطحٛظٜ فٙبٚضي اعلافبت قٟط ٔكٟس

 
 [21] پػٚٞف ئفٟٛٔ ٔسَ -1قىُ 
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اؾت.  يٚ اظ ِحبػ ٞس  وبضثطز يكيٕبيپ -يفيتٛصاظ ٘ٛؿ  ايٗ پػٚٞف

 سٖياعلافبت ٔكٟس ثٝ ِحبػ افتجبض ثرك يفقبَ زض حٛظٜ فٙبٚض يٞب قطوت

ثژٝ ثجژت    يا ب٘ٝيضا يذٛز ضا زض ؾبظٔبٖ ٘ؾبْ صٙف تيذٛز، فضٛ تيثٝ فقبِ

 ٗيژ ؾژبظٔبٖ زض ظٔژبٖ ا٘دژبْ ا    ٗيژ ا تيِصا آٔبض ثطٌطفتٝ اظ ؾژب  ضؾب٘ٙس، ئ

ٝ يظٔ ٗيژ قطوت زض ا 710زاز وٝ حسٚز   ٘كبٖ ،پػٚٞف زض قژٟط ٔكژٟس    ٙژ

 10 ٗيبٍ٘يعٛض ٔ وبضوٙبٖ ٞط قطوت ثٝ ثبقٙس. تقساز ئ تئكغَٛ ثٝ فقبِ

٘فژط اظ   364وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب تٛخٝ ثژٝ خژسَٚ ٔٛضٌژبٖ     سي٘فط ثطآٚضز ٌطز
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اعلافبت قژٟط ٔكژٟس ثژطآٚضز     يفقبَ زض حٛظٜ فٙبٚض ٞبي وبضوٙبٖ قطوت

ٚ  ٌيطي زض ايژٗ تحميژك غيطاحتٕژبِي زض زؾژتطؼ اؾژت      . ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝقس

. پطؾكژٙبٔٝ  سيژ ٌطز يآٚض خٕـ[ 21]اؾتب٘ساضز   پطؾكٙبٔٝ كيٞب اظ عط زازٜ

عيف ٚ ٔميبؼ ِيىطت عطاحي قسٜ اؾت وژٝ   اؾبؼ زاضاي ضٚايي لاظْ ٚ ثط

افطاز ٘ؾط ذژٛز ضا ٘ؿژجت ثژٝ يژه فميژسٜ، ضفتژبض، ثژبٚض ٚ غيژطٜ ثطاؾژبؼ          

ٞبي فيٙي يب شٞٙي زض يه زأٙٝ پبؾري ثيٗ ٔٛافمت ٚ فسْ ٔٛافمت  ٔلان

 30ز پطؾكژٙبٔٝ، تقژساز   اثطاظ زاقتٙس. خٟت تقييٗ رژطيت لبثّيژت افتٕژب   

زؾت آٔس وٝ  ثٝ 846/0آظٖٔٛ ا٘دبْ قسٜ ٚ آِفبي وطٚ٘جبخ  پطؾكٙبٔٝ پيف

٘كبٖ اظ لبثّيت افتٕبز ٔٙبؾت پطؾكٙبٔٝ اؾت. ٕٞچٙيٗ آِفژبي وطٚ٘جژبخ   

 SPSS  ٚPLSافژعاض   يس قس. زض ايٗ پػٚٞف اظ ٘طْأهپطؾكٙبٔٝ ٔحبؾجٝ ٚ ت

 .ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚتحّيُ زازٜ  ثطاي تدعيٝ

 ي پایاییريایی  -4-1

اعٕيٙبٖ  ٚؾيّٝ ضٚايي زض ايٗ پػٚٞف زض ؾٝ ثرف ٔدعاي صٛضي )ثٝ

ٌيطي ٚ ازثيژبت ٔٛخژٛز(، ؾژبظٜ )ثژٝ      ٞبي ا٘ساظٜ اظ ؾبظٌبضي ثيٗ قبذص

ٞبي ٔٛضز ٔغبِقٝ( ٚ ٍٕٞژطا   ٌيطي ٘كبٍ٘طٞبي ؾبظٜ ٔٙؾٛض إٞيت ا٘ساظٜ

زضصژژس ٚاضيژژب٘ؽ يژژه ؾژژبظٜ تٛؾژژظ    50)افتجژژبض ٍٕٞطايژژي حژژسالُ  

 ٘كبٍ٘طٞبيف( ثطضؾي قسٜ اؾت.

 كيتحم يطٞبئتغ يثطا ط٘ٛ ياؾٕ - وٌِٕٛٛطٚ  آظٖٔٛ حي٘تب -1خسَٚ 

 ٔتغيط

 آٌبٞي شٞٗ

 قبزي

 ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق

 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ

[، 30]ضايژبٖ  ثژطاٖٚ ٚ  ٞژبي اؾژتب٘ساضز ٔغبِقژبت     ٔتغيطٞب اظ پطؾكٙبٔٝ

ثژٝ   [33]ي ٍّژ يٚ غاً٘ ٚ ث [32[، غاً٘ ٚ ثبضتَٛ ]31] ٚ ِپط يطؾىيٛثٛٔيِ

  .اؾتٜ ٌطفتٝ قس تيتطت
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آٔژسٜ اظ پطؾكژٙبٔٝ، اظ ِحژبػ خٙؿژيت      پؽ اظ ثطضؾي اعلافبت ثسؾت

ٔقژبزَ   ٘فژط  124ٚ  زضصس ٔژطز  9/65زٞٙسٌبٖ ٔقبزَ ثب  پبؾد اظ ٘فط 240

زضصژس زض ضزٜ   4/12٘فط ثب  45ٞؿتٙس ٚ اظ ِحبػ ؾٗ  زضصس آٟ٘ب ظٖ 1/34

ؾژبَ،   40تب  31زضصس زض ضزٜ ؾٙي  5/25٘فط ثب  93ؾبَ،  30تب  20ؾٙي 

تژٛاٖ   ؾبَ ٞؿتٙس. ِصا ٔژي  40زضصس زض ضزٜ ؾٙي ثبلاي  1/62٘فط ثب  226

ؾبَ اؾژت. اظ   40اؾتسلاَ ٕ٘ٛز وٝ ثيكتطيٗ فطاٚا٘ي ٔطثٛط ثٝ ؾٗ ثبلاي 

ٖ  ٘فط اظ پبؾد 27٘ؾط تحصيلات   لاتيتحصژ  زاضاي زضصژس  4/7 ثژب  زٞٙژسٌب

٘فط ثژب   199 ،يوبضقٙبؾ لاتيتحص يزضصس زاضا 9/37٘فط ثب  138 ،يوبضزا٘

 ٗيكتطيٚ ثبلاتط ٞؿتٙس. ِصا ث اضقس يوبضقٙبؾ لاتيتحص يزضصس زاضا 7/54

اظ ِحبػ ؾژبثمٝ   ٚ ثبلاتط اؾت. اضقس يوبضقٙبؾ لاتئطثٛط ثٝ تحص يفطاٚا٘

 5وٕتژط اظ   يؾژبثمٝ وژبض   يزضصس اظ افژطاز زاضا  7/24٘فط ٔقبزَ  90وبضي

 187ؾژبَ ٚ   10تب  5 يؾبثمٝ وبض يزضصس زاضا 9/23٘فط ٔقبزَ  87ؾبَ، 

وژٝ   ثبقٙس يؾبَ ٔ 10اظ  كتطيث يؾبثمٝ وبض يزضصس زاضا 4/51٘فط ٔقبزَ 

 ؾبَ اؾت. 10 يثبلا ئطثٛط ثٝ ؾبثمٝ وبض يفطاٚا٘ ٗيكتطيث

اؾٕيط٘ٛ   - ٞب اظ ضٚـ وٌِٕٛٛطٚ  ثٛزٖ تٛظيـ زازٜ ثطاي آظٖٔٛ ٘طٔبَ

    َ ٔژٖٛ  قژٛز وژٝ زض آظ   ٔكژبٞسٜ ٔژي  ( 1) اؾتفبزٜ قس. ثژب تٛخژٝ ثژٝ خژسٚ

ٝ    ٔمژساض ؾژغح ٔقٙژي   ٛاؾژٕيط٘  -وٌِٕٛٛطٚ  آٔژسٜ ثژطاي    زؾژت  زاضي ثژ

زض  س.ثبقژ  ٔژي  05/0وٕتژط اظ   آٌژبٞي،  پػٚٞف ثٝ اؾتثٙبي شٞٗٔتغيطٞبي 

اظ تٛظيـ ٘طٔبَ  آٌبٞي، ثٝ غيط اظ شٞٗ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ثطضؾي ٘تيدٝ ٔتغيطٞب

ٝ   .ثبقٙس ثطذٛضزاض ٕ٘ي َ   ثٝ ٕٞيٗ فّت خٟت آظٔژٖٛ فطرژي ؾژبظي   ٞژب اظ ٔژس

 Smart PLS افعاض اظ ٘طْٚ ت ؾبذتبضي ثب ضٚيىطز حسالُ ٔطثقبت خعهي لأقبز

 :قٛز اؾتفبزٜ ٔي

 ييافتجبض ٍٕٞطا حي٘تب -2خسَٚ 

 (AWEقسٜ ) ٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاج ٔتغيط

 423/0 آٌبٞي شٞٗ

 504/0 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ

 558/0 قبزي

 503/0 ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق
 

  ٖ ٞژب   ٕٞچٙيٗ ؾبذتبضٞبيي زاضاي پبيبيي ٞؿتٙس وٝ آِفژبي وطٚ٘جژبخ آ

يب ثيكتط ثبقس. ثطاي آظٖٔٛ پبيبيي پطؾكٙبٔٝ اظ آظٖٔٛ آِفبي وطٚ٘جژبخ   7/0

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت:

 ٞب رطيت پبيبيي پطؾكٙبٔٝ -3خسَٚ 

 رطيت پبيبيي تطويجي رطيت آِفبي وطٚ٘جبخ ٔتغيط

 916/0 901/0 آٌبٞي شٞٗ

 857/0 800/0 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ

 834/0 738/0 قبزي

 916/0 897/0 ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق

 آزمًن فرضيات پصيَش -5-1

ٞژط   يطٌژصاض يتأث عاٖئ زٞس ي٘كبٖ ٔ يٚ ثبض فبّٔ طئؿ تيٕ٘ٛزاض رطا

لسضٔغّك ٔمژساض   ،چمسض اؾت. ٞطچٝ ٍطيپػٚٞف ثط ٕٞس يطٞبياظ ٔتغ هي

آٖ ذٛاٞس ثٛز ٚ فلأت  كتطيزٞٙسٜ اثط ث ٘كبٖ ،تط ثبقس ثعضي طئؿ تيرط

 ٔقىٛؼ( اؾت.  بي ٓي)ٔؿتم يثبظٌٛوٙٙسٜ ٘ٛؿ اثطٌصاض طئؿ تئمساض رط

صژٛضت   يآٔژبض  ُيژ ٚتحّٝ يژ تدع كياظ عط ايٗ تحميك وٝ زض ييٞب بفتٝي

 ثٝ صٛضت ذلاصٝ زض ظيط ثيبٖ قسٜ اؾت: ،ٌطفتٝ

 ٞبي پػٚٞف ذلاصٝ يبفتٝ -4خسَٚ 

 رطيت ٔيؿط tآٔبضٜ  فطريٝ

 725/0 346/16 آٌبٞي ثط ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق تأثيط شٞٗ

 226/0 408/4 ذلاق فطايٙس زض ٔكبضوت تأثيط قبزي ثط

 250/0 165/3 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط آٌبٞي تأثيط شٞٗ

 185/0 112/4 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط تأثيط قبزي

 507/0 090/6 ذلاق ثط ضفتبضوبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ تأثيط ٔكبضوت زض فطايٙس

 



 

 
 

 

 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت

 

 ... اظ عطيك ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ذلالبٝ٘ فّٕىطزثط ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ تأثيط ٔؤِفٝ ثطضؾي 17

 فبض  ٚ فطٍٞٙي

 گیری بحث و نتیجه -6

ٖ  ٍ٘طـ قٙبذتي ٞبي ثطضؾي تأثيط ٔؤِفٝپػٚٞف ايٗ ٞس  اظ   وبضوٙژب

ذژلاق زض ٔيژبٖ وبضوٙژبٖ     فطايٙس زض ٔكبضوت عطيك اظ ذلالب٘ٝ فّٕىطز ثط

. ثٙژبثطايٗ  ٔكژٟس ثژٛز   قژٟط  اعلافژبت  فٙژبٚضي  حٛظٜ زض فقبَ ٞبي قطوت

 ي ثسؾژت آٔژسٜ  آٔبض ُيٚتحّٝ يتدع كيپػٚٞف اظ عطايٗ وٝ زض  ييٞب بفتٝي

ٝ  ييآ٘دب . اظٓيزٞ يلطاض ٔ ُيٚ تحّ يثطضؾ ته ٔٛضز تهضا اؾت   تيرژطا  وژ

 تيرطا سيثب ثبقس، ٔي زضصس 95 ٙبٖيزض ؾغح اعٕ طٞبئتغ بٖئ ئقٙبزاض

 ثبقس. 96/1 ياظ لسض ٔغّك ٔثجت ٔٙف طثبلات tآٔبضٜ  ئقٙبزاض

آٌبٞي ثژط   ثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض شٞٗأييس فطريٝ اَٚ يقٙي تأثب تٛخٝ ثٝ ت

 فٙبٚضي حٛظٜ فقبَ ٞبي ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت

 فطايٙژس  زض ٔكبضوت ثطاي آٌبٞي يبثيٓ وٝ شٞٗ ٔكٟس، زض ٔي قٟط اعلافبت

ٓ  ٚ آٌبٞي زاقتٗ ٔقٙبي )وٝ ثٝ ذلاق ٝ  فطايٙژسٞبي  اظ فٕيژك  فٟژ  ذلالب٘ژ

ُ  ثطاي ضا اي ٘ٛآٚضا٘ٝ ٞبي ايسٜ تب وٙس وٕه وبضوٙبٖ ثٝ تٛا٘س ٔي اؾت(  حژ

 فضژبيي  ايدبز ٞب، آٔٛظـ اضاهٝ. زٞٙس اضاهٝ وبضي فطايٙسٞبي ثٟجٛز ٚ ٔؿبهُ

 ٌژصاضي  اضظـ ضٚي ثژط  تٕطوژع  لطاضزازٖ ٚ ذلاليت ٚ ٔكبضوت تكٛيك ثطاي

 ثٝ ٚ يبثٙس حضٛض ذلاق فطايٙس زض تب وٙس وٕه وبضوٙبٖ ثٝ تٛا٘س ٔي ٞب ايسٜ

 .وٕه وٙٙس قطوت پيكطفت ٚ تٛؾقٝ

ٗ     قٛز ئ كٟٙبزيپ آٌژبٞي،   وٝ زض ثسٚ اؾژترساْ وبضوٙژبٖ، ٔتغيژط شٞژ

فٙٛاٖ فبُٔ ٟٔژٓ قرصژيتي ٚ يىژي اظ ٔقيبضٞژبي ا٘تربة وبضوٙژبٖ زض   ثٝ

٘ؾط ٌطفتٝ قٛز. ا٘تربة وبضوٙبٖ خسيس ثب ؾغح آٌژبٞي ظيژبز، زض افژعايف    

آ٘چژٝ ثبفژ  ٔكژبضوت زض     ٍژط يز يثؿژيبض ٔؤثط اؾت. اظ ؾٛ ژبٖآ٘ تيذلال

ٜ  قٛز، فطايٙس ذلاق ٔي . ثبقژس  يٞژب ٚ ٘ؾطٞژبي وبضوٙژبٖ ٔژ     قٙيسٖ زيژسٌب

يسٜ، زض ذلاليژت  اقٙيسٖ صساي وبضوٙبٖ ٚ تٛا٘بيي وبضوٙبٖ زض اضاهة ٘ؾط ٚ 

  ٗ  طأٖژژسي وژژژٝ قژژٛز  ضٚ تٛصژژيٝ ٔژژژي وبضوٙژبٖ ٘مژژف ٟٕٔژژي زاضز؛ اظ ايژ

علافژبت ثژژٝ پيكژٟٙبزٞبي وبضوٙژبٖ تٛخژٝ وٙٙژس ٚ       ا يفٙبٚض ٞبي قطوت

س تب اظ ايٗ عطيك ثتٛا٘ٙس وبضوٙبٖ ذلالژي ضا  ثكٙٛ٘ ضا ٞب صساٞبي ٘بضاري آٖ

 پطٚضـ زٞٙس.

ثژط   يقژبز ثيط ٔثجژت ٚ ٔقٙژبزاض   أثب تٛخٝ ثٝ تأييس فطريٝ زْٚ يقٙي تژ 

فقژبَ زض حژٛظٜ    ٞژبي  وبضوٙبٖ قژطوت  بٖيذلاق زض ٔ ٙسئكبضوت زض فطا

قژبزي زض ٔحژيظ وژبض     تٛاٖ ثٝ رژطٚضت  ، ٔيفبت قٟط ٔكٟساعلا يفٙبٚض

زٞس  اقبضٜ وطز وٝ قبزي اظ يه عط  فٛاعف ٔثجت پطؾُٙ ضا افعايف ٔي

قٛز ٚ زض ٘تيدٝ ثؿتط ضا  ٚ اظ عطفي ثبف  وبٞف فٛاعف ٔٙفي زض آ٘بٖ ٔي

آٚضز. ٚخژٛز خژٛي قژبز زض     ثطاي ثطٚظ ذلاليت وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ٔي

ٞبي احؿبؼ ٔٙفژي اظ ؾژبظٔبٖ    ت قٛز وٝ تٕبْ ٘كب٘ٝؾجتٛا٘س  ؾبظٔبٖ ٔي

ٞبي ٘بة ثطاي حُ ٔكژىلات   ايسٜ  ثؿتٝ ٚ قىٛفبيي اؾتقسازٞب ٚ ثيبٖ ضذت

 خبيٍعيٗ آٟ٘ب ٌطزز.

ثژب   قژٛز  ئژ  كژٟٙبز ياعلافبت ٔكٟس پ يفٙبٚض ٞبي قطوت طاٖيثٝ ٔسِصا 

ذژٛز ثژب وبضوٙژبٖ     يضٚاثظ ا٘ؿژب٘  ٓيٚ زٚؾتب٘ٝ ثٝ تطٔ يتيخٛ حٕب هي دبزيا

 يكتطيتٛخٝ ث وٙبٖوبض يضٚح يبظٞبيثٝ ٘ سيثب طاٖئس ٗيا ٗيثپطزاظ٘س. ٕٞچٙ

     ٛ  ٍژط، يز يزاقتٝ ثبقٙس ٚ ثٝ احٛالات وبضوٙژبٖ ذژٛز احتژطاْ ثٍصاض٘ژس. اظ ؾژ

وبضوٙژبٖ ضا   بقيوژبض، اؾژتملاَ ٚ اقژت    ٙسيفطا ؾبظي ٙٝيثب ثٟ تٛا٘ٙس ئ طاٖئس

وژبض حژؽ    ٙژس يتژب زض فطا  ؾژبظز  يزض ٔژ أط وبضوٙبٖ ضا لژب  ٗيثٟجٛز ثركٙس. ا

 زؾت آٚض٘س. ذلاق ثٝ ٙسئكبضوت زض فطا حيضا خٟت تطٚ دبٖيٚ ٞ تئٛفم

ثژط   آٌبٞي شٞٗثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض أثٝ ز٘جبَ تأييس فطريٝ ؾْٛ يقٙي ت

 يفقژبَ زض حژٛظٜ فٙژبٚض    ٞبي وبضوٙبٖ قطوت بٖي٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔ يضفتبض وبض

 قژٟط  زض اعلافژبت  فٙبٚضي ٞبي قطوتتٛاٖ ٌفت  ، ٔياعلافبت قٟط ٔكٟس

 ـ ضقژس  ثٝ تٛخٝ ثب احتٕبلاً ٔكٟس ٗ  زض اعلافژبت  فٙژبٚضي  صژٙقت  ؾژطي  ايژ

 ذلاليژت  ٚ ٘ٛآٚضي ضٚحيٝ ثب ثتٛا٘ٙس وٝ ٞؿتٙس وبضوٙب٘ي ز٘جبَ ثٝ ٔٙغمٝ،

ٝ  ٞژب  قطوت ايٗ ٕٞچٙيٗ. زٞٙس پبؾد ٔٛخٛز ٔؿبهُ ثٝ َ  ثژ  افژطازي  ز٘جژب

ٖ  پيژسا  ٚ اٍِٛ اظ ذبضج تفىط ثٝ لبزض وٝ ٞؿتٙس ُ  ضاٜ وژطز  ٚ خسيژس  ٞژبي  حژ

 وبضي ضفتبض افتس ٚ ثب تأثيط ثط اتفبق ٔي آٌبٞي ايٗ أط ثب شٞٗ .ثبقٙس ٘ٛآٚضا٘ٝ

 ثٝ ٚ وٙس وٕه ذلاق ٚ پٛيب فضبيي ايدبز زض ٞب قطوت ثٝ تٛا٘س ٔي ٘ٛآٚضا٘ٝ،

 .وٙٙس فقبِيت ٘ٛآٚضاٖ ذلاق فٙٛاٖ ثٝ تب زٞس أىبٖ وبضوٙبٖ

 كژٟٙبز ياعلافژبت قژٟط ٔكژٟس پ    يفٙژبٚض  ٞژبي  قژطوت  طاٖيثٝ ٔسِصا 

ٗ  قٛز ئ  ٞژبي  زٚضٜ يثطٌژعاض  كيژ وبضوٙژبٖ ضا اظ عط  آٌژبٞي  وٝ ؾغح شٞژ

ٗ  تٛا٘ٙژس  ٔژي  ٞژب  ثٟجٛز ثركٙس. آٖ يآٔٛظق ٞ  شٞژ ٝ  يآٌژب  يٞژب  ضا زض ثط٘بٔژ

 ـ   يآٔٛظق ضا ا٘دژبْ زٞٙژس تژب     ئٙؾٕژ  يٞژب  وبضوٙژبٖ ثٍٙدب٘ٙژس ٚ آٔژٛظ

 هيتحط يضا ثطا ٙٝيٜ ٚ ظٔوطز ٓيوبضوٙبٖ ضا تٙؾ يوبض تياحؿبؾبت ٚ ٚرق

ٚ  يٞٓ فٛأُ وبض ،يؾبظٔب٘ ظي. زض ٔحٙسيٕ٘ب دبزيضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ا

 ٗ،ي. ثٙبثطاعزيوبضوٙبٖ ضا ثطاٍ٘ يفبعف ٞبي ٕٔىٗ اؾت ٚاوٙف يوبضطيٞٓ غ

آضاْ ٚ آظاز، اضاهژٝ   يوژبض  يفضژب  دژبز يثژب ا  تٛا٘ٙژس  ٔي ٞب قطوت ٗيا طاٖئس

ٝ  كژطفت يپ بي يوبض يثٝ اضاهٝ زؾتبٚضزٞب كيثبظذٛضز ٔثجت ٚ تكٛ  يا ٔطحّژ

 يٚ ضفبٞ يظ٘سٌ ظي. ثٟجٛز قطاع٘سثطاٍ٘ي ضا ٞب وبضوٙبٖ، احؿبؾبت ٔثجت آٖ

احؿژبؼ ٔثجژت اثطٌژصاض     ٗيژ ا دژبز يزض ا تٛا٘س ئ عيوبضوٙبٖ ٘ ٗيذب٘ٛازٜ ا

 تيطيآٔژژٛظـ ٟٔژژبضت ٔژژس تٛا٘ٙژژس ئژژ طا٘كژژبٖيحژژبَ، ٔس ٗيفژژثبقژژس. زض 

ٔثجت  يوٝ وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس ذّك ٚ ذٛ يعٛض وٙٙس، ثٝ تياحؿبؾبت ضا تمٛ

 ٌطزز. هيضا قىُ زٞٙس تب ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ تحط يساضيپب

ثژط   ئثجت ٚ ٔقٙژبزاض قژبز   طيثأت يقٙيْ چٟبض ٝيفطر سيأهثب تٛخٝ ثٝ ت

 يفقژبَ زض حژٛظٜ فٙژبٚض    ٞبي وبضوٙبٖ قطوت بٖي٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔ يضفتبض وبض

 ضفتبض زض ٟٕٔي ٘مف تٛاٖ ٌفت وٝ قبزي ٍٛ٘ٝ ٔي، ايٙاعلافبت قٟط ٔكٟس

ُ  قبز، اظ وبضوٙبٖ. وٙس ٔي ايفب ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضي ٚ  ذژٛز ضارژي   قژغ  ٞؿژتٙس 

 ٚ ٞژب  ايسٜ اضاهٝ ثٝ ثيكتطي تٕبيُ ٚ زٞٙس ٘كبٖ ٔي فلالٝ ذٛز وبض ثٝ ثيكتط

 ا٘ژطغي  ٚ اٍ٘يژعٜ  تٛا٘س ٔي زض ٔحيظ وبضي قبزي. زاض٘س ٘ٛآٚضا٘ٝ پيكٟٙبزات

ضفتژبض   ثژطاي  ثيكژتطي  تٕبيُ ذٛقحبَ ٚ قبز وبضوٙبٖ. زٞس افعايف ضا فطز

 ضا ذژٛز  ٞبي ايسٜ تٛؾقٝ ٚ ثٟجٛز تٛا٘ٙس ٔي ٘تيدٝ، فٙٛاٖ ثٝ ٚ زاض٘س ٘ٛآٚضا٘ٝ

 ذلاليژت  افژعايف  ثژطاي  اصژّي  ٔٙجـ يه فٙٛاٖ ثٝ ٕٞچٙيٗ .وٙٙس تؿٟيُ

َ  ٚ قبز فطز وٝ ٚلتي. وٙس فُٕ ٝ  ٚ ثٟتژط  شٞژٙف  اؾژت،  ذٛقژحب  عژٛض  ثژ

 زؾت ذلالب٘ٝ ٚ خسيس ٞبي ايسٜ ثٝ ضاحتي ثٝ تٛا٘س ٔي ٚ وٙس ٔي وبض ٔؤثطتط

 وّي، عٛض ثٝ ٚ ٞسز ٔي افعايف ضا ؾبظٔبٖ فّٕىطز ٚ ٚضي ثٟطٜ ايٗ .وٙس پيسا

  .وٙس ٔي تضٕيٗ ضا ؾبظٔبٖ پيكطفت ٚ ثٟجٛز
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 يضفتبض وژبض  ياضتمب يثطا قٛز ئ كٟٙبزپي ٞب قطوت ٗيا طاٖيثٝ ٔس ِصا

 يوٙٙس. ثطا بزٜيقبز ضا زض ؾبظٔبٖ پ ي٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ذٛز، فطًٞٙ ؾبظٔب٘

فژطاٞٓ قژٛز تژب وبضوٙژبٖ      يقفبف ظئح سيقبز، ثب يفطًٞٙ ؾبظٔب٘ دبزيا

 ضوٙبٖوب ٗ،يضا زاقتٝ ثبقٙس؛ فلاٜٚ ثط ا ئثجت ٚ ؾٛزٔٙس يثتٛا٘ٙس ضفتبضٞب

زاض٘ژس.   بضيژ زض اذت كژطفت يپ يثژطا  يوٝ اضظقٕٙس ٞؿتٙس ٚ فطصت زا٘ٙس ئ

اؾژت.   يرژطٚض  يحؽ قبز دبزيا يضٚاثظ ٔقٙبزاض ثب وبضوٙبٖ، ثطا يثطلطاض

ثژٝ وبضوٙژبٖ افتٕژبز     سثبيژ  ٞب قطوت ٗيا طاٖيأط، ٔس ٗيثٝ ا يبثيزؾت يثطا

ٛ بثژس يثٟجٛز  يوبض ٌطٚٞ ٝيقٛز ٚ ضٚح تيآٟ٘ب تمٛ ٝيوٙٙس تب ضٚح  ي. اظ ؾژ

وٙٙس  كي٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ضا ثكٙبؾٙس، تكٛ يضفتبض ٚ زؾتبٚضزٞب سيثب ٍط،يز

ضا اضاهژٝ زٞٙژس تژب     يٙژ ئق ئبز يٞب پبزاـ ،ئقٙٛ يٞب عٜيٚ فلاٜٚ ثط اٍ٘

 قٛز. تيتط تمٛ ٘ٛآٚضا٘ٝ يزؾتبٚضزٞب دبزيا يثطا ئكبضوت وبض

ٔثجت ٚ ٔقٙژبزاض ٔكژبضوت زض    طيثأت يقٙيٓ پٙد ٝيفطر سييأت ثٝ ز٘جبَ

فقژبَ زض   ٞبي وبضوٙبٖ قطوت بٖي٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔ يذلاق ثط ضفتبض وبض ٙسيفطا

 ذلاق فطايٙس زض تٛاٖ ٌفت ٔكبضوت ، ٔياعلافبت قٟط ٔكٟس يحٛظٜ فٙبٚض

. قژٛز  ٔي خسيس ٞبي ايسٜ آظٖٔٛ ٚ ضيؿه پصيطـ ثٝ وبضوٙبٖ تكٛيك ثبف 

ٝ  زؾتطؾژي  ثژب  وبضوٙبٖ ٔكٟس، فٙبٚضي ٞبي قطوت زض  ٚ ذژلاق  فضژبي  ثژ

ٝ  ٚ خسيژس  ٞبي حُ ضاٜ أتحبٖ ثٝ تطغيت ٘ٛآٚضا٘ٝ، ٞبي ايسٜ پصيطـ  ٘ٛآٚضا٘ژ

 . قٛز تط ٘ٛآٚضا٘ٝ آٟ٘ب وبضي ضفتبض تب قٛز ٔي ثبف  ايٗ ٚ قٛ٘س ٔي

 ٞبي فٙبٚضي اعلافبت ٔكٟس، ثب ثطٌعاضي قٛز وٝ قطوت ِصا پيكٟٙبز ٔي

ضا  زضٖٚ ؾبظٔب٘ي ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ي، أىبٖ ثطٚظ ذلاليت ٔؿبثمبت ٚ ضٚيسازٞب

ُ  تٛا٘ژس  ٔژي  ضٚيسازٞب ايٗ. اٞٓ آٚض٘سوبضوٙب٘كبٖ فط ثطاي  ٞژبي  ضلبثژت  قژبٔ

 زٞٙس ٔي فطصت وبضوٙبٖ ثٝ ٚ ثبقٙس افعاض ٘طْ تٛؾقٝ ٔؿبثمبت ٚ پطزاظي ايسٜ

ٝ  ٞژبي  ايژسٜ  ٚ وٙٙس ضلبثت ذٛز ٕٞىبضاٖ ثب تب ٝ  ضا ذژٛز  ذلالب٘ژ  ٕ٘ژبيف  ثژ

ٕٞچٙيٗ ايدبز يه ثب٘ه اعلافبتي وبضثطزي ثٝ ٔٙؾژٛض زؾتطؾژي    .ثٍصاض٘س

ٔقطفژي   خّٕٝ ثجت ٚ حفؼ اعلافژبت ترصصژي،   ٞبي ٘ٛ، اظ ثٝ زا٘ف ٚ ايسٜ

ُ  ٞبي ٘ٛ، خؿتدٛي ضاٜ ٔٙبثـ خسيس زض ايدبز ايسٜ ٞژبي ٔتٙژٛؿ، يژبفتٗ     حژ

ٜ   ٞبي ٔرتّف تٛؾظ وبضوٙبٖ ٚ فطصت حُ ضاٜ زازٖ ثٝ وبضوٙبٖ ثطاي اؾتفبز

 وٙس. ٞبي خسيس وٕه ٔي بتي وٝ ثٝ ايدبز ايسٜاظ اعلاف
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