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 دوتز ویارش جْاًپَر، هؤسسِ آهَسش عالی فاراتی
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 :ٍَیأت تحريري 

 ستاد داًطگاُ تزتیت هذرسدوتز جعفز تَفیمی، ا

 ّای علوی الوللی پارن ًجوي تیيلَئیش سٌش، دتیز ول ا

 ىدوتز لاسن هصلحی، استاد داًطگاُ صٌعتی اصفْا
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 ًمی هصلح ضیزاسی، داًطیار داًطگاُ ضیزاس دوتز علی

 یارُ، داًطیار داًطگاُ تْزاى تاًِ تمیدوتز ف

 دوتز هحوذجعفز صذیك، استادیار داًطگاُ صٌعتی اصفْاى
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 دوتز سیذعلی ًجَهی، استادیار اًستیتَ پاستَر ایزاى

 ، عضَ ّیأت علوی جْادداًطگاّیهٌْذس سیذحویذ ّاضوی
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 ًَيؼٌذُ هؼئَل 

 اىشاي ،گشٍُ هذيشيت، داًـگبُ فشدٍػی هـْذ، هـْذاػتبديبس    
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 خودآگاهی سازمانی و شاخص اثربخشی کل سازمان
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 30/11/1395     تبسيخ دسيبفت:

 15/04/1396  تبسيخ اكلاحبت: 

 15/06/1396    تبسيخ پزيشؽ: 

 چکیذه

هحشک جبيگبّی خبف  هحَس ٍ داًؾ ثٌیبى، داًؾ ّبي داًؾ هحشک اهشٍص هفبّیوی چَى ػبصهبى دس فضبي کؼت ٍ کبس ٍ اقتلبد داًؾ

تَاًذ اًجبم دّذ چقذس اػتت  ٍ دس   ّبيی آى اػت کِ ثذاًٌذ حذاکثش کبسي کِ ػبصهبى هی اػبػی چٌیي ػبصهبىداسًذ. يکی اص ًیبصّبي 

تَاًذ کبسدّی يک ػبصهبى سا ثِ حذاکثش هقذاس خَد ثشػبًذ تب ثب اػتفبدُ اص ايي آگبّی ثتَاًٌتذ دس   يک هَقؼیت هـخق، چِ حبلتی هی

ّب، ًِ تٌْب خَدآگبّی فشدي ثلکتِ خَدآگتبّی ػتبصهبًی ٍ     . ثشاي سػیذى ثِ ايي ّذفتغییش ٍ ٍاکٌؾ ثِ تغییشات هحیغی هَفق ثبؿٌذ

هحشک قتشاس   ّبي داًؾ تَاًذ ثؼیبس ػَدهٌذ ثبؿذ ٍ اثضاسّبئی سا دس اختیبس هذيشاى ػبصهبى ّبي سػیذى ثِ خَدآگبّی ػبصهبًی هی سٍؽ

تَاًتذ دس قبلتت داؿتجَسد هتذيشيتی ًیتض       يي خَدآگبّی هتی ّب دس فضبي کؼت ٍ کبس اهشٍص جْبًی کوک کٌذ. ا دّذ کِ ثِ هَفقیت آى

ّتبي   تشيي سٍؽ ًوبيؾ دادُ ؿَد. دس ايي هقبلِ تلاؽ ؿذُ اػت ضوي تـشيح هفَْم خَدآگبّی ػبصهبًی ٍ هفبّین هشتجظ ثب آى، هْن

. دس ايتي ساػتتب الگتَئی ثتشاي     ػٌَاى اثضاسّبيی ثشاي سػیذى ثِ خَدآگبّی ػبصهبًی هؼشفی ؿًَذ اسصيبثی اثشثخـی ٍ کبسآيی ػبصهبًی ثِ

تَاى ضوي تـخیق  گشدد کِ ثب اػتفبدُ اص آى هی سػیذى ثِ خَدآگبّی ػبصهبًی هَػَم ثِ ؿبخق کل اثشثخـی ػبصهبًی هؼشفی هی

هَقؼیت، هؼیش حشکت ػبصهبى ثش هجٌبي آگبّی سا ًیض تلحیح کشد ٍ ثب پبيؾ هؼتوش ٍ آگبّبًِ اقذاهبت عشاحی ؿذُ ٍ اقذاهبت اًجتبم  

 ّبي سقبثتی ػبصهبى سا تَػؼِ داد.  ذُ، ًقبط قَت ٍ ضؼف ػبصهبًی سا تـخیق ٍ ثب تکیِ ثشخَدآگبّی ػبصهبًی، هضيتؿ

 واشگان کلیذي

 ثٌیبى، خَدآگبّی ػبصهبًی، اثشثخـی، پبيؾ ػبصهبى. هحشک، داًؾ داًؾ

 

 مقدمه -1

ّبيی ّؼتٌذ کِ ثشاي سػیذى ثتِ   آسهبى ّب داساي اّذاف ٍ ّوِ ػبصهبى

کتبس،   ٍ ّب ثشاي ثقب ٍ هبًذى دس ػشكتِ کؼتت   کٌٌذ. ػبصهبى ّب تلاؽ هی آى

ثبيذ هحیظ اعشاف خَد سا ثـٌبػٌذ ٍ ّوَاسُ دس پی آى ثبؿٌذ کِ دسيبثٌتذ  

کبسآيی خَد سا ثِ حذاکثش ثشػبًٌذ. ثشاي سػیذى ثِ  چگًَِ ثبيذ اثشثخـی ٍ

ّب ثبيذ ثیبهَصًذ کِ چگًَِ اسصؽ خلق کٌٌذ ٍ ثِ ايي ػؤال  ّب، ػبصهبى ّذف

تتَاى ثتِ آى    ِ هتی آفشيٌی دس چیؼت ٍ چگًَ اػبػی پبػخ دٌّذ کِ اسصؽ

 دػت يبفت. 

کٌٌذ کتِ ػتبختبسيبفتِ ٍ    ّبي اجتوبػی تؼشيف هی ّب سا ػیؼتن ػبصهبى

ّتب داساي   ّب ٍ هقبكذ ختبف ثشػتٌذ. ػتبصهبى    اًذ تب ثِ ّذف ّوبٌّگ ؿذُ

هشصّبي دسًٍی ٍ ثیشًٍی ٍ هجبدلات ّؼتٌذ ٍ ثب هحیظ اعشاف خَد تؼبهتل  

کٌذ کِ ًـتبى   ت سا تـشيح هیداسًذ. ػبختبس ػبصهبًی ًیض چبسچَة يب اػکل

ِ  دّذ ٍاحذّبي هختلف چگًَِ دس کٌبس ّن قشاس هی هی اي  گیشًذ، چِ ساثغت

ؿتًَذ. تتَلجش اثؼتبد ػتبختبس ػتبصهبًی سا       ثب ّن داسًذ ٍ چگًَِ هذيشيت هی

ّب، پیچیذگی، گؼتشُ ًظبست، دسجِ توشکض يب ػتذم   ؿبهل تؼذاد ٍ ًَع لايِ

>. دس 5= داًتذ  ّوبٌّگی هیبى ٍاحتذّب هتی  ثَدى ٍ  توشکض ٍ هیضاى تخللی

ِ   1گشا يب سػبلت هحشک ّب ّذف ػیي حبل ػبصهبى اي  ّؼتٌذ يؼٌی ثتِ گًَت

ّتتب ٍ  اًتتذ کتتِ ّوتتبٌّگی لاصم ثتتیي فؼبلیتتت ػتتبختبسيبفتِ ٍ آسايتتؾ يبفتتتِ

ّب ثِ ٍجَد آيذ. کشػت آؿٌب ٍ حَل  يٌذّبي لاصم ثشاي دػتیبثی ثِ ّذفافش

ػلاٍُ ثتش ػتبختبس ٍ چگتًَگی استجتبط ثتیي       کٌٌذ کِ ثِ ايي ًکتِ اؿبسُ هی

تش اعتشاف ػتبصهبى، ّتش ػتبصهبًی فشٌّتگ       ػبصهبى ٍ هحیظ ٍ ثبفت ٍػیغ

گتش ٍ چگتًَگی    ّب، ٌّجبسّب، ثبٍسّبي ّتذايت  خبف خَد سا داسد کِ اسصؽ

 >.6= کٌذ اًذيـِ، احؼبع ٍ سفتبس اػضبي ػبصهبى سا هـخق هی

تَاى دسيبفت کتِ چتشا    ثب ًگبّی ثِ ٍضؼیت کؼت ٍ کبسّب ٍ اؿتغبل هی

ّتب ثبيتذ ػتبصٍکبسّبيی     ؿَد کِ ػتبصهبى  ايي ضشٍست ثِ ؿذت احؼبع هی

ّبي کبسي خَد ثیبثٌتذ. هتذيشاى ثبيتذ     کٌتشل حَصُ هٌبػت ثشاي هذيشيت ٍ

ّب، چگًَِ اػت ٍ دس چِ ؿشايغی  ثذاًٌذ ػولکشد ػبصهبى تحت هذيشيت آى

تتشيي صهتبى    کَتبُ يذ دسقشاس داسد ٍ الجتِ ثذيْی اػت کِ ايي اعلاػبت سا ثب

 هوکي کؼت ًوبيٌذ. 

                                                             
1. Mission Driven 



 

 

 

 

 خَدآگبّی ػبصهبًی ٍ ؿبخق اثشثخـی کل ػبصهبى 2 1396صهؼتبى  ،53 ؿوبسُ ،چْبسدّن ػبل، فٌبٍسي سؿذفللٌبهِ 

 صادُهلکصادُ ٍ هحوذاهیي غلاهشضب هلک

اص جولِ هؼیبسّتبيی اػتت کتِ     1ّبي اثشثخـی تجییي ؿبخق تؼشيف ٍ

گًَِ  تَاًذ ثِ هذيشاى کوک کٌذ تب هَقؼیت خَد سا ثْتش دس يبثٌذ، ّوبى هی

ّبي فیضيکی ثب داًؼتي عتَل ٍ ػتشم جغشافیتبيی، اهکتبى      کِ دس هَقؼیت

ّبي اثشثخـی  ؿَد، ثب تؼییي ؿبخق هیهؼیشيبثی دس ٌّگبم حشکت فشاّن 

هذيشاى قبدس خَاٌّذ ثَد اص ٍضؼیت ٍ هَقؼیت ػبصهبى خَد، آگبّی يبثٌتذ،  

 گیشد. يب ثِ ػجبستی ديگش خَدآگبّی ػبصهبًی ؿکل هی

ثٌیبى  ّبي کَچک ٍ هتَػظ داًؾ ّبي هختلف اص جولِ ؿشکت ػبصهبى

گتبّی دقیتق اص   ّبئی ّؼتٌذ کِ ًیبصهٌتذ آ  هحشک اص جولِ ػبصهبى ٍ داًؾ

ثبؿٌذ تب ثِ کوک آى ثتَاًٌتذ هؼتیش ختَد سا ثتِ كتَست       هَقؼیت خَد هی

هؼتوش سكذ ٍ دس كَست ًیبص تلحیح کٌٌذ. ثِ ّویي جْت ٍ ثب تَجتِ ثتِ   

ايي کِ ػبصٍکبسّبي ًَيي هجتٌی ثش هفبّیوی چتَى خَدآگتبّی ػتبصهبًی    

ّتبي ًَپتبيی کوتک کٌتذ تتب حبؿتیِ سقتبثتی         تَاًذ ثِ چٌیي ػتبصهبى  هی

تشي ثشاي خَد ايجبد کٌٌذ، دس هقبلِ حبضتش تتلاؽ ؿتذُ اػتت ثتب       هٌبػت

اي هٌبػت  تَجِ ثِ هفَْم خَدآگبّی ػبصهبًی، چگًَگی دػتیبثی ثِ ساثغِ

ثشاي اسصيبثی اثشثخـی کل ػبصهبى ٍ تؼییي هیضاى خَدآگبّی ػبصهبًی، ثتِ  

ّتب   گیتشي اص آى، ػتبصهبى   تلَيش کـیذُ ؿَد تتب ثتِ ايتي تشتیتت ثتب ثْتشُ      

ثتَاًٌذ ػولیبت خَد سا  2هحشک ثٌیبى ٍ داًؾ ّبي داًؾ خلَف ػبصهبى ثِ

 ّبيـبى، ثْجَد ثخـٌذ.  ّب ٍ آسهبى دس ساػتبي ّذف
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 ّبي جْبًی ٍ اقتلبد هجتٌی ثش داًؾ دس قتشى  ثب فشا سػیذى ػلش سقبثت

ؿتشکتی ثتب   ّتبي   ّب ٍ ًظشيِ ّبي ػٌتی تـکیل ٍ تَػؼِ ؿشکت ، ؿکل21

ّتبي اص ًتَع    گیشي ٍ ظَْس ؿشکت ّبي سٍصافضًٍی هَاجِ ؿذ ٍ ؿکل چبلؾ

ّتبي ًتَع    ظَْس ػبصهبى" ًبپزيش گشديذ. ايي هغلت دس هقبلِ جذيذ، اجتٌبة

پیتش دساکش ثِ خَثی تـشيح ؿذُ اػت کِ دس آى ٍي پغ اص ثحت    "جذيذ

ٍاػتغِ  دس ساثغِ ثب جذايی هبلکیت اص هذيشيت، تَضیح دادُ اػتت کتِ ثتِ    

ّتبي   ّب هَػَم ثِ ػبصهبى ظَْس فٌبٍسي اعلاػبت، ؿکل جذيذي اص ؿشکت

يبثذ کِ اکٌَى ؿبّذ آى ّؼتین. ثشاػتبع ًظتش پیتتش     ثٌیبى ظَْس هی داًؾ

ختَد   کتبس  پیـگبى( افشادي ّؼتتٌذ کتِ دس   )داًؾ دساکش، کبسکٌبى داًـی

ٍ ّتبي داًتؾ    کٌٌتذ ٍ اص هضيتت   ثشتشًذ، اص هفبّین ٍ ًوبدّتب اػتتفبدُ هتی   

پیـتگبى   >. ثتِ اػتقتبد دساکتش داًتؾ    7= ثشًتذ  اعلاػبت دس کبسؿبى ثْشُ هی

کٌٌتذ ًتِ ثتب     افشادي ّؼتٌذ کتِ ثتب کوتک هغتض ختَد، ثتشٍت خلتق هتی        

افضٍدُ هحلَلات ٍ خذهبت سا ثِ ٍاػغِ اكتبلت،   ّب اسصؽ ّبيـبى. آى دػت

ًظشاى  کٌٌذ. ثشخی اص كبحت تحلیل، قضبٍت ٍ جبهؼیت، عشاحی ٍ خلق هی

داًٌذ کِ تَاًبيی يبدگیشي ٍ ًَآٍسي داًـتی   پیـگبى سا افشادي هی ؾًیض داً
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ّبي گًَتبگَى ثتشاي    تَاًٌذ اص داًؾ ًَيي ػلوی ٍ فٌبٍسي ثبلايی داسًذ ٍ هی

 ثْجَد اثشثخـی کبس خَد اػتفبدُ کٌٌذ.

پیـتگبى( دس سقبثتت    )داًتؾ  حَصُ اقتلبد ًیض ًقؾ کبسکٌبى داًـی دس

ّتب   ّب ثِ ايي ًَع ؿتشکت  ثلکِ تَجِ آىّب ًِ تٌْب حزف ًـذُ اػت  ؿشکت

سٍص ثِ سٍص ثیـتش ؿذُ اػت. دس جبهؼِ داًـتی، هٌتبثغ اجتوتبػی ًتِ تٌْتب      

ػشهبيِ، کبس، هذيشيت، هٌبثغ عجیؼی ٍ ديگتش هٌتبثغ ّؼتتٌذ ثلکتِ داًتؾ      

هٌجؼی قذستوٌذتش اص ّوِ هٌتبثغ اص ًظتش هتذيشاى ٍ سّجتشاى کؼتت ٍ کتبس       

ْ   هحؼَة هی پتزيشي ختَد    جتَد قتذست سقبثتت   گشدد. کبسکٌبى ػتٌتی ثتب ث

تَاًٌذ ًیبصّبي فتَسي ؿتشکت سا ثتشآٍسدُ ػتبصًذ ٍ ثتِ ّوتیي دلیتل         ًوی

اي کِ اهشٍصُ  ؿَد ثِ گًَِ ّبي کبسکٌبى داًـی ثِ ؿذت ثشجؼتِ هی هضيت

ّب  ثٌیبى ثَدى ػبصهبى ثح  ديگشي هغشح ؿذُ اػت کِ ثش هجٌبي آى داًؾ

 ّب ثبيذ داًؾ هحشک ثبؿٌذ.  کٌذ ٍ ػبصهبى ثِ تٌْبئی کفبيت ًوی

هحشک ثبيذ دقت ًوتَد کتِ    ثٌیبى ٍ داًؾ دس ساثغِ ثب دٍ اكغلاح داًؾ

ّبيی ثیي ايي دٍ هفْتَم ٍجتَد داسد کتِ ثتش ػولکتشد ػتبصهبى اثتش         تفبٍت

هحشک ثتِ   ّبي هَسد ًظش دس هفَْم داًؾ گزاسد. ثخؾ هْوی اص ٍيظگی هی

ثغ ػلوی هختلتف ثتِ آى   گشدد کِ دس هٌب هحشک ثش هی هفَْم اقتلبد داًؾ

هحشک اقتلتبدي اػتت کتِ دس آى تَلیتذ ٍ      اؿبسُ ؿذُ اػت. اقتلبد داًؾ

اػتفبدُ اص داًؾ ثخؾ ػوذُ ٍ اكلی تَلیذ ثشٍت اػت. ايي اقتلبد تٌْب ثِ 

کٌتذ ثلکتِ اػتتفبدُ اثتشثخؾ ٍ ثتِ       پیـشفت هشصّبي داًتؾ ثؼتٌذُ ًوتی   

 گشدد. ؿبهل هیّبي اقتلبدي سا  کبسگیشي اًَاع هختلف داًؾ دس فؼبلیت

هحتشک آى اػتت    ثٌیبى ٍ داًتؾ  ّبي داًؾ تشيي تفبٍت هیبى ػبصهبى هْن

هحشک، ػبصهبى ًیض ثبيذ ًیشٍي هحشکِ خَد  کِ ثشاي فؼبلیت دس اقتلبد داًؾ

سا اص داًؾ تأهیي کٌذ ٍ ػبصهبًی کِ كشفبً ثش هجٌتبي داًتؾ ؿتکل گشفتتِ ٍ     

ساُ دس اختیتبس هتذيشاى قتشاس     ثٌیبى ًْبدُ ؿذُ ثبؿذ، اثضاسّبي لاصم سا دس اداهِ

دّذ. ثٌبثش ايي هٌظَس اص ػبصهبى داًؾ هحشک ػبصهبًی اػت کِ ثِ ؿکل  ًوی

ثتشد ٍ هتذيشاى ّوبًٌتذ     هؼتوش اص داًؾ ثشاي حشکت، سؿذ ٍ تَػؼِ ػَد هی

خلجبًی کِ دس ّش لحظِ ثبيذ اص کلیِ اعلاػبت ٍ داًؾ هَجتَد ثتشاي ّتذايت    

ي هتشتجظ، اػتتفبدُ کٌتذ، ثبيؼتتی اص     ّتب  َّاپیوب ثشاػبع آگبّی اص هـخلِ

ػٌَاى ػَخت ٍ ًیشٍي هحشکِ ثْشُ گیشًذ. ايي دس حبلی اػت کِ دس  داًؾ ثِ

ِ  ػبصهبى داًؾ اي کتِ هٌجتش ثتِ     ثٌیبى اػتفبدُ ٍ خلق هؼتوش داًؾ ثِ گًَت

 گیشد.   هحشک ؿَد هَسد تأکیذ قشاس ًوی اقتلبدي داًؾ

    َ ع کتبس ٍ فؼبلیتت   دس ػیي حبل ايي تفبٍت ًیض هغشح ؿتذُ اػتت کتِ ًت

هحشک ًیض ثب تغییشاتی هَاجتِ ؿتذُ اػتت. هتشٍس      ّبي داًؾ کبسکٌبى ػبصهبى

ّتبي کبسکٌتبى ػتٌتی،     دّذ کِ دس هقبيؼِ ثب ٍيظگی ادثیبت هَضَع ًـبى هی

هضيت يب ٍيظگی خبف ّؼتٌذ کِ  5هحشک داساي  ّبي داًؾ کبسکٌبى ؿشکت

ّتب ػجبستٌتذ اص:    ٍيظگتی ّب اؿبسُ ؿذُ اػت. ايي  دس هٌبثغ هختلف ػلوی ثِ آى

 ِ اي، ًیبصّتبي فتشدي ٍ توبيتل     تَاًبيی يبدگیشي، تَاًبيی ًَآٍسي، داًؾ حشفت

پتزيشي کبسکٌتبى داًـتی اص ثؼتذ      ػبصي. ػلاٍُ ثش ايي سقبثت ؿذيذ ثِ ؿخلی

 اي داسد.  گش ّن اّویت ٍيظُ اي ٍ سٍح چبلؾ کیفیت ؿخلی، ٍفبداسي حشفِ



 

 
 

 

 خَدآگبّی ػبصهبًی ٍ ؿبخق اثشثخـی کل ػبصهبى 3 1396صهؼتبى  ،53 ؿوبسُ ،چْبسدّن ػبل، فٌبٍسي سؿذفللٌبهِ 

 صادُصادُ ٍ هحوذاهیي هلکغلاهشضب هلک

ّتب   احی کبس دس ايي ًَع اص ػبصهبىثِ ايي تشتیت الضاهبتی دس ساثغِ ثب عش

هٌذ، عشاحی ثشاي  ًظش گشفتِ ؿَد ًظیش: عشاحی ثشاي ػولکشد ًظبم ثبيذ دس

تتش کتشدى توتبيض     ّب، ثشجؼتِ ايجبد پَيبيی ػبصهبًی، توشکض ثش تَالی فؼبلیت

هیبى کبس ػٌتی ٍ کبس داًـی، عشاحتی کتبس ثتِ كتَستی کتِ ثتِ ختبس  اص        

احی کبس ثشاي تَػؼِ اػتؼذادّب، توشکتض  هشصّبي ػبصهبى گؼتشؽ يبثذ، عش

 ثش سٍاثظ کبسکٌبى ٍ ًظبيش آى.

تَجِ ثِ ايي اكَل ثِ كَست کبهل، ضشٍست ثبصًگشي ٍ اًجبم تغییشاتتی  

اػبػی ٍ ثٌیبدي ًؼجت ثِ آًچِ دس ادثیتبت هَضتَع ٍجتَد داسد سا ايجتبد     

ّبي ػتبصهبًی ًَؿتتِ    چِ هغبلت ثؼیبسي دس هَسد تغییش ؿکل کٌذ. اگش هی

ّبي اًذکی دسخلَف سٍيکشدّبي عشاحی کتبس دس   ُ اػت اهب هب داًؼتِؿذ

تش ٍ پبيذاستش ّؼتٌذ، داسين.  ّب اثشثخؾ ػغح خشد کِ دس ايي ًَع اص ػبصهبى

ػٌَاى هثبل کوتش ثِ ايي هَضَع پشداختِ ؿذُ اػتت کتِ ايتي کبسکٌتبى      ثِ

دٌّتذ ٍ سٍاثتظ    ّبي جذيذ ػبختبسي پبػخ هتی  چگًَِ ثِ ايي ًَع اص ؿکل

 ؿَد   بختبسي جذيذ کبسي چگًَِ ايجبد هیػ

ّتب ٍ   هَسد ايي ًتَع ؿتشکت   تَػؼِ اقتلبد داًـی، تَػؼِ تحقیقبت دس

دًجبل داؿتتِ اػتت. تَجتِ ثتِ ايتي ًکتتِ هْتن اػتت کتِ           ّب سا ثِ ػبصهبى

ّب ٍ هشاکض پظٍّـی ثبيذ ثب ايي جْتت جذيتذ، ّوتشاُ     پظٍّـگشاى داًـگبُ

دّتی کتبس دس ايتي     ثتشاي ػتبصهبى   ّب ٍ هؼتتٌذات ػولتی سا   ؿًَذ ٍ ًظشيِ

 ّب اثذاع کٌٌذ.  ػبصهبى
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ثخـی ٍ هفْتَم آى ثتِ دلیتل اّویتت سٍصافتضٍى اػتتفبدُ        اثش تأکیذ ثش

اثشثخؾ اص هٌبثغ گًَبگَى ػبصهبًی، اهشي ثتذيْی ٍ اكتلی پزيشفتتِ ؿتذُ     

اػت اهب ثبيذ تَجِ داؿت کِ تؼشيف دقیق اثشثخـی ٍ هتوبيض کتشدى آى اص  

کٌتذ هؼتیش    کبسآيی ضشٍستی اًکبسًبپزيش اػت کِ ًِ تٌْب ثِ هتب کوتک هتی   

تتش اص   کٌذ دسکتی ػویتق   حشکت خَد سا سٍؿي ًوبيین ثلکِ ثِ هب کوک هی

 هؼألِ ًیض داؿتِ ثبؿین. 

ّبي ثؼیبسي ثب ّن داسًذ ٍ ثتِ ّوتیي    کبسآيی ؿجبّت هفبّین اثشثخـی ٍ

ؿًَذ. ثِ اػتقبد داػتیلَا   تِ هیدلیل ًیض دس ثؼیبسي اص هَاسد ثب ّن اؿتجبُ گشف

دٌّذُ کیفیت ٍ قبثلیت تغبثق هحلَلات ٍ خذهبت اػت ٍ  اثشثخـی اًؼکبع

 داًذ دّذ کِ هـتشي تب چِ هیضاى، اًتظبسات خَد سا ثشآٍسدُ ؿذُ هی ًـبى هی

تَاى ثب تَجِ ثِ ًتبيج ثِ دػت آهتذُ تَػتظ ػتبصهبى اص     >. اثشثخـی سا هی8=

گیشي ًوَد. ثِ ثیبًی ديگش اص آًجب کِ کتبسآيی   اصُآًچِ عشاحی کشدُ اػت، اًذ

اًتذ،   > کِ اص قجتل تؼشيتف ؿتذُ   1= ّبػت کٌٌذُ هیضاى دػتیبثی ثِ ّذف ثیبى

ّتبيؾ   تَاى اثشثخـی سا هیضاى هَفقیت يک ػبصهبى دس سػیذى ثِ ّتذف  هی

دّذ، دس حبلی  >. يک ػبصهبى اثشثخؾ، کبسّبي دسػت سا اًجبم هی7= داًؼت

کٌتذ ٍ هٌظتَس اص    بى داساي کبسآيی، ثِ کویتت تَجتِ هتی   اػت کِ يک ػبصه

دّتذ. ثتِ ايتي     ػبصهبى کبسآ، ػبصهبًی اػت کِ کبسّبيؾ سا دسػت اًجبم هتی 

ّبي يک ػبصهبى ثِ دسػتی تؼشيتف ؿتذُ    تَاى گفت کِ اگش ّذف تشتیت هی

 گیشي کٌین. تَاًین اثشثخـی يب ػذم اثشثخـی آى ػبصهبى سا اًذاصُ ثبؿٌذ، هی
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ّب اػتت ٍ اًفجتبس    ّب ٍ فشكت هشٍص کؼت ٍ کبسّب هولَ اص چبلؾادًیبي 

ّبي  ّب ٍ تَػؼِ هذل اًذاص ػبصهبى اعلاػبت هَجت تغییشات اػبػی دس چـن

ّب ًـبى  ًفش اص هذيشاى ػبصهبى 3000>. ثشسػی ثیؾ اص 9= تغییش ؿذُ اػت

ًتتبيج هتَسد   ّتب دس دػتتیبثی ثتِ     دسكذ اص ػبصهبى 66دّذ کِ ثیؾ اص  هی

ٍ  >. ثبلَگتبى  10= اًذ   اًتظبس خَد ثؼذ اص اجشاي تغییشات ػبصهبًی هَفق ًجَدُ

ّبيلی هؼتقذًذ هشص ثیي ؿکؼت ٍ پیشٍصي ػبصهبى، خَدآگتبّی ػتبصهبًی   

گشٍا ًیض ثش ايي ثبٍسًذ کِ ؿکؼت دس اجتشاي    جبًؼَى ٍ > ٍ هیلش، 11= اػت

صيتبدي ثؼتتگی داسد کتِ    ّبي تغییش ٍ تحتَل ػتبصهبًی، ثتِ ػَاهتل      ثشًبهِ

>. ايجبد آهبدگی 12= ّب ػذم آهبدگی ثشاي تغییش ػبصهبًی اػت تشيي آى هْن

ش تب ٌّگتبهی  گثبؿذ. ثِ ثیبًی دي دس ػبصهبى ًیبصهٌذ خَدآگبّی ػبصهبًی هی

کِ اػضبي ػبصهبى ًؼجت تغییشات هحیظ دسًٍی ٍ ثیشًٍی ػبصهبى آگتبّی  

حتیظ ٍاکتٌؾ هٌبػتجی اص ختَد     تَاًذ ًؼجت ثِ ه کبفی ًذاؿتِ ثبؿٌذ، ًوی

ًـبى دٌّذ. حبل ػؤال اػبػی ايي اػت کِ هفْتَم خَدآگتبّی ػتبصهبًی    

 ّبيی اػت  چیؼت ٍ داساي چِ اثؼبد ٍ هؤلفِ

گشدد ٍ يکی اص  ّبي صًذگی ثـشي هحؼَة هی خَدآگبّی يکی اصجٌجِ"

>. 11= ّبي ّویـگی ثـش، تَكیف خَدآگبّی ٍ اثؼبد آى ثَدُ اػت چبلؾ

ًظشاى خَدآگبّی سا آگبّی ٍ دسک افشاد اص هحیظ ثیشًٍی ٍ  تثشخی اص كبح

>. 12،13،14اًتذ =  چگًَگی ٍاکٌؾ عجیؼتی ًؼتجت ثتِ آى تؼشيتف کتشدُ     

ِ    کبهپیي ٍ پبلوش، آگبّی ػبصهبًی سا ػبصُ ؿٌبػتی يتب    اي هتشتجظ ثتب ٍظیفت

داًٌتذ   داًٌذ ثلکِ آى سا يک پبسداين کبهلاً جذيذ هتی  هؼئَلیت اخلاقی ًوی

>. ثتِ  15= استجبط ثب آگبّی ٍ پتشداصؽ اعلاػتبت دس ػتبصهبى اػتت    کِ دس 

ّب آگبّی ػبصهبًی، چبسچَثی سا جْت دسک سًٍتذّبي جتبسي دس    آى اػتقبد

ػبصهبى ثِ هٌظَس تؼْیل تؼبهلات اجتوبػی ٍ دسک تتأثیشات ػتبصهبى ثتش    

دّذ. دس ايتي ساثغتِ اؿتپشايتضس     ّب، دس اختیبس هذيشاى قشاس هی ػبيش ػیؼتن

ػت هبّیت تفکش ٍ َّؿیبس ثَدى هشثَط ثِ اًؼبى اػت ًِ ػتبصهبى  هؼتقذ ا

ِ  ٍلی ػبصهبى ٍ   اي اص افتشاد تـتکیل هتی    ّب اص هجوَػت ٌّگتبهی کتِ    ؿتًَذ 

گَئین ػبصهبى خَدآگبُ اػت دس ٍاقغ هٌظَسهتبى ايتي اػتت کتِ افتشاد       هی

خَدآگبّی ػبصهبًی، صهبًی . >16= ػبصهبى داساي آگبّی ٍ َّؿیبسي ّؼتٌذ

شد کِ افشاد دس ػبصهبى سفتبس ٍ اػوبلـبى سا ثب الضاهبت هحیغتی  گی ؿکل هی

خَد تغجیق دٌّذ ٍ هجٌبيی ثشاي ايجبد َّيتت ػتبصهبًی اػتت کتِ ثتشاي      

ّبي اػبػی دس ػبصهبى ٍ هذيشيت تغییتشات، ضتشٍسي اػتت.     گیشي تلوین

ّب دس ًیتل ثتِ سػتبلت ػتبصهبى      خَدآگبّی ػبصهبًی کلیذ هَفقیت ػبصهبى

ؿذ هَفق دسکی ػویق اص ػبختبس ػبصهبًی، ػجک سّجشي اػت ٍ هذيشاى اس

داًٌذ کِ کبسؿبى چیؼتت ٍ   ٍ فشٌّگ ػبصهبًی خَد داسًذ. کبسکٌبى ًیض هی

>. خَدآگتبّی ػتبصهبًی   15= چگًَِ ثبيذ الضاهبت ؿغلی خَد سا اسضبء کٌٌذ

جذيذ، ثِ هٌظَس تجضيتِ ٍ تحلیتل سفتبسّتبي ػتبصهبًی       ػٌَاى پبسدايوی ثِ

>. دلايتل  7گتشدد =  ّبي اهتشٍص هحؼتَة هتی    شاي ػبصهبىضشٍستی حیبتی ث
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اكلی ًیبص ثِ خَدآگبّی ًیض ػجبستٌذ اص: پیچیذگی ثیـتتش اهتَس ًؼتجت ثتِ     

ّتبي هتَسد    يٌتذّب ٍ سٍيکتشد  اّب، فش گَيی هٌبػت سٍؽ گزؿتِ، ػذم پبػخ

>. 12خَدآگتتبّی =اػتتفبدُ ثتتِ ًیبصّتبي جذيتتذ ٍ ػتتلغِ ػتغَح جذيتتذ    

 >.17= هؤثش دس افشاد، خَدآگبّی اػت يکی اص ػَاهل اًگیضؿیّوچٌیي 

کبسکٌبى اػت ٍ  1اص ػَي ديگش تغییش ػبصهبًی، ًیبصهٌذ تغییش دس ًگشؽ

تب صهبًی کِ کبسکٌبى اص ًظش رٌّی آهبدگی ثشاي تغییش ٍ تحتَل سا ًذاؿتتِ   

ًگتشؽ  هؼتقتذ اػتت   اٍپٌْتبين  ثبؿٌذ، توبيلی ثِ پزيشفتي تغییشات ًذاسًذ. 

الؼولتی ختبف دس هقبثتل     ثِ ػوتل يتب ػکتغ   ًَػی حبلت آهبدگی ٍ توبيل 

>. 2= ّتب تؼیتیي کٌٌتذُ سفتبسّتب ّؼتتٌذ      ًگتشؽ  ثبؿذ ٍ هحشکی خبف هی

يکتی اص  ّب سا تغییش داد.  تَاى سفتبسّبي آى ثب تغییش ًگشؽ افشاد، هیثٌبثشايي 

کؼت اعلاػبت دسثتبسُ هَضتَع يتب    تشيي ػَاهل تغییش دس ًگشؽ افشاد،  هْن

ػجبست ديگش ثب تغییش دس ػغح آگبّی افتشاد،   ثبؿذ ثِ هی ؿیء يب فشد خبف

 >. 3= يبثذ ّب تغییش هی ًگشؽ آى

هحبػجِ اثشثخـی ػبصهبى، ًتَػی اثتضاس ثتشاي ختَد آگتبّی ٍ ثلتیشت       

ػبصهبًی اػت چشا کِ يک ػبصهبى ثتشاي ثْجتَد اثشثخـتی ختَد ثبيتذ ثتِ       

اي ػول کٌذ کِ کبسکٌبًؾ ثذاًٌذ ػتبصهبى دس چتِ هؼتیشي حشکتت      گًَِ

تَاى حشکت سا سديبثی کتشد. خَدآگتبّی ػتبصهبًی ثتِ      چگًَِ هی کٌذ ٍ هی

تَاًذ دػتتیبثی   ّبي اًجبم کبس، هی سٍؽ ٍاػغِ آگبّی اص ػولیبت ػبصهبى ٍ

 ثِ اثشثخـی ػبصهبى سا هوکي ػبصد. 

ثؼذ اػت کِ ػجبستٌذ اص ثؼذ فشدي ٍ ثؼتذ   خَدآگبّی ػبصهبًی داساي دٍ

داًٌذ کتِ   ؼٌبػت کِ افشاد هیػبصهبًی. خَدآگبّی دس ػغح فشدي ثِ ايي ه

ّب ثبيذ ثذاًٌذ کِ خَدؿبى  دّذ. آى چِ کؼی ّؼتٌذ ٍ چِ کبسي اًجبم هی

دٌّذ ٍ چگًَِ ثبيتذ   ٍ ديگشاى چشا دس ػبصهبى ّؼتٌذ ٍ چِ کبسي اًجبم هی

دّتتذ،  >. ثشاػتتبع هتتذلی کتتِ ٍيؼتتیٌتِ اسائتتِ هتتی18= آى سا اًجتبم دٌّتتذ 

کیت اًؼبى ٍ هبؿتیي اػتت ٍ   خَدآگبّی دس ػغح ػبصهبًی دس ساثغِ ثب تش

ؿتَد کتِ َّؿتوٌذي لاصم     ّبي گًَبگَى اًجبم کبس هی ؿبهل هٌبثغ ٍ سٍؽ

>. ايتي  19= دّذ ثشاي حل هؼبئل ٍ هـکلات ػبصهبًی سا ًیض ثِ ػبصهبى هی

کبسگیشي َّؽ ػبصهبًی، کبسکٌبى ثتَاًٌذ  ؿَد کِ ثب ثِ خَدآگبّی ثبػ  هی

چِ کؼتبًی ّؼتتٌذ  چگًَتِ    ثِ ايي ػؤال پبػخ دٌّذ کِ اػضبي ػبصهبى 

 دٌّذ   کٌٌذ  ٍ دس حبل حبضش چِ کبسي اًجبم هی ػول هی

ّب ثتَاًٌذ اص ًتبيج اقتذاهبت   تَاى گفت کِ اگش ػبصهبى ثِ ايي تشتیت هی

گزؿتِ اعلاع داؿتِ ثبؿتٌذ، احتوتبلاً    خَد دس يک دٍسُ صهبًی هـخق دس

َ      ثشاي استقبء آى دس دٍسُ م آگتبّی  ّبي ثؼتذي تتلاؽ خَاٌّتذ کتشد. هفْت

تَاًذ دس جْت ثْجَد اثشثخـی ٍ کبسآيی ػبصهبى، ثِ کبس ثتشدُ   ػبصهبًی هی

ؿَد ٍ اگش ػبصهبًی ثتَاًذ ايي دٍ ثؼتذ اص آگتبّی سا ثتبّن ّوشاػتتب کٌتذ،      

گیشي ٍ  ّب، جْت ّبيؾ دػت يبثذ ٍ ثشاي سػیذى ثِ ّذف تَاًذ ثِ ّذف هی

ػتبصهبًی،  هؼیش خَد سا ثِ ؿکل هؼتوش اكتلاح کٌتذ. خَدآگتبّی کبهتل     

 ًیبصهٌذ اعلاع اص توبهی ػولیبت ػبصهبًی اػت. 

                                                             
1. Attitude 

گیشًتذگبى حقیقتی ٍ    خَدآگبّی ػبصهبًی ؿبهل تَاًبئی ؿٌبػبئی تلوین

ثیٌتی ٍقتبيغ ٍ    ّب اثتش گزاسًتذ ٍ ثتشاي پتیؾ     تَاًٌذ ثش آى افشادي اػت کِ هی

گزاسًتذ، هتَسد    ّتبي دسٍى ػتبصهبى اثتش هتی     ّبيی کِ ثش افشاد ٍ گشٍُ هَقؼیت

 >:24= >. دس ػغح سفتبسي، ؿبهل اقذاهبت صيش اػت5= گیشد قشاس هی اػتفبدُ

دسک ػبختبس سػوی: ؿٌبػبئی ٍ کبسثشد ػبختبس ٍ ػلؼتلِ هشاتتت    .1

دّتی، تَصيتغ قتذست، قَاػتذ ٍ      سػوی يک ػبصهبى، صًجیشُ فشهتبى 

 ي ػولیبتی ٍ ًظبيش آى.بقَاًیي، اػتبًذاسدّ

غیشسػتتوی، دسک ػتتبختبس غیشسػتتوی: دسک ٍ کتتبسثشد ػتتبختبس    .2

ّب ٍ هبًٌذ آى ٍ  گیشي ؿٌبخت ثبصيگشاى کلیذي، اثشگزاساى ثش تلوین

 بصهبى.کبسثشد ايي داًؾ دس حوبيت اص ػبختبس سػوی ػ

ّبي ًبگفتٌی ػبصهبًی  دسک فشٌّگ ٍ جَ ػبصهبًی: ؿٌبخت هحذٍديت .3

پتزيش اػتت يتب     هبًٌذ ايي کِ چِ چیض دس صهبى يب هَقؼیتی خبف اهکبى

بسگیشي فشٌّگ ٍ صثبى هٌبػت ًیتض کتِ ثْتتشيي    ک ًیؼت. ؿٌبخت ٍ ثِ

 گیشد.   ػبصد، دس ايي هجوَػِ اقذاهبت قشاس هی پبػخ سا هوکي هی

ّبي ػبصهبًی: دسک، تَضیح ٍ يتب اػتتفبدُ اص سٍاثتظ     دسک ػیبػت .4

ّتب، ثتب حؼتی سٍؿتي اص      قذست هَجَد دس ػتبصهبى هبًٌتذ ائتتلاف   

 اثشگزاسي آى ثش ػبصهبى.

هبى: فْتن ٍ تؼیتیي دلايتل سفتبسّتبي     ّبي هجٌبيی ػتبص  دسک ديذگبُ .5

ّب ٍ يتب ًیشٍّتبي ػیبػتی     جبسي ػبصهبًی پٌْبى يب هـکلات، فشكت

هؤثش ثش ػبصهبى کِ آؿکبس ًیؼتٌذ هبًٌذ سًٍتذّبي جتبسي اجتوتبػی،    

 ب.ّ ّبي تبسيخی هؤثش ثش فشكت اي، ديذگبُ ّبي هلی يب اتحبديِ ػیبػت

 وکار اوگیسش کسة -2-4

کِ تَػظ پبػکَا ٍ تشيجَلتت هغتشح   ٍکبس هفَْهی اػت  اًگیضؽ کؼت

 ِ ّتبي   ؿذ تب ثشاػبع آى هذلی اسائِ گشدد کِ ػبختبسي ثشاي تَػؼِ ثشًبهت

ّبي هتذيشيتی ثتِ ؿتکلی     هذيشيتی ؿکل گیشد. دس ايي هذل، تَػؼِ ثشًبهِ

حَصُ هختلف سا پَؿؾ دٌّذ. ايتي پتٌج حتَصُ     5اًذ کِ  دّی ؿذُ ػبصهبى

ِ 21= اثشگزاسّب ٍ اثشات ثتبلقَُ  ػجبستٌذ اص: اثضاسّب، ًتبيج، اسصيبثی،  >. دس اداهت

 ؿًَذ: ايي پٌج حَصُ ثِ اختلبس تَضیح دادُ هی

سػتذ ٍ   دٌّذ کِ ػبصهبى چگًَِ ثِ اًتْبي کبس هی ًـبى هی 2اثضاسّب .1

کٌٌذُ  هـتول ثش ثیبًیِ سػبلت ػبصهبى، هجوَػِ اقذاهبت ٍ ّذايت

 دّذ کتِ قلتذ ٍ ًیتت ًْتبيی     ّبػت. سػبلت ّش ػبصهبى ًـبى هی

ػبصهبى چیؼت، هجوَػِ اقتذاهبت ػتبصهبًی دس ثشداسًتذُ توتبهی     

ؿتًَذ   ّبي هختلف ػبصهبًی هغشح هی ّبيی اػت کِ دس جٌجِ عشح

دٌّتذُ چگتًَگی اقتذاهبت،     ّتبي ػتبصهبًی، ًـتبى    کٌٌذُ ٍ ّذايت

 ّبػت. ّب ٍ اػتٌتب  هحذٍديت

خَاّذ دس پبيتبى   گش توبهی هَاسدي اػت کِ ػبصهبى هی ثیبى 3ًتبيج .2

اًذاص ٍ  ّب. ًتبيج ؿبهل چـن ّب ٍ آسهبى ّب ثشػذ ًظیش ّذف ثِ آىکبس 
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گیشي، قبثتل دػتتیبثی،    ّبيی اػت کِ ثبيذ خبف، قبثل اًذاصُ ّذف

 هشتجظ ٍ قبثل دػتیبثی دس صهبى هـخق ثبؿٌذ. 

ؿتَد کتِ اص ختَد اثتشي ثتبقی       ؿبهل توبم هَاسدي هتی  1اثشگزاسّب .3

ؿتَد يتب فشهتبى     کِ ًیشٍي هحؼَػتی اػوتبل   گزاسًذ، ثذٍى آى هی

خبكی كبدس گشدد. اثشگزاسّبي ػبصهبًی غبلجبً ثذٍى تلاؽ يب قلذ ٍ 

 گشدًذ ٍلی ثش ػبصهبى اثش گزاسًذ.  ًیت قجلی ظبّش هی

ِ تَاًبيی کٌٌذُ اثش ، تحلیل 2اسصيبثی .4 ّبي ػبصهبى سا  گزاسّبيی اػت ک

کٌٌتذ ثتِ    دٌّذ ٍ ثِ ػبصهبى کوتک هتی   الـؼبع خَد قشاس هی تحت

ّبي هَسد ًظش ختَد ثشػتذ. هجٌتبي ايتي اسصيتبثی،       جیًتبيج ٍ خشٍ

  (SWOT)ّتب  تحلیتل ًقتبط قتَت ٍ ضتؼف ٍ تْذيتذّب ٍ فشكتت      

 ػبصد.  پزيش هی ػبصهبى سا ثشاي ػبصهبى اهکبى

گیشي  دٌّذُ اثشاتی اػت کِ ثبيذ اسصيبثی ٍ اًذاصُ ًـبى 3اثشات ثبلقَُ .5

کتِ  ّتبيی گشدًتذ    کٌٌتذُ  تَاًٌذ هٌجش ثِ ايجبد ّتذايت  ؿًَذ ٍ هی

 >.21= کٌٌذ هجوَػِ اقذاهبت ػبصهبًی سا هٌظن هی

 شناسی پژوهش روش -3

ايي پظٍّؾ هشٍسي ثش هجٌتبي هفْتَم خَدآگتبّی ػتبصهبًی ٍ اثضاسّتبي      

کٌذ ثب سٍيکشدي تَكتیفی تحلیلتی،    گیشي آى اػت. اص ايي سٍ تلاع هی اًذاصُ

 هفبّین کلیذي ٍ اثؼبد هختلف هَضَع سا هَسد ثح  ٍ ثشسػی قتشاس دّتذ. ثتب   

اي اػت. ثب ثشسػتی   ّب کتبثخبًِ تَجِ ثِ هبّیت پظٍّؾ، ؿیَُ گشدآٍسي دادُ

ثٌتذي هغبلؼتبت پظٍّـتگشاى هختلتف دس حتَصُ خَدآگتبّی        دقیق ٍ جوتغ 

تتَاى اص عشيتق تحلیتل هحتتَا، هشاحتل       ػبصهبًی ٍ چگًَگی اسصيبثی آى هتی 

گیتشي آى سا هـتخق    هختلف کؼت خَدآگبّی ػبصهبًی ٍ اثضاسّتبي اًتذاصُ  

ِ اػتقبد َّلؼتی، تحلیل هحتَا سٍؿی اػت کِ ثِ هٌظَس دػتیبثی ثتِ  کشد. ث

ّتبي   ّبي هختلف پیبم ثتشاي تجضيتِ ٍ تحلیتل ػیٌتی ٍ هتٌظن پیتبم       ٍيظگی

 >. 1= گشدًذ ّبي هختلف هجبدلِ هی ؿَد کِ ثِ ؿیَُ کبس ثشدُ هی گًَبگَى ثِ

ذ ثتب سٍؿتی هتٌظن ٍ ػلوتی هجبحت        ثش ايي هجٌب پظٍّـگشاى تلاؽ کشدُ اً

ذ،  ثَط ثِ خَدآگبّی ػبصهبًی سا کِ دس هغبلؼبت ٍ هٌبثغ پیـیي ثشسػی ؿذُهش اً

ًَِ کٌٌتذُ سا ؿٌبػتبيی ٍ    هٌتذ ثشسػتی ٍ ػَاهتل کلیتذي ٍ تؼیتیي      اي ًظبم ثِ گ

ّبي هختلف سا تجییي کٌٌذ. کشيپٌذٍسف هشاحل تحلیل هحتَاي کیفی سا  ؿبخق

جبم ًَذ ثِ كَست صيش ثیبى کشدُ اػت کِ ثبيذ تَػظ پظٍّـگش اً  >:3= ؿ

 تؼشيف ٍاحذ تحلیل .1

 ّب کبّؾ دادُ .2

 هٌذ ثٌذي ًظبم هقَلِ .3

 ّب ثٌذي ثشاػبع دادُ اكلاح ٍ ثبصًگشي هقَلِ .4

 ّب.  ثٌذي ٍ تذٍيي يبفتِ جوغ .5

                                                             
1. Influences 

2. Assessment 
3. Potential Impacts 

 های پژوهش یافته -4

 کسة خودآگاهی سازماوی -4-1

ّبي هختلفی ثشاي کؼت خَدآگبّی ػبصهبًی هغشح ؿذُ  اثضاسّب ٍ سٍؽ

 ؿَد. ّب اؿبسُ هی تشيي آى هْناػت کِ دس اداهِ ثِ ثشخی اص 

 کارت امتیازي متوازن .1

> هغشح ًوَدًذ ؿتبهل  20= کبست اهتیبصي هتَاصى کِ کبپلاى ٍ ًَستَى

اي اص هؼیبسّبػت کِ هٌظشي جبهغ اص کؼتت ٍ کتبس سا دس اختیتبس     هجوَػِ

دّذ ٍ الجتِ سٍؿتی پیچیتذُ اص اسصيتبثی ػولکتشد هتذيشيت       هذيشاى قشاس هی

گشدد  تَاصى، اثضاسي ثشاي ّذايت ػبصهبى هحؼَة هیاػت. کبست اهتیبصي ه

ٍ   اکِ ػبصهبى سا اص ًظش هبلی، هـتتشيبى، فش  کتبس ٍ   يٌتذّبي دسًٍتی کؼتت 

کٌذ. دس ايي سٍؽ ثِ ػؤالاتی ثبيذ پبػتخ دادُ   يبدگیشي ٍ سؿذ، ثشسػی هی

کٌٌذ  هـتشيبى هتب   داساى هب چگًَِ ثِ هب ًگبُ هی ؿَد کِ ػجبستٌذ اص: ػْبم

تَاًین اسصؽ خلتق کٌتین ٍ آى سا ثْجتَد     ثیٌٌذ  چگًَِ هی هی چگًَِ هب سا

 دّین  ٍ ثِ چیضي ثبيذ اتکبء کٌین 

ِ   دس ٍاقغ سٍؽ کبست اهتیبصي هتَاصى دس پی ّتن  سيتضي   ساػتتبيی ثشًبهت

ّبي آى ػجبستٌتذ اص:   ّبي ػولیبتی ػبصهبى اػت ٍ هؤلفِ ساّجشدي ثب فؼبلیت

ّبي اقذام. کبست  ّب ٍ عشح ّب، ّذف ًقـِ ساّجشي، ّذف ساّجشدي، ؿبخق

تَاى ًَػی ػیؼتن اسصيتبثی داًؼتت کتِ ثتب ٍاکتٌؾ       اهتیبصي هتَاصى سا هی

 کبسکٌبى ٍ هذيشاى ّوشاُ اػت. 

  4و حاکمیت ضرکتی معماري .2

ّتش ًتَع ػتبصهبًی سا ثتِ دقتت تـتشيح        (EA) هفَْم هؼوبسي ؿشکت

تؼشيتف  گتشا   ّبي ّن ّب ٍ هذل اي اص اكَل، سٍؽ ػٌَاى هجوَػِ کٌذ ٍ ثِ هی

يٌتذ کؼتت ٍکتبس ٍ    اؿَد کِ دس عشاحی ٍ اجشاي ػتبختبس ػتبصهبًی، فش   هی

ِ  ّبي اعلاػبتی ٍ صيشػبخت ػیؼتن >. ٍقتتی  21= ؿتَد  کتبس ثتشدُ هتی    ّب ثت

تتش   ( ثؼتیبس هْتن  EAؿَد، هؼوبسي ؿتشکتی )  ػبصهبى ثضسگ ٍ پیچیذُ هی

ٍ   اػت ٍ ثبػ  اػتبًذاسد ؿذى کبس هی کتبسآيی   گشدد کِ ثْجتَد اثشثخـتی 

 ػبصهبى سا ثِ دًجبل داسد. 

کٌتین، هْتن    ( كحجت هیEG) 5ٌّگبهی کِ دس هَسد حبکویت ؿشکت

ؿَد کِ حبکویت ًَػی  اػت کِ ثذاًین حبکویت ثِ چِ هؼٌبػت. گفتِ هی

کٌتذ   اقتذاس قبًًَی اػت کِ قذست ٍ اختیبسات سا دس يک ػبصهبى، تَصيغ هی

د. اقتتذاس ٍ اختیتبسات   گتشد  ٍػیلِ آى هـخق هتی  ٍ جْت اػوبل قذست ثِ

ؿتَد ٍ ثتش    کتبس ثتشدُ هتی    هـی ػبصهبًی ثِ ّب ٍ خظ ثشاي ثشقشاسي ػیبػت

گزاسد. حبكل ايتي اقتذاهبت ثتش     ػبصي اثش هی گیشي ٍ تلوین يٌذ تلوینافش

 گزاسًذ.  صًذگی ٍ کبس ػبصهبى اثش هی

                                                             
4. Enterprise Architecture (EA) 

5. Enterprise Architecture 
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 صادُهلکصادُ ٍ هحوذاهیي غلاهشضب هلک

ثِ خَثی ثشقشاس ؿذُ ثبؿذ ٍ ساّجشدّب ثتِ   (EG) 1اگش حبکویت ؿشکتی

لکتتشدي استجتتبط يبثٌتتذ، ػتتبصهبى ّوتتِ اًتتشطي ختتَد سا ثتتش  هؼیبسّتتبي ػو

کٌذ تب ثِ هَفقیت هَسد ًظتش ختَد    ّبي کلیذي ٍ اكلی هتوشکض هی هحشک

ّبي  دػت يبثذ. حبکویت ؿشکتی هفَْهی اػت کِ ًِ تٌْب دس هَسد ؿشکت

 ؿَد. ثشدُ هی کبس ّبي کَچک ٍ هتَػظ ًیض ثِ ثضسگ، ثلکِ ثشاي ؿشکت

 مذیریت راهثردي .3

ّتبي هختلفتی ثتش هَفقیتت ػتبصهبًی اثتش        ساّجشدي ثِ ؿتیَُ هذيشيت 

 تَاى ثِ هَاسد صيش اؿبسُ کشد: ّب، هی تشيي ايي ؿیَُ گزاسد. اص جولِ هْن هی

ِ   دّی هی ّبي هختلف ػبصهبًی سا ػبصهبى تلاؽ .1 اي کتِ   کٌذ ثتِ گًَت

 ػٌَاى ساٌّوبيی ثشاي يکپبسچگی اقذاهبت ثبؿذ.  ثِ

 گیشد. ست يک کلیت دس ًظش هیّب ٍ جْت ػبصهبى سا ثِ كَ هـخلِ .2

ؿتَد کتِ هجٌتبي     ثش آى گشٍُ اص تلتویوبت ساّجتشدي هتوشکتض هتی     .3

 ،گیشي سفتبسّبي ػبصهبًی ّؼتٌذ ؿکل

 کٌذ،  هقلَد ػبصهبى سا تؼییي هی .4

گیشي دس هَاسد هختلف اص جولِ کبسکٌبى، سّجتشي،   چبسچَة تلوین .5

، ّتب  هـتشيبى، هخبعشات، ٍضؼیت هبلی، هٌبثغ، هحلتَلات، فٌتبٍسي  

 ػبصد. ّب، سقبثت ٍ صهبى سا فشاّن هی ػیؼتن

سيتتضي هتتذيشيت ٍ  هتتذيشيت ساّجتتشدي ثتتب ثشًبهتتِ" ثتتِ گفتتتِ هتتَسدى

گیشي ثتشاي آيٌتذُ ػتبصهبى دس ثلٌذهتذت ّوتشاُ اػتت. هتذيشيت         تلوین

اًذاصي اص چگتًَگی سؿتذ ػتبصهبى     کٌذ ٍ چـن ساّجشدي، آيٌذُ سا هشٍس هی

اًتذاص   . هتذيشيت ساّجتشدي، چـتن   "کٌذ ثشاي هَاجِْ ثب آيٌذُ سا تشػین هی

ؿَد افشاد ثِ آيٌتذُ   دّذ ٍ ثبػ  هی هغلَة ثشاي ثقبي ػبصهبى سا ًـبى هی

 >. 23= هذت ٍ ثلٌذهذت، ثیبًذيـٌذ ّبي کَتبُ ٍ ّذف

 هاي عملکردي ضاخص .6

 2الف( ضاخص عملکرد داوص

گیتشي   هؼیبسي کوی اػتت ثتشاي اًتذاصُ    (KPI) ؿبخق ػولکشد داًؾ

کٌتذ   > ٍ ثِ ػبصهبى کوک هتی 21= هَفقیت دس يک ػبصهبىػَاهل ثحشاًی 

گیشي کٌذ. اگتش ؿتبخق ػولکتشد     سا اًذاصُ ّب پیـشفت خَد ثِ ػَي ّذف

ّتبيی هتوشکتض    داًؾ ثِ خَثی تؼشيف ؿَد، ػبصهبى ثش صهبى اًجبم فؼبلیتت 

ؿَد کِ دس ػولکشدؽ اّویتت داسًتذ ٍ صهتبى صيتبدي سا كتشف اًجتبم        هی

 کٌذ.  ن، ًویّبي داساي اّویت ک فؼبلیت

يٌتذي  اهذيشيت ػولکشد دس يک ػبصهبى، ٍاثؼتِ ثتِ داًتؾ اػتت ٍ فش   

   ِ دػتت آٍسد ٍ چگتًَگی    اػت کِ دسک هـتشکی اص آًچِ ػتبصهبى ثبيتذ ثت

آٍسد. هذيشيت ػولکشد سٍيکشدي ساّجشدي ٍ  دػتیبثی ثِ آى سا ثِ ٍجَد هی

ِ اػت کِ هی ولکشد تَاًذ هٌجش ثِ توشکض ػبصهبى ثش ثْجَد هؼتوش ػ يکپبسچ

هذيشيت ػولکشد داساي تَاًبيی ثبلقَُ ثْجتَد  "خَد ٍ تَػؼِ کبسکٌبى ؿَد. 

                                                             
1. Enterprise Governance 
2. Knowledge Performance Index  

ػٌَاى اّشهی ثشاي هَفقیتت دس تغییتش فشٌّگتی     ػولکشد ػبصهبى اػت ٍ ثِ

ّبي ٍاقؼتی   ؿَد. ثب توشکض ثش ػولکشد، يک ػبصهبى ثِ پبداؽ ثشدُ هی کبس ثِ

 >.22= "خَاّذ سػیذ

ثْجَد ػولکشد فشدي ٍ تیوی اػتت  ّذف کلی هذيشيت ػولکشد، تَػؼِ 

ؿَد. هتذيشيت ػولکتشد اثتضاسي     کِ دس ًتیجِ آى، ػولکشد ػبصهبى ثْتش هی

ػبصد ٍ ثب خلق فشٌّگ ثب ػولکشد ثتبلا،   اػت کِ تغییش فشٌّگی سا هیؼش هی

دّذ کِ ثب اًتظتبسات فضايٌتذُ    ّبيی سا دس کبسکٌبى ايجبد ٍ تَػؼِ هی هْبست

تتَاى ثتِ تتَاى کبهتل      ب هذيشيت ػولکشد هیخَاًی ٍ ّوبٌّگی داسًذ. ث ّن

 ثشًذ. دٍ اص آى ػَد هی کِ فشد ٍ ػبصهبى ّش کبسکٌبى دػت يبفت ثِ ًحَي

 (GOEIS) 3ضاخص کل اثرتخطی سازمان ( ب

اسؿذ خَد هذل هَػَم ثِ  ًبهِ تحلیلی دٍسُ کبسؿٌبػی پبيبى هَسيشا دس

ي ( سا هؼشفی کتشد. ايت  GOEIS) صيش ػیؼتن ؿبخق کل اثشثخـی ػبصهبى

ّتب عشاحتی ؿتذُ ٍ     اػتت ثتشاي توتبم ػتبصهبى     4هذل ػیؼتن کِ يک فشا

>. تتتبکٌَى اقتتذاهبت ٍ 14= ًوبيتتذ اي ثتتشاي هحبػتتجِ آى، اسائتتِ هتتی ساثغتتِ

ّبي  ّبي هختلفی ثشاي تأيیذ کبسکشد سٍؽ، سٍايی اثضاس ثشاي ػبصهبى ثشسػی

ّب، اًجبم ؿتذُ اػتت.    ٍاقؼی ٍ ثشسػی ًقؾ آى دس ثْجَد اثشثخـی ػبصهبى

ايي هذل داساي چٌذ ثؼذ اػتت ٍ ّتش ثؼتذ داساي چٌتذ هؤلفتِ اػتت کتِ        

ؿًَذ. دس ايي هذل اهکبى اضبفِ يب حزف کشدى  كَست ثشداسي تؼشيف هی ثِ

ّبي ػیؼتتن هتَسد ثشسػتی ٍجتَد داسد.      ّب ثب تَجِ ثِ ٍيظگی اثؼبد ٍ هؤلفِ

ؿتَد صيتشا ثتش هجٌتبي      ثشدُ هتی  کبس هذل هزکَس فقظ ثِ ؿکل ساّجشدي ثِ

ِ اقذاهبت اًجبم ؿذُ ٍ اقذاهبت عشاحی ؿذُ، پیـٌْبد ؿتذُ اػتت.   هقبيؼ

( داساي GOEIS) هتتذل صيتتش ػیؼتتتن ؿتتبخق کتتل اثشثخـتتی ػتتبصهبى  

 ّبي صيش اػت: هؤلفِ

         ؿٌبػِ ػیؼتتن: ًتبم ػیؼتتوی اػتت کتِ ؿتبخق اثشثخـتی آى

 گشدد.  هحبػجِ هی

 ّبي ػیؼتن هَسد ثشسػی ; ػٌبكش: ًبم ٍ تَضیح هَجَديتCi   

 ّبي حَصُ ّذف اسصيبثی اثشثخـی ; لفِؤثشداسّب: هVi  

         ثشداسّبي عشاحتی ؿتذُ: هقتبديش عشاحتی ؿتذُ دس فبكتلِ صهتبًی

  XPi ثشداس ; هـخق ثشاي ّش

   ّتبي ّتش ثتشداس     اسصؽ کل ثشداسّبي عشاحی ؿتذُ: هجوتَع اسصؽ

 عشاحی ؿذُ 

 ؿذُ: اسصؽ اجشا دس يک تٌبٍة صهبًی خبف ثشاي ّش  ثشداسّبي اجشا

  XEiثشداس ;

  ؿذُ  ؿذُ: هجوَع اسصؽ ثشداسّبي اجشا کل ثشداسّبي اجشااسصؽ 

 ِسيضي ؿذُ کِ ًؼجت اسصؽ اجشا  ًؼجت ثشداسّبي اجشا ؿذُ ثِ ثشًبه

 REPi = XAi /XFسيضي ؿذُ اػت  ؿذُ ثِ اسصؽ ثشًبهِ

                                                             
3. Global Organization Effectiveness Index Subsystem 
4. Meta Model 
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 ّبي  اسصؽ کل ًؼجتE/P    کِ هتَػظ کتل هقتبديشE/P    ثتشاي ّتش

 ثشداس اػت. 

  ِهذل کِ ثِ هحبػتجِ اثشثخـتی   ػبختبس هٌغقی: سٍاثظ ٍاسد ؿذُ ث

 ؿَد.  کل ػیؼتن هٌجش هی

 ; ش ثشداس اػت ِ اثشثخـی هقذاس کل ثشايّ    EViهقذاس اثشثخـی ػیؼتن ک

  .هقذاس اثشثخـی کل ػیؼتن کِ هقذاس کل اثشثخـی ػیؼتن اػت 

ثشاي اػتفبدُ اص ايي صيشػیؼتن ثبيذ هقبديش عشاحی ؿذُ ٍ اجشا ؿذُ اص 

فتِ ؿذُ ٍ دس سٍاثظ صيش قشاس دادُ ؿًَذ. هثلاً ػیؼتن اعلاػبت ػبصهبًی گش

( هحبػتجِ  1ًؼتجت ًـتبى دادُ ؿتذُ دس ساثغتِ )     1ٍ ثشداس  Aثشاي ػٌلش 

 گشدد. ؿَد. ايي ػول ثشاي توبم ػٌبكش ٍ ثشداسّب تکشاس هی هی

( * XEA/ هقذاس  XPE; )هقذاس  1Aًؼجت اجشا ؿذُ ثِ عشاحی ؿذُ ثشداس  (1)

 1A; هقذاس اثشثخـی ثشداس 100

شاي تؼییي ؿتبخق کتل اثشثخـتی ػتبصهبى لاصم اػتت هقتبديش کتل        ث

دٌّتذ،   ّبي ػبصهبًی سا تـکیل هتی  ثشداسّبيی کِ يک ػٌلش ٍ صيش ػیؼتن

 آيذ: دػت هی ( ث2ِهـخق ؿَد. ايي دادُ اص ساثغِ )

ثشداس  (2)
 

 
هقذاس کل ًؼجت  

∑ ثشداس  
 

 
  دسكذ ًؼجت 

   

 
 

هقذاس اثشثخـی ثشداس    هقذاس اثشثخـی ثشداس   

 
 

تؼذاد کل ػٌبكشي اػت کتِ يتک ػیؼتتن سا تـتکیل      iدس ايي ساثغِ 

ؿَد تب هقتبديش کتل ّتش     دٌّذ. ايي هحبػجِ ثشاي توبم ثشداسّب اًجبم هی هی

ّبي ػبصهبًی هشثَط  ثشداس هؼلَم ؿَد. اص آًجب کِ ثشداسّب ثِ کل صيشػیؼتن

ثبؿٌذ. اگش فشم کٌین کِ  گزاسًذ، هؼتقل اص ّن هی ّؼتٌذ ٍ ثش ّن اثش هی

ػِ ثشداس هَسد ًظش ثبؿذ، دس هشحلِ ثؼذ ؿبخق کل اثشثخـی ػتبصهبى ثتب   

 آيذ: دػت هی ( ث3ِهؼبدلِ )

(3) (GOEIS)  ّبي  صيشػیؼتن ؿبخق کل اثشثخـی ػبصهبًی ; کل ًؼجتE/P 

 3 ثشداس E/Pّبي  * کل ًؼجت 2ثشداس  E/Pّبي  * کل ًؼجت 1ثشداس 

تَاًتذ   هَسد اػتفبدُ دس سٍاثظ هٌغقتی ًوتی   ثبيذ تَجِ داؿت کِ هقذاس

دسكذ ثبؿذ اهب ثِ ؿکل اػـبسي قبثل اػتتفبدُ ّؼتتٌذ. پتغ اص هحبػتجِ     

تَاًذ تجذيل ثِ دسكذ ؿَد. ّویي کتبس دس ساثغتِ    ؿبخق کل اثشثخـی هی

پزيش اػت. ثشاي ّوبى ػِ ثشداس اگش ثختَاّین   ثب اثشثخـی ػٌبكش ّن اهکبى

یؼتن چیؼت ثبيذ هقذاس ثشداسّتبي آى سا  ثذاًین کِ اثشثخـی يک ػٌلش ػ

 ( دس ّن ضشة کشد:4ثب اػتفبدُ اص ساثغِ )

* هقذاس اثشثخـی ثشداس  1A; هقذاس اثشثخـی ثشداس  Aهقذاس اثشثخـی ػٌلش  (4)

2A  3* هقذاس اثشثخـی ثشداسA 

 2ٍ 1ّتبي   سٍؽ هحبػجِ هقبديش عشاحی ؿتذُ ٍ اجتشا ؿتذُ دس ؿتکل    

 ًـبى دادُ ؿذُ اػت.

 
 هحبػجِ هقبديش عشاحی ؿذُ -1ؿکل 

 
 هحبػجِ هقبديش اجشا ؿذُ -2ؿکل 

لاصم اػت ثِ ايي ًکتِ اؿبسُ ؿتَد کتِ ثتب     2ٍ  1ّبي  دس ساثغِ ثب ؿکل

تَجِ ثِ ّذف هذل هزکَس لاصم اػت ّن ثشداس عشاحی ؿذُ دس ًظش گشفتِ 

ّتبي   گًَِ کِ دس ؿکل ؿذُ اػت. ّوبىؿَد ٍ ّن ثشداسي کِ ػولاً هحقق 

اي کتِ ثتشاي    ؿَد تفبٍت اػبػی هقبديش هحبػجِ ؿذُ هَسد ثح  ديذُ هی

ّتب هقتبديش کویتت     ؿًَذ ايي اػتت کتِ يکتی اص آى    کبس ثشدُ هی هقبيؼِ ثِ

ثشاػبع ثشًبهِ ٍ عشاحی اًجبم ؿذُ ٍ ديگشي ثش هجٌبي ًتیجِ ٍاقؼی. هقذاس 

اس تَػتظ ػتبصهبى ٍ ثشاػتبع ساّجشدّتب     سيضي ٍ عشاحی ؿذُ ّش ثشد ثشًبهِ

(. دس عتی صهتبى ثتش اثتش     p)هقتبديش هـتخق ؿتذُ ثتب      گتشدد  هـخق هی

گیتشد، هقتبديش اجتشا ؿتذُ قبثتل       ّبيی کِ دس ػتبصهبى كتَست هتی    فؼبلیت

(. تفبٍت هیتبى ايتي دٍ   E)هقبديش هـخق ؿذُ ثب  گیشي خَاٌّذ ؿذ اًذاصُ

ػٌَاى تحلیل، هٌجتش  ِ ّبػت کِ پغ ث دٌّذُ اثشثخـی فؼبلیت هقذاس ًـبى

سيضي آيٌتذُ خَاّتذ    ثِ ؿٌبػبئی ػلل ػولکشدّبي ًبهٌبػت ٍ ثْجَد ثشًبهِ

 ػٌَاى يک هثبل فشضی جذٍل صيش سا دس ًظش ثگیشيذ: ؿذ. ثِ
 (E/Pاثشثخـی )حبكلضشة  % (E/P) (E) (P) فؼبلیت هؤلفِ

یذ
تَل
ؾ 

ثخ
 

 A 200 200  %100تَلیذ 

 B 150 90  %60تَلیذ  %96/63 

 C 150 160  %6/106تَلیذ 

ی
گبً
صس
 ثب
ؾ
ثخ

 

 A 200 170  %85فشٍؽ 

 B 150 130  %6 /86فشٍؽ  %68/68 

 C 150 140  %3/93فشٍؽ 

 %E/Pکل Eکل Pکل  
  اثشثخـی کل

 %8/67 

 

400 370  %5/92 

 300 220  %3/73 

300 300  %100 



 

 

 

 

 خَدآگبّی ػبصهبًی ٍ ؿبخق اثشثخـی کل ػبصهبى 8 1396صهؼتبى  ،53 ؿوبسُ ،چْبسدّن ػبل، فٌبٍسي سؿذفللٌبهِ 

 صادُهلکصادُ ٍ هحوذاهیي غلاهشضب هلک

تتَاى هیتضاى    ثشاػبع هقتبديش ًـتبى دادُ ؿتذُ دس جتذٍل هحبػتجبت هتی      

دػتیبثی ثِ هقبديش عشاحی ؿذُ ٍ هقبديش اجشا ؿذُ ٍ ًیض اثشثخـی ّش ثختؾ ٍ  

 اثشثخـی کل سا ثشسػی ٍ ثِ آگبّی اص ٍضؼیت هَجَد ٍ هغلَة ػبصهبى سػیذ.  

ِ  ايي هذل يک فشاهذل اػت هی کتبس   تَاًذ ثشاي دػتیبثی ثِ اعلاػبتی ثت

چگتًَگی ٍ اثضاسّتب   گیتشي ػتبصهبًی ٍ    دٌّتذُ جْتت   ثشدُ ؿَد کتِ ًـتبى  

ّبػتت. ثتِ ايتي تشتیتت ًتِ تٌْتب        )ػٌبكش( لاصم ثشاي سػیذى ثِ آى ّتذف 

ؿَد کِ ػتبصهبى دس آيٌتذُ دس کجتب ثبيتذ ثبؿتذ ثلکتِ هیتضاى         هـخق هی

  کٌذ. هَفقیت دس اقذاهبت سا ًـبى دادُ ٍ آى سا پبيؾ هی

 گيری نتيجه -5

کتبّؾ  ّتب، سٍاثتظ ٍ استجبعتبت غیشسػتوی ثبػت        ّوضهبى ثب سؿذ ػبصهبى

ؿَد ٍ ّوِ هتغیشّتبي ػتبصهبًی سا تحتت تتأثیش      اثشثخـی اقذاهبت ػبصهبًی هی

ؾ دّذ. ػبصهبى خَد قشاس هی ؾ ّبي داً هحشک ًیض اص ايي اهش هلتَى   ثٌیبى ٍ داً

ّبي هٌبػت ثشاي هَاجِ ثب آى آهبدگی لاصم سا ثتِ دػتت    ًیؼتٌذ ٍ ثبيذ ثِ سٍؽ

ّتبي ػتبصهبًی    افضايؾ خَدآگتبّی آٍسًذ. يکی اص ثْتشيي اقذاهبت دس ايي ساػتب، 

ذ هختلبت ػبصهبى سا ثِ كَست هؼتتوش هـتخق کتشدُ ٍ ثتِ      اػت کِ هی تَاً

 يبثی دسػت ٍ تؼییي هؼیش هٌبػت کوک کٌذ.   هذيشاى ثشاي جْت

ِ هتی    ِ   ؿبخق اثشثخـی کل ػبصهبى اثضاسي اػتت کت تذ ثت اًَ اَى يکتی اص    ت ػٌت

جتٍِ  اػتتفبدُ هتذيشاى     داسائی ی هَسد تَ قتشاس گیتشد کتِ خَدآگتبّی     ّبي ػبصهبً

ػؼِ هی ی سا تَ ِ ايجبد هضيت سقبثتی ثتشاي   دّذ. ايي ؿبخق هی ػبصهبً ذ هٌجش ث اًَ ت

ن هی ی سا فشاّ جَد اثشثخـی ػبصهبً ػتبصد،   ػبصهبى گشدد چشا کِ اهکبى تلحیحٍ  ثْ

م    ػبص سا دس ػبصهبى هـخق هی ّبي هؼألِ حَصُ کٌذ، پبيؾ هؼتوشٍ  استقتبء هتذاٍ

ن  ی سا هیؼش هیػبصهبى سا فشاّ تش اقذاهبت ػبصهبً  کٌذ.   ًوَدٍُ  عشاحی ثْ

ّبي هغشح ؿذُ، دقت  دس ػیي حبل ايي ؿبخق ّوشاُ ثب ديگش ؿبخق

گیشي ػبصهبًی سا ثبلا ثشدُ ٍ ثْجَد فشٌّگ  ػبصي ٍ تلوین ٍ ػشػت تلوین

ّتبي ػتبصهبًی ٍ تَػتؼِ خَدآگتبّی      ػبصهبًی، اًگیضؽ، تَجِ ثتِ سػتبلت  

 اسد.ػبصهبًی سا ثِ دًجبل د

سيضي کلیذ اثشثخـی ػبصهبًی اػت اهب ثتذٍى خَدآگتبّی    اگشچِ ثشًبهِ

دٌّتتذُ ػولکتتشد،  ػتتبصهبًی، ثْجتتَد ػولکتتشد ػتتبصهبًی ٍ ػٌبكتتش تـتتکیل 

هحَس ًیض ثشاي اثتشثخؾ   ثٌیبى ٍ داًؾ ّبي داًؾ پزيش ًیؼت. ػبصهبى اهکبى

ػٌَاى ثخـی اص داًؾ ساّجتشدي ختَد    ثَدى ثبيذ خَدآگبّی ػبصهبًی سا ثِ

َسد تَجِ قشاس دادُ ٍ آهبدگی ثشاي تغییش سا ثشاػبع آى ثِ ٍجتَد آٍسًتذ.   ه

ّبي داًـی ػبصهبى، کلیذ کبسثشد هؤثش داًؾ ػبصهبًی  پبيؾ هؼتوش فؼبلیت

 کٌذ.  اػت کِ هَفقیت اقذاهبت ػبصهبًی سا تضویي هی
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 چکیده

ّبي  ّب ثب هحیظ کِ در ثبسار فقلی ؽزکت يیاسآًزبؽًَد ٍ  فٌَاى يک اثشار تَعقِ اقتقبدي ؽٌبختِ هی ثٌیبى ثِ داًؼّبي  اهزٍسُ عبسهبى

دارد کِ ثِ تَعقِ هحقَل رديد اًديؾِ کٌٌد. يک راُ هوکي ثزاي کغبت   ّب را ٍا هی اي رٍثزٍ ّغتٌد، ايي اهز ؽزکت فولیبتی آؽفتِ

تَعقِ، رٍاثظ ثبس ٍ ثزقزاري هؾبرکت اعت. هؾبرکت ثبِ دعبتیبثی ثبِ هٌببثـ خببرری هکوب ،       ّبي تحقیق ٍ  داًؼ رديد در فقبلیت

تَاًبد در تَعبقِ    کٌبد. يکبی اس فبَاهلی کبِ هبی      ّبي پَيب ٍ ايزبد درآهد ثبلا کوک هی کبّؼ ّشيٌِ ٍ ريغک ًَآٍري، پذيزػ هحیظ

ّبي کؾف فٌبٍري خبرری  عبسهبى اعت کِ ثب ايزبد قبثلیتآٍردى ايدُ ٍ داًؼ هکو  هؤحز ثبؽد، ًَآٍري ثبس در  دعت هؾتزک ثزاي ثِ

گزدد. ًَآٍري ثبس ٍ تَعبقِ   عبس ًَآٍري در هحقَلات هی ثزداري اس فٌبٍري خبرری هَرت تَعقِ ّزچِ ثْتز هحقَلات ٍ سهیٌِ ٍ ثْزُ

تَاًد ًقؼ هْوی در  هحیغی هییبى ّغتٌد ٍ پَيبيی ثٌ داًؼّبي  در ادثیبت هديزيت ٍ عبسهبى تَرِ  قبث هؾتزک هحقَل دٍ هفَْم 

گیزًد، ثب تَرِ ثبِ   عبسي آى ؽک  هی هحَر کِ ثب تکیِ ثز داًؼ، ًَآٍري ٍ تزبري ّبي داًؼ راثغِ ثیي ايي دٍ ايفب کٌد. ثٌبثزايي ؽزکت

ثزاعببط  تَاًٌد ثِ تَعقِ هؾبزک هحقبَل ثدزداسًبد. لبذا در ايبي هقبلبِ،        یهگزي پَيبيی هحیغی،  هفبّین ًَآٍري ثبس ٍ ًقؼ تقدي 

گبزي   ثٌیبى، ثِ تحلی  راثغِ ًَآٍري ثبس ثز تَعقِ هؾتزک هحقبَل ثبب ًقبؼ تقبدي      ّبي داًؼ هغبلقبت پیؾیي ٍ ثب توزکش ثز ؽزکت

 ؽدُ اعت.  پَيبيی هحیغی پزداختِ

 واژگان کلیدی

 .ثٌیبى ّبي داًؼ تَعقِ هؾتزک هحقَل؛ ًَآٍري ثبس؛ پَيبيی هحیغی؛ عبسهبى

 

 مقدمه -1

بؼ، خلاقیبت ٍ ًبَآٍري ٍ     ّبيی کِ حیبت آى اهزٍسُ ؽزکت ّب هجتٌی ثز داً

آيٌد. عبسهبى  ؽوبر هی ٍکبر ثِ ّبعت، اس ضزٍريبت دًیبي کغت عبسي ايدُ تزبري

ؼ ؼ 1ثٌیبى داً ِ  ؽبک  ثٌیببى   هفَْم رديدي اعت کِ ثب ؽَْر اقتقبد داً  گزفتب

ٌد ايدُ ّب حلقِ ٍاعغِ ثیي ايدُ ٍ فٌبٍري ّغتٌد کِ هی اعت ايي ؽزکت ّب  تَاً

ثٌبب ثبِ قببًَى حوبيبت اس      [.1را در هغیز رعیدى ثبِ فٌببٍري ّبدايت کٌٌبد      

ؼ ؽزکت عببسي ًبَآٍري ٍ اختزافببت هقبَة      ثٌیبى ٍ تزبري ّب ٍ هؤعغبت داً

بؼ  هزلظ ؽَراي اعلاهی، ؽزکت 1389 ثٌیببى، ؽبزکت يبب     ّب ٍ هؤعغبت داً

ًٍی اعت کِ ثِ افشايی فلن ٍ حبزٍت، تَعبقِ    هٌؾَر ّن هؤعغِ خقَفی ٍ يب تقب

ؼ ٍ اقتقبدي )ؽببه  گغبتزػ ٍ کببرثزد     هحَر، تحقق اّداف فلوی اقتقبد داً

لَیبد   اختزاؿ ٍ ًَآٍري( ٍ تزبري عبسي ًتبيذ تحقیق ٍ تَعقِ )ؽبه  عزاحی ٍ ت

اى    ٍ ثبب ّبي ثزتز  کبلا ٍ خدهت( در حَسُ فٌبٍري ِ ارسػ افبشٍدُ فبزاٍ يبضُ در  ٍ ثب

                                                             
1. Knowledge-Intensive Firm or Business 

لَید ًزم ؽَد. تَعبقِ هحقبَلات رديبد چبلؾبی      افشارّبي هزثَط تؾکی  هی ت

بؼ  ؽزکت رولِ اسّب  هْن ثزاي هديزاى ثغیبري اس ؽزکت ثٌیببى اعبت.    ّبي داً

ؼ ّب ٌَّس رَاى ٍ در حبل رؽد ّغتٌد ٍ ايي ؽزکت هحبَر ثبَدى،    ثِ دلی  داً

ّبي هؾتزيبى ثبيبد ثبِ    بثتی ثبسار، تغییز ًیبسّب ٍ خَاعتِّبي رق هَارِْ ثب پَيبيی

تَرِ ثیؾتزي ًوبيٌبد. ثغبیبري اس هحقبَلات ثبِ ايبي       2تَعقِ هحقَل رديد

ٌد احتیبربت هؾتزي را  دلی  کِ ًوی فولکزد ٍ قیوت ثزآٍردُ عببسًد   ًؾز استَاً

زبهد، اس فْدُ تبمهیي ثببسدُ    هی ثِ عَلّب ثغیبر  يب ثِ ثبسار آهدى آى اقتقببدي  اً

تببَاى ثببب دخبلببت دادى هؾببتزيبى ٍ  هبًٌببد. ايببي هؾببکلات را هببی فبببرش هببی

ًقبؼ هْوبی در    NPDسيبزا  ؛ [2يٌد تَعقِ کبّؼ داد  اکٌٌدگبى در فز یيتمه

ّب، ثزاي ثبقی هبًدى در ثببسار رقبثبت دارد.    ايزبد ٍ پبيداري هشيت رقبثتی ؽزکت

ِ   راّجزدّبيکی اس ثْتزيي  بثتی ٍ کببّؼ ًبز    دعبت آٍردى هشيبت رقب    ثبزاي ثب

کٌٌبدگبى ٍ هؾبتزيبى    عَر هؾبتزک ثبب تبمهیي    ، کبر کزدى ثNPDِؽکغت در 

ِ ا[. فز7اعت   ِ   يٌد تَعقِ هؾتزک در چٌديي فٌقت ثب اي ثبزاي   فٌبَاى ٍعبیل

                                                             
2. New Product Development (NPD) 
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 پَر اسثزي ٍ اکجزيرقفزي پغتکی، اثزاّین

ؽَد. ثبزاي   ّبي تَعقِ اعتفبدُ هی دعت آٍردى هشيت رقبثتی ٍ کبّؼ ّشيٌِ ثِ

هٌجـ هْن ًَآٍري ؽدًد سيزا ثب کٌٌدگبى هبًٌد هؾتزيبى يک  چٌديي عبل تمهیي

لَیت     ّببي تبمهیي   ّب ٍ قبثلیبت  اعتفبدُ اس هٌبثـ، هْبرت کٌٌبدُ، ثصقبَؿ هغبئ

ِ   کٌٌدُ، ؽزکت هی عزاحی تمهیي د هشيت رقبثتی خبَد را ثب ٍعبیلِ کببّؼ    تَاً

عبَر کلبی پبزٍرػ     ثِ [.8ّشيٌِ ٍ سهبى چزخِ، گغتزػ دّد ٍ ًگْداري کٌد  

ؾگبُ ٍ فٌقت تلا ؽی ثزاي ارتقبب ٍ افبشايؼ فولکبزد ًبَآٍري     هؾبرکت ثیي داً

ثزاي تَعقِ کؾَرّبي در حبل تَعقِ اعت  راّجزدّبتزيي  اعت کِ يکی اس هْن

ِ افٌَاى ًتیزِ فز [. ًَآٍري اغلت ث9ِ  ّببيی   يٌد تَعقِ هؾتزک در درٍى ؽبجک

[. ايبي  10اعت کبِ اس تزکیبت هٌببثـ ؽبزکبي چٌدگبًبِ هٌبتذ ؽبدُ اعبت          

بى ؽدى ثبيد تغییزات هحیغی، ثِ هٌؾَر حفؼ ثقبب  ّبي ًَپب، ثزاي ّوغ ؽزکت

بد   ّبي کلیدي دارًد، ًَآٍري ثببس هبی   ّب ٍ ؽبيغتگی ٍ حیبت، ًیبس ثِ قبثلیت تَاً

ؼ ّب هغزح ؽَد. ؽزکت فٌَاى يکی اس ايي ؽبيغتگی ثِ ِ ثٌیبى  ّبي داً  فٌبَاى  ثب

ّبي کَچک ٍ هتَعظ  دٍ ؽزکت ّغتٌد اهب ّز 1ّبي کَچک ٍ هتَعظ ؽزکت

ٍعیلِ خَدؽببى ًیغبتٌد،    ّبي ًَآٍري ثِ تی قبدر ثِ پبيداري در ّشيٌٍِ چٌدهلی

ِ  اي ثب ديگز ؽزکت عَر فشايٌدُ ّب ثِ ثٌبثزايي آى بؼ ٍ    ّب در تغْین ّشيٌب ّبب، داً

کٌٌبد.   ي هَردًیبس ثزاي احزثصؼ کزدى ًَآٍري ّوکببري ٍ هؾببرکت هبی   فٌبٍر

 ـ آى ٌد عبزي ّببي رديبدي ثبزاي     راُتبز   ّب ثِ ؽزکبي خبرری ًیبس دارًد تب ثتَاً

[. ًَآٍري ثببس تَعبظ   11  ايزبد ًَآٍري پیدا کٌٌد، ايي هدل ًَآٍري ثبس ًبم دارد

ّبب   رْت کبّؼ فبفلِ ثیي فبٌقت ٍ آکببدهی   2003در عبل  2ٌّزي چغجزاٍ

ٌبد اس   ّبب هبی   [. ًَآٍري ثبس پبرادايوی اعت کبِ عببسهبى  9عزچؾوِ گزفت   تَاً

هغیزّبي داخلی ٍ خبرری ثزاي ٍرٍد ثبِ  ّبي داخلی ٍ  ّبي خبرری ٍ ايدُ ايدُ

ّببي   ثبسار ٍ دًجبل کزدى پیؾزفت فٌبٍري خَد اعتفبدُ کٌٌد، ثبِ فجببرتی ايبدُ   

د اس کبًبل یهداخلی  ّببي فقلبی خببرد اس عببسهبى      کببر ٍ  ّبي خبرری کغت تَاً

ّب ثبز ًبَآٍري ثببس تکیبِ      [. ايي ؽزکت12  گزفتِ ؽَد افشٍدُ ارسػرْت ايزبد 

بؼ اعبت. ثبب     ي ٍ خزٍری آىکٌٌد ٍ ٍرٍد هی ّببي   حببل ؽبزکت    ايبي  ّبب داً

ؼ ّبب ثبب خغزاتبی هبًٌبد      ثٌیبى در هقزك فدم اعویٌبى ّغبتٌد، چبَى آى   داً

ثٍبزٍ     لَیت کَچک ثَدى ٍ فدم اعویٌببى اعبعبی ر هغئَلیت رديد ثَدى، هغئ

تَاى اس عزيبق کبرّببيی هبًٌبد رٍاثبظ      ثٌبثزايي ايي فدم اعویٌبى را هی؛ ّغتٌد

بؼ   [. ؽزکت13عقِ هؾتزک کبّؼ داد  اتحبد يب تَ ثٌیببى ثبِ دلیب      ّببي داً

ًَآٍري ٍ پیؾزٍ ثَدى در سهیٌِ کبري خَد ّغتٌد.  ثِ دًجبلهبّیتؾبى ّویؾِ 

ًَِ آگبّی ًدارًد ٍ سهیٌِ یچّّب، اس يکديگز  اهب گبّی ؽزکت ّببي تحقیقؾببى    گ

َد ؽب  ثزاي ّن هؾصـ ًیغت. لذا ايزبد ًَآٍري ثبس ٍ تَعقِ هؾتزک ثبفج هبی 

ّبب اس ًبَآٍري ثببس ٍ     کبِ عببسهبى   یٌّگببه  [.3ؽدُ هزتفـ گزدد   هؾکلات ثیبى

وٌدي خبرد اس عبسهبى اعتفبدُ هی ؽجکِ ّب،  ًوبيٌد، ثزاي هديزيت عزح ّبي تَاً

[. 5ًوبيٌبد    ّبي هَرَد را تقَيت هبی  ّبيی را کغت ٍ يب ثزخی اس قبثلیت قبثلیت

[. لارعبي ٍ  14هتغیز احتوببلی اعبت    تزيي  يٌد پَيبيی هحیغی هْنادر ايي فز

ببؼ خبببرری، ثبب2006ِ) 3عبببلتز ٍعببیلِ  ( هقتقدًببد کببِ هیببشاى اعببتفبدُ اس داً

                                                             
1. Small and Medium Enterprise 

2. Chesbrough 
3. Laursen & Salter 

بِ کبِ پَيببيی      فبکتَرّبي خبرری هخ  آؽفتگی هحیغی يب فزفت ّببي فٌبٍراً

[. پَيببيی هحیغبی، ًبز     15گیبزد    دٌّبد، ؽبک  هبی    هحیغی را تؾکی  هی

حجببتی هحبیظ    ری ؽزکت ٍ دررِ ثیثیٌی اس تغییز در هحیظ خبر پیؼ غیزقبث 

ّبب اس   دّبد کبِ ؽبزکت    [. ًگبزػ هحیغبی ًؾببى هبی    16کٌد   را تَفیف هی

دادى ثبِ ؽبزايظ ثبزاي هشيبت رقببثتی اعبتفبدُ        هصتلف ثزاي پبعخ راّجزدّبي

ٌد  ّب هی کٌٌد کِ ثیبًگز ايي اعت کِ ؽزکت هی هٌبعبت هخب     راّجزدّببي تَاً

ی ٍ ٍاکٌؾی ثبزاي پبعبخ ثبِ فؾببرّبي     ّبي کٌؾ ًَآٍري ثبس را در ّزيک اس راُ

تصبة کٌٌد   بؼ ؽبزکت   17فٌقتی ٍ رقبثتی اً [. در يک هحیظ پَيب، پبيگبُ داً

ؽَد. در ايي هَارد ثبزاي ثببقی هبًبدى در رقبثبت در ايبي       عزفت هٌغَ  هی ثِ

ّب ثبيد اقداهبت ًَآٍري ثببس را ثبزاي کغبت هٌببفـ اس پبيگببُ       هحیظ پَيب، ؽزکت

ؼ ٍ  ّببي اخیبز    رٍ در عببل   يبي ا اس[. 18هٌغجبق کٌبد     ي خببرری فٌببٍر داً

قغببف  ثبلا ثزدىّب در رْت  ؽزکت بِ     پبذيزي ٍ ثْبزُ   اً بؼ فٌبٍراً گیبزي اس داً

 کزدى يکدبرچِ هٌؾَر ثِّبي خَد را  يًَآٍراي هديزيت  عَر فشايٌدُ خبرری، ثِ

ثببس ٍ ايزببد ارسػ ثببس کبزدُ ٍ      ؽزکب ٍ هؾتزيبى خببرری، ثبِ عبوت ًبَآٍري    

د   دادُگغتزػ  [. در توبم فٌبيـ، تفبٍت هقٌبداري اس لحبػ احزات هحیغی 11اً

ثز ؽزکت ٍرَد دارد. ثٌبثزايي ثب افشايؼ پَيبيی هحیغی، ارسيبثی ٍضقیت فقلبی  

ّبي هزثَعِ هبًٌد هديزيت فبلی، عْبهداراى ٍ ديگبزاى   ٍ آيٌدُ ثزاي ّوِ ثصؼ

ارتقب اس ٍاحبد فٌببٍر    ثٌیبى کِ [. ثصقَؿ در فٌبيـ داًؼ14دؽَار خَاّد ثَد  

ؼ بد ؽبزايظ را پیدیبدُ    ثٌیبى آعبى ًیغت، ايي پَيبيی هی ثِ داً تبز عببسد.    تَاً

ؼ کٌد کِ ؽزکت ( پیؾٌْبد هی1997) 4کزيغتٌغي هحَر ٍ ًَآٍر ثبيبد   ّبي داً

ثزد را دًجببل   ّب را ثِ عوت ثزقزاري فٌبٍري هی رٍيکزدي هتفبٍت اس آًدِ کِ آى

ثیٌی ٍ  پیؼ یزقبث غّبي  حقَلات رديد در هحیظکِ ثب ه کٌٌد، ثصقَؿ سهبًی

ًَؽَْر ّغتٌد. فلیزغن تَافق فلوی کِ هحبیظ خببرری ثبيبد در ًؾبز گزفتبِ      

يک هٌجبـ هبديزيتی فبدم     فٌَاى ثِؽَد، دررِ ٍ اّویت ًغجی هحیظ خبرری 

[، ايبي اهبز   19اعویٌبى در تَعقِ هحقَل رديد ّودٌبى هَضَؿ ثحج اعت  

يبثد سيزا ؽزکبي هصتلبف، فَاهب     َد ثیؾتزي هیدر تَعقِ هؾتزک هحقَل ًو

کٌٌد. احز پَيبيی هحیغبی ثبز    هحیغی هتفبٍتی را در ًؾز دارًد ٍ ثداى تَرِ هی

اي کِ تَلیدکٌٌبدگبى رٍاثبظ ثبلادعبتی خبَد را هبديزيت       دعتی ٍ ؽیَُ پبيیي

ثَ ثِکٌٌد،  هی ًیغت. تحقیقببت پیؾبیي ًؾببى دادُ کبِ پَيببيی       فْن  قبث ی خ

[. ثغبیبري هغبلقببت ثبِ    20یشاى ًشديکی رٍاثبظ احزگبذار اعبت     هحیغی ثز ه

ّب ثِ  ثزرعی فَاه  هؤحز ثز ًَآٍري ثبس ٍ تَعقِ هحقَل رديد پزداختٌد، اهب آى

ی        تَعقِ هؾبتزک ٍ فبَاهلی کبِ هبی     بد ثبز آى احبز گذارًبد، تَربِ چٌبداً تَاً

د. فلاٍُ ثز ايي ثِ احتوبل سيبد ثِ دلی  کوجبَد هغبلقببت قجلبی    ًٌوَدُ ، عبقی  اً

فٌَاى يک فبکتَر احزگذار ثزاي هَفقیت تَعقِ هؾبتزک   ؽدُ تب اس ًَآٍري ثبس ثِ

  هحقَل اعتفبدُ ؽَد ٍ اس پَيبيی هحیغی ثزاي تکوی  هبدل پیؾبٌْبدي ثْبزُ   

ثَی هفْبَهی اس       یز تبمح گزفتِ ؽَد. ثٌبثزايي ّدف اس ايبي پبضٍّؼ، ارائبِ چببرچ

گبزي پَيببيی هحیغبی     ًَآٍري ثبس ثز تَعقِ هؾتزک هحقَل ثب ًقبؼ تقبدي   

                                                             
4. Christensen 
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 پَر اسثزي ٍ اکجزيرقفزي پغتکی، اثزاّین

اعت. در ايي هقبلِ اثتدا هفبّین تَعقِ هؾتزک، ًَآٍري ثبس ٍ اثقبد آى ٍ پَيببيی  

ؽَد. در اداهِ پبظ اس هبدل هفْبَهی پیؾبٌْبدي، ثحبج ٍ       هحیغی تؾزيح هی

زبم ؽدُ،  ًتیزِ  یبى ؽدُ اعت.ثگیزي پیزاهَى هغبلقبت اً

 مرور مبانی نظری -2

 توسعه مشترک محصول -2-1

 25ثیؼ اس  راّجزدياتحبد ٍ تَافقبت هؾتزک در ثیي هحققبى هديزيت 

عبل عزچؾوِ گزفتِ اعت. ثِ ّویي دلیب ، ربهقبِ هبديزيت فولیببت ٍ     

هخب    NPDّببي ّوکببري در    سًزیزُ تمهیي در دّبِ اخیبز فویقببد هبدل    

ِ  .ثزرعی قزار دادُ اعبت  کٌٌدگبى ٍ هؾتزيبى را هَرد هؾبرکت ثب تمهیي   ثب

کٌٌبدگبى ٍ هؾبتزيبى در عبَل     رکت ٍ ّوکبري ثبب تبمهیي  در هؾب ّزحبل

ّببي خببرری ٍ    ّب ؽزٍؿ ثبِ اعبتفبدُ اس ؽبيغبتگی    ، ؽزکتNPDيٌد افز

ِ  R&Dثزداري اس داًؼ داخلبی در ؽبک     ثْزُ فبزٍػ   ٍ يبد خزٍعبیلِ   ثب

در ثبسار فبٌبيـ   NPD [.21کٌٌد   ّبي خبرری هی ّب اس ثصؼ هغتقین آى

ٍعیلِ تقبه  ثیي فزٍؽٌدُ ٍ خزيبدار   اي ثِ فشايٌدُ عَر ثِي فٌبٍرهجتٌی ثز 

ؽَد. در ثغیبري اس هبَارد ايبي تقبهب      يٌد تَعقِ هؾصـ هیادر عَل فز

تزکیجی اس رٍاثظ تَعقِ هؾبتزک هحقبَل رديبد اعبت. هخب  پیًَبد دٍ       

ّبي ّوکبري آًبى، عزاحی هؾتزک، ح  هغببئ    ، ثزًبهNPDِؽزکت در 

[. در ادثیبببت هببديزيت 22قجیبب   فببَرت هؾببتزک ٍ هببَاردي اس ايببي  ثببِ

ّببي   فٌَاى يک هٌجـ ثزاي کغت ثْجبَد قبثلیبت   ايي هؾبرکت ثِ راّجزدي

ؽبَد.   ّببي هتوزکبش ثبز ًبَآٍري ؽبٌبختِ هبی       هجتٌی ثز داًؼ در هحبیظ 

عَر  در رْبى اعت، ربيیکِ ًَآٍري ثِ NPDّوکبري ًغ  ثقدي اقداهبت 

تزک ثبديي هقٌبی   تَعقِ هؾب  [.23ؽَد   اي ثِ چبلؼ کؾیدُ هی فشايٌدُ

    ِ ّببي   اعت کِ دٍ عبسهبى يب ثیؾتز ثبّن کببر کٌٌبد، تغبْین دادُ، ّشيٌب

تَافقی، هؾبرکت ٍ ّوکبري در کبّؼ ّشيٌِ ٍ افشايؼ کیفیت اًزبم دٌّد 

 ـ  رٍاثظ ّوکبري ثب تمهیي [.24  تبزيي حبلبت ثبزاي     کٌٌدُ ٍ هؾبتزي ؽببي

َ  25ثب ؽزکبي خبرری اعت   R&Dّوکبري  عبقِ  [. در تقزيفبی ديگبز ت

فٌَاى ّوکبري ثیي دٍ يب چٌد ؽبزکت ثبزاي هقزفبی هحقبَل      هؾتزک ثِ

ؽبَد کبِ ؽببه  رخیبزُ      رديد يب ثْجَد کیفیت هحقَل فقلی تقزيف هی

کٌٌدگبى  ٍ هؾبرکت تمهیي راّجزديداًؼ، هؾصقبت هحقَل، تقویوبت 

 ثِ دعتعبسد کِ ٍرٍدي ٍ داًؼ خبرری را  [ ٍ ؽزکب را قبدر هی26اعت  

را تزکیت کٌٌد ٍ اس ايي عزيق ثتَاًٌد عزاحی هحقَل رديد  آٍرًد ٍ هٌبثـ

[. دلايبب  هصتلفببی ثببزاي ّوکبببري ثببب هؾببتزيبى ٍ 27را افببشايؼ دٌّببد  

کٌٌدگبى داراي تصقبـ ٍ داًبؼ در    کٌٌدگبى ٍرَد دارد: اٍلاد تمهیي تمهیي

ّب  ٍ ارشاي هَرَد در ثبسار ّغتٌد ٍ هؾبرکت ثب آى ّب فٌبٍريهَرد آخزيي 

يٌد هؾصـ ؽبَد. دٍهببد   اد تب هؾکلات فٌی ثبلقَُ در اٍاي  فزؽَ عجت هی

هؾبرکت ثب هؾتزيبى عبسهبى را قبدر ثِ کغت اعلافبت دعبتِ اٍل درثببرُ   

کٌبد   کٌد ٍ ثِ ثزقزاري ربيگبُ حبثبت در ثببسار کوبک هبی     ًیبسّبي ثبسار هی

ثزاًگیش اعت سيزا ّز يک اس ثبسيگزاى  [. اس عزفی تَعقِ هؾتزک چبلؼ28 

ِ رٍيٌد اّداف، ازايي ف ي ٍ فزٌّب  تَعبقِ خبَد را دارد، ثٌببثزايي     کببر  يب

ٍعیلِ ثبلاًظ هیبى اّداف ؽزکب، درک ٍ فزٌّ  هیبشاى   تَعقِ هؾتزک ثِ

ٍکببري کبِ    ّببي کغبت   [. الشاهی ثبزاي هبدل  10ؽَد   قدرت هؾصـ هی

ٍکببر ثبزاي    ثصَاٌّد تَعقِ هؾتزک اعتفبدُ کٌٌد، تقزيف اّبداف کغبت  

پٌذ ّدف هوکي را لیغت کزدُ ٍ ثزخبی کبرثزدّببي   ، 1ؽزکبعت. ردٍل 

ثزداري اس ؽزکبي تَعبقِ هؾبتزک را    ثبلقَُ ايي اّداف ثزاي چگًَگی ثْزُ

[. ّوکبري ٍ هؾبرکت ثیي ؽزکبي سًزیزُ ثغتگی ثِ 29عت   ا ًؾبى دادُ

ّببي   ّببي راثغبِ ٍ هکببًیشم    ّبي داًؾی، ٍيضگی هیشاى دعتزعی ثِ دارايی

دٌیي اثقبد هصتلف عزاحبی تَعبقِ هؾبتزک، ثبِ     [. ّو27ارتجبعی دارد  

 .[29ّویي اّداف ثغتگی دارد  

 ٍکبر تَعقِ هؾتزک اّداف هتفبٍت کغت -1ردٍل 

عقِ هؾتزک داف ٍکبر کغتالشاهبت  ارزا ثزاي تَ  اّ

شيٌِ هٌؾَر ثِافشايؼ حزن  -گغتزػّ 

ویتّبي حبثت؛ ؽزاکت ثزاي ارشاي کن  اّ
 افشايؼ عَدآٍري یيّشيٌِ پبي

ّبي  دًجبل کزدى ؽزکبيی ثب قبثلیت

 ؽدُ احجبت

ّب يب  کبرگیزي سيزعیغتن ثِ

عقِ هؤلفِ  يبفتِ ّبي اس قج  تَ

تَبُ تز کزدى سهبى ٍرٍد ثِ  ک

 ثبسار

جزديّبي تحقیقبتی  ايزبد ؽزاکت ثب  راّ

ؾگبُ  ّبي تحقیقبتی ّب ٍ آسهبيؾگبُ داً

ّبي  يؼ تقداد ٍ تٌَؿ فٌبٍريافشا

 رٍس ثِپیؾزفتِ ٍ 
آٍري  افشايؼ قبثلیت ًَ

اَحی گلَگبُ عقِ ؽزاکت تحقیقی در ً قغبف تغْین ريغک ثب ؽزکب تَ پذيزي ثیؾتز در  ايزبد اً
R&D 

زم کزدى هکو  ؽزکب ثزاي  R&Dاّ

ارائِ پیؾٌْبدّبي هٌبعت ثزاي ثبسارّبي 

 رديد

 ثبسارگغتزػ هغیزّبي ٍرٍد ثِ 

 ثزاي هحقَل ٍ خدهت
 دعتزعی ثِ ثبسارگغتزػ 
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ّبب در ًبَآٍري    ّبي ؽزکت گذاري تحقیقبت ًؾبى دادُ اعت کِ عزهبيِ

ّب، اهزٍسُ ثزاي ًَآٍر ثَدى  [. تقداد سيبدي اس ؽزکت30اعت   افشايؼ يبفتِ

آٍردى هشيبت رقببثتی، تکیبِ ثیؾبتزي ثبز اعلافببت خببرری ٍ         دعبت  ٍ ثِ

ّببي ّوکببري ثبب ؽبزکبي      ّب ؽجکِ ّبي تحقیقبتی دارًد. ؽزکت ّوکبري

ّبب ٍ   ّبي رديد، هْببرت  يفٌبٍرخبرری ثزاي دعتیبثی ثِ هٌبفـ حبف  اس 

دٌّد، ايي رًٍد را ثزاي ثبس ثبَدى ًبَآٍري هغبزح     ّب را تؾکی  هی تصقـ

فٌَاى ضزٍرتی رديد ثزاي ايزبد ٍ عَد ثزدى  [. ًَآٍري ثبس را ث15ِگزديد  

قبثلیبت فٌبٍراًبِ يبک ؽبزکت در     ؽَد. ًَآٍري ثبس ثب  اس فٌبٍري تقزيف هی

رٍد. ريؾِ ايي ٍاصُ رٍثزٍي ًَآٍري  کبر هی ّب ثِ فو  هتقبث  ثب ديگز ؽزکت

ّببي ثصبؼ    ٍعبیلِ تبلاػ   گیزد کِ ّوِ ًَآٍري عبسهبًی ثِ ثغتِ قزار هی

حببل پبیؼ اس    ايي [. ثب11گیزد   تحقیق ٍ تَعقِ داخلی عبسهبى اًزبم هی

ّبب ثبب ديگبز     غجزاٍ هقزفی ؽبَد، ؽبزکت  ٍعیلِ چ ايٌکِ ٍاصُ ًَآٍري ثبس ثِ

کٌٌدگبى رْت ثْجبَد فولکبزد ًبَآٍري     ّب ٍ تمهیي ّب هخ  داًؾگبُ عبسهبى

تَاًٌبد اس   ّب هی [. ًَآٍري ثبس پبرادايوی اعت کِ عبسهبى31تقبه  داؽتٌد  

ّبي داخلی ٍ هغبیزّبي داخلبی ٍ خببرری ثبزاي      ّبي خبرری ٍ ايدُ ايدُ

پیؾزفت فٌبٍري خَد اعتفبدُ کٌٌد، ثِ فجبرتی ٍرٍد ثِ ثبسار ٍ دًجبل کزدى 

ّبي فقلی خبرد اس  کبرٍ  ّبي خبرری کغت تَاًد اس کبًبل ّبي داخلی هی ايدُ

کٌد کبِ   گزفتِ ؽَد. ًَآٍري ثبس فزك هی افشٍدُ ارسػعبسهبى رْت ايزبد 

ؽبَد ٍ ثصبؼ تحقیبق ٍ تَعبقِ      عَر گغبتزدُ تَسيبـ هبی    داًؼ هفید ثِ
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 پَر اسثزي ٍ اکجزيرقفزي پغتکی، اثزاّین

ِ    ّب در ؽٌبعبيی،  عبسهبى فٌبَاى   ارتجبط ٍ اّزهی کبزدى داًبؼ خببرری ثب

ّببي ًبَآٍري ثببس     [. هبدل 12ؽبًَد    اي در ًَآٍري تَاًب هبی  يٌد ّغتِافز

يٌدّبي ًَآٍري اعت کِ ؽبه  ثغبیبري اس ثببسيگزاى در   اثزاعبط اًتؾبر فز

کبِ ٌّبَس اس درٍى ايبي هزسّبب      خبرد اس هزسّبي عببسهبى اعبت، درحببلی   

اًد، ثغبیبر   دي کِ اس ايي هدل اعتفبدُ کزدُؽَد. ثقضی اس هَار هديزيت هی

درفد هحقبَلات   50ثیؼ اس  Procter & Gambleهؾَْرًد، ثزاي هخبل 

تَعظ  Drug Pfinder کِ کٌد. درحبلی خَد را اس ًَآٍري خبرری تَلید هی

Pfizer ُاعت کِ يک ثزًبهِ ّوکبري ٍيضُ ثزاي تقَيت راثغِ ثب  ايزبد ؽد

دّد کِ ًَآٍري  [. ادثیبت ًَآٍري ًؾبى هی30 اعت   داًؾگبُ عزاحی ؽدُ

)ًبَآٍري   1ؽَد کِ ؽبه  کغت فٌبٍري خبرری يٌد تزشيِ هیاثبس ثِ دٍ فز

)ًبَآٍري ثببس    2ثزداري اس فٌبٍري خبرری ثبس ٍاردؽًَدُ ّن ًبم دارد( ٍ ثْزُ

 [(.33[، 12[، 32ؽًَدُ ًبم دارد( اعت )  خبرد

 کسب فناوری خارجی -2-2-1

خبرری ثزاي تَعبقِ ًبَآٍري داخلبی ارسؽبوٌد     ايدُ، داًؼ ٍ فٌبٍري 

ِ   ّغتٌد. کغت فٌبٍري خبرری يب ًَآٍري ٍاردؽبًَدُ هبی   فٌبَاى   تَاًبد ثب

گبزدد   يٌد خبرد ثِ داخ  رْت دعتزعی ثِ داًؼ ٍ فٌبٍري تقزيف هیافز

کِ فزاتز اس هزسّبي عبسهبًی ثبزاي کبهب  کبزدى پبيگببُ ًبَآٍري داخلبی       

خبرری ثِ رزيببى داًبؼ فٌبٍراًبِ ٍ     [. کغت فٌبٍري34يبثد   اعتقزار هی

ّبي ًَآٍراًِ ثِ داخ  عیغتن ًَآٍري ؽزکت دلالت دارد کبِ ؽبزکت    ايدُ

کٌٌببدُ  تَاًبد ثبِ داًبؼ ًَآٍراًبِ خبببرری دعبت پیبدا کٌبد ٍ کبهب          هبی 

گبزفتي   تَاًبد اس عزيبق تَافقببت    ّبي هجتکزاًِ ؽزکت اعت ٍ هبی  فقبلیت

ايزبد ؽبيغبتگی   [(.33[ ٍ  32)  اًزبم ؽَد راّجزدييب اتحبدّبي  3اهتیبس

يٌد پَيب اس يبدگیزي اعت کِ اغلت تزکیجبی اس  اّبي رديد، يک فز در سهیٌِ

ّبي فٌبٍراًِ داخلی اعت ٍ هقوَلاد هَربت   کغت فٌبٍري خبرری ٍ فقبلیت

يببثی فٌبٍراًبِ يبک     کِ هٌجـ ؽَد. درحبلی هی R&Dّبي  افشايؼ در ّشيٌِ

 [.12گبزدد    داخلبی هحغبَة هبی    R&Dربيگشيي ٍ هٌجقی هکو  ثزاي 

ّب ثب افشايؼ کغت فٌبٍري خبرری، هٌبثـ داًؼ خبَد را گغبتزػ    ؽزکت

رٍ، فبلاٍُ ثبز    ايبي  گیزًبد. اس  دادُ ٍ اس هشيت داًؼ فٌبٍراًِ خَد ثْبزُ هبی  

ثزداري اس آى را  ثزداري اس فٌبٍري خبرری، ارزاي احزثصؼ ثْزُ پذيزػ ثْزُ

کٌبد. کغبت فٌببٍري     خَد هیغز هبی تَعظ افشايؼ ٍ ًَ کزدى پبيِ داًؼ 

ثزداري اس فٌبٍري خببرری   خبرری اس هٌبثـ هصتلف، عغَح ثبلاتزي اس ثْزُ

 [.32کٌد   را فزاّن هی

 برداری از فناوری خارجی بهره -2-2-2

عببسي ٍ يبب    ثزداري اس فٌبٍري خبرری ثِ پیگیبزي ّدفوٌبد تزببري    ثْزُ

لی ٍ غیزهببلی  اًتقبل داًؼ فٌبٍراًِ ثِ ثیزٍى ؽزکت رْت کغبت هٌببفـ هبب   

ّبب ٍ   ي اس فٌبٍري تزبري کزدى ايبدُ ثزدار ثْزُيٌد ا[. ّدف فز35اؽبرُ دارد  

                                                             
1. External Technology Acquisition 

2. External Technology Exploitation 
3. Licencing-in 

گیزد اهب ٌّبَس در ثببسار    اعتفبدُ قزار ًوی داًؾی اعت کِ تَعظ ؽزکت هَرد

[. در پببراداين ًبَآٍري ثببس،    32ثزاي آى ارسػ اقتقبدي ثببلايی ٍربَد دارد    

ّببيی   ّب فٌبٍري دّد تب ؽزکت ُ را هیثزداري اس فٌبٍري خبرری ايي اربس ثْزُ

را کِ فبقد هغیزي رٍؽي ثزاي ٍرٍد ثِ ثبسار ّغتٌد، تزک کٌٌد ٍ يک هغبیز  

ّببي   ٍکبر داخلی ؽزکت، ثب کبًبل خبرری را دًجبل کٌٌد. در ايي حبلت کغت

کٌبد ٍ هَربت    خبرری در ٍرٍد ثِ ثببسار ثبزاي فٌببٍري رديبد، رقبثبت هبی      

ّببي هقبیي در خببرد اس     ّبب ٍ دارايبی   پبزٍصُ تَاًوٌدي ؽزکت ثزاي اربزاي  

ثزداري اس داًبؼ فٌبٍراًبِ در ثبسارّببي هصتلبف اس      هزسّبي ؽزکت، ثزاي ثْزُ

 [(.12  [ 32ٍؽبَد )   ّبب ثبِ هحبیظ خببرری هبی      ثٌبدي ايبدُ   عزيق کبًببل 

تبَاى ثبِ ايبي فبَرت تقزيبف ًوبَد:        ثزداري اس فٌبٍري خبرری را هی ثْزُ

ؼ فٌبٍراًِ ثِ ثیزٍى عیغتن ًَآٍري ؽبزکت،  رزيبى پیدا کزدى ايدُ يب داً

کبزدى يبب اًتقببل ثیزًٍبی داًبؼ       کِ توزکش ؽزکت فوبدتبد تزببري   یدرحبل

تَاًبد اس عزيبق تَافقببت دادى     فٌبٍراًِ ثِ ثیزٍى اس ؽزکت اعبت کبِ هبی   

 5[(. چغبجزاٍ ٍ کبزادر  35[ٍ 32اًزببم گبزدد )    راّجبزدي يب اتحبد  4اهتیبس

ِ  ( هؾبّدُ ربلجی را ًؾبى 2006) ٍعبیلِ   دادًد کِ ّز تلاػ ٍاردؽبًَدُ ثب

ؽًَدُ اس يبک عببسهبى ديگبز     يک عبسهبى، تَعظ تقزيف يک تلاػ خبرد

ؽَد. هغبلقبت تززثی يبفتٌد کِ اس ًَآٍري ثبس ٍاردؽًَدُ، ثغبیبر   ايزبد هی

گبزدد، يبک احتوببل آى ايبي      ؽًَدُ اعتفبدُ هی ثیؾتز اس ًَآٍري ثبس خبرد

کٌٌبد ٍ فقبظ    اس داًؼ خبرری اعتفبدُ هبی ّب  اعت کِ ثغیبري اس عبسهبى

ّببي   کٌٌد. تَضیح ديگز آى اعت کبِ هقیببط   تقداد کوی آى را فزاّن هی

ِ  هَردّبي  دٌّدگبى يب ًوًَِ گیزي، پبعخ اًداسُ ، تحبت تبمحیز قبزار    هغبلقب

 [.36دارًد ٍ ثب ًَفی تققت پبعصگَ ّغتٌد  

 پویایی محیطی -2-3

ِ    هحیظ يک عبسهبى کلیتی اس فَاه  فیشيکی ٍ عبَر   ارتوبفی اعبت کبِ ثب

گبذارد. ثیؾبتز هحققببى     گیزي افزاد در عبسهبى احز هی هغتقین در رفتبر تقوین

خقَهت  پیدیدُ ٍ ثصؾٌدگی/ پَيبيی، عبدُ/ ّبي هحیظ را در پبيداري/ ٍيضگی

د. هیٌتشثزگ ثٌدي کزدُ عجقِ چْبر ثقبد هحیغبی را هؾبصـ کبزدُ اعبت:       6اً

هقبث  پیدیدُ، دٍعتبًِ در هقبث  خقبوبًِ ٍ   پبيداري در هقبث  پَيبيی، عبدُ در

[. دط ٍ ثزِد هقتقدًد کِ فبدم  37ثبسارّبي يکدبرچِ در هقبث  ثبسارّبي هتٌَؿ  

اعویٌبى هحیغی داراي عِ فبکتَر اعت: پیدیدگی، پَيبيی ٍ ثصؾٌدگی )فبدم  

لَیدکٌٌبدگبى   ی افلی ت خقَهت( کِ اس ايي عِ فبه ، پیدیدگی ٍ پَيبيی ًگزاً

ِ    [. هحیظ38  اهزٍس اعت ي، تٌبَؿ در  فٌببٍر ٍعبیلِ تغییبزات در    ّببي پَيبب ثب

ّببي   ؽَد. هحیظ تزریحبت هؾتزيبى ٍ ًَعبى در تقبضبي هحقَل هؾصـ هی

کٌبد ٍ ًیبسهٌبد اهکبًببت رديبد ٍ      پَيب کبلا ٍ خبدهبت هَربَد را هٌغبَ  هبی    

در يک هحیظ ثب پَيبيی ثبلا، تغییزات هکزر در تقبضببي   .[39اعت   بفتِي تَعقِ

ّبيی اعت  دّد کِ ًیبسهٌد ؽزکت ٍکبر ر  هی ي ٍ اقداهبت کغتفٌبٍرهؾتزي، 
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 ثٌیبى ثز هجٌبي ًَآٍري ثبس ٍ ...ّبي داًؼارائِ چبرچَة هفَْهی اس تَعقِ هؾتزک هحقَل در عبسهبى 13 1396سهغتبى  ،53 ؽوبرُ ،چْبردّن عبل، فٌبٍري رؽدفقلٌبهِ 

 پَر اسثزي ٍ اکجزيرقفزي پغتکی، اثزاّین

ٌبد رقبثبت        کِ ثِ م هحقَلات ٍ خدهبت خبَد را تغییبز دٌّبد تبب ثتَاً عَر هداٍ

کٌٌد. اس عزفی در يک هحیظ پبيدار ٍ ثبحجبت، تزریحبت هؾتزي ًغبجتبد پبيبدار   

هزتجظ ثب کبرايی ٍ کبّؼ ّشيٌِ اعت  راّجزدّبياعت، ثٌبثزايي رقبثت ثزاعبط 

ّببي هحیغبی ثبز     احزات ٍيضگی لحبػ اس[. در توبم فٌبيـ، تفبٍت هقٌبداري 40 

ّببي   ي ّوبِ ثصبؼ  ثبزا ؽزکت ٍرَد دارد، ثٌبثزايي ثب افشايؼ پَيبيی هحیغی، 

ز دٍ ٍضقیت فقلبی ٍ  هزثَط هخ  هديزيت فبلی، عْبهداراى ٍ ديگزاى ارسيبثی ّ

 [.14آيٌدُ هحیظ دؽَار خَاّد ؽد  

 شناسی پژوهش روش -3

گبزدآٍري اعلافببت،    اسلحببػ ّبدف تَفبیفی ٍ    لحبػ اسايي پضٍّؼ 

ثبؽد. تحقیق حبضبز ثبب هغبلقبِ هٌببثـ اعلافببتی، اعبٌبد،        ي هیا کتبثصبًِ

هقبلات فلوی هقتجز، هزوَفِ هقبلات کٌفزاًظ ٍ کتت رْت هزٍري ربهـ 

هٌؾَر اعویٌبى اس فحیح  . ضوي ايٌکِ ثِاعت بفتِي  اًغزبمًؾزي  ثز هجبًی

 ـثز هجٌبي هجبًی ًؾبزي   ؽدُ ارائِثَدى هدل  اس اعببتید ٍ   ؽبدُ   يآٍر روب

خجزگبى حیغِ هديزيت اعتفبدُ ؽدُ اعت تب در ًْبيت هبدلی پیؾبٌْبدي   

 ثب تَرِ ثِ ادثیبت فَرت گزفتِ ارائِ گزديد. 

 مدل مفهومی پیشنهادی -3-1

هحَر ثِ دلی  هبّیت هجتٌبی ثبز داًبؼ ٍ ًبَآٍري،      ّبي داًؼ عبسهبى

ًیبسهٌد دريبفت ايدُ ٍ داًؼ رديد ثزاي تَلید هحقَلاتی هغبثق ثبب ثببسار   

ثٌببثزايي  ؛ اًد تب ثتَاًٌد ربيگبُ خَد را تحکبین ثصؾبٌد   در ًؾز گزفتِ ؽدُ

ّببي کببري ٍ فبزاّن     ٍعیلِ اًتصبة ؽزکب، رهشي کزدى رزيبى ّب ثِ ؽزکت

کٌد، ثِ رفتبر ّوکبري  ثشارّبي اعلافبتی کِ ّوکبري را تغْی  هیکزدى ا

[. ثزرعی راثغِ ثیي ًَآٍري ثببس ٍ تَعبقِ هحقبَل در    26  يبثٌد دعت هی

هغبلقبت هصتلفی هَرد ثزرعی قزار گزفتِ اعت ٍ تمحیز هخجت ًَآٍري ثبس ثز 

[(. افبشايؼ تَاًببيی   43[، 42[، 41دٌّبد. )   تَعقِ هحقَل را گشارػ هی

ي ٍ داًؼ ثبلا، ثبفج افشايؼ ًَآٍري فٌبٍرّبي ثب  ّب ثصقَؿ ؽزکت کتؽز

ثبس  راّجزدّبيدّد  ّب اربسُ هی ؽَد ٍ ثِ آى ّب هی داخلی ٍ فولکزد ؽزکت

 ؽزکب ثبز اًَاؿ هصتلف  ثبهغبفی خبرری  یزًد ٍ ثز تؾزيکگ کبر ثِرا  ثَدى

زک [. تَعقِ هؾت34   کٌٌدّوکبري ٍ هؾبرکت در تَعقِ هحقَل توزکش 

عَر اعبعی ّوکبري در ًَآٍري اعت کِ يک هَضَؿ کلیدي در هديزيت  ثِ

ًَآٍري اعت. ايي رزيبى ربري ؽدى ًَآٍري ثبس اعت کِ ثبز ّوکببري ثبب    

پبذيزػ   [(36[ٍ 11ّبي ًَآٍري توزکبش دارد )   ّب در فقبلیت ديگز ؽزکت

تَاًبد هٌحقبزاد    دّد کِ تَعقِ هحقبَل رديبد هبی    ًَآٍري ثبس، ًؾبى هی

ثَعیلِ ثصؼ تحقیق ٍ تَعقِ داخلی هؾصـ ؽَد، اهب فلاٍُ ثبز ايبي ثبِ    

 1هؾبرکت ٍ ّوکبري عیف ٍعیقی اس ثبسيگزاى خبرری ثغتگی دارد. لیتلبز 

ّبي تَعقِ هحقَل  (، فبکتَرّبي کلیدي هَفقیت پزٍص1995ٍُ ّوکبراى )

رديد هؾتزک را ثزرعی کزدًد ٍ يبفتٌد کبِ ارتجببط هکبزر ثبب يکبديگز ٍ      

                                                             
1. Littler 
 

يٌد ًَآٍري ثب هَفقیت اّبي خبرری درگیز در فز ثیي ؽزکت ٍ ثصؼافتوبد 

ريبشي ٍ   عَر هؾتزک ثزًبهِ ؽزکب ثِ کِ یٌّگبه[. 42عبسهبى هزتجظ اعت  

ّببي يکبديگز را اّبزم کٌٌبد،      ّب قبدرًد هٌببثـ ٍ قبثلیبت   کٌٌد، آى ارزا هی

ّببي يبک    ّب هٌبفـ ثیؾتزي ًغجت ثِ تبلاػ  ثٌبثزايي ّوکبري هؾتزک آى

[. يک ًبحیِ خبؿ ٍ ثغیبر هْن درٍى 27کٌد   يی ايزبد هیتٌْب  ثِؽزيک 

ًَآٍري ثبس، تزکیبت رزيببى داخلبی ٍ خببرری تَعبقِ هؾبتزک ًبَآٍري        

يٌد پیَعتِ ًَآٍري ثبس، ثِ خلق اّبي چٌدگبًِ اعت. ايي فز ٍعیلِ عبسهبى ثِ

گذاري  هغبفی ٍ عزهبيِ  هؾتزک ثب ؽزکبي هکو  اس عزيق اتحبد، تؾزيک

ايبي،   [. فبلاٍُ ثبز  44کِ ثزاي هَفقیت حیبتی اعت، اؽببرُ دارد   هؾتزک 

ّببي پیؾبزفتِ ٍ هکوب ، ًبَآٍري      تَاًٌد ثب اعتفبدُ اس فٌبٍري ّب هی ؽزکت

ّبي تَعقِ هؾتزک ٍ فولیبت هؾتزک ثبب   داخلی خَد را ثب تکیِ ثز قبثلیت

ّببي رديبد را پَؽبؼ دٌّبد      ؽزکبي چٌدگبًبِ تَعبقِ دٌّبد ٍ فزفبت    

[. 45ّبيی در ثیزٍى اس ًبحیِ رقبثت ديدُ ؽَد   ِ فزفتک ثصقَؿ ٌّگبهی

دّبد کبِ ّوکببري ثبب      يک تَافق ثغیبر ٍعیـ در ادثیبت ًَآٍري ًؾبى هی

ّب هٌزز ثِ احز هخجتی ثز فولکبزد   کٌٌدگبى، هؾتزيبى، رقجب ٍ داًؾگبُ هیيمت

ؽَد. هغبلقبت گذؽتِ تمکید کزدًد کِ فولیبت هؾتزک فویق،  ًَآٍري هی

ّبي هؾتزک ٍ ارتجبط ثیي ؽزکت ٍ ؽزکبي اتحبد احز هخجتی ثز  ثٌدي دعتِ

 [. 42ًتبيذ فولکزد دارد  

ِ  NPDثب تَرِ ثِ رؽد رقبثتی ٍ تغییزات عزيـ هحیغی، ثبِ   فٌبَاى   ثب

 ٍ راّی ثزاي تضویي ثقب ٍ هَفقیت ثغیبري اس راّجزدييک فقبلیت کلیدي 

ّبيی اعت  ؽزکتّبي ثبسار ًیبسهٌد  [. آؽفتگی40  ؽَد ّب ديدُ هی ؽزکت

داًؼ ٍ فٌببٍري رديبد ثبزاي ثبزآٍردُ کبزدى تقبضبب ٍ        ثِ دًجبلکِ دائوبد 

( يبفتٌبد کبِ ٍعبقت    2006تزریحبت هؾتزي ّغتٌد. لارعبي ٍ عببلتز )  

اعببتفبدُ اس داًببؼ خبببرری، اس فبکتَرّبببي خبببرری هخبب  آؽببفتگی يببب   

کٌٌد، ؽک  گزفتبِ   ريشي هی ّبي هحیغی کِ پَيبيی هحیغی را پی فزفت

ّبي ثب فدم اعویٌبى ٍ  ّبي آؽفتِ )هحیظ هديزيت ًَآٍري در هحیظ اعت.

[. در يک هحیظ فٌبٍراًبِ پَيبب،   46  پیدیدگی ثبلا( يک چبلؼ فودُ اعت

کٌببد، سيببزا داًببؼ فٌبٍراًببِ ٍ   ي خبببرری تکیببِ هببی فٌبببٍرؽببزکت ثببز 

ؽبَد. ًتببيذ ًؾببى دادُ     عزفت هٌغَ  هبی  ّب ثِ ّبي ربري آى سيزعبخت

ٍراًِ احز هخجتی رٍي ًَآٍري ثببس خببرد ؽبًَدُ دارد.    اعت کِ آؽفتگی فٌب

دّبد کبِ ؽبزايظ     ايي اهز اّویت سيبدي ثزاي هديزاى دارد سيزا ًؾبى هبی 

دّد. ثزاي حفبؼ رقبثبت در    ًَآٍري ثبس را افشايؼ هی راّجزدّبيهحیغی، 

گیزي اس پبيگبُ داًؼ  ّب اقداهبت ًَآٍري ثبس را ثزاي ثْزُ هحیظ پَيب، ؽزکت

َ   15پذيزًبد    زکبي خببرری هبی  ٍ فٌبٍري ؽ  2[. در هغبلقببت ّبًب  ٍ چب

کٌٌدگی هتغیزّبي هحیظ در  ( ثِ ًقؼ تقدي 2009) 3(، لیدتٌتبلز2013)

اعت ٍ هیشاى احزپذيزي آى در ؽزايظ هصتلف  راثغِ ًَآٍري ثبس اؽبرُ ؽدُ

پبَر ٍ   اعبت. ّودٌبیي هغبلقبِ اثبزاّین     هحیغی، هتفبٍت ًؾبى دادُ ؽدُ
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 پَر اسثزي ٍ اکجزيرقفزي پغتکی، اثزاّین

گبزي   تَاًد ًقؼ تقدي  ى داد کِ پَيبيی هحیغی ًوی( ًؾب1394ديگزاى )

ثبزداري ٍ فولکبزد فبٌبيـ تَلیبدي      ثیي دٍعَتَاًی ثب اثقبد اکتؾبف ٍ ثْزُ

ّب هوکبي   عَر عزيـ افشايؼ يبثد، ؽزکت ثِ فٌبٍريداؽتِ ثبؽد. اگز سهیٌِ 

ايبي اعببط،    اعت در کغت ارسػ اس ًبَآٍري هؾبک  داؽبتِ ثبؽبٌد، ثبز     

دعت آٍردى ارسػ اس فٌبٍري  ّبي ؽزکت را در ثِ آؽفتگی هحیغی قبثلیت

ًبَآٍري   راّجبزد کبزدى   دّد. در ًتیزِ هشايبي ؽزکت در دًجبل کبّؼ هی

يبثد. سيزا در ايي پَيبيی، ؽزکت ثِ تٌْبيی قبدر ثبِ   ؽًَدُ افشايؼ هی خبرد

ِ   پَؽؼ توبم تَعقِ داخلبی خبَد ًیغبت.     R&Dٍعبیلِ   ّبي فٌبٍراًبِ ثب

کِ  تب سهبًی ّب ّب در افشايؼ ثبسگؾت اس فٌبٍري زکتًَآٍري ثبس، ثِ ؽ راّجزد

کٌین  [. هب فزك هی35کٌد   ايي فٌبٍري در ؽزکت تؾکی  ؽَد، کوک هی

پَيبيی هحیغی احتوبلی اعت کبِ ثبز رٍاثبظ ثبیي ًبَآٍري ثببس ٍ تَعبقِ        

ّب هوکبي   گذارد. فؾبر افلی هحیظ پَيب در ؽزکت هؾتزک هحقَل احز هی

ٍ خبدهبت هَربَد ثغبیبر عبزيـ هٌغبَ        اعت ايي ثبؽد کبِ هحقبَلات  

ّبيی  ّبي پَيب ثِ ؽزکت ؽًَد ٍ ثبيد عزيقبد تَعقِ يبثٌد، ثٌبثزايي هحیظ هی

ّبي عبسگبر را تَعقِ دٌّد ٍ هزسّبي کغت ٍ  پبعخ عزفت ثًِیبس دارًد کِ 

لبذا ثبزاي حبداق      .آٍري اعلافبت را فزاتز اس عبسهبى گغتزػ دٌّبد  روـ

اکتؾببفی ٍ تَعبقِ    راّجزدّببي ًیبس ثِ هقزفی  ّب کزدى ايي پديدُ، ؽزکت

هحقَل رديد دارًد کِ اس هحقَلات ٍ خدهبت فقلی دٍر ؽًَد. ثَگببًشا ٍ  

( ثزايي ثبٍرًد کِ آؽفتگی هحیغی هصتـ ّز پزٍصُ ثبيد 2009) 1ّوکبراى

ثزببي آؽببفتگی هحیغببی هصببتـ ؽببزکت يببب فببٌقت ؽٌبعبببيی گببزدد.  

ي پَيبيی هحیغی هٌزبز ثبِ   ( هقتقد اعت کِ عغَح ثبلا1995) 2يبًغیتی

[. ٍاحدّبي عببسهبًی کبِ ًبَآٍري را    40ؽَد   هی NPDفدم اعویٌبى در 

تَاًٌد در تغییز ؽبزايظ ثبز ايزببد هحقبَل ٍ خبدهت       کٌٌد، هی دًجبل هی

ّبي آؽبفتِ   هحیظ[. 47رديد يب رفـ ًیبس ثبسارّبي ًَؽَْر، توزکش کٌٌد  

ؽَد در حبلیکِ هشايبي  هی NPDي هزدد ثٌد کزُیپثبفج افشايؼ هشيت 

[. اهب در يک ثبسار 48دّد   ثزداري آى را کبّؼ هی اس ثْزُ آهدُ  دعت ثِ

ٍ تقبضبي هؾتزي ًغجتبد کن اعت، ثٌبثزايي  فٌبٍريثب پَيبيی کن، عزفت 

کبِ   افلاحبت ٍ تغییزات رشئی هحقَل يب خبدهت ًیببس اعبت، ٌّگببهی    

بفقی اس اعبتفبدُ  تَاًبد هٌب   عغح پَيبيی هحیغی هلاين ثبؽد، ؽزکت هی

ّببي درًٍبی هَربَد     کبه  اس تززثیبت فقلی خَد کِ هزتجظ ثبب قبثلیبت  

ُ   اؽزکت هخ  داًؼ، هْبرت ٍ فز هٌبد ؽبَد    يٌدّبي هَربَد اعبت، ثْبز

ّبي تَعقِ هحقبَل   دّد کِ پزٍصُ تحلی  ًتبيذ تززثی ًؾبى هی [.17 

ؽًَد کِ ايي اهز ثبيغبتی ثبب در    ّبي آؽفتِ حوبيت هی رديد در هحیظ

هیبشاى   2[. ردٍل 46  ؾز گزفتي عغَح هصتلف آؽفتگی تقییي گزددً

ّبي اًزبم ؽدُ در ارتجبط ثب هتغیزّبي هغزح ؽدُ در پضٍّؼ را  پضٍّؼ

 دّد.  ّبي هصتلف ًؾبى هی در عبل

 

                                                             
1. Buganza, 
2. Iansity 

 هغبلقبت اًزبم ؽدُ پیزاهَى هتغیزّبي پضٍّؼ -2ردٍل 
اٍثظ هیبى هتغیزّب  هٌبثـ هَردثزرعیثزخی اس  ر

عقِ هؾتزک  آٍري ثبس ٍ تَ ًَ

 هحقَل
 49 ،]42 ،]41 ،]21 ،]13 ،]5 ، ]4  ]53 ،]52 ،]51 ،]50،] 

آٍري ثبس ٍ پَيبيی هحیغی ًَ 
 54 ،]47 ،]46 ،]32 ،]15 ،]6] 

 58 ،]57 ،]56 ،]55] 

عقِ هؾتزک هحقَل ٍ  تَ

 پَيبيی هحیغی

 ،46 ،]40 ،]19 ،]17] 

 59 ،]55 ،]54 ،]48] 

 

ؽدُ، هدل  ؽدُ ٍ هغبلت ثیبى ّبي اًزبم ثديي تزتیت ثب تَرِ ثِ ثزرعی

دٌّبدُ   ارائِ گزديدُ اعت. ايي هبدل ًؾببى   1پیؾٌْبدي تحقیق در ؽک  

ّببي   دٌّدُ تمحیزي اعت کِ عببسهبى  هغیز پضٍّؼ حبضز ثَدُ ٍ پیؾٌْبد

یزِ تَلیبد ٍ تَعبقِ هؾبتزک    ًت دريٌد تَعقِ هحقَل ٍ اًَآٍر ثز رٍي فز

گذارد ٍ ايٌکِ پَيبيی هحیغی چگًَبِ ايبي راثغبِ را تحبت      ت هیهحقَلا

 دّد. تمحیز قزار هی

 
 عبختِ( هدل هفَْهی پیؾٌْبدي )هحقق -1ؽک  

 گیری و پیشنهادها نتیجه -4

ّبيی اعت کبِ در ادثیببت    ّب ٍ ًؾزيِ عزاحی ايي هدل تزکیجی اس هدل

اعت، تحقیقبت ٍ هغبلقبت پیؾیي  رکز ؽدُ، ّوبًغَر کِ ًؾبى دادُ ؽدُ

اًتؾبر دارًد کِ ًَآٍري ثببس ثبز تَعبقِ هؾبتزک هحقبَل تبمحیز ثگبذارد.        

تَاى گفت: ثبب تَربِ ثبِ     ًؾز داؽتي هغبلقبت اًزبم ؽدُ هی ثٌبثزايي ثب در

هحبَر،   ثٌیببى ٍ دٍر ؽبدى اس اقتقببد ًفبت     اّویت رٍسافشٍى اقتقبد داًبؼ 

ثِ دًجبل آى تَعقِ اقتقبدي، ًببگشيز  ّب ثزاي رؽد پبيدار اقتقبدي ٍ  دٍلت

ثٌیبى ّغتٌد. يکی اس هغبئ  هْن در  ّبي داًؼ اًداسي ٍ تداٍم ؽزکت ثِ راُ

هحَر، عزفت ثببلاي تغییبزات ٍ تحبَلات در هحبیظ      ٍکبرّبي داًؼ کغت

گیبزي در ايبي حبَسُ ثبدٍى      ريشي ٍ تقوین کِ تَاًبيی ثزًبهِ فٌبٍراًِ ثَدُ

ّببي   آيٌدُ فٌبٍري، ًبهوکي اعت. عبسهبىدرک ؽبيغتِ اس هَققیت حبل ٍ 

ّببي خببرری عببسگبر     ثٌیبى در ؽزايظ عصت ٍ پَيبيی ثبلا، ثب چبلؼ داًؼ

ؽًَد. ثبيد ايي اهز را در ًؾز داؽبت کبِ ٍقبَؿ تغییبزات عبزيـ ثبزاي        هی

 ٍاقبـ اگبز ايبي تغییبزات عبزيـ، قبثب        آؽفتگی هحیغی کبفی ًیغت، در

اي ٍرَد ًدارد. ثٌبثزايي تَفیِ  آؽفتِ ٍاقـ افلاد هحیظ ثیٌی ثبؽد، در پیؼ

ؽَد تب پَيبيی ٍ آؽفتگی هحیظ ثزاي ّز پزٍصُ ؽٌبعبيی گزدد ًِ ثزاي  هی

ّببي   ؽزکت ٍ فٌقت. اس عَيی ايٌکِ ّز عبسهبًی چِ درفبدي اس فقبلیبت  

کٌد، هَضَفی اعبت کبِ ثبِ     ّبي تَعقِ هحقَل هی خَد را فزف فقبلیت

ؽبَد. لبذا لاسم    ثبسار تقبضب هزتجظ هیربيگبُ کًٌَی ٍ راّجزدي عبسهبى در 

تَعقِ را هْن ؽوزدُ ٍ در ّویي  ٍ ّبي تحقیق ّب فقبلیت اعت ايي ؽزکت



 

 
 

 

 ثٌیبى ثز هجٌبي ًَآٍري ثبس ٍ ...ّبي داًؼارائِ چبرچَة هفَْهی اس تَعقِ هؾتزک هحقَل در عبسهبى 15 1396سهغتبى  ،53 ؽوبرُ ،چْبردّن عبل، فٌبٍري رؽدفقلٌبهِ 

 پَر اسثزي ٍ اکجزيرقفزي پغتکی، اثزاّین

ّب ثزاي  ح  ؽَد يکی اس ثْتزيي راُ ي کِ اس هتي اعتٌجبط هیعَر ّوبىراعتب 

رديبد،   اعتفبدُ ثْتز اس داًؼ ٍ اعلافبت ثبزاي تَلیبد هحقبَلات ًَآٍراًبِ ٍ    

ٍ اعبتفبدُ اس ًبَآٍري ثببس اعبت. هبديزاى ثبيبد اس       تَعقِ فزٌّ  هؾببرکتی  

کٌٌبدگبى در تَعبقِ    تَاًبد اس هؾببرکت هؾبتزيبى يبب تبمهیي      هٌبفقی کِ هی

عَر پیؾگبهبًِ ثِ هؾبرکت  دعت آيد، آگبُ ثبؽٌد ٍ ثزاعبط آى ثِ هحقَل ثِ

ّب ٍ هديزاى ثبيد قبدر ثبِ درک ٍ هبديزيت    ّب ثدزداسًد. لذا ؽزکت ثبلقَُ ثب آى

ؽٌبعببيی، ربذة ٍ    .کٌٌبدگبى ثبؽبٌد   هتفبٍت هؾتزيبى ٍ تبمهیي ّبي  ًقؼ

اس خببرد ؽبزکت، اس عزيبق ؽٌبعببيی هحبیظ       آهبدُ   دعت ثِتغجیق داًؼ 

تَاًد هٌزز ثبِ افبشايؼ قبدرت     تَعقِ داخلی عبسهبى هی ٍ  خبرری ٍ تحقیق

ّب ثب ّبدف دعبتیبثی ثبِ اّبداف      ثزقزاري ارتجبط ثب رقجب ٍ اًتقبل داًؼ ثِ آى

يٌد ًَآٍري ثببس اعبت ٍ اس   اهبى ؽَد کِ گبهی در رْت تقَيت فزتزبري عبس

تزي ثزاي هحقبَلات ٍ خبدهبت در ًؾبز     تَاى عزاحی هٌبعت ايي عزيق هی

ّب در ايزاى ثزاي افشايؼ هَفقیت ثبيبد رٍيکزدؽببى را    گزفت. ثٌبثزايي ؽزکت

هقتقبد اعبت کبِ     2010ًغجت ثِ ًَآٍري تغییز دٌّد. ّوبًغَر کِ چغجزاٍ 

ّبي هٌبثـ ثزاي حوبيت اس اًَاؿ تَعبقِ در   ثبس ثبفج ارتقبي ّوبٌّگیًَآٍري 

کٌٌدُ در رًٍبد   فٌَاى يک اثشار تغْی  ؽَد. ثٌبثزايي ًَآٍري ثبس ثِ ًَآٍري هی

ّببي   ؽبَد کبِ ؽبزکت    ؽبَد. پیؾبٌْبد هبی    تَعقِ هحقَل هحغبَة هبی  

ًببَآٍري ٍ  راّجزدّببي  ثببس ثببَدى ثٌیببى ثببِ يببفتي ّوبببٌّگی هیببى     داًبؼ 

ّبي تَعقِ هحقَل خبَد ثبزاي غلجبِ کبزدى ثبز تغییبزات هحیغبی،        يٌدافز

ثدزداسًد. ثٌبثزايي داؽتي عیغتوی دقیبق ثبزاي رغبتزَ ٍ کؾبف داًبؼ ٍ      

ّبي داًؾی،  خبرری ٍ يب ٍاحدي اختقبفی ثزاي تزبري کزدى دارايی فٌبٍري

رعد. هخببلی کبِ در ايبي ارتجببط      ّب ضزٍري ثِ ًؾز هی ثزاي ايي ًَؿ عبسهبى

تَعقِ يبک کؾبَر، ثبب     راّجزدیبى کزد، عیلیکَى ٍلی اعت. لذا در تَاى ث هی

تَرِ ثِ تجببدل داًبؼ ٍ اعلافببت خببرری، ثبيغبتی ثبِ تؾبصیـ فبٌبيـ         

ؽَد کِ در الگَي تزبرت  هحَر تَرِ ٍيضُ داؽت، ّویي اهز هَرت هی داًؼ

يک کؾَر تغییزات هخجت ٍ رديدي ؽبّز ؽَد ثب فٌبيت ثِ ايي هَضبَؿ کبِ   

ِ   داًبؼ ّببي   ؽزکت فٌبَاى يکبی اس هزاکبش هْبن در رْبت اًزببم        ثٌیببى ثب

ؽَد، لبشٍم تَربِ ثبِ ًبَآٍري ثببس ٍ فزٌّب         ّبي ًَآٍراًِ قلوداد هی فقبلیت

تَعبقِ اقتقببدي ٍ ًیببس     ثبلا ثزدىتَاًد ثِ  هؾبرکت در تَعقِ هحقَلات هی

ّب هفید ٍاقـ ؽَد. ًیزٍّببي ربَاى ٍ    هجزم ثِ خَدکفبيی در ثغیبري اس سهیٌِ

تَاًٌبد   ّبي پضٍّؾی، هی  ثٌیبى ثزاي رفـ گلَگبُ ّبي داًؼ قـ هزوَفِهتص

ثزداري داًبؼ ٍ فٌببٍري خببرری ًقبؼ پزرًگبی       ّبي کغت ٍ ثْزُ در سهیٌِ

گیزي اس ًبَآٍري ثببس ثبزاي داؽبتي      ثْزُ در کٌبرداؽتِ ثبؽٌد. اس عَيی ديگز 

 هَارد سيز را هدًؾز قزار داد: تَاى یهتَعقِ هؾتزکی هَفق 

 ًقبط ضقف ٍ قَت ٍ هَققیت ؽزکت در سًزیزُ ارسػررعی ة 

 ّبي داخلی ٍ هٌبثـ هَردًیبس ثبزاي   ّبي ثیي هْبرت ؽٌبعبيی ؽکبف

 ثزقزاري رٍاثظ تَعقِ هؾتزک

 يٌد ٍ هقیبرّبيی ثزاي اًتصبة ؽزکبي تَعقِاتقزيف فز 

 ّب ّبي ثیي عبسهبى ثزقزاري ارتجبعبت هٌبعت ٍ رٍؽي ثیي تین 

 تَعقِ ثب اثشارّبي اعلافبتیّبي  ثزقزاري عیغتن 

ّبي فزٌّگی ٍ  لاسم ثِ رکز اعت کِ هتغیزّبي خبؿ ؽزکب هخ  فبفلِ

تَاًٌد احزات هٌفی در اًتقببل   عبسهبًی، ثب اثْبم داًؼ هزتجظ ّغتٌد کِ هی

تزيي  تَاى هؾکلات فزٌّگی ٍ عبسهبًی را اس هْن داًؼ ثگذارد. ثٌبثزايي هی

ت. ثٌببثزايي هبدل پیؾبٌْبدي پبضٍّؼ     ّب ثزاي ًَآٍري ثبس داًغ هحدٍديت

ربري ثزاي درک ثْتز ًَآٍري ثبس در تَضیح تَعقِ هؾتزک هحقَل اعت 

     ِ  ٍ يک چبرچَة پیؾٌْبدي هفَْهی ثزاعبط هبزٍر ادثیببت اعبت. لبذا ثب

خَثی اّویت هَضَؿ حبضز ثزاي گبم ًْبدى ّزچِ ثْتز در هغبیز تَعبقِ   

قبلِ حببکی اس اّویبت   در ه ؽدُ هغزحهَارد  کِ آًزب اسگزدد.  هؾصـ هی

تحقیقبتی ٍ کبرثزدي هَضبَؿ حبضبز اعبت، لبذا در اًتْببي هقبلبِ ثبزاي        

ِ ؽَد کِ ثب تَرِ ثِ هدل  تحقیقبت آتی پیؾٌْبد هی تبَاى   ، هبی ؽبدُ   ارائب

ِ فَرت پیوبيؾی ثز رٍي  هقبلِ حبضز را ثِ ّبب هبَرد    ي اس ؽبزکت ا هزوَفب

خببرری را در   گبز  ي تقبد . اس عزفی هب در ايي پضٍّؼ يک داد قزارآسهَى 

تَاًٌد فبلاٍُ ثبز پَيببيی هحیغبی، يبک       ًؾز گزفتین، پضٍّؾگزاى آتی هی

 ثزرعی قزار دٌّد. داخلی ّودَى ؽزفیت رذة را ًیش هَرد گز ي تقد

 مراجع -5
ثٌدي فَاه  کلیدي  ًیب، فزؽتِ ٍ کیبهٌؼ، احود. ؽٌبعبيی ٍ رتجِ ففبيی، ًبفز؛ عبلقبًی -1

ثٌیبى )هغبلقِ هَردي: پبرک فلن ٍ فٌبٍري  داًؼّبي  هَفقیت هديزيت داًؼ در ؽزکت

 .1396، 21-28 فـ ،50داًؾگبُ تْزاى(، رؽد فٌبٍري، عبل عیشدّن، ؽوبرُ 

ؽیلیٌ ، هلیغب ا. هديزيت اعتزاتضيک ًَآٍري تکٌَلَصيک، تزروِ: عید هحود افزاثی ٍ  -2

 .1393ّبي فزٌّگی، تْزاى،  سادُ هغلق، دفتز پضٍّؼ تقی هحود
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 چکیدٌ

 یهثاًزن لاًاو   یاط َبؾات  مت   آن ايدابز  ثطاي يیَب ضيـ یطيوبضگ ثٍ ي خسيس محهًلات ؾمت ثٍ گطايفزضگطي  ؾبظمبوی ثمبي امطيظٌ،

تًؾاؼٍ  ثاٍ قاىس ؾابزٌ فطايىاس      خلًٌ زازٌ اؾات   یذبن یتاَم ثٍ ثبظاض ضا ثب يساضائٍ محهًل خس يىسيوبض، فطا وؿت یبيزض زو یضلبثت

  زض َاًل  محهاًل مًخاًز   ياه ثُجاًز   يب يسمحهًل خس يه يدبزا يثطا َب یتمىبثغ ي لبثلػجبضت اؾت اظ اؾتفبزٌ اظ  يسمحهًل خس

َبي فىبيضاوٍ،  يؿهضگطزوس:  یمی ثٍ ؾٍ زؾتٍ ػمسٌ تمؿیم ًَضول ثٍ ؛ وٍَبي مرتلفی يخًز زاضز يؿهضفطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس 

َب زض  يؿهضیطگصاضتطيه تأثيه ي تط مُمَبي فىبيضاوٍ اظ  يؿهضَبي ثبظاضيبثی  َجك مُبلؼبت نًضت گطفتٍ  يؿهضَبي ؾبظمبوی ي  يؿهض

 ثیىای  یفپا  زلت يب وبمس زضن زض قطوت يه وبتًاوی ثٍ زاضز اقبضٌ فىبيضاوٍ گطزوس  ضيؿه یمفطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس محؿًة 

وابَف ي ماسيطيت اياه     ضي قىبؾابيی،  ياه ا اظ اؾات   خسياس  محهاًل  تًؾؼٍ يَب پطيغٌ ثٍ مطثًٌ وٍ محیٍ فىی يَب خىجٍ اظ ثطذی

وىس  زض ايه پػيَف، ثب ثطضؾی ازثیبت مًيًع زض  یمَب ثٍ ثبلا ثطزن زضنس مًفمیت فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس ومه قبيبوی  يؿهض

َابي فىبيضاواٍ متاسايل زض فطايىاس تًؾاؼٍ       يؿهضوًع اظ  96ي فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس، ضيؿه ي مسيطيت ضيؿه، تؼساز َب حًظٌ

ثب اؾتفبزٌ اظ وظطات تؼسازي اظ ذجطگبن زاوكگبٌ نىؼتی مبله اقتط انافُبن واٍ    اظ ازثیبت مًيًع اؾترطاج گطزيسٌ يمحهًل خسيس 

وكابن   آماسٌ  زؾت ثٍثىسي گطزيسوس  زض پبيبن وتبيح  يتايلً (ANPي )ا قجىٍزض ايه حًظٌ ترهم زاضوس ثطضؾی ي تًؾٍ فطايىس تحلیس 

وابضوطز  "ي َمچىایه   "زاواف فىای ي تدطثاٍ(   مترهام ) ویاطيي اوؿابوی   "، "ثجبت ي پبيساضي محهاًل "زاز وٍ ؾٍ ضيؿه فىبيضاوٍ 

 زض فطايىسَبي تًؾؼٍ محهًل زاضاي ثبلاتطيه ايلًيت اؾت  ")ػملىطز( مًضز اوتظبض محهًل

 ياشگان کلیدی

  ANPي؛ ا قجىٍتًؾؼٍ محهًل خسيس؛ ضيؿه؛ ضيؿه فىبيضاوٍ؛ فطايىس تحلیس 

 

 مقدمه -1

 ثبظاضَابي  زض مرابَطٌ  ي پاصيطي  يؿاه ض افاعايف  ،يبيضفىا  ؾطيغ ضقس

 محهًل تًؾؼٍ َبي یمت مكتطيبن، ویبظَبي زض ضيظافعين ت ییطات ي خُبوی

ٍ  مًاخٍ ضيظافعيوی فكبضَبي ثب ضا خسيس  فطايىاس  ،حابل  يهثابا   اؾات  ؾابذت

NPDخسيس ) محهًل تًؾؼٍ
 ي اَمیىابن  ػاس   اظ ثابلايی  حس ثب َمًاضٌ (1

 َابي  يؿاه ض پاطيغٌ،  اوداب   زض مًفمیات  مىظاًض  ثٍ  اؾت َمطاٌ پیچیسگی

ٍ   گیطوس لطاض یثطضؾ مًضز ي قسٌ يیقىبؾب ثبيس فطايىس ايه زض مًخًز  اگطچا

 يلای  ،وىىاس  یم ايدبز َب قطوت ثطاي خسيسي يَب فطنت خسيس محهًلات

 قًز  گطفتٍ وبزيسٌ زاضوس محهًلات ايه وٍ اي تًخٍ  لبثس ضيؿه وجبيس

                                                             
1. New Product Development 

 ياضز اياسٌ  4 يجاب  تمط اياسٌ،  7 َط ثطاي وٍ زَس یموتبيح تحمیمبت وكبن 

 ثبظاض ضياوٍ محهًل قىس ثٍ اوتُب زض ايسٌ يه تىُب ي قًز یم تًؾؼٍ مطحلٍ

 زض ثبظاض ثٍ قسٌ یمؼطف تدبضي محهًلات قىؿت تمطيجی وطخ  [14] قًز یم

 اؾات  قاسٌ   ػىاًان  زضناس  45 تب 35 ثیه يزَىسٌ  يالؼب  تىبن غطة التهبز

 اظ لجس( NPD) خسيس محهًل تًؾؼٍ يَب تلاـ اظ زضنس 86 [  حسيز15]

 زض ثابظزٌ  ثاسين  ،َب تلاـ اظ ٪56 اظ ثیف يذًضزٌ  قىؿت يَب پطيغٌ اتمب 

 ياواساظ  ضاٌ قىؿات  ضيؿه [  متًؾ16ٍ] اؾت ظمبن ي پًل گصاضي يٍؾطمب

 ثٍ ویبظ ي زَىسٌ وكبن وٍ - زضنس 46 حسيز زض - اؾت ثبلا خسيس محهًل

 ػملىاطز  ضيؿاه،  وبماس  وابَف  ي وىتطل لصا ثب  ثبقس یم ضيؿه مسيطيت

َبي مرتلفای   يثىس زؾتٍ  [17] يبفت ذًاَس ثُجًز تًؾؼٍ محهًل خسيس

ٍ محهًل خسيس  يؿهضثطاي  قسٌ اؾت وٍ   یبنثَبي مًخًز زض فطايىس تًؾؼ

 َابي  يؿاه ض فىبيضاواٍ،  َابي  يؿاه : ضقًوس یمزؾتٍ تمؿیم  ثٍ ؾٍ ػمستب 

 ثبظاض، َبي يؿهض يَب خىجٍ اثط ؾبظمبوی  وتبيح اضظيبثی َبي يؿهض ي ثبظاضيبثی



 

 
 

 

ؾؼٍ محهًل خسيس ي يؿهضقىبؾبيی     19 1396ظمؿتبن  ،53 قمبضٌ ،چُبضزَم ؾبل، فىبيضي ضقسفهلىبمٍ   (ANPي )اقجىٍثىسي ثب فطايىس تحلیس يتايلًَبي فىبيضاوٍ فطايىس تً

 میطظاضمًبوی، گلؿتبن َبقمی ي وبنطيبن

 فبوتًضَابي  ضيؿه وٍ زَس یم وكبن NPD ػملىطز ثط فىبيضاوٍ ي ؾبظمبوی

 ضيؿه فبوتًضَبي وٍ یزضحبل زاضوس، NPD ػملىطز زض حساللی اثط يه ثبظاض

 [ 18[]17] زاضوس NPD ػملىطز زض حساوثطي اثط يه فىبيضاوٍ

فىبيضاوٍ زض تًؾاؼٍ محهاًل    َبي يؿهضمسيطيت قىبؾبيی ي  یدٍوت زض

ػملىطز تًؾؼٍ محهًل خسيس ضا ثٍ میعان ثابلايی افاعايف    تًاوس یمخسيس، 

 محهًل تًؾؼٍ يىسافط زض ضيؿه مسيطيت وٍ زَس یم وكبن َب یثطضؾ  زَس

ٍ  پبؾاد  ضيؿاه،  آوبلیع ضيؿه، قىبؾبيی: مطاحس قبمس خسيس  ي ضيؿاه  ثا

َبي فىبيضاوٍ لؿمت مُمی اظ  يؿهضقىبؾبيی   [9][1] اؾت ضيؿه وىتطل

ثبقاس  يىای اظ    یما فطايىس مسيطيت ضيؿه فطايىس تًؾؼٍ محهاًل خسياس   

ٍ  َب ضيـ ايدابز   قاًز  یما وابض گطفتاٍ    يی وٍ زض فطايىس مسيطيت ضيؿاه ثا

َابيی   يؿاه ض زضثطزاضواسٌ تًاوس  یم  پطيفبيس ضيؿه اؾت 1ضيؿهپطيفبيس 

ٍ لصا [  3] ؾبظمبن يب ثركی اظ آن َؿتىس وس ثٍثبقس وٍ مطثًٌ  ثاٍ   ثب تًخا

َب زض فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس  يؿهضايه  َبي فىبيضاوٍ اگط يؿهضاَمیت 

تًاوس زضنس مًفمیت فطايىس ماسيطيت   یمي قًوس آيض خمغقىبؾبيی ي  زلت ثٍ

 یدٍ قبوؽ اضائٍ مًفك محهًل ثٍ ثبظاض ضا افعايف زَس وت زضؿه ي ضي

 َابي  يؿهض یطگصاضتطيهتأثيه ي تط مُم زض ايه تحمیك ؾؼی قسٌ اؾت

اؾاترطاج گاطزز ي ثاب     مًياًع تًؾؼٍ محهًل خسيس اظ ازثیبت زض فىبيضاوٍ 

اقتط وٍ زض حًظٌ  ته اظ ذجطگبن زاوكگبٌ نىؼتی مبله 3اؾتفبزٌ اظ وظطات 

ثب اؾاتفبزٌ اظ فطايىاس    حهًل خسيس ترهم زاضوس ثطضؾی گطزز يتًؾؼٍ م

ANPي )ا قجىٍتحلیس 
 SuperDecisions افاعاض  واط  اظ  یاطي گ ثُطٌي ثب ( 9

 قًوس  ثىسي يتايلً

 مرور ادبیات موضوع -2

 فرایىد تًسعٍ محصًل جدید -2-1

ٍ  گاطايف  زضگاطي  ؾبظمبوی ثمبي امطيظٌ،  ي خسياس  محهاًلات  ؾامت  ثا

 فىاابيضي، پیكااطفت ثااب  َبؾاات آن ايداابز ثااطاي يیَااب ضيـ یطيواابضگ ثااٍ

 خسياس  تدُیاعات  ي ػلاً   پیاسايف  ،َاب  ؾبظمبن ثیكتط چٍ َط قسن ضلبثتی

 ؾلايك ي ویبظَب زض اؾبؾی ت ییطات محهًلات، وًتبٌ حیبت چطذٍ تًلیسي،

  اؾات  قاسٌ  ضيثاطي  خسياسي  يَاب  چبلف ثب خسيس محهًل ،    ي مكتطيبن

 زاضز، يخاًز  خسياس  محهاًلات  ػطيٍ زض وٍ مربَطاتی زلیس ثٍ َمچىیه

 تفىاط  خسيس محهًلات تًؾؼٍ فطايىس ثُجًز مًضز زض پیًؾتٍ ثبيس َب قطوت

لاطاض   اظ اؾات  ػجبضت محهًل تًؾؼٍ مكتطي، ویبظَبي زضن وىىس  ثط پبيٍ

 خسياس  محهاًل  تًؾؼٍ یًَضول ثٍمحهًل   مفًُ  زض ثبظاض اَلاػبت زازن

ٍ  اؾت ضقس ايدبز يي ضاَىبضَب َب یتفؼبل مدمًػٍ  مرتلا   مطاحاس  زض وا

 فؼلی ثبظاض زض ولی يب یخعئ انلاحبت ي ت ییط ايدبز ثٍ مىدط محهًل تًلیس

 ياه   آنيىسي اؾات واٍ زض   ايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس، فطافط  قس ذًاَس

 َابي  یمتا ذاًز ضا زض لبلات    َابي  يیتًاواب ؾبظمبن ولیٍ مىبثغ، امىبوابت ي  

                                                             
1. Risk Profile 
2. Analytical Network Process 

خُت ايدبز يه محهًل خسيس ي وًآيضي قسٌ ي ياب تًؾاؼٍ ي    چىسمىظًضٌ

  [4] یطزگ یموبض  پیكطفت يه محهًل مًخًز ثٍ

ٍ  اؾت آمسٌ زيگط تؼطي  زض ٍ  اؾبؾاب   معثاًض  يىاس افط وا  ي زاواف  تًؾاؼ

 يظابي   اظ خطيابوی  ثط مكتمس زاوف ؾبظي یتتطو ي آمیرتگی َبي یتفؼبل

 فؼابل  يَاب  گطيٌ ي افطاز اظ آضايكی یلٍيؾ ثٍ اخطاقسٌ ي ضيتیه غیط ي ضيتیه

 تاًان  یما  ضا معثاًض  يىسافط وٍ اؾت قسٌ  ػىًان َمچىیه  اؾت ؾبظمبن زض

 مكتطي، يَب ؾفبضـ ي َب زؾتًضالؼمس وٍ َب یتفؼبل اظ يا مدمًػٍ ػىًان ثٍ

 اوتمبل تًلیس ي َطاحی يىسافط زضين ضا يبيضفى َبي یكطفتپ ي ثبظاض تمبيبي

ٍ  ي ماسيطيت  اودماه  زيگاط َىاسثًن   زاوؿات  زض تؼطيا    ،زَس یم  تًؾاؼ

 يا مدمًػٍ: ومبيس یم تؼطي  نًضت يهثس ضا خسيس محهًل تًؾؼٍ محهًل،

 قاطوت  َجیؼی َسف وٍ مىظم ي قسٌ ي تؼط السامبت ي مطاحس يظبي ، اظ

 ضافطيـ   لبثس ذسمبت ي محهًلات ثٍ( ايلیٍ)وبضؼ  َبي يسٌا تجسيس ثطاي ضا

ٍ   اظُبض تًان یم تؼطي  ايه ثٍ ػىبيت ثب ،يالغ زض  وىس یم تكطيح  زاقات وا

 يىاسَبي افط) يىاس افط ذطزٌ چىسيه ثط مكتمس ذًز اؾت ممىه يىساوس فط

 [ 6[]5] قًز مطاحس ذطزٌ ي (فطػی

ٍ  فطايىاسَبي  ولیٍ اظ اؾت ػجبضت خسيس محهًل تًؾؼٍ فطايىس  ثاب  ماطتج

 اضظيابثی  ي ايدبز محهًل، اضظيبثی ي ايدبز مفًُ ، تًلیس ی،زَ ؾبظمبن ضاَجطز،

ٍ  خسيس  محهًل يه ؾبظي يتدبض ي ثبظاضيبثی ثطوبمٍ  خسياس  محهاًل  تًؾاؼ

 ياب  خسيس محهًل يه ذلك ثطاى َب یتلبثل ي مىبثغ اظ اؾتفبزٌ اظ اؾت ػجبضت

 لطيه مًفمیت ثب خسيس محهًل تًؾؼٍ آوىٍ ثطاي  مًخًز محهًل يه ثُجًز

 :[7[]4] يبثس زؾت متؼبضو( گبٌ)َسف  ؾٍ ثٍظمبن  َمثبيس  قًز،

 مكتطي؛ احتیبخبت ثب محهًل تىبؾت ضؾبوسن حساوثط ثٍ  1

 تًؾؼٍ؛ ؾیىس ظمبن ضؾبوسن حسالس ثٍ  9

 تًؾؼٍ  َبي يىٍَع زضآيضزن وىتطل تحت  3

اظ ؾاًز اياه    ؾً  يه، حسيز يىبيیآمطقطوت  766اظ  1981زض ؾبل 

زض  وٍ یزضحبلمحهًلات خسيسي ثًز وٍ ػطيٍ وطزوس   ياؾٍُ ثٍ َب قطوت

وًآيضي ثطاي  زَس یموكبن  یمبتتحم ثًز  پىدم يه، ايه ممساض 1976ؾبل 

ؾبل ثاًزٌ ي َعيىاٍ    3متًؾٍ  ًَض ثٍ، َب قطوتتًلیس محهًل خسيس ثطاي 

زضنس فطيـ قطوت اظ تًلیس ايلیه محهًل تب پبيابن   97مؼبزل  يجب تمطن آ

ویابظ    َسف اظ تًؾؼٍ محهًل خسيس، پبؾد ثاٍ  گیطز یم ثطفطيـ آن ضا زض 

 ثاب ي ممبثلٍ  مكتطيبن، تُبثك ثب قطايٍ ثبظاض، افعايف ؾًز، ضيبيت مكتطيبن

مًفك زض ثابظاض   ؾبظي يتدبضضلجبؾت  تًؾؼٍ محهًل خسيس ي  َبي یبؾتؾ

قسن مىحىی ػمط محهًلات، حطوات   تط وًتبٌثبػث  يبفتٍثُجًزثب محهًل 

  [8] قساظ تًلیس اوجًٌ ثٍ ؾفبضقی ذًاَس 

ٍ  َابي  گصاضي يٍؾطمب اوًاع ثیه تفبيت ثٍ تًخٍ ثب وابضثطز   محهاًل،  مكرها

 ثاب   اؾات  متفابيت َب  قطوت محهًل تًؾؼٍ يىسافط محهًل، ي ظطفیت يفىبيض

ٍ َب  ضيـ اظ ثؿیبضي محهًل تًؾؼٍ يخًز يها ٍ   قاطوت   اؾات  مكابث  َاًض  َاب ثا

لًیس زض مطحلٍ ايلیهػىًان  ثٍ ضا خسيس محهًل تًؾؼٍمؼمًل   ؾابظي  يتدبضي  ت

  ػىاًان    ثٍوىىس یم اؾتفبزٌ ذًز ثبظاض ؾُم ضقس يب حفظ ثطاي خسيس محهًلات



 

 

 

 

ؾؼٍ محهًل خسيس ي يؿهضقىبؾبيی     96 1396ظمؿتبن  ،53 قمبضٌ ،چُبضزَم ؾبل، فىبيضي ضقسفهلىبمٍ   (ANPي )اقجىٍثىسي ثب فطايىس تحلیس يتايلًَبي فىبيضاوٍ فطايىس تً

 میطظاضمًبوی، گلؿتبن َبقمی ي وبنطيبن

ٍ  خسيس محهًل تًؾؼٍ مطاحس ثطاي مسلی مثبل  َمىابضان  ي ثیًوًظوابن  تًؾا

 [ 19] زَس یم وكبن ضا آن مطاحس 1اؾت وٍ قىس  گطزيسٌ اضائٍ

 
 خسيس محهًل تًؾؼٍ مطاحس -1قىس 

 ي ايسٌ(، َطاحای  تًلیس ي ثبظاض )قىبؾبيی قبمس ذًز فطنت قىبؾبيی گب 

 ثیىای  یفپا محهاًل،   يبثی یتمًلؼمكتطي،  قبمس )ویبظَبي محهًل تًؾؼٍ

ٍ  اؾات(،  يثىس لُؼٍ ي ثبظاضيبثی محهًل، فطيـ، مُىسؾی  ي آظمابيف  مطحلا

 اظ پایف  ي لجس محهًلات، تؿت تؿت ي قبمس )تجلی بت ذًز محهًل تؿت

 قابمس  ثابظاض  ثٍ محهًل مؼطفی مطحلٍ ثبظاضيبثی(، تؿت ثیىی یفپي، اوساظ ضاٌ

ٍ  مسيطيت ي محهًل( ضزيبثی ي محهًل ياوساظ ضاٌ يعيض ثطوبمٍ)  ظواسگی  چطذا

 واًآيضي  زفبع، ي ضلبثت ثط ثبظاض، وظبضت پبؾد تحلیس ي  يٍتدع) قبمس محهًل

ضا ثاب تًخاٍ   محهًل  تًؾؼٍ فطايىس ثطضؾی 1[  خسيل 19] ثبقس یم ثلًؽ( زض

  زَس یمي مرتل  ضا وكبن َب ؾبلثب وًيؿىسگبن مرتل  زض 

 [96] محهًل خسيس تًؾؼٍ يىسَبي مرتل فطا ثطضؾی -1خسيل 

فطايىس 
NPD 

 وًيؿىسگبن/ؾبل تمطوع NPDفبظ 

فطايىس 

 ثطضؾی فبظ

يتحلیس ممسمبتی، تؼطي ،  يٍتدع

 َطاحی، تًؾؼٍ، ػملیبت

 ثطايمىحهطا   مُىسؾی اػمبل

 تًؾؼٍ فطايىس ي فیعيىی َطاحی

 ثبظاض فبوتًض وگطفته وظط زض ثب

 خسيس محهًل تًؾؼٍ زض

 (1966) 1وبؾب

-مطحلٍ

 9گیتِ 

 وؿلی

اضظيبثی ممسمبتی، مًضز تدبضي، 

تًؾؼٍ، امتحبن ي اػتجبضؾىدی، 

 ي تدبضياوساظ ضاٌتًلیس وبمس ي 

 قبمس ی،چىسثرك يىسافط ثیكتط

 اظ ثؿیبضي اظ َبي یتفؼبل

 ي ثبظاضيبثی  مرتل  يَب ثرف

 مىمس يَب ثرف تجسيس تًلیس

 يىسافط

 (1996) 9وًپط

-مطحلٍ

 3گیتِ 

 وؿلی

ثب  امب زي  وؿس َمبوىس فبظ پىح

 فبظَب ثیه تساذس امىبن

 اوتظبض ظمبن وبَف ثط تمطوع

 پطزاظـ َطيك اظ تًؾؼٍ ثطاي

 ظمبن َم يب ي مًاظي

 (1994وًپط )

 تًؾؼٍ

 مفًُ 

 خسيس

، َب فطنتیع آوبل، َب فطنتقىبؾبيی 

پیسايف ايسٌ، اوتربة ايسٌ، تًؾؼٍ 

 يبيضفىمفًُمی ي 

 مفًُ  تًؾؼٍ فطايىس ثط تمطوع

 ي َطاحی ثٍ يضيز ثطاي خسيس

 تًؾؼٍ فبظ

 3وًئه ي َمىبضان

(9661) 

فبظ تًؾؼٍ 

 ومًوٍ

تًؾؼٍ مفًُمی، َطاحی محهًل، 

 تؿت/ آظمبيكی تًلیس

 تًؾؼٍ ي َطاحی ضيي ثط تمطوع

 ي ؾبذت فبظ ي ػملىطز

  قًز یوم قبمس ضا ياوساظ ضاٌ

 (9663) 4قطيزض

 فطايىس مسل

 پبيبن ا خلً

 محیٍ، تًلیس ايسٌ، مفًُ  غطثبلگطي

 تدبضي پلان ي پطيغٌ

 فطايىس ايلیٍ فبظ زض تمطوع

 وًآيضي

َبؾیگ ي 

 5َمىبضان

(9665) 

                                                             
1. NASA 
2. Cooper 

3. Koen et al., 

4. Schroeder, R. G. 
5. Husig, Kohn, and Poskela 

فطايىس 
NPD 

 وًيؿىسگبن/ؾبل تمطوع NPDفبظ 

فطايىس 

تًؾؼٍ 

محهًل 

 غصايی

تدبضي، اضظيبثی اؾتطاتػي، اضظيبثی 

اضظيبثی مىبؾت قطوت، تؼطي  

محهًل، تًؾؼٍ ومًوٍ ايلیٍ، تؿت 

آظمبيكی،  تًلیس ي ثبلا ثبظاض، ممیبؼ

ي اوساظ ضاٌپبلايف محهًل، تًلیس ي 

 محهًل وُبيی

 ومف زَس می وكبن مسل

FDA محهًل تًؾؼٍ زض 

 وٍ غصايی محهًلات خسيس

 اظ ثؼس FDA ازاضٌ قبمس

 تؼطي  محهًل تؼطي  فبظَبي

  قًز یم محهًل يفپبلا ي

چبلًپىب ي 

 6َمىبضان

(9665) 

 يىسافط

 زض وًآيضي

 اظ مطالجت

 ؾلامت

ي  َب فطنتتًلیس ايسٌ، قىبؾبيی 

مكىلات، اضظيبثی ايسٌ، تًؾؼٍ، 

ؾبظي، اوتكبض،  يتدبضاؾتفبزٌ ايل، 

 ؾبظگبضي محلی

 ثطاي وًآيضي تًؾؼٍ ثط تمطوع

 يىسافط ي خسيس محهًل زي َط

 ثُساقتی يَب مطالجت زض

ياضوی ي 

 7َمىبضان

(9668) 

فطايىس 

تًؾؼٍ 

 ػمًمی

يعي، تًؾؼٍ مفًُ ، ؾیؿتم ي ض ثطوبمٍ

ؾُح َطاحی، خعئیبت َطاحی، 

لًیس  امتحبن ي پبلايف، زض ؾطاقیجی ت

ؾؼٍ ضيوس تؼطي   َمچىیه ي تً

لً ي َبي یتفؼبل  ولیسي بَي یتمؿئ

 ؾبظمبن زض مرتل  ػملىطزَبي

 8ايضيچ ي اپیىح

(9668) 

 يىسافط

NPD ثطاي 

 ثب قطوت

 ثبلا يفىّبيض

يطي، پص امىبنمفًُ  محهًل، 

 ؾبظي يتدبضتًؾؼٍ، اػتجبضؾىدی، 

 چطذٍ زض NPD ضيي ثط تمطوع

 ثبلا ييضبفى َبي يوًآيضػمط 

 9الىؿیً ي تِىِطا

(9669) 

 مفًُم ریسک در فرایىد تًسعٍ محصًل جدید -2-2

 لاطن  اياذاط  زض مىبویه مُىسؾی حطفٍ ثب لُؼیت ػس  اظ ػلمی مفًُ 

ٍ  96 لطن ايايس اظ ي اؾت يبفتٍ  تىبمس 19 ٍ  مُام  ػبماس  ياه  ػىاًان  ثا  وا

ي  اؾت وىىسٌ ییهتؼ ؾبظمبن ولی ػملىطز زض اَمیىبن، ػس  وبَف تًاوبيی

ٍ  زَس یم لطاض یطتأث تحت ن ضاآ ٍ  ضؾامیت  ثا مىُاك    اؾات  قاسٌ   قاىبذت

ٍ ي  َب پطيغٌمكبثُی زض مًضز  تًؾاؼٍ محهاًل خسياس يخاًز زاضز       ياػٌ ي ثا

ٍ  اناالی زض مُبلؼابت   محاایٍ( 1: )َمگطاؾاات لُؼیات  ػااس  اظ مىجااغ ؾا

 َابي  يػگیي( 3) ي زاذلی محیٍ ؾبظمبوی ثٍ متمبثس ياثؿتگی( 9) ذبضخی،

 زض فاطز  زضن وابتًاوی  ػىاًان  ثٍ لُؼیت، ػس  اظ تؼطيفی زيگط اؾبؼثط وبض

 لابزض  يب ي وبفی اَلاػبت سفبل وٍ زلیس ايه ثٍ يب ،زلت ثٍ چیعي ثیىی یفپ

  [91] قًز یمویؿت يبز  َب زازٌ میبن قسن لبئس تمبيع ثٍ

ٍ  محهاًل  يه وٍ يها احتمبل ثٍ زاضز اقبضٌ ضيؿه ،NPD یىٍظم زض  وا

ٍ  اؾات  ممىاه  يبفتٍ تًؾؼٍ یتبظگ ثٍ  وبمكارم،  مرتلا ِ  ػًاماس  ػلات  ثا

 ؾبظمبوی ثبظزاضوسٌ ػًامس ي ييضبفى محسيزيت ثبظاض، قىؿت ،مثبل  ػىًان ثٍ

 قىؿات  قاًز  یمؾًزآيضي  ي ثمب ثطاي محهًل وبوبفی فطيـ ثٍ مىدط وٍ

 پاطيغٌ  ايىىٍ احتمبل ػىًان ثٍ NPD پطيغٌ زض يب ضيؿه  [18[]16ثرًضز ]

 زض  [9] قاًز  یما  تؼطي  قًز اخطا اوتظبض مًضز ظمبن مست زض وتًاوس مصوًض

NPDزؾتیبثی زض اَمیىبن ػس  یطتأث ػىًان ثٍ ، ضيؿه  ٍ  NPD اَاساف  ثا

 تًاوس یم َمچىیه خسيس محهًل تًؾؼٍ زض ضيؿه وبَف  قًز یم تؼطي 

 ثااطاي لىااع يااه ػىااًان ثااٍ تًاوااس یماا زَااس ي افااعايف ضا مكااتطي اضظـ

  [99] قًز محهًل اؾتفبزٌ تًؾؼٍ يىسَبيافط ؾبظي یىٍثُ ي يتحلیس يٍتدع

                                                             
6. Glueck-Chaloupka et al. 
7. Varkey et al. 

8. Ulrich and Eppinger 

9. Aleixo and Tenera 
 



 

 
 

 

ؾؼٍ محهًل خسيس ي يؿهضقىبؾبيی     91 1396ظمؿتبن  ،53 قمبضٌ ،چُبضزَم ؾبل، فىبيضي ضقسفهلىبمٍ   (ANPي )اقجىٍثىسي ثب فطايىس تحلیس يتايلًَبي فىبيضاوٍ فطايىس تً

 میطظاضمًبوی، گلؿتبن َبقمی ي وبنطيبن

: اظ اواس  ػجابضت  محهاًل  َطاحای  فطايىاس  ثاب  اضتجبٌ زض مؼمًل َبي يؿهض

 ػاس   مكاتطي،  ویبظَابي  زض ت ییاطات  َطاحای،  مكىس اظ وبمىبؾت تؼطي 

ٍ  یسنضؾا  زض یطتاأذ  ،َاب  یات فؼبل اخاطاي  ثاطاي  زاواف  ي آگبَی  وتابيح،  ثا

ٍ  َاب  يؿاه ض ايه اظ ثطذی ي غیطٌ  ثیىی یفپ اظ ثبلاتط َبي يىٍَع  َطاحای  ثا

ٌ  َابي  يؿاه ض  اؾات پطيغٌ  مسيطيت ثٍ مطثًٌ ثطذی ي محهًل ٍ  مطثاً  ثا

ٌ  اثُبمبت اظ پطيغٌ مسيطيت ٍ  مطثاً  ي اضتجبَابت  َعيىاٍ،  ظمابن،  يؾاؼت،  ثا

 [ 93] يىسآ یم ثٍ يخًز پطيغٌ مسيطيت ػىبنط ؾبيط میبن زض ویفیت

 َاب  يؿهضيخًز زاضوس:  NPDثطضؾی ازثیبت زي وًع ضيؿه زض  ثطاؾبؼ

ٍ  تاًان  یما ضا  زاذلی َبي يؿهضزاذلی ي ذبضخی    َابي  يؿاه ض ػىاًان  ثا

ٍ  ؾابظمبوی  َبي يؿهض ي ييضبفى َبي يؿهض ػملیبتی،  ي واطز؛  يثىاس  زؾات

 َابي  يؿاه ض ي ثابظاض  َابي  يؿاه ض ػىًان ثٍ تًان یم ضا ذبضخی َبي يؿهض

 اواًاع  ؾابيط  اظ متفابيت  ػملیبتی َبي يؿهضوطز   يثىس َجمٍ ،وىىسٌ یهتأم

ٍ  مسيطيت يخب ثٍ يىسَبافط ايدبز ثٍ َب آن وٍ يًَض  ثٍ ضيؿه َؿتىس  قاطاي

 ي ياطض  ثاب  مطتجٍ َبيی يؿهض ػىًان ثٍ ضا آن تًان یم  پطزاظوس یموبقىبذتٍ 

 فطايىاس  َای  زض اوُجبق ػس  يب ي وبوبضآمسي ي یدٍوت اؾت ممىه وٍ ظيبن

ٍ  اظ ؾبظمبن، يه ػملیبتی ٍ  تًلیاس،  َعيىاٍ،  ویفیات،  خملا  ویاطيي  ي ثطوبما

 مبوىس زاذلی، يبيضفى ؾُح ثب يضاوٍفىب َبي يؿهض  وطز تؼطي  ثبقس اوؿبوی

ٍ  ضؾیسگی مؿئًلیت وٍ يیَب مُبضت  َابي  يیتًاواب  يابزگیطي  ي يفىابيض  ثا

  زاضز ؾاطيوبض  ،يفىابيض  ت ییطات مبوىس ذبضخی يفىبيض ي پطيغٌ تیم اػًبي

اؾات    مطتجٍ اؾتطاتػي ي ؾبظمبن مسيطيت ؾیؿتم ثٍ ؾبظمبوی َبي يؿهض

 زاوف فمسان ثبظاض، زض ت ییطات وطخ َطيك اظ پطيغٌ يه ثطاي ضا ضيؿهِ ثبظاض

 ثٍ اختمبػی ي التهبزي قطايٍ ت ییط يب ضلجب، ي مكتطي تمبيبَبي مًضز زض

 مىابثغ  چاًن  ویؿات  آؾابن  وىىاسٌ  یهتاأم  ضيؿه مسيطيت  آيضز یم يخًز

 لبثلیات   زَىاس  مای  تكاىیس  ضا مًفاك  محهًل تًؾؼٍ پطيغٌ يه متؼسزي

 تىاًع  تًلیس، َعيىٍ لؿمت تًلیس، اظ پؽ وبؾبظگبضي ،وىىسٌ یهتأم اَمیىبن

ٍ   ي ثركای  تحماك  ظمابن  ،وىىاسگبن  یهتأم میبن زض ویفیت  ت ییاط زض ضياثا

 تًان یم ضا ثبظاض َمچىیه زض ي محهًل تًؾؼٍ زيضٌ ًَل زض ضا وىىسٌ یهتأم

 [ 94] گطفت وظط زض

 NPD َابي  يؿهض مرتل  َبي يثىس زؾتٍذلانٍ  ًَض ثٍ 9خسيل زض 

َبي فىبيضاوٍ زض  يؿهضخُت ومبيف اَمیت وًيؿىسگبن مرتل   ثٍ تًخٍ ثب

  اؾت قسٌ  زازٌوكبن  تًؾؼٍ محهًل خسيس يىسَبيفطا

ٍ  گؿتطزٌ ًَض ثٍ ذًز ي وًثٍ  ثٍ ضيؿه مسيطيت  َابي  یات فؼبل ػىاًان  ثا

 قسٌ ي تؼط ضيؿه ثٍ تًخٍ ثب ؾبظمبن يه وىتطل ي َسايت ثطاي َمبَىگ

 فؼبلیت اظ يا مدمًػٍ يه ػىًان ثٍ ضيؿه َىسثًن وبؾب مسيطيت زض .اؾت

 مت یطَابي  اوترابة  یضؾابو  اَلاع ا ضيؿه ثب مًفمیت ثٍ زؾتیبثی َسف ثب

ٌ  زض ضيؿاه  ؾابظي  یابزٌ پ ماسيطيت  آن اظ  پاؽ  ي گیاطي  یمتهم  ثاب  اضتجاب

ٍ  9[  زض قاىس  99] اؾات قاسٌ    ي تؼط، قسٌ  اوتربة خبيگعيه ي اظ ا ومًوا

   ٍ  ضيؿااهِ  مااسيطيت  زاوااف  ي مىُمااٍ فطايىااس مااسيطيت ضيؿااه واا

PMBOK;2013  [ 96[]95] زَس یماؾت ضا وكبن 

 

 PMBOK;2013 ضيؿهِ مسيطيت زاوف ي مىُمٍ -9قىس 

 ی فىايراوٍ در فرایىد تًسعٍ محصًل جدیدَا سکیر -2-3

 زلات  ياب  وبماس  زضن زض قاطوت  يه وبتًاوی ثٍ زاضز اقبضٌ بيضاوٍفى ضيؿه

ٍ  محیٍ فىی يَب خىجٍ اظ ثطذی ثیىی یفپ ٌ  وا ٍ  مطثاً ٍ  يَاب  پاطيغٌ  ثا  تًؾاؼ

 ي اؾات  ثیطيوای  ياب  زضيوای  قاطوت  زض يبيضفىا  ضيؿاه  اؾت  خسيس محهًل

ٍ ثاًزن  ثیىای  یفپ لبثس آيىس  ايل،ثٍ يخًز  ػمسٌ مىجغ زي اظ تًاوس یم   ػىاًان    ثا

 تًاواس  یم خسيس وًآيضي آيب وٍ ثیىی وىىس یفپزلیك  تًاوىس یوم َب قطوت ،مثبل

، فىبيضي چطذٍ زضوٍ  آودب اظ  وىس يب ذیط ػمس اؾتقسٌ   زازٌ يػسٌآوچٍ  َجك

 خسياس  محهًل، يه مست چٍ وٍ وىس یىیث پیف یزضؾت ثٍ تًاوس ومی وؽ َیچ

 ضا خسياس  فطايىس يب محهًل يه اؾت ممىه مىؿًخ يبيضفى ي مبوس ذًاَس ثبلی

 اغلت ،مثبل  ػىًان   ثٍلبثلیت زي ، وىس  وبثًز قس، ياوساظ محى آوىٍ ضاٌ  ثٍ يجب تمط

 مًفاك  ياواساظ  ضاٌ ثطاي NPD وبفیِ لبثلیت زاضايَب  قطوت آيب وٍ ویؿت مؼلً 

  َؿتىس يب ذیاط  فطيـ اظ پؽ ذسمبتمؤثط  ي ؾطيغ اضائٍ يب خسيس محهًل يه

 َطاحای  ي قاًز  یما  زضن يؼی  اغلت وًپب محهًل يب يبيضفى يه َبي يیتًاوب

قاًز    پسياساض  ثؼاس َاب   ؾابل  تًاواس  یما  خسياس  محهاًل  يه ثطاي غبلت ي ثطتط

ٍ  ویؿتىس مُمئه احتمبلی وىىسگبن اؾتفبزٌ  زض مىاسضج  فىای  اؾاتبوساضز  آياب  وا

لًیس  قاس ياب ذیاط  َمچىایه،     ذًاَاس  آيىسٌ زض تؿلٍ مًخت خسيس محهًل ت

 ضا خسياس  محهاًل  یطمىتظاطٌ غ خابوجی  ػاًاضو  یزضؾات  ثٍ تًاوىس یوم قطوت

 اؾاتفبزٌ  اظ وبقی وبذًاؾتٍ خؿمی آؾیت امىبن ،مثبل  ػىًان )ثٍوىس  ثیىی یفپ

میىبن ياب ػاس  لُؼیات    18] (محهًل خسيس اظ ٍ فى[  ػس  اَ زضن قاسٌ   بيضاوا

وبماس   ًَض ثٍثیىی وىس ي يب  یفپ زلت  ثٍاقبضٌ زاضز ثٍ ايىىٍ قطوت لبزض ویؿت 

 تكاسيس  ي فىبيضاواٍ محایٍ ضا زضن وىاس  پًيابيی ي    َب خىجٍتًاوس ثطذی اظ  یوم

 مىاس  وظب  ي تحمیمبت ضا ثیكتط وطزٌ اؾت NPD زض يبيضفى ومف خُبوی ضلبثت

میىابن  ػاس   تؼاسيسِ  اثطات مًضز وىس وٍ زض یم ملع  ضا زضن قاسٌ  بيضاواٍ  فى اَ

ٍ  NPD پاطيغٌ  وٍ مسيطان غاپىای  زَس یم وكبن مُبلؼبتثیكتط تًخٍ وىىس    وا

میىبن ػس  زضنِ ٍ زاضواس   NPD يىسافط مسيطيت اظ ثبلاتطيبيضاوٍ فى اَ ٍ  ثا وًا  يا گ

میىبن ػس  زضن وٍ پطيغٌ مسيطان اظ متفبيت ومتاطي زاضواس ػماس    بيضاواٍ  فى اَ

 ياب  وبماس  زضن زض وابتًاوی  ثٍ زاضز اقبضٌقسٌ  ازضان فىی لُؼیت وىىس  ػس  یم

ٍ  فىبيضاوٍ َبي خىجٍ اظ ثطذی زلیك ثیىی یفپ ٍ  محای ٍ  وا  NPD تهامیمبت  ثا

 زاذلای  ا  اؾت  زيسگبٌ زي زاضاي ضيؿه فىبيضاوٍ [  مسيطيت97] قًز یم مطثًٌ



 

 

 

 

ؾؼٍ محهًل خسيس ي يؿهضقىبؾبيی     99 1396ظمؿتبن  ،53 قمبضٌ ،چُبضزَم ؾبل، فىبيضي ضقسفهلىبمٍ   (ANPي )اقجىٍثىسي ثب فطايىس تحلیس يتايلًَبي فىبيضاوٍ فطايىس تً

 میطظاضمًبوی، گلؿتبن َبقمی ي وبنطيبن

 یىای ث پایف  ثاطاي  ؾابظمبن  ياه  تًاوابيی  ػاس   ي وىىسٌ مىؼىؽ وٍ ا ثیطيوی ي

 ماًضز  يبيضفىا  فطايىاس زاذلای،   زض  اؾات  زاذلای  فطايىسَبي ي ثیطيوی ویبظَبي

 ي ثبقاس قاسٌ   ذابضج  زيض اظ ثابظاض  زض اؾات  ممىاه  محهاًل  ياه  زضاؾتفبزٌ 

ٍ  زض  اؾات  وىاطزٌ  زضيبفت ضا مكتطيبن اظ ثبظذًضزي ٍ  اضظيابثی  مطحلا  زض ايلیا

NPD، يبيضفىا  ثاب  محهاًل  فىبيضي ثب مُبثمت ي َمبَىگی ثبيس ؾبظمبن يه 

ٍ  يفىبيض زي َط ثطاي مىبؾت تًخیٍ ي ؾبظمبن زضاؾتفبزٌ  مًضز   ثبقاس  زاقات

َب  ؾبظمبن  زَس وبَف ضا تًاوس ضيؿه یم مكتطيبن العامبت ي ویبظَب قىبؾبيی

 ثاٍ مىابثغ   لبثلیات  ثبقاىس   خسياس  محهًلات ي فىبيضي ياوساظ ضاٌ ثٍ لبزض ثبيس

ٍ  ظمابن  ي آلات یهمبقا  تایم،  اػًابي  یزَا  ؾابظمبن  ي ماسيطيت  اوؿبوی،  اضائا

 يؾابظ  َمگاب   ثاطاي  تلاـ زض وٍ يیَب ؾبظمبن  زاضز اقبضٌ خسيس محهًلات

 ثاب  ضا ذاًز  ذاسمبت  ي محهًلات تًاوىس یم َؿتىس مرتل  مىبثغ اظ اَلاػبت

ٍ  ضؾایسن  ثاطاي  ثبظاض يَب ذًاؾتٍ ي خسيس ضيوس  مُبثمات  ثیكاتط  مًفمیات  ثا

 ييواابض  وؿاات ضاَجااطز مبوىااس ذاابضخی، مىاابثغ اظ ثاابظذًضز ثىاابثطايه، ؛زَىااس

  زَاس  وابَف  ضا يفىابيض  ضيؿاه  تًاوس یًَض مؤثط م ثٍ ثبظاضيبثی، مترههبن

 ىبآقا  محهاًل  يفىبيض ي مطاحس تمبمی ثب NPD تیم آن زض وٍ يیَب ؾبظمبن

 مًفمیت تًاوس یم زَس مُبثمت يبيضفى ثب ضا ذبضخی يَب زازٌ تًاوس یم ي اؾت

 [ 17] زَس وبَف ضا فىبيضاوٍ ضيؿه ي ؾبظز مُمئه ضا خسيس محهًل يه

 NPD َبي يؿهض َبي مرتل  يثىس زؾتٍ -9خسيل 

 يثىس ؾتٍز وًيؿىسگبن

 [ 98] ضيؿه فىی، ضيؿه ثبظاض، ضيؿه ؾبظمبوی، ضيؿه مىبثغ (9613) 1ضايؽ ي ايوبوط

 (9616) 9پبضن
ي، ضيؿه ؾبظمبوی، ضيؿه ثبظاض، ضيؿه بيضفىضيؿه ػملیبتی، ضيؿه 

 [ 94] وىىسٌ یهتأم

 [ 99] ي، ضيؿه محیٍبيضفىؾبظمبن، ضيؿه  يىسَب، ضيؿهاضيؿه فط (9668) 3ضن ي يئً

ب  ي پیچیسگی (9668) 4ثًضگبت ي ؾیىبت  [ 91] ػس  لُؼیت فىی ي پطيغٌ، ػس  لُؼیت زض ثبظاض، اثُ

 (9665) 5وبيعض ي َمىبضان

 َبي يؿهضمًلؼیت وب  تدبضي،  يذبوًازٌ  َم محهًلات َبي يؿهض

 مبلىیت َبي يؿهضتًلیس،  يفىبيض َبي يؿهضمحهًل،  يفىبيض

َبي پصيطـ  يؿهضیه ي مىبثغ، تأمَبي ظودیطٌ  يؿهضمؼىًي، 

ضلجب،  َبي يؿهضَب، مكتطيبن تدبضي،  يؿهضثبظاضيبثی،  يوىىسٌ  مهطف

پطيغٌ،  ي ي ؾبظمبنَب يؿهضالتهبزي، مسيطيت  ؾًززَی َبي يؿهض

 [ 36] اضظيبثی ي َبي غطثبلگطي يؿهضَبي ذبضخی،  يؿهض

 [ 16] فىبيضي، ثبظاض، مبلی، ػملیبت (9669وبيعض )

 (9669) 6اؾمیت ي مطيت
تؼطي  محهًل، تیم تًؾؼٍ، ویفیت ي حمًلی، ؾبذت، مىبثغ ثیطيوی، 

 [ 31] فىی، فطيـ ي تًظيغ

NPD Risk Assessor 
TM, Adept Group 

 ی،ًَضول ثٍوبضثط،  ثطاي التهبزي ویفیت، معيت/ محهًلات ثطتطي

قطوت، ویبظ ثٍ  ثٍ ي، آقىبيیفىبيضپطيغٌ مىبؾت، ؾبظگبضي /  قطوت

 [ 31] ثبظاض، ضقس ي اوساظٌ، ييؼیت ضلبثتی، تؼطي  فطنت، تؼطي  پطيغٌ

 7ولیىه ي َمىبضان

(9661) 
 [ 31] ضيؿه فىی، ضيؿه ثبظاض، ضيؿه ؾبظمبوی

 [ 18] ، ضيؿه ؾبظمبوی، ضيؿه ثبظاضبيضاوٍفىضيؿه  (9666) 8گ ي پبضايطزيِضيى

                                                             
1. O’connor & Rice 
2. Park 

3. Yeo & Ren 

4. Sicotte & Bourgault 
5. Keizer 

6. Smith & Merrit 

7. Klink 
8. Doering & Parayre 

 خسياس  تًؾاؼٍ محهاًل  فطايىاس  زض حاًظٌ  ي فىای   َبي فىبيضاوٍ یتفؼبل

ٍ  مطاحاس  ايلیاٍ، ثطضؾای   َطاحای  ثطضؾای  زض مؼمًلا  ٍ  تًلیاس،  ايلیا  تًؾاؼ

ٍ  يَب ومًوٍ  آظمبيكای، تؿات زاذلای محهاًل، تًلیاس      يَاب  ماسل  ي ايلیا

  [39[]31] افتس یماتفبق تًلیس اوجًٌ  ياوساظ ضاٌآظمبيكی، 

 ي وبلم محیُی يتحلیس يٍتدع وبتمب ، َطح: فىی َبي يؿهضمًاضزي اظ 

ٍ  ت ییاط  زضذًاؾات  ،یطمىتظاطٌ غ غئاًتىىیىی  مؿابئس  اقاتجبٌ،  يب  زلیاس  ثا

، ياعي ض ثطوبمٍ مطحلٍ زض فىی مؿبئس مًضز زض وبزضؾت مفطييبت اقتجبَبت،

 /غئًتىىیاه /  ذُاب زض ماًاز   ،َاب  یثطضؾا ذُاب زض   ياب / يطَىگب ز َب یثطضؾ

  [33] آنذُب زض  ي وبلم ؾبذتبض قبلًزٌ، َطاحی

 (ANP)ای  فرایىد تحلیل شبکٍ -2-4

AHPاي چًن حبلت ػمًمی  فطايىس تحلیس قجىٍ
ي قىس گؿتطزٌ آن  9

خملااٍ ؾاابزگی،   َاابي مثجاات آن اظ  اؾاات، ثىاابثطايه تماابمی ييػگاای   

ٍ   وبضگیطي مؼیبضَبي  پصيطي، ثٍ اوؼُبف ظمابن ي   َاًض َام   ومای ي ویفای ثا

تًاواس   َاب ضا زاضا ثاًزٌ ي مًابفب  مای     لبثلیت ثطضؾای ؾابظگبضي زض لًابيت   

َبي متمبثس ي ثابظذًضز( ثایه ي میابن ػىبناط      اضتجبَبت پیچیسٌ )ياثؿتگی

اي ثدبي ؾبذتبض ؾلؿلٍ مطاتجای زض   وبضگیطي ؾبذتبض قجىٍ تهمیم ضا ثب ثٍ

  ٍ ٍ  لٍأمًياًع ي مؿا   َاط  اي وظط ثگیطز  فطايىس تحلیاس قاجى مثبثاٍ   اي ضا ثا

َاب ػىبناط وبمیاسٌ     َب )َماٍ اياه   اي اظ مؼیبضَب، ظيط مؼیبضَب ي گعيىٍ قجىٍ

گیاطز    اواس، زض وظاط مای    َبيی خمغ قسٌ قًوس( وٍ ثب يىسيگط زض ذًقٍ می

تًاوىس، ثٍ َط قىس، زاضاي اضتجبٌ ثب يىسيگط  تمبمی ػىبنط زض يه قجىٍ می

يه قجىٍ، ثبظذًضز ي اضتجبٌ متمبثس ثیه ي میبن زيگط، زض   ػجبضت ثبقىس  ثٍ

تًان متكىس اظ زي لؿامت   ضا می ANPپصيط اؾت؛ ثىبثطايه  َب امىبن ذًقٍ

ٍ   زاوؿت: ؾلؿلٍ ٍ  مطاتت وىتطلی ي اضتجابٌ قاجى مطاتات وىتطلای    اي  ؾلؿال

اضتجبٌ ثیه َسف، مؼیبضَب ي ظيطمؼیبضَب ضا قبمس قسٌ ي زض اضتجبٌ زضيوای،  

َاب   اي ياثؿتگی ثیه ػىبنط ي ذًقٍ اؾت ي اضتجبٌ قجىٍؾیؿتم تأثیطگصاض 

 [:11[]16] ثبقس قًز  ايه تحلیس زاضاي ؾٍ ثرف مرتل  می ضا قبمس می

 َب ي ؾبذتبض تهمیم تؼییه مؼیبضَب، گعيىٍ  1

 تكىیس مبتطيؽ ممبيؿبت ظيخی  9

 َب تكىیس ؾًپط مبتطيؽ ي تؼییه ايلًيت گعيىٍ  3

 پیطینهای  تحلیل ضکاف و برتری نسبت به پژوهص -3

ثٍ زلیس ومف ي اَمیت فطايىسَبي تًؾؼٍ محهًل خسيس زض واًآيضي ي  

تىبمس يه محهًل خسياس، َاط ؾابظمبن ثاب تًخاٍ ثاٍ مبَیات محهاًل         

َطاحای   ضاَجطزَابي مًضزویبظ، پیچیسگی فطايىسي آن، ؾبذتبض ؾابظمبوی ي  
                                                             
9. Analytical Hierarchy process 
 

 

 
 

 

 
 



 

 
 

 

ؾؼٍ محهًل خسيس ي يؿهضقىبؾبيی     93 1396ظمؿتبن  ،53 قمبضٌ ،چُبضزَم ؾبل، فىبيضي ضقسفهلىبمٍ   (ANPي )اقجىٍثىسي ثب فطايىس تحلیس يتايلًَبي فىبيضاوٍ فطايىس تً

 میطظاضمًبوی، گلؿتبن َبقمی ي وبنطيبن

ذااًز مااسل تًؾااؼٍ محهااًل مكرهاای ضا ثااطاي افااعايف اثطثركاای ي    

يوابض ذاًز تؼطيا  وماًزٌ ي اخاطاي آن ضا زض تمابمی        آفطيىی وؿات  اضظـ

تاًان فطايىاس    ضي ثسيُی اؾت وٍ ومی ايه ومبيس  اظ َبي ذًز زوجبل می پطيغٌ

َب تًنایٍ واطز اماب ثاب      تًؾؼٍ محهًل خسيس ياحسي ثطاي تمبمی ؾبظمبن

َاب   َبي پیكطي، زض وگبٌ ولان، گب  قًاَس ػلمی ي ػملیبتی ؾبظمبنتًخٍ ثٍ 

ت بي تًالی فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس يىؿبن ثًزٌ ي ثٍ فطاذاًض ممتًای  

ٌ ي ؾُح ي  محیُی، ؾبظمبوی ي محهًل ثطذی فبظَب تفىیه ي يب تطویت قس

َابي فىبيضاواٍ    ضي ضيؿاه  ايه اظ[  19] وىس َب ت ییط می َب زض آن وًع فؼبلیت

ثبقاىس  ثطضؾای ازثیابت     مًخًز زض ايه فطايىسَب زض ؾُح ولان يىؿابن مای  

قسٌ تىُب ثٍ تؼساز ومای اظ   مًيًع زض ايه حًظٌ وكبن زاز وٍ تحمیمبت اودب 

اواس ي َجاك    واطزٌ   مُبلؼاٍ ذاًز اقابضٌ    َبي فىبيضاوٍ زض مًيًع مًضز ضيؿه

س تاب  آيضي واطزٌ ثبقا   َب ضا خماغ  مُبلؼبت پػيَكگط، تحمیمی وٍ ايه ضيؿه

نًضت تكىیس يه پطيفبيس ضيؿه ثطاي ومه ثاٍ ماسيطيت    َب ثٍ ثتًان اظ آن

َاب   ثىسي ايه ضيؿه َب اؾتفبزٌ وطز يبفت وگطزيس  اظ َطفی ايلًيت ايه ضيؿه

، "قاست تاأثیط ثاط اَاساف    "َب َجاك ؾاٍ مؼیابض     ي تؼییه ؾُح ايه ضيؿه

اي  جىٍي ثب اؾتفبزٌ اظ فطايىاس تحلیاس قا    "احتمبل وك "ي  "احتمبل يلًع"

(ANPاظ زيگط مًاضز ثطتطي وؿجت ثٍ پػيَف ) ثبقس  َبي زيگط می 

 ضرورت انجام تحقیق -4

َطاحی ي تًؾؼٍ محهًل خسيس، ثرف مُمای اظ َاط تدابضت اؾات ي     

وىیاس    َاب فاطاَم مای    َبي ضقاس ي معيات ضلابثتی ضا ثاطاي قاطوت      فطنت

اظ ثبقس ي يىی  می NPDَبي تأثیطگصاض زض  َبي فىبيضاوٍ خعي ضيؿه ضيؿه

تًاواس زض فابظ َطاحای ي     اؾات واٍ مای    NPDَبي مُم زض فطايىاس   چبلف

الكؼبع لطاض زَس  ثٍ زلیس اَمیت ي تأثیط  چگًوگی ػملىطز، محهًل ضا تحت

ظاي آن زض ػملىاطز محهاًل خسياس،     َبي فىبيضاوٍ ي تاأثیط چابلف   ضيؿه

َاب   ثىسي اياه واًع ضيؿاه    َب زض لبلت ايلًيت قىبؾبيی ي اضظيبثی ومی آن

 ثبقس  َب يطيضي می مسيطيت وطزن آنخُت 

َابي   اظ َطفی ثٍ زلیس مًلؼیت ذبل وكًض زض مىُمٍ ي يخًز تحاطيم 

ثؿیبض ثطاي وكًض مرهًنب  زض ثرف ناىبيغ زفابػی، خُات حفاظ تاًان      

 ٍ اي ي فاطا   وظبمی ي تأمیه ویبظَبي وظبمی وكًض زض ممبثس تحسيسات مىُما

ؾبيط وكاًضَبي متربنام ضا    اي، ویبظ ثٍ تدُیعاتی وٍ تًان ضلبثت ثب مىُمٍ

ضي وًآيضي ي تًؾؼٍ محهًلات خسياس   ايه فطاَم وىس امطي يطيضي اؾت اظ

ٍ   زفبػی ايه معيت ضا ثطاي وكًض محیب می ناًضت ماساي  ي    وىس لصا ثبياس ثا

َاب ي محهاًلات    ضيظ اودب  گیطز  ثب تًخٍ ثٍ پیچیاسگی ثابلا زض ؾیؿاتم    ثٍ

اَمیىبن ثابلا، يخاًز حدام    زفبػی ي َمچىیه لعي  زاقته زلت ي لبثلیت 

َاابي فىاای ي فىبيضاوااٍ زض ايااه محهااًلات ثااسيُی ي    ثاابلايی اظ ضيؿااه

َبي فىای ي فىبيضاواٍ زض فطايىاس     اختىبة اؾت لصا قىبؾبيی ضيؿه غیطلبثس

ثىاسي   َب ي َمچىیه تؼییه ؾُح ي ايلًيت تًؾؼٍ ايه محهًلات ي ؾیؿتم

َاب ي ثابلا    آن َب َجك ویبظ نىؼت مًضزوظط خُت وبَف تأثیطات مىفای  آن

 ثطزن زضنس مًفمیتكبن امطي يطيضي اؾت 

 سؤالات تحقیق -5

:ٍ ٍ قًز و ٍ پبؾرگًيی ايه ؾؤالات پطزاذت ٍ ث  زض ايه تحمیك ؾؼی ثط آن اؾت و

 َبي فىبيضاوٍ زض فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس چیؿت؟ مىظًض اظ ضيؿه 

 َبي فىبيضاواٍ متاسايل زض فطايىاس     ثب تًخٍ ثٍ ازثیبت مًيًع، ضيؿه

 اوس؟ تًؾؼٍ محهًل خسيس وس 

  ثب اؾتفبزٌ اظANP        ي ویابظ ناىؼت ماًضز وظاط ايلًيات َطواسا  اظ

 َب چیؿت؟ ضيؿه

 روش تحقیق -6

ٌ فطايىس تًؾؼٍ محهًل  ٍ ازثیبت حًظ زض تحمیك حبيط ثب ثطضؾی ي مُبلؼ

ٌ پیطامًن ضيؿه َبي اودب  خسيس ي َمچىیه ثطضؾی َبي فىبيضاوٍ مًخًز  قس

ضيؿه زض ايه حًظٌ قىبؾبيی قس  اياه   96ضيؿه زض ايه فطايىس، مدمًع 

ٍ   ػىًان گعيىٍ َب ثٍ ضيؿه اي  َبي مًضزوظط ثطاي اودب  فطايىس تحلیاس قاجى

(ANPثٍ وبض می )  اوس  قسٌ  وكبن زازٌ 3ضيوس وٍ زض خسيل 

 تديیه پرسشىامٍ -6-1

َبي احتمبلی ي  َب ي پبؾد حس َب، ضاٌ َب، حسؼ َب؛ گمبن گفتٍ قس فطيیٍ

لٍ پاػيَف  أٍ ثطاؾبؼ چبضچًة ي مجبوی وظطي ثاطاي مؿا  مًلتی َؿتىس و

َابي لاظ  ضا اظ   قًوس  لصا پػيَكگط ثبيس ثاب اثعاضَابيی يياػٌ، زازٌ    مُطح می

َب ثٍ  خبمؼٍ )ومًوٍ( آمبضي گطزآيضي ومبيس ي ثب تحلیس، پطزاظـ ي تجسيس آن

یس أيَب ثپطزاظز ي مكرم ؾبظز وٍ وسا  فطيیٍ ت اَلاػبت، ثٍ آظمًن فطيیٍ

َب ثٍ اثعاض گًوبگًوی ویابظ زاضز   قًز  پػيَكگط ثطاي گطزآيضي زازٌ ضز میيب 

وٍ وًع ايه اثعاضَب تبثغ ػًامس گًوبگًوی مبوىس وًع ي فطايىس )ضيـ( پػيَف 

َابيی   َاب ي ػیات   اؾت  َط يه اظ اثعاضَبي گًوبگًن گطزآيضي زازٌ، معيات 

سف پػيَف تًخاٍ  َب زض َ وبضگیطي، ثبيس ثٍ تأثیط آن زاضوس وٍ زض َىگب  ثٍ

 َبي لاظ ، امبن افعايف اػتجبض پاػيَف ضا فاطاَم آيضز   وطز ي ثب ضػبيت وىتٍ

[  پطؾكىبمٍ يىی اظ اثعاضَبي ضاياح تحمیاك ي ضيقای مؿاتمیم ثاطاي      13]

َب( اؾت  َب )گًيٍ اي اظ ؾؤال َبي تحمیك ثًزٌ ي قبمس مدمًػٍ وؿت زازٌ

زَاس ي اياه پبؾاد،     ئٍ میَب پبؾد لاظ  ضا اضا ملاحظٍ آن زَىسٌ ثب وٍ پبؾد

زَاس  زض اياه تحمیاك اظ فطايىاس      ي مًضزوظط پػيَكگط ضا تكىیس مای  زازٌ

قاسٌ   َابي اؾاترطاج   ثىاسي ضيؿاه   ( ثطاي ايلًيات ANPاي ) تحلیس قجىٍ

گطزز  ثب زض وظاط گاطفته ازثیابت مًياًع زض حاًظٌ ضيؿاه ي        اؾتفبزٌ می

 َمچىیه وظطات ذجطگبن زاوكگبَی ؾٍ مؼیبض:

 اَساف،قست تأثیط ثط   1

 احتمبل يلًع،  9

 احتمبل وك   3

قاسٌ اؾات  لاصا زض اياه تحمیاك        اي زض وظط گطفتٍ ثطاي تحلیس قجىٍ

ثب تًخٍ ثاٍ ؾاٍ مؼیابض مطثًَاٍ      ANPاي اؾتبوساضز ثطاي ضيـ  پطؾكىبمٍ

 تُیٍ گطزيس 

 



 

 

 

 

ؾؼٍ محهًل خسيس ي يؿهضقىبؾبيی     94 1396ظمؿتبن  ،53 قمبضٌ ،چُبضزَم ؾبل، فىبيضي ضقسفهلىبمٍ   (ANPي )اقجىٍثىسي ثب فطايىس تحلیس يتايلًَبي فىبيضاوٍ فطايىس تً

 میطظاضمًبوی، گلؿتبن َبقمی ي وبنطيبن

 اعتبارسىجی -6-2

   ٍ َاب، ضيايای ي    زي مؼیبض ػمسٌ ثطاي آظمًن نحت ي ذاًة ثاًزن ؾاىد

زض ايه تحمیك، ورؿت اظ َطيك اضظيبثی زلیاك  پبيبيی اؾت  ؾىدف ضيايی 

  زؾت َبي ثٍ َب ي قبذم ي گؿتطزٌ پیكیىٍ تحمیك اودب  قس  ؾپؽ مؤلفٍ

یس وُبيى ناًضت  أيآمسٌ مًضز وظطؾىدى ذجطگبن ايه حًظٌ لطاض گطفت ي ت

پصيطفت  پبيبيی اثعاض وٍ اظ آن ثٍ اػتجبض، زلات ي اػتمبزپاصيطي ویاع تؼجیاط     

ياثؿتٍ اؾت وٍ  ANPتب حس ظيبزى ثٍ اػتجبض ضيـ قًز زض ايه تحمیك  می

ٍ    آن ضا وطخ ؾبظگبضى تؼییه می   وىس وٍ ثب تًخٍ ثٍ واطخ ؾابظگبضى محبؾاج

 تًان گفت پطؾكىبمٍ زاضاى اػتجبض وبفى اؾت  قسٌ اؾت زض ايه ضيـ، می

 آماری جامعٍ -6-3

َبي ظمابوی، مابلی ي ویاطيي اوؿابوی      مؼمًل ثٍ زلیس محسيزيت ًَض ثٍ

قًز، امب اگط ثراًاَیم وتابيح    گیطي اؾتفبزٌ می پػيَف اظ ومًوٍثطاي اودب  

وس خبمؼٍ تؼمیم زَیم، ثبيؿتی اظ ضيـ ػلمی   اي ثبقس وٍ ثٍ گًوٍ ومًوٍ ثٍ

ي لبثس اؾتسلالی تؼساز ومًوٍ ضا ثٍ زؾت آيضيم  زض ايه تحمیك ثب تًخٍ ثاٍ  

 ؛ اظ   احتمابل وكا  3  احتمبل يلًع، 9  قست تأثیط ثط اَساف، 1ؾٍ مؼیبض 

َابي   آيضي زازٌ اقتط ثاطاي خماغ   ؾٍ ته اظ ذجطگبن زاوكگبٌ نىؼتی مبله

 اؾتفبزٌ گطزيسٌ اؾت  ANPلاظ  خُت اودب  ضيـ 

 َا تحلیل دادٌ ي ابسار تجسیٍ -6-4

ثاًزٌ اؾات  َمچىایه     ANPتىىیه محبؾجبتی ايه تحمیك، تىىیاه  

ٍ وا  SuperDecisionsافاعاض   قسٌ اظ واط    آيضي َبي خمغ ثطاي تحلیس زازٌ

 ثبقس اؾتفبزٌ گطزيسٌ اؾت  می ANPي  AHPَبي  نطفب  ثطاي تحلیس

 های تحقیق ها و یافته وتحلیل داده تجزیه -7

اقاتط   پؽ اظ زضيبفت اَلاػبت لاظ  اظ ذجطگبن زاوكگبٌ ناىؼتی مبلاه  

َاب   ثاطاي تحلیاس زازٌ   SuperDecisionsافاعاض   تًؾٍ پطؾكاىبمٍ، اظ واط   

 زَس  وتبيح حبنس ضا وكبن می 4اؾتفبزٌ گطزيسٌ اؾت  خسيل 

 قسٌ اظ فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس ضيؿه فىبيضاوٍ اؾترطاج 96 -3خسيل 

 تًيیحبت وًع ضيؿه

ضيؿه وبضوطز )ػملىطز( 

 مًضز اوتظبض محهًل

  طاي آن زض وظط گطفتٍمحهًل خسيس وبضوطزَبي مًضز اوتظبض وٍ ث

 [ 35[]34[]36[]97[]17[]16] وىس قسٌ اؾت ضا ثطآيضزٌ می

ضيؿه ویطيي اوؿبوی مترهم 

)  )زاوف فىی ي تدطثٍ

ومجًز پطؾىس فىی، فمسان تدطثٍ ي لبثلیت فىی زاذلی، مكىلات 

 NPD[94[]99[]36[]37[]38 ]فىی، تیم اذتهبنی 

ضيؿه ثجبت ي پبيساضي 

 فطيقگبٌ( محهًل )زض اوجبض/

ؾبظي ي اوجبضـ زض  محهًل خسيس ثجبت ي پبيساضي زض شذیطٌ

يومس، زض ذبوٍ( ضا وكبن  ؾبظي، حمس )وبضذبوٍ، فطيقگبٌ / شذیطٌ

 [ 34[]36[]97[]16] زَس می

َبي  ضيؿه زضن فىبيضي

 َب خسيس ي يبزگیطي آن

ذًثی  تیم تًؾؼٍ محهًل ثٍ فىبيضي خسيس تؿلٍ وبفی زاضوس ي ثٍ

 [ 39[]94[]17] اوس پطيغٌ ضا زضن وطزٌ مؼىی ي مفًُ 

َبي  ضيؿه ت ییطات فىبيضي

 مطتجٍ ثب محهًل

ت  وطخ )ؾطػت ي گب ( بيضي ؾبذضيؿه مًخًز زض اوتربة فى

ثیىی  پیف  وبضضفتٍ زض ايه پطيغٌ ثؿیبض غیطلبثس بيضي ثٍت ییطاتِ فى

ؾطػت زض حبل ت ییط  بيضي مًضزاؾتفبزٌ زض ايه محهًل ثٍثًزٌ  فى

 [ 37[]36[]97[]94] ثًز

َبي  ضيؿه میعان پیچیسگی

 فىی
 [ 38[]37[]36] َبي فىی محهًل ضيؿه ثٍ زلیس ؾُح پیچیسگی

 تًيیحبت وًع ضيؿه

ضيؿه تؼییه وبضوطزَبي 

 يطيضي محهًل

قسٌ ي مًضز اوتظبض ثطاي محهًل خسيس  وبضوطزَبي زض وظط گطفتٍ

 [ 36[]16] قسٌ َؿتىس آقىبض ي تؼییه

ضيؿه تؼییه قطايٍ 

 اؾتفبزٌ اظ محهًلوبضثطي ي 
 [ 36[]16] قسٌ اؾت قطايٍ اؾتفبزٌ آقىبض ي مكرم

ضيؿه اثطات متمبثس 

محهًل زض حبل اؾتفبزٌ ثب 

 تساي  مًاز ي اثعاض

اثطات متمبثس محهًل زض حبل اؾتفبزٌ، ثب تساي  ي اؾتمطاض مًاز، اثعاض 

 [ 36[]16] قًز ي غیطٌ، زضن می

ضيؿه تؼییه ذًال ي 

ؼبت ػملىطز َط يه اظ لُ

 محهًل

 قسٌ ي آقىبض َؿتىس ذًال، ػملىطز ي ضفتبض لُؼبت قىبذتٍ

[16[]36 ] 

ضيؿه تؼبزل ي َمبَىگی 

 میبن اخعاء محهًل

 قسٌ اؾت تًاظن نحیح ثیه اخعاي محهًل ثطلطاض ي ايدبز

[16[]36 ] 

ضيؿه مًوتبغ نحیح لُؼبت 

 محهًل

 مًوتبغ محهًل مُبثك ثب ايمىی ي زاوف فىی مًضزویبظ اؾت

[16[]36 ] 

َب  ضيؿه تؼییه خبيگعيه

ثطاي تحمك ثركیسن ثٍ 

 ػملىطز مًضز اوتظبض محهًل

[16[]36 ] 

- 

ضيؿه تكبثٍ زض ػملىطز 

محهًل )زض ممبيؿٍ ثب زيگط 

 محهًلات(

محهًل خسيس مكبثُت زض ػملىطز ضا زض ممبيؿٍ ثب ؾبيط محهًلات 

 [ 36[]16] زَس وكبن می

ضيؿه تُبثك لبلت محهًل 

 ػملىطزثب العامبت 

لبلت ي فطمت محهًل خسيس ثب العامبت وبضوطزي ي ػملىطزي 

 [ 36[]16] مُبثمت زاضز

ضيؿه مؿتىسات وبضثط ي 

 چگًوگی اؾتفبزٌ اظ محهًل

وىىسٌ  مؿتىسات ي تًؾس ثٍ مساضن ي اؾىبز ثطاي وبضثط ي اؾتفبزٌ

 [ 46[]38] وبوبفی ي وبمىبؾت اؾت

ضيؿه زضؾتی ي زلت 

 َبي مًضزویبظ ؾیؿتم
 [ 46[]38] َبي مًضزویبظ، وبزضؾت ي غیطزلیك اؾت ؿتمؾی

 [ 46[]38] ضاثٍ ي ذٍ اتهبل وبضثطيِ وبضثط وبمىبؾت ي اقتجبٌ اؾت ضيؿه زضؾتی ضاثٍ وبضي

ضيؿه وبفی ثًزن 

 مكرهبت
 [ 46[]38] مكرهبت ي شوط ذهًنیبت وبوبفی اؾت

ضيؿه نحیح ي زضؾت 

ثًزن ي وبفی ثًزن اَلاػبت 

 َطاحی

 [ 46[]38] احی وبوبفی ي يب ضؾب ویؿتاَلاػبت َط

 
 96َب ي  ثىسي ضيؿه ؾبذتبض تهمیم متىبظط ثب مؼیبضَبي مؤثط ثط ايلًيت -3قىس 

 قسٌ ضيؿه قىبؾبيی

 (ANPاي ) آمسٌ اظ فطايىس تحلیس قجىٍ زؾت وتبيح ثٍ -4خسيل 

 آلايسٌ  وطمبل مدمًع َب مؤلفٍ
ضتجٍ 

 ثىسي 

6387/6 ضيؿه ثجبت ي پبيساضي محهًل )زض اوجبض/ فطيقگبٌ(  6839/6  6666/1  1 

6367/6 ضيؿه ویطيي اوؿبوی مترهم )زاوف فىی ي تدطثٍ(  6795/6  9473/6  9 

6341/6 ضيؿه وبضوطز )ػملىطز( مًضز اوتظبض محهًل  6739/6  8864/6  3 

6336/6 َب َبي خسيس ي يبزگیطي آن ضيؿه زضن فىبيضي  6797/6  8667/6  4 

6994/6 ضيؿه تؼییه وبضوطزَبي يطيضي محهًل  6637/6  7596/6  5 
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 آلايسٌ  وطمبل مدمًع َب مؤلفٍ
ضتجٍ 

 ثىسي 

6986/6 َبي مطتجٍ ثب محهًل ضيؿه ت ییطات فىبيضي  6696/6  7399/6  6 

6983/6 َبي فىی ضيؿه میعان پیچیسگی  6613/6  7311/6  7 

6968/6 ضيؿه مًوتبغ نحیح لُؼبت محهًل  6581/6  6996/6  8 

6957/6 تؼییه قطايٍ وبضثطي ي اؾتفبزٌ اظ محهًلضيؿه   6557/6  6636/6  9 

ط يه اظ لُؼبت محهًل اًل ي ػملىطزَ  6956/6 ضيؿه تؼییه ذ  6541/6  6447/6  16 

6934/6 ضيؿه تؼبزل ي َمبَىگی میبن اخعاء محهًل  6568/6  6659/6  11 

ضيؿه اثطات متمبثس محهًل زض حبل اؾتفبزٌ ثب تساي  

 مًاز ي اثعاض
6993/6  6483/6  5755/6  19 

َب ثطاي تحمك ثركیسن ثٍ  ضيؿه تؼییه خبيگعيه

 ػملىطز مًضز اوتظبض محهًل
6969/6  6438/6  5999/6  13 

6179/6 ضيؿه مؿتىسات وبضثط ي چگًوگی اؾتفبزٌ اظ محهًل  6379/6  4446/6  14 

6146/6 ضيؿه تُبثك لبلت محهًل ثب العامبت ػملىطز  6317/6  3786/6  15 

6146/6 َبي مًضزویبظ ضيؿه زضؾتی ي زلت ؾیؿتم  6369/6  3665/6  16 

ٍ ثب زيگط محهًلات( ٍ زض ػملىطز محهًل )زض ممبيؿ 6131/6 ضيؿه تكبث  6984/6  3389/6  17 

لاػبت َطاحی زن اَ زن ي وبفی ثً 6114/6 ضيؿه نحیح ي زضؾت ثً  6946/6  9934/6  18 

6169/6 ضيؿه زضؾتی ضاثٍ وبضي  6936/6  9814/6  19 

6676/6 ضيؿه وبفی ثًزن مكرهبت  6165/6  1969/6  96 

 گیری و پیطنهادها نتیجه -8

َابي تًؾاؼٍ    مُبلؼٍ ازثیابت مًياًع زض حاًظٌ    زض ايه پػيَف اثتسا ثب

ضيؿاه متاسايل زض    96محهًل خسيس، ضيؿه ي مسيطيت ضيؿاه تؼاساز   

فطايىسَبي تًؾؼٍ محهًل خسيس ثٍ زؾت آمس  زض ازامٍ ايه تؼساز ضيؿه 

احتمابل  "ي  "احتمبل يلًع ضيؿاه "، "قست تأثیط ثط اَساف"ثب مؼیبضَبي 

اقتط ي ثب اؾاتفبزٌ   نىؼتی مبله، ثب وظطات ذجطگبن زاوكگبٌ "وك  ضيؿه

ثطضؾی لطاض گطفت  وتیدٍ حبنس اظ  ( مًضزANPاي ) اظ فطايىس تحلیس قجىٍ

َبي فىبيضاوٍ زض فطايىس تًؾؼٍ  ثىسي ضيؿه پػيَف ثطاي قىبؾبيی ي ايلًيت

ثجبت ي پبيساضي »وُبيت چُبض ضيؿهِ  محهًل خسيس ثىبض ضفتٍ اؾت؛ وٍ زض

یاطيي اوؿابوی مترهام )زاواف فىای ي      و« »فطيقگبٌ( محهًل )زض اوجبض/

َابي   زضن فىابيضي » «وبضوطز )ػملىطز( مًضز اوتظابض محهاًل  « »تدطثٍ(

اوس ي ثىبثطايه ثاب   ثیكتطيه امتیبظ ضا ثٍ زؾت آيضزٌ «َب خسيس ي يبزگیطي آن

َاب   َب، احتمبل اياه ضيؿاه   تًخٍ ثٍ مؼیبضَبي مصوًض ي وًع اضتجبٌ ثیه آن

ثب تًخاٍ  تًخٍ لطاض گیطوس   ثبيس ثیكتط مًضز ثبقس ي ثیكتط اظ مًاضز زيگط می

ثٍ ايىىٍ فطايىسَبي مرتلفی ثطاي تًؾؼٍ محهًل خسيس اضائٍ گطزيسٌ اؾت 

ي ثٍ زلیس ومف ي اَمیت فطايىسَبي تًؾؼٍ محهًل خسيس، َط ؾبظمبوی ثب 

َابي فطايىاسي، ؾابذتبض     تًخٍ ثٍ مبَیت محهًل ذًز ي ؾُح پیچیاسگی 

ًز ماسلی مكرهای ضا ثاطاي ثابلا ثاطزن      َطاحی ذا  ضاَجطزَبيؾبظمبوی ي 

ثطز  َبي ذًز ثُطٌ می ومبيس ي اظ آن زض پطيغٌ قبوؽ مًفمیت ذًز اتربش می

َب تًنیٍ ومًز امب ثب تًخٍ  تًان فطايىس ياحسي ضا ثطاي ؾبظمبن ضي ومی ايه اظ

المللی  َبي پیكطي )مبوىس ؾبظمبن ثیه ثٍ قًاَس ػلمی ي ػملیبتی زض ؾبظمبن

)ي(، يظاضت زفابع آمطيىاب   اؾتبوساضز )ايع
1
DOD)    اودماه ملای مُىسؾایه ،

                                                             
1. Department of Defense 

َب ي تاًالی فطايىاسَبي تًؾاؼٍ     ( زض وگبٌ ولان، گب 3، وبؾب9اي آمطيىب حطفٍ

محهًل خسيس يىؿبن ثًزٌ ي ثىب ثٍ التًبئبت ممىه اؾت َط ؾابظمبوی زض  

تًان  ثطذی اظ فبظَبي آن ت ییط ايدبز وىس؛ ثىبثطايه وتبيح ايه تحمیك ضا می

قسٌ  ضيؿه فىبيضاوٍ اؾترطاج 96زؾتٍ ػمًمی ي ذبل تمؿیم وطز   ثٍ زي

َب  ثب تًخاٍ   ثىسي نًضت گطفتٍ ثطاي ايه ضيؿه اظ ازثیبت مًيًع ي ايلًيت

قسٌ ثب تًخٍ ثٍ ثحث يىؿابن ثاًزن فطايىاسَبي تًؾاؼٍ      ثٍ تًيیحبت اضائٍ

قسٌ  ضيؿه فىبيضاوٍ اؾترطاج 96-محهًل خسيس زض وگبٌ ولان، اؾتفبزٌ اظ

ثبقاس ي ناىبيغ مرتلا      تؼمیم ثطاي َط نىؼتی می ازثیبت مًيًع، لبثساظ 

َبي فىبيضاواٍ ذاًز زض    تًاوس ثطاي قىبؾبيی ي َمچىیه مسيطيت ضيؿه می

فطايىسَبي تًؾؼٍ محهًل اظ آن ثُطٌ گیطواس؛ اماب ثاب تًخاٍ ثاٍ ايىىاٍ زض       

 ته اظ 3، اَلاػبت لاظ  ثب وظطات ANPَب ثب اؾتفبزٌ اظ  ثىسي ضيؿه ايلًيت

ٌ نىؼتی مبله اقتط ي ثب تمطوع ثط نىبيغ زفبػی اذص گطزيسٌ  ذجطگبن زاوكگب

ثىسي نًضت گطفتٍ نطفب  ثب تًخٍ ثٍ ویابظ ناىؼت ماصوًض     اؾت، لصا ايلًيت

 تؼمیم ثٍ ؾبيط نىبيغ زاوؿت   ًَض وبمس آن ضا لبثس تًان ثٍ ثبقس ي ومی می

 پیشىُادَا برای تحقیقات آتی -8-1

َبي فىبيضاوٍ ضاياح زض   قسٌ اؾت تب ضيؿهزض تحمیك حبيط ؾؼی ثط آن 

فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس اظ ازثیبت مًيًع اؾترطاج گطزز وٍ تمب  ايه 

قاًز   تًاوس ثطاي َط نىؼتی مىبؾت وجبقس لاصا پیكاىُبز مای    َب می ضيؿه

 ثطاي تحمیمبت آتی اظ پیكىُبزَبي ظيط اؾتفبزٌ گطزز:

َابي فىبيضاواٍ    ؿهاضائٍ ضيقی وٍ اظ ذلالیت لاظ  خُت قىبؾبيی ضي  1

ًَض ثبلمًٌ اظ فطايىسَبي تًؾاؼٍ   َب ضا ثٍ ثطذًضزاض ثبقس تب ثتًان ضيؿه

 محهًل خسيس اؾترطاج وطز ي زض َط ؾبظمبوی ثتًان اظ آن ثُطٌ ثطز 

تًاوس زض  تىُبيی ومی  َبي فىبيضاوٍ ثٍ وٍ قىبؾبيی ضيؿه آودبيی اظ  9

خُت  س،وبضايی ي اثطثركی فطايىس تًؾؼٍ محهًل خسيس مؤثط ثبق

َب زض فبظ تًؾؼٍ ي َطاحی زض حًظٌ زفابػی ثبياس    ممبثلٍ ثب ضيؿه

َب ویاع مكارم    وبضَبي ممبثلٍ ي يب اؾتفبزٌ اظ ايه وًع ضيؿه ضاٌ

قًز وٍ زض تحمیمبت آتای ثاط    قًز، ثطاي ايه مىظًض پیكىُبز می

وبضَب ي ياب   َب تمطوع قًز ي ضاٌ زَی ثٍ ايه وًع ضيؿه پبؾد ٌوحً

َاب   زَای ضيؿاه   ىس ؾیؿتمبتیه ثٍ پبؾاد حتی ضيقی وٍ ثٍ ق

 ومه وىس اضائٍ گطزز 

َب تىُب لؿمتی اظ فطايىس مسيطيت  ثب تًخٍ ثٍ ايىىٍ قىبؾبيی ضيؿه  3

قًز تب ماسلی خابمغ خُات ماسيطيت      ثبقس پیكىُبز می ضيؿه می

واٍ لبثلیات قىبؾابيی     َبي فىبيضاوٍ اضائٍ گاطزز ثاٍ ناًضتی    ضيؿه

 زَی ثٍ ضيؿه ضا زاضا ثبقس  ضيؿه، تحلیس ي اضظيبثی ضيؿه ي پبؾد

 

 

                                                             
2. National Society of Professed Engineer 
3. NASA 
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 مراجع -9
يىاس  اؾلیمی ظاييٍ، ؾیس لبؾم ي فىطي، ضوؿبوب، ثطضؾی اضتجبٌ ثیه مسيطيت ضيؿه ي فط -1

تًؾؼٍ محهًل خسيس زض نىبيغ ذًزضيؾبظي ايطان ثب اؾتفبزٌ اظ تحلیس ػبملی تأيیاسي  

  1393َبي مُىسؾی نىبيغ، َمسان،  ي مسل مؼبزلات ؾبذتبضي، َمبيف ملی پػيَف
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 چکیذٌ

ٝ  وكٛضٞبي زض ٞب زِٚت اظ ثؿیبضي التهبزي تٛؾقٝ ٚ پیكطفت خطيبٖ زض ذبنی خبيٍبٜ ٚ ٘مف وبضآفطيٙبٖ ٝ  تٛؾعق َ  زض يعب  ٚ يبفتع  حعب

 ٔٙعسي،  ثٟعطٜ  ثطاي ٞب فطنت اظ اؾتفبزٜ ٚ ٘ٛآٚضي حهَٛ ثطاي ٞب ؾبظٔبٖ زض خسيس ضاٞجطز يه فٙٛاٖ ثٝ وبضآفطيٙبٖ حضٛض. زاض٘س تٛؾقٝ

 خسيعس،  ٞعبي  ايعسٜ  ٚ ٞعب  ٘ٛآٚضي ثىبضٌیطي ثب ٚ وبضآفطيٙبٖ وٕه ثٝ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ. زاضز ذبنی إٞیت ؾبظٔبٖ ثمبي ٚ ضقس

 ثب ویفی، تحمیمبت ٘ٛؿ اظ ٔبٞیت ٘ؾط اظ تحمیك ايٗ. اؾت وطزٜ تجسيُ ذسٔبت يب ٚ ٔحهَٛ ثٝ ثبظاض ضٚظ ٘یبظٞبي ثٝ تٛخٝ ثب ضا ٞب تلاـ

ٗ  آٔعبضي  خبٔقٝ ثٛز. ٕٞجؿتٍی تٛنیفی تحمیمبت خعٚ ٞب، زازٜ ٌطزآٚضي ضٚـ ِحبػ ثٝ ٚ وبضثطزي تحمیمبت ٘ٛؿ اظ ٞسف ثٝ تٛخٝ  ايع

 وٛچعه  نٙبيـ 66 وٛوطاٖ تقساز فطَٔٛ ثطاؾبؼ تقساز ايٗ اظ وٝ زاز٘س تكىیُ ٔطوعي اؾتبٖ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ 80 ضا تحمیك

ٗ  قعلّی  ٘عٛآٚضي  ٚ اثتىبض ٞبي اؾتب٘ساضز پطؾكٙبٔٝ اظ اعلافبت، آٚضي خٕـ اثعاض. ا٘س قسٜ ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ خبٔقٝ فٙٛاٖ ثٝ ٔتٛؾظ ٚ  ٔعبضتی

 آٔعسٜ،  ثسؾعت  ٘تعبيح  ثطاؾبؼ. اؾت ٌطزيسٜ اؾتفبزٜ 896/0اؾٕیت  وبضآفطيٙی ٞبي ٟٔبضت ٚ 881/0 وطٚ٘جبخ آِفبي ضطيت ثب پبچٕٗ

ٗ  ٌطزيعس  ٔكعبٞسٜ  ثطضؾعی  ٔٛضز ٕ٘ٛ٘ٝ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي ٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبي ٟٔبضت ثیٗ زاضي ٔقٙی ضاثغٝ ٝ  ٕٞچٙعی  ثع

 ـ وٝ ٞبيی زازٜ ظيطا اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ٘بپبضأتطيه فطيسٔٗ ٚ ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ اظ آظٖٔٛ ٞب ِفٝؤٔ ثٙسي ٔٙؾٛض ضتجٝ  قعسٜ  آٚضي خٕع

 اظ ثعبتتط  ٔعسيطيتی  ٚ يٙسيافط ٞبي ٟٔبضت ضتجٝ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ تحمیك اظ حبنُ ٘تبيح. ثبقس ٔی( اي ضتجٝ ٚ اؾٕی) ویفی اظ ٘ٛؿ اؾت

. اؾعت  وعبضآفطيٙی  قرهعی  ٞعبي  ٟٔعبضت  اظ ثیكعتط  اضتجعبعی  ٚ فٙی ٞبي ٟٔبضت ضتجٝ ٚ ثبقس ٔی فٙی ٚ وبضآفطيٙی قرهی ٞبي ٟٔبضت

 .اؾت ثطؤٔ افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي ٘ٛآٚضي ثط زاذّی ٔحیظ ٚ ذبضخی ٔحیظ وبضآفطيٙی، ٞبي ٟٔبضت

 ياژگان کلیذی

 .ضازيىبِی ٚ افعايكیٞبي  ٘ٛآٚضي ؛ٟٔبضت ؛وبضآفطيٙی

 

 مقدمه -1

 ثعطاي  1ٔتٛؾعظ  ٚ وٛچعه  يٞب قطوت إٞیت ٚ ٘مف زض قىی أطٚظٜ

 وكٛضٞبي ثرف، زٚ ٞط ٚ ٘ساضز ٚخٛز وكٛضٞب التهبزي تٛؾقٝ ٚ پیكطفت

 پعی  زض ضعطٚضي  ضيععي  ثط٘بٔٝ ٚ ٌصاضي ؾیبؾت ثب تٛؾقٝ حبَ زض ٚ نٙقتی

ٝ  ٚ ٔكعىلات  ٚ ٔٛا٘ـ وطزٖ ثطعطف ٓ  ٚ وعبض  ٚ وؿعت  فضعبي  تٛؾعق  فعطاٞ

 زض ٞعب  قطوت ايٗ اظ ثیكتط چٝ ٞط خٛيی ثٟطٜ ٔٙؾٛض ثٝ تظْ ظٔیٙٝ ؾبذتٗ

ُ  حُ وبضآفطيٙی، تٛؾقٝ ضاؾتبي  ٚ افععٚزٜ  اضظـ افععايف  ثیىعبضي،  ٔكعى

ٝ  تٛؾقٝ نٙقتی، نبزضات  ـ ٚ ثٟجعٛز  ٚ وٕعه  ٚ اي ٔٙغمع  زض زضآٔعس  تٛظيع

 ـ ثؿیبضي اظ. ثبقٙس ٔی لجیُ ايٗ اظ ٔٛاضزي ٚ خبٔقٝ  فّٕىعطز  زاضاي نعٙبي

ٖ  ضا ذٛز پیطٚظي انّی لؿٕت نٙبيـ، ؾبيط ثب ضلبثت فطنٝ زض فبِی  ٔطٞعٛ

                                                             
1. Small and Medium Sized Enterprizes 

. اؾعت  فٙعبٚضي  ثطاؾعبؼ  ٔٛاضز اظ ذیّی زض وٝ ٞؿتٙس ٘ٛآٚضا٘ٝ يٞب فقبِیت

 ـ . ٞؿعتٙس  ز٘یب التهبز ٔجٙب ٔتٛؾظ ٚ وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت  اوثعط نعٙبي

ٗ  وبضٞبيكبٖ، ٞب ٚ فقبِیت قسٖ ٟٔبضتی خٟت ثٝ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه  ثیكعتطي

 ذٛز اظ ٘ٛ ثبظاضٞبي ثٝ حهَٛ ٚ تِٛیسات ثركیسٖ تٙٛؿ ذبعط ثٝ ضا ٘ٛآٚضي

ٝ  ثعب  ٔتٛؾظ ٚ وٛچه يٞب قطوت. زٞٙس ٔی ٘كبٖ  ٞعب  ٘عٛآٚضي  وعبضٌیطي  ثع

ٝ  پیكعطٚي  زض التهبزي ٞبي ٘ؾبْ ٔحطن اٍ٘یعٜ ْ  ؾعٛي  ثع  التهعبزي  ٘ؾعب

 وٕه ثٝ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ وبضٞبي ٚ وؿت ايٗ ا٘س قسٜ قٙبذتٝ ٔساض زا٘ف

 ذسٔبت يب ٚ ٔحهَٛ ثٝ ثبظاض ٘یبظٞبي ثٝ تٛخٝ ثب ضا ٘ٛ ٞبي ايسٜ وبضآفطيٙبٖ،

 وؿعت ٚ وبضٞعبي   ثٝ ٘ؿجت ثبتيكبٖ پصيطي ا٘قغبف ذبعط ثٝ ٚ وطزٜ تجسيُ

ٖ  ٘یبظٞعبي  ؾعبظي  عطف ثط زض ثبتيی ؾٟٓ تٛا٘ٙس ٔی ثعضي ٝ  ٔكعتطيب  زاقعت

 خسيعس  ٞعبي  قلُ ايدبز ٔعيت زاضاي ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ .>1= ثبقٙس

 ٔكبغُ ايٗ. آٟ٘بؾت زؾت زض فمط وبٞف ٚ اقتلبَ وّیس ثٙبثطيٗ ٚ ٞؿتٙس

ٝ  ٘ؿعجت  ا٘سوی ؾطٔبيٝ ٞعيٙٝ ثب ٝ  آٟ٘عبيی  ثع  ـ زض وع  ثٛخعٛز  ثععضي   نعٙبي



 

 

 

 

 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 28 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 وٝ تٛؾقٝ حبَ زض وكٛضٞبي ٞبي ٚيػٌی ثب ايٗ پؽ ا٘س  قسٜ ايدبز آيٙس، ٔی

ٝ  ،زٚٔعب  . اؾعت  ٔطتجظ ٞؿتٙس، ؾطٔبيٝ فمساٖ ٚ وبض ٘یطٚي فطاٚا٘ی زاضاي  ثع

ٜ  آيٙعسٜ  نعٙقتی  ضقس ٚ سیتِٛ ثؿتط چكٓ ثٝ وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت  ٍ٘عب

 تٛؾقٝ زض ٔكبضوت ٚ ذلالب٘ٝ يٞب فقبِیت پبيٝ فٙٛاٖ ثٝ نٙبيـ ايٗ. قٛز ٔی

ٝ  وٝ چیعي قٛ٘س ٔی تقطيف ضلبثت تِٛیس وبضآفطيٙب٘ٝ اؾتقسازٞبي  ٞعبي  پبيع

 التهعبز  زض حضعٛض  ثٝ نٙبيـ ايٗ تكٛيك ،ؾٛٔب . اؾت آيٙسٜ نٙقتی تٛؾقٝ

ثٝ حؿبة  التهبزي ؾبذتبض ثٝ پصيطي ا٘قغبف افعٚزٖ ٚ ضلبثت افعايف زِیُ

ٝ  زض تط ٞعيٙٝ وٓ ٚ تط ؾطيـ پٛيبتط، التهبز تٛؾقٝ يٗاثٙبثط. آيس ٔی  ثعب  ٔمبثّع

 ٘كبٖ أطٚظ خٟبٖ ي تدطثٝ وٙس؟ ٔی ثبثت ضا ازفبٞب ايٗ زتيّی چٝ. ٞب ضطثٝ

ٖ  زض فٙبٚضا٘عٝ،  ٞعبي  پیكطفت ٚ ٟٔٓ ٞبي ٘ٛآٚضي وٝ اؾت زازٜ  ٚ ٞعب  ؾعبظٔب

ٝ  اؾت چیعي ضٚظ، ٘یبظ ٚ ثبظاض. افتبز ٘رٛاٞس ٚلٛؿ زِٚتی ثعضي نٙبيـ  اظ وع

 ؾطيـ تٛؾقٝ ٚ پیكطفت ثطاي زض ٘تیدٝ ٚ ٘یؿت ؾبذتٝ ثعضي ؾبذتبض يه

ٝ  اؾعت  قعطايغی  ي تٛؾقٝ ٚ ايدبز ٔؤثط، ضاٜ تٟٙب ٘ٛ ٔحهٛتت ي اضائٝ ٚ  وع

 زض >.6وٙٙعس =  ضلبثت ٚ قٛ٘س تأؾیؽ ثتٛا٘ٙس وٛچه التهبزي ٞبي فقبِیت

ٗ  ٚ ثعبظاض  ٘یطٚٞعبي  ثٝ ٌطايف عطيك اظ تٛؾقٝ ِٝأٔؿ اذیط ي زٞٝ  اظ وبؾعت

 پٟٙٝ، ايٗ زض ٔسيطاٖ ٘مف تب اؾت ٌطزيسٜ ٔٛخت زِٚت وٕه ٚ ٞب زذبِت

ٝ  ٕٞٛاضٜ ضا التهبزي زا٘كٕٙساٖ فىط آ٘چٝ. ٌطزز ٔحؿٛؼ پیف اظ ثیف  ثع

ٝ  خبٔقٝ زض ثطٚت ي ايدبزوٙٙسٜ فبُٔ وٝ اؾت ايٗ وطزٜ، ٔكلَٛ ذٛز  چع

ٝ  وكٛضٞبي ٞبي ٔٛفمیت ثیٗ ٚ ثبقس؟ ٔی چیعي چٝ يب وؿی ٝ  پیكعطفت  چع

ٝ  ٘ؿعجت  وكعٛضٞب  زيٍعط  ٔب٘عسٌی  فمت فّت ٚ اؾت ٟ٘فتٝ ٘یطٚيی ٖ  ثع  ايٙعب

ٝ  وبضآٔعس  افعطاز  ٚخعٛز ا٘س وعٝ   ٔحممبٖ زضيبفتٝ چیؿت؟  "وعبض " ايدعبز  وع

 پٛيعبيی  ٚ فقبِیعت  ٘تیدٝ زض ٚ وبض ٚ وؿت آٔسٖ ٚخٛز ثٝ ؾجت ٚ وٙٙس ٔی

ٖ  آٟ٘عب  .اؾت ٞب اَؤؾ ايٗ تٕبٔی پبؾد ا٘س، قسٜ ٔٙبثـ ٗ  فٙعٛا  ٘یطٚٞعبي  ايع

 ضٚي وٝ اؾت ضٚيىطزي ٔجٙب وبضآفطيٗ. ا٘س ٟ٘بزٜ وبضآفطيٗ ضا ذلاقٔجتىط ٚ 

ٝ  ویعس أت ضيؿىی ٞبي پطٚغٜ ٚ ٔحهَٛ ثبظاض ٘ٛآٚضي ٝ  ٌعطايف  ثعب  ٚ زاقعت  ثع

 ثب وبضآفطيٙبٖ. ؾتا ضلجب ثط ثطتطي حهَٛ ز٘جبَ ثٝ ٘ٛآٚضي زض پیكٍبْ ثٛزٖ

 ايٗ ثیكتط چٝ ٞط قسٖ ٚض ثٟطٜ ٔٛخت ذٛز، ٚيػٜ وبضآفطيٙب٘ٝ ٚ ٞبي ٟٔبضت

 ضقعس  ٚ تٛؾقٝ ضاؾتبي زض ضا ٔٙبثـ ٚ ثطٚت ايٗ ٚ قٛ٘س ٔی ٞب ثطٚت ٚ ٔٙبثـ

ٝ  ثبيؿعتی  ٔیبٖ ايٗ زض وٝ زٞٙس، ٔی لطاض وكٛض التهبزي ٝ  ذبنعی  تٛخع  ثع

 ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ ايٗ ظيطا. ثكٛز ٔتٛؾظ ٚ وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت

ٝ  ثٝ احتیبج ٚ ٔٙقغف ٔست، وٛتبٜ خّٕٝ اظ ٞبيی ٚيػٌی ثب ٓ  ي ؾعطٔبي  زض ،وع

 ٞعبي  ٟٔعبضت  .وٙٙس ٔی ايفب ضا ٟٕٔی ٘مف التهبزي ي تٛؾقٝ ٚ ضقس خٟت

 پصيطي، ضيؿه ٘ٛآٚضي،» قرهی ٞبي ٟٔبضت -1: زؾتٝ 3 قبُٔ وبضآفطيٙب٘ٝ

 اضتجبعی ٞبي ٟٔبضت -2 «تلییط زض ٞب فطنت خؿتدٛي ٚ ٞب چبِف پصيطفتٗ

 يٙسيافط ٞبي ٟٔبضت -3« ضٞجطي ٚ لسضت ٔصاوطٜ، زيٍطاٖ، ثب ثطؤٔ اضتجبط»

ٝ  زض تٛإ٘ٙعسي  ضيععي،  ثط٘بٔٝ ٚ ؾبظٔب٘سٞی زض تٛإ٘ٙسي» ُ  ٚ تدعيع  تحّیع

 ـ نعٙقتی،  ٚاحسٞبي نس زض 95 ٞٙس زض. ثبقس ٔی «ٔحیظ  وعٛچىی  نعٙبي

 ٔطثعٛط  نبزضات زضنس 35 ٚ زاقتٝ فٟسٜ ثط ضا تِٛیس زضنس 40 وٝ ٞؿتٙس

 ـ ثرف ثٝ ٖ  حضعٛض  >.4= اؾعت  وٛچعه  نعٙبي ٝ  وبضآفطيٙعب  يعه  فٙعٛاٖ،  ثع

ٗ  ضاٞجطزي ٖ  زض ٘عٛي ٝ  زؾعتیبثی  ثعطاي  ٞعب  ؾعبظٔب  اظ اؾعتفبزٜ  ٚ ٘عٛآٚضي  ثع

. زاضز اي ٚيععػٜ إٞیعت  ؾععبظٔبٖ ثمعبي  ٚ ضقععس ٔٛفمیعت،  ثععطاي ٞعب  فطنعت 

زض  ٞعب  زِٚت اظ ثؿیبضي التهبزي تٛؾقٝ ٚ ضقس زض اي ٚيػٜ ٘مف وبضآفطيٙبٖ

ٗ  ثٝ زاض٘س، پیكطفت ٚ تٛؾقٝ حبَ زض يب ٚ يبفتٝ تٛؾقٝ وكٛضٞبي ُ  ايع  زِیع

ُ  اظ ثعطزاضي  ثٟعطٜ  ٚ أىب٘عبت  حعساوثط  ثعب  وٙٙعس  ٔی تلاـ ٞب زِٚت  ٔبحهع

ٝ  ٞعط  قعٕبض  تحمیمبت، ٝ  اظ ثیكعتطي  چع ٝ  ضا خبٔقع  ٞعبي  ٚيػٌعی  زاضاي وع

 وبضآفطيٙب٘ٝ ٞبي فقبِیت ٚ وبضآفطيٙی خٟت زض آٔٛظـ ثٝ ٞؿتٙس وبضآفطيٙی

 فجعبضت  وبضآفطيٙی ویطظ٘ط زيسٌبٜ زض ٕٞچٙیٗ. >5= وٙٙس تطغیت ٚ تكٛيك

 ٚ ثعبظاض  زض ٔٛخعٛز  ٞعبي  قىبف قٙبؾبيی تٛا٘بيی ٞب، فطنت خؿتدٌٛطي اظ

ٖ  ؾبيط اقتجبٞبت قٙبؾبيی ٓ  .>3= اؾعت  وبضآفطيٙعب  وبضٞعبي  ٚ وؿعت  ؾعٟ

ٓ  ٘یع تقساز ٘ؾط اظ ايطاٖ التهبز زض ٔتٛؾظ ٚ وٛچه  زضنعس  95 ثعبتي  ضلع

 ثب) ذطز نٙبيـ ٘ٛؿ اظ ايطاٖ زض وبضٞب ٚ وؿت اظ زضنس 98/4>. 2= ثبقس  ٔی

 10 اظ) وٛچه نٙبيـ وُ ٘ؿجت وٝ حبِی زض ٞؿتٙس،( ٘فط 9 تب1 وبض ٘یطٚي

 ثطاؾعبؼ  افععٚزٜ  اضظـ تٛظيـ ثٝ تٛخٝ ثب.. اؾت زضنس 1/4 تٟٙب( ٘فط 49 تب

َ  ععی  نعٙقتی  ٞعبي  ثٍٙبٜ ٔرتّف ٞبي ا٘ساظٜ  ٔكعبٞسٜ  ٌصقعتٝ،  ٞعبي  ؾعب

ٜ ) ثعضي نٙبيـ زض نٙقت، ثرف افعٚزٜ اضظـ فٕسٜ وٝ قٛز ٔی  ٞعبي  ثٍٙعب

 ضاٜ زض ٔٛخٛز ٔٛا٘ـ زِیُ ثٝ حمیمت، زض. اؾت قسٜ ايدبز( ٘فط 200 ثبتي

 نٙبيـ ثٝ ٚ وٙٙس ضقس تٛا٘ٙس ٕ٘ی نٙبيـ ايٗ ايطاٖ، زض وٛچه نٙبيـ ضقس

 ايطاٖ نٙبيـ زض ٞب ؾبظٔبٖ ضقس ؾیطعجیقی ٘تیدٝ زض. قٛ٘س تجسيُ ٔتٛؾظ

ٖ  زض ٔب ٚ قٛز ٕ٘ی ٔكبٞسٜ ٝ  زٚ ثعب  ايعطا  ـ زؾعت ٝ  وٛچعه  نعٙبي ٓ  وع  ؾعٟ

 ثرعف  تٛؾعظ  فٕستب  وٝ) ثعضي نٙبيـ ٚ زاض٘س افعٚزٜ اضظـ زض وٛچىتطي

 ـ ثطضؾی. ٞؿتیٓ ضٚثطٚ( ا٘س قسٜ ايدبز زِٚتی ٖ  تقعساز  تٛظيع  ثرعف  قعبغلا

 زٞس ٔی ٘كبٖ ٘یع ايطاٖ ثب آٖ ٔمبيؿٝ ٚ قسٜ نٙقتی تبظٜ وكٛضٞبي نٙبيـ

. زاض٘س اقتلبَ زض ثعضي نٙبيـ اظ ثیف ؾٟٕی ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ وٝ

 تبيٛاٖ وكٛض ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ ثرف زض اقتلبَ ؾٟٓ ٔثبَ فٙٛاٖ ثٝ

 ٘یعطٚي % 50 اظ ثیف فٕٛٔب  ٚ اؾت% 30 وكٛض ايٗ ثعضي نٙبيـ زض ٚ% 70

 ـ ثرعف  زض قعسٜ  نعٙقتی  تعبظٜ  وكٛضٞبي نٙبيـ قبغُ  ٚ وٛچعه  نعٙبي

ٝ  اؾت حبِی زض ايٗ ٚ ثبقٙس ٔی قبغُ ٔتٛؾظ ٖ  زض وع ٓ  ايعطا  ـ ؾعٟ  نعٙبي

 ٚخعٛز  ثعب . ثبقس ٔی% 37 تٟٙب نٙقت ثرف زض اقتلبَ اظ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه

 ٞب قطوت ايٗ اقتلبَ، ٚ التهبز زض ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ فطاٚاٖ إٞیت

 اظ ٚ ٞؿعتٙس  ضٚثعطٚ  ٔتقعسزي  ٔكعىلات  ثعب  تٛؾعقٝ،  حبَ زض وكٛضٞبي زض

ٝ . قعٛز  ٕ٘عی  اؾتفبزٜ آٟ٘ب ؽطفیت ي ٕٞٝ  ٚ ضلعبثتی  ٔحعیظ  ٘جعٛز  فّعت  ثع

 ثرف ايٗ اظ زِٚتی اغّت ٚ ثؿتٝ التهبزٞبي زض وٝ ٔبِی، لٛي ٞبي حٕبيت

 ٘ؾعط  اظ ٘جبيس وٝ اي ٘ىتٝ أب. اؾت قسٜ ٘بتٛاٖ قست ثٝ ثرف ايٗ قٛز، ٔی

 ضلبثتی ٔحیظ ايدبز ٚ ثبظ التهبز ؾٕت ثٝ خٟبٖ وٝ اؾت ايٗ ٘ساقت، زٚض

 ثطذعٛضز  آٔبزٜ ضا ذٛز فّٕی ضٚـ يه ثب ٞب قطوت ايٗ اٌط. وٙس ٔی حطوت

. ثٕب٘ٙعس  ثعبلی  ضلعبثتی  ٔحعیظ  زض تٛا٘ٙعس  ٕ٘عی  ٘ىٙٙعس،  ٔعٛلقیتی  چٙیٗ ثب

 ثعب  وبضآٔعس  ٞعبي  فّٕىعطز  ثٝ ثؿتٍی ثبظ، ٚ ضلبثتی التهبز يه زض ٔب٘سٌبضي

ٝ  ٞعط  ثبيس ٞب قطوت ثٙبثطايٗ>. 27= زاضز ضلبثت ٚ ٔكتطي ثط ظيبز تٕطوع  چع

ٗ  زض. ثیبٔٛظ٘عس  ضا پعصيطي  ضلبثعت  ثعط  ثطؤٔ فٛأُ ٚ ضلبثت لٛافس تط ؾطيـ  ايع

ٝ  تب قس ذٛاٞس ؾقی تحمیك ٗ  ثع  ٚ ضازيىعبِی  ٞعبي  ٘عٛآٚضي  ٚضعقیت  تجیعی



 

 
 

 

 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 29 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 ٚ ٔتٛؾعظ،  ٚ وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت زض وبضآفطيٙی ٞبي ٟٔبضت ٚ افعايكی

ٝ  ٚ ضقعس  زض وبضٞعب  ٚ وؿعت  ٘عٛؿ  ايٗ إٞیت ٚ ٘مف ثٝ  اختٕعبفی،  تٛؾعق

ٖ . قٛز پطزاذتٝ ايطاٖ وكٛض فطٍٞٙی ٚ التهبزي  وعبضآفطيٙی  إٞیعت  ٔیععا

ٖ  تحمیمبت ٚ ثبقس ٔی آقىبض ٚ ضٚقٗ التهبزي تٛؾقٝ ٚ ضقس ثطاي  ٌٛ٘عبٌٛ

ٝ  ضٚي ٔؿعتمیٕی  ثیطأتع  وعبضآفطيٙی . ا٘عس  وعطزٜ  يیسأت ضا ٔٛضٛؿ ايٗ  تٛؾعق

 زض ثیكعتط  خبٔقٝ يه چٝ ٞط ٚ زاضز خبٔقٝ فطٍٞٙی ٚ التهبزي اختٕبفی،

ٗ . يبثعس  ٔی زؾت تٛؾقٝ ثٝ تط ؾطيـ وٙس قطوت وبضآفطيٙی ٞبي فقبِیت  ايع

ٖ ) ٔعب  وكٛض خّٕٝ اظ وكٛضٞبيی ثطاي ٞب ٟٔبضت  ثیكعتطي  إٞیعت  اظ( ايعطا

ٝ  آ٘دعب  اظ( 2015تیطا٘ب ) تحمیمبت ثطاؾبؼ. ثبقس ٔی ثطذٛزاض  ٚ ٘عٛآٚضي  وع

ٝ  ٞؿعتٙس  ٟٕٔی فطايٙسٞبي وبضآفطيٙی  ٚ وٛچعه  وبضٞعبي  ٚ وؿعت  زض وع

 عطيعك  اظ ضا ثعبظاض  زض ؾعٛزآٚضي  ٚ ضلعبثتی  ٔٛلقیت ثبقٙس ٔی لبزض ٔتٛؾظ

ٝ  ثركعس،  اضتمب وبض ثٝ خسيس ٞبي ايسٜ ٚ ٔحهٛتت ٔؿتٕط ا٘غجبق ٖ  ثع  فٙعٛا

ثطاؾبؼ >. 26= قٛ٘س ٔی تّمی نٙبيـ ايٗ زض التهبزي ضقس انّی ٔىب٘یؿٓ

 ٚ ٘ععٛآٚضي ٞععبي ٟٔععبضت ثیطأتعع ثطضؾععی 1تحمیمععبت ٘ٛاِحؿععٙٝ ٚ ٕٞىععبضاٖ

ٗ  ٔرتّف وكٛضٞبي زض SMEs ثط وبضآفطيٙی  ٔتفعبٚت  ٘تعبيح  اؾعت  ٕٔىع

ٝ  أیعس  تٛؾقٝ، حبَ زض وكٛضٞبي زض وٝ ٕٞب٘غٛض. ثبقٙس زاقتٝ  خٟعب٘ی  ثع

 ايدعبز  پیكعطفتی  ٔبِی ثٛزخٝ وٕجٛز ثٝ تٛخٝ ثب تٛا٘س ٕ٘ی تٟٙبيی ثٝ قسٖ

 ثٟجعٛز  ثعطاي  ٞبيی ضاٜ فٙٛاٖ ثٝ زيٍط وبضآفطيٙی ٞبي ٟٔبضت ٚ ٘ٛآٚضي ٕ٘بيس،

 ثعطاي  ٔمبثعُ،  زض. ٌطفتٙس لطاض اؾتفبزٜ ٔٛضز وبضآيی افعايف ٚ وبض ٚ وؿت

 ٚ قسٜ ٔكرم ثیكتط فٛأُ ايٗ يبفتٝ، تٛؾقٝ ٚ تٛؾقٝ حبَ زض وكٛضٞبي

>. 23= قٛز ٔی ٞب ثٍٙبٜ ايٗ زض اختٕبفی ٚ الثهبزي ضقس ٚ ؾٛزآٚضي ؾجت

ٖ  ثٟطٜ ٔٛخت ذٛز، ذبل ٚ ٚيػٜ ٞبي ٟٔبضت ثب وبضآفطيٙبٖ ٝ  ٞعط  ٚضقعس  چع

ٗ  ٚ. قٛ٘س ٔی ٞب ثطٚت ٚ ٔٙبثـ ايٗ ثیكتط  ـ ٚ ثعطٚت  ايع  ضاؾعتبي  زض ضا ٔٙعبث

ٝ زٞٙعس.   ٔعی  لعطاض  وكٛض التهبزي ضقس ٚ تٛؾقٝ ٚ  ععٛضوّی،  ثع  وعبضآفطيٙی 

 اظ قعطوت،  ٞعط  التهعبزي  ٚضي ثٟعطٜ  زض ثحطا٘ی ٞبي فبُٔ فٙٛاٖ ثٝ ٘ٛآٚضي

ٜ  ثّٙسٔعست  ٔٛفمیعت  انّی ٞبي ٔحطن ٝ  ٔتٛؾعظ  ٚ وٛچعه  ٞعبي  ثٍٙعب  ثع

 اغّت ٘ٛآٚضي (2006) 2٘ؿتطْٚ ٚ ثىجط. سٙثبق ٔی پٛيب ثبظاضٞبي زض ذهٛل

ٝ  ثٝ لبزض ثبيس ٞب ؾبظٔبٖ ٚ اؾت ذبضخی ٔحیظ تلاعٓ ثب ٔمبثّٝ زض  ثعب  ٔمبثّع

ٗ  زض. ثبقٙس تلییط ثبتي ؾطفت ٚ پیچیسٌی افعايف  ثعب  قعطوت  ظٔیٙعٝ،  ايع

 ثعطزاضي  ثٟطٜ ٚ زازٜ پبؾد تط ؾطيـ ٞب چبِف ايٗ ثٝ تٛا٘س ٔی ٘ٛآٚضي ؽطفیت

 ذٛاٞس خسيس ٘ٛآٚضا٘ٝ غیط يٞب قطوت اظ ثٟتط ثبظاض ٞبي فطنت ٚ ٔحهٛتت

 قٛز زضن ثبيس( 2016) 3ثب تٛخٝ ثٝ تحمیك يب٘ی فبضخب ٚ ٕٞىبضاٖ. >9= ثٛز

ٝ  ثطؤٔع  ٘ٛآٚضي ثبيس ٞبٖ بؾبظٔ وٝ  ثعبظاض  زض ثّٙسٔعست  زض ثتٛا٘ٙعس  تعب  زاقعت

 تٟٙب ٘ٝ وبضآفطيٙی، ٞبي قیٜٛ ٔغبِقٝ ثٙبثطايٗ، .ثبقٙس زاقتٝ اؾتٕطاض ضلبثتی

 التهبزي ٔكبضوت زِیُ ثٝ ثّىٝ وٙس ٔی وٕه وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت ثٝ
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. >27= زاضز ٔی ثط ٌبْ SMEs اٞساف تحمك زض خسيس ٞبي ٌصاضي ؾطٔبيٝ زض

 فبُٔ فٙٛاٖ ثٝ وبضآفطيٗ اظ ٘ؾطي ٔسَ يه( 2012) 4ٞبؾی الّٛ ٚ ٕٞىبضاٖ

 قعسٜ  تقجیٝ وبضآفطيٙی فضبي زض وٝ وطز٘س پیكٟٙبز التهبزي ضقس ٚ تلییط

 ٚ وؿت زض ضقس ٔیعاٖ وبٞف ٔب٘ـ وبضآفطيٙی وٝ زاز ٘كبٖ ٔسَ ايٗ. اؾت

 ايٗ ثب>. 12= وٙس ٔی ايدبز التهبزي ضقس ؾٕت ثٝ خٟكی ٚ قٛز ٔی وبضٞب

ٝ  قس ا٘دبْ( 2012) 5ايؿبٌب تٛؾظ اي ٔغبِقٝ ٘یع تب٘عا٘یب زض حبَ  ثیطأتع  وع

 اٚ. زاز لطاض ثطضؾی ٔٛضز ضا تب٘عا٘یب زض SMEs ضقس زض وبضآفطيٗ ٞبي ٚيػٌی

ٗ  قٙبذتی ٞبي ٚيػٌی قبُٔ ٔتلیط زٚ ثیٗ ٔثجت ضاثغٝ  ضقعس  ثعب  وعبضآفطي

>. 17= وعطز  اؾتٙجبط ضا ٔتٛؾظ ٚ وٛچه ٞبي قطوت اختٕبفی ٚ التهبزي

ٝ  زاز٘س ( تٛضیح2012) 6ٔٛضيتبت تبيٛٚ ٚ ٕٞىبضاٖ ٝ  وع  ٞعبي  قعیٜٛ  ٔغبِقع

 زِیُ ثٝ ثّىٝ وٙس ٔی وٕه وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت ثٝ تٟٙب ٘ٝ وبضآفطيٙی،

 SMEs اٞعساف  تحمعك  زض خسيس ٞبي ٌصاضي ؾطٔبيٝ زض التهبزي ٔكبضوت

ٗ  ثٝ ذٛز ٔغبِقٝ زض ٘یع (2013) 7ضٚؾّی .>22= زاضز ٔی ثط ٌبْ ٝ  ايع  ٘تیدع

ٝ  زضآٔس افعايف ؾجت SMEs زض وبضآفطيٙی ٚ ٘ٛآٚضي وٝ ضؾیس  زض ؾعبِیب٘

IBERO فعبّٔی  فٙٛاٖ ثٝ ٘ٛآٚضي ازثیبت عٛضوّی، ثٝ >.24= قٛز ٔی آٔطيىب 

 انعّی  ٞعبي  ٔحعطن  اظ يىعی  قعطوت،  ٞعط  التهعبزي  ٚضي ثٟطٜ زض ثحطا٘ی

 پٛيب ثبظاضٞبي زض ذهٛل ثٝ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه ٞبي ثٍٙبٜ ثّٙسٔست ٔٛفمیت

 اؾت آٖ ايسٜ ايٗ ٔٙغك( 2006)ثىجط ٚ ٘ؿتطْٚ  ،(2002) 8ِیٖٛ) ثبقس ٔی

 ٔب٘سٖ ظ٘سٜ ثطاي. اؾت ذبضخی ٔحیظ تلاعٓ ثب ٔمبثّٝ زض اغّت ٘ٛآٚضي وٝ

ٖ  قعٛٔپیتطي،  ٞبي ٔحیظ زض ٝ  لعبزض  ثبيعس  ٞعب  ؾعبظٔب ٝ  ثع  افععايف  ثعب  ٔمبثّع

 ؽطفیعت  ثعب  قعطوت  ظٔیٙٝ، ايٗ زض. ثبقٙس تلییط ثبتي ؾطفت ٚ پیچیسٌی

ٝ  تٛا٘س ٔی ٘ٛآٚضي ٗ  ثع  ـ ٞعب  چعبِف  ايع  ثعطزاضي  ثٟعطٜ  ٚ زازٜ پبؾعد  تعط  ؾعطي

 ذٛاٞس خسيس ٘ٛآٚضا٘ٝ غیط ٞبي قطوت اظ ثٟتط ثبظاض ٞبي فطنت ٚ ٔحهٛتت

 ثطؤٔ ٘ٛآٚضي ثبيس ٞبٖ بؾبظٔ وٝ قٛز زضن ثبيس ثٙبثطايٗ، (1978) 9اؾٙٛ ثٛز

ٝ  ثمب ضلبثتی ثبظاض زض زضاظٔست زض ثتٛا٘ٙس تب زاقتٝ ثطؤٔ > 20= ثبقعٙس  زاقعت

 فٙٛاٖ ثٝ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ي تٛؾقٝ ٚ ايدبز .>29> =9=

 ـ خسيعس،  ٔكبغُ ايدبز زض ٟٔٓ ؾیبؾتیٚ  ضاٞجطز  اٚضعبؿ  ثٟجعٛز  زض تؿعطي

ُ  ايٗ ثٝ ٚ ٌطزز ٔی ٔحؿٛة وكٛضٞب تٛؾقٝ ٚ ضقس ٚ التهبزي  اؾعت  زِیع

 نٙبيـ. قٛز ٔتٛؾظ ٚ وٛچه ٚوبضٞبي وؿت ثٝ اي ٚيػٜ تٛخٝ ثبيؿتی وٝ

 ٚ زٞٙس، تغجیك أطٚظي ٔحیظ ثب ضا ذٛز وٝ ٞؿتٙس لبزض ٔتٛؾظ ٚ وٛچه

 ـ تحعٛتت  ٚ تلییعطات  ثب تغجیك أىبٖ آٟ٘ب ؾبذتبض ايٙىٝ ٞٓ ٝ  ٚ ٚؾعی  ٕٞع

 وكٛض .آٚضز ٔی فطاٞٓ ضا ثمبيكبٖ ٚ حفؼ ٚ اؾت ؾبذتٝ پصيط أىبٖ ضا خب٘جٝ

 ٞعبي  ٟٔعبضت  ثعب  افعطازي  ثٝ ٚ ثبقس ٔی ثؿیبضي ّٔی ٞبي ثطٚت زاضاي ايطاٖ

 ثعب  ٚ وٙعس  خّعٌٛیطي  ٞب ثطٚت ايٗ اتلاف اظ وٝ ثبقس ٔی ٘یبظٔٙس وبضآفطيٙب٘ٝ

ٝ  ٚ ضقعس  خٟعت  زض ضاآٟ٘عب   ٞعب  ثطٚت ٚ ٔٙبثـ ايٗ اظ زضؾت اؾتفبزٜ  تٛؾعق
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 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 30 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 زِٚت ي خب٘جٝ ٕٞٝ حٕبيت ٘یبظٔٙس ٘یع وبض ايٗ اِجتٝ وٝ زٞس لطاض التهبزي

 .وٙس الساْ وٙٙسٜ تمٛيت ٘یطٚي يه فٙٛاٖ ثٝ ثبيؿتی وٝ ثبقس، ٔی

 قبر ادبیات ي پیشیىٍ تحقیمريری  -1-1

 ٚ التهبزي تٛؾقٝ ٚ پیكطفت زض ذبنی ؾٟٓ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ

  پبيٝ آٟ٘ب. زاض٘س تٛؾقٝ حبَ زض يب ٚ يبفتٝ تٛؾقٝ ٚ پیكطفتٝ وكٛضٞبي نٙقتی

ُ  ضا ذهٛنعی  ثرف انّی  ٞعبي  قعطوت % 90 اظ ثعیف . زٞٙعس  ٔعی  تكعىی

 زضنعس  60 تعب  50 اظ ثیكعتط  ٚ ثبقٙس ٔی ٔتٛؾظ ٚ وٛچه خٟبٖ التهبزي

 ٚ وؿعت  اظ% 8/99 اضٚپب زض أطٚظٜ. قٛز ٔی ايدبز ثرف ايٗ تٛؾظ اقتلبَ

 ثرعف  ايٗ زض وبض ٘یطٚي% 66 ٚ قٛ٘س ٔی ٔحؿٛة ٞب قطوت ايٗ خع وبضٞب

ٝ  حٛظٜ وكٛضٞبي زض ؾٟٓ ايٗ) ثبقٙس ٔی وبض ثٝ ٔكلَٛ ٝ  ٔسيتطا٘ع % 89 ثع

 ـ تِٛیسات اظ% 40 تمطيجب  حبضط، حبَ زض ٕٞچٙیٗ(. ضؾس ٔی ٗ  زض نعٙبي  ايع

 زض قٕبِی آٔطيىبي وكٛضٞبي وبضفطٔبيبٖ اظ% 7/99 ٚ ٌیطز ٔی نٛضت ثرف

ُ  اظ زضنعس  54 ٚ زضآٔس اظ زضنس 50 وٝ وٙٙس ٔی فقبِیت حٛظٜ ايٗ  ٔكعبغ

 ثٝ ٕٞچٙیٗ>. 21= ا٘س زازٜ اذتهبل ذٛز ثٝ ضا وكٛضٞب ايٗ ذهٛنی ثرف

ٝ  ٚؽبيفی ثعضي، ٞبي قطوت انٛت  وٝ ايٗ زِیُ ٖ  وع  افععٚزٜ  اضظـ ثطايكعب

 وٙٙعس،  ٔعی  ٚاٌصاض وٛچه ٞبي قطوت ثٝ ؾپبضي ثطٖٚ ثطاي ضا وٙس ٔی ايدبز

ٖ  ثٝ ٞب قطوت ثٙبثطايٗ ٝ  ظ٘دیعطٜ  اظ ثركعی  فٙعٛا  ـ فطضع  ٘یعع  ثععضي  نعٙبي

َ  زض ٚ قسٜ ٔحؿٛة  ايفعب  ضا حیعبتی  ٘معف  خٟعبٖ،  نعٙقتی  ثرعف  اتهعب

 وٕتط زاضاي وٝ آٟ٘بيی يقٙی وٛچه، وبضٞبي ٚ وؿت ٔطيىب،آ زض. وٙٙس ٔی

ْ  ضا ذهٛنعی  وبض ٘یطٚي اظ زضنس 53 ٞؿتٙس، قبغُ ٘فط 500 اظ  اؾعترسا

 ٘بذعبِم  تِٛیعس  اظ زضنس 51 ٚ فطٚـ ٔیعاٖ اظ زضنس 47 ٕٞچٙیٗ ٚ وطزٜ

 اظ زضنس 16. زٞٙس ٔی اذتهبل ذٛز ثٝ ضا ذهٛنی ثرف ثٝ ٔطثٛظ زاذّی

ٝ  ٔكلَٛ ٔطيىبآ زض اوٖٙٛ وٝ تدبضي ٚاحسٞبي تٕبٔی  ٞؿعتٙس،  فقبِیعت  ثع

 ٞٓ تط وٛچه تدبضي ٚاحسٞبي ٚ ا٘س ضؾیسٜ ثجت ثٝ ٌصقتٝ ؾبَ يه ؽطف

. ا٘عس  وطزٜ ثجت ذٛز ٘بْ ثٝ ضا خسيس اوتكبفبت ٚ اذتطافبت زضنس 67 حسٚز

ٝ  ٞؿعتٙس  زٌطٌٛ٘ی ٚ تحَٛ يٙسافط ٘بپصيط خسايی لؿٕت ٚاحسٞب ايٗ  زض وع

ٝ  خسيعس  ٞعبي  قیٜٛ اثساؿ زض ٞب ايٗ. اؾت ٌؿتطـ ثٝ ضٚ ثبظاض ٝ  ٔٙدعط  وع  ثع

 ايفعب  ٟٕٔعی  ٘معف  قعس،  ذٛاٞعس  تِٛیعس  تٛا٘بيی افعايف ٚ فٙبٚضي تلییطات

َ  ٚ تلییعط  خؿعتدٛي  زض ٚاحعسٞبيی  چٙیٗ وٝ ٌفت ثبيس. وٙٙس ٔی  ٚ تحعٛ

>. 1= ٞؿتٙس ثبظاض وّی ؾبذتبض وطزٖ زٌطٌٖٛ حبَ زض چٖٛ ٞؿتٙس، ضلبثت

 نعٙقتی  ٞبي قٟطن ٚ وٛچه نٙبيـ ؾبظٔبٖ ؾبيت آٔبض ثٝ ثٙب ٚ ايطاٖ زض

ٖ  زضنعس  88 حعسٚز  ،1389 ؾبَ پبيبٖ تب ايطاٖ،  خعع  وكعٛض،  ٞعبي  ؾعبظٔب

 اقتلبَ زضنس 45 حسٚز ٚ قٛ٘س ٔی ٔحؿٛة ٔتٛؾظ ٚ وٛچه ٞبي قطوت

 ضً٘ پط ٘مف زٞٙسٜ ٘كبٖ آٔبض ايٗ وٝ قٛز ٔی ا٘دبْ ٞب قطوت ايٗ زض وكٛض

ٖ  ؾبيت) اؾت التهبزي تٛؾقٝ زض ٞب ؾبظٔبٖ ايٗ  ـ ؾعبظٔب  ٚ وٛچعه  نعٙبي

 ـ التهبز اظ ثعضٌی ثرف قىٛفبيی ٚ تٛؾقٝ(. ايطاٖ نٙقتی ٞبي قٟطن  خٛأع

ٝ  اؾعت  ٚوبضٞعبيی  ؾبظ ثٝ ٚاثؿتٝ أطٚظ ز٘یبي زض ٌٛ٘بٌٖٛ  ٚ وؿعت  آٖ زض وع

 وبضٞعب  ٚ وؿعت  ٝتٛؾق وبضٞبي ٚ ؾبظ. يبثٙس ٔی تٛؾقٝ ٚ قىُ خسيس وبضٞبي

 زض ضا ٔتٛؾظ ٚ وٛچه وبضٞبي ٚ وؿت ٝتٛؾق وٝ اؾت ضاٞىبضٞبيی ٔدٕٛفٝ

 تعب  ؾعبظز  ٔی فطاٞٓ وبضآفطيٙبٖ ثطاي ضا قطايغی ٚ وٙس ٔی تؿٟیُ خبٔقٝ يه

 ٘عٛآٚضي  ویسأت أب>. 10= ثركٙس ثٟجٛز ثبظاض زض ضا ذٛز ضلبثتی ٔٛلقیت ثتٛا٘ٙس

ٝ  ٔتٛؾعظ،  ٚ وٛچعه  ٞبي قطوت زض التهبزي ٘ؾط ٘مغٝ اظ اثتسا، زض  فّعت  ثع

 NPD ضٚي ثعط  تلییعطات  ؾطفت إٞیت ٕٞچٙیٗ ٚ وٛچه ثبظاضٞبي زاقتٗ

ٖ   ِصا اؾت. ثٛزٜ ٔتٕطوع( 1خسيس ٔحهَٛ تٛؾقٝ)  (2002) 2وعبيعض ٚ ٕٞىعبضا

 عطيعك  اظ ظيعطا  وٙٙعس؛  ٔی فٙٛاٖ ٘ٛآٚضي ثقس انّی خٛٞطٜ ضا فٙبٚضي (2002)

ٖ  ٔعی  وٝ اؾت خسيس ٞبي فٙبٚضي ذطيس يب تٛؾقٝ َ  تعٛا  ذعسٔبت  يعب  ٔحهعٛ

 ِٛضا تٛؾظ زا٘كٍبٜ چٟبض زض ( تحمیمی2006) . چٗ>19= زاز تٛؾقٝ ضا خسيس

 ٞععبي ٟٔععبضت ثٙععسي اِٚٛيععت ٚ إٞیععت زضذهععٛل ٕٞىععبضا٘ف ٚ ٌععبِٛٚاي

 زضذهٛل يتٛ٘ی ٞبَ٘ٛ تٛؾظ وٝ تحمیمی>. 11= اؾت قسٜ ا٘دبْ وبضآفطيٙی

 ٚ فّععات  نعٙقت  زض فٙلا٘عس  زض وبضآفطيٗ قرهیتی ٞبي ٚيػٌی ٚ وبضآفطيٙی

ٖ  تحمیك. اؾت قسٜ ا٘دبْ وبض ٚ وؿت ذسٔبت َ  زض 3وّٗ تبٖ ٚ ٕٞىعبضا  ؾعب

ٝ  ٞعبي  ٘ٛآٚضي ثط ثیطٌصاضأت فٛأُ ثب ضاثغٝ زض (2010)  ٞعبي  ثٍٙعبٜ  زض فٙبٚضا٘ع

 ٔحهعَٛ،  زض ٘عٛآٚضي  ثیٗ ٔثجت ضاثغٝ ٚخٛز زٞٙسٜ ٘كبٖ ثبظزٜ ظٚز التهبزي

 ٚؾعقت  فٛأعُ،  ؾبيط ثیٗ زض وٝ زاز ٘كبٖ ٔغبِقٝ ايٗ. ثٛز يٙسافط زض ٘ٛآٚضي

ٗ  ثعبظاض  ٝ  ٘عٛآٚضي  ثعط  ضا ثیطأتع  ثیكعتطي ُ  زيٍعط . زاضز فٙبٚضا٘ع  ثیطٌععصاضأت فٛأع

 ثعب  اضتجعبط  آٔٛظقعی،  ٞعبي  زٚضٜ تٛؾعقٝ،  ٚ تحمیك ٚاحس زاقتٗ: اظ ا٘س فجبضت

ٗ  ٚ زِٚعت  ٞعبي  ؾیبؾعت  تحمیمبتی، ٔطاوع  ٞعبي  ٚيػٌعی  ٚ ٔمعطضات،  ٚ لعٛا٘ی

ٝ  ٔٙدط تٛا٘س ٔی خسيس ٞبي فٙبٚضي پصيطـ. قطوت  زض ٞعب  ٘عٛآٚضي  افععايف  ثع

 زض (2013) 5( ٚ ؾععتبضي2013) 4اتععلاي>. 18= قععٛز ٔحهععَٛ يععب يٙععسافط

 ٔثجتی ثیطأت ٘ٛآٚضي ٕٞطاٜ ثٝ ٌطايی وبضآفطيٙی وٝ زاقت اؽٟبض ذٛز ٔغبِقبت

 (2012) ٕٞىبضاٖ ٚ الّٛ ٞبؾی>. 8> =25= وٙٙس ٔی ايدبز SMEs فّٕىطز زض

ٝ  اي ٔغبِقٝ زض ٝ  زضيبفتٙعس  ٌطفعت  تطویعٝ نعٛضت   زض وع  ٚ ٔثجعت  ضٚاثعظ  وع

 >. 12= زاضز ٚخٛز SMEs التهبزي زض ضقس ٘ٛآٚضي ثیطأت ثیٗ ٔقٙبزاضي

 6افزایشی وًآيری

 ٚخعٛز  ثٝ ذسٔبتی ٚ نٙقتی ٞبي فقبِیت زض ٕٔتس عٛض ثٝ وٝ انلاحبتی

 ٚ تحمیعك  ثرعف  ٞعبي  فقبِیعت  عطيعك  اظ تٟٙعب  ٞب ٘ٛآٚضي ايٗ ٚ اؾت آٔسٜ

ٖ  وٝ اؾت انلاحبتی ٘تیدٝ ثّىٝ قٛز ٕ٘ی ايدبز تٛؾقٝ  افعطازي  ٚ ٟٔٙسؾعب

 عطيععك اظ يععب ٚ زاض٘ععس وععبض ؾععطٚ تِٛیععس ذععظ ثععب ٔؿععتمیٓ عععٛض ثععٝ وععٝ

 .ثٛز ذٛاٞس طززٌ ٔی پیكٟٙبز وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 7رادیکالی  وًآيری

ٛ٘ٝ ايٗ ُ  ثیكعتط  ٚ ٘جعٛزٜ  پیٛؾتٝ ٚ زايٕی ٞب، ٘ٛآٚضي ٌ  ٞعبي  فقبِیعت  حبنع

ٝ  اؾعت  تٛؾقٝ ٚ تحمیك ثرف كعٍبٜ  يعب  ٚ التهعبزي  ثٍٙعبٜ  زض وع  ايدعبز  ٞعب  زا٘

 .آٚض٘س ٔی ٚخٛز ثٝ ضا خسيسي ٔحهَٛ يب ٔفْٟٛ يه وبُٔ عٛض ثٝ آٟ٘ب ٌطزز ٔی

                                                             
1. New Product Development 

2. Keizer et al 

3. Kilenthong et al 
4. Atalay 

5. Sattari 

6. Incremental Innovation 
7. Radical Innovation 



 

 
 

 

 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 31 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 1کارآفریىی َای مُارت

ٖ  ٔعی  وعبضآفطيٙی  ٘ؾعطي  ٔجعب٘ی  ثطضؾعی  ثب ثعٝ   ضا آٖ ٞعبي  ٟٔعبضت  تعٛا

 :وطز تمؿیٓ ظيطٞبي  ثرف

 2شخصی َای مُارت

ٝ  قرهی ٟٔبضت ُ  اظ ٔعٛاضزي  ي ثطزاض٘عسٜ  زض وع َ : لجیع ٓ  ٚ وٙتعط  ٘ؾع

 ٔحعٛضي،  تلییعط  تلییعط،  ي ازاضٜ تٛا٘عبيی  ٘عٛآٚضي،  پعصيطي،  ضيؿعه  زضٚ٘ی،

 .زا٘ؿت زٚضا٘سيكی ضٞجطي ٚ پكتىبض ٚ ٔمبٚٔت پبفكبضي،

 3مذیریتی َای مُارت

 اٞععساف، تقیععیٗ ٚ ضيعععي ثط٘بٔععٝ: اظ فجبضتٙععس ٔععسيطيتی ٞععبي ٟٔععبضت

 حؿعبثساضي  ٚ ٔعبِی  ٞعبي  ٟٔعبضت  ثبظاضيعبثی،  ا٘ؿعب٘ی،  ضٚاثظ ٌیطي، تهٕیٓ

 .تٛؾقٝ ٔسيطيت ٚ ٔصاوطٜ وٙتطَ، ٔسيطيت،

 4فىی َای مُارت

 يعب  قفبٞی اضتجبعبت ٘ٛقتبضي، ٞبي ٟٔبضت: اظ فجبضتٙس فٙی ٞبي ٟٔبضت

 فٙعبٚضي،  وبض، ٚ وؿت ٔسيطيت ٔحیظ، اضظيبثی، يب ٘ؾبضت ولأی، اضتجبعبت

 ايدععبز زٞععی، ؾععبظٔبٖ تٛا٘ععبيی قععٙیساضي، ٟٔععبضت فععطزي، ٔیععبٖ ٟٔععبضت

 ي ايفبوٙٙعسٜ  ٚ ثبظيٍط ٌطي، ٔطثی ،(ٔكبضوتی ٔسيطيت) ٔسيطيت ٞبي قجىٝ

 .ؾبظي تیٓ ٞبي ٟٔبضت يب تیٓ زض ٘مف

 5َای ارتباطی مُارت

ٝ  ثطلعطاضي  تٛا٘بيی اظ فجبضتٙس اضتجبعی ٞبي ٟٔبضت ٖ  ثعب  ضاثغع ٝ  زيٍعطا  ثع

 ثط.ؤٔ ٚ وبضآٔس قىُ

 6یىذیاَای فر مُارت

ٝ  آٖ فطايٙعسي  ٞعبي  ٟٔبضت ٝ  ٞؿعتٙس  شٞٙعی  ٞعبي  ٚاوعٙف  اظ زؾعت  وع

ٖ  ثعطاي  ٚيػٜ ثٝ وؿی ٞط ثطاي ضا ا٘سيكیسٖ ٞبي ظٔیٙٝ ٓ  يبزٌیط٘عسٌب  فعطاٞ

 ٞؿعتٙس  فّٕیبتی ٚ شٞٙی ٞبي ٟٔبضت اظ زؾتٝ آٖ زيٍط فجبضت ثٝ آٚضز، ٔی

 .ا٘سيكٙس ثی تٛا٘ٙس ٔی ٞب آٖ اظ اؾتفبزٜ ثب فطاٌیطاٖ وٝ

 فرضیات

 ٗوؿعت  زض افعايكعی  ٚ ضازيىبِی ٞبي ٘ٛآٚضي ٚ قرهی ٞبي ٟٔبضت ثی  ٚ

 .زاضز ٔقٙبزاضي ٚخٛز اضان اضتجبط قٟطؾتبٖ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه وبضٞبي

 ٗوؿعت  زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي ٘ٛآٚضي ٚ ٔسيطيتی ٞبي ٟٔبضت ثی  ٚ

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚخٛز اضتجبط قٟطؾتبٖ اضان ٔتٛؾظ ٚ وٛچه وبضٞبي

 ٗوؿعت  زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي ٘ٛآٚضي ٚ يٙسيافط ٞبي ٟٔبضت ثی  ٚ

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚخٛز اضتجبط قٟطؾتبٖ اضان ٔتٛؾظ ٚ وٛچه وبضٞبي

                                                             
1. Entrepreneurial Skills 

2. Personal Skills 
3. Managerial Skills 

4. Technical Skills 

5. Communication Skills 
6  . Process Skills 

 ثعط  ٔتٛؾعظ  ٚ وٛچعه  وبضٞعبي  ٚ وؿت زاذّی ٔحیظ ٞبي ٚيػٌی 

 .اؾت ثطؤٔ ٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی ٘ٛآٚضي

 ثعط   ٔتٛؾعظ  ٚ وٛچعه  ٚوبضٞعبي  وؿت ذبضخی ٔحیظ ٞبي ٚيػٌی

 .اؾت ثطؤٔ ٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی ٘ٛآٚضي

 ثعط   ٔتٛؾعظ  ٚ وٛچعه  وبضٞبي ٚ وؿت وبضوٙبٖ فطزي ٞبي ٚيػٌی

 اؾت. ثطؤٔ ٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی ٘ٛآٚضي

 تحقیقريش  -1-1-1

ٝ  تٛخٝ ثب ویفی، تحمیمبت ٘ٛؿ اظ ٔبٞیت ٘ؾط اظ تحمیك ايٗ  ٘عٛؿ  اظ ٞعسف  ثع

 تٛنعیفی  تحمیمعبت  خعٚ ٞب، زازٜ ٌطزآٚضي ضٚـ ِحبػ ثٝ ٚ وبضثطزي تحمیمبت

 تحّیععُ» ٚ «تٛنععیفی تحّیععُ» ضٚـ زٚ اظ تحمیععك ايععٗ ثععٛز. زض ٕٞجؿععتٍی

ُ  ضٚـ زض. اؾعت  قعسٜ  اؾتفبزٜ ٞب زازٜ تحّیُ ٚ تدعيٝ ثطاي «اؾتٙجبعی  تحّیع

ٛ٘ٝ ٞبي ٚيػٌی تٛنیف ثٝ نطفب  تٛنیفی ْ  ثطضؾعی  ٔعٛضز  ٕ٘  زض .ٌعطزز  ٔعی  العسا

ٛ٘ٝ حبنُ ٘تبيح ٘یعوٝ اؾتٙجبعی تحّیُ ضٚـ تربثی اظ ٕ٘ ٝ  ا٘ ٝ  ثع ٓ  خبٔقع  تقٕعی

تطيه فطيسٔٗ ٚ ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ اظ آظٖٔٛ قٛز، ٔی زازٜ ْ   ٘بپبضأ افععاض   ثعب ٘عط

SPSS ٜویفی اظ ٘ٛؿ اؾت قسٜ آٚضي خٕـ وٝ ٞبيی زازٜ ظيطا اؾت قسٜ اؾتفبز 

 ـ 80 ضا تحمیعك  ايٗ آٔبضي خبٔقٝ. ثبقس ٔی( اي ضتجٝ ٚ اؾٕی)  ٚ وٛچعه  نعٙبي

َ  ثطاؾعبؼ  تقساز ايٗ اظ وٝ زاز٘س تكىیُ ٔطوعي اؾتبٖ ٔتٛؾظ ٖ  فطٔعٛ  وعٛوطا

ٛ٘ٝ خبٔقٝ فٙٛاٖ ثٝ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ 66 تقساز تربة ٕ٘ س قسٜ ا٘  .  ا٘
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ٝ  ٚ ثطضؾعی  ٔٛضز خبٔقٝ ٘ٛؿ ثٝ تٛخٝ ثب تحمیك ايٗ زض ٝ  خٟعت  ثع  ايٙىع

 زض ٔؿعبٚي  قعب٘ؽ  اظ ثتٛا٘ٙس ٔطوعي اؾتبٖ ٔتٛؾظ ٚ وٛچه نٙبيـ ٕٞٝ

 اؾعتفبزٜ  ؾعبزٜ  تهبزفی ٌیطي ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ ثبقٙس ثطذٛضزاض قسٖ ا٘تربة

ٝ  اظ وٝ ثٛز پطؾكٙبٔٝ تحمیك ايٗ زض ٞب زازٜ ٌطزآٚضي اثعاض. قس  ثرعف  ؾع

 ٔطتجظ ٞبي پطؾف ،(پطؾف پٙح) پبؾرٍٛيبٖ آٔٛظقی ٚ فطزي ٞبي قٙبؾٝ

ُ  (پطؾعف  ٞفعت ) وبضآفطيٙی ٞبي ٟٔبضت ،(پطؾف قف) ٘ٛآٚضي ثب  تكعىی

٘ٛآٚضي  ٚ اثتىبض پطؾكٙبٔٝ اظ ٘ٛآٚضي ٞبي ِفٝؤٔ ٌیطي ا٘ساظٜ ثطاي. ثٛز قسٜ

ٝ ؤٔ قبُٔ وبضآفطيٙی ٞبي ٟٔبضت ٚ (1965)قلّی ٔبضتیٗ پبچٕٗ   يٞعب  ِفع

 (2003) اؾٕیت پطؾكٙبٔٝ اظ( فٙی يٙسي،افط اضتجبعی، قرهی، ٔسيطيتی،)

 پعٙح  ِیىعطت  عیعف  قعسٜ،  اقعبضٜ  ثرف ٞط ؾٙدف ٔمیبؼ. قس اؾتفبزٜ

ٝ ؤٔ ثعطاي  5 ظيعبز  ذیّعی  تعب  1 وٓ ذیّی اظ ؾغحی  ٞعبي  ٟٔعبضت  ٞعبي  ِفع

 ٔٙؾٛض ثٝ. ثٛز ٘ٛآٚضي ثطاي 5 ٔٛافمٓ وبٔلا  تب 1 ٔربِفٓ وبٔلا  ٚ وبضآفطيٙی

ٝ  زض ٞب، پطؾكٙبٔٝ ٔغّٛة ضٚايی ثٝ زؾتیبثی ٝ  تٟیع ٗ  ٚ ٞعب  پطؾكعٙبٔ  تقیعی

ٗ  ثب آظاز ٌفتٍٛي خّؿبت اظ اؾتفبزٜ ثب اثتسا زض اتتؤؾ ْ  ٔترههعی  ٔحتعط

 ٔؿبئُ أط زض ٔغّـ ٚ ذجطٜ افطاز ٚ ٔطوعي اؾتبٖ نٙبيـ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ

 ٔعٛضز  آٖ ضٚائعی  ٞب پطؾكٙبٔٝ ثٛزٖ اؾتب٘ساضز ٕٞچٙیٗ ٚ تحمیك ثٝ ٔطثٛط

 ـ یسأيت ٝ  پبيعبئی  ثطضؾعی  ثعطاي . قعس  ٚالع ٗ  زض پطؾكعٙبٔ  اثععاض  تحمیعك  ايع

 ـ اؾتفبزٜ ٔٛضز وطٚ٘جبخ آِفبي ٌیطي ا٘ساظٜ ٝ  قعسٜ  ٚالع ٝ  ٞعط  وع  زضنعس  چع

 افتٕعبز  لبثّیعت  ثیبٍ٘ط ثبقس، تط ٘عزيه% 100 ثٝ ضٚـ ايٗ اظ قسٜ ٔحبؾجٝ



 

 

 

 

 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 32 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 تحمیمعبت  زض. اؾت( آٖ ٞبي ثرف زضٚ٘ی اضتجبط ٘ؾط اظ) پطؾكٙبٔٝ ثیكتط

 وطٚ٘جبخ آِفبي ضطيت ٔمساض وٝ قسٜ اؾتفبزٜ ٞب پطؾكٙبٔٝ ايٗ اظ ٔتقسزي

 .اؾت قسٜ ٌعاضـ ظيط قطح ثٝ 91/0 تب 81/0 اظ

 (2013، 3؛ حؿ2012ٗ، 2؛ ايٛ٘یتب2010، 1)ٞٛاً٘ ٚ چٗ

 متغیرَا تًصیف

 آٔبض تٛنیفی ٔتلیطٞب -1خسَٚ 
اُرت وًآيری رادیکالی وًآيری افزایشی  َای تًصیفی آمارٌ َای کارآفریىی مُارت َای فىی مُارت َای فرایىذی مُارت َای ارتباطی مُارت َای شخصی مُارت اَی مذیریتی م

 دادٌ متغیر 66 62 65 65 65 66 66 63
 تعذاد پاسخگً

 دادٌ مفقًدٌ 0 4 1 1 1 0 0 3

 میاوگیه 76/23 4 4 1 1 1 0 0

 حذ يسط وظری مقیاس 18 18 54 12 6 6 9 6

 وما 02/25 02/25 94/68 16 6 8 99/9 8

 حذاقل تجربی مقیاس 7 6 18 4 2 2 3 2

 حذاکثر تجربی مقیاس 31 30 90 20 10 10 15 10

5 7 8/7 6 4/5 14 54 21 25 

 50 6/24 8/64 16 7 7 9/9 8 6 َا چارک

7 9 12 8 8 18 4/68 27 75 

 

ٞعبي   زٞس وٝ ٔیعبٍ٘یٗ ٕ٘عطٜ ٔتلیعط ٟٔعبضت     ٘كبٖ ٔی 2 خسَٚ قٕبضٜ

ثبقعس. ؾعٝ    ٔعی  30 وبضآفطيٙی، ٘ٛآٚضي ضازيىبِی ٚ ٘ٛآٚضي افعايكی ٔقبزَ

ٞبي )قرهی، ٔسيطيتی( ثیكعتطي   ٚؾظ ٔمیبؼ ٕ٘طٜ ٟٔبضتچٟبضْ اظ حس 

ٞعبي )فٙعی، اضتجعبعی، ٔعسيطيتی،      زاض٘س. ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ٔتلیطٞعبي ٟٔعبضت  

ٞبي ضازيىبِی حس ٚؾظ ٔمیبؼ اؾعت. ٔیعبٍ٘یٗ ٕ٘عطٜ     يٙسي( ٚ ٘ٛآٚضيافط

ٞبي وبضآفطيٙی، ٘ٛآٚضي ضازيىبِی ٚ ٘ٛآٚضي افعايكی ثیكتط اظ  ٔتلیط ٟٔبضت

ٞبي  ؾت. ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طٜ ٔتلیط ٘ٛآٚضي افعايكی ٚ ٟٔبضتحس ٚؾظ ٔمیبؼ ا

 قرهی وبضآفطيٙبٖ وٕتط حس ٚؾظ ٔمیبؼ اؾت.

 ضٚاثظ ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثیٗ ٔتلیطٞب آظٖٔٛ فطضیبت ٚ -2خسَٚ 
   َای فىی مُارت َای فرایىذی مُارت َای ارتباطی مُارت َای شخصی مُارت َای مذیریتی مُارت وًآيری رادیکالی وًآيری افزایشی

 َمبستگی اسپیرمه (**)56/0 1     
 َای کارآفریىی مُارت

 سطح معىاداری دي سًیٍ 000/0 .     

 َمبستگی اسپیرمه (**)84/0 (**)41/0 1    
 َای فىی مُارت

 سطح معىاداری دي سًیٍ 000/0 001/0 .    

 َمبستگی اسپیرمه (**)72/0 (**)38/0 (**)52/0 1   
 یىذیاَای فر مُارت

 سطح معىاداری دي سًیٍ 000/0 002/0 0/00 .   

 َمبستگی اسپیرمه (**)83/0 25/0 (**)64/0 (**)48/0 1  
 َای ارتباطی مُارت

 سطح معىاداری دي سًیٍ 000/0 04/0 000/0 00/0 .  

 َمبستگی اسپیرمه (**)40/0 225/0 20/0 (**)42/0 (**)32/0 1 
 َای شخصی مُارت

 سطح معىاداری دي سًیٍ 001/0 07/0 10/0 000/0 008/0 . 

 َمبستگی اسپیرمه 058/0 -12/0 -07/0 -01/0 -01/0 (**)39/0 1
 َای مذیریتی مُارت

 سطح معىاداری دي سًیٍ 65/0 340/0 56/0 89/0 89/0 001/0 .

  زٚ ؾٛيٝ 0.01ٕٞجؿتٍی زض ؾغح **

فطضعیبت تأيیععس قعس٘س ٚ ثعیٗ ٔتلیععط     2ثعب تٛخعٝ ثعٝ خععسَٚ قعٕبضٜ     

ٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی زض وؿت ٚ وبضٞبي وٛچه ٚ ٔتٛؾعظ ثعب    ٘ٛآٚضي

يٙعسي،  اٞبي وبضآفطيٙی )ٔسيطيتی، قرهی، اضتجعبعی، فط  ٔتلیطٞبي ٟٔبضت

خعٝ ثعٝ ٘تعبيح ثعٝ زؾعت آٔعسٜ اظ       فٙی( ٕٞجؿتٍی ٔثجت ٚخٛز زاضز. ثب تٛ

زٞس وعٝ ضعطيت ٕٞجؿعتٍی اؾعپیطٔٗ ثعیٗ ٔتلیطٞعب        ٞب ٘كبٖ ٔی فطضیٝ

(84/0،41/0،72/0،38/0،52/0،83/0،64/0،48/0،40/0،42/0،32/0،39/0) 

ثبقعس ٚ ثعب    زٞٙسٜ ٚخٛز ٕٞؿجتٍی لٛي ثیٗ ٔتلیطٞب ٔی ثبقس وٝ ٘كبٖ ٔی

ثبقعس، زض   پٙح زضنس ٔیٞب وٕتط اظ  زاضي آظٖٔٛ تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ؾغح ٔقٙی

قٛز ٚ ثٝ فجبضت زيٍط ٚخعٛز ٕٞجؿعتٍی    % پصيطفتٝ ٔی99ؾغح اعٕیٙبٖ 

 قٛز.  يیس ٔیأثیٗ ٔتلیطٞب ت
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 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 33 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 SMESثیطٌصاضي فٛأُ زاذّی أثٙسي ت آظٖٔٛ فطيسٔٗ ثطاي ضتجٝ -3خسَٚ 
 گريٌ بىذی گريٌ تعذاد درصذ مشاَذٌ داری سطح معىی يضعیت فرضیٍ

 001/0 تأيیس
06/0 

94/0 

6 

60 

3;  

3  

1 

2 
 

 َا فرضیٍ گريٌ بىذی گريٌ تعذاد درصذ مشاَذٌ داری سطح معىی يضعیت فرضیٍ

 001/0 تأيیس
06/0 

94/0 

6 

60 

3;  

3  

1 

2 

ضٚيىطزٞبي ايدبز ؾیؿتٕٟب ٚ 

 ٔسيطيت ثٝ ٘ٛآٚضي

 002/0 تأيیس
24/0 

76/0 

20 

46 

3;  

3  

1 

2 

اضظيبثی ثط٘بٔٝ ٞبي آٔٛظـ 

 فٙی ٚ ٟٔبضتی

 

 عًامل مؤثر رتبٍ میاوگیه رتبٍ

 ٞب ٚ ضٚيىطزٞبي ٔسيطيت ثٝ ٘ٛآٚضي ايدبز ؾیؿتٓ 60/2 1

 ٞبي آٔٛظـ فٙی ٚ ٟٔبضتی اضظيبثی ثط٘بٔٝ 25/1 2
 

ٞعبي   ٞعبي ٔحعیظ زاذّعی ثعط ٟٔعبضت      : ٚيػٌعی 3تفؿیط خسَٚ قٕبضٜ 

ثط اؾت ثب تٛخٝ ؤٔ SMEsٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی زض  وبضآفطيٙی ٚ ٘ٛآٚضي

ٞب ٚ ضٚيىطزٞبي  ثٝ ٘تیدٝ آظٖٔٛ فطيسٔٗ ضتجٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔتلیط ايدبز ؾیؿتٓ

ٞبي آٔٛظـ فٙی ٚ ٟٔبضتی ضتجٝ زْٚ  ٘بٔٝٔسيطيت ثٝ ٘ٛآٚضي اَٚ، اضظيبثی ثط

( ٚ 2013اؾت. ٚ ٘تبيح ايٗ تحمیعك ٕٞرعٛا٘ی زاضز ثعب ٔغبِقعبت اتعلاي )     

ٌطايی ثعٝ ٕٞعطاٜ ٘عٛآٚضي     ( وٝ اؽٟبض زاقتٙس وٝ وبضآفطيٙی2013ؾتبضي )

 >.8> =25= وٙٙس ايدبز ٔی SMEsثیط ٔثجتی زض فّٕىطز أت

 SMES ثیطٌصاضي فٛأُ ذبضخیأثٙسي ت آظٖٔٛ فطيسٔٗ ثطاي ضتجٝ -4خسَٚ 
 گريٌ بىذی گريٌ تعذاد درصذ مشاَذٌ داری سطح معىی يضعیت فرضیٍ

 001/0 تأيیس
06/0 

94/0 

6 

60 

3;  

3  

1 

2 
 

 َا فرضیٍ گريٌ بىذی گريٌ تعذاد درصذ مشاَذٌ داری سطح معىی يضعیت فرضیٍ

 يیسأت
004/0 

 

000/0 

00/1 

00/1 

0 

60 

60 

3;< 

3> 

1 

2 
 ثٟجٛز ضٚاثظ نٙبيـ ثب زا٘كٍبٜ

 يیسأت
(a)  002/0 

 

35/0 

65/0 

20 

46 

3;< 

3> 

1 

2 
 ٞبي ٔحیظ ضلبثتی فطنت

 005/0  (a) يیسأت
 

70/0 

30/0 

15 

51 

3;< 

3> 

1 

2 

ٞبي حٕبيت اظ ذّك  ؾیبؾت

 تىِٙٛٛغي ٚ تحمیمبت ثٙیبزي
 

 عًامل مؤثر رتبٍ میاوگیه رتبٍ

 ٞبي ٔحیظ ضلبثتی  فطنت 74/1 3

 ثٟجٛز ضٚاثظ نٙبيـ ثب زا٘كٍبٜ 46/1 2

 ٞبي حٕبيت اظ ذّك تىِٙٛٛغي ٚ تحمیمبت ثٙیبزي ؾیبؾت 20/1 1

 

ٞعبي   ٞعبي ٔحعیظ ذعبضخی ثعط ٟٔعبضت      ٚيػٌعی  :4 خسَٚ قعٕبضٜ  تفؿیط

ثط اؾت ثعب تٛخعٝ   ؤٔ SMESٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی زض  وبضآفطيٙی ٚ ٘ٛآٚضي

ٞبي ٔحیظ ضلبثتی ؾْٛ،  ثٝ ٘تیدٝ آظٖٔٛ فطيسٔٗ ضتجٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔتلیط فطنت

ٞعبي حٕبيعت اظ ذّعك     ثٟجٛز ضٚاثظ نٙبيـ ثب زا٘كعٍبٜ ضتجعٝ زْٚ ٚ ؾیبؾعت   

تىِٙٛٛغي ٚ تحمیمبت ثٙیبزي ضتجٝ اَٚ اؾت. ٚ ٘تبيح ايعٗ تحمیعك ٕٞرعٛا٘ی    

( ٘ٛآٚضي اغّت زض ٔمبثّٝ ثب تلاعٓ ٔحعیظ  2006ح ثىجط ٚ ٘ؿتطْٚ )زاضز ثب ٘تبي

ٞب ثبيس لبزض ثٝ ٔمبثّٝ ثب افععايف پیچیعسٌی ٚ ؾعطفت     ذبضخی اؾت ٚ ؾبظٔبٖ

تٛا٘س ثعٝ ايعٗ    ثبتي تلییط ثبقٙس. زض ايٗ ظٔیٙٝ، قطوت ثب ؽطفیت ٘ٛآٚضي ٔی

بظاض ثٟتعط  ٞبي ث ثطزاضي ٔحهٛتت ٚ فطنت تط پبؾد زازٜ ٚ ثٟطٜ ٞب ؾطيـ چبِف

 >.9ٞبي غیط ٘ٛآٚضا٘ٝ خسيس ذٛاٞس ثٛز = اظ قطوت

 SMES ثیطٌصاضي فٛأُ قرهیأثٙسي ت آظٖٔٛ فطيسٔٗ ثطاي ضتجٝ -5خسَٚ 
 گريٌ بىذی گريٌ تعذاد درصذ مشاَذٌ داری سطح معىی يضعیت فرضیٍ

 006/0 يیسأت
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 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 34 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 َا فرضیٍ گريٌ بىذی گريٌ تعذاد درصذ مشاَذٌ داری سطح معىی يضعیت فرضیٍ

 يیسأت
031/0 

 

29/0 

71/0 

21 

45 

3;< 

3> 

1 
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 زض ٔترهم ٚ تحهیّىطزٜ ٘یطٚٞبي اظ ثٟطٜ ٌیطي

 SMESترههی أٛض

 يیسأت
001/0 

 

06/0 

94/0 

6 

60 

3;< 

3> 

1 
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 SMES زض وبضآفطيٙبٖ قلّی ضضبيت ؾغح ثٟجٛز

 

 عًامل مؤثر رتبٍ میاوگیه رتبٍ

 أٛض زض ٔترهم ٚ تحهیّىطزٜ ٘یطٚٞبي اظ ثٟطٜ ٌیطي 24/1 1

 SMES ترههی

  SMESزض وبضآفطيٙبٖ قلّی ضضبيت ؾغح ثٟجٛز 78/1 2
 

ٞعبي   ٞبي قرهی وبضآفطيٙبٖ ثط ٟٔبضت ٚيػٌی :5 تفؿیط خسَٚ قٕبضٜ

ثط اؾت ثب تٛخٝ ؤٔ SMEsٞبي ضازيىبِی ٚ افعايكی زض  وبضآفطيٙی ٚ ٘ٛآٚضي

ٌیعطي اظ ٘یطٚٞعبي    ثٝ ٘تیدٝ آظٖٔٛ فطيعسٔٗ ضتجعٝ ٔیعبٍ٘یٗ ٔتلیعط ثٟعطٜ     

اَٚ، ثٟجٛز ؾغح ضضبيت SMEs تحهیّىطزٜ ٚ ٔترهم زض أٛض ترههی 

ضتجٝ زْٚ اؾت. ٚ ٘تبيح ايٗ تحمیك ٕٞرٛا٘ی  SMEsقلّی وبضآفطيٙبٖ زض 

( تٛضعیح زاز٘عس وعٝ    2012اضز ثب ٘تبيح تحمیك ٔٛضيتبت تبيٛٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )ز

ٞبي وبضآفطيٙی، ٘ٝ تٟٙب ثٝ وؿعت ٚ وبضٞعبي وٛچعه وٕعه      ٔغبِقٝ قیٜٛ

ٞعبي خسيعس زض    ٌصاضي وٙس ثّىٝ ثٝ زِیُ ٔكبضوت التهبزي زض ؾطٔبيٝ ٔی

 .>22=زاضز  ٌبْ ثط ٔی SMEsتحمك اٞساف 

 SMEsثٙسي وّی  آظٖٔٛ فطيسٔٗ ثطاي ضتجٝ -6خسَٚ 

 عًامل مؤثر رتبٍ میاوگیه رتبٍ

 SMEs ٔحیظ زاذّی 95/1 3

  SMESٔحیظ ذبضخی  02/2 2

  SMESٚيػٌی قرهی  09/2 1
 

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تیدٝ آظٖٔٛ فطيسٔٗ ضتجٝ ٔیبٍ٘یٗ  :6 تفؿیط خسَٚ قٕبضٜ

ضتجعٝ   02/2ثعب   SMEsؾْٛ، ٔحیظ ذعبضخی   SMEs 95/1ٔحیظ زاذّی 

ضتجعٝ اَٚ اؾعت. ٚ ٘تعبيح     09/2ثب  SMEsزْٚ، ٚيػٌی قرهی وبضآفطيٙبٖ 

ايٗ تحمیك ٕٞرٛا٘ی زاضز ثب ٘تبيح تحمیك ٔغبِقٝ وّٗ تبٖ ٚ ٕٞىعبضاٖ زض  

ٞعبي فٙبٚضا٘عٝ زض    ثیطٌعصاض ثعط ٘عٛآٚضي   أ( زض ضاثغٝ ثب فٛأعُ ت 2010ؾبَ )

ٔثجت ثعیٗ ٘عٛآٚضي    زٞٙسٜ ٚخٛز ضاثغٝ ٞبي التهبزي ظٚز ثبظزٜ ٘كبٖ ثٍٙبٜ

يٙس ثٛز. ايٗ ٔغبِقٝ ٘كبٖ زاز وٝ زض ثیٗ ؾعبيط  ازض ٔحهَٛ، ٘ٛآٚضي زض فط

ثیط ضا ثط ٘ٛآٚضي فٙبٚضا٘ٝ زاضز. زيٍط فٛأعُ  أفٛأُ، ٚؾقت ثبظاض ثیكتطيٗ ت

ٞعبي آٔٛظقعی،    ا٘س اظ: زاقتٗ ٚاحس تحمیك ٚ تٛؾقٝ، زٚضٜ ثیطٌصاض فجبضتأت

ي زِٚعت ٚ لعٛا٘یٗ ٚ ٔمعطضات، ٚ    ٞعب  اضتجبط ثب ٔطاوعع تحمیمعبتی، ؾیبؾعت   

تٛا٘س ٔٙدط ثٝ افعايف  ٞبي خسيس ٔی ٞبي قطوت. پصيطـ تىِٙٛٛغي ٚيػٌی

 يٙس يب ٔحهَٛ قٛز.اٞب زض فط ٘ٛآٚضي

 گیری نتیجه -2

ٞعبي   ٞعبي وعبضآفطيٙی ٚ ٘عٛآٚضي    ي حبضط ضاثغٝ ثعیٗ ٟٔعبضت   زض ٔمبِٝ

ضازيىبِی ٚ افعايكی زض نٙبيـ وٛچه ٚ ٔتٛؾعظ قٟطؾعتبٖ اضان ثطضؾعی    

ٞعبي افعايكعی ٚ ضازيىعبِی ٚ     وطزيٓ. ٘تبيح حعبوی اظ آٖ ثعٛز وعٝ ٘عٛآٚضي    

ٞب ٚ نٙبيـ ثعضي زِٚتعی اتفعبق ٘رٛاٞعس     ٞبي فٙبٚضا٘ٝ، زض ؾبظٔبٖ پیكطفت

افتبز. لبثّیت تغجیك ٚ ثبظاض ٚ ٘یبظ ضٚظ، چیعي اؾت وٝ اظ يه ؾبذتبض ثعضي 

ضاٜ  ي ٔحهعٛتت خسيعس تٟٙعب    ؾبذتٝ ٘یؿت ٚ ثطاي پیكطفت ؾطيـ ٚ اضائٝ

ٞعبي التهعبزي وٛچعه     ي قطايغی اؾت وٝ فقبِیعت  ٔؤثط، ايدبز ٚ تٛؾقٝ

ثتٛا٘ٙس تأؾیؽ قٛ٘س ٚ ضلبثت وٙٙس. ٚ ٘تبيح فطضیبت تحمیك حعبوی اظ آٖ  

ٞبي وبضآفطيٙی زض نٙبيـ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ قٟطؾتبٖ  : ٟٔبضتاؾت وٝ اٚت 

ٙی اظ ٞبي وبضآفطي ٞب ٚ لبثّیت اضان زض حس ٔتٛؾظ اؾت، زْٚ ايٙىٝ: ٟٔبضت

ٞعبي   ٞعبي قرهعی، ٔعسيطيتی، فٙعی ٚ اضتجعبعی ثعب ٘عٛآٚضي        لجیُ ٟٔبضت

ثعب   ضازيىبِی ٚ افعايكی زاضاي ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ٞؿعتٙس، ؾعْٛ ايٙىعٝ:   

 SMEs 95/1تٛخٝ ثٝ ٘تیدٝ آظٖٔٛ فطيسٔٗ ضتجٝ ٔیبٍ٘یٗ ٔحیظ زاذّعی  

ضتجٝ زْٚ، ٚيػٌی قرهی وبضآفطيٙبٖ  02/2ثب  SMEsؾْٛ، ٔحیظ ذبضخی 

SMEs  ضتجٝ اَٚ اؾت. ٚ ٘تبيح ايٗ تحمیك ٕٞرٛا٘ی زاضز ثب ٘تعبيح  09/2ثب

ثیطٌعصاض  أ( زض ضاثغٝ ثب فٛأُ ت2010تحمیك وّٗ تبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ )

زٞٙسٜ ٚخعٛز   ٞبي التهبزي ظٚز ثبظزٜ ٘كبٖ ٞبي فٙبٚضا٘ٝ زض ثٍٙبٜ ثط ٘ٛآٚضي

ٗ  اضاثغٝ ٔثجت ثیٗ ٘ٛآٚضي زض ٔحهَٛ، ٘ٛآٚضي زض فط ٔغبِقعٝ   يٙس ثعٛز. ايع

ثیط ضا ثعط  أ٘كبٖ زاز وٝ زض ثعیٗ ؾعبيط فٛأعُ، ٚؾعقت ثعبظاض ثیكعتطيٗ تع       

ا٘س اظ: زاقتٗ ٚاحعس   ثیطٌصاض فجبضتأٞبي فٙبٚضا٘ٝ زاضز. زيٍط فٛأُ ت ٘ٛآٚضي

ٞععبي آٔٛظقععی، اضتجععبط ثععب ٔطاوععع تحمیمععبتی،    تحمیععك ٚ تٛؾععقٝ، زٚضٜ

 ـ   ٞبي زِٚعت ٚ لعٛا٘یٗ ٚ ٔمعطضات ٚ ٚيػٌعی     ؾیبؾت  ٞعبي قعطوت. پعصيط

يٙعس يعب   اٞعب زض فط  تٛا٘س ٔٙدط ثعٝ افععايف ٘عٛآٚضي    ٞبي خسيس ٔی تىِٙٛٛغي

وعٝ  ( 2013ضٚؾعّی ) ٔحهَٛ قٛز. ٚ ٕٞچٙیٗ ٕٞرٛا٘ی زاضز ثعب ٔغبِقعٝ   

ؾجت افعايف  SMEsذٛز ثٝ ايٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ ٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی زض 

. ٚ ٕٞچٙعیٗ ٘تعبيح ايعٗ    >24=قعٛز   آٔطيىب ٔی IBEROزضآٔس ؾبِیب٘ٝ زض 

( وعٝ  2013( ٚ ؾعتبضي ) 2013ٕٞرٛا٘ی زاضز ثب ٔغبِقبت اتعلاي ) تحمیك 

ثیط ٔثجتی زض فّٕىطز أٌطايی ثٝ ٕٞطاٜ ٘ٛآٚضي ت اؽٟبض زاقتٙس وٝ وبضآفطيٙی

SMEs  زض نعٙبيـ وٛچعه ٚ ٔتٛؾعظ زاضاي     >.8> =25=وٙٙعس   ايدبز ٔعی

يٙس ٘ٛآٚضي ضا اوٙٙس. آٟ٘ب فط ٘ٛآٚضي ثبت ٔسيطيت فبِی اظ ٘ٛآٚضي حٕبيت ٔی

ْ  وٙٙس، ا٘تمبزات ٚ اذتلاف ٘ؾط ضا تحُٕ ٔی ٔی زضن ٞعبي   وٙٙس ٚ تٕبْ ٌعب

زاض٘عس. ٚ   ٕٔىٗ ضا ثطاي حفؼ خطيبٖ ٘ٛآٚضي ٚ ضفـ ٔٛا٘ـ ٔٛفمیعت ثعط ٔعی   

ٕٞچٙیٗ ٘تبيح ايٗ تحمیك ٕٞرٛا٘ی زاضز ثب ٘تبيح ٔغبِقبت ٞبؾعی الّعٛ ٚ   

وٝ زضيبفت وٝ ضٚاثعظ ٔثجعت ٚ ٔقٙعبزاضي ثعیٗ      (2012ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ )

 .>12=ٚخٛز زاضز  SMEsیط ٘ٛآٚضي زض ضقس التهبزي ثأت



 

 
 

 

 ٚ ٔتٛؾظ وٛچه نٙبيـ زض افعايكی ٚ ضازيىبِی ٞبي٘ٛآٚضي ٚ وبضآفطيٙی ٞبئٟبضت ثیٗ ضاثغٝ تقییٗ 35 1396ظٔؿتبٖ  ،53 قٕبضٜ ،چٟبضزٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 زٚؾت ٚ فكمی فطالیشٚات٘ٛاضي، ٘ؾبْ

 پیشىُادات ي راَکارَای اجرایی 

 ٞبي زِٚتعی ثعٝ ٔٙؾعٛض تٛؾعقٝ ٚ وٕعه ثعٝ        ايدبز ٚ انلاح ؾیبؾت

 حضٛض نٙبيـ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض فطنٝ ضلبثت.

   تسٚيٗ ٚ انلاح لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات حٕبيتی قفبف اظ وؿت ٚ وبضٞعبي

ٔٙعسي وبضآفطيٙعبٖ ٚ ٘عٛآٚضاٖ اظ     وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثعٝ ٔٙؾعٛض ثٟعطٜ   

 تؿٟیلات ٔٛضز ٘یبظ.

 ٜاي ترههی ثعطاي ثطععطف وعطزٖ ٔكعىلات      فطضٝ ذسٔبت ٔكبٚض

 پیف ضٚي نٙبيـ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ.

 ٝٔٞعبي   ٞبي حیٗ وبض ثٝ ٔٙؾٛض افعايف ٟٔبضت خٟت آٔٛظـ ضيعي زض ثط٘ب

.ٖ ٙسي فٙی وبضوٙب ؿب٘ی قبغُ ٚ اضتمبء تٛإ٘  وبضآفطيٙب٘ٝ ٘یطٚي ا٘

  ضاثغٝ ٘عزيه ثٝ ٞٓ ثیٗ وؿت ٚ وبضٞبي وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثعب  ايدبز

ٔٙعسي اظ ٘یعطٚي    ٔطاوع فّٕی، تحمیمبتی ٚ زا٘كٍبٞی ثٝ ٔٙؾٛض ثٟطٜ

ا٘ؿععب٘ی ٔترهععم ثععٝ ز٘جععبَ ايدععبز ٔحععیظ ٔٙبؾععت ثععطاي ضقععس  

 ٞبي ذلالب٘ٝ. ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ٚ وٕه ثٝ تدبضي وطزٖ ايسٜ ٘ٛآٚضي
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 چکیده

 یيزض چٌا  .اؾات  ّاب  ؾابظهبى  یات هَفق یاس زض حکن ثقب ٍ کل یٍ ًَآٍض قیتٍ ضقبثت ضٍظافعٍى هَرَز، ذلا یرْبً یاقتهبز یؿتنزض ؾ

ثاِ   يبزیتب حس ظ یتكبىّبؾت ٍ هَفق آى یفکط ّبی يِثط ؾطهب یهجتٌ يساضپب یضقبثت يتکِ کؿت هع اًس يبفتِکؿت ٍ کبضّب زض يغی،قطا

اظ عاط    هحیغای  يؿات ظ ّابی  یًگطاًا  يفثب افعا . زض کٌبض هَاضز يبز قسُ ٍزاضز یاضظقوٌس ثؿتگ يیزاضا ييا يطيتّب زض هس آى يیتَاًب

 يؿات ظ یظزٍؾتساض هحا  یّب ثطًبهِ ی زض نسز تَؾؼِ یسیتَل یّب قطکت، ّب ٍ رَاهغ هرتلف زض ؾطاؾط رْبى کٌٌسگبى، زٍلت ههط 

ّابی   ضغان پاػٍّف   زّاس کاِ ػلای    . هطٍض پیكیٌِ ًكابى های  اًس ؾجع ثطآهسُ یٍ ًَآٍض یهحهَل ؾجع، ثطًس ؾجع، فٌبٍض ی هبًٌس تَؾؼِ

اًزبم قسُ اؾات ثاِ ههابّین ًاَآٍضی فٌبٍضاًاِ ؾاجع ٍ        ّب اثغِ ثیي ؾطهبيِ فکطی ٍ ًَآٍضی زض ؾبظهبىهتؼسزی کِ زض حَظُ ثطضؾی ض

حیط اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع أاضتجبط آى ثب ؾطهبيِ فکطی ؾجع تَرِ ثؿیبض هحسٍزی قسُ اؾت. ثط ايي اؾبؼ پػٍّف حبضط ثِ ثطضؾی ت

ّبی فؼبل زض نٌؼت ًهات، گابظ ٍ پتطٍقایوی اؾاتبى      پػٍّف ضا توبم قطکت ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع پطزاذتِ اؾت. ربهؼِ آهبضی ايي

قطاض زاضًاس اظ   يؿتظ یظثب هح ینکِ زض اضتجبط هؿتق يؼیزض نٌب هحیغی يؿتتَرِ ثِ هلاحظبت ظزٌّس، چطا کِ  ذَظؾتبى تكکیل هی

ِ    PLSضٍـ زض پػٍّف حبضط اظ ضٍيکطز هسلؿبظی هؼبزلات ؾبذتبضی ٍ  زٍچٌساى ثطذَضزاض اؾت. یتیاّو ّاب ٍ   رْات آظهاَى فطضای

زّس کِ توبم اثؼبز ؾاطهبيِ فکاطی ؾاجع قابهل ؾاطهبيِ       ّبی پػٍّف حبضط ًكبى هی هسل ههَْهی پػٍّف اؾتهبزُ قسُ اؾت. يبفتِ

 ای ؾجع ثِ قکل هؿتقین ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع احطگصاض ّؿتٌس. ّوچٌیي ثطاؾبؼ ًتبيذ ًْبيی ايي پػٍّف ؾبذتبضی، اًؿبًی ٍ ضاثغِ

حیط ضا ّن ثِ قکل هؿتقین ٍ ّن غیط هؿتقین اظ عطيق تقَيت ؾبيط اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط ًَآٍضی أؾطهبيِ اًؿبًی ؾجع ثیكتطيي ت

 فٌبٍضاًِ ؾجع زاضز. زض ًتیزِ ضطٍضی اؾت کِ تَؾؼِ ٍ تقَيت ايي ثؼس اظ ؾطهبيِ فکطی ؾجع زض اٍلَيت قطاض گیطز.

 واشگان کلیدي

 .ٍضی ؾجع؛ فٌبٍضی ؾجع؛ ًَآٍضی فٌبٍضاًِ؛ هسلؿبظی هؼبزلات ؾبذتبضیؾطهبيِ فکطی ؾجع؛ ًَآ

 

 مقدمه -1

 یػٌهاط انال   ییطات،ٍ ازاضُ کطزى تغ یتَاى ؾبظگبض ی،اهطٍظ یبیزض زً

ذَز هؿتلعم تَرِ  ّب يیتَاًب ييّط ؾبظهبى اؾت ٍ کؿت ا یٍ ثقب یتهَفق

 ّابيی  هَفق، ؾابظهبى  ّبی افطاز اؾت. ؾبظهبى یٍ ًَآٍض یتؾبظهبى ثِ ذلاق

. زّاس  یه یلحطکت آًبى ضا تكک یکبىًَک پ ی،ٍ ًَآٍض یتّؿتٌس کِ ذلاق

ثاَزُ ٍ   ياب پَ يؿاتی ثب یابت، ازاهاِ ح  یثاطا  یاهطٍظ ّبی ؾبظهبى یػجبضت ثِ

ذلاق ٍ ًَآٍض ثبقٌس تب ثتَاًٌس ؾبظهبى ضا ثب  افطازی ّب، ٍ کبضکٌبى آى يطاىهس

 تاَاى  یربهؼِ ثبقٌس. ها  یبظّبیً گَی تحَلات هٌغجق ؾبذتِ ٍ رَاة ييا

ٍ  قیات ٍ ضقبثات ضٍظافاعٍى هَراَز، ذلا    یرْبً یاقتهبز یؿتنگهت زض ؾ

 [.1] ؾبظهبى اؾت یتهَفق یسزض حکن ثقب ٍ کل یًَآٍض

َ  یحطکت اقتهبز نٌؼتاظ ؾَی زيگط  هحاَض ٍ   اقتهابز زاًاف   یثِ ؾا

 ياابفتي یااتٍ اّو یٍ هاابز یعيکاایف ّاابی يِؾااطهب یااتقااسى اّو کوطًاا 

 یٍ ارتوابػ  یفکط ی،زاًك ی،اًؿبً ّبی يِچَى ؾطهب یطهبزیغ ّبی يِؾطهب

تَراِ   ّاب  يػگیٍ يطاظ ؾب یفػهط اؾت کِ ث ييهْن ا ّبی يػگیاظ رولِ ٍ

کؿت ٍ کبضّب  يغی،قطا یي. زض چٌاؾتگطاى ضا ثِ ذَز رلت کطزُ  پػٍّف

 یفکاط  ّابی  يِثاط ؾاطهب   یهجتٌا  يساضپب یضقبثت يتکِ کؿت هع اًس يبفتِزض

 ياي ا يطيتّاب زض هاس   آى يیثاِ تَاًاب   يبزیتب حس ظ یتكبىّبؾت ٍ هَفق آى

ای اظ  هزوَػااِؾااطهبيِ فکااطی ضا  .[12] زاضز یاضظقااوٌس ثؿااتگ ياایزاضا

ّبی ؾَزآٍضی فؼلی ٍ آتای   س کِ قبثلیتٌکٌ ّبی ًبهكَْز تؼطيف هی اضظـ

ّابی ؾابظهبًی    س. ؾطهبيِ فکطی، اًجَّی اظ اضظـٌزّ ؾبظهبى ضا تَؾؼِ هی

، ضّجطی ٍ هعيت ضقبثتی)ؾْن ثبظاض،  ضاّجطزیيبثی  ًظیط ؾَزآفطيٌی، ربيگبُ
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ّاب، ٍفابزاضی    گط قطکتّب اظ زي ؾطآهسی، آٍاظُ ٍ قْطت(، اکتؿبة ًَآٍضی

 [.13]ٍضی ٍ غیطُ ضا ثِ ّوطاُ زاضز  ّب، ثْجَز ثْطُ هكتطيبى، کبّف ّعيٌِ

اظ عاط    هحیغی يؿتظ ّبی یًگطاً يفثب افعا زض کٌبض هَاضز يبز قسُ ٍ

 یّاب  قاطکت ، ّب ٍ رَاهغ هرتلف زض ؾطاؾط رْابى  کٌٌسگبى، زٍلت ههط 

ِ  يؿتظ  یظزٍؾتساض هح یّب ثطًبهِ ی زضنسز تَؾؼِ یسیتَل  ی هبًٌس تَؾاؼ

 ياي ا[. 14،15] اًاس  ؾجع ثطآهاسُ  یٍ ًَآٍض یهحهَل ؾجع، ثطًس ؾجع، فٌبٍض

کِ اهطٍظُ  يیقسُ تب رب یسُهرتلف کك يغثِ نٌب هحیغی يؿتظ ّبی یًگطاً

ٍ  گطفتِ تب فطا یِهَاز اٍل یيّب اظ تأه قطکت یتزض فؼبل  يٌس اًتقابل فٌابٍضی 

اؾاتهبزُ اظ هحهاَل    یيکِ حا  یزض کبضذبًِ ٍ هؿبئل يسهحهَل رس یستَل

زض ًظط گطفتاِ   هحیغی يؿتهلاحظبت ظ آيس، یه یفکٌٌسُ پ تَؾظ ههط 

 يای، گطا یظثاِ هحا   یػوَه يفگطا یلٍ ثِ زل یطتهبؾ يي. ثب ا[16] قًَس یه

 2008زض ؾابل   1ثبض تَؾاظ چاي   یياٍل یثطا« ؾجع یفکط يِؾطهب»ههَْم 

ثاب هلاحظابت    یضاؾتب ؾبظگبض ثَزى ّطگًَِ ًاَآٍض  یي. زض ّويسهغطح گطز

ثاب   يگطیههَْم ز یتتطت سيياؾت. ث یتحبئع اّو یبضثؿ یعً هحیغی يؿتظ

 ياس ثب یکِ ّطگًَِ ًَآٍض یهؼٌ ييثس قَز، یهغطح ه «ؾجع یًَآٍض»ػٌَاى 

ؾابظهبى زاقاتِ ثبقاس. هبًٌاس      یغای هح  يؿات ظ يیکابضا  یزض اضتقب یؾْو

زض  CO2کبّف اًتكبض گابظ   یؼی،ٍ هٌبثغ عج یزض ههط  اًطغ يیرَ نطفِ

 .[17] یغیهح ّبی یٍ کبّف آلَزگ يبفتثبظ يٌسافضب، ثْجَز فط

 یاطغن کاِ ػل  زّاس  یپاػٍّف ًكابى ها    یًظاط  یٍ هجابً  یكیٌِهطٍض پ

ٍ  یبهااسّبپ یکااِ زض حااَظُ ؾااٌزف ٍ ثطضؾاا   یهتؼااسز یّااب پااػٍّف

ُ اؾت ثاِ  ّب اًزبم قس زض ؾبظهبى یًَآٍض یعٍ ً یفکط يِؾطهب یكبيٌسّبیپ

قاسُ اؾات.    یهحاسٍز  یبضؾجع تَرِ ثؿا  یفکط يٍِ ؾطهب یًَآٍض ینههبّ

کاِ زض   یثط هطٍض رابهؼ  یٍِ ثب تک گطاى ّفپػٍ ييزاًف ا يِثط پب یيّوچٌ

 یپااػٍّف اًزاابم قااس تاابکٌَى زض ضاثغااِ ثااب چگااًَگ  یكاایٌٍِ پ یاابتازث

 ياب  یزاذل یؾجع پػٍّك ی فٌبٍضاًِؾجع ثط ًَآٍض یفکط يِؾطهب یطگصاضیحأت

 ياي ا یثاطا  یپبؾار  يبفتي  پػٍّف ثِ زًجبل يياًزبم ًكسُ اؾت. ا یذبضر

 یفکاط  يِؾاطهب  يفق افاعا ياظ عط تَاًٌس یّب ه ؾبظهبى يبپطؾف اؾت کِ آ

 ؾجع زض ؾبظهبى قًَس؟ ی فٌبٍضاًِؾجع ثبػج ثْجَز ٍ تَؾؼِ ًَآٍض

کاِ زض   يؼیزض ناٌب  هحیغای  يؿات تَرِ ثِ هلاحظبت ظ يگطز یؾَ اظ

زٍچٌاساى ثطذاَضزاض    یتای قطاض زاضًس اظ اّو يؿتظ یظب هحث یناضتجبط هؿتق

ّؿاتٌس   يؼیاظ رولِ نٌب یویًهت، گبظ ٍ پتطٍق يغنٌب یبىه يياؾت. زض ا

اظ  یثطزاض ثْطُ یعًهت ٍ ً یکِ زض هطاحل هرتلف اکتكب ، اؾترطاد ٍ فطآٍض

 يي. ثٌابثطا گصاضًاس  یها  یرب ثط يؿتظ یظثط هح یکسام احطات هتؼسز طآى ّ

(، هَراَزات،  يطظهیٌای ٍ ظ یؾاغح  یّاب  ذبک، َّا، آة )هكاتول ثاط آة  

ثاب  . گیطًاس  یاحطات قطاض ها  ييا یطحأّب تحت ت اًؿبى یزضذتبى ٍ حت یبّبى،گ

ِ ثِ اّویت هؿبئل ظيؿت ًظط  زض پبيساض ٍ ًیع هحیغی زض ضاؾتبی تَؾؼِ تَر

ضا هلعم  يؿتظ یظهترههبى نٌؼت ًهت ٍ هح يٌسُ،ًؿل آ یبظّبیًگطفتي 

کٌتطل ٍ کبّف  یثطا یضاّجطز -یبتیػول یکبضّب ٍ اضائِ ضاُ يكیاًس ِ چبضُث

                                                             
1. Chen 

 ًكبىًوَزُ اؾت، اهب قَاّس  يغنٌب يياظ ا یًبق هحیغی يؿتاحطات ؾَء ظ

اؾابؼ   ياي زاضز. ثاط ا  یٍضغ هَرَز ثب ٍضغ هغلَة فبنلِ عاَلاً  زّس یه

 يبزلِ أزض رْت ضفغ هؿ یکبضثطز یكٌْبزّبیپػٍّف حبضط ثب ّس  اضائِ پ

ی ؾاجع ٍ ًاَآٍض   یفکاط  يِؾاطهب  یياضتجبط ث یزض ًظط زاضز تب ثِ ثطضؾ قسُ

 زض اؾتبى ذَظؾتبى ثپطزاظز. یویًهت، گبظ ٍ پتطٍق يغؾجع زض نٌب فٌبٍضاًِ

 مرور مبانی نظری پژوهش -2

 ّب يِهطتجظ، ًظط ینههبّ یبىثرف پػٍّكگط ثط آى اؾت کِ ثِ ث ييزض ا

ِ ؾطهبيِ فکاطی ؾاجع ٍ ًاَآٍضی    ظهیٌاًزبم قسُ زض  یكیيپ یّب ٍ پػٍّف

ّوچٌیي زض ازاهاِ ثاِ هاطٍض     حَظُ ثپطزاظز. ييگطاى ا اظ هٌظط پػٍّف ؾجع

گطاى پیكیي زض ضاثغِ ثب ًحَُ اضتجابط ثایي    ّبی پػٍّف ای اظ يبفتِ ذلانِ

 قَز. اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع ٍ ًَآٍضی ؾجع پطزاذتِ هی

 سرمایه فکري سبس -2-1

 2008زض ؾبل « چي»ثبض تَؾظ  یياٍل ثطای« ؾجع یفکط يِؾطهب» ههَْم

 یؾجع، ثِ توابه  یفکط يِؾطهبًظط؛  ثطاؾبؼ تؼطيف ايي نبحت. يسهغطح گطز

 یظّب ٍ ضٍاثظ زضذهَل حهبظات اظ هحا   يیتَاًب زاًف،ًبهكَْز،  یّب يیزاضا

 قاَز  یقاطکت اعالاق ها    يا   يب ؾابظهبًی  یؾجع، زض ؾغَح فطز یًَآٍض يب

ى ؾطهبيِ فکطی ؾجع هزوَع توبم زاًكای  ٍ ّوکبضا 2[. ثِ ظػن لَپعگبهط18ٍ]

ظيؿت  ًس تَؾظ آى زاًف فطايٌسّبی هطثَط ثِ هحیظاتَ اؾت کِ ؾبظهبى هی

 [. 19ذَز ضا هسيطيت کطزُ تب اظ ايي عطيق هعيت ضقبثتی کؿت کٌس ]

 يقذَز اظ عط يساضیکِ ثط حجبت ٍ پب يیّب ؾجع زض قطکت یفکط ؾطهبيِ

ِ  یغی،ثِ هقطضات هح تَرِ زاًف، اًتقبل َ  ّابی  فٌابٍضی  یطیکابضگ  ثا  يي،ًا

 یّاب  ثاِ ّاس    یبثیهٌظَض زؾت ثِ اثتکبضات ٍ اػِوبل یبتػول يياًزبم ثْتط

ٍ  یها  يهاب ا یبتیح یاًس، ًقك قطکت توطکع کطزُ ّاب ضا قابزض    تقاطک  کٌاس 

 هٌاسی  يتکاطزُ ٍ ضضاب   يات ضا ضػب یالولل یيث یغیؾبظز کِ هقطضات هح یه

 يزبزاهط هٌزط ثِ ا يين آٍضًس کِ اضا فطاّ یظکٌٌسگبى حؿبؼ ثِ هح ههط 

ؾاجع   یفکاط  يِّاب تَؾاظ ؾاطهب    قاَز. قاطکت   یّب ها  تقطک یاضظـ ثطا

ٍاضزاى ثاِ   ٍ هبًغ ٍضٍز تبظُ يع کطزُهَرَز هتوب یتَاًٌس ذَز ضا اظ ضقجب یه

هَرات   يي عطياق، ّب اظ ا قطکت یضقبثت يتهع يتتقَ یزِثبظاض قًَس. زض ًت

 [.20ز ]قَ یّب زض ثبظاض ه آى يگبُرب یتتخج

زّس کِ اکخاط پػٍّكاگطاى اثؼابز     هطٍض ربهغ پیكیٌِ پػٍّف ًكبى هی

ِ فکط يِؾطهب ِ   ی ضا ؾِ ثؼس اًؿبًی، ؾبذتبضی ٍ ضاثغا  اًاس  ای زض ًظاط گطفتا

ضا ًیع ثِ نَضت ظياط  ؾجع  ٍ ثط ّویي اؾبؼ ايؼبز ؾطهبيِ فکطی ،[21،22]

 [:23اًس ] کطزُ تؼطيف

 ّبی فطزی  ّب، تزبضة ٍ قبثلیت : تطکیجی اظ هْبضتؾجع یاًؿبً يِؾطهب

  ظيؿت. کبضکٌبى ؾبظهبى زض رْت حهبظت اظ هحیظ

 ؿابًی ؾابظهبى ضا تاطک       ؾاجع  یؾبذتبض يِؾطهب : ٌّگابهی کاِ ًیاطٍی اً

ف ٍ هْبضت ّب، ضٍيِ کٌس، زؾت ًَقتِ هی ّبی ثِ رب هبًسُ  ّب، هقطضات، زاً
                                                             
2. Lopez-Gamero 
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زض کٌٌس.  ّبی ربضی ؾبظهبى ثِ ازاهِ حیبت ؾبظهبى کو  هی زض ؾیؿتن

ظيؿات ثبقاٌس،    کِ توبم ايي هَاضز زض ضاؾتبی حهبظات اظ هحایظ   نَضتی

  قَز. تحت ػٌَاى ؾطهبيِ ؾبذتبضی ؾجع اظ آًْب يبز هی

 توابهی ضٍاثغای کاِ ؾابظهبى ثاب هكاتطيبى،       ؾاجع  یا ضاثغِ يِؾطهب :

کٌٌسگبى ٍ قطکب ثِ هٌظاَض تَؾاؼِ ٍ اضتقابی     کٌٌسگبى، ػطضِ هیيأت

 قَز. ای ؾجع ًبهیسُ هی ظيؿت زاضز، ؾطهبيِ ضاثغِ هحیظ

 نوآوري فناورانه سبس -2-2

اقسام ثِ ًَآٍضی يب تي زازى ثِ ًبثَزی، ثاِ هَضاَع هْان ٍ ثحطاًای زض     

ثاب ًاَآٍضی    نٌبيغ گًَبگَى هجسل قسُ اؾت ٍ احطثركای ؾابظهبًی کابهلا    

ّبی زاضای ػولکطز ثطتط زض ػطنِ ضقبثت ثاب   ػزیي قسُ اؾت. اغلت قطکت

ّابی ًَآٍضاًاِ    قیت ذَز ضا هاسيَى فؼبلیات  ؾبيط کكَضّب، ثرف ػوسُ هَف

 [.2ّؿتٌس کِ زض ثؿیبضی اظ هَاضز هجتٌی ثط فٌبٍضی اؾت ]

ّاب ٍ زض   ی اظ ؾَی زٍلات ضٍظافعًٍ یستأک یطزض چٌس زِّ اذاظ ؾَی زيگط 

 ياساض پب انَل تَؾؼِ یٍ ارطا يؿتظ یظاظ هح يتحوب ثط ظهیٌِ نٌبيغ هرتلف

هیاساًی هتؼاسزی زض کكاَضّبی    تزطثای ٍ   ّابی  پػٍّفّوچٌیي  .قَز هی

 ّابی  ٍ آؾایت  طاتییا ًگاطاى تغ  یكاتط ث يبى،اًس کِ هكاتط  ًكبى زازُ هرتلف

 ّبی ذطيسقابى ضا ثاطای ثْجاَز اياي ٍضاؼیت     اًس ٍ ضفتبض قسُ هحیغی ظيؿت

 ّاب ًیاع،   يبثابى ٍ هاسيطاى ؾابظهبى   ثبظاض ثاط اياي اؾابؼ   . [24اًاس ]  زازُ ییطتغ

اًاس   هسًظط قاطاض زازُ  يبثی ذَزبظاضث یّب یتاظ فؼبل یبضیضا زض ثؿ يؿتظ یظهح

 گاصاضی  یوات آى ٍ ق ثٌاسی  هحهَل، ثؿتِ یتَاى ثِ عطاح یه یيث ييکِ زض ا

اهطٍظ، ثِ ًظط  یبیزض زً يياقبضُ کطز. ثٌبثطا يؿتظ یظثب هح یؾبظگبض ؾبؼثطا

ّاب ٍ   تَراِ ّواِ قاْطًٍساى، قاطکت     یغی،هح يؿتضؾس کِ هكکلات ظ یه

 گصقتِ ثِ ذَز رلت کطزُ اؾت. ثیف اظ  رْبى ؾطاؾط زض ّب ضا ؾبظهبى

يٌس رسياس  اتَاًس ي  فط کٌٌس ًَآٍضی ؾجع هی هیػٌَاى  1کوپ ٍ پیطؾَى

رسيس  تَلیس هحهَل يب ذسهت، يب ي  ضٍـ رسيس هسيطيتی ٍ يب ي  ضاّکبض

هحیغی، آلَزگی ٍ تأحیطات هٌهی  کؿت ٍ کبض ثبقس کِ کبّف ذغطات ظيؿت

[. چاي،  25ًهات ٍ ...( ضا زض پای زاضز ]   ههط  اًطغی )هبًٌس آة، ثاطق، گابظ،  

افعاضی زض فٌابٍضی تؼطياف    افعاضی يب ؾرت ػٌَاى ًَآٍضی ًطم ًَآٍضی ؾجع ضا ثِ

ِ     يٌساکٌس کِ ٍاثؿتِ ثِ هحهَلات يب فط هی راَيی زض   ّابی ؾاجع هبًٌاس ناطف

ههااط  اًااطغی، ثبظيبفاات ضاابيؼبت، عطاحاای هحهااَل ؾااجع ٍ يااب هااسيطيت  

ی ؾاجع، يا  زياسگبُ، اياسُ، هحهاَل،      . ًاَآٍض هحیغی ؾبظهبى اؾت ظيؿت

ظيؿات   يٌس رسيسی اؾت کِ حبٍی ي  اقسام زٍؾتساض هحیظاذسهت ٍ يب فط

 [.26]هحیغی اؾت  ثبقس ٍ ثِ زًجبل کبّف آحبض هٌهی ظيؿت هی

ّابی ازاضی ٍ فٌبٍضاًاِ    ّبی ضا زض زٍ زؾتِ ًَآٍضی ًَآٍضی 2هبث ٍ گبيي

اقبضُ ثِ تغییطاتای ًَآٍضاًاِ زض   [. ًَآٍضی فٌبٍضاًِ 27اًس ] ثٌسی کطزُ تقؿین

ّابی ازاضی   کاِ ًاَآٍضی   حابلی  ّب زاضز زض يٌسّبی تَلیس آىاهحهَلات ٍ فط

ّبی اًزبم کبض ٍ يب آًچِ اهاَض ضٍظهاطُ ؾابظهبى ًابم      ثیكتط ثب تغییط زض ضٍيِ

                                                             
1. Kemp and Pearson 
2. Mothe & Nguyen 

ّابی   گاطاى، توابيع ثایي ًاَآٍضی      زاضز هطتجظ اؾت. ثِ اػتقبز ايي پاػٍّف 

ثیي ؾبذتبضّبی فٌی ٍ ارتوبػی ضا زض ؾبظهبى  فٌبٍضاًِ ٍ ازاضی، توبيع کلی

يٌاس  اًوبيس. زض ٍاقغ ًَآٍضی فٌبٍضاًِ هكتول ثاط ًاَآٍضی زض فط   هكرم هی

 [.3تَلیس ٍ ًَآٍضی زض هحهَلات اؾت ]

تطيي اثؼبز ٍ ًیع قبلَزُ ًَآٍضی  ػٌَاى يکی اظ هْن ی ؾجع ثِ ًَآٍضی فٌبٍضاًِ

آلات ؾاجع ٍ ثکابضگیطی   ٍ اثعاضی تزْیعات  گصاضی زض تْیِ ؾجع، قبهل ؾطهبيِ

ِ  ی ؾجع اؾت. ّن  ّبی پیكطفتِ فٌبٍضی ی ضاّکبضّابی ًاَيي ثاِ     چٌیي تَؾاؼ

رَيی زض ههط  هاَاز ٍ هاسيطيت هاساضک ٍ     هٌظَض ًگْساضی اظ کبلاّب، نطفِ

[. اؾبؾاب   28گیطًاس ]  ی ؾاجع قاطاض های    ی ًَآٍضی فٌبٍضاًِ اؾٌبز، ًیع زض هقَلِ

س تَلیس زاًف فٌی ثب ّاس  کابّف پیبهاسّبی    يٌای ؾجع، فط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ

ّبی رسيس  ٍضیبکِ ثؿیبضی اظ فٌ ربيی [. اظ آى29هحیغی اؾت ] هٌهی ظيؿت

ًبپصيطی ضا  هحیغی ثِ زًجبل زاضًس ٍ ذؿبضات رجطاى پیبهسّبی ؾٌگیي ظيؿت

اًاس ٍ   کٌٌس، زيگط اضظـ ٍ ثْبی ذاَز ضا اظ زؾات زازُ   ثِ اکَؾیؿتن ٍاضز هی

ُ ؾبظهبى گصاضی کٌٌس کِ  ّبی رسيسی ؾطهبيِ حبضطًس فقظ زض فٌبٍضیّب  اهطٍظ

[. زض ٍاقغ زض ًَآٍضی فٌبٍضاًاِ  30گًَِ پیبهسّب ضا ثِ زًجبل ًساقتِ ثبقٌس ] ايي

 [.29کٌس ] ّب ًوَز پیسا هی ؾجع اؾت کِ ههَْم هؿئَلیت ارتوبػی ؾبظهبى

 مرور پیشینه پصوهش -2-3

ِ زض ظه یذابضر ٍ  یچٌس پػٍّف زاذلا  ّبی يبفتِزض ازاهِ ثِ هطٍض   یٌا

 .قَز یپطزاذتِ ه هَضَػی پػٍّف

 هاي داخلی پصوهش -2-3-1

ُ ؾطهب یزض زاذل کكَض تٌْب پػٍّك ؾجع اًزبم قسُ  یفکط يِکِ زض حَظ

 یٍ ّوکبضاى اؾت کِ زض آى ثِ آظهَى هسل ههْاَه  یسثطیکل  اؾت پػٍّف

 یفؼبل زض قْط ناٌؼت  ینٌؼت یاضائِ قسُ تَؾظ چبً  ٍ چي زض ٍاحسّب

ُ اؾت.  ِ قس  یآگبّ ٍ یارتوبػ یتًكبى زاز کِ هؿئَل ّب يبفتِضقت پطزاذت

 یاًؿبً يِؾطهب يؼٌیؾجع  یفکط يِثط ّط ؾِ ثؼس ؾطهب یهخجت یطحأت یغیهح

 .[4] ؾجع زاضًس یا ضاثغِ يِؾجع ٍ ؾطهب یؾبذتبض يِؾجع، ؾطهب

 یطحأتا  یثِ ثطضؾ یٍ ّوکبضاى زض پػٍّك یهطٍت یعؾجع ً یحَظُ ًَآٍض زض

هحهَل ؾجع،  یؾجع، ًَآٍض يطيتیهس یؾجع قبهل ًَآٍض یاثؼبز هرتلف ًَآٍض

ؾبظهبى زض نٌؼت  یضقبثت يتفٌبٍضاًِ ؾجع ثط هع یؾجع ٍ ًَآٍض يٌسافط یًَآٍض

ًكبى زاز کِ اظ  ػٍّفپ ييا ّبی يبفتِپطزاذتٌس.  يعزاؾتبى  ی ٍ ؾطاه یکبق

ّؿاتٌس ٍ اظ   یطگاصاض حأؾبظهبى ت یضقبثت يتؾجع ثط هع یتوبم اثؼبز ًَآٍض يکؿَ

 .[5] ضاثغِ هتقبثل ٍرَز زاضز یعؾجع ً یاثؼبز ًَآٍض یيث يگطز یؾَ

ٍ  زض ظهیٌِ اضتجابط ثایي ؾاطهبيِ فکاطی ٍ ًاَآٍضی ؾابظهبى، چَپابًی       

 ّابی  لهِؤٍ ه یفکط يِؾطهب یيضاثغِ ث یضا ثب ّس  ثطضؾ یّوکبضى پػٍّك

ِ  يِؾطهب ی،ؾبذتبض يِآى )ؾطهب  یثاب ًاَآٍض   (یقاٌبذت  يٍِ ؾاطهب  ای ضاثغا

 یًاَآٍض  ثیٌای  یفاظ اثؼابز زض پا   ي آى ّط  یؾْن ًؿج ییيٍ تؼ یؾبظهبً

ِ ث یزض قطکت ؾاْبه  یؾبظهبً ّ  ياي اًزابم زازًاس. زض ا   یوا رْات   فپاػٍ

ٍ  هاسيطاى  کبضکٌابى،  اظ اظ ًهاط  98 تؼاساز  ًظاط،  هاَضز  ّبی زازُ آٍضی روغ

قاطاض   یهاَضز هغبلؼاِ هاَضز ثطضؾا    « تَؾؼِ یوِث» یقطکت ؾْبه یيهؼبًٍ



 

 
 

 

 ...ثطضؾی تبحیط اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع زض نٌؼت ًهت، گبظ ٍ  39 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضی ضقسفهلٌبهِ 

 زضٍيكی ٍ ضیبئی

 یفکاطی ثاب ًاَآٍضی ؾابظهبً     يِؾطهب یياظ آى ثَز کِ ث یحبک يذطفت. ًتبگ

 . [6] ضاثغِ هخجت ٍ هؼٌبزاضی ٍرَز زاضز

ثاط   یفکاط  يِؾاطهب  یطحأت»ثب ػٌَاى  زيگطی ٍ هغبًلَ زض پػٍّف ضضبيی

ذاسهبت   ّابی  لهاِ ضا زض قاطکت  ؤزٍ ه ياي ا یيضاثغِ ثا  «یؾبظهبً یًَآٍض

کطزًاس. ربهؼاآ آهابضی اياي      یثطضؾ یکكبٍضظ یٍ هٌْسؾ یفٌ ای، هكبٍضُ

 اؾاتبى  زض کكبٍضظی ذسهبت ّبی ًهط اظ کبضقٌبؾبى قطکت 280تحقیق ضا 

 ٍ اؾت قسُ تأيیس تحقیق ّبی زازًس. ًتبيذ ًكبى زاز فطضیِ تكکیل ظًزبى

ِ  ٍ ؾبذتبضی اًؿبًی، قبهل فکطی ؾطهبيآ هؤلهآ ؾِ  ٍ هخجات  احاط  ای ضاثغا

 .[7]زاقتٌس  ٍاثؿتِ هتغیط ثط زاضی هؼٌی

فطاّبًی ٍ ّوکبضاى زض پػٍّف زيگاطی ضاثغاِ ثایي ؾاطهبيِ فکاطی ٍ      

ًَآٍضی ؾبظهبًی ضا ايٌجبض ثاب تَراِ ثاِ ًقاف هیابًزی هاسيطيت زاًاف ٍ        

ّابی اياي پاػٍّف ًكابى زاز کاِ       يبزگیطی ؾبظهبًی ثطضؾی کطزًس. يبفتِ

عَض هؿتقین ثط هسيطيت زاًف، يابزگیطی ؾابظهبًی ٍ    ّبی فکطی ثِ ؾطهبيِ

[. زض پاػٍّف  8حیط هخجت ٍ هؼٌبزاضی زاضًاس ] أًَآٍضی ؾبظهبًی ت زض ًْبيت

هكبثْی رْبًیبى ٍ حسازی ضاثغِ ثیي اثؼبز ؾطهبيِ فکاطی ثاط پبياِ هاسل     

ثٌتیؽ قبهل ؾطهبيِ اًؿبًی، ؾطهبيِ هكاتطی ٍ ؾاطهبيِ ؾابذتبضی ضا ثاب     

يٌاس ٍ  اذلاقیت کبضکٌبى ٍ اثؼبز ًَآٍضی قبهل ًَآٍضی هحهَل، ًاَآٍضی فط 

 [.9يیس کطزًس ]ألی ؾبظهبى ثطضؾی ٍ تًَآٍضی ک

حیط اثؼبز ؾطهبيِ اًؿبًی قبهل أاًهبضی ٍ ّوکبضاى زض پػٍّكی هیساًی ت

پیكیٌِ زاًكی، پیكیٌِ ضٍاًی ٍ ظطفیت فطز ضا ثط ًَآٍضی ؾجع کِ زٍ ؾابظُ  

قس هاَضز آظهاَى ٍ ٍاکابٍی     هیي ؾجع ضا قبهل هیأضّجطی ؾجع ٍ ظًزیطُ ت

 76کِ ؾطهبيِ اًؿبًی ثِ هیعاى  زپػٍّف ًكبى زاّبی ايي  قطاض زاضًس. يبفتِ

 [.10حط اؾت ]ؤّب ه زضنس ثط ًَآٍضی ؾجع زض ؾبظهبى

 هاي خارجی پصوهش -2-3-2

حیط هخجت ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط هعيت أت»چي زض هقبلِ ذَز ثب ػٌَاى 

ثطای اٍلیي ثبض ههَْم ؾطهبيِ فکطی ؾجع ضا هغطح کطز ٍ « ضقبثتی ؾبظهبى

هعيت ضقبثتی ؾابظهبى زض ناٌبيغ هرتلاف کكاَض     ثِ ثطضؾی ضاثغِ آى ثب 

ّبی ايي پػٍّف ًكبى زاز کِ اثؼبز ؾطهبيِ فکاطی   تبيَاى پطزاذت. يبفتِ

ای  ؾجع قبهل ؾطهبيِ اًؿبًی ؾجع، ؾطهبيِ ؾبذتبضی ؾجع ٍ ؾطهبيِ ضاثغِ

ّبی هاَضز پاػٍّف    حیط هؼٌبزاض ٍ هخجتی ثط هعيت ضقبثتی ؾبظهبىأؾجع ت

حطتطيي ًقاف ضا زض اياي   ؤای ؾجع ها  بيِ ضاثغِزاضًس کِ زض ايي هیبى ؾطه

پبيِ ًتبيذ ايي پػٍّف ؾغح توبم اثؼبز ؾاطهبيِ   ضاثغِ زاضز. ّوچٌیي ثط

ّبی ثعضگ الکتطًٍیکی ٍ فٌبٍضی اعلاػبت ثیكتط اظ  فکطی ؾجع زض قطکت

 [.23نٌبيغ کَچ  ٍ هتَؾظ ثَز ]

حط ثاط ؾاطهبيِ   ؤزض پػٍّف زيگطی ثِ قٌبؾبيی ػَاهل ه 1چبً  ٍ چي

حیط أکطی ؾاجع زض ناٌبيغ کكاَض تابيَاى پطزاذتٌاس. زض اياي پاػٍّف تا        ف

                                                             
1. Chang & Chen 

 

 
 

ؾبظهبى ثط ؾطهبيِ فکطی ؾجع اظ عطيق ًقاف هیابًزی   هؿئَلیت ارتوبػی 

ّاب ٍ   هحیغی هَضز آظهَى قطاض گطفت. ثطای آظهَى فطضیِ َّقوٌسی ظيؿت

هسل ههَْهی پػٍّف ًیع اظ ضٍـ هسلؿبظی هؼبزلِ ؾبذتبضی اؾتهبزُ قس. 

حیط أيي پػٍّف ًكبى زاز کاِ هؿائَلیت ارتوابػی ؾابظهبى تا     ّبی ا يبفتِ

هخجت ٍ هؼٌابزاضی ثاط ؾاِ ثؼاس ؾاطهبيِ فکاطی ؾاجع زاضز ٍ َّقاوٌسی         

[. احوس ٍ 18هحیغی ًیع ًقف ٍاؾغِ هؼٌبزاضی زض ايي ضاثغِ زاضز ] ظيؿت

حیط ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط هعيت ضقبثتی ضا زض ثایي هاسيطاى   أّوکبضاى ًیع، ت

یااسی زض هاابلعی ثطضؾاای کطزًااس ٍ يکاای زيگااط اظ قااطکت تَل 190اضقااس 

 [.31يیس کطزًس ]أضا ت پیبهسّبی ؾبظهبًی هخجت ايي ؾطهبيِ ًبهلوَؼ

حیط ؾاطهبيِ  أپػٍّكی ضا ثب ّس  ثطضؾای تا  ٍ ّوکبضاى  2چٌیي زلگبزٍ ّن

ؾبظهبًی ؾجع ثط ًَآٍضی زض هحهَل ؾجع ثب تَرِ ثِ ًقاف هیابًزی ؾاطهبيِ    

ايي پػٍّف کِ زض کكاَض اؾاپبًیب اًزابم قاس     ارتوبػی ؾجع اًزبم زازًس. زض 

هحیغی  ّب ٍ اؾتبًساضزّبی ظيؿت ًبهِ ّبيی کِ اقسام ثِ زضيبفت گَاّی قطکت

ّاب ًكابى زاز    ػٌَاى ربهؼِ آهبضی پػٍّف اًتربة قسًس. يبفتِ کطزُ ثَزًس ثِ

حیط غیطهؿتقین اظ عطياق ًقاف ٍاؾاغِ ؾاطهبيِ     أکِ ؾطهبيِ ؾبظهبًی ؾجع ت

 [.32یت ؾبظهبى زض ظهیٌِ ًَآٍضی هحهَل ؾجع زاضز ]فقارتوبػی ؾجع ثط هَ

ٍ ّوکبضاى زض پػٍّف ذَز پیكبيٌسّب ٍ ًیع پیبهاسّبی ًاَآٍضی    3شايلاًی

ّابی   فٌبٍضاًِ ؾجع ضا زض نٌؼت حول ٍ ًقل کكَض هبلعی ثطضؾی کطزًس. يبفتِ

گطاى ًكبى زاز کِ هٌبثغ اًؿبًی، فكبض هكتطيبى ٍ ػسم اعویٌابى   ايي پػٍّف

حط ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ّؿتٌس. ّوچٌیي احط ؤتطيي ػَاهل ه ظ هْنهحیغی ا

هحیغای ؾابظهبى اظ زيگاط     هؼٌبزاض ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ثاط ػولکاطز ظيؿات   

[. زض پػٍّف زيگطی چي ٍ ّوکابضاى  33ّبی کلیسی ايي پػٍّف ثَز ] يبفتِ

زًاس.  ؾبظی ههط  اًطغی ضا ثطضؾی کط ضاثغِ ثیي ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ٍ ثْیٌِ

ّبی ايي پػٍّف ًكبى زاز کاِ ضاثغاِ هٌهای ٍ هؼٌابزاضی ثایي هیاعاى        يبفتِ

 [. 34ههط  اًطغی ٍ هیعاى ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع زض ؾبظهبى ٍرَز زاضز ]

حیط تؿاْین زاًاف ؾاجع ٍ    أتطيي پػٍّف ذاَز تا   زض رسيس 4لیي ٍ چي

 هحیغی ؾبظهبى ثب ًقف ّبی ؾبظهبًی ؾجع ضا ثط هعيت ضقبثتی ظيؿت قبثلیت

ّبی ايي پاػٍّف ًكابى زاز کاِ     هیبًزی ًَآٍضی ؾجع ثطضؾی کطزًس. يبفتِ

ًَآٍضی ؾجع ًقف هیبًزی هؼٌبزاضی زض ضاثغِ ثایي تؿاْین زاًاف ؾاجع ٍ     

 [.35هحیغی زاضز ] ّبی ظيؿت هعيت ضقبثتی ؾبظهبى زض ظهیٌِ

بتٍ  پیلای ّبی اعلاػبتی ؾجع  حیط اؾتهبزُ اظ ؾیؿتنأزض پػٍّف زيگطی ت 5ًبً

ضی ؾاجع ثطضضؾای      عيت ضقبثتی ؾبظهبى ثب زضضا ثط ه اَآٍ قف هیابًزیً  ًظط گطفتيً 

ٍ     ّبی ايي پػٍّف کطزًس. يبفتِ قاف هؼٌابزاض  ضی ؾاجعً  آٍ كبى زاز کِ ًَ یعً  گطاىً 

ضاًِ ؾجع ثط هعيت ضقبثتی ؾبظهبى زاضز ] هخجتی زض تجسيل قبثلیت  [.36ّبی فٌبٍ
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ثب تَرِ ثِ هطٍض پیكیٌِ ٍ ازثیبت ًظطی پػٍّف ثِ هسل ههَْهی پػٍّف 

اضائِ قسُ اؾت. ّوبًگًَِ کِ زض قاکل ظياط هكابّسُ     1نَضت قکل قوبضُ 

ای  کٌیس اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع قبهل ؾطهبيِ اًؿبًی ؾجع، ؾطهبيِ ضاثغِ هی

[. ًحاَُ  18،23،31ؾجع ٍ ؾطهبيِ ؾبذتبضی ؾجع زض ًظط گطفتِ قاسُ اؾات ]  

ّبی پػٍّف ّبً  ٍ غٍ ثاسيي   ز ؾطهبيِ فکطی ثط هجٌبی يبفتِاضتجبط ثیي اثؼب

       ِ ای ٍ  نَضت تؼطيف قسُ اؾت کاِ ؾاطهبيِ اًؿابًی ؾاجع ثاط ؾاطهبيِ ضاثغا

[. اظ ؾَی زيگط توبم اثؼبز ؾطهبيِ فکاطی  37حیطگصاض اؾت ]أؾبذتبضی ؾجع ت

تاطيي   ػٌاَاى يکای اظ هْان    ؾجع ثِ نَضت هؿتقین ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ثِ

 [. 29،32حیطگصاض ّؿتٌس ]أی ًَآٍضی ؾجع تّب رٌجِ
 

 
 هسل ههَْهی پػٍّف -1قکل 

 قًَس: ّبی پػٍّكی ثِ نَضت ظيط تؼطيف هی ثط ايي اؾبؼ فطضیِ

حیط هخجات ٍ هؼٌابزاضی ثاط ًاَآٍضی     أ: ؾطهبيِ ؾبذتبضی ؾجع ت1فطضیِ 

 فٌبٍضاًِ ؾجع زاضز.

هخجات ٍ هؼٌابزاضی ثاط ًاَآٍضی     حیط أ: ؾطهبيِ اًؿبًی ؾاجع تا  2فطضیِ 

 فٌبٍضاًِ ؾجع زاضز.

حیط هخجات ٍ هؼٌابزاضی ثاط ًاَآٍضی     أای ؾجع تا  : ؾطهبيِ ضاثغ3ِفطضیِ 

 فٌبٍضاًِ ؾجع زاضز.

حیط هخجات ٍ هؼٌابزاضی ثاط ؾاطهبيِ     أ: ؾطهبيِ اًؿبًی ؾاجع تا  4فطضیِ 

 ؾبذتبضی ؾجع زاضز.

هبيِ حیط هخجات ٍ هؼٌابزاضی ثاط ؾاط    أ: ؾطهبيِ اًؿبًی ؾاجع تا  5فطضیِ 

 ای ؾجع زاضز. ضاثغِ

 شناسی پژوهش روش -4

 جامعه و نمونه آماري پصوهش -4-1

ّابی فؼابل زض ناٌؼت     ربهؼِ آهبضی ايي پػٍّف حبضط ضا توبم قطکت

 38زٌّاس، کاِ قابهل     ًهت، گبظ ٍ پتطٍقیوی اؾتبى ذَظؾتبى تكکیل هی

ثبقس. زض پػٍّف حبضط اظ ضٍـ ؾطقوبضی اؾتهبزُ قسُ اؾات.   قطکت هی

ثسيي هٌظَض پطؾكٌبهِ پػٍّف زض اذتیبض توبم اػضبی ربهؼِ قطاض گطفات.  

ّبی فؼابل زض ناٌؼت    پبؾرگَيبى پػٍّف حبضط هسيطاى ضزُ ثبلای قطکت

 ًهت، گبظ ٍ پتطٍقیوی اؾتبى ذَظؾتبى ثَزًس.

 ها ابسار گردآوري داده -4-2

هبزُ زض ايي پػٍّف قبهل ؾِ ثرف انلی اؾات. زض  پطؾكٌبهِ هَضز اؾت

قاٌبذتی   ّبی روؼیات  ًبهِ ؾؤالاتی زض ضاثغِ ثب ٍيػگی ثرف اثتسايی پطؾف

پبؾرگَيبى ٍ ًیع ؾبظهبى هَضز پػٍّف پطؾیسُ قاسُ اؾات. زض ثراف زٍم    

ّبی عاطح قاسُ    ًبهِ اظ پبؾرگَيبى ذَاؾتِ قس تب ثب تَرِ ثِ پطؾف پطؾف

ض ؾبظهبى ضا ثب تَرِ ثِ اثؼبز آى اضظيبثی کٌٌاس. زض  هیعاى ؾطهبيِ فکطی ؾجع ز

ًْبيت اظ پبؾرگَيبى ذَاؾتِ قسُ هیعاى تلاـ ٍ هَفقیت ؾابظهبى ذاَز زض   

يبثی ثِ ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ضا ثب تَرِ ثِ ّط يا  اظ هؼیبضّابی هغاطح     زؾت

هكرهبت پطؾكٌبهِ پاػٍّف ٍ هٌجاغ    1قسُ هكرم کٌٌس. رسٍل قوبضُ 

 زّس. ّبی هطثَط ثِ ّط هتغیط ضا ًكبى هی تسٍيي پطؾف هَضز اؾتهبزُ ثطای

 هكرهبت پطؾكٌبهِ پػٍّف -1رسٍل 

 هتغیط ّب گَيِ هٌجغ

[18،20] 

ی ؾجع ظيؿت ًقف کبضکٌبى زض اقساهبت ؾبظهبى رْت حهبظت اظ هحیظ
ؾطهبيِ اًؿبً

 

 زٍؾتبًِظيؿت  ّبی کبضکٌبى رْت هكبضکت زض اقساهبت هحیظ نلاحیت

 هحیغی تلاـ کبضکٌبى رْت تَلیس هحهَلات هغبثق ثب اؾتبًساضزّبی ظيؿت

 ظيؿت ّبی کبضی احطثركی ثطای حهبظت اظ هحیظ تین

 ظيؿت حوبيت هسيطاى ثطای اًزبم ٍظبيف هطتجظ ثب حهبظت اظ هحیظ

 ظيؿت ّبی هسيطيتی احطثركی ثطای حهبظت اظ هحیظ تَؾؼِ ؾیؿتن

ؾطهبيِ 
ی ؾجع

ؾبذتبض
 ظيؿت ّب ٍ ٍاحسّبيی ثطای ثطضؾی هؿبئل هطتجظ ثب حهبظت هحیظ ايزبز کویتِ 

 ظيؿت تؼطيف قَاًیي هكرهی ثطای حهبظت اظ هحیظ

 ظيؿت هیي تزْیعات لاظم رْت حهبظت اظ هحیظأّبی ثطای ت گصاضی ؾطهبيِ

 ظيؿت يٌسّبی هطتجظ ثب حهبظت اظ هحیظاػولیبت ٍ فط

آٍضی ٍ اقتطاک زاًف هطتجظ ثب هسيطيت  ّبی هسيطيت زاًف رْت روغ ؾیؿتن

 هحیغی ظيؿت

 ظيؿت ّبی پبزاـ ثطای حوبيت اظ ٍظبيف هطتجظ ثب حهبظت اظ هحیظ ؾیؿتن

تظبضت ٍ ًیبظّبی ظيؿت رِ ثِ اً  هكتطيبى زض عطاحی هحهَلات ٍ ذسهبت هحیغی تَ

ؾطهبيِ ضاثغِ
 

ی ؾجع
ا

 

 ظيؿت ضاضی ؾبظهبى رْت حهبظت اظ هحیظ ضضبيت هكتطيبى اظ اقساهبت

 ظيؿت کٌٌسگبى رْت حهبظت اظ هحیظ هیيأّوکبضی ثب ت

 ظيؿت ّبی ػطضِ ذَز ثطای حهبظت اظ هحیظ ّوکبضی ثب اػضبی کبًبل

 ظيؿت ذَز ثطای حهبظت اظ هحیظ ضاّجطزیّوکبضی ثب قطکبی 

[14،28] 

بٌٍضیيبثی ثِ  گصاضی رْت زؾت ؾطهبيِ ًآَضٍی فبٌضٍاًِ ؾجع ظيؿت ٍ تزْیعات زٍؾتساض هحیظ ّب ف
 

 ظيؿت پیكطفتِ زٍؾتساض هحیظ ّبی فٌبٍضیاؾتهبزُ اظ 

لٍیِ ّبی ربهغ نطفِ يبثی ثِ عطح ضيعی رْت زؾت ثطًبهِ اَز ا  رَيی زض ههط  ه
 

ِ هحتاَا  يای پاػٍّف ضٍا  ييزض ا ّ  ياق اظ عط ی پطؾكاٌبه اظ  یًظطذاَا

پػٍّف ناَضت   ييا ًظط زض قلوطٍ هَضَػی ذجطگبى ٍ پػٍّكگطاى نبحت

ًبهاِ ٍ ضفاغ    پطؾاف  یًظطات زض هاَضز هحتاَا   ييگطفت ٍ پؽ اظ اػوبل ا

آظهاَى ضٍايای ؾابظُ ٍ     ٍاقغ قاس.  يیستأ زًبهِ هَض پطؾف َز،اقکبلات هَر

ثطضؾی پبيبيی پطؾكٌبهِ ًیع زض ازاهِ ثط هجٌبی ضٍيکطز هسلؿبظی هؼابزلات  

 ت.اًزبم قسُ اؾ PLSؾبذتبضی ٍ ضٍـ 

 

 



 

 
 

 

 ...ثطضؾی تبحیط اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع زض نٌؼت ًهت، گبظ ٍ  41 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضی ضقسفهلٌبهِ 

 زضٍيكی ٍ ضیبئی

 های پژوهش یافته -5

یع آظهاَى   زض پػٍّف حبضط رْت تزعيٍِ  تحلیل زازُ  ً ضی قسٍُ  ّبی گطزآٍ

 ـ       هسل ههَْهی پػٍّف اظ ضٍيکاطز هسلؿابظی هؼابزلات ؾابذتبضی ثاط پبياِ ضٍ

 ـ   PLSحساقل هطثؼبت رعئی ) ِ آظهاَى ثاطاظ ِ اثتسا ثا ُ اؾت. زض ازاه ُ قس ( اؾتهبز

 قَز. ّبی پػٍّكی پطزاذتِ هی فطضیِهسل ههَْهی پػٍّفٍ  ؾپؽ آظهَى 

 گیري هاي اندازه برازش مدل -5-1

( زض ٍاقاغ  SEMّابی هطؾاَم زض هسلؿابظی هؼابزلات ؾابذتبضی )      هسل

گیاطی کاِ چگاًَگی تَضایح ٍ      ّبی اًساظُ هتكکل اظ زٍ ثرف ّؿتٌس. هسل

زّس  زٌّس ٍ هسل ؾبذتبضی کِ ًكبى هی تجییي هتغیطّبی پٌْبى ضا ًكبى هی

ِ   چگًَِ هتغیطّبی  اًاس. ثاطای ثطضؾای     پٌْبى زض پیًَس ثب يکاسيگط قاطاض گطفتا

ّابی پبيابيی ٍ ضٍايای     اظ قبذم PLSگیطی زض ضٍـ  ّبی اًساظُ ثطاظـ هسل

ّبی ؾابذتبضی هؼیابض    ( زض هسلCRقَز. پبيبيی تطکیجی ) ّوگطا اؾتهبزُ هی

[. ثطای ثطضؾی 11ضٍز ] ثْتط ٍ هؼتجطتطی ًؿجت ثِ آلهبی کطًٍجبخ ثِ قوبض هی

 قَز. اؾتهبزُ هی AVEگیطی ًیع اظ ضطايت  ّبی اًساظُ ی ّوگطای هسلضٍاي

گاعاضـ قاسُ ثاطای ّاط يا  اظ       AVEهقساض پبيبيی تطکیجی ٍ قابذم  

 1گعاضـ قسُ اؾت. فَضًل ٍ لاضکاط  2ّبی پٌْبى هسل زض رسٍل قوبضُ  ؾبظُ

ضا ثطای ؾٌزف ضٍايی ّوگطا هؼطفی کطزُ ٍ اظْبض زاقاتٌس کاِ    AVEؼیبض ه

ّابی   ثیبًگط ضٍايی ّوگطای قبثل قجَل ثاطای هاسل   5/0ثبلاتط اظ  AVEهقساض 

گاعاضـ قاسُ    CR  ٍAVEهقاساض   2[. رسٍل قوبضُ 11گیطی اؾت ] اًساظُ

ِ هكبّسُ هی ّبی هسل ضا ًكبى هی ثطای ّط ي  اظ ؾبظُ کٌیس  زّس. ّوبًگًَِ ک

 ّبی هسل اظ پبيبيی ٍ ضٍايی قبثل قجَلی ثطای ثطذَضزاض ّؿتٌس. توبم ؾبظُ

 گیطی اًساظُ  ّبی هطثَط ثِ ثطاظـ هسل قبذم -2رسٍل 

 متغیرها AVE CRشاخص 

 ؾجع یاًؿبً يِؾطهب 0.94 0.76

 ؾجع یؾبذتبض ؾطهبيِ 0.93 0.67

 ؾجع ای ضاثغِ ؾطهبيِ 0.94 0.77

 ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع 0.89 0.75

 برازش مدل ساختاري -5-2

گیاطی ًَثات ثاِ ثاطاظـ هاسل       بی اًاساظُ ّا  پؽ اظ ثطضؾی ثطاظـ هسل

Rزض ايي ثرف اظ هؼیبضّبی ضطيت تؼییي )ضؾس.  ؾبذتبضی هی
( ٍ هؼیابض  2

Q
Rاؾتهبزُ قسُ اؾت. ضطيت تؼییي ) zٍ زض ًْبيت ضطايت هؼٌبزاضی  2

2 )

هؼیبضی اؾت کِ ثیبًگط هیعاى تغییطات ّط ي  اظ هتغیطّبی ٍاثؿاتِ هاسل   

ٍ ّوکبضاى زض  2قَز. ٌّؿلط جییي هیت هؿتقلٍؾیلِ هتغیطّبی  اؾت کِ ثِ

Qهَضز قست 
ِ   ّبی زضٍى ثطای ؾبظُ 2 ٍ  15/0، 02/0هقاساض   ظای هاسل ؾا

اًاس   ثیٌی ضؼیف تب قاَی( ضا تؼیایي ًواَزُ    )ثِ تطتیت اظ قسضت پیف 35/0

ثیٌی ضا ثطای ّط  ضطيت تؼییي ٍ قسضت پیف، هقساض 3[. رسٍل قوبضُ 11]

 س.زّ هیظای هسل ًكبى  ّبی زضٍى ي  اظ ؾبظُ

                                                             
1. Fornell & Larcker 
2. Henseler 

 ؾبذتبضی  ّبی هطثَط ثِ ثطاظـ هسل قبذم -3رسٍل 

 متغیرها Q2شاخص  R2شاخص 

 ؾجع یؾبذتبض ؾطهبيِ 0.13 0.51

 ؾجع ای ضاثغِ ؾطهبيِ 0.12 0.44

 ؾجع ًَآٍضی فٌبٍضاًِ 0.331 0.62

 برازش کلی مدل -5-3

قَز  ؾبذتبضی هیگیطی ٍ  ّبی اًساظُ کلی قبهل ّط زٍ ثرف هسلهسل 

قاَز. ثاطای    ثطاظـ زض يا  هاسل کبهال های     يیس ثطاظـ آى، ثطضؾیأٍ ثب ت

 ـ »ثطضؾی ثطاظـ کلی هسل تٌْب اظ ي  هؼیبض ثاب ػٌاَاى     «3ًیکاَيی ثاطاظ

ضا  36/0ٍ  25/0، 01/0ٍ ّوکابضاى ؾاِ هقاساض     4قَز. ٍتاعلؽ  اؾتهبزُ هی

[. 11اًاس ]  هؼطفی ًواَزُ  Gofػٌَاى هقبزيط ضؼیف، هتَؾظ ٍ قَی ثطای  ثِ

هحبؾاجِ قاسُ اؾات کاِ ثیابًگط       39/0ثب ثطای کل هسل ثطاثط  Gofهقساض 

 ٍّف حبضط اؾت.ثطاظـ کلی قَی ثطای هسل ههَْهی اضائِ قسُ زض پػ

 هاي پصوهش آزمون فرضیه -5-4

 يات ٍ زض ًْب یؾبذتبض یطی،گ اًساظُ یّب اظ ثطاظـ هسل یٌبىپؽ اظ اعو

 يتپػٍّف ثب تَرِ ثِ ضاطا  ّبی یَِى فطضثِ آظه تَاى یهسل ه یثطاظـ کل

هٌظَض ثاب   يياؾتبًساضز ثطآٍضز قسُ پطزاذت. ثس یطحأت يتٍ ضطا t یهؼٌبزاض

قاسُ   يياظ ضٍاثظ تاسٍ  ي ّط  یهكبّسُ قسُ ثطا یتَرِ ثِ ؾغح هؼٌبزاض

 قَز. یپػٍّف پطزاذتِ ه ّبی یِزض هسل ثِ آظهَى فطض

ِ   یثطا یبضهؼ تطيي اثتسايی  یّاب  ّاب زض هاسل   ؾابظُ  یيثا  ی ؾاٌزف ضاثغا

 ی ذبضد ثابظُ  t ی اؾت. اگط هقساض آهبضُ t یاػساز هؼٌبزاض ی،هؼبزلات ؾبذتبض

% هؼٌابزاض اؾات ٍ اگاط    95 یٌابى زض ؾاغح اعو  یطز+( قطاض گ96/1تب  -96/1)

قاسُ   ثطآٍضز یطهؿ يتضط یزِزض ًت یطز،ثبظُ قطاض گ ييزضٍى ا t ی هقساض آهبضُ

هاسل   2. قاکل قاوبضُ   قاَز  یآى ضز ها  هتٌبؾت ثاب  یٍِ فطض یؿتهؼٌبزاض ً

 .زّس یًكبى ه يتضطا یپػٍّف ضا زض حبلت هؼٌبزاض یههَْه
 

 
 هسل ههَْهی پػٍّف زض حبلت هؼٌبزاضی ضطايت -2قکل 

توبم ضٍاثظ تسٍيي قسُ  2هغبثق ثب اعلاػبت اضائِ قسُ زض قکل قوبضُ 

يیاس قاطاض   أزضناس هاَضز ت   95زض هسل ههَْهی پػٍّف زض ؾغح اعویٌبى 

                                                             
3. Goodness of Fit 
4. Wetzels 
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 زضٍيكی ٍ ضیبئی

هسل ههَْهی پػٍّف ضا زض حبل ترویي ضطايت  3قکل قوبضُ  گیطًس. هی

حیطگاصاضی هتغیطّاب ثاط    أزّاس. زض اياي قاکل قاست ت     اؾتبًساضز ًكبى هی

 يکسيگط هكرم قسُ اؾت. 

 
 هسل ههَْهی پػٍّف زض حبلت ترویي ضطايت اؾتبًساضز -3قکل 

ِ ذ 4رسٍل قوبضُ  ِ   لانا ّابی هطثاَط ثاِ آظهاَى ّاط يا  اظ        ّابی اظ يبفتا

كبى هی فطضیِ ِ زض هطاحل پیكیي هَضز تحلیل قطاض گطفت ضاً   زّس. ّبی پػٍّف ک

 ّبی پػٍّف ذلانِ ًتبيذ آظهَى فطضیِ -4رسٍل 

 فطضیِ حیطأضطيت ت t-value ًتیزِ آظهَى

 ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ←ؾبذتبضی ؾجع ؾطهبيِ  0.29 2.69 يیس فطضیِأت

 ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ←ؾطهبيِ اًؿبًی ؾجع  0.31 2.02 يیس فطضیِأت

 ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع ←ای ؾجع  ؾطهبيِ ضاثغِ 0.12 1.99 يیس فطضیِأت

 ؾطهبيِ ؾبذتبضی ؾجع ←ؾطهبيِ اًؿبًی ؾجع  0.58 6.18 يیس فطضیِأت

 ای ؾجع ؾطهبيِ ضاثغِ ←اًؿبًی ؾجع ؾطهبيِ  0.40 5.22 يیس فطضیِأت

 گیری بحث و نتیجه -6

ؾجع قبهل  یفکط يِاثؼبز ؾطهب یطحأت یثطضؾ یپػٍّف ثب ّس  انل ييا

ؾجع اًزبم قس.  ی فٌبٍضاًِؾجع ثط ًَآٍض ای ٍ ضاثغِ یؾبذتبض ی،اًؿبً يِؾطهب

 ِ گیاطی زض ضاثغاِ ثاب ًتابيذ آظهاَى ّاط يا  اظ         زض ازاهِ ثِ ثحج ٍ ًتیزا

 قَز. پػٍّكی پطزاذتِ هیّبی  فطضیِ

ِ   ؾابذتبضی  يِؾاطهب  یطاٍل تاأح  یِفطضا  یاٍل: زض ثطضؾ فطضیِ    ؾاجع ثا

 یؾجع هَضز ثطضؾ ی فٌبٍضاًِؾجع ثط ًَآٍض یفکط يِاظ اثؼبز ؾطهب يکیػٌَاى 

ؾاجع زض   ؾابذتبضی  يِاؾبؼ ّطچاِ ؾاغح ؾاطهب    ييقطاض گطفتِ اؾت. ثط ا

. چي ٍ ّوکبضاى يبثس یثْجَز ه یعؾجع ًفٌبٍضاًِ  یقَز ًَآٍض يتؾبظهبى تقَ

 ی. ثط هجٌبيبفتٌس  زؾت یهكبثْ يذٍ ّبً  ٍ کًَ  زض پػٍّف ذَز ثِ ًتب

اظ اثؼابز   يکای ػٌاَاى   ؾجع ثِ یؾبذتبض يِگطاى ؾطهب پػٍّف ييا ّبی يبفتِ

اؾت. زلگبزٍ  یطگصاضحأّب ت ؾبظهبى یضقبثت يتؾجع ثط ؾغح هع یفکط يِؾطهب

ِ ًت يياًزبم زازًس ثِ ا یبکكَض اؾپبً کِ زض یزض پػٍّك یعٍ ّوکبضاى ً  یزا

ّب  ؾبظهبى یتثط هَفق ینهؿتق یطحأؾجع ت یؾبظهبً يِکِ ؾطهب يبفتٌسزؾت 

رْات   يطظ یكٌْبزّبیاؾبؼ پ ييهحهَل ؾجع زاضز. ثط ا یًَآٍض یٌِزض ظه

 : قَز یؾجع زض ؾبظهبى اضائِ ه یفکط يِثؼس اظ ؾطهب ييا يتتقَ

 يطيتیهاس  ّابی  یؿاتن اظ رولاِ ؾ  يطيتیهاس  ّابی  يطؾبذتظ ايزبز 

 يؿتظ یظهح یحبه ّبی یتاظ فؼبل یجبًیٍ پكت يتحوب یاحطثرف ثطا

 هؿابئل   یثاِ هٌظاَض ثطضؾا    یؾابظهبً  یٍ ٍاحسّب ّبی یتِکو يزبزا

 یٌِظه ييقسُ زض ا يزبزا یّب ٍ حل چبلف يؿتظ یظهطتجظ ثب هح

   ًحهبظاات اظ  یثاطا  ضاح هكاارم ٍ ٍا یزضٍى ؾابظهبً  یيٍضاغ قاَا

 ّب آى ؾبظی یبزُهؿتوط پ يبثیٍ اضظ يؿتظ یظهح

 اًزبم  یثطا یبظٍ هلعٍهبت هَضز ً یعاتتزْ یيهأت یثطا گصاضی يِؾطهب

 زٍؾتبًِ يؿتظ یظاحطثرف اقساهبت هح

 زاًاف ثاِ هٌظاَض حجات ٍ      يطيتهاس  ّابی  یؿتنٍ تَؾؼِ ؾ یعطاح

 یّاب  یات ٍ فؼبل یغای هح يؿات زاًف هاطتجظ ثاب اقاساهبت ظ    ینتؿْ

 ـاًگ يطيتًظبم هس یحٍ عطا هحیغی يؿتظ يطيتهس  یٍ اػغاب  یاع

 زٍؾتبًِ. يؿتظ یظهح یپبزاـ هطتجظ ثب ضفتبضّب

هخجات ٍ   یطحأٍراَز تا   یزٍم پػٍّف، نحت ازػاب  یِزٍم: فطض فطضیِ

قاطاض   یؾاجع ضا هاَضز ثطضؾا   فٌبٍضاًِ  یؾجع ثط ًَآٍض اًؿبًی يِهؼٌبزاض ؾطهب

ِ ثب آًچاِ چاي ٍ ّوکابضاى زض پاػٍّف ذاَز ًت      یزًِت ييا زازُ اؾت.  یزا

کِ  يبفتٌسزؾت  یزًِت ييثِ ا یعگطاى ً پػٍّف ييزاضز. ا یگطفتٌس، ّورَاً

 یاًؿابً  يِؾاطهب  يَاى،هرتلف کكَض تب يغفؼبل زض نٌب یّب قطکت یيزض ث

زاضز.  یهؼٌبزاض ٍ هخجت یطحأهَضز پػٍّف ت یّب ؾبظهبى یضقبثت يتؾجع ثط هع

. ثاط  يبفتٌاس زؾت  یهكبثْ ّبی يبفتِثِ  یعً يَاىّبً  ٍ کًَ  زض کكَض تب

 یكاٌْبزّبی ؾاجع زض ؾابظهبى پ   یاًؿابً  يِؾاطهب  يتاؾبؼ رْت تقَ ييا

 :قَز یاضائِ ه يطظ یکبضثطز

 یکبضکٌبى زض اقاساهبت ؾابظهبً   یطیٍ زضگ یهكبضکت، آگبّ افعايف 

 .قَز یاًزبم ه يؿتظ یظکِ رْت حهبظت اظ هح

  کبضکٌابى ؾابظهبى    یثاطا  یآهَظق ّبی يتهَضأه يبّب  زٍضُ یثطگعاض

ٍ ترهام هاطتجظ ثاب اقاساهبت      یغیهح يؿتزاًف ظ يفرْت افعا

 .ّب زٍؾتبًِ زض آى يؿتظ یظهح

  ػولکااطز هااطتجظ ثااب اقااساهبت  ياابثیاضظ بیّاا ٍ قاابذم یبضّاابهؼ ياافتؼط

 .هطتجظ یکبضکٌبى ثِ ضفتبضّب یتٍ تطغ يقتكَ یزٍؾتبًِ ثطا يؿتظ یظهح

  يؿات ظ یظاقساهبت هحا  یٌِزض ظه یتفؼبل یثطا یکبض ّبی ینت يزبزا 

 .زٍؾتبًِ زض زاذل ٍ ذبضد اظ ؾبظهبى

  هاطتجظ   يفاًزبم ٍظب یؾبظهبى ثطا یضزُ ثبلا يطاىهس يترلت حوب

 .يؿتظ یظثب حهبظت اظ هح

 يِهخجات ٍ هؼٌابزاض ؾاطهب    یطحأؾاَم پاػٍّف، تا    یِؾَم: فطضا  فطضیِ

 یِ. فطضقطاض زازُ اؾت یؾجع ضا هَضز ثطضؾ ی فٌبٍضاًِؾجع ثط ًَآٍض یا ضاثغِ

 يِکاِ ؾاطهب   گیاطين  یها  یزٍِ ًت گطفتقطاض  يیسأهَضز ت یعً یپػٍّك َمؾ

ِ ًَآٍض یعاىثط ه یٍ هؼٌبزاض ینهؿتق یطحأؾجع ت یا ضاثغِ ؾاجع زض   ی فٌبٍضاًا

 يذّب زاضز. چي ٍ ّوکبضاى ٍ ّبً  ٍ کًَ  زض پػٍّف ذَز ثِ ًتاب  ؾبظهبى

ِ  ی. ثط هجٌاب يبفتٌس  زؾت یهكبثْ ِ گاطاى   پاػٍّف  ياي ا ّابی  يبفتا  ؾاطهبي

 يات ؾاجع ثاط ؾاغح هع    یفکاط  يِاظ اثؼبز ؾطهب يکیػٌَاى  ؾجع ثِ یا ضاثغِ



 

 
 

 

 ...ثطضؾی تبحیط اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط ًَآٍضی فٌبٍضاًِ ؾجع زض نٌؼت ًهت، گبظ ٍ  43 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضی ضقسفهلٌبهِ 

 زضٍيكی ٍ ضیبئی

 یکابضثطز  یكاٌْبزات پ یاع اؾبؼ ً يياؾت. ثط ا یطگصاضحأّب ت ؾبظهبى یضقبثت

 : قَز یاضائِ ه يطظ

 ِیزض عطاحا  يبىهكاتط  یغای هح يؿات ٍ اًتظابضات ظ  یبظّبثِ ً تَر 

 .ّب هحهَلات ٍ اضائِ ذسهت ثِ آى

  ثاِ هٌظاَض   یٍ اضتجبعابت روؼا   یضٍاثاظ ػواَه   یتَرِ ثِ اثعاضّب 

ػواَم هاطزم زض ضاثغاِ ثاب اقاساهبت       یاع ٍ ً يبىهكتط یآگبّ يفافعا

 .زٍؾتبًِ ؾبظهبى يؿتظ یظهح

 ػطضاِ   یّاب  کبًابل  یاػضاب  یاع ً ٍ یيهأت یطُظًز یثب اػضب یّوکبض

 .يؿتظ یظهح یاقساهبت حبه يتتَؾؼِ ٍ تقَ یهحهَل ثطا

 يؿتظ یظثِ هٌظَض تَؾؼِ اقساهبت هح یتزبض یثب قطکب یّوکبض 

 زٍؾتبًِ.

ّبی چْبضم ٍ پٌزن پاػٍّف ثاِ ثطضؾای     فطضیِ چْبضم ٍ پٌزن: فطضیِ

ػٌَاى يکی اظ اثؼبز ؾطهبيِ فکطی ؾجع ثط ؾابيط   حیط ؾطهبيِ اًؿبًی ؾجع ثِأت

ِ  اثؼبز ايي هتغیط پطزاذتِ اؾت. يبفتِ ّابی   ّبی حبنل اظ آظهَى ايي فطضای

هاَضز   95ّكی ًكبى زاز کِ فطضیِ چْبضم. پٌزن زض ؾاغح اعویٌابى   پػٍ

ِ    يیس قطاض هیأت ّابی هكابثْی    گیطًس زض ايي ضاثغِ ًیع ّبًا  ٍ غٍ ثاِ يبفتا

 اًس. زؾت يبفتِ

ّبی فؼبل  ّبی پػٍّف حبضط ثِ قطکت زض ًْبيت گهتٌی اؾت کِ يبفتِ

ٍ ثطای زض نٌؼت ًهت، گبظ ٍ پتطٍقیوی اؾتبى ذَظؾتبى قبثل تؼوین اؾت 

 تؼوین آى ثِ ؾبيط نٌبيغ ثبيس هحتبط ثَز.

 تقدیر و تشکر

    ِ ای تحات حوبيات    ايي هقبلِ هؿترطد اظ يا  عاطح پػٍّكای هٌغقا

ٍؾیلِ اظ زاًكاگبُ آظاز اؾالاهی ٍاحاس     ثسيي ثبقس. زاًكگبُ آظاز اؾلاهی هی

 قَز. اهیسيِ ثطای حوبيت اظ ايي عطح تحقیقبتی تكکط ٍ قسضزاًی هی
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 چکیذه

اًجتبم   جْتت  يثطؤضاّىتبض هت   یؾتْبه  يّتب  قتطوت  جتبز يا ٍاؾتت   يبزيظ يّب ٌِيّع بظهٌسیثعضي ً يّب قطوت ؽیّوَاضُ تأؾ

ؾتجس   تيطيوٌس. وِ هس  یثط ٍ وبضآهس هؤه ضاّجطزّب ضا هلعم ثِ زاقتي  قطوت ٍیهح طاتییتغ یاؾت. اظ َطف يالتهبز يّب تیفؼبل

 بتیت ازث یهمبلِ، ثب ثطضؾت  يي. زض اسيآ یّب ه ثِ ووه قطوت ضاّجطزّب يؾبظ بزُیهٌظَض پ ثِ یتيطيهس ييًَ يّب ثِ ػٌَاى الگَ پطٍغُ

ذبل، وِ قبهل  یقطوت ؾْبه هي يثطا يكٌْبزیّب ٍ ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض ههبحجِ ٍ پطؾكٌبهِ، هسل پ هَيَع ٍ هُبلؼِ چبضچَة

ّب،  ؾجس پطٍغُ يا ؾبذتبض قجىِ جبزيا ،ضاّجطزي طاتییتغ تيطيؾجس پطٍغُ، هس فيؾجس پطٍغُ، تؼط ضاّجطزيثطًبهِ  ِیتْ" يٌسّبيافط

اَلاػتبت ثتِ    ليت ٍ تحَ يآٍض پتطٍغُ، جوتغ   ، ؾٌجف اضظـ وؿت قتسُ ؾتجس  ANPّب ثطاؾبؼ هسل  ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ

اؾت. ٍ  سُياضائِ گطز ثبقس، یه "پطٍغُ، ًظبضت ثط ؾجس پطٍغُ ٍ ثبظذَضز ؾجس يٍ اجطا تيًفؼبى، تهَ يؾجس تَؾٍ ش سيیتأ ٌفؼبى،يش

لطاض گطفتِ اؾت. زض  سيیأوطًٍجبخ هَضز ت يآلفب تيپطؾكٌبهِ ٍ فطهَل لاقِ ٍ يط 14 يآٍض ثب جوغ يكٌْبزیهسل پ يیبيٍ پب يیضٍا

ٍ اًترتبة   يثٌتس  تيت اٍلَ يلاظم ثتطا  يبضّبیذبل، هؼ یقطوت ؾْبه هينَضت گطفتِ زض  یساًیهمبلِ ثب اؾتفبزُ اظ هُبلؼِ ه ييا

اؾتت اؾتترطاش قتس ٍ ثتب      یهطثٌَ ثِ اثؼبز اجتوتبػ  بضیهؼ يیٍ ّوچٌ یٍ هٌبثغ اًؿبً يالتهبز يؾَزآٍض بضیوِ قبهل هؼ ّب غُپطٍ

ثتب اؾتتفبزُ اظ    عیت ً كیتحم يیبيٍ پب يیقسًس. ضٍا يثٌس تياٍلَ بضّبیهٌترت ثطاؾبؼ هؼ يّب قجىِ، پطٍغُ لیتحل ٌسيااؾتفبزُ اظ فط

 لطاض گطفت. یثطضؾ َضزوطًٍجبخ ه يفطهَل لاقِ ٍ آلفب

 واشگان کلیذی

 .ذبل یقطوت ؾْبه ؛قجىِ تحلیل يٌسافط ؛گیطي چٌس هؼیبضُ تهوین ؛ّب اًتربة پطٍغُثٌسي ٍ  اٍلَيت ؛ؾجس پطٍغُ تيطيهس

 

 مقدمه -1

 يبزيظ ّبي ثب چبلف ٍیهح طاتتغیی ثب قسى هَاجِ زض ّب اهطٍظُ ؾبظهبى

. [20] وبضآهس اؾتت  ضاّجطزثط زاقتي ؤه ياظ ضاّىبضّب یىيضٍثطٍ ّؿتٌس ٍ 

 قىؿتت  ثب هَالغ اوثط زض ّب اظ قطوت يبضیثؿ ضاّجطز يؾبظ بزُیپ یاظ َطف

 یبتیت ٍ ػول ضاّجتطزي ِ يلا يیاضتجبٌ ث يثطلطاض كيقَز وِ اظ َط هی هَاجِ

 قَز، یه يیؾبظهبى ثِ الساهبت اجطا ضاّجطزّبي ليؾبظهبى وِ هٌجط ثِ تجس

ِ  ّتب  پتطٍغُ هحتَض تَؾتٍ پتطٍغُ     ّتبي  ؾبظهبى ضاّجطزاظ  یثرك ّوتبى   وت

 ضاّجتطز  يؾبظ بزُیپ جِی. زض ًتسآي هی ّؿتٌس ثِ اجطا زض یبتیػول يٍاحسّب

اّساف ؾبظهبى ّؿتٌس  يوِ زض ضاؾتب ّب پطٍغُ يياًتربة ثْتط لِیٍؾ ثِ سيثب

ثب اذتهبل  يي. ػلاٍُ ثط ا[1] قَز يتًوی ّب، هَفك آى ياجطا يیٍ ّوچٌ

وتِ   یٍ ّتن هٌتبفؼ   ضًٍس یًبهٌبؾت ّن هٌبثغ ثِ ّسض ه ّبي هٌبثغ ثِ پطٍغُ

حبنتل قتَز اظ زؾتت     حینح ّبي تَاًؿت اظ اذتهبل هٌبثغ ثِ پطٍغُ یه

اظ ثتبلا ٍ حطوتت زض    سيت پطٍغُ ثب ز َیپَضتفَل تيطيهس ىطزي. ضٍ[21] ضٍز یه

 يثطا يضاّىبض حینح ّبي پطٍغُ يٍ اًتربة ٍ اجطا یضاّجطز ؾبظهبً يضاؾتب

 یتيطيزاًتف هتس   ييت شوط قسُ اؾت. ثب هتَلتس قتسى ا   ّبي غلجِ ثط چبلف

 ّتبي  ًگتط زض هتَضز توتبم پتطٍغُ     یولت  یّب ثِ نتَضت  طٍغُپ تيطيهس س،يجس

ِ  يیجتبهغ، ٍ ّوچٌت   یاظ ثتبلا ٍ زض چتبضچَث   سيؾبظهبى، ثب ز ٍ  يعيت ض ثطًبهت

 تيطيهتس  حینتح  يثتب اجتطا   ٍالغ . زض[2] وٌتطل آى، ثِ ٍيَح هُطح قس

 جتبز يا ٌتبى یضاّجتطز هتسًظط ؾتبظهبى اَو    يپطٍغُ، زضهَضز اجطا َیپَضتفَل

 قتَز  یه يیٍ تًو بثٌس،ي هی اذتهبل ّب پطٍغُ ييتط هٌبثغ ثِ هْن قَز، یه

زض ايي تحمیك لطاض اؾتت   .[3] اًجبم ذَاٌّس گطفت حیََض نح وِ اهَض ثِ

يٌتسّبي  اّتب، هتسلی ثطاؾتبؼ فط    ّب ٍ هسل ثب الگَ لطاض زازى ؾبيط چبضچَة

ّتبي   ثٌتسي پتطٍغُ   ًساضز هسيطيت پَضتفَلیَ، جْتت اًترتبة ٍ اٍلَيتت   اؾتب

ّتبي   پَضتفَلیَ اضائِ قَز. تتب اظ َطيتك آى ثتتَاى ثْتتطيي تطویتت پتطٍغُ      

قتطوت ضا ثتب اؾتتفبزُ اظ ضٍـ تحلیتل      ضاّجطزّتبي پَضتفَلیَ، ّوطاؾتب ثب 

ثط اًترتبة ًوتَز. وتِ ايتي اًترتبة ٍ      ؤقجىِ ٍ هؼیبضّب ٍ ظيطهؼیبضّبي هت 
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

ِ     ثٌسي ثِ اٍلَيت وتبضگیطي   ََض هتَالی ثطاؾبؼ هسل َطاحتی قتسُ ٍ ثتب ثت

 قَز. اًجبم هی Super Decisions v.2.2افعاض  ًطم

 ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق -2

 سثذ پروشه تیریمذ میو مفاه یمثان -2-1

ّب زاضًس ٍ  قطوت ضاّجطزيثطي زض زؾتیبثی ثِ اّساف ؤّب ًمف ه پطٍغُ

 ضاّجطزّتبي ثتِ اجتطا زضآٍضزى اّتساف ٍ    ثطي ثِ هٌظتَض  ؤزض ٍالغ ضاّىبض ه

ِ 22،23ّب ّؿتٌس ] قطوت اي  [. ثب تَجِ ثِ هحسٍزيت هٌبثغ هبلی ٍ ؾتطهبي

ّتب ٍ   هٌس جْتت اًترتبة پتطٍغُ    وبضگیطي ضٍقی ػلوی ٍ ًظبم ّب، ثِ قطوت

ّب ثب  [. اهطٍظُ قطوت4ّب اظ اّویت ثؿعايی ثطذَضزاض اؾت ] ثٌسي آى اٍلَيت

ثط ػْسُ زاضًس ٍ قطايُی وِ زض آى لتطاض زاضًتس،   ًظط گطفتي ضؾبلتی وِ  زض

ّب ضا زؾتیبثی ثِ آًْب لتطاض   ضاّجطزّب ضا هكرم وطزُ ٍ هؼیبض اًتربة پطٍغُ

هتست  ّب هؿیط حطوتت قتطوت ضا زض ثلٌس   زٌّس. زض حمیمت ايي ضاّجطز هی

وٌٌس. هسيطيت ؾجس پطٍغُ تىٌیىی زض ّویي ضاؾتب اؾت وِ ثِ  هكرم هی

ّب ٍ  يٌسهحَض ٍ ثَؾیلِ ثؼًی اظ هسلاتب ثب ضٍقی فطآيس  ّب هی ووه قطوت

تتَاى گفتت ثتسٍى     ّب ضا اًتربة ًوبيٌس. ٍ هی هؼیبضّب ثْتطيي تطویت پطٍغُ

ّتبي گًَتبگَى ٍ    اؾتفبزُ اظ چٌیي ضٍقی، ثسلیل ترهیم هٌبثغ ثِ پتطٍغُ 

ٍ فمٍ ثِ زلیتل   ضاّجطزيًظط گطفتي اّساف  غیطهطتجٍ ٍ پطاوٌسُ ثسٍى زض

زض ثلٌسهست ثب فبنلِ گطفتي اظ افتك ثلٌسهتست ثتب هكتىل      وؿت ؾَز ثبلا،

 [.5لبثتی ضا اظ زؾت ذَاّس زاز ]هَاجِ قسُ ٍ فًبي ض

 ـ     اي اظ پتطٍغُ  ؾجس پطٍغُ هجوَػِ ّتبي هَلتت جْتت تَلیتس      ّتب )تتلا

ّب(  ّب )گطٍّی اظ پطٍغُ هحهَل، ذسهبت ٍ يب ًتیجِ ضا پطٍغُ گَيٌس( يب َطح

ِ ثتب ؾتجس پتطٍغُ، هتسيطيت هتؤثط وبضّتب ٍ       ََضيىت  ٍ يب ظيط ؾجسّب اؾت ثِ

ثتب ؾتطػت ثیكتتطي     ضاّجتطزي تط قسُ ٍ ضؾیسى ثِ اّساف  ّب آؾبى فؼبلیت

ثبيس لبثلیت ووتی قتسى زاقتتِ ٍ زض     . وِ ايي اجعا لعٍهبً[6]هحمك گطزز 

 تَاى گفت ؾجس ثٌسي ثبقٌس ٍ هی ثٌسي ٍ اٍلَيت گیطي، ضتجِ ٍالغ لبثل اًساظُ

يه همُغ ظهبًی ذبل اؾت وِ  ّبي اًتربة قسُ زض لفِؤپطٍغُ ًوبيی اظ ه

[. 24قطوت تأثیطگصاض ٍ اظ آى تأثیطپصيط اؾتت ]  ضاّجطزيّوَاضُ ثط اّساف 

پطٍغُ، هسيطيت هتوطوتع يته يتب     ٍ ّوچٌیي َجك اؾتبًساضز هسيطيت ؾجس

ثٌتسي، تفتَيى، هتسيطيت ٍ وٌتتطل      چٌس ؾجس اظ َطيك قٌبؾبيی، اٍلَيتت 

زض جْت زؾتیبثی ثِ اّتساف ضاّجتطزي هكترم    ّبي آى  ّب ٍ ثطًبهِ پطٍغُ

ّب  زض هسيطيت ؾجس پطٍغُ .[25ًبهٌس ] پطٍغُ هی ٍوبض ضا هسيطيت ؾجس وؿت

گطفت، هَضز تجعيِ ٍ  ًظط ّب ضا زضُ  ًگط ٍ ّوِ جبًجِ پطٍغ ثبيس ثب ًگبّی ولی

ّتب هتَضز همبيؿتِ     تحلیل لطاض زاز ٍ ثطاي ضؾیسى ثِ ؾَز ثبلا ثب ؾبيط پطٍغُ

[. اًترتبة  7ّتب اذتهتبل زاز ]   زض نَضت تأيیس، هٌبثغ ضا ثتِ آى  لطاض زاز ٍ

ػٌَاى يىی اظ فطايٌسّبي هسل َطاحی قسُ هسيطيت  ّبي پَضتفَلیَ ثِ پطٍغُ

ّتبي زض   ََض هتٌبٍة پتطٍغُ  پَضتفَلیَي پطٍغُ، زض ٍالغ فؼبلیتی اؾت وِ ثِ

ثتب  ّتبي ّوطاؾتتب    زازُ ٍ پطٍغُ حبل اجطا ٍ پیكٌْبزي ضا هَضز ثطضؾی لطاض

ّتب،   گطفتي هحسٍزيت هٌبثغ ٍ ؾبيط هحتسٍزيت  ًظط اّساف قطوت ضا ثب زض

ّبي پَضتفَلیَ ثتِ   [. تهویوبت هطثٌَ ثِ اًتربة پطٍغ26ُوٌس ] اًتربة هی

ّب، زض ضاثُِ ثب ّن  قَز، ٍ زض ايي ذهَل پطٍغُ نَضت هؿتمل گطفتِ ًوی

ّتب اًترتبة    ذَاًی ثب ؾبيط پطٍغُ ًظط گطفتي هٌبثغ زض زؾتطؼ ٍ ّن ٍ ثب زض

تَاًس ٍاثؿتِ ثِ ظهبى ثِ اتوبم ضؾیسى ؾتبيط   [. ايي اًتربة هی27قًَس ] هی

ّب  ّب وِ ذطٍجی آًْب هَضز ًیبظ اؾت ٍ يب ثِ پبيبى ضؾبًسى ؾبيط پطٍغُ پطٍغُ

 [. 28ّبي جسيس، ثبقس ] ٍ زض اذتیبض لطاض زازى هٌبثغ ثطاي پطٍغُ

 پیطینه تحقیق -2-2

 ضاّجتطزي ّب ثِ اّساف  ظ اجطاي پطٍغُّب ثؼس ا زض ٍالغ ثؿیبضي اظ قطوت

ّتب   ضٍي قتطوت  ّتبي پتیف   وٌٌتس ٍ يىتی اظ چتبلف    ذَز زؾت پیسا ًوتی 

[. ػَاهتل هتؼتسزي ثبػت     8يبثی ثِ ايي اّساف تؼطيف قتسُ اؾتت ]   زؾت

جْت وؿت زضآهس ٍ ثسٍى تؼییي اّتساف ٍ   ّبيی وِ نطفبً قَز، قطوت هی

پطزاظًتس، اظ وتبضايی لاظم    ّتب هتی   ّب، ثِ اذص پتطٍغُ  پیگیطي هحمك قسى آى

 [.5ثطذَضزاض ًجَزُ ٍ حتی ثب قىؿت هَاجِ قًَس ]

آيتس وتِ تتلاـ هتسيطاى زض      زض حمیمت هكىل انلی ٍلتی ثَجَز هتی 

اي  ّبي هتؼسز ٍ هتٌَع ٍ هسيطيت آًْب ثِ نَضت ؾلیمِ جْت اًتربة پطٍغُ

اؾت ٍ زض ٍالغ ػسم ٍجَز يه ًظبم هسيطيت هتوطوع ٍ اًترتبة انتَلی ٍ   

ّبيی وِ ثب ّتن زض   هٌس هٌجط ثِ ايجبز هكىلاتی اظ لجیل اًتربة پطٍغُ ًظبم

هكبثِ آًْب ثب قىؿت هَاجِ قسُ، ٍجَز تٌَع ثیف  اًس يب ايٌىِ لجلاً تؼبضو

ّب ٍ زض ًْبيت گؿتطـ زاهٌِ فؼبلیت قتطوت ثبػت  تًتؼیف     اظ حس زض آى

غ ّب ٍ نٌبي ّبي اؾبؾی هسيطاى قطوت [. اظ زغسغ9ِػولىطز قطوت قَز ]

ِ   ، زض زؾت زاقتتي پتطٍغُ  ضاّجطزيزض ضؾیسى ثِ اّساف  ّتبي   ّتب ٍ ثطًبهت

ٍوتبض، ترهتیم هٌتبثغ     ولیسي اؾت، چطا وِ ثب ٍجَز فًبي ضلبثتی وؿت

ّبي ايبفی، چیعي جع لطاض زازى فًبي ضلبثتی زض اذتیتبض   هحسٍز ثِ پطٍغُ

 ِ  ضلجب ًرَاّس ثَز. ثب تَجِ ثِ ايي قطايٍ لحبِ زاقتي هؼیبضّبي هطثٌَ ثت

)زضآهتس، هیتعاى هٌتبثغ هتَضز ًیتبظ( ٍ ّوچٌتیي        هٌبثغ اًؿبًی ٍ ؾَزآٍضي

...( زض اًترتبة ٍ   ثیط زض وؿت اهتیبظ ضلبثتی ٍأ)ت هطتجٍ ثب هؿبئل اجتوبػی

ِ      ثٌسي پطٍغُ اٍلَيت وتبضگیطي ضٍقتی    ّتب ًمتف اؾبؾتی زاضز. اظ ايتي ضٍ ثت

[. 10] ثبقتس  ّب ثبقس، حیبتی هی هسيطيتی وِ پبؾرگَي ًحَُ اًتربة پطٍغُ

ّتب ثتِ    ّتب ٍ چتبضچَة   وبضگیطي ثؼًتی اظ هتسل   ٍ هسيطيت ؾجس پطٍغُ ثب ثِ

 [.11ّب ضا اًتربة وٌٌس ] وٌس تب ثْتطيي تطویت پطٍغُ ّب ووه هی قطوت

 های سثذ پروشه ها و مذل چارچوب -2-2-1

ّبي  گیطي ٍ اًتربة پطٍغُ ّبي اًتربة ؾجس پطٍغُ ضًٍس تهوین چبضچَة

ّب زض ّط هطحلِ ًحَُ ازاهِ  ايي چبضچَة وٌٌس. زض ٍالغ ؾجس ضا هكرم هی

ّتبي هتؼتسز،    وٌٌس. ثب ٍجَز الگَّب ٍ چتبضچَة  اًتربة پطٍغُ ضا تؼییي هی

ايجبز الگَ ٍ چبضچَثی هتٌبؾت ثب قطايٍ قطوت، وِ ثتَاًتس پیكتٌْبزّبي   

قتطوت   ضاّجتطزي هرتلف ضا اضظيبثی وطزُ ٍ ؾتجسي ّوطاؾتتب ثتب اّتساف     

ّتبي   س. زض ازاهتِ الگَّتب ٍ چتبضچَة   ضؾت  تكىیل زّس، يطٍضي ثِ ًظط هی

 اًس. هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ 2زاذلی ٍ ذبضجی زض جسٍل 

 



 

 
 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 47 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 قسُ اضائِ ّبي هسل يؼف ٍ لَت ًمبٌ -2جسٍل 

 معایة مسایا مراحل مذل

 لبؾن آضچطٍ

 ظازُ

 ضاّجطزي هلاحظبت  -

 اٍلیِ گطي غطثبل ٍ اضظيبثی -

 ّب پطٍغُ هٌفطز اضظيبثی  -

 ًْبيی گطي غطثبل ٍ اضظيبثی -

 ثْیٌِ ؾجس اًتربة  -

 ؾجس تؼسيل -

 ضاّجطزي اّساف ثب ّوؿَيی  -

 ووىی اظ انلی يٌسّبيافط وطزى جسا -

 ٍ ّوؿَ غیط ّبي پطٍغُ اٍلیِ اضظيبثی زض -

 گطزز هی حصف ًبهٌبؾت

 هحسٍزُ تؼییي ػسم -

 ثٌسي زؾتِ هطحلِ حصف  -

 ثبظذَضز ًجَزى وبهل -

 هحَضي ًمف يب يٌسهحَضيافط ثهَضت يٌسّبافط تفىیه ػسم -

 وَپط

 ضاّجطزي ّبي ثطًبهِ ٍ اّساف تؼییي  -

 ؾجسّب ظيط ؾجسّب ٍ تكىیل -

 پطٍغُ ؾجس ضيعي ثَزجِ -

 قىبف تحلیل -

 ّب پطٍغُ ثٌسي اٍلَيت -

 ثغ هٌب ظطفیت ٍ هحسٍزيت وطزى هكرم -

 پطٍغُ ّط ثَزجِ ٍ

 ضاّجطزي اّساف ثط ٍيػُ تَجِ -

 ضاّجطزّب هُبثك ؾجسّب تؼییي -

 ًظبضت ٍ وٌتطل يٌسافط ٍجَز ػسم  -

 فطايٌس ًساقتي -

 اٍلیِ اضظيبثی

 ؾبظي هتَاظى يٌسافط ثِ ًىطزى تَجِ -

 گطئی اثََبلت

 ضاّجطزي اّساف تؼییي -

 پطٍغُ ؾجسّبي تكىیل -

 ؾجسّب تحلیل -

 هٌبثغ ترهیم -

 ضاّجطزي اّساف گطفتي ًظط زض -

 يٌسّبافط تفىیه -

 ثبظذَضز ًگطفتي ًظط زض -

 ؾبظي هتَاظى يٌسافط ًجَز -

 ثٌسي زؾتِ يٌسافط ًجَز -

 وٌتطل ٍ ًظبضت يٌسافط ًجَز -

 ّبضي لَيي
 ؾجس يثطا يكٌْبزیپ يّب ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ -

 َپَضتفَلی زض ّب پطٍغُ تيطيهس -

 ضاّجطزيزض ًظط گطفتي اّساف  -

 ّب ٍ ػولىطز پطٍغُ تیٍيؼ اي زٍضُ یبثياضظ -

 ؾجس تيطيهكرم ًىطزى هحسٍزُ هس -

 يثٌس ٍ زؾتِ يؾبظ هتَاظى يٌسّبيازض ًظط ًگطفتي فط -

 ّب تيزض ًظط ًگطفتي ووجَز هٌبثغ ٍ هحسٍز -

 جف هًَتَضت

 ّب هتوطوع اظ پطٍغُ سگبُيز هيؾبذت  -

 ون اضظـ ٍ ًبؾبلن ،يتىطاض ّبي حصف پطٍغُ -

 ضاّجطزيٍ  ٌسُيافعا ،یبتػولی: گطٍُ ؾِ ثِ ّب پطٍغُ نیتمؿ -

 َیاظ ػولىطز پَضتفَل يا لحظِ طيتهَ هي جبزيا -

 يثٌس تياٍلَ يثطا اي حطفِ يیاجطا يضاٌّوب هي يؾبظ حبون -

 ّب يگصاضِ يؾطهب یبثياضظ -

 ّب پطٍغُ يَیپَضتفَل تيطيهس ٌسيافط يؾبظ هیاتَهبت -

 هي جبزيا :سيجس يٌسّبيازض ًظط گطفتي فط -

 ٍ َیاظ ػولىطز پَضتفَل يا لحظِ طيتهَ

 يَیپَضتفَل تيطيهس ٌسيافط يؾبظ هیاتَهبت

 ّب پطٍغُ

 يؾبظ هتَاظى ٌسيازض ًظط ًگطفتي فط -

 ًظبضت ٍ وٌتطل ٌسياًجَز فط -

 وطظًط

 ّب سُيقٌبذت ا -

 یهمسهبت یبثياضظ -

 ضاّجطزياًتربة  -

 ضاّجطزي يثٌس ظهبى -

ساف  - جطزيزض ًظط گطفتي اّ تربة پطٍغُ ضاّ  ّب زض اً

 اًجبم پطٍغُ يثٌس زض ًظط گطفتي ظهبى -

ٍ هٌبثغ هَضز  ّب تيزض ًظط گطفتي هحسٍز -

 پطٍغُ بظیً

 يثٌس ظهبى سيجس يٌسّبيازض ًظط گطفتي فط -

 ّب سُيٍ قٌبذت ا ضاّجطزي

 ؾجس يؾبظ هتَاظى ٌسياًجَز فط -

 ؾجس تيطيهكرم ًىطزى هحسٍزُ هس -

 ػوطاى بیاثًَ

 ّب پطٍغُ يثٌس ٍ زؾتِ یبثياضظ -

 َیپَضتفَل یبثياضظ فیهطحلِ پ -

 ثطتط يوبضا يَّبیهوىي ٍ اًتربة پَضتفَل يَّبیپَضتفَل لیهطحلِ تكى -

 ٌِیثْ يَیٍ اًتربة پَضتفَل َّبيؾٌبض یبثيهطحلِ اضظ -

 هٌبثغ میٍ تره يعيض هطحلِ ثطًبهِ -

جبم قسُ ٍ اػوبل تهو ّبي يطیگ نیهطحلِ اجطا ٍ وٌتطل تهو -  یانلاح وبتیاً

 ؾبذت یػوطاً ّبي هرتم قطوت -

 يیاظ ث ٌِیاًتربة ؾجس ثْ يضٍ بزيتوطوع ظ -

حبلات هرتلف ثِ جْت وبّف تؼساز 

 هتَلف قسُ ّبي پطٍغُ

 ضاّجطزياّساف  یبثيثط اضظ یفٌ یبثيتمسم اضظ -

 ّبي تیثب تطو يیؾجسّب یبثياضظ ٌسياٍ ؾرت ثَزى فط یََلاً -

 هرتلف

پٌبُ ٍ  عزاىي

 پَض یٌؼلیحؿ

 یؾبظهبً ضاّجطزيٍ تَؾؼِ هلاحظبت  ييتسٍ ف،يتؼط -

 ّب پطٍغُ یبثياضظ یفیٍ و یوو يبضّبهؼی ٍ ّب قبذم تيٍ تهَ جبزيا -

 ؾجس يّب پطٍغُ كٌْبزاتیّب ٍ پ سُيا يثٌس ٍ زؾتِ يآٍض جوغ -

 ّب ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تيٍ اٍلَ یبثياضظ -

 ّب ؾجس پطٍغُ يؾبظ ٍ هتَاظى ليتؼس -

 آًْب يؾجس پطٍغُ ٍ ثبظًگط یزّ گعاضـ -

 اؾت یهبزض ترهه ّبي قطوت يثطا -

 زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت ضاّجطزيهلاحظبت  -

 ثبظذَضزّب زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت -

زض  بتیّب ٍ اثلاغ ٍ زؾتَضالؼول بتیجعئ ِیول -

 ًظط گطفتِ قسُ اؾت

 قسُ اؾت تيضػب َیهطاحل اؾتبًساضز پَضتفَل -

توبم  ّبي پطٍغُ يّب یذطٍج جيتَجِ ثِ ًتب -

 ٍ زضؼ آهَذتِ لیقسُ جْت تحل

 يًمف هحَض بي يهحَض ٌسياثهَضت فط ٌسّبيافط هیػسم تفى -

 يطیگ نیهكرم ًجَزى ًمبٌ حؿبؼ تهو -

 اجعا زض ًظط گطفتِ ًكسُ اؾت تيهطحلِ تهَ -

 

 بلاتيت پتطٍغُ ا  تيطيؾؿتِ هتس  ؤتَؾتٍ ه ، َیپَضتفَل تيطيهس اؾتبًساضز

وِ قَز،  هی ٌسّبيااظ فط يا هجوَػِقبهل قسُ اؾت ٍ  ِیتْ ىبيهتحسُ آهط

ضا زض ؾتبظهبى   َّبیپَضتفَل تيطيٍ هس يطیگ ضًٍس قىل ،هٌس ًظبم یثِ نَضت

وتِ زض ؾتبل    اؾتبًساضز ييؾَم ا فيطايپػٍّف ٍ يي. زض ازٌّس یه حیتَي

ٍ  يثٌتس  تيت اٍلَجْتت   یهتسل  یثِ هٌظَض َطاح هٌتكط قسُ اؾت، 2013

 يٌتس يافط يّتب  وِ گطٍُ طزگی یؾجس هَضز اؾتفبزُ لطاض ه يّب اًتربة پطٍغُ

 :طًسيآى ثِ قطح ظ



 

 

 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 48 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

قسُ  لیتكى يیٌسّبيااظ فط فيتؼط يٌسيا: گطٍُ فطفيتؼط يٌسيافط گطٍُ

 هيت ٍ اّساف ؾبظهبى اجطا قسُ،  ضاّجطزچگًَِ  وٌٌس یاؾت وِ هكرم ه

 تيطيٍ ثطًبهِ هتس  قًَس، یه تيٍ تهَ فيتؼط َیطپَضتفَليظ هي بي َیپَضتفَل

 . قًَس یه جبزيآى ا یفطػ يّب ٍ ثطًبهِ َیپَضتفَل

 لیتكتى  يیٌسّبيااظ فط يٌسياگطٍُ فط ييّوؿَ وٌٌسُ: ا يٌسيافط گطٍُ

ِ یٍ ثْ تيطيهس يقسُ وِ ثطا  اي َُیاػوتبل قتسُ ٍ قت    َیت پَضتفَل يؾتبظ  ٌت

 ،یؾبظهبً ضاّجطزثب  َیپَضتفَل ياجعا تیجْت ّوؿَوطزى تطو بفتِيؾبذتبض

 وٌٌس.  یه يییتؼ

قسُ اؾت وِ ثِ  لیتكى يیٌسّبياٍ وٌتطل: اظ فط تيتهَ يٌسيافط گطٍُ

جْت ًظبضت  يیٍ ّوچٌ َیپَضتفَل تيتهَ یهٌظَض هكرم وطزى چگًَگ

  [.12] طزگی یهَضز اؾتفبزُ لطاض ه يجبض يَیثط پَضتفَل

ّبي  ّبيی وِ هَضز ثطضؾی لطاض گطفت، ثطاؾبؼ ًؿرِ ّب ٍ چبضچَة هسل

يٌتتسي اّتبي فط  يٌتتسّبي گتطٍُ الجلتی ايتي اؾتتبًساضز وتتِ فمتٍ قتبهل فط     

اًس اهب زض ايتي پتػٍّف    ّوؿَوٌٌسُ ٍ تهَيت ٍ وٌتطل ثَزًس َطاحی قسُ

يٌسّبي گتطٍُ  اساضز وِ قبهل فطهسلی ثب اؾتفبزُ اظ آذطيي ًؿرِ ايي اؾتبً

 ثبقس، اضائِ قسُ اؾت.  يٌسي تؼطيف ّن هیافط

 ها پروشه یتنذ تیانتخاب و اولو -2-2-2

ّتب زض   ثٌسي آى ّب ٍ اٍلَيت زٌّسُ اّویت اًتربة پطٍغُ ّب ًكبى پػٍّف

زٌّس  ّب ًكبى هی [. ايي پػٍّف31،30،29ّب ّؿتٌس ] هسيطيت ؾجس پطٍغُ

ّب، ثب  ضاؾتبي اًتربة ثْتطيي تطویت پطٍغُّب زض  وِ ثیكتطيي تلاـ قطوت

ٍ ؾَز  ضاّجطزيّبي زضًٍی ٍ ثیطًٍی ٍ هحسٍزيت هٌبثغ  تَجِ ثِ تَاًوٌسي

 گیطز ّب ّن ثِ نَضت هٌفطز ٍ ّن اظ ول ؾجس پطٍغُ اًجبم هی ثطزى اظ پطٍغُ

قطوت لتطاض اؾتت زض ثتبظُ     ييا ّبي وِ پطٍغُ يیاظ آًجب ی[. اظ َطف33،32]

هٌتبثغ ٍ   تيٍزتَاى ثتب زضًظتط گتطفتي هحتس     یاجطا قًَس، ه یؼیٍؾ یظهبً

ًوتَز   ثٌسي تياٍلَ كیتحم ييزض ا اي گًَِ ثِ ضا ّب هرتلف، پطٍغُ يبضّبیهؼ

ََض  اًتربة ؾجس پطٍغُ ضا ثِ ّبي قطوت هٌجط قًَس. هسل يوِ ثِ ؾَزآٍض

 ّتبي  ٍ ضٍـ یفت یو ّتبي  ضٍـ ،یووت  ّبي ؾِ زؾتِ ضٍـ ثِ نَضت یول

 [. 34] وٌٌس یه يثٌس َجمِ یجیتطو

 ّبي زض ووه ثِ اًتربة پطٍغُ يهتؼسز يبيهعا یفیٍ و یوو ّبي ضٍـ

 ثتتطاي ضا ّتتب اظ ضٍـ یمتتتلفی ّتتب اظ قتتطوت يبضیتَؾتتؼِ زاضًتتس. زض ثؿتت 

ٍ  يًوتَزاض  ّبي وٌٌس. ضٍـ یاؾتفبزُ ه يگصاضِ يجْت ؾطهب يطیگ  نیتهو

اظ  َيؾتٌبض  يعضي ثطًبهِ ٍ ّب زازُ یپَقك لیتحل ىپبضچِ،ي لیتحل ،یىیگطاف

 [. 13] قَز یهحؿَة ه یجیتطو ّبي ٍـجولِ ض

جْتت اًترتبة پتطٍغُ تَؾتٍ      يتط هتٌَع ّبي زٍ زِّ گصقتِ هسل زض

ٍ ّوىتبضاى اًجتبم گطفتتِ اؾتت. اٍضال      ؽیاٍضال، وَپط ٍ ّوىتبضاى، ظاًتبو  

 :وٌس یه نیاًتربة پطٍغُ ضا ثِ زٍ زؾتِ ػوسُ تمؿ ّبي ضٍـ

ِ يّع لیت ٍ تحل ِيت هبًٌس تجع يیّب : هسلیججطاً يّب هسل - ؾتَز ٍ   /ٌت

َ   بظهٌتس یّتب ً  هتسل  ييت . ایؾلؿلِ هطاتج لیتحل ٌسيافط چٌتس   تيتتبثغ ػًت

ِ يقبذهِ جْت   بىیت وتطزى ه  يیؾتجه ٍ ؾتٌگ   یبثيت ٍ اضظ يؾتبظ  ىپبضچت

 ييت ّتب ا  هتسل  ييت ثبقتٌس. ا  یه یتحت ثطضؾ يّب چٌسگبًِ پطٍغُ يبضّبیهؼ

هَضز اؾتتفبزُ   طًسُیگ نیتهو هيتَؾٍ  ٌىِيثط ا ٍُضا زاضًس تب ػلا يیتَاًب

 . طًسیهَضز اؾتفبزُ لطاض گ عیً يیاظ هترهه یتَؾٍ گطٍّ طًس،یلطاض گ

 ـ    هسل يي: ایججطاً طیغ يّب هسل -  يّتب  ّتب قتبهل زٍ ًتَع ػوتسُ ضٍ

ِ  يّتب  ٍ ضٍـ بضُیت چٌتس هؼ  يطیگ نیتهو ثبقتٌس   یهت  یهؼوتَل  يثٌتس  ضتجت

ثبقتٌس   ی... هت  هبًٌس الىتطُ، پطٍهتِ ٍ يیّب ًَع اٍل وِ قبهل هسل يّب هسل

 . سّؿتٌّب  ٌِيهكرم قسى ٍظى گع بظهٌسیً

لًتبٍت   ِيت ثتط پب  یاًتربة اجتوتبػ  ِيًَع زٍم ثب الْبم اظ ًظط يّب لهس

ٍ  یبثيهَجَز اضظ يّب ٍ ّوىبضاى ضٍـ ؽیثبقٌس. ظاًبو یه يیگطٍُ هترهه

ّب ػجبضتٌتس   ضٍـ يياًس. ا گٌجبًسُ طيظ يّب اظ زؾتِ یىياًتربة پطٍغُ ضا زض 

ِ  ؿتت یهبًٌتس چته ل   یفیتَنت  يّب ضٍـ -1اظ:    ،يػتسز طیغ يثٌتس  ٍ ضتجت

AHPهبًٌس  یظٍج ؿبتيهمب -4 ،یهتس زلف -3 ،یزّ بظیاهت يّب لهس -2
1 ،

ِ  يتئَض -6 ت،يػًَ يتئَض -5  لیت ٍ تحليتِ  تجع -7 ،يفتبظ  يّتب  هجوَػت

 ؿتته،يض لیتتٍ تحل ِيتتتجع -8 ن،یتهتتو يّتتب هبًٌتتس زضذتتت  نیتهتتو

 يیّتب. ّوچٌت   زازُ یپَقك لیتحل ،یٍاثؿتگ لیٍ تحل یذُ َىیضگطؾ -9

اػتلام   طيت پطٍغُ ضا ثِ قطح ظ ربةاًت يّب ضٍـ يثٌس وَپط ٍ ّوىبضاى زؾتِ

ذتتبلم ٍ ثتتبظزُ   یهبًٌتتس اضظـ فؼلتت  یهتتبل يّتتب ضٍـ -1اًتتس:  وتتطزُ

ًوَزاض ثبثل  -3وؿت ٍ وبض،  ضاّجطزثط  یهجتٌ يّب ضٍـ -2 ،يگصاضِ يؾطهب

هتفطلِ هبًٌس  يّب هسل -5 ،یزّبظیاهت يّب هسل -4 َ،یپَضتفَل يّب ًمكِ بي

هؼتمس اؾت وِ  يٍ ... ٍ یهبل يبضّبیثب هؼ بضُیزٍ هؼ بضُ،یچٌس هؼ يّب هسل

ثطذتَضزاض اؾتت ٍ    يكتتط یث تیّب اظ هحجَث ؾبظهبى يیزض ث یهبل يّب ضٍـ

تتَاى گفتت    یهت  يیقتَز. ّوچٌت   یوبؾتِ ه ييیاظ ثبلا ثِ پب تیهحجَث ييا

 ،يػتتسز يّتتب ضٍـ ،یزّبظیتتاهت يّتتب هبًٌتتس ضٍـ يیّتتب اؾتتتفبزُ اظ ضٍـ

 نیتهو لیثطتحل یهجتٌ يّب ٍ ضٍـ یبييض يعيض ثط ثطًبهِ یهجتٌ يّب ضٍـ

ّب ّوَاضُ جْت اًتربة پتطٍغُ هتَضز اؾتتفبزُ لتطاض      ضٍـ يياظ ا یجیٍ تطو

 [. 14] اًس گطفتِ

َ       ضٍـ م پیتسا  ّبي اضظيبثی چٌتس هؼیتبضُ وتبضثطز ٍؾتیؼی زض ّوتِ ػلت

( يىتی اظ  AHPيٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی )اّب، فط اًس. اظ ثیي ايي ضٍـ وطزُ

ّتتبيی اؾتتت وتتِ ثیكتتتط هتتَضز تَجتتِ لتتطاض گطفتتتِ اؾتتت. يىتتی اظ    ضٍـ

ّبي هتمبثل ثیي ػٌبنط  ايي اؾت وِ ٍاثؿتگی AHPّبي جسي  هحسٍزيت

اضتجبٌ گیطز ٍ  ًظط ًوی ّب ضا زض ؾیؿتن، يؼٌی هؼیبضّب، ظيط هؼیبضّب ٍ گعيٌِ

يٌتس  اوٌتس. ضٍـ فط  ثیي ػٌبنط ضا ؾلؿلِ هطاتجی ٍ يته َطفتِ فتطو هتی    

ANP)اي  تحلیل قجىِ
2
اضتجبَبت پیچیسُ ثیي ٍ هیبى ػٌبنط تهتوین ضا   (

    ِ اي زض ًظتط   اظ َطيك جبيگعيٌی ؾبذتبض ؾلؿلِ هطاتجتی ثتب ؾتبذتبض قتجى

ّب  زض اغلت ظهیٌِ AHPثِ جبي  ANPگیطز. ثِ ّویي زلیل اؾتفبزُ اظ  هی

 افعايف پیسا وطزُ اؾت. 
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 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 49 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 و مراحل آن (ANP)ای  ینذ تحلیل ضثکهافر -2-2-3

اؾت، قبهل  AHPتط  اي فطم ولی يٌس تحلیل قجىِاثب تَجِ ثِ ايٌىِ فط

ًظط گتطفتي هؼیبضّتبي ووتی ٍ ویفتی،      توبم ذهَنیبت آى هي جولِ زض

ّتبي   ّب ٍ ػلاٍُ ثط آى زض ًظط گطفتي ٍاثؿتگی ثطضؾی ؾبظگبضي زض لًبٍت

ِ  هتمبثل  اي ثتِ جتبي    ٍ ثبظذَضز ػٌبنط تهوین ثب ثىبضگیطي ؾتبذتبض قتجى

 ؾلؿلِ هطاتجی ضا زاضا اؾت.

ّبيی اظ  لِ ضا ثِ نَضت ذَقِأ، هؿ(ANP)اي  زض ؾبذتبض تحلیل قجىِ

قبى زض ًظط گطفتِ وِ  ّب ثِ ّوطاُ ػٌبنط زضٍى هؼیبضّب، ظيطهؼیبضّب ٍ گعيٌِ

بقٌس ٍ يه قجىِ ضا قىل ثِ ّط قىلی، هوىي اؾت ثب يىسيگط زض اضتجبٌ ث

ثیط ّط يه اظ ػٌبنط ثط ؾتبيط ػٌبنتط زض يته قتجىِ، تَؾتٍ      أزٌّس. ت هی

 قَز.  ًظط گطفتِ هی ؾَپطهبتطيؽ زض

 سیانواع ضثکه و سوپرماتر

ّتب ثتِ ّوتطاُ ػٌبنتط      اي اظ ذَقِ تَاى ثِ نَضت هجوَػِ قجىِ، ضا هی

ط ؾبيط ًظط گطفت وِ ػٌبنط ّط ذَقِ هوىي اؾت ضٍي ػٌبن قبى زض زضٍى

. نیًبه یه یطًٍیث یوِ آى ضا ٍاثؿتگثیط ثپصيطًس أّب اثطگصاض ثبقٌس يب ت ذَقِ

ّوِ ػٌبنط ذَقِ ذتَزـ   بي یثطذ يذَقِ ضٍ هيػٌبنط ثیطگصاضي أٍ ت

 .نیًبه یه یزضًٍ یضا ٍاثؿتگ

 ن،یزّت  یه فيًوب Ch ،h=1,2,…,Nوِ آى ضا ثب  hذَقِ  سیفطو وٌ

nh ّب ضا ثب  ػٌهط زاقتِ ثبقس، وِ آىeh1 ,eh2,…ehn ثِ . نیزّ یًكبى ه

اظ ثتطزاض   ،ػٌبنتط  طيؾتب  يذَقتِ ضٍ  هيت ػٌبنتط   طیتأثهٌظَض ًكبى زازى 

 یزّت  ٍ ؾتبظهبى  يّتب  زؾت آٍضزى ثتطزاض  ثِ ضٍـ .قَز یه اؾتفبزُ تياٍلَ

 زازى جْتت ًكتبى   ؽي. ؾتَپطهبتط طزیت گ یاًجتبم هت   ؽيؾَپطهبتط ّب زض آى

ثِ ػٌبنط زضٍى ذَزـ  بيٍ  گطيز يّب ذَقِ ثِ ذَقِ هياظ  طیتأث بىيجط

يىتسيگط   يػٌبنط قتجىِ ضٍ  گصاضيطی[. تأث30] گیطز هَضز اؾتفبزُ لطاض هی

زض  Wij ِيزاز. زضا فيًوب تَاى ی( ه2-3) قىلؾَپطهبتطيؽ ، ثِ نَضت ضا

 .نیًبه یضا ثلَن ه ؽيؾَپطهبتط
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 [31] یزض حبلت ول ؽيؾَپطهبتط -1قىل 

هحبؾتجِ   يًتبهَظٍى اؾتت، ثتطا    ؽي، ؾتَپطهبتط W ِیاٍل ؽيؾَپطهبتط

 يآى، ًطهتبل قتَز. ثتطا    يّب زاض قسُ لاظم اؾت تب ؾتَى ٍظى ؽيؾَپطهبتط

ضا ثتِ تتَاى    یتهبزف ؽياؾت ؾَپطهبتط یوبف يحس ؽيهحبؾجِ ؾَپطهبتط

 .نیثعضي( ثطؾبً یلیػسز ذ بي) تيًْب یث

 اؾتفبزُ قسُ اؾت. Super Decisions v.2.2افعاض  آى اظ ًطم ياجطا يثطاٍ 

 :یسلسله مراتث لیضثکه و روش تحل لیروش تحل سهیمقا

ثتِ نتَضت    اضتجبٌ ثیي ػٌبنط فمٍ یؾلؿلِ هطاتج لیضٍـ تحلزض  -1

ثِ زٍ  تَاًس یاضتجبٌ ه ييقجىِ، ا لیوِ زض ضٍـ تحل یهؿتمل اؾت زض حبل

 قىل هؿتمل ٍ ٍاثؿتِ ثبقس.

وتِ ضٍـ   یاؾتت زض حتبل   یطذُت یؾبذتبض غ يقجىِ زاضا لیضٍـ تحل -2

 ّب ٌِيثَزُ ٍ ّسف زض ؾُح ثبلا ٍ گع یذُ ی زاضاي ؾبذتبضؾلؿلِ هطاتج لیتحل

 ثبقس.   ّؿتٌس اهب ضٍـ تحلیل قجىِ ثِ نَضت غیطذُی هی ييیزض ؾُح پب

ثطضؾتی   ،یظٍجت  ّتبي  ؿِيقجىِ ّسف اظ اًجبم همب لیزض ضٍـ تحل -3

اؾت زض نَضتیىِ زض ضٍـ تحلیل ؾلؿلِ  گطيىسيپبضاهتطّب ثط  طیتأث عاىیه

 [.16]گیطز  هطاتجی هیعاى اّویت ثیي زٍ گعيٌِ هَضز ثطضؾی لطاض هی

 ANP  ضثکه لیتحل نذیافر

تتطي ًؿتجت ثتِ ضٍـ     گیطي جبهغ يٌس تهوینافطقجىِ،  لیتحل ٌسيافط

آى يطايت اّویت ّط ؾُح، ػتلاٍُ ثتط    تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی اؾت، وِ زض

اًس. ٍ هوىي  ػٌبنط ؾُح ثبلاتط ًؿجت ثِ ػٌبنط ّن ؾُح ّن لبثل همبيؿِ

ّؿت ثیي ػٌبنط ّط ؾُح ثب ّن ضٍاثٍ ٍ ّوجؿتگی هتمبثل ٍجَز زاقتتِ  

ّب ّؿتٌس ثتِ نتَضت    ثبقس. زض ايي ضٍـ ػٌبنط وِ قبهل هؼیبضّب ٍ گعيٌِ

ثؿتگی ػٌبنط ًؿجت ثِ يىتسيگط ثتِ   قًَس ٍ زضجِ ٍا گطُ زض ًظط گطفتِ هی

قَز ٍ ايي اهط اهىبى ؾبذت يه قتجىِ   ّب زض ًظط گطفتِ هی نَضت قبذِ

 [.17] زّس ثِ جبي ؾلؿلِ هطاتت ضا هی

 تَاى ذلانِ وطز: چْبض هطحلِ ظيط هی ضا زض (ANP)اي  يٌس تحلیل قجىِافط

 ای ساخت یک ساختار ضثکه -الف

ِ لِ ثتِ يته ؾتبذتبض    أثِ هٌظَض تجسيل هؿ ّتب ضا ثتِ نتَضت     اي، گتطُ  قتجى

ًظط گطفتِ وِ هوىتي اؾتت ػٌبنتط ّتط ذَقتِ ثتب ػٌبنتط ؾتبيط          ّب زض ذَقِ

ًٍی( ٍ ّوچٌیي هوىي اؾت ػٌبنتط   ذَقِ ّب اضتجبٌ زاقتِ ثبقٌس )ٍاثؿتگی ثیط

ًٍی(. وِ ايتي   ّط ذَقِ ثیي ذَزقبى اضتجبٌ هتمبثل زاقتِ ثبقٌس )ٍاثؿتگی زض

 قَز.   ِ آى ذَقِ ًوبيف زازُ هیضٍاثٍ ثب اؾتفبزُ اظ ووبى هتهل ث

 تطکیل ماتریس مقایسه دودویی و تعیین تردارهای اولویت -ب

ّب، ًؿجت ثِ هؼیبضّبي وٌتطلتی زٍ ثتِ زٍ همبيؿتِ     ػٌبنط زضٍى ذَقِ

ثیطقبى زض ضؾیسى ثِ أّب ثطاؾبؼ هیعاى ت قًَس. ٍ ّوچٌیي ذَز ذَقِ هی

هطحلِ ثطزاضّبي اٍلَيت قًَس. زض ايي  ّسف، ثِ نَضت زٍ ثِ زٍ همبيؿِ هی

ّبؾت هَضز هحبؾتجِ   زٌّسُ اّویت ًؿجی ػٌبنط يب ذَقِ زاذلی وِ ًكبى

 گیطًس. لطاض هی

 تطکیل سوپر ماتریس و تثذیل آن ته سوپر ماتریس حذ -ج

ّتبي   ؾَپطهبتطيؽ اٍلیِ ثب لطاض زازى ثطزاضّبي اٍلَيت زاذلی زض ؾتَى

ي هتبتطيؽ، اضتجتبٌ   آيس وِ ّط ثرف اظ ايت  هٌبؾت يه هبتطيؽ ثسؾت هی

زّس وِ ثب لتطاض زازى ثطزاضّتبي    ثیي زٍ ذَقِ زض يه ؾیؿتن ضا ًكبى هی

اٍلَيت زاذلی زض ايي ؾَپط هبتطيؽ اٍلیِ، ؾَپط هبتطيؽ ًتبهَظٍى ثسؾتت   

آيتتس. ٍ اظ َطيتتك يتتطة همتتبزيط ؾتتَپطهبتطيؽ ًتتبهَظٍى زض هتتبتطيؽ  هتتی
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ِ   اي، ؾَپطهبتطيؽ هَظٍى ثسؾت هی ذَقِ طهتبلیعُ  ٍؾتیلِ ً  آيس. ؾتپؽ ثت

 قَز. وطزى آى اظ ًظط ؾتًَی ثِ حبلت تهبزفی تجسيل هی

زض هطحلِ ؾَم )ٍ ًْبيی(، ثب ثِ تَاى ضؾبًسى ؾَپط هبتطيؽ هتَظٍى تتب   

وِ توبهی ػٌبنط ؾَپط هبتطيؽ يىؿبى قتًَس، ؾتَپطهبتطيؽ حتسي     ظهبًی

 آيس.  ثسؾت هی

 انتخاب گسینه ترتر -د

ل قجىِ ثبقتس يؼٌتی   زض نَضتیىِ ؾَپط هبتطيؽ ثسؾت آهسُ، قبهل و

ّب زض ؾتَپط هتبتطيؽ    ّب زض آى لحبِ قسُ ثبقٌس، اٍلَيت ولی گعيٌِ گعيٌِ

ّتب، ثسؾتت آهتسُ اؾتت. زض غیتط ايٌهتَضت،        حسي، اظ َطيك ؾتَى گعيٌِ

 ِ ّتب ثسؾتت    هحبؾجبت ثؼسي لاظم اؾت نَضت ثگیطز تب اٍلَيت ولی گعيٌت

ِ   آيس. گعيٌِ ػٌتَاى ثطتتطيي    اي وِ ثیكتطيي اٍلَيت ولی ضا زاقتِ ثبقتس، ثت

 .[15]قَز  گعيٌِ ثطاي هَيَع هَضز ًظط اًتربة هی

 تحقیق روش -3

 ANPتَنیفی ٍ اظ ًَع پیوبيكی هجتٌتی ثتط الگتَضيتن     حبيط پػٍّف

ِ  زازُ آٍضي اؾتتت. ضٍـ جوتتغ اي ٍ پطؾكتتٌبهِ  ّتتب ثتتِ زٍ ضٍـ وتبثربًتت

ثبقس. جبهؼِ آهبضي ايي تحمیك هسيطاى ٍ وبضقٌبؾتبى قتطوت ؾتْبهی     هی

ّؿتتٌس. ثتِ زلیتل زض زؾتتطؼ ًجتَزى ٍ ّوچٌتیي ػتسم آقتٌبيی         ذبل 

ِ   14وبضوٌبى قطوت ثب هسيطيت پطٍغُ  ػٌتَاى ًوًَتِ    ًفط اظ وبضقٌبؾتبى ثت

قس اي تْیِ  ّب ضا تىویل وطزًس. ثط ايي اؾبؼ پطؾكٌبهِ آهبضي، پطؾكٌبهِ

الصوط ثَزُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ چٌسيي ههتبحجِ ثتب    ثطگیطًسُ هؿبئل فَق وِ زض

ٍ وبضقٌبؾبى ايي پطؾكٌبهِ ًْبيی قسُ ٍ ثِ هٌظَض اضظيبثی هتَضز  هسيطاى 

گیطي زض ايتي پتػٍّف ثتِ زلیتل ووجتَز       اؾتفبزُ لطاض گطفت. ضٍـ ًوًَِ

ثبقس. اظ َطفی ثتب تَجتِ ثتِ     گیطي گلَلِ ثطفی هی هترهم ثِ ضٍـ ًوًَِ

ّتب ثسؾتت    قَز ٍ زازُ ّب اضائِ هی ايٌىِ ًظطات هكبثْی زض هَضز پطؾكٌبهِ

ِ    آهسُ ز قتًَسگبى پتؽ اظ    ض حبل تىطاض ّؿتتٌس ثٌتبثطايي اًترتبة ههتبحج

ّب زض ايي  ضؾیسى ثِ اقجبع هُبلؼبتی هتَلف قسُ اؾت. اثعاض گطزآٍضي زازُ

ثبقٌس. ثطاي ضٍايی ٍ اػتجتبض پطؾكتٌبهِ اظ    تحمیك پطؾكٌبهِ ٍ ههبحجِ هی

قَز. جْتت تجعيتِ ٍ تحلیتل اَلاػتبت      آظهَى آلفبي وطًٍجبخ اؾتفبزُ هی

حبيط اظ قیَُ آهبض تَنیفی اؾتفبزُ قسُ اؾت. پبضاهتط زيگطي وِ  تحمیك

وٌس همساض ًؿجت ًبؾبظگبضي حبنل اظ هبتطيؽ  اػتجبض ايي هسل ضا تأيیس هی

 يیهتسل ٍ ّوچٌت   يتی ضٍا سیت أيٍ ت یجْتت ثطضؾت  همبيؿبت ظٍجی اؾتت.  

وِ ثهَضت ثلِ  3ٍ  1ّب، پطؾكٌبهِ  پطٍغُ يثٌس تياًتربة ٍ اٍلَ يبضّبیهؼ

قتس ٍ   غيت تَظ يًفتط اظ جبهؼتِ آهتبض    16 يیقتسُ ثتَز، زض ثت    ِیت تْ طیٍ ذ

ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل لاقِ نَضت گطفت. ٍ ؾپؽ جْتت   يیضٍا يطیگ اًساظُ 

ّب، پطؾكٌبهِ  ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ يبضّبیهسل ٍ هؼ يیبيپب یثطضؾ

ُ ثب اؾتتفبز  يیبيپب يطیگ اًساظُ قس وِ  غيًفط اظ ذجطگبى تَظ 14 يیث 4ٍ  2

 يّتب  ٍ هتسل  ّب چبضچَة یاًجبم قس. ثؼس اظ ثطضؾ SPSS يافعاض آهبض اظ ًطم

آًْتب، چتبضچَة    تيت ٍ هؼب بيت هعا یٍ ثطضؾت  یٍ ذتبضج  یهُطح قسُ زاذلت 

پطؾكتٌبهِ   14 لتىوی ٍ ّب پطؾكٌبهِ غياضائِ قس وِ ثؼس اظ تَظ يكٌْبزیپ

آى ثتب ووته    يیبيآى ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل لاقِ ٍ پب يیتَؾٍ ذجطگبى، ضٍا

 ّتتبي ضٍـ يیلتتطاض گطفتتت. ٍ اظ ثتت سيیتتهتتَضز تأ SPSS 19.0افتتعاض  ًتتطم

قتتجىِ ثتتِ هٌظتتَض  لیتتچٌسگبًتتِ، ضٍـ تحل يبضّتتبیثتتب هؼ يطیتتگ نیتهتتو

 كیتحم ييهَجَز زض ا ّبي ٌِيگع يیاظ ث ٌِيعٍ اًتربة چٌس گ يثٌس تياٍلَ

  .قَز یوبض گطفتِ ه ثِ

 مطالعه موردی -4

فَق، قطوت پسيسُ تَؾؼِ ًیطٍ ٍاثؿتتِ  ثِ هٌظَض قطح ٍ ثؿٍ هتسٍلَغي 

ثِ قطوت تَظيغ ًیطٍي ثطق ذطاؾبى قوبلی وِ يه قطوت ؾْبهی ذبل زض 

ػٌَاى ًوًَِ اًترتبة وتطزُ ٍ ثتب تكتىیل تتین       نٌؼت تَظيغ ثطق اؾت، ضا ثِ

ّتبي   اي اظ هسيطاى ٍ وبضقٌبؾبى پطٍغُ قطوت، تهوین ثِ اًتربة پطٍغُ ذجطُ

 وبض زض ازاهِ ثِ تفؿیط آهسُ اؾت.ؾجس گطفتِ قس. ٍ هطاحل اًجبم 

 ها یافته -5

 پیطنهادی چارچوب تحلیل و تجسیه -5-1

 ثتتب ؾتتجس ّتتبي پتتطٍغُ ثٌتتسي اٍلَيتتت ٍ اًترتتبة چتتبضچَة پیكتتٌْبزي

 ٍ زضيبفتت  اظ پتؽ  ٍ گطفتت  لتطاض  ٍاوتبٍي  هَضز( 2) ٍ( 1) ّبي پطؾكٌبهِ

 اًتربة چبضچَة. گطفت نَضت آى زض انلاحبتی ٍ تغییطات ًظطات، تحلیل

( 2) قتىل  زض ًیتطٍ  تَؾؼِ پسيسُ قطوت زض ؾجس ّبي پطٍغُ ثٌسي اٍلَيت ٍ

 زازُ قسُ اؾت. ًكبى

 
لَيت هسل -2قىل   ًیطٍ تَؾؼِ پسيسُ قطوت ثطاي ّب پطٍغُ اًتربة ٍ ثٌسي اٍ
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 پیطنهادی چارچوب ینذیافر های گروه زیر تفصیلی ضرح -5-2

 يٌتسي افط ّبي گطٍُ ظيط گطزيسُ اضائِ 2قىل  زض وِ ًْبيی چبضچَة ثطاؾبؼ

س قسُ زازُ قطح ظيط نَضت ثِ ّب آى ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي تطيي هْن ٍ  :اً

 پروشه سثذ راهثردی ترنامه تهیه (1

 اَلاػبت ٍ ضاّجطزّب اّساف، اًساظّب، چكن اظ پطٍغُ ؾجس ضاّجطزي ثطًبهِ

 قتسُ،  تْیِ ولیسي شيٌفؼبى ٍ حبوویت ّیأت تَؾٍ وِ پطٍغُ ؾجس ذبل

 اّساف ؾبظي پیبزُ چگًَگی تؼییي ثطاي يٌسافط ايي اظ ٍ. اؾت قسُ تكىیل

 زض. قتَز  هتی  اؾتفبزُ پَضتفَلیَ يٌسّبيافط َطيك اظ ؾبظهبًی ضاّجطزّبي ٍ

َ  زض ػتبهلی  ّتط  تَنیف ثِ ٍالغ ِ  پَضتفَلیت ِ  وت  ٍ اّتساف  ّوؿَؾتبظي  ثت

َ  ثتب  ؾبظهبى ضاّجطزّبي  3 تهتَيط . پتطزاظز  هتی  وٌتس  هتی  ووته  پَضتفَلیت

 .ّبؾت ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي زٌّسُ ًكبى

 
جطزي ثطًبهِ تْیِ يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -3قىل   پطٍغُ ؾجس ضاّ

 ( تعریف سثذپروشه 2

ِ    ازض فط ٍؾتیلِ   يٌس تؼطيف ؾجسپطٍغُ، فْطؾتتی اظ اجتعاي پَضتفَلیتَ، ثت

اجعاي پَضتفَلیتَ وتِ زاضاي   ثٌسي  ثٌسي، اهتیبظزّی ٍ ضتجِ قٌبؾبيی، زؾتِ

قَز وِ اظ هؼیبضّبي يىؿبًی ثتطاي   قطايٍ پَضتفَلیَ ًیع ّؿتٌس، ايجبز هی

 4قتَز. تهتَيط    ّتب اؾتتفبزُ هتی    ثٌتسي ٍ اًترتبة پتطٍغُ    اضظيبثی، اٍلَيتت 

 ّبؾت. ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى

 
 ؾجسپطٍغُ تؼطيف يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -4قىل 

 راهثردی تغییر مذیریت( 3

 ٍ هَجتَز  ٍيتؼیت  ثتیي  قتىبفی  قطوت، ضاّجطز زض تغییطاتی ايجبز ثب

 ثَجتَز  ضاّجطزي تغییطات اظ پكتیجبًی هٌظَض ثِ وِ قَز هی ايجبز هُلَة

 پتطٍغُ  ؾتجس  اجتعاي  تطویتت  تؼتسيل  يتب  ٍ هٌبثغ هجسز ؾبظي ّوؿَ آهسُ،

ِ  يٌتس، افط ايي اظ. گیطز هی نَضت  جْتت  اؾتت  ّوؿتَوٌٌسُ  يٌتسي افط وت

 تغییتطات  اثط تحلیل هُلَة، ٍ هَجَز ٍيؼیت هیبى فبنلِ وطزى قٌبؾبيی

 تغییتط  ّوچٌتیي  ٍ ضاّجطزي تغییطات ايي ثِ پبؾد ٍ آهسُ ثَجَز ضاّجطزي

 ضاّجتطزي  تغییتط  هتسيطيت  يٌسافط اظ ولی ََض ثِ. قَز هی اؾتفبزُ هٌبثغ زض

 ثتطٍظ  ٌّگتبم  ؾتبظهبًی  اّتساف  يتب  ضاّجتطز  ٍ پَضتفَلیَ ّوؿَؾبظي جْت

 هتسيطيت  ضيعي ثطًبهِ ٍ پَضتفَلیَ زض قسُ ايجبز تغییطات هسيطيت تغییطات،

 5 تهتتَيط. قتتَز هتتی اؾتتتفبزُ پَضتفَلیتتَ هتتسيطيت ؾتتبذتبض يتتب پَضتفَلیتتَ

 .ّبؾت ذطٍجی ٍ ّب، ٍضٍزي زٌّسُ ًكبى

 
 ضاّجطزي طاتییتغ تيطيهس ٌسيافط يّب یّب ٍ ذطٍج يٍضٍز -5قىل 

 ها سثذپروشه یا ساختار ضثکه جادیا (4

قتطوت،   ضاّجطزيّب، اّساف  پطٍغُ طيّب ثب ؾب ضاثُِ پطٍغُ ٌسيافط ييزض ا

َ   یزض ًظط گطفتِ هت  یُیهح يّب تيٍ هحسٍز ٌفؼبىيش ّتب   تيت قتَز تتب اٍل

اًجبم  ضاّجطزيّب ٍ اّساف  تيهكرم قسُ ٍ اذتهبل هٌبثغ ثطاؾبؼ اٍلَ

 تقتطو  ضاّجتطزي ثِ اّساف  سىیضؾ يزض ضاؾتب يسيجس يّب قسُ ٍ پطٍغُ

 قًَس.  فيتؼط

 ANPها تراساس مذل  و انتخاب پروشه یتنذ تیاولو (5

، ؾتجس  ANPّتب ثطاؾتبؼ هتسل     ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ ٌسيافط زض

ؾجس پتطٍغُ ثطاؾتبؼ    يقسُ، اجعا یبثيقطوت اضظ يبضّبیپطٍغُ ثطاؾبؼ هؼ

ؾجس پطٍغُ ّوؿَ  ياظ اجعا یجیتطوؾپؽ  قسُ ٍ يثٌس تياٍلَ ANPهسل 

ثتِ اّتساف    یبثیثِ هٌظَض زؾت لیپتبًؿ ييكتطیث يقطوت ٍ زاضا ضاّجطزثب 

 ٌتس يافط ييت قتَز. زض ا  یهت  لیقطوت، ثب زض ًظط گطفتي هٌبثغ هَجَز تكتى 

  َ َ   یزازُ هت  ليت ػولىطز ٍ اضظـ ؾجس پطٍغُ ثتِ قتطوت تح  6 طيقتَز. تهت

 .ّبؾت یٍ ذطٍج ّب يزٌّسُ ٍضٍز ًكبى

 
لَيت يٌسافط ّبي ذطٍجی ّب ٍ ٍضٍزي -6 قىل  هسل ثطاؾبؼ ّب پطٍغُ اًتربة ٍ ثٌسي اٍ

ANP 
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ( سنجص ارزش کسة ضذه سثذپروشه6

يٌس ؾٌجف اضظـ وؿت قسُ ؾجسپطٍغُ، ثط اضظـ هتَضز اًتظتبض   ازض فط

وِ لطاض اؾت تَؾٍ اجعاي پَضتفَلیَ تحَيل زازُ قَز ٍ ؾتٌجف اضظقتی   

اؾت ثؼس اظ تىویل اجعاي پَضتفَلیَ ثِ ؾبظهبى تحَيل زازُ قتَز،   وِ لطاض

قتسى اجتعاي پَضتفَلیتَ ٍ ٌّگبهیىتِ       گیطز. ثتب تىویتل   ًظبضت نَضت هی

ثبيس هحبؾجبتی  ّبؾت، هجسزاً قطوت زض حبل زؾت يبفتي ثِ هٌبفغ ٍ اضظـ

اًس، اًجبم پصيطز.  ّبي ؾبظهبى تحمك يبفتِ ثطاي تًویي ايٌىِ هٌبفغ ٍ اضظـ

 ّبؾت.  ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى 7تهَيط 

 
 ؾجسپطٍغُ قسُ وؿت اضظـ ؾٌجف يٌسافط ّبي ذطٍجی ّب ٍ ٍضٍزي -7قىل 

 ( گردآوری و تحویل اطلاعات ته رینفعان7

آٍضي قتسُ، هتَضز تحلیتل لتطاض گطفتتِ،       يٌس اَلاػبت جوتغ ازض ايي فط

ًفؼتبى پَضتفَلیتَ    اَلاػتبت لاظم ثتِ شي  گیتطز ٍ   ؾبظي نتَضت هتی   شذیطُ

 8قتتَز. تهتتَيط  ثطاؾتتبؼ ثطًبهتتِ هتتسيطيت پَضتفَلیتتَ، تحَيتتل زازُ هتتی 

 ّبؾت. ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى

 
 شيٌفؼبى ثِ اَلاػبت تحَيل ٍ گطزآٍضي يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -8قىل 

 رینفعان توسط پورتفولیو تأییذ( 8

نَضتیىِ پَضتفَلیَ تَؾٍ شيٌفؼبًی ثب ًفَش )حبهیبى هبلی پَضتفَلیَ،  زض

حبوویت پَضتفَلیَ(، تأيیس قَز پَضتفَلیَ ٍاضز هطحلتِ تهتَيت پَضتفَلیتَ    

 گیطز. قَز ٍ زض غیط ايٌهَضت پَضتفَلیَ هَضز ثبظًگطي لطاض هی هی

 ( تصویة و اجرای سثذپروشه9

ي ههتَة قتسُ پَضتفَلیتَ    يٌس تهَيت ٍ اجطاي ؾجسپطٍغُ، اجعاازض فط

قًَس، هٌتبثغ ثتِ اجتعاي تهتَيت قتسُ پَضتفَلیتَ        جْت اجطا تهَيت هی

گیطز.  اذتهبل يبفتِ ٍ تجبزل اَلاػبت اجعاي ههَة پَضتفَلیَ نَضت هی

 ّبؾت. ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى 9تهَيط 

 
 ؾجسپطٍغُ اجطاي ٍ تهَيت يٌسافط ّبي ذطٍجی ّب ٍ ٍضٍزي -9قىل 

 تازخورد و سثذپروشه تر نظارت( 11

 ٍ پتطٍغُ  ؾتجس  اجتعاي  ػولىتطز  پتطٍغُ،  ؾجس ػولىطز ثط يٌسافط ايي زض

 ثتب  ؾتبظگبضي  ٍ ؾتجس  اجتعاي  تطویتت  زض اػوتبل  ثطاي پیكٌْبزي تغییطات

ِ  قتَز  هكترم  تب گیطز هی نَضت ًظبضت ؾبظهبًی اؾتبًساضزّبي ِ  وت  چت

َ  هتسيطيت  يٌسّبيافط يب پطٍغُ ؾجس زض تغییطاتی اؾت ًیبظ ظهبًی  پَضتفَلیت

 .ّبؾت ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي زٌّسُ ًكبى 10 تهَيط. قَز اًجبم

 
 ثبظذَضز ٍ ؾجسپطٍغُ ثط ًظبضت يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -10قىل 

 خاظ یضرکت سهام کیمذل در  یساز ادهیپ -5-3

 ثتِ اّتساف هُبلؼتِ ثتب     اثتسا هؼیبضّب ٍ ظيطهؼیبضّبي لاظم جْت ضؾیسى

تَجِ ثِ قطايٍ قطوت تؼییي قسُ ؾپؽ لاظم اؾت اضتجبٌ ثیي ايي ػَاهل 

)هؼیبضّب ٍ ظيط هؼیبضّب( ًیع هكرم قَز. ثسيي هٌظَض، اظ ًظطات گطٍّتی  

ّتب   اي ثطاي اًتربة پطٍغُ قَز. هسل قجىِ اظ هترههیي ظيطثٍ اؾتفبزُ هی

ايي هطحلِ، ثب تَجِ ثِ  زضًكبى زازُ قسُ اؾت. لاظم اؾت وِ  11زض قىل 

اي هسل، ؾبذتبض ولی ؾَپط هبتطيؽ يب ّوبى ؾَپط هتبتطيؽ   ؾبذتبض قجىِ

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 12اٍلیِ ًیع هكرم قَز، وِ زض تهَيط 

 هؼیبضّب ظيط ٍ هؼیبضّب ًْبيی جسٍل -3 جسٍل
 هطاجغ ظيط هؼیبضّب انلی هؼیبضّبي

:C1  هؼیبضّبي

هطتجٍ ثب هٌبثغ 

اًؿبًی ٍ ؾَزآٍضي 

 التهبزي

:C11 ُؾبيط هطاجغ زضآهس )هٌبفغ( حبنل اظ اجطاي پطٍغ 

:C12 ُؾبيط هطاجغ هیعاى هٌبثغ هَضز ًیبظ پطٍغ 

:C13 [18،10] ٍ زض زؾتطؼ ثَزى آى بظیهَضز ً یهٌبثغ اًؿبً تیظطف 

:C14 [19] قطوت ثب پطٍغُ يیاجطا نیت يیآقٌب 

:C15 ؾبيط هطاجغ ظايی پطٍغُ وبضآفطيٌی ٍ اقتغبل 

:C2  هؼیبضّبي

هطتجٍ ثب اثؼبز 

 اجتوبػی

:C21 [18،19] ٍ نٌؼت یُیٍ همطضات حبون هح يیثب لَاً يیضاؾتب ّن 

:C22 [10،19] ثیط زض وؿت اهتیبظ ضلبثتی ٍ پیكتبظ ثَزىأت 

 



 

 
 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 53 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ّبي پیكٌْبزي پطٍغُ -4جسٍل 
 ًبم پطٍغُ گعيٌِ

A1  ُپؿت اهبم ػلی( -)پؿت هبوطٍٍيَ ؾبظي قجىِ ثطق قْطؾتبى ثجٌَضز انلاح ٍ ثْیٌِپطٍغ 

A2 ضؾبًی ثِ ضٍؾتبي چٌبضاى قْطؾتبى ثجٌَضز پطٍغُ ثطق 

A3 ضؾبًی ثِ هؿىي هْط قیطٍاى پطٍغُ ثطق 

 

 
 تهوین قجىِ -11قىل 

 
لیِ -12قىل   ؾَپطهبتطيؽ اٍ

 آنها یو کنترل سازگار یا سهیمقا یها سیماتر لیتطک

 طيت ظ ی،انتل  يبضّبیهؼ ي هطثٌَ ثِا ؿِيهمب يّب ؽيهطحلِ هبتط ييزض ا

 بضّتب یهؼ طيت ظٍ  گطيىتس يثتِ   یانل يبضّبیهؼ یٍاثؿتگّوچٌیي  ٍ بضّبیهؼ

 قَز. یوٌتطل ه عیآًْب ً يقسُ ٍ ؾبظگبض لیتكى گطيىسيثِ  ًؿجت

 قَز: یزازُ ه حیتَي طيهطحلِ ثِ نَضت ظ ييا

 یاصل یارهایمع ییدودو سهیمقا

اًجبم قسُ ٍ ثتطزاض هتَظٍى حبنتل اظ     یانل يبضّبیهؼ يیزٍزٍ ؿِيهمب

 جِیثِ ًت یبثیزؾت ثِ هٌظَض اضائِ قسُ اؾت. 5 زض جسٍل W21 یؼٌيآى، 

ِ يهمب ؽيػٌبنط هتبتط  هُلَة،  یٌّسؾت  يیبًگیت اظ ه بضّتب یهؼ يتی زٍزٍ ؿت

 13 قىل زض افعاض ًطم ايي زض ّب زازُ ثجتحبنل ذَاّس قس.  یًظطات گطٍّ

 .اؾت قسُ زازُ ًكبى

 

 

 W21 هَظٍى ثطزاض -5 جسٍل
 هؼیبضّب ّسف

0.781 C1 
0.219 C2 

 

 
 افعاض ًطم ووه ثب ّسف ثِ ًؿجت هؼیبضّب ظٍجی همبيؿِ -13قىل 

  یاصل یارهایمع یدرون یها یواتستگ ییدودو سهیمقا

)ثب تَجتِ   یانل يبضّبیاظ هؼ هيّط  تیاّو تيًحَُ هحبؾجِ يط يثطا

زض جتسٍل   یانتل  يبضّبیهؼ يیزٍزٍ ؿِيآًْب(، همب يیهتمبثل ث یثِ ٍاثؿتگ

همبيؿِ ظٍجتی   افعاض زض هَضز ّب زض ايي ًطم ثجت زازُ ًكبى زازُ قسُ اؾت.

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 14زض قىل  C1هؼیبضّب ًؿجت ثِ هؼیبض 

 W22 هَظٍى ثطزاض -6 جسٍل
C2 C1 هؼیبضّب 

0.33 0.8 C1 
0.67 0.2 C2 

 

 
 C1همبيؿِ ظٍجی هؼیبضّب ًؿجت ثِ هؼیبض  -14قىل 

 یاصل یارهایاز مع کیهر یارهایرمعیز ییدودو سهیمقا

هطثتٌَ ثتِ    يبضّتب یطهؼياظ ظ هيت ّتط   تیت اّو تيهطحلِ، يتط  ييا زض

 تييتطا  ييزؾت آهسُ ٍ ا آًْب ثِ يیزٍزٍ ؿِيهمب كياظ َط یانل يبضّبیهؼ

ّب زض ايتي   ثجت زازُذَاٌّس زاز.  لیضا تكى ؽيهبتط یػٌبنط ؾتًَ ت،یاّو

ِ  ًؿتجت  اجتوبػی اثؼبز ثِ هطثٌَ ظيطهؼیبضّبي افعاض زض هَضز همبيؿِ ًطم  ثت

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 15هؼیبض هتٌبظطقبى زض قىل 

 W32 هَظٍى ثطزاض -7 جسٍل
C22 C21 C15 C14 C13 C12 C11 ظيطهؼیبضّب ٍ هؼیبضّب 

0 0 0.06 0.25 0.17 0.11 0.40 C1 

0.27 0.73  0 0 0 0 C2 
 

 
 ثب هتٌبظطقبى هؼیبض ثِ ًؿجت اجتوبػی اثؼبز ثِ هطثٌَ ظيطهؼیبضّبي همبيؿِ -15قىل 

 افعاض ًطم ووه
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ارهایمع ریز یدرون یها یواتستگ ییدودو سهیمقا

اّساف  يثبقٌس، ثطا یه یانل يبضّبیهؼ يّب یػگيوِ ًكبًگط ٍ بضیهؼ طيظ 7

زض جتسٍل   بضّتب یهؼ طيظ ييهتمبثل ا يّب یاًس. ٍاثؿتگ هُبلؼِ اًتربة قسُ ييا

 يّب یٍاثؿتگ يییجسٍل ٍ تؼ ييثِ ا سىیضؾ يثطا اًس. هؼوَلاً ًكبى زازُ قسُ

اؾتتفبزُ   طثٍيت ظ ىًظتط وبضقٌبؾتب  ( اظ بضّتب یهؼ ی)ٍ حتت  بضّتب یهؼطيهتمبثل ظ

اضائتِ   ؽيهتمبثل زض هبتط یٍاثؿتگ يزاضا يبضّبیطهؼيقَز. ٍ ثطزاض هَظٍى ظ یه

 هؼیتبض  ظيتط  چْبض ظٍجی همبيؿبت ذجطگبى، اظ ًظطذَاّی ثطاؾبؼقسُ اؾت. 

 زض ّتب  زازُ ثجتت  اؾت. قسُ اًجبم 8 جسٍل هُبثك پٌجن هؼیبض ظيط ثِ ًؿجت

ِ  هَضز زض افعاض ًطم ايي  هٌتبثغ  ٍ التهتبزي  ؾتَزآٍضي  هؼیبضّتبي  ظيتط  همبيؿت

 .اؾت قسُ زازُ ًكبى 16 قىل زضC12  هؼیبض ظيط ثِ ًؿجت اًؿبًی

 W33 هَظٍى ثطزاض -8 جسٍل

C15 C14 C13 C12 C11 ظيط هؼیبضّب 

0.424 0.406 0.493 0.452 0 C11 

0.320 0.294 0.238 0 0.419 C12 

0.154 0.99 0 0.157 0.257 C13 

0.103 0 0.191 0.278 0.110 C14 

0 0.9 0.077 0.113 0.214 C15 
 

 
ؿبًی ًؿجت ثِ ظيط هؼیبض -16قىل  ٍ هٌبثغ اً ضي التهبزي    همبيؿِ ظيط هؼیبضّبي ؾَزآٍ

C12 

 ها نهیگس تیارجح ییدودو سهیمقا

 طيت اظ ظ هيت ّب زض اضتجبٌ ثتب ّط  ٌِياظ گع هيّط تیهطحلِ اضجح ييزض ا

هطحلتِ ثحت     ييت . زض اطزیت گ یٍ لًتبٍت لتطاض هت    یهَضز ثطضؾ يبضّبیهؼ

افتعاض   ّب زض ايي ًطم ثجت زازُآًْب.  تیاّو ىعایٍ ًِ ه ؾتّب ٌِيگع تیاضجح

 17زض قتىل   C12ّب ًؿجت ثتِ ظيتط هؼیتبض     زض هَضز همبيؿِ ظٍجی گعيٌِ

 ًكبى زازُ قسُ اؾت.

 W42 هَظٍى ثطزاض -9 جسٍل

C22 C21 C15 C14 C13 C12 C11 ٌِّبگعي 

0.54 0.53 0.32 0.38 0.15 0.45 0.35 A1 

0.13 0.31 0.4 0.28 0.59 0.18 0.12 A2 

0.34 0.16 0.28 0.4 0.26 0.37 0.53 A3 
 

 
 افعاض ًطم اظ اؾتفبزُ ثب C12 هؼیبض ظيط ثِ ًؿجت ّب گعيٌِ ظٍجی همبيؿِ -17قىل 

 یحذ سیسوپر ماتر همحاسث

 وطز: یَ سيضا ثب طيهطاحل ظ يحس ؽيهحبؾجِ ؾَپط هبتط يثطا

 موزون سیسوپر ماتر لیتطک

هَجَز زض ؾبذتبض ؾَپط  يا ؿِيهمب يّب ؽيهبتط ِیوِ ول ييتَجِ ثِ ا ثب

وٌتتطل قتسُ اؾتت،     عیت آًْتب ً  يًبهَظٍى هحبؾجِ قسُ ٍ ؾبظگبض ؽيهبتط

 ِ،یتتاٍل ؽيّتتب زض ؾتتَپطهبتط ؽيهتتبتط ييتتوتتطزى ا ييگعيتتتَاى ثتتب جتتب یهتت

ثتِ   سيًبهَظٍى ثب ؽيًبهَظٍى ضا ثِ زؾت آٍضز حبل ؾَپط هبتط ؽيؾَپطهبتط

اؾتت   1ؾتتَى آى   يوِ جوغ اجعا یؿيهبتط یؼٌيهَظٍى،  ؽيؾَپط هبتط

ثطاي تجسيل ؾَپط هبتطيؽ ًبهَظٍى ثِ ؾَپط هتبتطيؽ هتَظٍى،    قَز. ليتجس

 ِ اي يتطة وتطز. هتبتطيؽ     ثبيس ؾَپطهبتطيؽ ًبهَظٍى ضا زض هبتطيؽ ذَقت

ّب ثطاي زؾتتیبثی ثتِ اّتساف     ثیطگصاضي ّطيه اظ ذَقِأاي هیعاى تِ ذَق

ّتب   اي اظ همبيؿِ زٍزٍيی ذَقِ وٌس. هبتطيؽ ذَقِ هُبلؼِ ضا هٌؼىؽ هی

قَز، وتِ زض   زض چبضچَة ؾبذتبض ؾَپط هبتطيؽ اٍلیِ )ًبهَظٍى( حبنل هی

 ًوبيف زازُ قسُ اؾت. 18تهَيط 

 
 ؾَپطهبتطيؽ هَظٍى -18قىل 

 یحذ سیسوپرماتر

زضاظ  یًؿتج  طیثأاؾت وِ ت ييهَظٍى ا ؽياظ ثِ حس ضؾبًسى ؾَپطهبتط ّسف

 تیت اّو تييط يیٍاگطا يحبنل قَز. ثطا گطيىسياظ ػٌبنط آى زض  هيهست ّط

ػتسز   هيت وتِ   kآى ضا ثتِ تتَاى    ييهتَظٍى، ثٌتبثطا   ؽياظ ػٌبنط هتبتط  هيّط 

ّتن   ًٌسّوب ؽيّوِ ػٌبنط ؾَپط هبتط ٌىِيتب ا نیضؾبً یثعضي اؾت، ه يبضیاذت

ًَس. ا جبم ه ييق  ًوبيف زازُ قسُ اؾت. 19ٍ زض قىل  قَز یوبض ثب تىطاض اً

 
 ؾَپطهبتطيؽ حسي -19قىل 
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ها و انتخاب گسینه ترتر سازی وزن گسینه نرمال (8

تتَاى   وطزى آًْب، هی ّب ٍ ًطهبل زض ايي هطحلِ ثب زض اذتیبض زاقتي ٍظى گعيٌِ

تربة گعيٌِ ثطتط ًظط زاز. ًتبيج حبنل اظ ًطم  super decisionsافتعاض   زض هَضز اً

 لبثل هكبّسُ اؾت. 20ّبي ثطتط ثِ نَضت قىل  زض هَضز گعيٌِ

 
 ّب گعيٌِ ثٌسي ضتجِ -20قىل 

لاظم ثِ شوط اؾت وِ ؾِ پطٍغُ ثبيس اًجبم قًَس اهب ثب تَجِ ثِ اهىبًتبت  

هبلی ٍ ظهبًی قطوت اٍلَيت اجطائی آًْب ثِ ايي نَضت اؾت وِ اثتسا پطٍغُ 

A3  ؾپؽA1  زض اًتْب ٍA2  .اًجبم قَز 

 تنذی تحلیل حساسیت در نتایج اولویت -5-4

ِ   زض ايي لؿوت حؿبؾیت اًتربة ًْبيی گعيٌِ ّتبي   ٍظى ّب ثب تَجتِ ثت

گیطًتسُ اًجتبم    ًؿجت زازُ قسُ ثِ ّتط هؼیتبض ٍ ظيطهؼیتبض تَؾتٍ تهتوین     

ثٌتسي، ثتب وتبّف يتب      گیطز. ثِ هٌظَض تحلیل حؿبؾیت ًتتبيج اٍلَيتت   هی

ثٌتسي ضا   تَاى هیعاى تغییط زض اٍلَيت افعايف زازى ٍظى يىی اظ هؼیبضّب هی

تغییتط ٍظى  ثٌسي ثتب   زض ازاهِ، تحلیل حؿبؾیت ًتبيج اٍلَيت ثطضؾی ًوَز.

 22ٍ  21گیطز. ّوبًَُض وتِ زض تهتبٍيط    ظيط هؼیبضّب هَضز ثطضؾی لطاض هی

% ٍ 65زض  C11ثٌسي ًؿجت ثِ ٍظى ظيطهؼیبض  قَز ًتبيج اٍلَيت هكبّسُ هی

 هبًس.  % هَالغ ثبثت ثبلی هی75زض  C12ًؿجت ثِ ٍظى ظيط هؼیبض 

 
لَيت -21قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C11ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

 
لَيت -22قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C12ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

تَاى گفت ثب تَجِ ثِ ايٌىِ، ٍظى ظيط  هی 25ٍ  24، 23ثب هكبّسُ تهبٍيط 

ّب ًساضًس، ًتتبيج   ثٌسي گعيٌِ اٍلَيتثیط چٌساًی زض أت C13  ٍC15هؼیبضّبي 

هبًتس. ٍ   % هَالغ ًؿجت ثِ ايي ظيطهؼیبضّب ثبثت ثبلی هتی 100ثٌسي زض  اٍلَيت

 وٌس.   % هَالغ تغییطي ًوی81ًتبيج زض  C14ًؿجت ثِ ٍظى ظيط هؼیبض 

 
لَيت -23قىل   هتغیط هؿتمل ػٌَاى ثِ C13ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

 
لَيت -24قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C14ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

 
لَيت -25قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C15ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

قتتَز، ٍظى  بّسُ هتتیهكتت 27ٍ  26ٍ زض ًْبيتتت ثتتب تَجتتِ ثتتِ تهتتبٍيط 

ّب ًساضًس ٍ ثتب   ثٌسي گعيٌِ ثیط چٌساًی زض اٍلَيتأت C21  ٍC22هؼیبضّبي 

 هبًس. ثٌسي ثبثت ثبلی هی تغییط آًْب ًتبيج اٍلَيت
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لَيت -26قىل  سي گعيٌِ اٍ  ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C21ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌ

 
لَيت -27قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C22ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

، ٍظى ًْبيی هؼیبضّبي انلی هكرم قس، هؼیبضّتبي هتطتجٍ   5اظ جسٍل 

ثیط ضا ًؿجت ثتِ هؼیتبض زٍم   أثب هٌبثغ اًؿبًی ٍ ؾَزآٍضي التهبزي، ثیكتطيي ت

ثتب هٌتبثغ اًؿتبًی ٍ ؾتَزآٍضي     ّبي ؾجس زاضز. هؼیبض هطتجٍ  زض اًتربة پطٍغُ

ّب ٍ ظيطهؼیبضّبيی ّوچتَى: زضآهتس حبنتل اظ     ثیط قبذمأالتهبزي، تحت ت

ًیبظ پطٍغُ، ظطفیت هٌبثغ اًؿبًی هَضز ًیتبظ ٍ   اجطاي پطٍغُ، هیعاى هٌبثغ هَضز

ّتبي   زاضز. ٍ اظ َطفی يىی اظ ثعضگتطيي چبلف ... لطاض زض زؾتطؼ ثَزى آى ٍ

ّبي هبلی هُوئي   تَاًٌس ثب ٍجَز هحسٍزيت هیّب ايي اؾت وِ چگًَِ  قطوت

ّبي قطوت اًجبم  ّبي ؾجس ثطاي ضؾیسى ثِ اؾتطاتػي قًَس وِ اًتربة پطٍغُ

تَاًٌس ثب تَجِ ثتِ   زًجبل آى ّؿتٌس تب زضيبثٌس چگًَِ هی ّب ثِ گیطز. قطوت هی

ّبيكتبى اذتهتبل زٌّتس تتب       ّبي هبلی، هٌبثغ ضا ثتِ ؾتجس پتطٍغُ    هحسٍزيت

طيي ؾَز ضا وؿت وٌس. زض ٍالغ اضظيبثی هَلؼیت هبلی قطوت زض ؾبظهبى ثیكت

گیطي اهطي حیبتی ٍ يطٍضي اؾت، چطا وِ اجطاي هَفك پطٍغُ  يٌس تهوینافط

 اي ٍاثؿتِ ثِ هَلؼیت هبلی آى اؾت. زض يه قطوت تب اًساظُ

َتَض   ًكبى زازُ قسُ اؾت. ّوتبى  17ًتبيج ضٍـ تحلیل قجىِ زض قىل 

ثتب   A3قتَز پتطٍغُ    ّب هكبّسُ هی ثٌسي گعيٌِ لَيتوِ زض قىل هطثٌَ ثِ اٍ

زاضاي ثبلاتطيي ضتجتِ اؾتت.    "ضؾبًی ثِ هؿىي هْط قیطٍاى پطٍغُ ثطق"ػٌَاى 

ِ   "ثتب ػٌتَاى    A1ّوچٌیي پطٍغُ  ؾتبظي قتجىِ ثتطق     پتطٍغُ انتلاح ٍ ثْیٌت

زض ضتجتِ زٍم ٍ پتطٍغُ    "پؿت اهبم ػلتی(  -قْطؾتبى ثجٌَضز )پؿت هبوطٍٍيَ

A2  زض  "ضؾبًی ثِ ضٍؾتبي چٌتبضاى قْطؾتتبى ثجٌتَضز    پطٍغُ ثطق"ثب ػٌَاى

ّبي قطوت پسيسُ تَؾؼِ  ضتجِ ؾَم لطاض زاضز. ايي ًتبيج ثب قَاّس ػیٌی پطٍغُ

 "ضؾبًی ثِ هؿىي هْط قیطٍاى ثطق"ًیطٍ ؾبظگبض اؾت. ثب تَجِ ثِ ايٌىِ پطٍغُ 

، ثتِ ًیتطٍي   هطثٌَ ثِ هؿىي هْط اؾت ٍ ثِ زلیل ثیكتط ثَزى حجتن وتبضي  

ّتبي   اًؿبًی ثیكتطي ًیبظ زاضز ٍ ثِ تجغ زضآهس حبنل اظ آى ًؿجت ثتِ پتطٍغُ  

A1  ٍA2 ثیكتط اؾت هی  ِ ػٌتَاى اٍلَيتت    تَاى گفت ثب اًتربة ايي گعيٌِ ثت

ثیط زض اًترتبة  أاٍل تب حس ظيبزي ظيطهؼیبضّتبي هؼیتبض اٍل وتِ ثیكتتطيي تت     

قتطوت ّتن    ضاّجتطزي اف ّب زاضًس ثطآٍضزُ قسُ ٍ ثِ ّوبى هیعاى اّتس  پطٍغُ

 زؾت آهسُ ثب ٍالؼیت تٌبؾت زاضز.تَاى گفت ًتبيج ثِ  قًَس ٍ هی ثطآٍضزُ هی

 گیری نتیجه -6

ّب،  ّوَاضُ ثب تَجِ ثِ هحسٍزيت هٌبثغ ٍ فًبي ضلبثتی حبون ثط قطوت

 ضاّجتطز ٍ اجتطاي   ضاّجتطزي ّبيی وِ هٌجط ثِ تحمك اّتساف   اًتربة پطٍغُ

ّتبي   اؾت، ظيطا ترهیم هٌتبثغ ثتِ پتطٍغُ   قًَس، هَضز تَجِ  ّب هی قطوت

ّبي ضلیت اؾتت وتِ    ًبزضؾت، ثِ هؼٌبي ٍاگصاضي هیساى ضلبثتی ثِ قطوت

ّتبي ؾتجس اظ    وٌٌس. اظ ايي ضٍ اًتربة پطٍغُ ّبي نحیح ضا اًتربة هی پطٍغُ

 ثبقس.  هَيَػبت انلی زض ّط قطوتی هی

ًْب هَضز ّبي هُطح ٍ هعايب ٍ هؼبيت آ ّب ٍ چبضچَة زض ايي تحمیك، هسل

 2013تجعيِ ٍ تحلیل لطاض گطفت ٍ زض ًْبيت چتبضچَثی ثطاؾتبؼ ًؿترِ    

اؾتبًساضز هسيطيت پَضتفَلیَ ثطاي يه قطوت ؾْبهی ذبل َطاحتی قتس   

ٍ  "تؼطيف، ّوؿتَوٌٌسُ، تهتَيت ٍ وٌتتطل   "يٌسي اّبي فط وِ قبهل گطٍُ

ؾجس پطٍغُ، تؼطيف ؾتجس   ضاّجطزيثطًبهِ "يٌسي اّبي فط ّوچٌیي ظيطگطٍُ

ّتب،   اي ؾتجس پتطٍغُ   ، ايجبز ؾبذتبض قجىِضاّجطزيغُ، هسيطيت تغییطات پطٍ

، ؾٌجف اضظـ وؿتت  ANPّب ثطاؾبؼ هسل  ثٌسي ٍ اًتربة پطٍغُ اٍلَيت

ًفؼتبى، تأيیتس ؾتجس     قسُ ؾجس پطٍغُ، گطزآٍضي ٍ تحَيل اَلاػتبت ثتِ شي  

ًفؼبى، تهَيت ٍ اجطاي ؾجس پطٍغُ ٍ ًظتبضت ثتط ؾتجس پتطٍغُ ٍ      تَؾٍ شي

ِ    "ثبظذَضز يٌتس تحلیتل قتجىِ ثتِ هٌظتَض      اوتبضگیطي، فط  اؾتت. جْتت ثت

وبض  ّبي ؾجس زض يه قطوت ؾْبهی ذبل، ثِ ثٌسي ٍ اًتربة پطٍغُ اٍلَيت

ّبي هَجَز ٍ پیكتٌْبزي قتطوت پسيتسُ تَؾتؼِ ًیتطٍ،       گطفتِ قس. پطٍغُ

ثطاؾبؼ ظيط هؼیبضّب ثب ثىبضگیطي ضٍـ تحلیل قتجىِ هتَضز اضظيتبثی لتطاض     

اهتیتبظات ّطيته اظ    Super Decisionsافتعاض   اظ ًتطم گطفتٌس ٍ ثب اؾتفبزُ 

ضؾتبًی ثتِ هؿتىي هْتط      وتِ پتطٍغُ ثتطق    A3ّب هكرم قس. پطٍغُ  گعيٌِ

وتِ پتطٍغُ انتلاح ٍ     A1قیطٍاى اؾت زض اٍلَيت اٍل لطاض گطفتت، پتطٍغُ   

پؿت اهبم ػلی(  -ؾبظي قجىِ ثطق قْطؾتبى ثجٌَضز )پؿت هبوطٍٍيَ ثْیٌِ

ضؾبًی ثِ ضٍؾتبي  وِ پطٍغُ ثطق A2اؾت زض اٍلَيت زٍم ٍ زض ًْبيت پطٍغُ 

چٌبضاى قْطؾتبى ثجٌَضز اؾت، زض اٍلَيت ؾَم لطاض گطفت. ًتتبيج حبنتل   

ّتب   ٍ اًجتبم پتطٍغُ   ي هٌبؾت ثَزى هسل زض زًیبي ٍالؼی اؾت زٌّسُ ًكبى

قطوت ضا ثِ اّساف اي وِ زض ايي پػٍّف ثسؾت آهسُ،  ثٌسي هُبثك اٍلَيت

وٌتس.   تط هی ظايی اؾت ًعزيه آٍضي التهبزي ٍ اقتغبل اـ وِ ؾَز ضاّجطزي

گیطي چٌس هؼیبضُ ثطاي  ّبي تهوین تَاى اظ ؾبيط ضٍـ زض تحمیمبت آتی هی

 ثٌسي ًْبيی اؾتفبزُ وطز. ضتجِ
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 .1388الوللی هسيطيت پطٍغُ، تْطاى، ايطاى،  چیؿت ٍ چطا؟، پٌجویي وٌفطاًؽ ثیي
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 چکیدٌ

ؿٛد وٝ تزبست آصاد ثٟتش كٛست ٌیشد. ِٚی ثشاي ايٙىهٝ اص   ؿذٖ اػت ٚ ثبٓج ٔی پیٛػتٗ ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی يىی اص اثٔبد رٟب٘ی

ست رٟب٘ی ٔتلُ ثبؿذ، يىی اص آٟ٘هب،  ٞبيی ثٝ لٛا٘یٗ ػبصٔبٖ تزب ٘بٔٝ ايٗ تزبست آصاد ػٛء اػتفبدٜ ٘ـٛد، ثبيذ لٛا٘یٗ تىٕیّی ٚ ٔٛافمت

ٞهبي   ٘بٔٝ تشيپغ اػت وٝ دسخلٛف حمٛق ٔبِىیت فىشي اػت. حمٛق ٔبِىیت فىشي ٓجبست اػت اص حمٛق ٘بؿی اص خلالیت ٔٛافمت

بٖ تزبست آيذ. اِجتٝ لٛا٘یٗ ػبصٔ ٞبي ّٕٓی، كٙٔتی، ادثی ٚ ٞٙشي وٝ اص ساٜ دا٘ؾ، ٞٙش يب اثتىبس آفشيٙٙذٜ آٖ پذيذ ٔی فىشي دس صٔیٙٝ

ثبؿٙذ. ثب تٛرٝ ثهٝ ايٙىهٝ ايهشاٖ ٓوهٛ ٘هبُش ػهبصٔبٖ        رٟب٘ی ٚ حمٛق ٔبِىیت فىشي، ثب ٚرٛد ٔضايبيی وٝ داس٘ذ، داساي ٘ٛاللی ٘یض ٔی

ٓٙٛاٖ ٓوٛ لٌٔی ٔحؼٛة ؿٛد، ثٙبثشايٗ دس ايٗ دٚساٖ لاصْ اػت ٔمهذٔبت حوهٛس سا    تزبست رٟب٘ی اػت، دس آيٙذٜ صٚد يب ديش ثبيذ ثٝ

ثبؿهٙذ.   ِزا دس ايٗ تحمیك، ٓٛأّی اػتخشاد ٌشديذ٘ذ وٝ ثشاي آٔبدٌی حوٛس ايشاٖ دس ػبصٔبٖ تزبست رٟهب٘ی ٔهرحش ٔهی    فشاٞٓ ٕ٘بيذ،

تهش ثهب    ی اػتخشاد ٚ ٔمبلات ٔشتجيػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ ي ٚفىش تیحمٛق ٔبِىهٕٙب ثشاي ا٘زبْ ايٗ تحمیك، اثتذا ٔمبلات ثب ٔٛهٛٓبت 

تزضيٝ ٚ تحّیُ لشاس ٌشفتٙذ، ٚ دس ٔشحّٝ ثٔذ، ثب تٛرٝ ثٝ تزضيٝ ٚ تحّیهُ كهٛست ٌشفتهٝ دس ٔمهبلات      ايٗ دٚ ٓٙٛاٖ رذاػبصي ٚ ٔٛسد

ٔٙتخت ٔشٚس ؿذٜ، ٚ ٚرٛد استجبًبت دس ثٔوی اص ٔتغیشٞب ثب يىذيٍش، ٚ تشویت آٟ٘ب ثب اػتفبدٜ ِ٘هشات خجشٌهبٖ، ٓٛأهُ ٟٔهٓ ايهٗ دٚ      

ٙىٝ ايٗ ٔٛاسد اص ٓٛأُ ٔرحش دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٚ حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي    ثٙذي ٌشديذ٘ذ. ٚ دس ٟ٘بيت ثب تٛرٝ ثٝ اي ٔمِٛٝ، دػتٝ

ٌشدد ٚ ٔٙزش ثٝ آٔبدٌی ايشاٖ دس دٚساٖ لجهُ اص ٚسٚد   ؿذ٘ذ، پیـٟٙبداتی دسخلٛف آٟ٘ب اسايٝ ؿذ وٝ ثبٓج تمٛيت آٟ٘ب ٔی ٔحؼٛة ٔی

ٓبٔهُ حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي وهٝ ٓٛأهُ فشٓهی آٖ         (1ثٙذي ؿذ٘ذ:  ؿٛد. ايٗ ٓٛأُ دس دٚ ٌشٜٚ دػتٝ ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔی

 ٞهبي ا٘تمهبَ فٙهبٚسي،     ٓجبستٙذ اص: اِف( ٓٛأُ اٍ٘یضؿی، ة( ٓٛأُ استجبًی، د( لهٛا٘یٗ ٔبِىیهت فىهشي، د( ٓٛأهُ ٔهشتجي ثهب سٚؽ      

ٖ تزبست رٟب٘ی وٝ ( ٓبُٔ ػبصٔب2ٞه( ٓٛأُ ثبصاسي، ٚ( ٔٙبفْ ٕٓٛٔی، س( ٓٛأُ ٔشتجي ثب تٔبُٔ حمٛق ثـش ثب حمٛق ٔبِىیت فىشي. 

 ٞهبي داخّهی، د( ٓٛأهُ تمّیهذي،      ٓٛأُ فشٓی آٖ ٓجبستٙذ اص: اِف( ٓٛأُ صيشػبختی، ة( ٓٛأُ ِ٘بستی، د( ٓٛأُ ٔشتجي ثب چبِؾ

 ٞه( ٓٛأُ تـٛيمی، ٚ( ٓٛأُ پیؾ اكلاحبت، س( ٓٛأُ حمٛلی.  

 ياژگان کلیدي

 .پغ٘بٔٝ تشي ٔٛافمت ؛ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ؛ٔبِىیت فىشيحمٛق 

 

 مقدمه -1

ٓجبستٙهذ   يا٘تفبّ اص فٙبٚس يثٍٙبٜ ثشا تیحش ثش ُشفراص ٓٛأُ ٔ یثٔو

ا٘جبؿهت ؿهذٜ، صٔهبٖ تٛػهٔٝ ٔحلهَٛ ٚ       یدا٘ؾ ههٕٙ  ،يوبسٖ اص: پٟٙب

 یذٌیه چیٔىٕهُ، پ  يٞب يیداسا ،يشیبدٌي یخذٔبت پغ اص فشٚؽ، ٔٙحٙ

 تيٚ دس ٟ٘ب ،یا٘ملاث ذيدس ٔحلٛلات رذ یـٍبٔیٔحلَٛ، اػتب٘ذاسدٞب، پ

. ثهشاي  ]1[ ثبؿهذ  یؿذت حفبُهت اص حجهت اختهشاّ ٔه     تٓ،يآ ٗيٚ ٟٕٔتش

حجت اختشاّ، ثحج حمٛق ٔبِىیت فىشي ٌٔهش  ؿهذٜ اػهت.    حفبُت اص 

ٞهبي ییشٔهبدي ٚ ییشّٕٔهٛع، وهٝ      ٔبِىیت فىشي ٓجبست اػت اص داسايی

. ٞهذ  اص حفبُهت ايهٗ    ]2[حبكُ فىش ٚ اثتىبس ٚ خلالیت افهشاد اػهت   

ٞبي فىشي ٚ آصادػبصي دػتشػی  حمٛق، تـٛيك ٚ تشییت ايزبد آفشيٙؾ

رتٕبٓی، فشٍٞٙی ٚ ثٟجٛد ص٘ذٌی ثـش ثٝ آٟ٘ب ثب ٞذ  تٛػٔٝ التلبدي، ا

اػت. ثٌٛسوّی ٔبِىیت فىشي اص دٚ سوٗ ٔبِىیت كٙٔتی ٚ ٔبِىیت ادثی 

 اص یِ٘شػهٙز  ذي٘تهب . ]3[ ِف تـىیُ ؿهذٜ اػهت  رٚ ٞٙشي ئٙی حك ٔ

دسثبسٜ ؿذت حفبُت اص حك  يیىبيٚ آٔش يیثضسي اسٚپب يٞب ثٍٙبٜ شاٖئذ

ٜ  حهبوی اص آٖ اػهت    ،اختشاّ  بٖيه اص ٕٞتب ؾیثه  يیاسٚپهب  يٞهب  وهٝ ثٍٙهب

دٞٙهذ. ثهٝ رهض دس     یٔه  تیخٛد ثٝ حفبُت اص حك اختشاّ إٞ يیىبيآٔش

ٞهش كهٙٔت دسثهبسٜ ٔمهذاس      يٞهب  ِ٘ش ثٍٙبٜ اختلا  ،یـيكٙٔت ِٛاصْ آسا

ٔـبثٝ اػت.  بسیثؼ ىبيحك اختشاّ دس آٖ كٙٔت دس اسٚپب ٚ آٔش اصحفبُت 

اختهشاّ   ثٛدٜ اػت وٝ حفبُت اص حهك  ٗيا كیتحم ٗيذ اياص ٘تب ٗیٕٞچٙ

 یبثيه اسص ْيكهٙب  ٍشياص د ذتشيداسٚ ؿذ ظٜيثٝ ٚ یٕیٔشتجي ثب ؿ ْيدس كٙب

 يسا فشا سٚ ذيرذ يٞب چبِؾ ی،ا٘ملاث يٞب ي[. أشٚصٜ فٙبٚس4] ؿذٜ اػت
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دٞٙذ. دس  یٚ اص رّٕٝ ِ٘بْ حجت اختشاّ لشاس ٔ 1يفىش تیحفبُت اص ٔبِى

ْ  يحفبُت اص فٙبٚس يحجت ؿذٜ ثشا يٞب ؿٕبس اختشاّ ىب،يآٔش افهضاس ٚ   ٘هش

ا٘ذ  حجت اختشاّ ؿذٜ شیثبس دسٌ ٗی٘خؼت يوٝ ثشا یٔبِ يتٔذاد ٟ٘بدٞب ضی٘

فههشاٚاٖ دسثههبسٜ  يیٞههب ٞههب ٚ ٔٙبلـههٝ ثحههج. [5] اػههت ؾيدس حههبَ افههضا

َ یزيد یاحتٕبِ يبٔذٞبیتٛاٖ ثٝ پ یٔٛهٛٓبت ٟٔٓ ٚرٛد داس٘ذ وٝ ٔ  تهب

حفبُههت اص  يآتجههبس حجههت اختههشاّ ثههشا، [6] دس حفبُههت اص حههك ٘ـههش

 ؼهت يص٘ذٜ ٚ ػٌح ٔٙبػت حفبُهت اص حهك اختهشاّ دس ص    يٞب ؼٓیاسٌب٘

حجهت   يثهشا  ياٝ يسٚ بفتٝي تٛػٔٝ يوـٛسٞب ٕٞٝ. [7] اؿبسٜ ٕ٘ٛد يفٙبٚس

ٔحذٚد  يحك ا٘حلبس يثب آٌب ي٘ٛآٚس كيپتٙت داس٘ذ وٝ ٞذ  آٖ تـٛ

اص  يبسیثؼه  شاًیه ٚ اخ ،ػبصٔبٖ ٘هٛآٚس اػهت   بيثٝ فشد  ػبِٝ( ؼتیث )ٕٓٛٔبً

 2پغيثٝ تهش  وٝ ا٘ذ ؿذٜ كيدس حبَ تٛػٔٝ ٚ ُٟ٘ٛٛس ٞٓ تـٛ يالتلبدٞب

اص حجت  تيخبف خٛد وٝ ثش حٕب ٗیلٛا٘وـٛسٞب اص  ٝیوّ جبًيتمش .ٛ٘ذ٘ذیثپ

وـهٛس آٌهب    هيه وٝ دس  يبصیوٙٙذ. أت یاختشاّ حبوٓ اػت، اػتفبدٜ ٔ

 بيه ٘خٛاٞهذ ؿهذ. ِهزا افهشاد ٚ      ٍهش ئٛرت حفبُت دس وـهٛس د  ،ؿٛد یٔ

 ذيه ٌٛ٘هبٌٖٛ ٞؼهتٙذ، ثب   يوٝ ثٝ د٘جبَ حفبُت دس وـٛسٞب يیٞب ؿشوت

وـٛس ٔشثًٛٝ  ضأبتٌٔبثك ثب اِ ،اص وـٛسٞب هيدسخٛاػت خٛد سا دس ٞش 

ٔٔبٞههذٜ ٚ تٛافمٙبٔههٝ دس ػشاػههش رٟههبٖ   ٗي. اِجتههٝ چٙههذٙههذياسائههٝ ٕ٘ب

حجهت اختشآهبت سا دس ػشاػهش رٟهبٖ ٕٞبٞٙهً       ٗیا٘ذ وٝ لهٛا٘  ذٜیوٛؿ

ٚ  ،یكهٙٔت  تیه اص ٔبِى تيه حٕب يثهشا  غيپهبس  ٖٛیٔب٘ٙذ وٙٛا٘ؼ ٙذ،يٕ٘ب

ثهب تٛرهٝ ثهٝ ٔهٛاسد      ٗي. ثٙهبثشا 3بصیه دس ٔهٛسد حجهت أت   ئٔبٞذٜ ٕٞىبس

ٗ  ثه ٚ ايٙىهٝ  اِزوش  فٛق وـهٛسٞب ٚ   ،٘هٛآٚسي  ٖآ تیه ٔبٞ ب دس ِ٘هش ٌهشفت

 بي ٙذيحجت ٕ٘ب بياؿبٖ سا آ يوٝ ٘ٛآٚس ش٘ذیثٍ ٓیتلٕ ذيثب ي آ٘بٖٞب ػبصٔبٖ

حفبُهت   یٚ چٝ صٔهب٘  شا٘ٝ،یٌ حفبُت ػخت یدس چٝ صٔب٘ ٙىٝيٚ ا ش؟یخ

ٚ  يثب ا٘تـهبس دػهت ٚ دِجبصا٘هٝ ٘هٛآٚس     یداؿتٝ ثبؿٙذ. اص ًشف يتشٓ ئلا

ٓ  ئٙهبفْ التلهبد   ثبٓهج  ،فٙبٚسي دس ػهٌح رٟهبٖ    یٔیٚػه  یٚ ارتٕهب

 یحت ،4یوـٛسٞب دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ تيِجتٝ لجُ اص ٓوٛاٌشدد.  یٔ

 ٗيه ٚ ... ثبؿهٙذ، ا  5ٚ ثهشٖ ٚ ٔٔبٞهذٜ   غيپهبس  يٞهب  ٖٛیاٌش ٓوٛ وٙٛا٘ؼه 

 تیٔبِى تيسٓب يارجبس ٕ٘ٛدٖ وـٛسٞب ثشا يثشا يیارشا شْٞب، اٞ تيٓوٛ

وٝ وـهٛسٞب، ٞهٓ ٓوهٛ ػهبصٔبٖ تزهبست       یٍٞٙبِٔٚی ثبؿٙذ.  یٕ٘ يفىش

اص رّٕهٝ   يفىهش  تیه ٔهشتجي ثهب ٔبِى   يٞب ٖٛیٚ ٞٓ ٓوٛ وٙٛا٘ؼ یرٟب٘

ٕٞهٝ ٔهٛاسد سا دسخلهٛف     ارجهبساً  ذيه ؿهٛ٘ذ، ثب  ی... ٔه  ٚ 7ٚ ثشٖ 6غيپبس

 یثٔو يثشا يیٞب ٙٝئٛهّٛ ثبٓج ٞض ٗي. ٚ اٙذيٕ٘ب تيبسٓ يفىش تیٔبِى

 ٌشدد. یٔ ٍشيد یثٔو ياص وـٛسٞب ٚ ػٛد ثشا

اص ًش  ديٍش، ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی دس حهبَ حبههش تٟٙهب ٟ٘هبد        

إِّّی اػت وهٝ   إِّّی دس تٟیٝ ٚ ارشاي لٛآذ ٚ ٔمشسات تزبست ثیٗ ثیٗ

                                                             
1. Intellectual Property Rights  

2. The Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights  

3. Patent Cooperation Treaty 
4. World Trade Organization 

5. Patent Cooperation Treaty 

6. Paris Convention 
7. Berne Convention  

ػؼٝ ٔؼتمُ ٚ دس ٓیٗ حهبَ ٔهشتجي ثهٝ ػهبصٔبٖ ّٔهُ      رٔٓٙٛاٖ يه  ثٝ

وٝ ؿٛساي ٕٓٛٔی، تمبهبي يهه وـهٛس    ؿٛد. ٚ صٔب٘ی ٔتحذ ؿٙبختٝ ٔی

ثشاي ٓوٛيت دس ػبصٔبت تزبست رٟهب٘ی سا ثپهزيشد، يهه ٌهشٜٚ وهبسي      

ؿٛد وٝ ٕٞٝ آوبي ػهبصٔبٖ دس آٖ ٓوهٛيت داس٘هذ. ػهپغ      تـىیُ ٔی

ػٛي ٕٞبٖ وـٛس تٟیٝ ٚ  ٌٔبِٔٝ ػیؼتٓ تزبسي وـٛس ٔتمبهی سا وٝ اص

تذٚيٗ ؿذٜ اػت، ٚ ٘یض وبس ثشسػی ٔیضاٖ اٌ٘جبق التلهبد آٖ وـهٛس ثهب    

ٞبي ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی وهٝ ٔزٕٛٓهٝ ؿهشايي        وّیٝ ٔٛاد ٚ تجلشٜ

وٙهذ، آیهبص    ٓوٛيت يه وـٛس دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی سا ٔـخق ٔی

ثشايٗ ٞهش  ٕ٘بيذ. ٚ ايٗ فشايٙذ تب ا٘تٟبي وبس ادأٝ خٛاٞهذ داؿهت، ثٙهب    ٔی

سػذ، ثبيذ ٕٞٝ تٛاٖ خهٛد   وـٛسي وٝ ثٝ ايٗ ٔشحّٝ اص فشايٙذ اِحبلی ٔی

وبس ٌیشد. دس ايٗ كٛست  سا ثشاي وؼت أتیبص لاصْ دس ٔزاوشات اِحبق، ثٝ

پزيش  اي ارتٙبة حیشات ٔٙفی اِحبق سا وٝ دس رٟبٖ أشٚص پذيذٜأتٛاٖ ت ٔی

 1986چیٗ اص ػبَ  ًٛس ٔخبَ ايٗ فشايٙذ ثشاي وـٛس اػت، وبٞؾ داد. ثٝ

ػبَ ًهَٛ وـهیذ تهب ثهٝ ٓوهٛيت لٌٔهی        15دس حذٚد  2001تب ػبَ 

 .[8] ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی دس آيذ

يٙذ ٓوٛيت لٌٔی ػبصٔبٖ احبَ ثب تٛرٝ ثٝ إٞیت ٔبِىیت فىشي ٚ فش

تزبست رٟب٘ی، وٝ ثٝ آٖ اؿبسٜ ؿذ، چبِـی وهٝ دس وـهٛس ايهشاٖ دس ايهٗ     

يٙذ ٚ تٌجیك تهذسيزی  اايٗ فش خلٛف ٚرٛد داسد، ثحج ًی ٕ٘ٛدٖ ٔٛفك

لٛا٘یٗ، ٔمشسات التلبدي ٚ تزبست داخّهی ثهب لهٛا٘یٗ ٚ ٔمهشسات ػهبصٔبٖ      

ٞهبي   تزبست رٟب٘ی، ٚ ثبص وشدٖ ثبصاس وبلا ٚ خذٔبت داخّی ثهش سٚي ًهش   

ثبؿذ. ٚ اص ًشفی ثبيذ ػٔی ٕ٘ٛد وٝ پیبٔذٞبي اِحبق ثٝ  تزبسي خبسری ٔی

ىٗ ثشػذ. چٖٛ دس حٛصٜ حمٛق ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ثٝ حذالُ ٔمذاس ٕٔ

ٔبِىیت فىشي، ثٔذ اص ٓوٛيت لٌٔی دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی، ايشاٖ ثبيذ 

ٞههبي لجّههی ٔبِىیههت فىههشي ٚ ٕٞچٙههیٗ     ٘بٔههٝ ثههٝ تٟٔههذات ٔٛافمههت  

 ٞبي رذيذ پبيجٙذ ثبؿذ.  ٘بٔٝ ٔٛافمت

حش رٓٛأهُ ٔه  اص  یثشخوٝ ثبؿذ  یٔ ٗيثش ا یپظٚٞؾ ػٔ ٗيدس اِزا 

اػهتخشاد، ٚ دس   ی ٚ لهٛا٘یٗ تهشيپغ  ست رٟهب٘ ػبصٔبٖ تزهب دس لٛا٘یٗ 

ٟ٘بيت ثب اػتفبدٜ اص ايٗ ٓٛأُ، ساٞىبسٞبيی رٟت ٚسٚد ٔٙبػت ايهشاٖ  

ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی اسايٝ ٌشدد، وٝ ثبٓج ؿهٛد ايهشاٖ، وٕتهشيٗ    

ی دس صٔبٖ ٓوٛيت ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘آػیت سا اص ػٛي إٓبَ لٛا٘یٗ 

 . ٙذیثج لٌٔی

 قیسؤال تحق -2

يی ساٞىبسٞهب يپغ، چهٝ  ٚ تهش  یػبصٔبٖ تزبست رٟهب٘ ثب تٛرٝ ثٝ لٛا٘یٗ 

رٟت آػیت وٕتش ثشاي ايشاٖ دس ٍٞٙبْ ٚسٚد ثهٝ ٔشحّهٝ ٓوهٛيت لٌٔهی     

 وٙیذ؟ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی پیـٟٙبد ٔی
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 حٙیفی

 قیروش تحق -3

اػهت، دس ايهٗ ٘هّٛ     1سٚؽ تحمیك ثٝ كٛست تحمیهك ٔهشٚسي سٚايتهی   

ٔمبلات ثشخلا  ٔمبلات ديٍش ٔشٚسي، ثب تٛرٝ ثٝ ٓذْ ٚرهٛد يهه فشههیٝ    

ٔٙذ ٚرهٛد ٘هذاسد، ِهزا ٔشٚسٌهش ثهب       ٞبي ِ٘بْ ٚاحذ، أىبٖ اػتفبدٜ اص سٚؽ

اػتفبدٜ اص ٔمبلات ٔٛرٛد دس آٖ حٛصٜ، ٚ ثب تشویت ثب دا٘ؾ خٛد دس حیٌٝ 

ٔمبلات ، تحمیك حبهش٘زبْ ا رٟتدٞذ. ِزا  ٌیشي اسايٝ ٔی ٔٛسد ِ٘ش، ٘تیزٝ

ی اص ٔمبلات ٔٔتجش ثب ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ ي ٚفىش تیحمٛق ٔبِىٔشتجي ثب 

تش ثب ايٗ دٚ ٓٙٛاٖ رذاػهبصي   ٞب اػتخشاد ٚ ٔمبلات ٔشتجي ٕٞیٗ وّیذ ٚاطٜ

ٌشدد، ٚ ػپغ ٓٙبٚيٗ ٔشثٛى ثٝ ايٗ دٚ ٔٛهّٛ ثهٝ كهٛست رهذا رهذا      ٔی

ٟ٘بيت، دس ٞش ٔٛهّٛ ثهٝ كهٛست   ٌیشد، ٚ دس  تزضيٝ ٚ تحّیُ لشاس ٔی ٔٛسد

ٞهبي   رذاٌب٘ٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٔضايب ٚ ٔٔبيت آٖ ٚ ٕٞچٙیٗ تشویهت ثهب سفهش٘غ   

ٚ ثهٝ  ؿهٛد.   یپبػهخ دادٜ ٔه   كیه اَ تحمرثٝ ػه  دا٘ؾ پظٚٞـٍش، ٚ ٔختّف،

كٛست رذاٌب٘ٝ دس دٚ ٓٙهٛاٖ ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی ٚ حمهٛق ٔبِىیهت       

ثهٝ ػهبصٔبٖ تزهبست    فىشي، ساٞىبسٞبيی ثشاي وـٛس ايشاٖ رٟت ٚسٚد ثٟتش 

ٞهبي احتٕهبِی ٘بؿهی اص ٚسٚد ثهٝ      ؿٛد تهب آػهیت   رٟب٘ی پیـٟٙبد دادٜ ٔی

 ٔشحّٝ ٓوٛيت لٌٔی ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی وبٞؾ يبثذ. 

 و تحلیل ادبیات ، پیشینهمباني نظري -4

 مباوی وظري -4-1

وهٝ ثهٝ كهبحجبٖ آٖ حهك      ؿهٛد  یٌفتهٝ ٔه   ی: ثٝ حمهٛل يفىش تیٔبِى

 يٚ اسصؽ التلبد دٞذ یا٘ؼبٖ سا ٔ يٚ اثتىبس يفىش يٞب تیاص فٔبِ يٚس ثٟشٜ

. حمهٛق  ؼهت ی٘ ئبد ٗیٔٔ ءیٔٛهّٛ آٖ ؿ یدادٚػتذ داسد. ِٚ تیٚ لبثّ

ٔٔهشٚ  ثهٝ حهك     يٚ ٞٙهش  یادث تیٔبِى بي يٞٙش ،یآحبس ادث ذآٚس٘ذٌبٖيپذ

حهك   ،یٔب٘ٙذ ػشلفّ ئـتش يحك اختشاّ، حمٛق ثشا ش،یحك تىخ بئرِف 

 يٚ اػهشاس تزهبس   یٚ كٙٔت يْ، ٓلائٓ تزبستبرشاٖ ٚ كٙٔتٍشاٖ ٘ؼجت ثٝ ٘ب

 .[9اػهت ]  يفىش يٞب تیاص ا٘ٛاّ ٔبِى یٚ كٙٔت يتزبس تیٔٔشٚ  ثٝ ٔبِى

 وٝاص آٖ رٟت  ،دٞٙذ یٔ حیحمٛق تشر ٗيا يسا ثشا يفىش يٞب تی٘بْ ٔبِى

 تیه ٚاطٜ ٔبِى ٍهش يد یا٘ؼبٖ اػت. أب ثشخه  ـٝيحمٛق فىش ٚ ا٘ذ ٗئٙـأ ا

حمهٛق ٔب٘ٙهذ    ٗيه اص ا یرٟت وٝ ثشخ ٗياص ا دا٘ٙذ، یتش ٔ سا ٔٙبػت ئٔٙٛ

وهٝ   ٗيه ا ُیه ثّىٝ فمي ثٝ دِ ؿٛ٘ذ، یٕ٘ ذیتِٛ ـٝيثش احش فىش ٚ ا٘ذ یػشلفّ

 تشن. ٔـخلبت ٔـش٘ذیٌ یٔ يحمٛق رب ٗيدس لّٕشٚ ا ،٘ذاسد يٚرٛد ٔبد

ٛ٘  ،يِٕغ ثهٛدٖ، ا٘حلهبس   شلبثُیی ي،فىش يٞب تیا٘ٛاّ ٔبِى ثهٛدٖ ٚ   یلهب٘

 تیثب ٔبِى تیّ٘ٛ ٔبِى ٗيتفبٚت ا. [10] خبف اػت ٝیٔحذٚد ثٛدٖ ثٝ ٘بح

 یرٞٙه  يٞهب  ٚ تهشاٚؽ  ياحش فىش هيدس آٖ اػت وٝ ٔٛهّٛ آٖ  هیولاػ

ٞ  يفىش تی. ٔبِىئبد ٗیٔٔ ذٜيپذ هيا٘ؼبٖ اػت ٚ ٘ٝ  ٔشوهت اص   یتیٔهب

 ٗيه . ااػهت ا٘ؼهبٖ   تیٚ ٔشثهٛى ثهٝ ؿخله    یشٔبِیٚ حمٛق ی یحمٛق ٔبِ

حك ا٘تـبس احش خهٛد سا ثهٝ    يا ؼٙذٜيوٝ ٘ٛ یدس صٔب٘ ظٜيٚ ثٝ یجیتشو تیٔبٞ

                                                             
1. Narrative Review 

لهشاسداد ٔٙتمهُ    ٗيه وهٝ ثهب ا   يضی. چؿٛد یٔـخق ٔ وٙذ ی٘بؿش ٚاٌزاس ٔ

 ؼهٙذٜ ي٘ٛاص احش اػت. أب حك  یٔبِ يثشداس ٚ ثٟشٜ يحك ا٘تـبس ٔبد ؿٛد یٔ

ٚ   ٗياػت، ٚ ا یدس آٖ ثبل ذِ٘شيدفبّ اص احش ٚ تزذ يثشا  يثخهؾ اص حمهٛق 

حمهٛق   ٍهش يؿٟشت داسد ٕٞچهٖٛ د  یق اخلالحمٛ بي يوٝ ثٝ حمٛق ٔٔٙٛ

 .[9] ؼتیلبثُ ا٘تمبَ ٘ ئبد

 یرٟهب٘  ٗیاػت وٝ لٛا٘ یإِّّٗ یػبصٔبٖ ث هي: یتزبست رٟب٘ ػبصٔبٖ

 ي. آوهب وٙهذ  یآوب سا حهُ ٚ فلهُ ٔه    ٗیٚ اختلافبت ث ٓیتزبست سا تِٙ

 30)حهذٚد   يٞب ٘بٔٝ ٞؼتٙذ وٝ ٔٛافمت يیوـٛسٞب یػبصٔبٖ تزبست رٟب٘

دس  یا٘ذ. ٔمش ػبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘   ػبصٔبٖ سا أوب وشدٜ ٗي٘بٔٝ( ا ٔٛافمت

ػهبصٔبٖ   ٗيه وـٛس ٓوٛ ا 164تٔذاد  2016لشاس داسد. تب ػبَ  غیط٘ٛ ػٛئ

 .[11] ا٘ذ ؿذٜ

ػهبصٔبٖ   ّٝیاػهت وهٝ ثٛػه    یإِّّه ٗ یثه  يا : ٔٛافمتٙبٔٝپغيتش تٛافمٙبٔٝ

 ٗیلٛا٘ يسا ثشا یرٟب٘ يٚ حذالُ اػتب٘ذاسدٞب ؿٛد یٔ تيشئذ یتزبست رٟب٘

 یٓوهٛ ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘     يدس وـهٛسٞب  يفىش تیٔشثٛى ثٝ ا٘ٛاّ ٔبِى

ٛ    يوـٛسٞب پغي. تشوٙذ یٔ ٗییتٔ  يثهشا  يٓوٛ سا ّٔضْ ثٝ اسائهٝ حفبُهت له

ٔهذت   ،پغئخهبَ تحهت ٔٛافمتٙبٔهٝ تهش     ي. ثشاوٙذ یٔ يفىش تیحمٛق ٔبِى

دس ٚ يب . بثذي ؾيافضا ذآٚس٘ذٜيَ ثٔذ اص ٔشي پذػب 50ثٝ  ذيثب شیصٔبٖ حك تىخ

وهٝ   ذيه اٞهذا ٕ٘ب  ٓیثٝ افشاد ٔمه  يیبئضا ذي٘جب يفىش تیٔبِى ٗیٞش وـٛس لٛا٘

 .[11] ثبؿذ ٚرٛد ٘ذاؿتٝ  پغيتش وٛٓ يوـٛسٞب شيػب ٓیافشاد ٔم يثشا

 ؿهٛد وهٝ افهشاد    یاًلاق ٔه  يا ذٜيرزة ثٝ پذ تی: ُشف2رزة تیُشف

 ضیه خهٛد دس رهزة اًلآهبت سا ٘    یآت يیتٛا٘ب، ثٝ وٕه آٖ هٕٗ يبدٌیشي

 .[11] دٞٙذ یٔ ؾيافضا

ٚ  ذ،يه رذ يٞهب  ذٜيه فشكهت ثهٝ ا   ُيتجهذ  ٙهذ يافش یٔٙي ي٘ٛآٚس ي:٘ٛآٚس

 يثهٝ ٔٔٙهب   ِضٚٔبً يٌؼتشدٜ. ٘ٛآٚس یثٝ وبسثشد ّٕٓ ذيرذ يٞب ذٜيسػب٘ذٖ ا

 یثّىهٝ حته   ؼهت، ی٘ يفٙهبٚس  يٕٓذٜ دس ٔشصٞب ـشفتیپ هي يػبص يتزبس

. شدیه ٌ یٔه ش ثه  دس ضیه سا ٘ ٘ٝوٛچه دس دا٘ؾ فٙبٚسا یشاتییاص تغ يثشداس ثٟشٜ

داؿتٝ  یتٛا٘ذ اؿىبَ ٔختّف یٔ شییتغ ٗياػت. ا شییٕٞشاٜ ثب تغ راتبً ي٘ٛآٚس

ٚ  ت،یه دس ٔٛلٔ ي٘ٛآٚس ٙذ،يادس فش يدس ٔحلَٛ، ٘ٛآٚس يثبؿذ. ٔب٘ٙذ ٘ٛآٚس

اص رّٕٝ:  تٛا٘ذ داؿتٝ ثبؿذ یٔ یٔٙبثْ ٔختّف ي. ٚ ٘ٛآٚسٓيدس پبسادا ي٘ٛآٚس

 وبسثشاٖ ٘ٛآٚس، ٔمشسات، حٛادث. بص،یفـبس دا٘ؾ، وـؾ ٘ ٗ،یٔختشٓ

دسثهبسٜ   یإِّّه ٗ یٔٔبٞذٜ ثه  هي غيپبس ٖٛی: وٙٛا٘ؼغيپبس ٖٛیوٙٛا٘ؼ

 تیه اص آٖ تجٔ 2003ػهبَ   ٝيوـٛس اص طا٘ٛ 164اػت وٝ  يفىش يٞب يیداسا

ٓوهٛ   ياص ؿهٟشٚ٘ذاٖ وـهٛسٞب   هيه ٞهش   غ،يپبس ٖٛیوشد٘ذ. ًجك وٙٛا٘ؼ

ٓوٛ اسائٝ وٙذ ٚ  يـٛسٞباص و هيثٝ ٞش  ،حجت يتٛا٘ذ اختشاّ خٛد سا ثشا یٔ

ٛ  یىؼب٘ي يبياص ٔضا  يیدس حفبُت اص اختشاّ خٛد ثشخٛسداس ؿٛد. چٙب٘ىٝ ٌه

 .[12] ٔختشّ، ؿٟشٚ٘ذ آٖ وـٛسٞبػت

حفبُهت اص   يػهٌح حهذالُ ثهشا    هيثشٖ  ٖٛیثشٖ: وٙٛا٘ؼ ٖٛیوٙٛا٘ؼ

ٓوٛ  يوٙذ ٚ وـٛسٞب یٓوٛ ٔـخق ٔ يوـٛسٞب ٝیوّ يِف ثشارحمٛق ٔ
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حفبُهت سا ٞهٓ اص ؿهٟشٚ٘ذاٖ خهٛد ٚ ٞهٓ اص       ٗیوٙذ وهٝ ٕٞه   یسا ّٔضْ ٔ

 .[12] ثٝ ُٕٓ آٚسد یؿٟشٚ٘ذاٖ خبسر

اسائهٝ دسخٛاػهت    ،ٔٔبٞهذٜ  ٗيه دس ٔٛسد حجت اختشاّ: ا ئٔبٞذٜ ٕٞىبس

تٛا٘هذ   یٔختهشّ ٔه   هيه وٙهذ.   یٔ ُیوـٛس سا تؼٟ ٗيحجت اختشاّ دس چٙذ

ٓ  هيه  شؽيختشاّ خٛد سا ثٝ دفتش پزدسخٛاػت حجت ا وهٛ ٔٔبٞهذٜ   وـهٛس 

 ُیتـى ياسائٝ دٞذ ٚ آٖ دسخٛاػت حك اختشاّ سا ثشا ٕٞىبسي حجت اختشاّ

ٔهذت   يوـهٛس ثهشا   100اص  ؾیاختشاّ خٛد دس ثه  صحفبُت ا يپشٚ٘ذٜ ثشا

 .[12] ٝ ثبؿذػبَ ٔحفٍٛ ٍ٘بٜ خٛاٞذ داؿت 5/2اص  ؾیث

 يثهب أوهب   پٛيػبصٔبٖ ُّٔ اػت. ٚا یآطا٘غ تخلل 16اص  یىي: 1ٚايپٛ

ٛ  يثهشا  1967دس اػهتىّٟٓ دس ػهبَ    يا تٛافمٙبٔٝ آحهبس خلالب٘هٝ دس    كيتـه

ٛ يؿذ. ٚا غیدس رٟبٖ تأػ يفىش تیاص ٔبِى تيحٕب يساػتب ٓ  په اوٙهٖٛ   ٞه

ٚ ٔمهش   وٙذ، یٔ تيشيسا ٔذ یإِّّٗ یٔٔبٞذٜ ث 24وـٛس ٓوٛ داسد، ٚ  184

ٓوهٛ ػهبصٔبٖ ّٔهُ     ياص وـهٛسٞب  ٓوٛ 183لشاس داسد.  غیآٖ دس ط٘ٛ ػٛئ

 بلاتيه ٔبسؿهبَ، ا  شيه رضا ،یجبتيشیوٛن، و شيٞؼتٙذ. رضا پٛيٓوٛ ٚا، ٔتحذ

تٛٚاِٛ،  ،یؿشل ٕٛسیت ٕبٖ،یػّ شيپبلائٛ، رضا ،يٛٚی٘بئٛسٚ، ٘ ،يىشٚ٘ضیفذساَ ٔ

ٕ  يٚا٘ٛاتٛ ٚ وـٛسٞب ٝ  تیثٝ سػه ٛ ي٘ـهذٜ دس ٚا  ؿهٙبخت ٚ  ؼهتٙذ یٓوهٛ ٘  په

 .[13] ٘بُش داسد تیٚهٔ ٗیفّؼٌ

دس ٔهٛسد   شاٖيه دس ا ی: ٔمهشسات ٔختّفه  شاٖيه دس ا يفىش تیٔبِى حمٛق

ٚ  1310ٚرٛد داسد. لبٖ٘ٛ حجت ٓلائٓ ٚ اختشآهبت ٔلهٛة    يفىش تیٔبِى

دس  يفىهش  تیه ثٝ حهك ٔختهشّ ٚ ٔبِى   1338آٖ ٔلٛة  یاكلاح ٘بٔٝٗ یآئ

 ٝئٔشٚ  ثٝ اتحبد یإِّّٗ یث ٕبٖیپ هي. پشداص٘ذ یحٛصٜ كٙٔت ٚ تزبست ٔ

ٔلهٛة   يٚ وـهبٚسص  یٚ تزهبست  یكهٙٔت  تیه اص ٔبِى تيحٕب يثشا غيپبس

ٛ٘   ٍشيثٝ آٖ ّٔحك ؿذٜ، اص د 1337دس ػبَ  شاٖي، وٝ ا1883  یاػهٙبد لهب٘

 تيه لبٖ٘ٛ حٕب ضیحك ٔرِف ٚ ٞٙشٔٙذ ٘ ٙٝیاػت. دس صٔ  ٙٝیصٔ ٗيدس ا شاٖيا

آٖ ٔلهٛة   یارشائ ٘بٔٝٗ یٚ آئ 1348ٚ ٞٙشٔٙذاٖ ٔلٛة  اص حمٛق ٔرِفبٖ

ٔلهٛة   یٚ آحبس كٛت بتيوتت ٚ ٘ـش شیٖ٘ٛ تشرٕٝ ٚ تىخدس وٙبس لب 1350

 .[14] اػت  ٙٝیصٔ ٗيدس ا شاٖيدس حمٛق ا یاص ٔٙبثْ لب٘ٛ٘ 1352

 ي تحلیل متغیرَا ادبیات پیشیىٍ -4-2

 پیشیىٍ ادبیات ي تحلیل متغیر سازمان تجارت جُاوی -4-2-1

دس تحمیمی وٝ ثب ٓٙٛاٖ ايشاٖ، تلاؿی ًٛلا٘ی ثشاي اِحبق ثهٝ ػهبصٔبٖ   

( ػهبصٔبٖ تزهبست   1تزبست رٟب٘ی، ا٘زبْ ؿذٜ اػت، ٌٔش  ٌشديهذٜ وهٝ   

رٟب٘ی يه ٚالٔیت اػت وٝ ٘بديذٜ ٌشفتٗ آٖ ٘ٝ ٕٔىٗ اػت ٚ ٘ٝ ٓملا٘ی. 

ٚ ثٝ ايٗ دِیُ ثبيذ ايٗ ٚالٔیت ٔؼّٓ سا ٕٞب٘ٙذ اِحهبق ثهٝ ثب٘هه رٟهب٘ی،     

إِّّی پَٛ پزيشفت. ٚ پهغ اص آٖ تهلاؽ    بٖ ُّٔ ٔتحذ ٚ كٙذٚق ثیٗػبصٔ

وشد وٝ ٞٓ ثش آٖ تأحیش ثٍزاسيٓ ٚ ٞٓ خٛد سا اص تأحیشات ٔٙفی دٚس ثؼبصيٓ. 

( ثبيذ وٛؿیذ تب حذ أىبٖ، أتیبصات لاصْ دس رٟت ٔٙبفْ التلبد داخّهی  2

ش ثبيهذ  دس فشايٙذ ٔزاوشات اِحبق، اص آٖ ػبصٔبٖ اخز ؿٛد. ٚ اص ًشفهی ديٍه  
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ٞبي لاصْ التلبدي سا  فشايٙذ اِحبق سا ًٛلا٘ی ٕ٘ٛد تب دس ايٗ ٔذت، آٔبدٌی

وٝ چیضي رض حشوت ثٝ ػٛي تٛػٔٝ التلبدي ٘یؼت، فشاٞٓ ٕ٘هٛد ٚ ايهٗ   

. [8]وٙهذ   اي اػت وٝ لجُ اص ٞش چیضي ثش دِٚت ػهٍٙیٙی ٔهی   أش، ُٚیفٝ

ػبصٔبٖ تزبست تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ اِضأبت آٔٛصؽ ٓبِی ايشاٖ ثشاي پیٛػتٗ ثٝ 

رٟب٘ی ا٘زبْ ؿذٜ اػت، ٚ ٘تیزهٝ حهبوی اص آٖ ثهٛدٜ وهٝ اص آ٘زهبيی وهٝ دس       

ٞهب ٚ ساٞىبسٞهبي    وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ وٝ ثیـتش ٔٛالهْ، پیهشٚ ػیبػهت   

يبفتٝ ٞؼتٙذ، ٚ ثٝ ٔشاتت دس سٚ٘ذي ػبٔبٕ٘ٙذ ٚ سػهٕی ثهٝ    وـٛسٞبي تٛػٔٝ

ٞبيی ثشاي ايٗ أش  ِؾوٙٙذ ٚ ٕٞیـٝ داساي ٔٛاْ٘ ٚ چب ػِٟٛت تغییش پیذا ٕ٘ی

ٜ ّٔی ٚ ٍ٘ب ٝ ثٝ ٔٛهٛٓبت رٟب٘ی  ٚرٛد داسد، لاصْ ٘یؼت ثب تفىش ساديىبِی  ٌشايب٘

دس  .[9]تٛاٖ ثٝ كٛست تذسيزی ايٗ ٔؼیش سا ًهی ٕ٘هٛد    ٍ٘شيؼتٝ ؿٛد، ٚ ٔی

تحمیمی ديٍش وٝ ثب ٓٙٛاٖ ػبص ٚ وبسٞبي ارشاي تٟٔهذات ٚ ٓٛالهت آٖ دس   

ػت، ثیبٖ ؿذٜ اػت وٝ دس ػهبصٔبٖ  ػبصٔبٖ رٟب٘ی تزبست كٛست ٌشفتٝ ا

ٓٙهٛاٖ ههٕب٘ت ارهشاي تٟٔهذات      تزبست رٟب٘ی، ػبص ٚ وبسٞبي ٔختّف ثٝ

ثیٙی ؿذٜ اػت وٝ ؿبُٔ دٚ دػتٝ اكّی، ِ٘بست ثش ارشاي تٟٔذات ٚ  پیؾ

تٛػُ ثٝ ِ٘بْ حُ ٚ فلُ اختلافهبت ٔهی ثبؿهذ. ِ٘هبست اَٚ، ِ٘هبست ثهش       

ي ٓوهٛيت دس آٖ آیهبص   ارشاي تٟٔذات دس ايٗ ػبصٔبٖ، ٕٞضٔبٖ ثهب تمبههب  

ؿٛد. ٚ ٞش دِٚت ٔتمبههی ثهشاي اِحهبق ثهٝ آٖ ثبيهذ ساٞهی ًهٛلا٘ی سا         ٔی

ثپیٕبيذ ٚ تغییشاتی دس ِ٘بْ التلبدي خٛد ايزبد ٕ٘بيذ تب ؿبيؼتٍی لاصْ ٚ 

وبفی ثشاي ٚسٚد ثٝ ايٗ ثبؿٍبٜ التلبدي رٟب٘ی سا وؼت وٙذ. ٚ ٕٞچٙهیٗ،  

ًٛس ٔؼتٕش  تٟٔذات ثٝدسخلٛف ِ٘بست ثٔذ اص ٓوٛيت ٘یض، حؼٗ ارشاي 

ٝ   ٔـهی  ٌشدد ٚ خي تٛػي اسوبٖ ٔختّف ػبصٔبٖ إٓبَ ٔی ٞهبي   ٞهب ٚ سٚيه

ٌیشد. هٕب٘ت ديٍش  ًٛس ٔتٙبٚة ٔٛسد ثشسػی لشاس ٔی تزبسي ٕٞٝ آوبء ثٝ

ارشاي تٟٔذات، ثب تٛػُ ثهٝ سوهٗ حهُ اختلافهبت ػهبصٔبٖ اػهت وهٝ دس        

ه سوهٗ لهٛي ٚ   ٓٙٛاٖ ي ػٌحی ٚػیْ ٔٛسد اػتفبدٜ آوب لشاس ٌشفتٝ ٚ ثٝ

ٌشدد. ايٗ سوهٗ لوهبيی    ٔرحش اص ديذ آوب ٚ ٔفؼشاٖ أٛس ػبصٔبٖ تّمی ٔی

ٞب ٚ احىبْ آٖ ُش  فشكهت ٔٔمهَٛ    وٝ تٛكیٝ تٛا٘ذ دس كٛستی ػبصٔبٖ، ٔی

. ِٚی ثشاي [10]رٛيب٘ٝ سا كبدس وٙذ  ثٝ ارشا دس ٘یبيٙذ، ٔزٛص الذأبت تلافی

٘ی، ثٝ خلٛف دس كهٙٔت  آٔبدٜ ػبصي لجُ اص ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب

ثب٘ىذاسي وـٛس ثبيذ لذْ ثٝ لذْ ٌبْ ثشداؿت، دس ايٗ خلٛف تحمیمی ثهب  

ٞبي ثخؾ ثب٘ىی ايشاٖ دس ٔؼیش اِحهبق ثهٝ    ٓٙٛاٖ آصادػبصي ٔبِی ٚ چبِؾ

ػبصٔبٖ تزبست رٟهب٘ی ا٘زهبْ دادٜ اػهت، ٚ ثهب تٛرهٝ ثهٝ ايٙىهٝ يىهی اص         

ٝ  ثضسٌتشيٗ چبِؾ ٛف صيهش ثخهؾ   خله  ٞبيی وٝ آصادػبصي ثخؾ ٔبِی ٚ ثه

ثب٘ىذاسي ٚرٛد داسد، ِضْٚ تغییش دس ٍ٘شؽ دِٚت ثٝ فٔبِیت ثب٘ىذاسي ٚ ثهٝ  

ثبؿهذ.   ٓٙٛاٖ يه فٔبِیت ٔؼتمُ اص ٟ٘بد دِٚت ٔهی  سػٕیت ؿٙبختٗ آٖ ثٝ

٘تیزٝ ايٗ تحمیك حبوی اص آٖ ثٛدٜ اػت وٝ ػیبػت آصادػهبصي ٔهبِی دس   

داسد وهٝ ثهٝ   ثخؾ اػت ٚ تمٛيت سؿذ التلبدي سا ثٝ د٘جبَ  كٛستی ٘تیزٝ

٘حٛ خشدٔٙذا٘ٝ ٚ ثب دس ِ٘ش ٌفهتٗ الهذأبت ٔشحّهٝ ثهٝ ٔشحّهٝ ٚ اِضأهبت       

. ٚ [11]ًٛس رذاٌب٘ٝ ٚ ٔٛسد ثٝ ٔهٛسد، ًشاحهی ٌهشدد     ٟ٘بدي ٞش وـٛس ثٝ

اِجتٝ ثبيذ ٓلاٜٚ ثش ٔضايبي اِحبق ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی، ثهٝ ٔوهشات آٖ   

ٕٛد، ٚ ساٞىبس آ٘هشا  ثٝ خلٛف دس كٙبئی اص لجیُ وـبٚسصي ٚ ... ٘یض فىش ٘
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اص الاٖ ثب ػٙبسيٛٞبي ٔختّف ًشاحی ٕ٘ٛد، دس ايهٗ خلهٛف تحمیمهی ثهب     

ٓٙٛاٖ آحبس حمٛلی اِحبق ايشاٖ ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ثش ٔمشسات ٘بُش ثٝ 

ٞبي وـبٚسصي ا٘زبْ ؿذٜ اػت وٝ ٘تیزٝ ايٗ ثٛدٜ اػت وٝ ثب تٛرهٝ   يبسا٘ٝ

ٕبيت اص ثخؾ وـبٚسصي ٚ ثٝ ايٙىٝ اوخش وـٛسٞب ٚ ٕٞچٙیٗ ايشاٖ رٟت ح

   ٝ ٞهبي داخّهی ٚ كهبدساتی سا دس     تٛػٔٝ كبدسات وـهبٚسصي، آٌهبي يبسا٘ه

ٞب، سٚ٘ذ تزهبست آصاد   ا٘ذ، ِزا ايٗ يبسا٘ٝ ٞبي التلبدي خٛد لشاس دادٜ ػیبػت

وٙٙذ، ٚ اص ًشفی ػبصٔبٖ تزبست رٟهب٘ی ثهش آصادي تزهبسي ٚ     سا ٔختُ ٔی

٘بٔهٝ وـهبٚسصي ًهی ٔمشساتهی      سلبثت ٔٙلفب٘ٝ اػتٛاس اػت، ٚ دس ٔٛافمهت 

ٞبي وـبٚسصي سا تحهت وٙتهشَ لهشاس دادٜ اػهت. ِهزا اص       ٞب ٚ يبسا٘ٝ حٕبيت

آ٘زبيی وٝ اِحهبق ثهٝ ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی ٔؼهتّضْ پهزيشؽ تٕهبٔی         

٘بٔهٝ وـهبٚسصي اػهت، ثبيهذ      ٞبي آٖ ػبصٔبٖ اص رّٕٝ ٔٛافمهت  ٘بٔٝ ٔٛافمت

ٟهذات وبٞـهی ٚ   ٞبي داخّی ٔـَٕٛ تٔ ٔمشساتی وٝ حبٚي آٌبي حٕبيت

ٞبي كبدساتی اػت، تٔذيُ ٚ اكلا  ٌهشدد. ههٕٙبً وـهٛسٞبي ٓوهٛ،      يبسا٘ٝ

ٞبي داخّی خٛد ثهٝ وٕیتهٝ    ّٔضْ ثٝ اسائٝ اًلآبت ػبلا٘ٝ دس ٔٛسد حٕبيت

ثبؿٙذ. ثٙبثشايٗ ثهب تٛرهٝ ثهٝ اِضأهبت      وـبٚسصي ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔی

ـىیُ وٕیؼیٖٛ پیؾ سٚي اِحبق، دِٚت ٚ ٔزّغ ؿٛساي اػلأی ثبيذ ثب ت

ٞبي ساٞجشدي وـٛس سا  ٌزاسي ٞبي ٚيظٜ حمٛلی ٚ التلبدي، ٞذ  ٚ وبسٌشٜٚ

ٞبي صيشثٙبيی ٚ حؼبع ٔتٕشوض ٕ٘بيٙذ تب ٓوٛيت ػبصٔبٖ تزبست  دس ثخؾ

رٟب٘ی آحبس ػٛئی ثش التلبد وـٛس اص رّٕٝ ثخؾ وـبٚسصي دس ثهش ٘ذاؿهتٝ   

. ٚ اص ًشفی ديٍش اِحبق ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٕٔىٗ اػهت  [12]ثبؿذ 

احشاتی ثش ٚاسدات وبلاٞب ٘یض ثٍزاسد. دس ايٗ ثبسٜ تحمیمهی ثهب ٓٙهٛاٖ اِحهبق     

     ٝ اي  ايشاٖ ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟهب٘ی ٚ احهش آٖ ثهش ٚاسدات وبلاٞهبي ٚاػهٌ

ٌیشي ؿذٜ اػهت وهٝ    اي ايشاٖ ا٘زبْ ؿذٜ اػت، ثٝ ايٙلٛست ٘تیزٝ ػشٔبيٝ

یت تمبهبي ٚاسدات ٘ؼجت ثهٝ ٘هشت تٔشفهٝ تحمهك يبفتهٝ دس ػهٌح       حؼبػ

اص ايٗ سٚ ػیبػت وبٞؾ يب حز  ٘شت تٔشفهٝ وبلاٞهب دس   پبيیٙی لشاس داسد. 

تٛا٘ذ لبثهُ تٛریهٝ ثبؿهذ. ٚ اص     ساػتبي اِحبق ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔی

ًشفی ديٍش سؿذ دس آٔذ ّٔی ٘یض ٔٛرت ٚاوهٙؾ ٔخجهت ٚاسدات وبلاٞهبي    

ؿذٜ اػت. دس ٘تیزٝ اِحبق ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔٛرهت  ٔٛسد ثشسػی 

إُِّ ٚ سؿذ التلبدي ؿذٜ ٚ ثٝ ٘ٛثٝ خٛد ٔٛرت  افضايؾ ػٌح تزبست ثیٗ

ؿٛد. اص آ٘زب وهٝ تمبههبي    اي ٔی اي ػشٔبيٝ افضايؾ ٚاسدات وبلاٞبي ٚاػٌٝ

ٞبي تٔشفٝ دس احش اِحبق  وبلاٞبي ٔـبثٝ داخّی وٕتش تحت تأحیش وبٞؾ ٘شت

ٌیشد، ٚاسدات وبلاٞبي ٔهزوٛس تٟذيهذي    بٖ تزبست رٟب٘ی لشاس ٔیثٝ ػبصٔ

. اص ًشفی ديٍش پیٛػتٗ [13]ؿٛد  ثشاي سؿذ التلبدي وـٛس ٔحؼٛة ٕ٘ی

ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔی تٛا٘ذ ثبٓج دسٌیش ٕ٘ٛدٖ وـٛسٞبي دس حهبَ  

تٛػٔٝ ثب ٔٛهّٛ دأپیًٙ ٕ٘بيذ. دس ايٗ خلٛف تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ تزبست 

اص ًشيك دأپیًٙ ٚ ؿهیٜٛ ٔمبثّهٝ ثهب آٖ دس ػهبصٔبٖ تزهبست       ییشٔٙلفب٘ٝ

ٝ ٓوٛيت ٌؼتشدٜ ٚ سٚ ثٝ سؿذ  ٝ ثٝ ايٙى ٝ اػت. ٚ ثب تٛر رٟب٘ی كٛست ٌشفت

وـٛسٞب اص رّٕٝ وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ، دس ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی ٚ    

اي، احتٕبَ خٌش ٔٛارٟٝ ثب دأپیًٙ سا دس ايهٗ   پزيشؽ ِ٘بْ وبٞؾ تٔشفٝ

يؾ خٛاٞذ داد، ثٙبثشايٗ وـهٛسٞب ثهشاي ٔمبثّهٝ ثهب ايهٗ خٌهش       وـٛسٞب افضا

ٞبي التلبدي خٛد ٞؼتٙذ. ٞش چٙذ، ٔبدٜ  احتٕبِی، ٔزجٛس ثٝ تغییش ػیبػت

وٙذ وٝ دس الذأبت  يبفتٝ ٓوٛ سا ّٔضْ ٔی ٘بٔٝ، وـٛسٞبي تٛػٔٝ ٔٛافمت 15

اي ثهٝ كهٙبيْ    ٘بٔهٝ، تٛرهٝ ٚيهظٜ    هذ دأپیًٙ خٛد ثٝ ٔٛرت ايٗ ٔٛافمت

ي دس حبَ تٛػٔٝ داؿتٝ ثبؿٙذ، ِٚی ايٗ ٔٛههّٛ چٙهذاٖ سٓبيهت    وـٛسٞب

ً ثب ٚرٛد ٘مبى لٛت ثؼیبس، ٘مبى هٔف اص  ؿٛد. ٔٛافمت ٕ٘ی ٝ هذ دأپیٙ ٘بٔ

وبسا٘هٝ ٚ ٓهذْ    لجیُ: ٔفْٟٛ دأپیًٙ، ثٟبي كبدسات، ٔمبثّٝ ثب ًفشٜ فشيهت 

ٗ تزذيذِ٘ش دسخلٛف ٓٛاسم ٚهْ ؿذٜ هذ دأپیًٙ داسد  اص . [14]تٔیی

يٍش دس تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ اِضأبت حمٛق ثـشي دس ػبصٔبٖ تزهبست  ًشفی د

رٟب٘ی، ثیبٖ ؿذٜ اػت وٝ افضٚدٖ هٕیٕٝ حمٛق ثـشي ثٝ ٔزّٕٛ اػهٙبد  

ٞبي حمٛق ثـش ثٝ ٚيظٜ اٌش حمٛق ثـش  ايٗ ٟ٘بد وٝ دس ثشٌیش٘ذٜ ٕٞٝ ؿبخٝ

تٛا٘ذ يىی اص ػبص ٚ وبسٞبي ٔٙبػهت تّمهی ٌهشدد. ثبيهذ      التلبدي ثبؿذ، ٔی

وٝ حمٛق ثـش التلبدي دس ٔیبٖ اػٙبد ػبصٔبٖ تزبست حمی ثیؾ  پزيشفت

اص ايٟٙب داسد ٚ ػبصٔبٖ ثبيذ هٕیٕٝ حمٛق ثـشي سا ثٝ ٔفبٞیٓ خٛد اههبفٝ  

. اص ِٔٙشي ديٍش، تحمیمی ثب ٓٙهٛاٖ ؿٙبػهبيی اكهَٛ تفؼهیش     [15]ٕ٘بيذ 

تشيپغ دس ٞیأت حُ اختلا  ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ا٘زبْ ؿذٜ اػت وهٝ  

٘بٔٝ تهشيپغ   ٞبي ثشٌشفتٝ اص ٔٛافمت ٌیشد وٝ پشٚ٘ذٜ ٘تیزٝ ٔیثٝ ايٙلٛست 

ٞش چٙذ ٘ؼجت ثٝ ػهبيش ٔٛههٛٓبت تزهبسي ٌٔهش  ؿهذٜ دس ٞیهأت حهُ        

اختلا  ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی وٕتش اػت، اص ٕٞیٗ تٔذاد ٘یهض، ثشخهی دس   

ثبؿذ. ثشاي ٔخبَ يىی اص ٔٛههٛٓبت   ثشداس٘ذٜ ٘ىبت تفؼیشي لبثُ تأّٔی ٔی

ثحج پیشٚي اص سٚيٝ لوبيی ٞیأت اػت. ٘تیزٝ ديٍش ايهٗ   ٟٔٓ ٚ تأحیشٌزاس،

تحمیك ايٗ ثٛدٜ وٝ ثشخی اص اكَٛ تفؼیش ٞیأت، دس ثشداس٘ذٜ دػتبٚسدٞبي 

٘بٔهٝ   چـٍٕیشي اػت، چٙب٘ىٝ اػتٙبد ثٝ اػٙبد حمهٛلی ٔـهَٕٛ ٔٛافمهت   

وٙٛا٘ؼیٖٛ پبسيغ ثهبص   8تشيپغ، ساٜ حٕبيت اص ٘بْ تزبسي سا ثشاػبع ٔبدٜ 

ٕٞتشاص ٓلأت تزبسي لشاس دادٜ اػت. ايٗ ٔٛهّٛ ثشاي وـهٛس  وشدٜ، ٚ آ٘شا 

٘بْ ٓلايٓ تزبسي دس آٖ ٚرٛد ٘ذاسد اص إٞیهت   اي ثشاي حجت ٘بٔٝ ٔب وٝ آيیٗ

اي ثشخٛسداس اػت ٚ اكلا  لٛا٘یٗ ٔب سا ٌٔبثك ثهب اػهتب٘ذاسدٞبي    أِبدٜ فٛق

إِّّی ٚ تهشيپغ دس ساػهتبي حٕبيهت اص ايهٗ ؿهبخٝ ٔبِىیهت فىهشي         ثیٗ

ٌیهشي ؿهذٜ اػهت،     ٕ٘بيذ. آيتٓ ثٔذي وٝ دس ايٗ تحمیك ٘تیزٝ سي ٔیهشٚ

٘بٔهٝ تهشيپغ، ثیهبٖ     ايٗ اػت وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ايٙىٝ ٚيظٌهی راتهی ٔٛافمهت   

ٞب ثشاي حٕبيت اص ٔبِىیت فىشي اػت، ثهٝ وـهٛسٞب ايهٗ أىهبٖ سا      حذالُ

ٞهب ٚ ٔمتوهیبت    دادٜ اػت تب لهٛا٘یٗ داخّهی خهٛد سا ٌٔهبثك ثهب ػیبػهت      

خلٛف ثشاي وـٛسٞبي دس حبَ  تِٙیٓ وٙٙذ. ايٗ ٔٛهّٛ ثٝ ارتٕبٓی خٛد

تٛػٔٝ إٞیت داسد، ثشاي ٔخبَ وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ثب دس ِ٘ش ٌشفتٗ 

تٛا٘ٙذ ثب ثىبسٌیشي فٖٙٛ ٚ اثتىبس خبف خهٛد دس   ؿبٖ، ٔی ٘یبصٞبي التلبدي

ثیٙی لٛا٘یٗ، اص ايٗ ٔٛهّٛ ٟ٘بيت اػتفبدٜ سا ثجش٘هذ. ٚ دس ٟ٘بيهت، ثهب     پیؾ

ٓٙٛاٖ ٘بُش ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی  ٝ ثٝ ايٙىٝ رٕٟٛسي اػلأی ايشاٖ ثٝتٛر

 ٝ ٓٙهٛاٖ يىهی اص آوهب دٚس اص ا٘تِهبس ٘یؼهت،       پزيشفتٝ ؿذٜ، پیٛػتٗ آٖ ثه

ٌزاس ثب تٛرٝ ثٝ اكَٛ اػتٙبدي ػبصٔبٖ، ثشاي  ثٙبثشايٗ ؿبيؼتٝ اػت، لبٖ٘ٛ

آيٙذٜ  اػتحىبْ ٞش چٝ ثیـتش لٛا٘یٗ ٚ رٌّٛیشي اص ثشٚص ٞشٌٛ٘ٝ ٔـىُ دس

. ٚ اِجتٝ ٓهلاٜٚ ثهش دس ِ٘هش    [16]ثٝ اكلا  ٚ تىٕیُ لٛا٘یٗ ٔشتجي ثپشداصد 
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ٌشفتٗ ؿشايي وـٛسٔبٖ ٚ تذٚيٗ ػیبػت ٞبي التوبيی ثش ٔجٙبي ٚهٔیت 

وـٛسٔبٖ، ٌبٞی اٚلبت ٘یض ٔی تٛاٖ اص تزشثیهبت وـهٛسٞبي ديٍهش وهٝ دس     

  ٛ د، ثهٝ  ثٔوی ٔٛاسد ؿجبٞت ثب ٚهٔیت وـٛسٔبٖ داس٘ذ ٘یض اٍِهٛثشداسي ٕ٘ه

ًٛس ٕ٘ٛ٘ٝ يىی اص ايٗ وـٛسٞب ٞٙذ ٔی ثبؿذ، دس ايٗ خلٛف تحمیمی ثهب  

ٓٙٛاٖ ديپّٕبػی ٞٙذ دس لجبَ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ا٘زبْ ؿهذٜ اػهت، ٚ   

ٞهب ٚ ٘یبصٞهبي    ثٝ ايٙلٛست ٓٙٛاٖ ؿذٜ وهٝ وـهٛس ٞٙهذ ثشاػهبع اِٚٛيهت     

بٖ التلبدي خٛد ثٝ د٘جبَ اتحبدٞبي ساٞجشدي اػت، ٔٙبفْ فضايٙذٜ دس ػبصٔ

ٝ  تزبست رٟب٘ی، اتخبر ٔٛاهْ ُٕٓ تهش سا ههشٚسي ػهبختٝ، ٚ ههٕٗ      ٌشايب٘ه

ػبصي دس ؿشايي ٔتغیش تب حذ صيبدي  ص٘ی ٚ ائتلا  تٛػُ ثٝ ساٞجشدٞبي چب٘ٝ

سا سٞب ٕ٘هٛدٜ اػهت، ٚ تزهبسة ػیبػهت      77رب٘جٝ لجّی ٌشٜٚ  سٚيىشد ٕٞٝ

ـٝ ٞٙهذ  رٟبٖ اص دٚساٖ پغ اص اػتملاَ ٘یض، ٘ـبٖ اص آٖ داسد وٝ ٘فٛر ا٘ذي

اؽ اػت. دس ٓهیٗ حهبَ ٞٙهذ ثهب      دس رٟبٖ ثٝ ٔشاتت ثیؾ اص لبثّیت ٔبدي

ٓٙٛاٖ وـٛسي وٝ ثٝ كهٛست   ٚرٛد ٔٛهْ ٔجبسص خٛد دس ًَٛ ٔزاوشات، ثٝ

ٔىشس اص ػبص ٚ وبس حُ ٚ فلُ اختلافهبت اػهتفبدٜ ٕ٘هٛدٜ اػهت، ػهبصٔبٖ      

ثیٙذ. هٕٗ آ٘ىٝ ٔهزاوشات چٙهذ    تزبست رٟب٘ی سا اػبػبً ٟ٘بدي ٔٙلف ٔی

دٞهذ، ٚ   رب٘جٝ تزبسي، ثٝ وـٛسٞبي دس حبَ ُٟٛس اربصٜ وبس ثب يىذيٍش ٔی

ػبصد وهٝ ثهٝ كهٛست دٚرب٘جهٝ ثهب ايهبلات        تش اص صٔب٘ی ٔی آٟ٘ب سا ثؼیبس لٛي

. دس تحمیمهی ديٍهش ٔـهخق ٌشديهذٜ وهٝ      [17]وٙٙهذ   ٔتحذٜ ٔزاوشٜ ٔی

إِّّی ثب تٛرٝ ثٝ ٔبٞیت سٚاثي ٔیبٖ ٔتٟٔذيٗ ثٝ ػهٝ دػهتٝ    تٟٔذات ثیٗ

ؿٛ٘ذ. دس ٔٛسد ٔبٞیهت حمهٛلی    ٚرب٘جٝ، چٙذ رب٘جٝ ٚ ٍٕٞب٘ی تمؼیٓ ٔید

تٟٔذات ػبصٔبٖ تزبست، ٌشٚٞی ٔٔتمذ٘ذ وٝ تٟٔذات ايهٗ ػهبصٔبٖ اكهٛلاً    

رٙجٝ تزبسي داس٘ذ ٚ ٞذ  تزبست يه ساثٌٝ ٔتمبثُ دس سٚاثي يه دِٚت ثب 

دِٚت ديٍش اػت ٚ ٔبٞیتی دٚ رب٘جهٝ داسد. ايهٗ ٌهشٜٚ ثهب ٔمبيؼهٝ لٛآهذ       

وٙٙذ وهٝ ٔٙهبفْ تزهبسي ٔب٘ٙهذ      سي ثب لٛآذ حمٛق ثـشي اػتذلاَ ٔیتزب

ٞبي حمٛق ثـشي رٙجٝ رٟب٘ی يب چٙذ رب٘جٝ ٘ذاس٘هذ. ٌهشٜٚ ديٍهشي     اسصؽ

 ٗ إِّّهی أهشٚصٜ يىهی اص ٘یبصٞهبي      ٔٔتمذ٘ذ وٝ ؿفبفیت دس أش تزبست ثهی

إِّّی  اػبػی ربٔٔٝ رٟب٘ی ٚ لاصٔٝ تزبست ٔٙلفب٘ٝ ٚ سلبثتی دس ػٌح ثیٗ

. اص آ٘زبيیىٝ وـٛس ايشاٖ يىی اص وـٛسٞبيی اػت وٝ ثخـهی اص  [18]اػت 

دسآٔذؽ ٚاثؼتٝ ثٝ ٘فت اػهت، ِهزا دس اثتهذاي ٚسٚد ثهٝ ػهبصٔبٖ تزهبست       

رٟب٘ی، ثبيذ ثٝ احشات ايٗ اِحهبق دس ٔٛههّٛ ٘فهت تٛرهٝ ٚيهظٜ اي ٕ٘بيهذ.       

تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ ٓوٛيت دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٚ التلبدٞبي ٚاثؼهتٝ  

وهٝ تٔهذادي اص    بْ ا٘زبْ ؿهذٜ اػهت. ٚ ٓٙهٛاٖ ٕ٘هٛدٜ، اص آ٘زهبيی     خ ثٝ ٘فت

ي ٘فت، ثهٝ   وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ اص رّٕٝ چٙذ وـٛس ٟٔٓ كبدسوٙٙذٜ

أیذ تأحیش ٔخجت آصادػبصي تزبسي ثش ػشٓت سؿذ ٚ تٛػهٔٝ التلهبدي ثهٝ    

ٓوٛيت ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی دس آٔذ٘ذ. ٘تبيذ ٌٔبِٔٝ ٘ـبٖ دادٜ وٝ ِضٚٔبً 

خٛدوبس ثب ٓوٛيت دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی سؿذ ٘خٛاٞٙذ وهشد،   ًٛس ٚ ثٝ

ٍٔش ايٙىٝ ؿشايٌی سا رٟت تغییش ٔضيت ٘ؼجی وـٛس اص تِٛیهذ ٚ كهبدسات   

. ِٚهی  [19]وبلاٞبي اِٚیٝ ثٝ تِٛیذ ٚ كبدسات وبلاٞبي پیچیذٜ ايزبد وٙٙذ 

ِٚی ثب ٚرٛد ٕٞٝ ايٗ ٔؼبئُ ٚ سٓبيت ٕ٘ٛدٖ ٕٞهٝ ايهٗ ٔهٛاسد، توهٕیٙی     

یت ٘ذيذٖ دس ثٔوی اص ٔٛاسد دس صٔبٖ اِحبق ٕ٘ی ثبؿهذ، ٚ ثبيهذ اص   ثشاي آػ

اثتذا آٔبدٜ سٚدسٚ ؿذٖ ثب ايٗ ٔؼبئُ ثٛد، ٚ ثٝ آٟ٘ب ثب ٍ٘بٜ ٔؼبئّی ٍ٘بٜ ٕ٘ٛد 

وٝ ثب حُ آٟ٘ب ساٞی رذيذ ثشاي پیـشفت ثبص خٛاٞذ ؿذ، دس ايهٗ خلهٛف   

 تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ تأحیش ٓوهٛيت دس ػهبصٔبٖ رٟهب٘ی تزهبست ثهش ّٕٓىهشد      

ٞبي ص٘ذٌی دس وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ا٘زبْ ؿهذٜ اػهت ٚ ٘تیزهٝ     ثیٕٝ

تحمیك ثٝ ايٙلٛست ثٛدٜ وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ايٙىٝ ايشاٖ دس حبَ حبهش وٝ ٓوٛ 

ٖ تزبست رٟب٘ی اػت، ثبيذ ٞش چٝ صٚدتش خٛد سا دس ٔؼیش اِحبق  ٘بُش ػبصٔب

ٖ تزبست رٟب٘ی لشاس دٞذ. أب پیؾ دس ٔشاحُ ثیٙی ايٗ اِحبق  دائٓ دس ػبصٔب

ٞهبي   اِٚیٝ ٕٞب٘ٙذ ػبيش وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ثٝ دِیُ ٘جٛد صيشػهبخت 

ٝ    ٞبيی سا ثشاي ثخؾ ٔٙبػت، ٞضيٙٝ ٞهبي   ٞبي ٔختّف اص رّٕهٝ ثهشاي ثیٕه

ٖ ثٝ ٕٞشاٜ داؿتٝ ٚ ايشاٖ ٘یض دس ٔشاحُ اِٚیٝ اِحبق ٕ٘ی تٛا٘ذ  ص٘ذٌی دس ايشا

ٖ التلبد دس أبٖ ثٕب٘ذ.  اص تأحیشات ٔٙفی رٟب٘ی ّ ايٗ ؿذ أب ٘ىتٝ ٟٔٓ ٔٛهٛ

اػت وٝ ايشاٖ تزشثٝ تٔهذاد صيهبدي اص وـهٛسٞبي دس حهبَ تٛػهٔٝ سا وهٝ       

ؿجبٞت ػبختبسي ٕٞب٘ٙذ ػٌح دسآٔذ ٚ ػٌح تٛػٔٝ ا٘ؼب٘ی ثب ايشاٖ داس٘ذ 

. [20]ا٘ذ، سا ثبيذ پیؾ سٚ ثٍیهشد   تش ثٝ ٓوٛيت ايٗ ػبصٔبٖ دس آٔذٜ ٚ پیؾ

   ٛ سٞبي دس حهبَ تٛػهٔٝ دس   دس تحمیمی وٝ ثب ٓٙٛاٖ ٔٛا٘هْ ٔـهبسوت وـه

ػیؼتٓ حُ ٚ فلُ اختلافبت ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی كٛست ٌشفتٝ، ٘تیزٝ 

ثٝ ايٙلٛست ٌٔش  ٌشديذٜ وٝ ٔـبسوت ٔحذٚد وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ 

دِیُ ثش آٖ ٘یؼت وٝ ِ٘بْ حمٛلی ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔغشهب٘ٝ ثٛدٜ ٚ 

ٝ   ٔٙبفْ وـٛسٞبي دس حبَ تٛػهٔٝ سا تحشيهف ٔهی    ٔٙىهش آٖ   ٕ٘بيهذ. ٌشچه

ٞهب ٚ اثٟبٔهبتی اػهت وهٝ      ٘بٔٝ ٔزوٛس، داساي وبػتی تٛاٖ ؿذ وٝ تفبٞٓ ٕ٘ی

ثبيؼتی اكلا  ٌشدد. ِٚی يىی اص دلايُ ٔـبسوت وٓ وـٛسٞبي دس حبَ  ٔی

سػذ وٝ ايٗ وـٛسٞب  ثبؿذ ٚ ثٝ ِ٘ش ٔی ٞبي داخّی ٔی تٛػٔٝ، ٚرٛد چبِؾ

  ٓ التلهبدي ٚ   ٌیهشي  ثبيذ ثٛسٚوشاػی خٛد سا تمٛيت وٙٙذ، ٔىهب٘یضْ تلهٕی

تزبسي داخّی خٛد سا ػبدٜ ٕ٘بيٙذ، ؿشايي ٌّٔٛثی سا ثشاي استجبى ٔٙؼزٓ 

 .[21]ثیٗ دِٚت ٚ ثخؾ خلٛكی ايزبد ٕ٘بيٙذ 
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پتٙت ا٘زبْ ؿذٜ  ساٞجشد يثشا ٝيپب يىشدٞبيثب ٓٙٛاٖ سٚدس تحمیمی وٝ 

پتٙهت دس رٟهبٖ حجهت     400000وهٝ ٞهش ػهبِٝ     ذٜيه اػت، ٔـهخق ٌشد 

اص آٟ٘هب تٛػهي ٔبِىهب٘ؾ ٔهٛسد      یوٕه  بسیحبَ، تٔذاد ثؼه  ٗيؿٛ٘ذ. ثب ا یٔ

 .[38] ؿٛ٘ذ یٕ٘ ذيتٕذ اص آٟ٘ب اكلاً يبسیلشاس ٌشفتٝ ٚ ثؼ يثشداس ثٟشٜ

ٌٔبثك تحمیك وٝ ثب ٓٙٛاٖ ثشسػی ِ٘بْ ٔبِىیت فىهشي ايهشاٖ كهٛست    

ٞبي ٔختّهف ٔبِىیهت كهٙٔتی دس ايهشاٖ      ٌشفتٝ، ٔـخق ؿذٜ وٝ ؿبخق

ثهشد ٚ   ٘ؼجت ثٝ ثؼیبسي اص وـٛسٞبي رٟبٖ دس ٚهٔیت ٌّٔٛثی ثؼش ٕ٘هی 

ٔـىلات ػهبختبسي ٔختّفهی دس ايهٗ صٔیٙهٝ ٚرهٛد داسد. ٓهلاٜٚ ثهش ايهٗ         

ٞبي فىشي ٚ تٛػٔٝ فٙبٚسي  ستمبء ػٌح داسايیٔـخق ؿذٜ وٝ دس صٔیٙٝ ا

ػبِٝ ػهْٛ تٛػهٔٝ، ثش٘بٔهٝ ٔهذٚ٘ی      5اص ايٗ ًشيك، حذالُ تب پبيبٖ ثش٘بٔٝ 

ٞبيی ثیٗ ثبصيٍشاٖ اكّی  ٘جٛدٜ اػت. ايٗ ٌٔبِٔٝ ٘ـبٖ دادٜ وٝ ٘بٕٞبٍٞٙی

كحٙٝ حٕبيت اص حمٛق ٔبِىیت فىشي دس ػیؼتٓ ٘ٛآٚسي ايشاٖ ٚرٛد داسد 

٘یبصٔٙذ تذٚيٗ يه ساٞجشد رهبْٔ حٕبيهت اص حمهٛق    ٚ سفْ ايٗ ٔـىلات، 

. احشات ٔخجت دس ٘مؾ حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي دس    [3]ٔبِىیت فىشي اػت 
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 حٙیفی

٘ٛآٚسي وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ دس تحمیمی ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفتٝ وهٝ  

دس ٟ٘بيت ٔـخق ؿذٜ وٝ حمٛق ٔبِىیت فىشي ٘مؾ ٔؼتمیٕی دس سؿهذ  

. ٌشچٝ ٘مؾ ٔخجت ايٗ حمهٛق سا  التلبدي وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ٘ذاسد

وٙٙذٜ سؿذ  تٛاٖ ا٘تِبس داؿت آٟ٘ب توٕیٗ تٛاٖ ٘بديذٜ ٌشفت، ِٚی ٕ٘ی ٕ٘ی

التلبدي وـٛسٞب ثبؿٙذ. ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٘مؾ ٔخجت ايهٗ حمهٛق دس افهضايؾ    

٘ٛآٚسي ٚ سؿذ التلبدي ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٚرهٛد ؿهشايي ارجهبس رٟهب٘ی ثهشاي      

ٔبِىیت فىشي وـهٛسٞبي دس حهبَ    إِّّی حمٛق ٞبي ثیٗ اِحبق ثٝ ٔٔبٞذٜ

تٛػٔٝ ٚ اص رّٕٝ رٕٟٛسي اػهلأی ايهشاٖ، ثبيؼهتی ثهب تٛرهٝ ثهٝ فوهبي        

التلبدي ٚ ارتٕبٓی وـٛس ٚ ٕٞچٙیٗ دلت دس لٛا٘یٗ ارجبسي ٚ اختیهبسي  

إِّّی ثٝ تهذٚيٗ لهٛا٘یٗ حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي داخّهی        لشاسدادٞبي ثیٗ

. [22]ـٛسٞب ثبؿهٙذ  پشداخت تب ايٗ حمٛق ٔبِىیت فىشي ثشاي پیـشفت و

اِجتٝ تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ ثشسػی تهأحیش حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي ثهش كهبدسات       

كٛست ٌشفتٝ اػت وٝ ٘تبيذ اخز ؿذٜ حبوی اص آٖ اػت وٝ دس وـٛسٞبي 

ٞبي لاصْ ثشاي افضايؾ كهبدسات ثهٝ ٚيهظٜ     ثشتش اص ِحبٍ حجت اختشاّ، صٔیٙٝ

    ٝ میهك ٚ تٛػهٔٝ،   ٌهزاسي دس تح  كبدسات وبلاٞبي ثهب فٙهبٚسي ثهبلا، ػهشٔبي

ٌزاسي ٔؼتمیٓ خبسری فشاٞٓ خٛاٞذ ؿذ. ِٚی آ٘چٝ دس ايٗ صٔیٙهٝ   ػشٔبيٝ

ثبؿذ ايٗ اػت وٝ حٕبيت ثیـتش اص حمٛق ٔبِىیت فىشي دس  لبثُ تٛرٝ ٔی

كٛستی ٔؼتمیٕبً ٚ يب اص وب٘بَ ػبيش ٔتغیشٞب ثش كبدسات احشٌزاس خٛاٞذ ثهٛد  

اّ فهشاٞٓ ؿهٛد. ٚ   ؿذٖ ايهٗ حجهت اختهش    وٝ ؿشايي ٔٙبػجی ثشاي وبسثشدي

تٛا٘هذ ثهٝ    ٞب تٟٙب رٙجٝ كٛسي داؿتٝ ثبؿهذ، ٕ٘هی   وٝ حجت اختشاّ دسكٛستی

افضايؾ كبدسات ٔٙزش ؿٛد. حٕبيت ثیـهتش اص حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي، ثهب      

إُِّ سا افهضايؾ   ٞبي رذيذ، ٔٛفمیت دس تزبست ثیٗ ايزبد اٍ٘یضٜ ثشاي ايذٜ

ٝ ٔٙبثْ ثبيهذ اص  دٞذ. ٕٞچٙیٗ ؿبيبٖ روش اػت وٝ رٟت تخلیق ثٟیٙ ٔی

اختشآبتی حٕبيت ثیـتشي كٛست ثٍیشد وهٝ تهٛاٖ كهبدساتی وـهٛسٞب سا     

ٞبي حجت اختشاّ ثٝ خٛدي خٛد ثٝ افضايؾ  ثٟجٛد دٞذ ٌٚش٘ٝ افضايؾ ثش٘بٔٝ

. اص ًشفی ديٍش ثشسػهی تهأحیش حٕبيهت اص    [23]كبدسات ٔٙزش ٘خٛاٞذ ؿذ 

 َ تٛػهٔٝ ٚ   حمٛق ٔبِىیت فىشي ثش ٟٔبرشت ٘خجٍبٖ اص وـٛسٞبي دس حهب

ٓٙٛاٖ يه تحمیك ا٘زبْ ؿذٜ اػت وهٝ ٘تهبيذ حهبوی اص آٖ     يبفتٝ ثٝ تٛػٔٝ

اػت وهٝ سٓبيهت حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي ثهٝ دِیهُ ايزهبد اٍ٘یهضٜ ثهشاي           

ٔتخللیٗ، ٔحممیٗ، ٔختشٓیٗ ٚ ٘یض ٘خجٍبٖ دس ػٌح ربٔٔٝ ٚ ٕٞچٙیٗ 

ٞبي فىشي ٚ فٙبٚسي ٘مؾ ٟٕٔهی دس ٟٔهبرشت    رٌّٛیشي اص اختفبي يبفتٝ

يبفتٝ داساي ِ٘هبْ حٕبيهت اص حمهٛق ٔبِىیهت      ثٝ وـٛسٞبي تٛػٔٝ ٘خجٍبٖ

وٙذ. ٚ ثیبٍ٘ش ساثٌٝ ٔٙفهی حٕبيهت اص حمهٛق ٔبِىیهت      فىشي لٛي، ايفب ٔی

فىشي ثش ٟٔبرشت ٘خجٍبٖ دس ٞش دٚ ٌهشٜٚ وـهٛسٞبي دس حهبَ تٛػهٔٝ ٚ     

ثبؿذ. ثب ايٗ تفبٚت وٝ ساثٌٝ فهٛق دس وـهٛسٞبي دس حهبَ     يبفتٝ ٔی تٛػٔٝ

ثبؿذ. ٚ ّٓت ايٗ أش  يبفتٝ ٔٔٙبداس ٔی ب ٚ دس وـٛسٞبي تٛػٔٝٔٔٙ تٛػٔٝ ثی

ٌشدد. چشا وٝ ػبختبس التلهبدي   ثٝ ػبختبس التلبدي وـٛسٞبي فٛق ثش ٔی

ٔحٛس، ٚ ػبختبس التلهبدي   وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ٕٓذتبً ٔٙبثْ ٚ ػشٔبيٝ

ثبؿذ. ثٙبثشايٗ إٞیت حٕبيت  ٔحٛس ٔی يبفتٝ ٕٓذتبً دا٘ؾ وـٛسٞبي تٛػٔٝ

ثبؿهذ(   ثٙیبٖ ٔی ص حمٛق ٔبِىیت فىشي )وٝ اص اسوبٖ اػبػی التلبد دا٘ؾا

ثبؿهذ. دس   يبفتٝ ثیـتش اص وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ٔی دس وـٛسٞبي تٛػٔٝ

يبفتٝ، ٓبُٔ  ٚالْ حٕبيت ٔرحش اص حمٛق ٔبِىیت فىشي دس وـٛسٞبي تٛػٔٝ

  ٝ  . اص[24]ثبؿهذ   يبفتهٝ ٔهی   رزثی ثشاي ٘خجٍبٖ اص وـٛسٞبي وٕتهش تٛػهٔ

ًشفی ديٍش، اػتب٘ذاسدػبصي ٔحلٛلات ٘یض اص إٞیتی ٚيظٜ ثشخٛسداس اػت، 

ٞهبي   دس ايٗ خلٛف تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ اػتب٘ذاسدػبصي ٔحلٛلات ٚ چبِؾ

حمٛق ٔبِىیت فىشي ا٘زبْ ؿذٜ اػت ٚ ايٗ ٔٛهّٛ ٔٛسد ثحج لشاس ٌشفتٝ 

وٝ اػتب٘ذاسدػبصي ٔحلٛلات ٞهٓ داساي ٔٙهبفْ فهشدي     اػت وٝ اص آ٘زبيی

وٙٙهذٌبٖ ٔحلهَٛ ٚ ٞهٓ داساي ٔٙهبفْ ٕٓهٛٔی ثهشاي        ي تِٛیذ ٚ تٛصيْثشا

ٌٕهبٖ داساي آحهبس    وٙٙذٌبٖ ربٔٔٝ اػت، ايهٗ فٛايهذ التلهبدي ثهی     ٔلش 

ؿٛد تب ٔمِٛهٝ اػتب٘ذاسدػهبصي ثهب     ثبؿذ ٚ ايٗ آحبس ثبٓج ٔی حمٛلی ٘یض ٔی

ثشخی ٟ٘بدٞبي حمٛلی اص رّٕٝ ٔبِىیت فىشي ساثٌهٝ تٍٙبتٙهً داؿهتٝ ٚ    

بتی ٘یض ٔیبٖ آٟ٘ب ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ. ٚ چٖٛ اػتب٘ذاسدػبصي دس حتی تٔبسه

ػٝ ٔشحّٝ ٔتفبٚت اص لجیُ: ٔشحّٝ ٚهْ، ٔشحّهٝ ا٘تـهبس ٚ ٔشحّهٝ ارهشاي     

ٌیشد، ِزا دس ٞش ٔشحّٝ، حمٛق ٔبِىیت فىهشي ٘مـهی    اػتب٘ذاسد كٛست ٔی

. [2]ؿهٛد   وٙذ ٚ ًجیٔتهبً تٔبسههبتی ٔتفهبٚت ٌٔهش  ٔهی      ٔتفبٚت ايفب ٔی

ٓٙٛاٖ تذاثیش ٔشصي دس حٕبيت اص حمٛق ٔبِىیهت فىهشي ا٘زهبْ    تحمیمی ثب 

ؿذٜ اػت وٝ ٘تبيذ حبوی اص آٖ ثٛدٜ وٝ دس ايشاٖ ثبيذ ثشاي ٕٞهبٍٞٙی ثهب   

٘بٔٝ تشيپغ ٚ لبٖ٘ٛ ٔذَ ٌٕهشن   ٔٔیبسٞبي رٟب٘ی، ثب اٍِٛػبصي اص ٔٛافمت

تهٛاٖ ثهب تهذٚيٗ     رٟب٘ی، ٔؼیش تٛػٔٝ سا ٕٞٛاس ٕ٘هٛد، دس ايهٗ ٔیهبٖ، ٔهی    

ت ٚاسد ثش لّٕشٚ تذاثیش ٔشصي وٝ دس تٔییٗ چبسچٛة ارشايی تذاثیش اػتخٙبئب

ثیٙی اختیبسات رذيذ ثشاي ٔمبٔهبت ٌٕشوهی، دس رٟهت     ٔفیذ اػت ٚ پیؾ

وهٝ   ٔجبسصٜ ثب تزبٚص ثٝ حمٛق ٔبِىیت فىشي ٌبْ ثشداؿت. ههٕٙبً اص آ٘زهبيی  

، دوتشيٗ ّٔهی اػهتیفبي   1386ايشاٖ دس لبٖ٘ٛ حجت اختشآبت ٔلٛة ػبَ 

ٞبي وٙٛ٘ی، ػیُ ٚاسدات ٔهٛاصي   پزيشفتٝ ٚ اص ػٛيی ديٍش، دس ػبَحك سا 

وبلاٞب اص ٘مبى ٔختّف رٟبٖ ثٝ ايشاٖ، افضايؾ يبفتٝ اػت، اص ايٗ سٚ ٌٕشن 

تٛا٘ذ دس ثشاثش ٚاسدات ٔٛاصي ثٝ ثٟتشيٗ ٚرهٝ ٔذاخّهٝ ٕ٘بيهذ ٚ ثهٝ ِ٘هش       ٔی

س سػذ وٝ وبلاٞبي ٚاسد ؿذٜ ٔٛاصي ثبيذ دس لّٕهشٚ ِ٘هبست ٌٕهشن لهشا     ٔی

ٌیش٘ذ ٚ دس ؿَٕٛ اػتخٙبئبت ِحبٍ ٘ـٛ٘ذ. ٚ اص ًشفی ديٍهش ثهب تٛرهٝ ثهٝ     

ا٘ذاص تٛػٔٝ التلبدي ٚ ارتٕبٓی خٛد سا تشػهیٓ ٕ٘هٛدٜ،    ايٙىٝ ايشاٖ، چـٓ

ٌٕشن ايشاٖ ثبيذ لبدس ٌشدد وٝ ثٝ كٛست پیـهٍبْ، لذستٕٙهذ ٚ ٔجتىهش دس    

ِی آسايی ٕ٘بيهذ ٚ دس خهذٔت اٞهذا  ٓهب     ثشاثش ٞزْٛ وبلاٞبي ٔزَٔٛ، كف

. دس ربيی ديٍش، تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ [25]ِ٘بْ رٕٟٛسي اػلأی ايشاٖ ثبؿذ 

احش حىٕشا٘ی ٚ حمٛق ٔبِىیت فىشي ثش ػشسيض دا٘ؾ دس وـٛسٞبي دس حبَ 

تٛػٔٝ ٔٙتخت ا٘زبْ ؿذٜ اػت وٝ ٔـخق ؿهذٜ اػهت، ثٟجهٛد ؿهبخق     

حىٕشا٘ی ٚ حمٛق ٔبِىیت فىشي ثش ػهش سيهض دا٘هؾ وـهٛسٞبي دس حهبَ      

احش ٔخجت ٚ ٔٔٙبداسي داس٘هذ. ٚ ٕٞچٙهیٗ، ثشاػهبع ٘تهبيذ     تٛػٔٝ ٔٙتخت، 

تخٕیٗ، ٔتغیشٞهبي تِٛیهذ ٘بخهبِق داخّهی ػهشا٘ٝ ٚ ػهشٔبيٝ ا٘ؼهب٘ی دس        

وـٛسٞبي ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ثش ػش سيض دا٘ؾ احش ٔؼتمیٓ ٚ ٔٔٙهبداس ثهٛدٜ ٚ ثهٝ    

ٓلاٜٚ، ساثٌٝ ٔخجت ٚ ٔٔٙبداسي ثیٗ دسرٝ ثبص ثٛدٖ التلبد ٚ ػش سيض دا٘ؾ 

سدات وبلاٞب( ٚ ساثٌٝ ٔٙفی ٚ ٔٔٙبداسي ثهیٗ دسرهٝ ثهبص ثهٛدٖ     )اص وب٘بَ ٚا
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ٌزاسي ٔؼهتمیٓ خهبسری( ثشلهشاس     التلبد ٚ ػش سيض دا٘ؾ )اص وب٘بَ ػشٔبيٝ

ٝ دس ايٗ وـٛسٞب فٔبِیت تحمیك ٚ تٛػٔٝ داخّی  اػت. ثٙبثشايٗ، اص آ٘زبيی و

ثؼیبس ا٘ذن اػت، هشٚسي اػت ايٗ وـٛسٞب ثشاي وبٞؾ ؿىب  فٙبٚسي ثب 

پزيشي ٚ دػتیبثی ثهٝ سؿهذ ٚ    يبفتٝ، افضايؾ لذست سلبثت بي تٛػٔٝوـٛسٞ

ٞبي تحمیك ٚ  تٛػٔٝ التلبدي ٔؼتٕش ٚ ثب حجبت، ثٝ ٕٞشاٜ تٛرٝ ثٝ فٔبِیت

اي لبئهُ   تٛػٔٝ داخّی، ثشاي رزة ػش سيض دا٘ؾ خبسری ٘یض إٞیت ٚيظٜ

. اِجتٝ تأحیش حمٛق ٔبِىیت فىهشي فمهي ثهٝ ايهٗ ٔهٛاسد خهتٓ       [26]ؿٛ٘ذ 

ٖ    د، ٚ ٔیؿٛ ٕ٘ی ٞهب ٘یهض تأحیشٌهزاس ثبؿهذ، دس ايهٗ       تٛا٘ذ ثهش ػهلأت ا٘ؼهب

ٞهبي حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي دس حهٛصٜ       خلٛف تحمیمی ثب ٔٛهّٛ چبِؾ

ٌیشي ثٝ كٛست ثٛدٜ اػت وٝ ثب تٛرهٝ ثهٝ    ػلأت كٛست ٌشفتٝ وٝ ٘تیزٝ

ايٙىٝ حك ثشخٛسداسي اص ثٟذاؿت ٚ ػلأت، ٚ حك ٔبِىیت ثش احش فىشي ٞش 

وذاْ اص ايٗ دٚ حك ثٝ ٘فْ  ی ٚ اِٚیٝ ثـش اػت، ٘جبيذ ٞیچدٚ اص حمٛق اػبػ

ديٍشي اص ثیٗ ثشٚد، ثّىٝ ثبيذ تلاؽ وشد ثیٗ ايٗ دٚ تٔبٔهُ ثشلهشاس ؿهٛد.    

. تحمیك ديٍشي ثهب ٓٙهٛاٖ دوتهشيٗ اػهتیفبء حهك دس ِ٘هبْ حمهٛق        [27]

ٌیشي ؿذٜ اػت وٝ ثب تٛرهٝ ثهٝ ُٟهٛس حهك      ٔبِىیت فىشي ا٘زبْ ٚ ٘تیزٝ

ىشي، حك ٔبِىیت ػهٙتی خشيهذاساٖ ثهب چهبِؾ سٚثهشٚ      ا٘حلبسي ٔبِىبٖ ف

ؿهٛد، ٚ   ٌشدد، اص ًشفی ٘یض ثحج سلبثت آصاد ثب ثحشا٘ی رذي ٔٛارٝ ٔهی  ٔی

اي ثٝ ٘بْ اػتیفبء حهك سا پیـهٟٙبد    دس پبػخ ثٝ ايٗ ٘یبص ٟٔٓ حمٛق، لبٓذٜ

ؿذٜ تب ساٍٞـبي ادأٝ حیبت ربٔٔٝ ثبؿذ، ِزا وـٛسٞبيی ٔب٘ٙذ ايهشاٖ وهٝ   

يت دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٞؼتٙذ، ثبيذ ثب ٔشالجت وبُٔ دس آػتب٘ٝ ٓوٛ

ٚ ػٙزؾ ٔیضاٖ تٟٔذات خٛد دس ثبة دوتهشيٗ، تلهٕیٓ ثٍیش٘هذ ٚ دس ٞهش     

تٛا٘ذ ٕٞهبٖ   حبَ ثبيذ تٛرٝ وشد وٝ ا٘تخبة ايٗ دوتشيٗ دس حمٛق ّٔی ٔی

اي ثبؿذ وٝ ثٝ ٕٞت ثلهیشت ّٓهٓ حمهٛق رٟهت،      صايؾ ٚ پٛيؾ ثشرؼتٝ

ٚ . [28]يبي ػٔبدت ّٔی دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿهٛد  حشوت پش ؿتبة ثٝ ػٛي دس

دس ايٗ ساػتب ثبيذ اص افىبس ٚ ايذٜ ٞبي رذيذ ٕٞٝ ٔشدْ اػتفبدٜ ٕ٘ٛد، ثٝ ًٛس 

ٕ٘ٛ٘ٝ ثشاي ٔحمك ؿذٖ ايٗ ٔٛهّٛ تحمیمی ثب ٓٙٛاٖ ٘مؾ ثهبصاس ػهشٔبيٝ دس   

تٛػٔٝ ٔبِىیت فىشي ٘یض ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفتٝ ٚ ٘تیزٝ ايهٗ ثهٛدٜ وهٝ ثهب     

افهضاسي ٚ   ىٝ ثبصاس ػشٔبيٝ ثب دس اختیبس داؿتٗ ا٘ٛاّ أىب٘بت ػهخت تٛرٝ ثٝ ايٙ

افضاسي ٚ ٚرٛد ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی ٔتخلق ٚ خجشٜ، لذستٕٙهذتشيٗ اثهضاس ثهشاي     ٘شْ

ؿٛد. ثٛسع ايذٜ، ثبصاسي اػهت   ٘یُ ثٝ تٛػٔٝ ثبصاس ٔبِىیت فىشي ٔحؼٛة ٔی

ت تجّیغ وٝ ثؼتش ايٗ تٛػٔٝ سا فشاٞٓ آٚسدٜ اػت. ثشلشاسي فوبي ٔٙبػت رٟ

ػبصي، ايزبد أٙیت لبثهُ لجهَٛ    ٚ اسائٝ اختشاّ ثٝ ثبصاس ٞذ  ثٝ ِٔٙٛس تزبسي

ثشاي ٔختشّ رٟت اسائٝ اختشآؾ ثٝ ثبصاس، فشاٞٓ آٚسدٖ لشاسدادٞبي اػتب٘ذاسد 

    ٓ چٙهیٗ   ؿذٜ رٟت ٓشهٝ ٕٓٛٔی اٚساق ثٟبداس ٔجتٙی ثهش داسايهی فىهشي، ٞه

اٚساق، ٚرٛد ؿفبفیت، وهبسايی  لشاسدادٞبي اػتب٘ذاسد ؿذٜ ثشاي خشيذاساي ايٗ 

ٚ سلبثت ٔٙلفب٘ٝ ثشاي ٓشههٝ ٚ خشيهذ اٚساق ثٟهبداس ٔضثهٛس اص رّٕهٝ ٔضايهبي       

اِجتٝ ايٗ حمهٛق ٔبِىیهت فىهشي،     .[29]ثبؿذ  ٔتٔذد ثبصاس داسايی فىشي ٔی

   ٝ يبفتهٝ   ٌبٞی اٚلبت احشات ٔتفبٚتی دس وـٛسٞبي دس حهبَ تٛػهٔٝ ٚ تٛػهٔ

داسد، دس ايٗ خلٛف تحمیمی وٝ ثب ٓٙٛاٖ تأحیش حمٛق ٔبِىیت فىهشي ثهش   

يبفتٝ ٔٙتخهت ا٘زهبْ    ٘بثشاثشي دسآٔذ دس وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ٚ تٛػٔٝ

ىهشي ثهش ههشيت ریٙهی دس     ؿذٜ، حبوی اص آٖ اػت وٝ حمهٛق ٔبِىیهت ف  

داس داسد. ٔخجت ثٛدٖ احش حمٛق  وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ احش ٔخجت ٚ ٔٔٙی

ٔبِىیت فىشي ثش ؿبخق ریٙی دس وـٛسٞبي دس حبَ تٛػٔٝ ثهذيٗ ٔٔٙهب   

ٞهبي   ٌهزاسي  ٘یؼت وٝ ٘جبيذ ثٝ ايهٗ ٔرِفهٝ حیهبتی ٚ رهذي دس ػیبػهت     

لهبد داخّهی   التلبدي ٚ حمٛلی ٔبِىیت فىشي ثٝ ٚيظٜ دس ػٌح فٔبِیٗ الت

 ٝ ٌهزاسي   تٛرٝ ٕ٘ٛد، ثّىٝ ايٗ ٔٛهّٛ ػًٙ ثٙبيی اػت ثشاي ايزبد ػهشٔبي

ػبِٓ دس تحمیمبت، ّٓٓ ٚ فٙبٚسي وٝ يه سؿتٝ ٔضايبي ثّٙذٔذت التلهبدي  

د٘جبَ داسد. ٕٞچٙیٗ ثشاػبع ٘تبيذ تخٕیٗ، ٔتغیشٞبي تِٛیهذ ٘بخهبِق     ثٝ

ٞبي ٔهٛسد  داخّی ػشا٘ٝ ٚ دسرٝ ثبص ثٛدٖ التلهبد دس ٞهش دٚ ٌهشٜٚ وـهٛس    

. تحمیمهی ديٍهش   [30]داس داس٘ذ  ٌٔبِٔٝ ثش ؿبخق ریٙی احش ٔٙفی ٚ ٔٔٙی

ٞبي ا٘تخبة دادٌبٜ دس دٓبٚي ٔبِىیت فىشي، ثشسػهی   ٘بٔٝ ثب ٓٙٛاٖ ٔٛافمت

ا٘زبْ ؿذٜ اػت. ٚ ثب تٛرٝ ثهٝ ايٙىهٝ وٙٛا٘ؼهیٖٛ     2005وٙٛا٘ؼیٖٛ لاٞٝ 

ٓ ٞبي ا٘حلبسي ا٘تخبة دادٌهبٜ،   ٘بٔٝ لاٞٝ سارْ ثٝ ٔٛافمت تهشيٗ ػهٙذ    ٟٔه

إِّّی دسثبسٜ كهلاحیت، ؿٙبػهبيی ٚ ارهشاي آساء دس دٓهبٚي ٔهذ٘ی ٚ       ثیٗ

ٌزاسي دس ايهشاٖ دس صٔیٙهٝ    تزبسي اػت، ٚ اص ًشفی ثب تٛرٝ ثٝ خلاء لبٖ٘ٛ

إِّّهی، ثهٝ    كلاحیت ثشاي سػیذٌی ثٝ دٓبٚي ٔبِىیت فىشي ثب ٚكف ثیٗ

ا٘هذ اص دٚ رٟهت   تٛ ٔهی  2005سػذ اِحبق ايشاٖ ثٝ وٙٛا٘ؼیٖٛ لاٞٝ  ِ٘ش ٔی

داساي إٞیت ثبؿذ، اَٚ آ٘ىٝ ٓوٛيت ايشاٖ دس وٙٛا٘ؼیٖٛ ٔٛرت ٔـبسوت 

ٞبي ايشاٖ دس سػیذٌی ثٝ دٓبٚي ٔبِىیت فىشي خٛاٞذ ؿهذ.   ثیـتش دادٌبٜ

دٚٔیٗ تهأحیش ٔخجهت، تؼهٟیُ ؿٙبػهبيی ٚ ارهشاي آساي كهبدسٜ اص ػهٛي        

ؿٙبػبيی ٞبي ايشاٖ دس ديٍش وـٛسٞبي ٓوٛ وٙٛا٘ؼیٖٛ ٚ ٕٞچٙیٗ  دادٌبٜ

 . [25]ٚ ارشاي آساي كبدسٜ اصػٛي ٔحبوٓ خبسری دس ايشاٖ اػت 

 َا یافتٍ -4-2-3

يپغ، ٚ تهش  یػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘   ػراَ تحمیك: ثب تٛرٝ ثٝ لهٛا٘یٗ  

حشي وٝ ثبٓهج آػهیت وٕتهش ايهشاٖ دس ٍٞٙهبْ ٚسٚد ثهٝ ٔشحّهٝ        رٓٛأُ ٔ

 ؿٛد، وذأٙذ؟  ٓوٛيت لٌٔی ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٔی

ٞب ٚ تزضيٝ ٚ تحّیُ  : دس ٟ٘بيت ثب تٛرٝ ثٝ ثشسػیپبػخ ثٝ ػراَ تحمیك

ٞبي لجّی تحمیك حبههش، ٚ ثهب اػهتفبدٜ اص تشویهت      كٛست ٌشفتٝ دس ثخؾ

٘تبيذ تحمیمبت ٔشٚس ؿهذٜ، ٚ استجبًهبت ثٔوهی اص ٔتغیشٞهب ثهب يىهذيٍش، ٚ       

ٕٞچٙیٗ ثب اتىبء ثٝ ِ٘شات خجشٌبٖ دٚ ٔٛهّٛ ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی ٚ    

حش ثهٝ كهٛست دٚ ٔتغیهش اكهّی ٚ تٔهذادي      رُ ٔفىشي، ٓٛأ حمٛق ٔبِىیت

 ٌشدد: ثٙذي ٔی ٔتغیش فشٓی ديٍش دػتٝ

 متغیر حقًق مالکیت فکري )متغیر اصلی ايل( -4-2-3-1

ٔتغیشٞبي فشٓی: اِف( ٓٛأُ اٍ٘یضؿی، ة( ٓٛأُ استجبًی )استجبًهبت  

 ٗ إِّّهی(، د( لهٛا٘یٗ ٔبِىیهت فىهشي، د( ٓٛأهُ ٔهشتجي ثهب         داخّی ٚ ثهی

( ٓٛأُ ثبصاسي، ٚ( ٔٙهبفْ ٕٓهٛٔی، س( ٓٛأهُ    ٞهسي، ٞبي ا٘تمبَ فٙبٚ سٚؽ

 ٔشتجي ثب تٔبُٔ حمٛق ثـش ثب حمٛق ٔبِىیت فىشي.
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 )متغیر اصلی ديم( متغیر سازمان تجارت جُاوی -4-2-3-2

ٔتغیشٞبي فشٓی: اِف( ٓٛأُ صيشػبختی، ة( ٓٛأُ ِ٘بستی، د( ٓٛأُ 

 ٞبي داخّهی، د( ٓٛأهُ تمّیهذي، ٞهه( ٓٛأهُ تـهٛيمی،        ٔشتجي ثب چبِؾ

 ٚ( ٓٛأُ پیؾ اكلاحبت، س( ٓٛأُ حمٛلی. 

 شنهاداتیو پ بحث -5

دس ٟ٘بيت ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبيذ اخز ؿذٜ دس ٔشاحُ لجُ، ٚ اػتخشاد ٓٛأُ 

ٔٙبػت ايشاٖ ثٝ ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی، دس ايهٗ ثخهؾ       ٔرحش ثشاي ٚسٚد

رٟت تمٛيت ايٗ ٓٛأُ ٔرحش، پیـٟٙبداتی ثٝ تفىیه دس دٚ ثٔذ ثهب ٓٙهٛاٖ   

 ٌشدد: ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٚ حمٛق ٔبِىیت فىشي اسايٝ ٔی

اثررات ایره    پیشىُادات مرتبط با عًامل مالکیت فکري ي -5-1

اثررات   کراَ  بر کشًر ایران ي پیشىُاداتی برراي   عًامل

زمران ببرل از عیرًیت ب دری در     مىفی احتمرالی نن در  

 سازمان تجارت جُاوی:

، اص لجیُ ٘هبٚ،  ثب تٛرٝ ثٝ ايٙىٝ وـٛس ايشاٖ دس ثٔوی اص كٙبيْ -5-1-1

ِزا ثب پیٛػتٗ ثٝ ػهبصٔبٖ  ، ٞبي لبثُ تٛرٟی داؿتٝ اػت پیـشفت ثبيٛ ٚ ...

دػتشػی داؿتٝ  احتٕبَ ايٙىٝ ربٔٔٝ رٟب٘ی ثٝ ايٗ كٙبيْ ،تزبست رٟب٘ی

 َٞهبي آٖ ٕٔىهٗ اػهت دس لجهب     صيبد اػت. ٚ ايٗ دػتشػی ٚ آػیت ،ثبؿذ

ٔٙؼهٛربت ٚ داسٚٞهبي    ،يدػتشػی ايشاٖ ثٝ ثٔوهی اص وبلاٞهبي وـهبٚسص   

  ٝ پیـهٟٙبد  ثٙهبثشايٗ  يبفتهٝ، ٘هبچیض ثبؿهذ.     وٕیبة ثٔوی وـهٛسٞبي تٛػهٔ

ثهب  ٌشدد اص الاٖ دس ثٔوی اص كٙبيْ وٝ لبثّیهت پیـهشفت ثهبلاتش اػهت،      ٔی

ٚ پیـشفت ٕ٘ٛد دس حذ ربٔٔٝ رٟب٘ی  دس آٖ كٙبيْ ،ٞبي دلیك سيضي ثش٘بٔٝ

، آٟ٘هب سا  ٔهی ثبؿهذ  ٓوهٛ  ايشاٖ ٞبي پبسيغ ٚ ...وٝ  ثب اػتفبدٜ اص وٙٛا٘ؼیٖٛ

آٟ٘ب تٛػهي   حجت. وٝ ثٔذ اص پیٛػتٗ ثٝ ربٔٔٝ رٟب٘ی، اص ٛدحجت رٟب٘ی ٕ٘

بٓج ايزهبد  . هٕٗ ايٙىٝ ايٗ حجت رٟب٘ی ثٌشددوـٛسٞبي ديٍش رٌّٛیشي 

ثب تٛرهٝ   ٞبي آتی ٘یض دس آٖ كٙٔت خٛاٞذ ؿذ. هٕٙبً اٍ٘یضٜ ثشاي پیـشفت

ثٝ ايٙىٝ كٙٔت وـبٚسصي، كٙٔت پیـهشاٖ ٔٙبػهجی ثهشاي كهٙبيْ ديٍهش      

رّههٛي  ،ؿههٛد اص الاٖ ثههب تٛػههٔٝ ايههٗ كههٙٔت  ثبؿههذ، پیـههٟٙبد ٔههی ٔههی

ٞبي احتٕبِی ربٔٔٝ رٟب٘ی ٌشفتٝ ؿٛد. ٚ ٕٞچٙیٗ دسخلٛف  اػتفبدٜءػٛ

ٝ ٌیبٞ ٞهبي ٌیهبٞی ثهب     بٖ، رٟت رٌّٛیشي اص ٔـىلاتی اص لجیُ حجت ٌٛ٘ه

   ٝ يبفتهٝ، اص ٕٞهیٗ الاٖ ثهش سٚي     تغییشات ط٘تیىی تٛػهي وـهٛسٞبي تٛػهٔ

ٞبي تحمیك ٚ تٛػٔٝ ا٘زبْ ؿٛد، ٚ ثٔذ اص  ٞبي ٔختّف ٌیبٞبٖ فٔبِیت ٌٛ٘ٝ

ذ. ٚ دسخلٛف كٙٔت داسٚ ٘یض ثب تٛرٝ ثهٝ پشٚػهٝ   ٘آٟ٘ب حجت ؿٛ ،ٛفمیتٔ

 ػشئبًػبَ اص صٔبٖ تحمیك تب تِٛیذ، ِزا ٔزجٛسيٓ  15اِی  12لا٘ی ثؼیبس ًٛ

ٞبي آتی احتٕبَ  فبصٞبي اِٚیٝ تحمیك ٚ تٛػٔٝ سا ؿشّٚ ٕ٘بيیٓ وٝ دس صٔبٖ

 ٔٛفمیت أبٖ دس ايٗ كٙٔت سا ثبلا ثجشيٓ. 

آٔبدٌی وـٛس ايشاٖ دس لجُ اص ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی  -5-1-2

ٞهبي   ؿٛد وٝ ٘ٛآٚساٖ ثخؾ فىشي ثبٓج ٔی ٚ لٛي ٕ٘ٛدٖ ػیؼتٓ ٔبِىیت

ٞبي ثیـهتشي ثهٝ خلهٛف دس ثٔوهی اص      ٔختّف تحشيه ٌشد٘ذ، ٚ ٘ٛآٚسي

ثبؿذ ٔب٘ٙذ داسٚػبصي ٚ ... ا٘زبْ دٞٙذ.  یثشداسي ثبلا ٔ كٙبيْ وٝ أىبٖ وپی

سٚد. ٚ حتی اٌش ثٔذ اص  ٞبي وـٛس دس ايٗ كٙبيْ ثبلا ٔی تٛإ٘ٙذي ٚسٚ ثٝ ٔش

يبفتٝ للذ صيش پب ٌزاؿتٗ  وـٛسٞبي تٛػٔٝ ،تزبست رٟب٘یٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ 

ًٛس ٔخبَ للذ ايٗ سا داؿهتٙذ وهٝ داسٚيهی سا دس     حمٛق ثـش سا داؿتٙذ، ثٝ

    ٛ ٞهبيی اص لجیهُ اػهتفبدٜ اص     اػهتفبدٜ  ءوـٛسٔبٖ تحهشيٓ ٕ٘بيٙهذ، ٚ يهب ػه

ٖ  تىٙیه ؿهذٖ داسٚٞهبي وٕیهبة ثهٝ      ٞبي ٚاسدات ٔٛاصي وٝ ٔٙزش ثٝ ٌهشا

. دس ايٗ ٔٛالْ وـٛسٔبٖ آػهیت  ٙذيؿٛد، ٕ٘ب ٛػٔٝ ٔیوـٛسٞبي دس حبَ ت

 رذي ٘خٛاٞذ ديذ. 

تٛرٝ ثٝ ثحج كٛست ٌشفتٝ دس ايٗ ٔمبِٝ ٚ ايٙىهٝ تهشيپغ    ثب -5-1-3

ثبؿهذ تهب ٘فهْ ٍٕٞهب٘ی. ٚ اص      ثٝ ٘فْ حمٛق خلٛكهی ٔبِىهبٖ ٔهی    ٕٔٔٛلاً

 وٝ دس ايٗ ٔمبِٝ ٘یض ثحج ٌشديهذ، ايهٗ حمهٛق خلٛكهی، ٕٔٔهٛلاً      آ٘زبيی

ثبؿذ. ِزا لهٛا٘یٗ   ٞبي ثضسي ٔی اؿخبف ٘یؼتٙذ ٚ حمٛق ؿشوتٔشثٛى ثٝ 

ثبؿهذ. ٚ اص ًشفهی ٘یهض چهٖٛ حمهٛق ٔبِىیهت        یُٔ ٔأتشيپغ ربي ثؼی ت

ثبؿذ، ٚ ا٘حلبسٞبيی اػت وٝ اص ًش  دِٚت ثهٝ   فىشي، حمٛق ًجیٔی ٕ٘ی

ا٘ذ. ِزا دس ايٗ خلٛف ثبيذ ثشاي  كٛست ٔلٙٛٓی وٕیبثی سا ثٝ ٚرٛد آٚسدٜ

بٜ ٕٓٛٔی ثٟیٙٝ، لٛا٘یٙی دس تشيپغ ٌٙزب٘ذٜ ؿٛد، وٝ دس دس ِ٘ش ٌشفتٗ سف

ثهٝ ثمیهٝ ٔؼهبيُ ٚرهٛد داؿهتٝ ثبؿهذ. ِهزا         جتِٛيت سفبٜ ٕٓٛٔی ٘ؼٚآٖ ا

ؿٛد وٝ وـٛس ٔب ٘یض لجُ اص ٚسٚد ثٝ ػهبصٔبٖ تزهبست رٟهب٘ی     پیـٟٙبد ٔی

ؿهٛد دا٘هؾ ٚ    وٝ ٔهی  ثشاي ايٙىٝ دسٌیش ايٗ ٘ٛالق تشيپغ ٘ـٛد، تب ربيی

تزبسي ٚ پتٙت آٟ٘ب سا ٘یض حجت ٕ٘بيذ، تب ثب ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ ٞبيؾ سا  فٔبِیت

ٞبي خبسری سا ٘ذٞهذ   اربصٜ حجت پتٙت ثٝ ؿشوت ذٜ،تزبست رٟب٘ی دس آيٙ

ٞبي آٟ٘ب دس آيٙذٜ ٍ٘هشدد. ٚ حتهی ثهب دس ِ٘هش ٌهشفتٗ       وٝ دچبس ٔحذٚديت

ٞبي خلٛكی ثٝ ربي سفبٜ ٕٓٛٔی، آػیت ايٗ ٔٛهّٛ ثشاي  حمٛق ؿشوت

 .ٕٔىٗ ثبؿذ ٔب حذالُ ٔمذاس

ثههشداسي اص آٟ٘ههب، ا٘زههبْ  اص ثههبصثٛدٖ اختشآههبت ٚ أىههبٖ وپههی -5-1-4

٘هٛيٗ ٚ تجهذيُ آٟ٘هب ثهٝ دا٘هؾ       ٞهبي  فٙهبٚسي ٟٔٙذػی ٔٔىهٛع، ٚاسدات  

 سيضي دلیك ٚ پیٛػهتٝ تهب حهذ    وبسثشدي ٔٙبػت دس وـٛسٔبٖ، ثب يه ثش٘بٔٝ

. ٚ لجهُ اص ايٙىهٝ دسٌیهش تلهٕیٕبت ٔحذٚدوٙٙهذٜ      ؿهٛد ٟ٘بيت اػهتفبدٜ  

ٛسٞبي ٓوٛ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ؿٛيٓ، ثبيذ صيش ػبختبسٞبي وـٛس اص وـ

ٚ اػهتفبدٜ   فٙهبٚسي ٚ ... ثب اػهتفبدٜ اص ٚاسدات   فٙبٚسيٞبي  ِحبٍ تٛإ٘ٙذي

 ٌشدد.تش  ثٟیٙٝ اص آٟ٘ب، لٛي

ي اثرات پیشىُادات مرتبط با عًامل سازمان تجارت جُاوی  -5-2

اثرات  کاَ بر کشًر ایران ي پیشىُاداتی براي  عًاملایه 

زمران ببرل از عیرًیت ب دری در     مىفی احتمرالی نن در  

 سازمان تجارت جُاوی:

ٞهبي   چٖٛ دس تزبست آصاد، وبلاٞب ٚ خذٔبت ثذٖٚ ٔحهذٚديت  -5-2-1

 ٞهب  يبثهذ، ٚ دِٚهت   ٔبِیبت ٚ تٔشفٝ دِٚتی ثیٗ ٚ يب دسٖٚ وـٛسٞب ا٘تمبَ ٔی

ٞؼهتٙذ ثهٝ   ذ، ٚ افهشاد آصاد  ٙه وٙ ٌٛ٘ٝ ارجبسي دس خشيذ ٚ فهشٚؽ ٕ٘هی   ٞیچ

ذ ٚ ثهذٖٚ ٞهیچ لیهذ ٚ ؿهشًی اص     ٘ه خٛاػت ٚ سهبيت خٛد ثٝ تِٛیذ ثپشداص

ًّجذ وٝ  ثب ٞٓ ٔٔبّٔٝ وٙٙذ. ِزا ؿشايي فٛق ايٗ سا ٔی اسِحبٍ لیٕت ٚ ٔمذ
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ٞب سا ثب ؿیت ٔلايٕی وبٞؾ دٞذ ٚ  اص ٕٞیٗ الاٖ وـٛس ايشاٖ تٕبٔی تٔشفٝ

ؼتّضْ داؿهتٗ ثٙیهٝ   ٔٛاْ٘ تزبسي سا ثٝ ٔشٚس ثشداسد. ٚ ارشاي ايٗ ٔٛهّٛ ٔ

ثبؿذ، ثٌٛسيىٝ ثٝ كٛست دايٓ، وـٛس ثتٛا٘ذ تِٛیذ حهشٚت   لٛي التلبدي ٔی

ٜ     ٞبي تِٛیذ حشٚت صيبد ٔی . ٚ اِجتٝ ساٜبيذٕ٘ ٞهب   ثبؿهذ، ِٚهی يىهی اص ايهٗ سا

ٞهبي   ٌشدد اص الاٖ ثب اػهتفبدٜ اص سٚؽ  ثبؿذ. پیـٟٙبد ٔی ٔی فٙبٚسيا٘تمبَ 

ٞبي ٔـتشن ثهب وـهٛسٞبي    ٌزاسي ثٝ كٛست ػشٔبيٝ فٙبٚسئٙبػت ا٘تمبَ 

ٞهبي   ٕ٘ٙهذي ٞبي تِٛیهذ ٚ ثهٝ ٔهشٚس ثهٝ تٛا     يبفتٝ، اثتذا ثٝ تٛإ٘ٙذي تٛػٔٝ

ؿهذٜ،   ٞبي وؼهت  ، وٝ دس ٟ٘بيت ثتٛاٖ اص ٔضايبي ايٗ فٙبٚسيسػیذًشاحی 

. ٚ اص ًشيك ٕٞیٗ تٛػٔٝ كٙٔتی، تِٛیهذ  ٛدٔؼیش تٛػٔٝ كٙٔتی سا ًی ٕ٘

ٞب ٚ سفْ ٔٛاْ٘ تزبسي، ٚ  ٕ٘ٛدٖ تٔشفٝ . اص پَٛ ثشاي آٔبدٜٛدپَٛ ٚ حشٚت ٕ٘

ربٔٔٝ رٟهب٘ی ٚ كهبدسات    ٝؿذٖ ثشاي ٚسٚد ث ٕٞچٙیٗ اص حشٚت ثشاي آٔبدٜ

 . ٌشددثٝ ثبصاس رٟب٘ی اػتفبدٜ 

دس وـٛس ايشاٖ ٔٛهّٛ تزبست آصاد سٚاد يبثذ، تهب تزهبست آصاد    -5-2-2

بْ ٞبي ريٙفْ لهشاس ٍ٘یهشد. ٚ ثهشاي ا٘زه     حیش ٌشٜٚأتحت ت ،دِٚت ؿٛد ثبٓج

ثهشاي تزهبست آصاد فهشاٞٓ     یايٙىبس ثٟتش اػت اص الاٖ، ػبص ٚ وبسٞبي ٔٙبػج

ٞبي التلهبدي، تزهبسي، ٟٔهبستی، فیضيىهی ٚ ...      ؿٛد، تب ثٝ ٔشٚس تٛإ٘ٙذي

تٛا٘هبيی رهزة ٚ تٛػهٔٝ     ٞهب،   افضايؾ يبثذ. چٖٛ ثب داؿتٗ ايهٗ تٛإ٘ٙهذي  

بي ريٙفهْ  ٞه  يبثذ، ٚ دِٚت ٘یهض ٘یهبصؽ ثهٝ ٌهشٜٚ     ٞب ٘یض افضايؾ ٔی فٙبٚسي

ٓ    وٕتش ٔی ،ؿشوتی تهش ٚ دٚس اص   ؿٛد، ٚ ثبٓج خٛاٞذ ؿهذ دس ٔحیٌهی ػهبِ

 تلٕیٕبتی سا دس رٟت ٘فْ ٍٕٞب٘ی اتخبر ٕ٘بيٙذ. ،ٞشٌٛ٘ٝ دیذیٝ

لجُ اص ٓوٛيت دس ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ػٔی ؿٛد وٝ وّیٝ  -5-2-3

ٔؼبئُ ٚ حمٛق ثٙیبدي ٔذ٘ی، فشٍٞٙی، التلبدي، ػیبػهی ٚ ارتٕهبٓی سا   

ی ثـش دس ٞش وـٛسي ثبيذ اص آٖ ثشخٛسداس ثبؿذ سا ػشِٛحٝ وـهٛس  وٝ تٕبٔ

لشاس داد ٚ چٙب٘چٝ ٘ملی دس ارشاي ٞش وذاْ اص ٔٛاسد ٔزوٛس ٚرٛد داسد، ثهب  

ْ  ثش٘بٔٝ . ارهشاي  ؿهٛد  سيضي دلیك، الذأبت اكلاحی سا دسخلٛف آٖ ا٘زهب

ؿٛد وٝ استجبى وـهٛسٞب اص   ًٛس وبُٔ ثبٓج ٔی ٔبدٜ حمٛق ثـش ثٝ 30ٕٞٝ 

شيك لٛا٘یٗ تشيپغ ٚ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ثٝ ساحتهی كهٛست ٌیهشد ٚ    ً

 ٔٙبفْ ًشفیٗ ٚ ثٝ خلٛف ٔشدْ ٘یض حفَ ٌشدد. 

ؿٛد ثب تٛرٝ ثٝ ؿشايي ػبصٔبٖ تزبست رٟهب٘ی ٚ   پیـٟٙبد ٔی -5-2-4

اص الاٖ ثٝ فىش افضايؾ تٛاٖ خٛد دس وّیهٝ   ثبؿٙذ، ٞب، لٛيتشٞب ٔی ايٙىٝ ثش٘ذٜ

تهٛاٖ ثهبلاتشي ٚرهٛد داسد،    صيشػبخت ٚ وٝ  بئیكٙبيْ ٚ يب حذالُ دس كٙ

اي ثشػیٓ وٝ حتی اٌش ربٔٔٝ رٟب٘ی تلٕیٓ ٌشفتٙذ وٝ  . ٚ ثٝ ٔشحّٝٓثبؿی

٘ذاؿتٝ ثبؿٙذ. سا اي رض ا٘تخبة وـٛس ٔب  لذست ثشتش سا ا٘تخبة ٕ٘بيٙذ، چبسٜ

اوٖٙٛ ًٛسي  ، چیٗ ٞٓؿٛدؿٛد ثشاي ايٙىبس ٔب٘ٙذ چیٗ سفتبس   پیـٟٙبد ٔی

 ٛسٞبيوهٝ حتهی اٌهش وـه     يبفتٝ ٌشٜ صدٜ اػت وـٛسٞبي تٛػٔٝخٛد سا ثٝ 

تٛا٘ٙهذ.   يبفتٝ ٚ ربٔٔٝ رٟب٘ی ثخٛاٞٙذ چیٗ سا تحشيٓ ٕ٘بيٙهذ، ٕ٘هی   تٛػٔٝ

چٖٛ تحشيٓ چیٗ ئٙی تحشيٓ خٛدؿبٖ. صيشا خیّی اص ٔٙبفْ خٛدؿهبٖ دس  

 ثبؿذ.  ٞبي چیٗ ٔی ٌشٚ فٔبِیت

ٖ دسٌیش لهٛا٘یٗ  تب فشكت ٚرٛد داسد، ٚ ايشا ؿٛد پیـٟٙبد ٔی -5-2-5

خبسری  فٙبٚسياص ػش سيضٞبي  ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی ٚ تشيپغ ٘ـذٜ اػت،

ٚ ثهشاي ٘یشٚٞهبي    ٌهشدد ًٛس سايٍهبٖ اػهتفبدٜ    يبفتٝ ثٝ ٚ وـٛسٞبي تٛػٔٝ

تب آٟ٘ب ثتٛا٘ٙذ اص ًشيك ّْٓٛ  ،ٕ٘بيذٔتخلق خٛد دس ايشاٖ يبدٌیشي ايزبد 

آيٙذٜ كٙٔت ثهبلا   وؼت ؿذٜ تٛاٖ ٚ ُشفیت رزة خٛد ٚ ػبصٔبٖ سا ثشاي

رهزة ثیـهتش ؿهٛد، لهذست دسن،      تیه ثجش٘ذ. چٖٛ ٞش چمهذس تهٛاٖ ُشف  

٘ٛيٗ تٛػي افهشاد ٔتخلهق دس كهٙبيْ     ٞبي فٙبٚسيثب٘ی  ؿٙبػبيی، ٚ ديذٜ

تٛا٘ٙهذ دس يههه صٔهبٖ وٛتههبٜ ثٟتههشيٗ ٚ    سٚد، ٚ آٟ٘ههب ٔههی ٔختّهف ثههبلا ٔهی  

٘تخبة ٚ رٟبٖ سا ثشاي ػبصٔبٖ خٛدؿبٖ دس ايشاٖ ا ٞبي فٙبٚسيتشيٗ  ٔٙبػت

سا ثب ٔٛفمیت پـت ػش ثٍزاس٘ذ، ٚ دس حمیمت اص  فٙبٚسئشاحُ ديٍش ا٘تمبَ 

 .ٚاسدات اص ثبصاس خبسری، ثٝ كبدسات ثٝ ثبصاس خبسری ثشٌشد٘ذ

سيضي كهٛست   ٌشدد دس وـٛس ايشاٖ ثٝ ٘ٛٓی ثش٘بٔٝ پیـٟٙبد ٔی -5-2-6

ٕ٘بيیٓ،  ٌیشد وٝ لجُ اص ايٙىٝ ٔزجٛس ثبؿیٓ اص ايٗ اػتب٘ذاسد رٟب٘ی پیشٚي

 ٘هٛآٚسي ثهٝ ػهٛي    1تمّیذتٛاٖ ٘ٛآٚسي خٛد سا افضايؾ دٞیٓ. ٚ دس ٚالْ اص 

ٓ ٔضيت سلبثتی ثشاي وـهٛس ايزهبد    ،ثشٚيٓ، تب ثتٛا٘یٓ ثٝ ٔشٚس . ئٙهی  ٕ٘هبيی

تب دس آيٙهذٜ   ،ٕ٘بيیٓ 2ثشٚصسػب٘ی ٕ٘بيیٓ، دايٕبً ٔحلِٛی سا وٝ الاٖ ٚاسد ٔی

ٝ ٞهبي ايزهبد ؿهذٜ دس     ثتٛا٘یٓ آ٘شا ثهب ٘هٛآٚسي   ٓٙهٛاٖ يهه ٔحلهَٛ     آٖ ثه

 ديٍش كبدس ٕ٘بيیٓ.  يبفتٝ ٚ يب رذيذ ثٝ وـٛسٞبيء استمب

ٌهزسد، ِهزا دس    اص تٛػهٔٝ التلهبدي ٔهی    فٙبٚسئؼیش تٛػٔٝ  -5-2-7

وـٛس ايشاٖ ثبيذ لجُ اص ٞش چیضي تٛاٖ التلبدي ثبلا ثشٚد. چهٖٛ تهب تهٛاٖ    

ثٔوهی  دس  ٘یهض ٞهب   التلبدي ثبلا ٘شٚد، حتی تٛاٖ پشداخت ثٔوی اص سٚيبِتی

ديٍهش   ٞهبي  فٙهبٚسي . ِزا ثبيذ اص ايٗ فشكت ثبص ٚرٛد ٘خٛاٞذ داؿتكٙبيْ 

سيضي دسػهت دس ٔؼهیش سؿهذ     خبسری اػتفبدٜ ٕ٘ٛد، ٚ ثب ثش٘بٔٝ ٛسٞبيوـ

، ثهذيٟی  فهت التلبدي ٚ تٛػٔٝ التلبدي ثتٛاٖ ثٝ پَٛ ثیـهتشي دػهت يب  

 اػت افضايؾ پَٛ ثیـتش ٚ ٞضيٙٝ ٕ٘ٛدٖ ايهٗ پهَٛ دس ٔؼهیش تهذاْٚ سؿهذ     

سا  ٚ تٛػهٔٝ التلهبدي   يبثی ثٝ سؿذ التلبدي ٔذاْٚ التلبدي، أىبٖ دػت

 فشاٞٓ خٛاٞذ ٕ٘ٛد.

ٖ  دس پشٚطٜؿٛد ايشاٖ  پیـٟٙبد ٔی -5-2-8 ػهپبسي تحمیهك ٚ    ٞبي ثهشٚ

ثهٛدٖ   اسصاٖ. ٚ اص ٔضيت سلبثتی ذيبفتٝ ؿشوت ٕ٘بي تٛػٔٝ وـٛسٞبي تٛػٔٝ

ٝ  ي٘یشٚي وبس دس وـٛسٔبٖ ٘ؼجت ثٝ وـٛسٞب ٝ اػهتفبدٜ ٔفیهذ   يبفته  تٛػهٔ

آٟ٘ب ٘یض ثهٝ   يمیٙبً ،ذتحمیك ٚ تٛػٔٝ سا ا٘زبْ دٞ ٝی، ٚ ثشاي آٟ٘ب أٛس اِٚوٙذ

ّٓت ٘یشٚي اسصاٖ دس وـٛسٔبٖ، اربصٜ ايٙىبس سا خٛاٞٙذ داد، ٚ ثٝ ٔشٚس تٛاٖ 

ثب ا٘زهبْ ايٙىهبس ثهبلا خٛاٞهذ      ا٘یتحمیك ٚ تٛػٔٝ دس ٘یشٚٞبي ٔتخلق ايش

وهٝ ايٙىهبس سا ا٘زهبْ داد٘هذ ٚ      ٙذ ٚ چیٗسفت، ٚ ٔب٘ٙذ وـٛسٞبي ٞٙذ، ايشِ

ٖ  ِزا دس ٔذت صٔهبٖ وٛتهبٞی    ٔٛفك ؿذ٘ذ. اص دا٘هؾ   یثهٝ ثخـه   ٔهی تهٛا

 آٟ٘ب دػت يبثیٓ.  3هٕٙی
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 ٓٛأُ ٔٛحش دس ٚسٚد ٔٙبػت ايشاٖ ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی 68 1396صٔؼتبٖ  ،53 ؿٕبسٜ ،چٟبسدٞٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ 

 حٙیفی

 هاي آتي پیشنهادات براي پژوهش -6

ٖ ثش سٚي ثش٘بٔٝ پیـٟٙبد ٔی ٖ دس كٛست أىب تش  ٞبي رضيی ٌشدد پظٚٞـٍشا

دس كٙبيْ ٔختّف ثشاي آٔبدٌی ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ تزبست رٟب٘ی تحمیك ٕ٘بيٙذ. 

ًهٛس ٔخهبَ دس    . ثٝدٞٙذٚ ساٞىبسٞبيی رٟت داؿتٗ ثٟتشيٗ ؿشايي ٚسٚد اسايٝ 

وٝ دس صٔبٖ ٓوٛيت ثهٝ ػهبصٔبٖ    ٝ وبسٞبيی ثبيذ ا٘زبْ ؿٛدكٙٔت خٛدسٚ چ

 !؟ٍش. ٚ يب دس كٙبيْ ديیٙذٞب سا ثج تزبست رٟب٘ی وٕتشيٗ آػیت

 مراجع -7
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، چبح ٞفتٓ، تٟشاٖ، ٘ـش "یتٚ ٔبِى: أٛاَ یحمٛق ٔذ٘ یدٚسٜ ٔمذٔبت"٘بكش.  يبٖ،وبتٛص -5

 .  1382 یضاٖ،ٔ
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 .1380. يپظٚٞـٙبٔٝ التلبد
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ٝ    یػبصٔبٖ رٟب٘ ، 23دٚسٜ  ،یدس آٔهٛصؽ ٓهبِ   يهضي س تزبست. فلهّٙبٔٝ پهظٚٞؾ ٚ ثش٘بٔه

 .137 -161. كق. 1396، 1ؿٕبسٜ 

تٟٔذات ٚ ٓٛالت ٘من آٖ دس  يارشا ي. ػبص ٚ وبسٞبیٔحٕذتم يی،حؼٗ ٚ سهب ٔشادي، -10

دٚسٜ  یبػهی، ٔزّٝ دا٘ـىذٜ حمٛق ٚ ّْٓٛ ٚ ػ ی،تزبست، فلّٙبٔٝ حمٛل یػبصٔبٖ رٟب٘

 . 317 -334. كفحبت 1389 يیض، پب3، ؿٕبسٜ 40
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 چکیده

ٞبي التّبؼي ٚ ِٙقتی ثبٌؽ. ثب ايٗ ٚخوٛؼ   ٞب ثفاي ـٌؽ ثػً ضُ فٙبٚـي ٕٔىٗ اوت وٝ يىی اق ـاٜ يبفتٝ ا٘تمبَ ؼـ وٍٛـٞبي تٛوقٝ

ٔٛفمیت ا٘تمبَ فٙبٚـي ثٝ عفق لبثُ تٛخٟی ثٝ ا٘تػبة ٔٙبوت فٙبٚـي اق ٔٙبثـ ٔٙبوت، ثىتٍی ؼاـؼ. ٞؽف اق پمًٚٞ ضبضف، ٌٙبوبيی 

تٛا٘وؽ ؼـ ـاووتبي ٘وٛآٚـي     ثبٌوؽ. ا٘تموبَ فٙوبٚـي ٔوی     فوبقي ٔوی   AHPؼٜ اق ـٚيٚ اـقيبثی فٛأُ تأثیفٌؿاـ ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفب

وٕه وٙؽ ٚ  ٚـي ٚ اثفثػٍی، وٟٓ ثیٍتف اق ثبقاـ ٚ افكايً وٛؼ ثٝ وبقٔبٖ يٙؽٞب، ـاٞىبـٞبي افكايً ثٟفٜأطّٛلات ٚ اخفاي ثٟتف فف

ثبٌؽ. ؼـ ايٗ تطمیك، ثوب اووتفبؼٜ اق ـٚي    ٞب ٔفیؽ ٔی ٞبي وٛزه ٚ ٔتٛوظ ثٝ ؼِیُ ا٘ؽاقٜ ٚ ٔطؽٚؼيت ٔٙبثـ آٖ ايٗ أف ثفاي ٌفوت

ثقوؽ   5ثیفٌؿاـ ٍٔػُ ٚ ؼـ أفبُٔ ت 24 وپه ثب اوتفبؼٜ اق ٘ؾفات وبـٌٙبوبٖ ٚ اففاؼ غجفٜ پیٍیٙٝ تطمیك ٚ تطّیُ ٔطتٛا ثب ثفـوی 

لوب٘ٛ٘ی ٚ ٘ؾوبـتی ٚ ٔىوب ُ     ٞوبي فٙوی، ٔلاضؾوبت    ٌبُٔ: ٔكيت ٘ىجی ؼـ ٌفايظ التّبؼي، ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ ٘یفٚٞبي ٔفثٛط، ٚيمٌوی 

ثٙؽي اثقبؼ فٛأُ تأثیفٌؿاـ ٚ وبغتبـٞبي ٔفثٛط ثٝ ٞف يه اق  فبقي خٟت ـتجٝ AHP ا٘ؽ. اق ـٚي ثٙؽي ٌؽٜ ـاٞجفؼي ٚ ٔؽيفيتی ؼوتٝ

إِّّوی اق   ثیٗ ٞبي تفيٗ ٔقیبـ ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ، وبقٔبٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح، ٟٔٓ ايٗ اثقبؼ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت.

إِّّوی ٚ   یٗثو ي ٞب وبقٔبٖثبٌؽ وٝ ثفاوبن آٖ اوتفبؼٜ فٙی ٚ تأٔیٗ ٔبِی اق  قيفٔدٕٛفٝ ٌبغُ اِّی ٔلاضؾبت لب٘ٛ٘ی ٚ ٘ؾبـتی ٔی

ثبٌٙؽ، ٘موً ٟٕٔوی ؼـ    قيىت ٔی ٞبي ٍٔتفن ثفاي ثٟجٛؼ ٔطیظ يٕٞىبـي ٕٞىبـي ٍٔتفن وٝ ؼاـاي لٛا٘یٙی ؼـ خٟت ٞب وبقٔبٖ

ٌٛؼ ٌفوت ٔؿوٛـ ثب اوتفبؼٜ اق ٘یوفٚي ا٘ىوب٘ی ٔوبٞف ٚ ايدوبؼ ووبقٚوبـ ٔٙبووت ؼـ خٟوت         ٕ٘بيؽ. پیٍٟٙبؼ ٔی فب ٔیا٘تمبَ فٙبٚـي اي

ثفي اق وٛي ٔؽيفاٖ ٚ وبـٌٙبوبٖ ٌفوت فٛلاؼ ؤٞبي ٔ اي ٘كؼيه ٌبْ ٞب ؼـ آيٙؽٜ اوتفبؼٜ ضؽاوثف اق ٔكايبي اوتفبؼٜ اق ايٗ ٘ٛؿ فٙبٚـي

 ٔجبـوٝ ثفؼاٌتٝ ٌٛؼ.

 واصگان کلیدی

؛ اخفاي ـاٞجوفؼي؛ عوفش الوؽاْ ـاٞجوفؼي؛     3فٙبٚـي ؛ فٛأُ تبًثیفٌؿاـ ثف ا٘تمب2َـٚي تطّیُ وّىّٝ ٔفاتجی فبقي ؛1ا٘تمبَ فٙبٚـي

 ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ.

 

 مقدمه -1

يٙوؽٞب ٚ اثوكاـ ٚ   افٙبٚـي ثٝ ٔقٙی ؼاٍ٘وی اووت ووٝ ثوب اووتفبؼٜ اق فف     

 .[1]پوفؼاقؼ   ٞبي ٔػتّف، ثٝ غّك ٔطّٛلات ٚ يب غؽٔبت ٔػتّف ٔی ـٚي

ٚ   وٝ ؼـ ايٗ ـاٜ اوتفبؼٜ ؼـوت اق ؼاً٘ غجفٌوبٖ   ٞب، ٘یفٚٞوبي ٔتػّوُ 

يٙؽ اخفاي فٙبٚـي ايفب ٕ٘بيؽ. اتٛا٘ؽ ٘مً وّیؽي ـا ؼـ فف ِٙبيـ ٔػتّف ٔی

ٞبي ٔػتّف ثٝ  تٛا٘بيیتٛاٖ اوتفبؼٜ ضؽاوثفي اق  ٞؽف ٟ٘بيی فٙبٚـي ـا ٔی

ٔٙؾٛـ تِٛیؽ يه ٔطَّٛ ٚ يب غؽٔت خٟت وىت ٔكيت ـلوبثتی، تٛووقٝ   

عجیقی ثٝ ٔٙؾٛـ  التّبؼي، ثبلا ثفؼٖ ـفبٜ فٕٛٔی ٚ اوتفبؼٜ ِطیص اق ٔٙبثـ

ا٘تموبَ ٚ  قيىت ٚ اـتمب ففًٞٙ فٕٛٔی يوب ووبقٔب٘ی ؼا٘ىوت.     ضفؼ ٔطیظ

ٞٓ اق ٘ؾف فّٕی ٚ اي اوت وٝ  خؿة فٙبٚـي ؼـ خٟبٖ وْٛ، ٔمِٛٝ پیسیؽٜ

     َ ٞبووت ٘وٝ فموظ     ٞٓ اق خٙجٝ اثقوبؼ ففٍٞٙوی، ویبووی ٚ التّوبؼي ووب

وٍوٛـٞبي ؼـ ضووبَ تٛووقٝ، ثّىووٝ ثىویبـي اق ٔدووبٔـ پمٍٚٞوی غووفة ٚ     

ا٘تموبَ فٙوبٚـي،    .[2]إِّّی ـا ثٝ غٛؼ ٍٔغَٛ وفؼٜ اوت  ٞبي ثیٗ وبقٔبٖ

ؿ تٛخٝ ايٗ ٔٛضٛ 60ٔغفش ٌؽ، أب ؼـ اٚايُ ؼٞٝ  1957اِٚیٗ ثبـ ؼـ وبَ 

َ ( خؽي پمٍٍٚٞفاٖ ـا ثٝ غٛؼ خّت وفؼ. ؼـ پی ايٗ تٛخٝ ، (ٍ٘بٜ ثٝ ا٘تموب

ٝ    افٙٛاٖ فف ثبيؽ ثٝ اي  يٙؽي ثبٌؽ وٝ اق عفيك آٖ فٙوبٚـي ٚاـؼاتوی ثوٝ ٌٛ٘و

    ٝ ووبـ ٌففتوٝ ٌوٛؼ، ثّىوٝ      وىت ٌفؼؼ وٝ ٘ٝ تٟٙب ثوفاي تِٛیوؽ ٔطّوَٛ ثو

  .[3]اي ثفاي غّك فٙبٚـي خؽيؽ ثبٌؽ  قٔیٙٝ

عفق لبثُ تٛخٟی أىبٖ  ٔٛفمیت ؼـ ا٘تمبَ فٙبٚـي ثٝثب ايٗ ٚخٛؼوىت 

. ثوب  ؽؼاـؼ ثٝ ا٘تػبة ٔٙبوت فٙبٚـي اق ٔٙبثـ ٔػتّف، ثىتٍی ؼاٌوتٝ ثبٌو  

ٝ   پیٍففت وفيـ فٙبٚـي زفغٝ فٕف ٔطّوٛلات  عوٛـ ٔوؽاْٚ وٛتوبٜ     ٘یوك ثو
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 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي

ٛ   ثٝ ٔٙؾٛـ ـلبثت ؼـ ثفاثف ٌفوت ٌفؼيؽٜ ٚ ؼ ؼـ ـلبثوت ٌوؽيؽ   ٞوبي ٔٛخو

ٞبي خؽيؽ ٚ ؼـ ضبَ  ٔبٖ وىت ٚوبـ ثبيؽ فٙبٚـييه وبق ،ثبقاـٞبي خٟب٘ی

 .تٕبيك وبغتٗ غٛؼ اق ـلجب ضفؼ وٙؽتٛوقٝ ـا ثفاي ٔ

ٝ     فٙبٚـيٞب  وبقٔبٖ ً  ٞبي پیٍوففتٝ ـا ثوفاي پبووػٍٛيی ثو ٞوبي   زوبِ

ٚ ٞوب  يوب فقبِیوت  يٙوؽٞب ٚ  ا، ففٝ وٕت ٔطّوٛلات ثٟتوف  ٔٛخٛؼ ث  ، غوؽٔبت 

ٚ  .ٕ٘بيٙوؽ  ػبؾ ٔیٚـي ٚ اثفثػٍی ات اي ثفاي اـا ٝ ثبلاتف ثٟفٜ ٌیٜٛ  ،اق ايوٗ ـ

بي وىوت ٚووبـ   ٞ ٞبي فٕؽٜ ثفاي خٛأـ ٚ وبقٔبٖ ا٘تمبَ فٙبٚـي اق زبًِ

 . بٌؽث ؼـ التّبؼ خٟب٘ی ٔی

اي ٔب٘ٙؽ ايفاٖ، ٘یك ا٘تمبَ فٙبٚـي ٕٔىٗ اوت  ؼـ وٍٛـ ؼـ ضبَ تٛوقٝ

ً     ٞبي ٕٔىٗ ثٝ يىی اق ـاٜ ٞوبي التّوبؼي يوب     ٔٙؾٛـ ثٟجوٛؼ يوب ـٌوؽ ثػو

ـا  يٗ ـٚ ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ا٘تمبَ فٙبـي ؼـ ِٙبيـ ٔبؼـ ٔباِٙقتی ثبٌؽ. اق

ثف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي، ٌٙبووبيی ٚ  ؤثفآٖ ؼاٌت وٝ ثب ؼـ ٘ؾف ٌففتٗ فٛأُ ٔ

ثٙؽي آٟ٘ب ثب اووتفبؼٜ اق ـٚي وّىوّٝ ٔفاتجوی فوبقي، ـاٞىبـٞوبيی ـا       ـتجٝ

 خٟت ا٘تمبَ ٞفزٝ ثٟتف ؼاً٘ ففاٞٓ آٚـؼٜ ٚ ؼـ ِٙبيـ ثكـي ثىبـٌیفيٓ.

ثٙؽي ٚ تدكيٝ ٚ تطّیُ فٛأُ تأثیفٌؿاـ ثوف   يٗ پمًٚٞ ثٝ ٔٙؾٛـ ـتجٝا

ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـووٝ اِوفٟبٖ ا٘دوبْ پؿيففتوٝ اووت. اق      

ـٚي تطّیُ ٔطتوٛا ٚ ٘ؾوفات افوفاؼ غجوفٜ ثوٝ ٔٙؾوٛـ ٌٙبووبيی فٛأوُ         

تأثیفٌؿاـ ثف ا٘تمبَ فٙوبٚـي ٔٙبووت اووتفبؼٜ ٌوؽٜ اووت. ايوٗ پومًٚٞ        

فٙٛاٖ ٔجٙبيی ثفاي ٌىتفي تطمیمبت ثیٍتف ؼـ قٔیٙوٝ ا٘تموبَ    تٛا٘ؽ ثٝ ٔی

  فٙبٚـي ثٝ ٚيمٜ ؼـ وٍٛـٞبي ؼـ ضبَ تٛوقٝ ٔب٘ٙؽ ايفاٖ، اوتفبؼٜ ٌٛؼ.

فٙبٚـي ٕٔىٗ اوت وٝ ثٝ يه پؽيوؽٜ پیسیوؽٜ ٔتٍوىُ اق تىٙیوه ٚ     

فٙٛاٖ يه ویىتٓ ووبـثفؼي ؼا٘وً ٔفیوؽ     ؼاً٘ اٌبـٜ ؼاٌتٝ ثبٌؽ ٚ يب ثٝ

يٙؽ ا٘تمبَ اق اا٘ىبٖ ٚ اٌیبء فیكيىی ٔدىٓ ٌفؼؼ ٚ ايٗ ففتدّی يبفتٝ يب ؼـ 

وٍٛـٞبي ؼـ ضبَ تٛوقٝ، ثؽٖٚ ضفووت ثوٝ ووٕت     وٍٛـٞبي ِٙقتی ثٝ

 .ٞبي ـوٕی ٕٔىٗ ٘یىت ٚي اق ـٚيٞب ٚ پیف ٘بٔٝ ٔٛافمت

 ادبیات پژوهش -2

 انتقال فناوری -2-1

يٙؽي اوت وٝ خفيبٖ فٙبٚـي ـا اق يه ٔٙجـ ثٝ يه ٌیف٘وؽٜ ٔیىوف   افف

وٙٙوؽٜ،   وٝ ؼـيبفوت  ضبِی ثبٌؽ، ؼـ ٔٙجـ، ٔبِه يب ؼاـ٘ؽٜ ؼاً٘ ٔیوبقؼ.  ٔی

تٛا٘ؽ يه ففؼ، يه ٌفوت يوب يوه    ثبٌؽ. ٔٙجـ ٔی ؾيٙفـ زٙیٗ ؼاٍ٘ی ٔی

 .[3]وٍٛـ ثبٌؽ 

 چگونگی انجام انتقال فناوری -2-1-1

ثبٌؽ، ثوٝ   ٔی فٙبٚـا٘ٝوٝ ٔیكاٖ يبؼٌیفي  (تِٛیؽ)فٙبٚـي ٔطَّٛ  (اِف

 .[3] ٞبي قيف ثىتٍی ؼاـؼ: تٛا٘بيی

 ٌؿاـي. ٞبي وفٔبيٝ تٛا٘بيی 

 ٞبي تِٛیؽ. تٛا٘بيی 

 وبغتبـٞبيی ووٝ ثوٝ اـتموبء ووغص     ) وبقٚوبـٞبي يبؼٌیفي ٝ  فٙبٚـا٘و

 وٙٙؽ(. وٕه ٔی

 .[3] يٙؽ فٙبٚـي:اة( ا٘تمبَ ثٝ ِٛـت فف

اثكاـ ٚ يب ٚووبيُ ٔوفتجظ ثوب تِٛیوؽ ٞىوتٙؽ، ووٝ ؼـ اـتجوبط ثوب تِٛیوؽ          

ٞووبيی اق ٔطّووٛلات ـا ؼـ ثووف  ٔطّووٛلات ٌٛ٘ووبٌٖٛ ٞىووتٙؽ ٚ يووب لىووٕت

 .[4]ٌیف٘ؽ  ٔی

ٝ يٙؽ پیسیوؽٜ ٚ ؼٌوٛاـي اووت    افففٙبٚـي ا٘تمبَ  ثوؽٖٚ ٔغبِقوٝ ٚ    وو

وفٔبيٝ ٚ قٔوبٖ،   ؼاؼٖ ثّىٝ فلاٜٚ ثف ٞؽـ ،ٔفیؽ ٘یىت ثفـوی لاقْ ٘ٝ تٟٙب

يٙوؽ ؼاـاي ٔفاضوُ ٌٛ٘وبٌٖٛ ٚ    اففـا ؼـ پی ؼاـؼ. ايٗ ّٔی  فٙبٚـيتضقیف 

 قيف تمىیٓ ٕ٘ٛؼ: ثٝ وٝ ثػً فٕؽٜ تٛاٖ ٔیـا  ٞب آٖاوت وٝ  اي پیٛوتٝ

 فٙبٚـي.ا٘تػبة ٚ وىت  .1

 فٙبٚـي.ا٘غجبق، وبـثفؼ ٚ خؿة  .2

 فٙبٚـي.تٛوقٝ ٚ ا٘تٍبـ  .3

ٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي ـا ثوٝ ٌوفش   ياتٛاٖ ٔٛاـؼ فف ثٙؽي ؼيٍفي ٔی ؼـ عجمٝ

 قيف ٔغفش ٕ٘ٛؼ:

 يبثی ثٝ اغتفاؿ ٚ يب فٙبٚـي خؽيؽ. ا٘تػبة يب ؼوت .1

 ٞب ٚ ٍٔػّبت ٚ وبـثفؼ ٚ خؿة فٙبٚـي. ا٘غجبق، ثفـوی ٚيمٌی .2

 اـقيبثی، تٛوقٝ ٚ ا٘تٍبـ فٙبٚـي. .3

ٞب ٚ تغییفات  تٙؾیٓ لفاـؼاؼ ا٘تمبَ ثب تٛخٝ ثٝ ٘ىبت اوبوی آٔٛقي .4

 فتجظ.ٚ ٔؽاـن ٔ فٙبٚـا٘ٝ

 .[5]ي فٙبٚـي  وٙٙؽٜ ضفؼ ضمٛق وبقٔبٖ ؼـيبفت .5

 تٛاٖ یٔ ٞب آٖثبٌٙؽ، وٝ اق ثیٗ  ٔٛا٘ـ ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ايفاٖ ٔتقؽؼ ٔی

 ٔٛاـؼ قيف ـا ٘بْ ثفؼ:

 فمؽاٖ وبقٔبٖ ا٘تمبَ فٙبٚـي. .1

 ي تطمیك ٚ تٛوقٝ.ٞب وبقٔبٖپمٍٚٞی ِٙقتی ٚ  ٔؤوىبتضقف  .2

 ضقف اعلافبت. .3

 ضقف ٘ؾبْ آٔٛقٌی. .4

 ٚ ٔفاوك تطمیمبتی. ٞب ؼاٍٍ٘بٜفؽْ اـتجبط ِٙبيـ،  .5

 ٔؽيفيت  .6

 .[3]انواع انتقال فناوری  -2-1-2

 (انتقال تحقیق و توسعه)انتقال عمودی  (الف

ٞبي تطمیمبت وبـثفؼي ثٝ ٔفضّوٝ تٛووقٝ ٚ    اثتؽا اعلافبت فٙی ٚ يبفتٝ

يٙوؽ  اٌوؽٖ فٙوبٚـي ثوٝ فف    عفاضی ٟٔٙؽوی ا٘تمبَ يبفتٝ ٚ وپه ثب تدبـي

ٌٍتٝ ٚ ٔفاضوُ پیٍوففت آٖ ٌوبُٔ اغتوفاؿ، ٘وٛآٚـي، ا٘دوبْ        تِٛیؽ ٚاـؼ

 ٌیفؼ. ٌؽٖ ـا ؼـ ثف ٔی ٞب، ثبقاـيبثی ٚ ٔفضّٝ تدبـي آقٔبيً

 ب( انتقال افقی

فٙبٚـي اق يه وغص تٛإ٘ٙؽي ؼـ يه وٍٛـ ثٝ ٕٞبٖ وغص تٛإ٘ٙؽي 

ٌفؼؼ؛ ؼـ ايٗ ضبِت ٞف زٝ وغص ٌیف٘ؽٜ فٙبٚـي  ؼـ ٔىب٘ی ؼيٍف ٔٙتمُ ٔی

ً  ثبلاتف ثبٌ يبفتوٝ ٚ خوؿة آٖ، ثوٝ ِوٛـت       ؽ، ٞكيٙٝ ا٘تمبَ فٙوبٚـي ووبٞ

ٝ  پؿيفؼ، ٔؤثفتفي ِٛـت ٔی ووبـٌیفي آٖ   وٝ ٞؽف اق ايٗ وبـ اوتفبؼٜ ٚ ثو

 .[6]ثبٌؽ  ؼـ ٔطیغی ؼيٍف ٚ يب ٔقٕٛلاً وٍٛـٞبي ؼـ ضبَ ـٌؽ ٔی



 

 
 

 

 فبقي AHPثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي  تأثیفٌؿاـثٙؽي فٛأُ ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ 71 1396قٔىتبٖ  ،53 ٌٕبـٜ ،زٟبـؼٞٓ وبَ، فٙبٚـي ـٌؽفّّٙبٔٝ 

 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي

 عوامل تأثیزگذار بز انتقال فناوری -2-1-3

اق ٘ؾفات وبـٌٙبوبٖ ؼـ ايٗ تطمیك، ثب ـٚي تطّیُ ٔطتٛا ٚ ثب اوتفبؼٜ 

ثقؽ ٌبُٔ: ٔكيوت ٘ىوجی    5ثیفٌؿاـ ٍٔػُ ٚ ؼـ أفبُٔ ت 24 ٚ اففاؼ غجفٜ

ٞوبي فٙوی،    ؼـ ٌفايظ التّبؼي، ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ ٘یفٚٞبي ٔفثوٛط، ٚيمٌوی  

     ٝ ثٙوؽي   ٔلاضؾبت لب٘ٛ٘ی ٚ ٘ؾوبـتی ٚ ٔىوب ُ ـاٞجوفؼي ٚ ٔوؽيفيتی ؼووت

 ا٘ؽ وٝ ثٝ ٌفش قيف اوت: ٌؽٜ

 اقتصادی مشیت نسبی در شزایط .1

ٞبي التّبؼي ٘بٌی اق  يىی اق ٔقیبـٞبي اِّی ؼـ ا٘تمبَ فٙبٚـي، ِففٝ

ٞوبي   ثبٌوؽ. فٙوبٚـي   ٞبي ٔٛخوٛؼ ٔوی   ٞبي خؽيؽ، ٘ىجت ثٝ فٙبٚـي فٙبٚـي

التّبؼي ٔػَّٛ ثٝ غٛؼ ـا ؼاـ٘ؽ. ٔكيت ٘ىجی خؽيؽ ٚ پیٍففتٝ ٞفوؽاْ 

وٛؼ ثبلاتف ٞبي  قيف ٔقیبـٞبي آٖ ٌبُٔ افكايً ففٚي ٔٛـؼ ا٘تؾبـ، ضبٌیٝ

 ثبٌٙؽ. ٚ اثفثػٍی ٞكيٙٝ ٔی

  ٝ ٌوؿاـي ٍٔوتفن ثوٝ ٕٞوفاٜ      اِف( افكايً ففٚي ٔٛـؼ ا٘تؾوبـ: ووفٔبي

ٝ لبثّیت ٔٙطّف ثٝ ففؼ فٙبٚـي،  ٍٔبـوت فٙبٚـي لٛي ٕٔىٗ اوت، ثٝ تٛوق

ٞوبي ؼيٍوف ـلیوت ؼـ ثبقاـٞوبي      ثٝ ٔٙؾٛـ ايدبؼ ٔكيت ٘ىوجت ثوٝ ٌوفوت   

 .[20] تؾبـ وٕه وٙؽغبـخی، اق ٘ؾف افكايً ضدٓ ففٚي ٔٛـؼ ا٘

وبقي آٖ ٘یوبق ثوٝ    اثفثػٍی ٞكيٙٝ: ثٝ ٔٙؾٛـ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٚ پیبؼٜ ة(

ثبٌؽ. ؼـ ثطث ٞكيٙٝ، اِٚویٗ ٔغّجوی ووٝ ؼـ ٘ؾوف ٌففتوٝ       ِفف ٞكيٙٝ ٔی

 .[21] ثبٌؽ ٌٛؼ اثفثػٍی آٖ ٚ ثبقؼٜ ضبُِ اق ِفف آٖ ٔی ٔی

یوُ  غوٛؼ ثوٝ ؼِ  فٙبٚـي ثوب ٔبٞیوت پٛيوبي    ٞبي وٛؼ ثبلاتف:  ضبٌیٝ ج(

تٛا٘ؽ ضبٌیٝ وٛؼ ـا افوكايً   ٔی ثٛؼٖ، ٞبيی ٔب٘ٙؽ وففت ٚ وفبـٌی لبثّیت

ٞوبي ٔوؽيفاٖ،    ؼٞؽ ٚ اق ايٗ ـٚ ـویؽٖ ثٝ ضبٌیٝ وٛؼ ثبلاتف يىی اق اٍ٘یكٜ

 .[22] ثبٌؽ ثفاي ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔی

 . باساریابی مشایا و نیزوهای وابسته2

اووتفبؼٜ ثیٍوتف   قيف ٔقیبـٞبي ايٗ ٔقیبـ ٌبُٔ ٘فٛؾ ؼـ ٔٙبعك خؽيؽ، 

تٛوظ ٍٔتفيبٖ، پٍتیجب٘ی وبـثفاٖ ٟ٘بيی، ٘یبقٔٙوؽٞبي ثوبقاـ، لضوبٚت ؼـ    

 ثبٌٙؽ. ثٙؽي ٚ ـلبثت ٔی ٔٛـؼ قٔبٖ

اِووف( ٘فووٛؾ ؼـ ٔٙووبعك خؽيووؽ: فٙووبٚـي تٛوووظ اـتمووبي ٔطّووٛلات ٚ 

پؿيفي ٌؽٜ ٚ ثٝ ٘فوٛؾ   وبق افكايً ـلبثت يٙؽٞبي ٚاثىتٝ ثٝ تِٛیؽ قٔیٙٝافف

 .[23]وٙؽ  ٕه ٔیو ٔطَّٛ ثٝ ٔٙبعك خؽيؽ

ة( اوتفبؼٜ ثیٍتف تٛوظ ٍٔتفيبٖ ٔٛخٛؼ: ا٘تمبَ فٙبٚـي پیٍففتٝ ثوٝ  

ٞبي غبَ ٔطّوٛلات ٚ يوب غوؽٔبت     ٞب ؼـ ٔقففی ثفغی اق ٚيمٌی وبقٔبٖ

ٌٛؼ تب ٍٔتفيبٖ فقّی، ٘وفظ يوب    ٞب وٕه وفؼٜ ٚ اق ايٗ عفيك، ثبفث ٔی آٖ

 .[24]ٙؽ تقؽاؼ ؼفقبت اوتفبؼٜ اق ٔطّٛلات يب غؽٔبت ـا افكايً ؼٞ

ٗ عفف تمبضب اغّوت خٕقیوت   پٍتیجب٘ی وبـثفاٖ ٟ٘بيی:  ج( ثوٝ   ٘وبٍٕٞ

 اتتفىوف  ٚٔتٙٛؿ ثب افتموبؼات پفاوٙوؽٜ    ٌٙبوی خٕقیت ٞبي ٚيمٌیٕٞفاٜ 

ووٝ   ٞىوتٙؽ  خؽيوؽتف  ٞبي فٙبٚـي ؼ٘جبَ اوتفبؼٜ اق ثٝ ٚ ؽٙثبٌ ٔتفبٚت ٔی

 .[25] ثبٌؽ اٍ٘یكٜ ا٘تفبَ، تٛوظ ٔؽيفاٖ ٔی

ٔطّوٛلات  اق ِطیص غفٚج  ثٙؽي ثٙؽي: قٔبٖٖ لضبٚت ؼـ ٔٛـؼ قٔب ؼ(

لوؽيٕی ٚ ٔقففوی ٔطّوٛلات ثوب      ٞوبي  فٙوبٚـي ثب اووتفبؼٜ اق   ،تِٛیؽ ٌؽٜ

ٔٛفوك   ٘مً ٟٕٔی ؼـ پوؿيفي  ،ثب فٙبٚـي پیٍففتٝ ٚ پیٍففتٝ ٞبي ٚيمٌی

 .[26] ٕ٘بيؽ ٔیايفب  ،ٍٔتفيبٖ

٘بٔوٝ اق   ّٔبضجٝ ٚ پفؤًب٘ٙؽ  ٔفیؽ ٞبي ( ٘یبقٔٙؽٞبي ثبقاـ: تىٙیهٞو

تٛا٘ٙؽ ثٝ لضبٚت ؼـوت اق ووغص فٙوبٚـي    ثبقاـ ٔطّٛلات ٚ ٔتمبضیبٖ ٔی

 .[27]ٔٛـؼ ٘یبق ٍٔتفيبٖ ٔٙدف ٌٛ٘ؽ 

ی ثٝ ٔٙؾٛـ ٞؽايت بـزٛثٟزٞبي ـلبثتی  وىت ٔكيت ـلبثت: ـلبثت ٚ ٚ(

 .[28] ثبٌؽ ٔیپیٍففتٝ  ٞبي ثب فٙبٚـيتِٛیؽ ٔطّٛلات  ٚ ؼـن، عفاضی

 فنی های . ویضگی3

وٙٙؽٌبٖ،  ايٗ ٔقیبـ اِّی ٌبُٔ تغییفات فّٕی، تٛا٘بيی ـاٞجفؼي تأٔیٗ

خبيٍبٜ ٔٙبوت فٙبٚـي، آقٖٔٛ تٛا٘بيی، تٛا٘بيی ٍٔبٞؽٜ، لبثّیوت اعٕیٙوبٖ،   

 ثبٌؽ.  وبقٌبـي ٚ فّٕىفؼ ٔی

ٔطّوٛلات  ثفاي تِٛیوؽ  فٙبٚـي، اثفثػً ٔؽيفيت اِف( تغییفات فّٕی: 

ٕٔىوٗ اووت يوه ووفي     ٔتٕوبيك ٚ افوكايً ووبـايی     ٞبي ٚيمٌیخؽيؽ ثب 

وٙؽ. ثٙبثفايٗ اق فٛأُ ا٘تموبَ فٙوبٚـي تٛا٘وبيی يوه     افٕبَ تغییفات فّٕی 

 .[29] ثبٌؽ وبقٔبٖ ؼـ ايدبؼ تغییفات فّٕی ٔی

ٗ  ة( تٛا٘ووبيی فٙووی  ٞووبي وٙٙووؽٌبٖ: ٍٔػّووٝ ٞووبي ـاٞجووفؼي تووأٔی

 يه ووبقٔبٖ،  وٙٙؽٌبٖ، ؼـ غلاَ ق٘دیفٜ تأٔیٗ ٚ تأٔیٗ ٌبٖوٙٙؽ پٍتیجب٘ی

ٔطىٛة فٙبٚـي  فٙٛاٖ يه ثػً ٟٔٓ اق ـٚ٘ؽ اخفاي ا٘تمبَ ٕٔىٗ اوت ثٝ

 .[30]ٌفؼ٘ؽ 

ٕٔىٗ اووت ثىوتٝ ثوٝ    ج( خبيٍبٜ ٔٙبوت فٙبٚـي: پؿيفي ٚ وبقٌبـي 

ٔطوُ اووتمفاـ ٚ    ٔطیغوی  قيىوت ضبوٕیت اختٕبفی، ٌفايظ التّوبؼي ٚ  

 .[31]ؽ ، ٔتفبٚت ثبٌٔؽيفيت ؼـ وٍٛـ يب خبٔقٝ ٞبي ٌیٜٛوفؼٖ  ؼ٘جبَ

وٝ ثبيوؽ ثوفاي ٘یبقٞوبي     ؼ( وبقٌبـي: فٙبٚـي ٔٙتمُ ٌؽٜ فلاٜٚ ثف ايٗ

ٍٔتفي ٔٙبوت ثبٌؽ، ٘یبقٔٙؽ ا٘غجبق ٔطیظ وبـثفي ثفاي وٕه ثوٝ اـا وٝ   

 .[32] ثبٌؽ ٔطیغی ٔطّی ٘یك ٔی ـٌؽ وبِٓ ٚ تٛوقٝ قيىت

ٍٔوتفيبٖ  ٚ اتطوبؼ   ا٘تمبَ ـا ثب خوؿة ـٚ٘ؽ ٔیكاٖ ٔٛفمیت ( فّٕىفؼ: ٞو

 .[33] ؼٞؽ ٔیافكايً 

ٞوب ٚ   ٚيمٌوی ثوب  ٌٙبغتٝ ٌؽٜ فٙبٚـي  ٞبي ٚ( لبثّیت اعٕیٙبٖ: وبقٔبٖ

وغص ثبلاتفي اق  ،فٙی، ویفیت ٚ لبثّیت اعٕیٙبٖ ٞبي وٕه تِٛیفبتی ٔثُ

 .[34] آٚـ٘ؽ تمبضب ـا ثفاي ٔطّٛلات غٛؼ ثٝ ٚخٛؼ ٔی

)ٖ  ٖ ٚ      آقٖٔٛ تٛا٘بيی: ايٗ آقٔوٛ  لبثّیوت يوه ووبقٔبٖ ثوفاي ثفلوفاـي 

ٞوبي   يه فٙبٚـي ؼـ وغص ٔطؽٚؼ ؼـ خٟت وبًٞ فؽْ لغقیوت آقٔبيً 

 .[35] وبـٌیفي ا٘تمبَ فٙبٚـي اوت ٔٛخٛؼ ؼـ فؽْ ٔٛفمیت ثٝ

٘تبيح ثٝ ٔقٙی لبثُ ٍٔبٞؽٜ وفؼٖ  تٛا٘بيی ٍٔبٞؽٜي( تٛا٘بيی ٍٔبٞؽٜ: 

ٖ  يٙؽ اخفاي ٘ٛآٚـي ٚ ا٘تمبَ اٚ ٔكايبي فف  ٔٙؾوٛ ـثوٝ   فٙبٚـي ثوفاي ؼيٍوفا

 .[35] ؽثبٌ ٔیلغقیت  وبًٞ فؽْ
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 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي
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    ٓ ٌیف٘وؽٜ،   قيف ٔقیبـٞبي آٖ، تٛا٘بيی ٔوؽيفاٖ ؼِٚتوی ٚ ٔمبٔوبت تّوٕی

 ثبٌؽ. إِّّی ٔی ٞبي ثیٗ ٔطیغی ٚ وبقٔبٖ ٔلاضؾبت قيىت

 ٔمبٔوبت ؼِٚتوی  ٌیف٘وؽٜ:   اِف( تٛا٘بيی ٔؽيفاٖ ؼِٚتی ٚ ٔمبٔبت تّٕیٓ

وبقٞبي ثىویبـ  اق تٛإ٘ؽ فٙٛاٖ يىی ٔمفـات ثٝغٛؼ ؼـ لبِت ايدبؼ ٚ اخفاي 

 .[36] ٘مً ؼاـ٘ؽ ،يٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـيافف آٔیك ٔٛفمیتٔفیؽ ؼـ اخفاي 

ْ ٞوبي   ٔطیغوی: تولاي   ة( ٔلاضؾبت قيىت ؼاغّوی ٚ غوبـخی    ٔوؽاٚ

ٞبي ووٓ   ٌؿاـي فٙبٚـي وفٔبيٝتمٛيت  تٛا٘ؽ ٔٙدف ثٝ ضبٔیبٖ تفىف وجك، ٔی

 .[37] ٌفؼؼ ؼـ ضبَ تٛوقٝوٍٛـٞبي تطمك ا٘تمبَ فٙبٚـي ثٝ ٚ  وفثٗ

ٖ  ٞبي ثیٗ وبقٔبٖ ج( ٞوبي   إِّّی: اوتفبؼٜ فٙی ٚ تأٔیٗ ٔبِی اق ووبقٔب

ٞبي ٕٞىبـي ٍٔتفن وٝ ؼاـاي لٛا٘یٙی ؼـ خٟت  إِّّی ٚ ٘یك وبقٔبٖ ثیٗ

ثبٌٙؽ، ٘مً ٟٕٔوی ؼـ   قيىت ٔی ٞبي ٍٔتفن ثفاي ثٟجٛؼ ٔطیظ ٕٞىبـي

 .[36]ثبٌٙؽ  ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼاـا ٔی
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ايٗ ٔقیبـ ٌبُٔ قيف ٔقیبـٞبيی اق لجیُ پیبٔؽٞبي ـاٞجفؼي، پٍوتیجب٘ی  

 ثبٌؽ.  آٔٛقي ٚ تٛوقٝ، ٔٙبثـ پفوُٙ ٚ تقٟؽ ٔی

اِف( پیبٔؽٞبي ـاٞجفؼي: تٛوقٝ وبقٔبٖ ٚ اوتفبؼٜ اق فٙبٚـي ٔٙبووت،  

عوٛـ ٔوؤثف اق ـاٞجوفؼ وىوت ٚ ووبـ ووبقٔبٖ ٔوؽيفيت،         ٕٔىٗ اوت وٝ ثٝ

 .[38]پٍتیجب٘ی ٕ٘بيؽ 

يٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٕٔىوٗ اووت ووٝ    اٞبي فف ٔٙبثـ پفوُٙ: فقبِیت ة(

ٌبُٔ ؼاً٘ فٕٛٔی ٚ ٔتػُّ ؼـ عجیقوت، ٔوٙقىه ٌوؽٜ ؼـ فّٕىوفؼ     

 .[39] ٞبي وبـي ثبٌٙؽ وبـوٙبٖ، تقبٔلات ٚ ٌیٜٛ

ٞوب ـا   پٍتیجب٘ی آٔٛقي ٚ تٛوقٝ: آٔٛقي، پفٚـي ٚ تٛوقٝ ٟٔوبـت  ج(

يٙوؽ ا٘تموبَ   الاقْ ٘ىجت ثوٝ تىوٟیُ فف  فٙٛاٖ فٙبِف تأثیفٌؿاـ  تٛاٖ، ثٝ ٔی

ٞوبي   فٙبٚـي تٛوظ ثبلا ثوفؼٖ ووغص ٟٔوبـت وبـوٙوبٖ اق خّٕوٝ ٟٔوبـت      

٘فٛؾ ؼـِؽؼ خّوت   اي( ٚ ثب افكاـي ٚ فٙی ٌبُٔ )تػّّی ٚ زٙؽ ـٌتٝ ٘فْ

 .[40]يٙؽ ا٘تمبَ ـا ٘ؾف ٌففت إٞىبـي وبـثفاٖ ٟ٘بيی ٚ ٍٔتفيبٖ ؼـ فف

يی، تقٟووؽ ٚ ـٞجووفي ٚ  ؼ( تقٟووؽ: ؼـن ٔووؽيفيت، ـٚيىفؼٞووبي ـٚيووب  

آٔیك ٞف پفٚلٜ  فٙٛاٖ فٛأُ تأثیفٌؿاـ ٘ىجت ثٝ اخفاي ٔٛفمیت پٍتیجب٘ی، ثٝ

ثٝ ٕٞفاٜ ؼاٌتٗ اثف ٔثجت ثف اـتجبعبت پوفٚلٜ، ووٝ ثیٍوتف ؼاـاي ٘فوٛؾ ثوف      

ٕٞىووبـي ؼـ وووغٛش ٔػتّووف ٚ ضٕبيووت اق الووؽأبت ثووٝ ٔٙؾووٛـ ايدووبؼ   

 .[37]يٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي اوت اٞبي ٔفیؽ فف قيفوبغت

 ثبٌؽ. ( ٔی1ٔؽَ اوتفبؼٜ ٌؽٜ ؼـ پمًٚٞ ثٝ ٌىُ )

 
 يفٙبٚـ ا٘تمبَ ثف فٌؿاـیتأث فٛأُ يثٙؽ ـتجٝ ٔؽَ -1ٌىُ 
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( تطمیمبت ٍٔبثٝ ثب تطمیك ضبضف ٚ پیٍیٙٝ تطمیك ثیوبٖ  1ؼـ خؽَٚ )

  .ٌؽٜ اوت

 تطمیكپیٍیٙٝ  -1خؽَٚ 
 نتایج عنوان تحقیق سال نام محقق ردیف

1.  
 ٚثبثتی 

 [4] ـضٛي
1389 

ا٘تمبَ فٙبٚـي  ثیفٌؿاـ ؼـأثٙؽي فٛأُ ت ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ

 ٞبي اعلافبتی ؼـ ِٙبيـ غٛؼـٚوبقي ايفاٖ ویىتٓ

ٚ تىٙیىی ؼاٌتٝ  آٖ وٝ ثقؽ فٙی ٞبي اعلافبتی ثیً اق آٔؽٜ فٙبٚـي ویىتٓ ؼوت ثٙؽي ثٝ ثفاوبن ـتجٝ

تٛا٘ؽ غغف ٌىىت  ٔؽيفيتی ٔی ثبٌؽ، ثقؽ ٔؽيفيتی ٚ وبقٔب٘ی ؼاـؼ ٚ إٞیت ؼاؼٖ ثیٍتف ثٝ اثقبؼ وبقٔب٘ی ٚ

 وبًٞ ؼٞؽ.ـا  ٞبي اعلافبتی وبقٔبٖ وبقي ویىتٓ پیبؼٜ

2.  

 غٕىٝ

ٚ 

 [5]آقاؼي 

1389 
اـقيبثی ٔیكاٖ ٔٛفمیت ا٘تمبَ فٙبٚـي ٚ تقییٗ ثٟتفيٗ 

 AHP٘تمبَ فٙبٚـي ثب ٔؽَ ـٚي ا

ٞبي ِٙبيـ آؾـ آة ٚ ٘تبيح  يٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ پفٚلٜاٞبي پمًٚٞ ؼـغَّٛ فف ٘تبيح تدكيٝ ٚ تطّیُ يبفتٝ

ؼٞٙؽٜ آٖ  ٘بٔٝ اق وبـٌٙبوبٖ ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ِٙبيـ آؾـ آة، ٍ٘بٖ ٘ؾفوٙدی ثٝ فُٕ آٔؽٜ تٛوظ پفوً

ٞبي ا٘تمبَ فٙبٚـي ايٗ ِٙبيـ، ثٝ ِٛـت وبُٔ عی  ؼـ پفٚلٜوؽاْ اق فبقٞبي ا٘تمبَ فٙبٚـي  اوت وٝ ٞیر

 ٍ٘فؼيؽٜ اوت.

3.  

 ثؿـپبي،

ثبثب غبٖ، غلأیبٖ 

 [6] ٚ پٛـٔىٍفي

1391 
ٞبي ا٘تمبَ  ثٙؽي ـٚي وبـثفؼ تئٛـي فبقي ؼـ اِٚٛيت

 فٙبٚـي ؼـ ايفاٖ

ايٗ تفتیت، افتجبـ ؼوت آٔؽٜ ايٗ ـٚي ٔؤيؽ ـٚي تدكيٝ ٚ تطّیُ وّىّٝ ٔفاتجی فبقي ثٛؼٜ ٚ ثٝ  ٘تبيح ثٝ

 ـٚي ٔٛـؼ اوتفبؼٜ ٔغبِقٝ ٍٔػُ ٌفؼيؽ.

4.  
ضٕیؽي ٚ  ثمفی،

 [7] ٔطٕٛؼي
اـا ٝ ٔؽَ ٔٙبوت ثفاي ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ِٙبيـ ثفتف  1393

ICT 

ثبٌؽ تب ثب ؼـ ٘غف ٌففتٗ اثقبؼ ؼلیك ا٘تمبَ  ٞب ٔی ٞبي ايٗ پمًٚٞ ـإٞٙبي ثىیبـ غٛثی ثفاي وبقٔبٖ يبفتٝ

 ـا ثٟتف ٔٛـؼ وٙدً لفاـ ؼاؼٜ ٚ اق ٘تبيح ٚ ؼوتبٚـؼٞبي غٛؼ، اـقي ثیٍتفي وىت ٕ٘بيٙؽ.فٙبٚـي ٚضقیت غٛؼ 

 1388 [8] وٙؽـي  .5
 AHPا٘تػبة ـٚي ٔٙبوت ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق 

 وبقي ٚ لبـذ غٛـاوی آلات وٕپٛت فبقي ؼـ ِٙقت ٔبٌیٗ

ٌٛؼ اق ـٚي ٟٔٙؽوی ٔقىٛن  غٛـاوی تِٛیٝ ٔیا٘ؽـوبـاٖ ٚ تِٛیؽوٙٙؽٌبٖ لبـذ  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح، ثٝ ؼوت

 خٟت اوتػؽاْ فٙبٚـي ٔؽـٖ اوتفبؼٜ ٕ٘بيٙؽ.
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6.  

ثكٔی، تبخفيبٖ، 

 لؽيفي ٚ

 [9]پٛـ  ٘می

1391 
اق ؼيؽٌبٜ ٔؽيفيت DMD  اـقيبثی ففآيٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي

 فٙبٚـي

ثٝ ٞف ؼٚ ـٚي  (ٚ ؼـ ِٙقت ٘فت )غبَ (ٔؽاـاٖ أف فٙبٚـي ؼـ وٍٛـ )وّی ٌبيىتٝ اوت ٔىئٛلاٖ ٚ ویبوت

ٞبيی ٕٞبًٞٙ ٚ ٔٙىدٓ ـا ؼـ ايٗ ـاوتب اتػبؾ ٚ  وىٝ ؼوتیبثی ثٝ فّٓ ٚ فٙبٚـي وٙدیؽٜ ثٍٙف٘ؽ ٚ ویبوت

 ثٝ ثٟتفيٗ ٌىُ پیبؼٜ ٕ٘بيٙؽ.

 1389 [10] ثبثتی  .7
ٞبي  ثیفٌؿاـ ؼـ ا٘تمبَ فٙبٚـي ویىتٓأٌٙبوبيی فٛأُ ت

 ٞبي ايفا٘ی اعلافبتی وبقٔبٖ

ثٝ فٛأُ ٔىتٙؽ ٌؽٜ ايٗ پمًٚٞ تٛخٝ لاقْ ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ ٔٛفمیت پفٚلٜ آ٘بٖ اق اٌف ٔؽيفاٖ اـٌؽ وبقٔبٖ 

 وٕتفيٗ ـيىه ثفغٛـؼاـ غٛاٞؽ ثٛؼ.

8.  
 ٔیفقايی ٚ

 [11] ٔطٕؽي
 تقییٗ ـاٞجفؼ ا٘تمبَ فٙبٚـي اتیّٗ ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي 1392

AHP 

ٚ  اي فٙبٚـا٘ٝٞبي ٔجتٙی ثف غفيؽ فٙبٚـي اق غبـج اق وٍٛـ ٚ ـاٞىبـٞبي ٍٔبثٝ ٚ ٚخٛؼ تٛاٖ  اوتفبؼٜ ـٚي

ٞبي تطمیك ٚ  ٞبي پمٍٚٞی ٔٙبوت وٍٛـ اوتفبؼٜ اق ـٚي ٞب ٚ تدفثٝ ٔٛخٛؼ ؼـ ِٙقت ٚ ؽففیت پتب٘ىیُ

 تٛوقٝ ٚ ٟٔٙؽوی ٔقىٛن، ٔٙغمی اوت.

9.  
غٛا٘ی ٚ  ٔٛوی

 [12]لفاغب٘ی
1391 

ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ ثٙؽي فٛأُ ٔٛثف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب 

 MADMاوتفبؼٜ اق تىٙیه ٞبي 

ثبٌؽ. ؼـ  تفيٗ فبُٔ ٔی ٟٔٓ اي فٙبٚـا٘ٝثف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي فبُٔ ٌىُ ؤؼٞٙؽ اق ثیٗ فٛأُ ٔ ٘تبيح ٍ٘بٖ ٔی

 اـؼ.ثیف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ـا ؼأثیٗ قيفٔدٕٛفٝ ايٗ فبُٔ ؼـخٝ پیسیؽٌی فٙبٚـي ثیٍتفيٗ ت

10.  

 ٘ماؼ ثبلفي

ٚ 

 [14]٘ػدیفوبٖ 

1391 
يٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٚ وٙدً اثفثػٍی آٖ ثب اوتفبؼٜ اق افف

 فبقي AHPـٚي 

ٍٔػُ ٌفؼيؽ وٝ وب٘بَ وٙىفویْٛ ؼاـاي ثبلاتفيٗ ٔیكاٖ اثفثػٍی اق ٍ٘بٜ غجفٜ اوت ٚ ثٝ فبِّٝ ثىیبـ 

ثبٌؽ ٚ اٌف  غفيؽ ِیىب٘ه ؼاـا ٔی وٕی اق آٖ وب٘بَ غؽٔبت ٟٔٙؽوی اثفثػٍی ثبلاتفي ـا ٘ىجت ثٝ ـٚي

ثفاي ٔىب ُ  ANPثٙؽي اثفثػٍی اوتفبؼٜ ٕ٘بيیٓ، اوتفبؼٜ اق ـٚي  ثػٛاٞیٓ ٔقیبـٞبي ثیٍتفي ؼـ ٔؽَ

 ٌفؼؼ. تف پیٍٟٙبؼ ٔی پیسیؽٜ

11.  

تمٛاففؼ، ٔمیٕی 

 ٌٟفي ٚ 

 [13] ٌٍٞٛٙی

1394 

ا٘تػبة ـٚي ٔٙبوت ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي 

اي ؼـ ؼٚ ٌفوت ثكـي  تطّیُ ٌجىٝيٙؽ اؼيٕتُ ٚ فف

 تِٛیؽي ؽفٚف زیٙی غفاوبٖ

فٙٛاٖ ـٚي ثفتف ٚ ـٚي ضك  ٌؿاـي ٍٔتفن ثٝ يٙؽ تطّیُ ٌجىٝ ـٚي وفٔبيٝااق عفيك ـٚي ؼيٕتُ ٚ فف

 فٙٛاٖ ـٚي ؼيٍف ا٘تمبَ فٙبٚـي ا٘تػبة ٌفؼيؽ٘ؽ. أتیبق ٘یك ثٝ

12.  
 غىفٚپٛـ ٚ

 [15] ٔیف افٍبـ
1393 

ٌؿاـي ٔىتمیٓ  فٙبٚـي اق عفيك وفٔبيٝثف ا٘تمبَ ؤفٛأُ ٔ

 ٌبٞؽ تدفثی: ِٙقت ٘ب٘ٛ فٙبٚـي ايفاٖ FDIغبـخی 

فبّٔی وٝ اق وغص ٔقٙبؼاـي لبثُ لجِٛی ثفغٛـؼاـ  4ثف ؼـ ا٘تمبَ فٙبٚـي، ؤٌبغُ ٌٙبوبيی ٌؽٜ ٔ 26اق 

فبُٔ  22ثف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ِٙقت ٘ب٘ٛ فٙبٚـي ضؿف ٌفؼيؽٜ ٚ ؤٞبي ٔ ٘جٛؼ٘ؽ اق ِیىت ٌبغُ

لبِت عفاضی ٚ تٛوقٝ، آٔبؼٌی وبقٔبٖ، تٛاٖ ثبقاـي، قيفوبغت ٔٙبوت ٚ  5ثیفٌؿاـ ثٝ تفتیت ؼـ أت

 ثٙؽي ٌؽ٘ؽ. ٞبي ِٙقت ٔٛـؼ ٘ؾف اِٚٛيت ٚيمٌی

13.  
 ِی ٚ

 [34] ٕٞىبـاٖ
2010 

تدٟیكات ٔٛـؼ  تفيٗ فٛأُ ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ثفـوی ٟٔٓ

 تبيٛاٖ تیتی اف  ٚ اَ وی ؼي ّٔفف ؼـ ِٙقت

ٌیفي ٘ىجت ثٝ  ثبيؽ ؼـ ـٚ٘ؽ تّٕیٓ ق٘ی ؼٞٙؽ وٝ فٙبٚـي ؼـ ضبَ ؽٟٛـ ٚ اثقبؼ لؽـت زب٘ٝ ٍ٘بٖ ٔی ٘تبيح

 ٞبي وىت ٚ وبـ ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌٛ٘ؽ. آٔیك ا٘تمبَ فٙبٚـي تٛوظ وبقٔبٖ اخفاي ٔٛفمیت

14.  
 وبً٘ ٚ ٕٞىبـاٖ

[41] 
2009 

ٔ ُ أٛ تمبَ فٙبٚـي ثف ثفؤٌٙبوبيی ف ُ  ا٘ أٛ ٚ ثفـوی ٘مً ف

تمبَ فٙبٚـي ٌؽٜ ٌٙبوبيی ثٛی ؼـ ِٙقت وفٜ ٔٛفمیت ا٘  خٙ
 ثبٌؽ. ثیفٌؿاـتفيٗ فبُٔ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔیأت ،ؼٞؽ وٝ ّٕٔٛن ثٛؼٖ فٙبٚـي ٘تبيح ٍ٘بٖ ٔی

15.  
 ّٔه ٚ ضتىیٙمٝ

[42] 
2013 

ٌٙبوبيی ٚ تدكيٝ ٚ تطّیُ ٔٛا٘ـ اِّی ٔٙبثـ ا٘ىب٘ی ؼـ 

 16ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب ؼـ ٘ؾف ٌففتٗ ٔغبِقبت ٔٛـؼي اق 

 ٞبي زٙؽ ّٔیتی ؼـ وٍٛـ تبيّٙؽ ٔػتّف ٌفوت ٌقجٝ

ـاٜ ا٘تمبَ  ٞب ٔب٘ـ ثكـٌی ثف وف ٞبي پبيٝ ٚ تىٙیه اي اق ٟٔبـت ؼٞٙؽ وٝ فمؽاٖ ٔدٕٛفٝ ٘تبيح ٍ٘بٖ ٔی

وٝ ٌفوت ؼـ  اٌفتف  ٞبي ٔٛخٛؼ، ثٝ خؿة ؼاً٘ پیسیؽٜ ثبٌؽ. ٟٔبـت ٚ ؼاً٘ ا٘ىب٘ی فٙبٚـي فٙبٚـي ٔی

 ٌفؼؼ وٕه غٛاٞؽ وفؼ.ٞبي ا٘تمبَ فٙبٚـي وٟیٓ  پفٚلٜ

16.  
 خبً٘ ٚ ٕٞىبـاٖ

[19] 
2014 

تطمیك ٚ  ثفـوی فٛأُ ٔٛفمیت ٚ ٌىىت تدبـي فٙبٚـي

خٙٛثی ٚ ٔٛا٘ـ ٔفاضُ ٔػتّف  وفٜوٍٛـ  تٛوقٝ فٕٛٔی

 وبقي تدبـي

فٙٛاٖ فٛأُ ٟٔٓ ٔٛفمیت ٚ  ٞبي ثبقاـيبثی ٚ ٕٞىبـي ثٝ ٕٞفاٜ تٛوقٝ ثٝ ؼٞٙؽ وٝ لبثّیت ٘تبيح ٍ٘بٖ ٔی

٘ب وبفی ثٛؼٖ ثٛؼخٝ، ٚغبٔت ٌفايظ  ا٘ؽ. ايٗ ؼـ ضبِی اوت وٝ ٌؽٜ وبقي فٙبٚـي ٌكاـي تدبـيٌىىت 

 ٘ؽوبقي فٙبٚـي ٔقففی ٌؽ فٙٛاٖ ٔٙبثـ ثبلاوفي تدبـي ٞبي ثبقاـيبثی ثٝ وفبيتی لبثّیت ثبقاـ ٚ ثی

17.  
 ِیكزیًٙ

 [43] ٕٞىبـاٖ ٚ
2014 

لبثّیت اتطبؼ ٔؽيفيت، وبقٌبـي  ٞبي ٘مًثفـوی فّٕىفؼ 

 وبقٔبٖ ٚ ویفیت تقبُٔ ؼـٖٚ وبقٔبٖ ا٘تمبَ فٙبٚـي

ؼوت آٔؽٜ ٔغبِقٝ اـتجبط ثیٗ وٛاثك ٟٔٓ ٚ فٛالت ٘بٌی اق ویفیت تقبُٔ ثب ؼـن ٔٛفمیت ـٚ٘ؽ  ٘تبيح ثٝ

 ٕ٘بيٙؽ. ٔی ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـٖٚ وبقٔب٘ی ـا ثیبٖ

18.  
 ِی ٚ ٕٞىبـاٖ

[34] 
2012 

تطّیُ وّىّٝ ٔفاتجی ثفاي تقییٗ فٛأُ اوتفبؼٜ اق 

 ؼاـ ٘بّٕٔٛن ثفاي پؿيفي ا٘تمبَ فٙبٚـي اِٚٛيت

ٞبي ثفخىتٝ ثب ـا٘ؽٔبٖ ثبلا ٚ ٞكيٙٝ پبيیٗ اق فٛأُ  وبقي فٙبٚـي ؼٞٙؽ وٝ ثٝ ٔٙؾٛـ تدبـي ٘تبيح ٍ٘بٖ ٔی

TTA .٘ب ٍٟٔٛؼ ٚ الؽأبت ثقؽي آٖ ثبيؽ ضؽاوثف اوتفبؼٜ ٌفؼؼ 

19.  
وبـا٘ب٘یه ٚ 

 [45]ٖ ٕٞىبـا
2018 

ؼاٍٍ٘بٜ اق  فٙبٚـييه ٔفٚـ اؼثی ویىتٕبتیه اق ا٘تمبَ 

 ا٘ؽاق زٟبـٌٛي ثٝ وٕت يه ثف٘بٔٝ تطمیمبتی يه زٍٓ

ثف ايٗ اوبن، ؼـ  ؼـ اٖ پمًٚٞ ٔؽَ ثفاوبن يه ٔؽَ ٔبـپجر اوت وٝ وٝ ثقؽ آٖ ثف ٘ٛآٚـي اوتٛاـ اوت

ٌٙبوبيی ٔضبٔیٗ وّیؽي ثفاي تٛوقٝ يه ثف٘بٔٝ ـا اق ؼيؽٌبٜ زٟبـٌٌٛٝ ثفاي  UTT 2ضبِت  ايٗ ٔمبِٝ،

 ؼٞٙؽ  تطمیمبتی ٍ٘بٖ ٔی

20.  
ٔیّف ٚ ٕٞىبـاٖ 

[46] 
2016 

ٞبي ویّیىٖٛ زٟبـٌب٘ٝ  ا٘تمبَ ؼاً٘ ؼـ اوٛویىتٓ

 ؼاٍٍ٘بٜ: ؼيؽٌبٜ ؽففیت خؿة

 KT ؼٞٙؽٜ ففايٙؽ زٙؽ ثقؽي زبـزٛة ٔفٟٛٔی ٔجتٙی ثف ؽففیت خؿة، ثب اوتفبؼٜ اق وبغتبـٞبي پیٍیٗ، ٍ٘بٖ

ٞب پٙح فبُٔ ـا تقییٗ  يبفتٝ.وبقي اوت ؼٞٙؽٜ آٖ ؼـ پی ٘ٛآٚـي ثبق ٚ تدبـي ٞب ٚ ؾيٙفقبٖ تٍىیُ ثیٗ ؼاٍٍ٘بٜ

ٌجىٝ، وٝ ثٝ  ٞبي ؼاً٘، ـٚاثظ لؽـت ٚ غِّٛیبت وٙؽ، يقٙی فٛأُ ٔطٛـ ا٘ىبٖ، فٛأُ وبقٔب٘ی، ٚيمٌی ٔی

ايٗ  .ثبٌؽ ثفؼاـي ٔی خؿة، تطَٛ ٚ ثٟفٜ ٚ اثفثػٍی وىت ؼاً٘، KT ٚاوغٝ تٛا٘بيی ؾيٙفقبٖ ؼـ تقبُٔ ثب

 KT ٌؿاـاٖ ٚ ٔتػّّبٖ، ثب ٌٙبوبيی ٘یبق ثٝ اخفاي ٔؽاغلات ثفاي غّجٝ ثف ٔٛا٘ـ اثفٌؿاـي تطمیك ثفاي ویبوت

 ٌٛؼ اي زٟبـٌب٘ٝ ؼـ يه اوٛویىتٓ ثبق ٘ٛآٚـي، پیٍٟٙبؼ ٔی ثیٗ ؾيٙفقبٖ زٟبـٌٛي ٔٙغمٝ

 

ٌٛؼ وٝ ثیٍتف تطمیمبت ِوٛـت   ٞبي تطمیك ٍٔػُ ٔی ثفـوی پیٍیٙٝثب 

 ٝ تمبَ فٙبٚـي ثو غّوَٛ ؼـ وٍوٛـٞبي ؼـ ضوبَ     ٌففتٝ ثٝ ثفـوی اثقبؼ ؼلیك ا٘

ِٚیٗ ثوبـ ؼـ ِوٙبيـ ٔوبؼـ )ٌوفوت      تٛوقٝ پفؼاغتٝ ِٚی تطمیك ضبضف ثفاي ا ؽ  ا٘

فٟبٖ( اخفا ٌؽٜ اوت غوی  ثقضی اق ايٗ تطمیموبت اق ِطوبػ ثف   .فٛلاؼ ٔجبـوٝ اِ

 (1388) ٌففتٝ ٌؽٜ ثب تطمیك فقّی ٌجبٞت ؼاٌتٝ ٔب٘ٙؽ وٙؽـي ٔقیبـٞبي ثىبـ

دبْ ٌففتٝ ثٝ پمًٚٞ ضبضف، پمٍٚٞوی   (. ٘كؼيه1389ٚ ثبثتی ) تفيٗ پمًٚٞ ا٘

ُ ٔ ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ"تطت فٙٛاٖ  تمبَ فٙبٚـي ثوب اووتفبؼٜ اق   ؤثٙؽي فٛأ ثف ثف ا٘

ی ٚ لفاغوب٘ی   ٔٛووی ثبٌؽ وٝ تٛوظ  ٔی "MADMٞبي  تىٙیه ( 1394) غوٛا٘

ُ ثىبـ دبْ پؿيففتٝ اوت. تطمیك ضبضف اق ٘ؾف ٔقیبـٞب ٚ فٛأ ٌففتوٝ ٌوؽٜ ثوب     ا٘

 تطمیمبت ِٛـت ٌففتٝ ٔتفبٚت ثٛؼٜ ٚ ٘ىجت ثٝ تطمیمبت لجّی ٔتٕبيك اوت.



 

 

 

 

 فبقي AHPثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي  تأثیفٌؿاـثٙؽي فٛأُ ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ 74 1396قٔىتبٖ  ،53 ٌٕبـٜ ،زٟبـؼٞٓ وبَ، فٙبٚـي ـٌؽفّّٙبٔٝ 

 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي

 تحقیقروش  -4

تطّیّوی ٚ اق ثبثوت ٞوؽف يوه      -پمًٚٞ ضبضف يه تطمیوك تِٛویفی  

 ثوف  فٌؿاـیتأث فٛأُ ٚي تطّیُ ٔطتٛاثب اق ـ ٔطمك تطمیك وبـثفؼي اوت.

 ـا فٕوؽٜ  ٞوؽف  پٙح . ثفِىٖٛاوت ٕ٘ٛؼٜ يثٙؽٓ یتمى ضٛقٜ 5 ؼـ ـا ا٘تمبَ

 ٞوبي  ٚيمٌوی  تِٛویف  -1 اق: فجبـتٙوؽ  وٝ وفؼ ٍٔػُ تطّیُ ٔطتٛا ثفاي

ْ  ٔطتوٛاي  اِوّی  ْ  ٔطتوٛاي  ٌوىّی  ٞوبي  ٚيمٌوی  تِٛویف  -2 پیوب   پیوب

 ثفؼاٌوت  اووتٙجبط  -4 ٔطتٛا وٙٙؽٌبٖ تٟیٝ ٘ؾف ٔٛـؼ اوتٙجبط ٔفبٞیٓ -3

  .[47] ٔػبعجبٖ ثف ٔطتٛا اثفات ثیٙی پیً -5 آٖ ٔطتٛاي اق پیبْ ٔػبعجبٖ

ثف ثف فٙبٚـي فلاٜٚ ثف اؼثیبت تطمیك ؤاق ايٗ ـٚ ؼـ پمًٚٞ ضبضف فٛأُ ٔ

٘فف اق وبـٌٙبوبٖ غجوفٜ ٚ ٔتػّوُ    15ٚ ٘ؾفات ٔطمیك ٌؿٌتٝ، اق ٘ؾفات 

ٔجبـوٝ اِوفٟبٖ ٘یوك ثٟوفٜ ٌففتوٝ      ٔفتجظ ثب ٔٛضٛؿ پمًٚٞ ؼـ ٌفوت فٛلاؼ

 24 ضٛقٜ ٚ 5ثف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ـا ؼـ ؤٌؽٜ ٚ په اق تطّیُ ٘ؾفات فٛأُ ٔ

آٚـي اعلافبت ٔٛـؼ ٘یوبق تطمیوك اق اثوكاـ     خٟت خٕـ ثٙؽي ٌؽ. فبُٔ تمىیٓ

پفوٍٙبٔٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت؛ اق ـٚي تطّیُ وّىّٝ ٔفاتجی فبقي ٘یك خٟت 

ثف ؤٌؽٖ فٛأُ ٔ تفبؼٜ ٌؽٜ اوت. په اق ٍٔػُٞب، او تدكيٝ ٚ تطّیُ ؼاؼٜ

خؽَٚ قٚخوی ثوٝ تفتیوت يوه      6اي وٝ ٌبُٔ  ٘بٔٝ ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي، پفوً

خؽَٚ ٔفثٛط ثٝ ٔمبيىبت قٚخی فٛأُ ٚ پٙح خؽَٚ ٘یك ٔفثٛط ثوٝ ٔمبيىوٝ   

ٞب عفاضی ٚ ؼـ اغتیبـ غجفٌبٖ ٔفثٛعٝ لفاـ ؼاؼٜ ٌؽ٘ؽوٝ  ٔقیبـٞب ؼـ قيفٌفٜٚ

ٝ  آٚـي پفوً الات پبوع ؼاؼ٘ؽ. په اق خٕـؤتٕبٔی غجفٌبٖ ثٝ و ٞوب، ثوب    ٘بٔو

ثٙؽي ثیىت ٚ زٟبـ فبٔوُ   افكاـ ٔتّت ٘ؾفات اففاؼ تّفیك ٚ ـتجٝ اوتفبؼٜ اق ٘فْ

 ؼوت آٔؽ. ٚ پٙح ثقؽ، ثٝ ٕٞفاٜ ٚقٖ ٘ىجی آٟ٘ب ثٝ

 ها تجزیه و تحلیل داده -5

 تحلیل و تفسیز مقایسات سوجی -5-1

٘تیدٝ ضبُِ اق تفویت ٚ  آٔؽٜ( 2ي ؼـ خؽَٚ )ثٙؽ ـتجٝ ياٍِٛ ٚ ٔٙغك

ٝ  15ٔمبيىبت قٚخی ؼـ ٔقیبـٞبي اِوّی ثوفاي    ٌوٛ٘ؽٜ ثفاووبن     ّٔوبضج

ـٚي ٔیبٍ٘یٗ ٞٙؽوی ٔغفش ٌؽٜ ؼـ ـٚي تطمیك، ٔغبثك ٔبتفيه خؽَٚ 

ٌٕبـٜ ٞف وغف يب وتٖٛ ثٝ ٔقیبـ اِّی ٔتٙبؽف ثوب آٖ اٌوبـٜ    .ثبٌؽ ٔی( 3)

ٝ  ؼاـؼ. ثٝ ٔمبيىوٝ قٚخوی ٔقیوبـ ؼْٚ     فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ؼـايٝ ؼٚ ٚ يه، اٌبـٜ ثو

 ٔقیبـ اَٚ يقٙی ٔكيت ٘ىجی ؼاـ٘ؽ.يقٙی ثبقاـيبثی ٚ 

 يثٙؽ ـتجٝ ياٍِٛ ٚ ٔٙغك -2خؽَٚ 
 ؼٞٙؽٜ آٖ اوت وٝ: ٍ٘بٖ فؽؼ فبقي

 ثبٌٙؽ. ٞٓ إٞیت ٔی i  ٚjٔقیبـٞبي  ] 1 1 1 [

 غیّی وٕی ؼاـؼ. ثفتفي jثف ٔقیبـ  iٔقیبـ  ] 1 2 3 [

 ثفتفي وٕی ؼاـؼ. jثف ٔقیبـ  iٔقیبـ  ] 2 3 4 [

 ٔتٛوغی ؼاـؼ. ثفتفي jثف ٔقیبـ  iٔقیبـ  ] 3 4 5 [

 ثفتفي قيبؼي ؼاـؼ. jثف ٔقیبـ  iٔقیبـ  ] 4 5 6 [

 ثفتفي غیّی قيبؼي ؼاـؼ. jثف ٔقیبـ  iٔقیبـ  ] 5 6 7 [

 اِقبؼٜ قيبؼي ؼاـؼ. فٛق ثفتفي jثف ٔقیبـ  iٔقیبـ  ] 6 7 8 [

 

 

 ضبُِ اق تفویت ٔمبيىبت قٚخی ؼـ ٔقیبـٞبي اِّی بيح٘ت -3خؽَٚ 

16/6  ٚ6/14  ٚ11/4 4  ٚ3  ٚ2 68/4  ٚ66/3  ٚ63/2 84/0  ٚ45/0  ٚ31/0 1  ٚ1  ٚ1 

93/3  ٚ91/2  ٚ86/1 37/0  ٚ26/0  ٚ20/0 72/4  ٚ72/3  ٚ71/2 1  ٚ1  ٚ1 22/3  ٚ21/2  ٚ18/1 

95/5  ٚ94/4  ٚ93/3 1  ٚ1  ٚ1 1  ٚ1  ٚ1 36/0  ٚ26/0  ٚ21/0 37/0  ٚ27/0  ٚ21/0 

95/5  ٚ94/4  ٚ93/3 1  ٚ1  ٚ1 1  ٚ1  ٚ1 92/4  ٚ83/3  ٚ65/2 50/0  ٚ33/0  ٚ25/0 

1  ٚ1  ٚ1 22/0  ٚ18/0  ٚ15/0 25/0  ٚ20/0  ٚ16/0 53/0  ٚ34/0  ٚ25/0 24/0  ٚ19/0  ٚ16/0 

ٞبي ٔمبيىبت قٚخی ٔفثٛط ثٝ ٔقیبـٞبي اِّی ٚ فففوی   ٔبثمی ٔبتفيه

 پیٛوت ٔٛخٛؼ اوت.خؽاَٚ ؼـ 

ؼـخووٝ ثكـٌووی ثووٝ ِووٛـت ٔمبيىووبت ؼٚتووبيی ثووفاي   ( 4) خووؽَٚؼـ 

 ٞبي ٔمبيىٝ قٚخی ٔطبوجٝ ٌؽٜ اوت ٔبتفيه

 ؼـخٝ ثكـٌی ثٝ ِٛـت ٔمبيىبت ؼٚتبيیٔبتفيه  -4خؽَٚ 
964/0 1 1 1  

V = 

965/0 861/0 1  739/0 

981/0 465/0  680/0 346/0 

971/0  1 1 858/0 

 021/0 051/0 031/0 012/0 

بتفيه ی ٔبثمیٔ  ٛخٛؼٔ  َ پیٛوتٔ  قیبـٞب ؼـ خؽاٚ ٝ ثكـٌیٔ   ثبٌؽ. ٞبي ؼـخ

ٞوبي   ٔغبثك ـٚي تطمیك په اق ٔطبوجٝ ؼـخٝ ثكـٌی ثٝ ِوٛـت قٚج 

تٕوبْ فٛأوُ ووٝ ثوٝ آٖ ٚقٖ     ؼٚتبيی، ؼـخٝ ثكـٌی يه فبُٔ ٘ىوجت ثوٝ   

ٓ   غیفثٟٙدبـٌؽٜ ٌبغُ يب فبُٔ ٌفتٝ ٔی ٌیوفي اق   ٌٛؼ، اق عفيوك ٔیٙویٕ

ٌٛؼ. ثوب تمىویٓ ٚقٖ    ٔمبيىبت ؼٚتبيی آٖ فبُٔ ثب ؼيٍف فٛأُ ٔطبوجٝ ٔی

ٞبي غیفثٟٙدوبـ تٕوبٔی فٛأوُ، ٚقٖ     غیفثٟٙدبـ يه فبُٔ ثف ٔدٕٛؿ ٚقٖ

 ٌٛؼ. ثٟٙدبـٌؽٜ يب ٘فٔبَ ٌؽٜ ٌبغُ ٔطبوجٝ ٔی

ىوجی يوه قي   ٕیت٘  بيت ضفيت اٞ وبْ قيفٔقیبـٞوب    ؼـ ٟ٘ ، اق فٔقیوبـ ؼـ ثویٗ تٕ

        ٖ ق  ٚـ  ـؼ ٖ قيفٔقیووب وفتجظ ثوب آ وّیٔ  ُ اِ ٜ ٌوبغ ٙدبـٌوؽ ٖ ثٟ ق عفيوك ضوفةٚ 

 ،ٖ ٝ غووٛؼ آ َ ثوو ػّووٛ مبيىووبت قٚخوویٔ   َٔ  ـخووؽٚ  ـؼ ٖ قيفٔقیووب ٜ آ ٙدبـٌووؽ ثٟ

ی ىجی قيفٔقیبـٞب ؼـ خؽَٚ ) ٔطبوجٝٔ  ٕیت٘  اـيٝ ٌؽٜ اوت.5ٌٛؼ. ضفيت اٞ  (، ا

 ٔطبوجٝ ٚقٖ ٔقیبـٞب ٚ قيفٔقیبـٞب -5خؽَٚ 

 قيفٔقیبـ ٔقیبـ اِّی
ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

 ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ 

 خؽَٚ ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ ثیٗ 

 تٕبْ قيفٔقیبـٞب

ٔكيت ٘ىجی ؼـ 

 ٌفايظ التّبؼي

 0002437/0 00073802/0 33021367/0 اثفثػٍی ٞكيٙٝ

 24370391/0 73801883/0 33021367/0 ضبٌیٝ وٛؼ ثبلاتف

 08626606/0 26124315/0 33021367/0 افكايً ففٚي ٔٛـؼ ا٘تؾبـ

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ

 05631139/0 17053016/0 33021367/0 ٘فٛؾ ؼـ ٔٙبعك خؽيؽ

اوتفبؼٜ ثیٍتف تٛوظ 

 ٔٛخٛؼوٙٙؽٌبٖ  ّٔفف
33021367/0 17580986/0 05805482/0 

 00017922/0 00054274/0 33021367/0 پٍتیجب٘ی وبـثفاٖ ٟ٘بيی

 00035844/0 00108547/0 33021367/0 ٘یبقٔٙؽٞبي ثبقاـ

 03609048/0 10929434/0 33021367/0 ـلبثت

 17921932/0 54273743/0 33021367/0 ثٙؽي لضبٚت ؼـ ٔٛـؼ قٔبٖ

ٔلاضؾبت لب٘ٛ٘ی 

 ٚ ٘ؾبـتی

تٛا٘بيی ٔؽيفاٖ ؼِٚتی ٚ 

 ٌیف٘ؽٜ ٔمبٔبت تّٕیٓ
2531923/0 00199402/0 00050487/0 

 00025243/0 00099701/0 2531923/0 ٔطیغی ٔلاضؾبت قيىت

 252435/0 99700897/0 2531923/0 إِّّی ٞبي ثیٗ وبقٔبٖ



 

 
 

 

 فبقي AHPثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي  تأثیفٌؿاـثٙؽي فٛأُ ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ 75 1396قٔىتبٖ  ،53 ٌٕبـٜ ،زٟبـؼٞٓ وبَ، فٙبٚـي ـٌؽفّّٙبٔٝ 

 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي

 قيفٔقیبـ ٔقیبـ اِّی
ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

 ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ 

 خؽَٚ ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ ثیٗ 

 تٕبْ قيفٔقیبـٞب

ٔىب ُ ٔؽيفيتی 

 ٚ ـاٞجفؼي

 00010899/0 00091892/0 11860454/0 پیبٔؽٞبي ـاٞجفؼي

 10898777/0 91891737/0 11860454/0 ٔٙبثـ پفوُٙ

 00832173/0 07016371/0 11860454/0 پٍتیجب٘ی آٔٛقي ٚ تٛوقٝ

 00118605/0 01/0 11860454/0 تقٟؽ

 ٞبي فٙی ٚيمٌی

 00095644/0 23268057/0 00411054/0 تغییفات فّٕی

تٛا٘بيی ـاٞجفؼي 

 وٙٙؽٌبٖ تأٔیٗ
00411054/0 14926714/0 00061357/0 

 E1218/1-06 0002729/0 00411054/0 خبيٍبٜ ٔٙبوت فٙبٚـي

 E4912/8-05 02065708/0 00411054/0 وبقٌبـي

 0005339/0 12988544/0 00411054/0 فّٕىفؼ

 E1218/1-06 0002729/0 00411054/0 لبثّیت اعٕیٙبٖ

 0007977/0 19406145/0 00411054/0 آقٖٔٛ تٛا٘بيی

 00112178/0 27290251/0 00411054/0 تٛا٘بيی ٍٔبٞؽٜ

 ٞبي تطمیك ٔٙجـ: يبفتٝ

 ثبٌؽ: ( ٔی6ثٙؽي قيفٔقیبـٞب، ثٝ ِٛـت خؽَٚ ) اِٚٛيت

 اِٚٛيت قيفٔقیبـٞب -6خؽَٚ 

 قيفٔقیبـ ٔقیبـ اِّی
ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

 ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ خؽَٚ 

 ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ ثیٗ 

 تٕبْ قيفٔقیبـٞب

ٔلاضؾبت لب٘ٛ٘ی ٚ 

 ٘ؾبـتی

ٞبي  وبقٔبٖ

 إِّّی ثیٗ
2531923/0 99700897/0 252435/0 

ٔكيت ٘ىجی ؼـ 

 ٌفايظ التّبؼي
 24370391/0 73801883/0 33021367/0 ضبٌیٝ وٛؼ ثبلاتف

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٚاثىتٝ٘یفٚٞبي 

لضبٚت ؼـ ٔٛـؼ 

 ثٙؽي قٔبٖ
33021367/0 54273743/0 17921932/0 

ٔىب ُ ٔؽيفيتی ٚ 

 ـاٞجفؼي
 10898777/0 91891737/0 11860454/0 ٔٙبثـ پفوُٙ

ٔكيت ٘ىجی ؼـ 

 ٌفايظ التّبؼي

افكايً ففٚي 

 ٔٛـؼ ا٘تؾبـ
33021367/0 26124315/0 08626606/0 

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ

وظ  تف تٛ ٜ ثیٍ اوتفبؼ

فف ّٔ  ٖ بٌ ٙٙؽ و

 ٔٛخٛؼ

33021367/0 17580986/0 05805482/0 

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ

٘فٛؾ ؼـ ٔٙبعك 

 خؽيؽ
33021367/0 17053016/0 05631139/0 

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ
 03609048/0 10929434/0 33021367/0 ـلبثت

ٔىب ُ ٔؽيفيتی ٚ 

 ـاٞجفؼي

پٍتیجب٘ی آٔٛقي 

 ٚ تٛوقٝ
11860454/0 07016371/0 00832173/0 

ٔىب ُ ٔؽيفيتی ٚ 

 ـاٞجفؼي
 00118605/0 01/0 11860454/0 تقٟؽ

 00112178/0 27290251/0 00411054/0 تٛا٘بيی ٍٔبٞؽٜ ٞبي فٙی ٚيمٌی

 00095644/0 23268057/0 00411054/0 تغییفات فّٕی ٞبي فٙی ٚيمٌی

 0007977/0 19406145/0 00411054/0 آقٖٔٛ تٛا٘بيی ٞبي فٙی ٚيمٌی

 ٞبي فٙی ٚيمٌی
تٛا٘بيی ـاٞجفؼي 

 وٙٙؽٌبٖ تأٔیٗ
00411054/0 14926714/0 00061357/0 

 0005339/0 12988544/0 00411054/0 فّٕىفؼ ٞبي فٙی ٚيمٌی

ٔلاضؾبت لب٘ٛ٘ی ٚ 

 ٘ؾبـتی

تٛا٘بيی ٔؽيفاٖ 

ؼِٚتی ٚ ٔمبٔبت 

 ٌیف٘ؽٜ تّٕیٓ

2531923/0 00199402/0 00050487/0 

 قيفٔقیبـ ٔقیبـ اِّی
ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

 ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ خؽَٚ 

 ٔقیبـ اِّی

ٌؽٜ  ٚقٖ ٘فٔبَ

قيفٔقیبـ ؼـ ثیٗ 

 تٕبْ قيفٔقیبـٞب

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ
 00035844/0 00108547/0 33021367/0 ثبقاـ ٔٛـؼ ٘یبق

ٔلاضؾبت لب٘ٛ٘ی ٚ 

 ٘ؾبـتی

ٔلاضؾبت 

 ٔطیغی قيىت
2531923/0 00099701/0 00025243/0 

ٔكيت ٘ىجی ؼـ 

 ٌفايظ التّبؼي
 0002437/0 00073802/0 33021367/0 اثفثػٍی ٞكيٙٝ

ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ 

 ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ

پٍتیجب٘ی وبـثفاٖ 

 ٟ٘بيی
33021367/0 00054274/0 00017922/0 

ٔىب ُ ٔؽيفيتی ٚ 

 ـاٞجفؼي

پیبٔؽٞبي 

 ـاٞجفؼي
11860454/0 00091892/0 00010899/0 

 E4912/8-05 02065708/0 00411054/0 وبقٌبـي ٞبي فٙی ٚيمٌی

 ٞبي فٙی ٚيمٌی
خبيٍبٜ ٔٙبوت 

 ٚـيبفٙ
00411054/0 0002729/0 06-E1218/1 

 E1218/1-06 0002729/0 00411054/0 لبثّیت اعٕیٙبٖ ٞبي فٙی ٚيمٌی

 ٞبي تطمیك ٔٙجـ: يبفتٝ

 گیری بحث و نتیجه -6

یفٌووؿاـ ـا ثووٝ ٔٙؾووٛـ اخووفاي ثأوووقی ٔووب ثووف آٖ اوووت وووٝ فٛأووُ ت

إٞیت ايٗ فٛأُ ـا تٛووظ   يٙؽ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٌٙبوبيی ٚاآٔیك فف ٔٛفمیت

 . ثٙؽي ٕ٘بيیٓ فبقي ـتجٝ AHPـٚي 

( ووٝ ثفاووبن آٖ پوه اق    4ؼوت آٔؽٜ اق خوؽَٚ )  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح ثٝ

ٓ  ٌؽ ٔطبوجٝ ؼـخٝ ثكـٌی ٞف ٌبغُ ٚقٖ ٘فٔبَ ٞوبي   ٜ آٖ عجوك اٍِوٛـيت

، ضبٌیٝ وٛؼ ثوبلاتف ٚ  قيفٔقیبـٞبي اثفثػٍی ٞكيٙٝ، ؼوت آٔؽ ثٝ ٌؽٜ ثیبٖ

اِّی ٔكيوت ٘ىوجی   ٞبي ٌبغُ  ٕٛفٝٔٛـؼ ا٘تؾبـ اق قيفٔدافكايً ففٚي 

ٜ ثیٍوتف  ، اووتفبؼ ٘فٛؾ ؼـ ٔٙبعك خؽيؽ، قيفٔقیبـٞبي ؼـ ٌفايظ التّبؼي

، ٟ٘بيی، ٘یبقٔٙؽٞبي ثبقاـ ، پٍتیجب٘ی وبـثفاٖوٙٙؽٌبٖ ٔٛخٛؼ تٛوظ ّٔفف

ٝ   ـلبثت ٚ لضبٚت ؼـ ٔٛـؼ قٔبٖ ٞوبي ٌوبغُ اِوّی     ثٙوؽي اق قيفٔدٕٛفو

ٚ  33021367/0 ٌووؽٜ ٘یفٚٞووبي ٚاثىووتٝ ثووب ٚقٖ ٘فٔووبَ ثبقاـيووبثی ٔكايووب ٚ

خبيٍبٜ وٙٙؽٌبٖ،  ٔیٗأٞبي ـاٞجفؼي ت قيفٔقیبـٞبي تغییفات فّٕی، تٛا٘بيی

، آقٖٔٛ تٛا٘بيی ٚ تٛا٘بيی ٔٙبوت فٙبٚـي، خبيٍبٜ، فّٕىفؼ، لبثّیت اعٕیٙبٖ

َ   ٌبغُ اِّی ٚيمٌی ٍٔبٞؽٜ اق قيفٔدٕٛفٝ ٌوؽٜ   ٞبي فٙی ثوب ٚقٖ ٘فٔوب

ٌوؽٜ ٌوبغُ    ٘فٔبَثٝ تفتیت اق ثیٍتفيٗ ٚ وٕتفيٗ ٚقٖ  ،00411054/0

ٞبي التّبؼي ٘بٌی  ِففٝتٛاٖ  ثبٌٙؽ وٝ ؼِیُ آٖ ـا ٔی اِّی ثفغٛـؼاـ ٔی

التّبؼي ٔفثوٛط  ٞبيی خؽيؽي ؼا٘ىت وٝ ٞف وؽاْ ٔكيت ٘ىجی  اق فٙبٚـي

ٞوبي ثبقاـيوبثی ٞوف ووبقٔبٖ      تلاي، ثبٌٙؽ. اق عفف ؼيٍف ثٝ غٛؼ ـا ؼاـا ٔی

ٞبي ٔتٕفوك ثوفاي اـايوٝ اعلافوبت     تٕبيُ ٘ٛآٚـا٘ٝ وبقٔبٖكايً ٔٙؾٛـ اف ثٝ

ٔٙؾوٛـ   ٞب ثٝ يٙؽٞبي تِٛیؽ وبقٔبٖايب ٚ ؼاً٘ ٔطّٛلات آٟ٘ب ٚ ففؼـثبـٜ ٔكا

يٙوؽٞبي تِٛیوؽ   ايوب ٚ ؼا٘وً ٔطّوٛلات آٟ٘وب ٚ فف    اـايٝ اعلافبت ؼـثبـٜ ٔكا

ٝ    وبقٔبٖ ـٞوبي  فٙوٛاٖ ثبقا  ٞب ؼـ فبق ٞؽفٕٙؽ وٍٛـٞبي ؼـ ضوبَ تٛووقٝ ثو

تٛا٘وبيی ٞوف   ، ٘یوك  ٞوبي فٙوی   ؼـ ثقؽ ٚيمٌی .ا٘ؽاق، ٔٛـؼ اضتیبج اوت زٍٓ

تطموك ثػٍویؽٖ ثوٝ فٛايوؽ ٔوٛـؼ       ثفايوبقٔبٖ ؼـ اتػبؾ فٙبٚـي پیٍففتٝ 



 

 

 

 

 فبقي AHPثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي  تأثیفٌؿاـثٙؽي فٛأُ ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ 76 1396قٔىتبٖ  ،53 ٌٕبـٜ ،زٟبـؼٞٓ وبَ، فٙبٚـي ـٌؽفّّٙبٔٝ 

 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي

ٞبي وبقٔب٘ی ٚ فٙی  ٕٔىٗ اوت ثٝ تٛا٘بيی ،فٙبٚـي يٙؽ پؿيفياا٘تؾبـ اق فف

اٜ ٞبي فٙی ثوٝ ٕٞوف   . اق آ٘دب وٝ ٌبغُ ٚيمٌیٔٛخٛؼ ثىتٍی ؼاٌتٝ ثبٌؽ

ثبٌٙؽ، فّت ايٗ  ٌؽٜ ٔی تفيٗ ٔمؽاـ ٚقٖ ٘فٔبَ پبيیٗقيفٔدٕٛفٝ آٖ ؼاـاي 

ٞوبي فٙوی ٚ    ؼـوت تٛا٘وبيی  تٛاٖ ٘جٛؼ فكٔی ـاوع ؼـ ثىبـٌیفي أف ـا ٔی

 . ٛخٛؼ ؼـ ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ ؼا٘ىت٘یفٚي ا٘ىب٘ی ٔ

ُ  اِٚٛيت( ٘یك 5ؼـ خؽَٚ ) ٞوبي اِوّی    ثٙؽي تٕبْ قيفٔقیبـٞبي ٌوبغ

ٝ ثفاوبن آٖ قيفٔقیبـ پیبٔوؽٞبي ـاٞجوفؼي اق قيفٔدٕٛفوٝ    ا٘دبْ ٌففتٝ و

   َ  00010899/0 ٌوؽٜ  ٌبغُ ٔىبيُ ٔؽيفيتی ٚ ـاٞجوفؼي، ثوب ٚقٖ ٘فٔوب

ٞبي فٙی  ؼاـاي وٕتفيٗ ٚ قيفٔقیبـ وبقٌبـي اق قيفٔدٕٛفٝ ٌبغُ ٚيمٌی

ثبٌٙؽ  ٌؽٜ ٔی ؼاـاي ثیٍتفيٗ ٚقٖ ٘فٔبَ E4912/8-05 ٌؽٜ ثب ٚقٖ ٘فٔبَ

ٌیفي ٕ٘ٛؼ وٝ ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ  ٌٛ٘ٝ ٘تیدٝ تٛاٖ ايٗ وٝ ثفاوبن آٖ ٔی

ووٝ ثوفاي ٘یوبق ٍٔوتفي      ٌیفؼ وٝ فلاٜٚ ثف آٖ ٞبيی ـا ؼـ اغتیبـ ٔی فٙبٚـي

ثٝ اـايٝ ـٌوؽ   ٘یبقٔٙؽ ا٘غجبق ٔطیظ وبـثفي ثفاي وٕهثبٌٙؽ،  ٔٙبوت ٔی

  .ثبٌٙؽ ٔطیغی ٘یك ٔی وبِٓ ٚ تٛوقٝ قيىت

ثف ثف ؤآٖ اوت وٝ اق ثیٗ فٛأُ ٔ ؼٞٙؽٜ ٘تبيح ضبُِ اق ايٗ تطمیك ٍ٘بٖ

ٝ  اي فٙبٚـا٘ٝا٘تمبَ فٙبٚـي، فبُٔ ٌىُ  ٓ   ثو توفيٗ فبٔوُ ٌوٙبغتٝ     فٙوٛاٖ ٟٔو

ٌٛؼ. ؼـ ثیٗ قيفٔدٕٛفوٝ ايوٗ فبٔوُ اِوّی، ؼـخوٝ پیسیوؽٌی فٙوبٚـي         ٔی

ثیف ـا ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼاـؼ. ثٙبثفايٗ ٔؽيفاٖ ثبيىتی ثٝ ايٗ فبٔوُ  أثیٍتفيٗ ت

ٝ ٚيمٜ ثیفات قيبؼي ثف أؽ؛ زفا وٝ ؼـخٝ پیسیؽٌی فٙبٚـي تاي ؼاٌتٝ ثبٌٙ تٛخ

ٝ ؼاـؼ. ضٕٗ ايٗ وٝ ٞف زمؽـ فٙبٚـي اق پیسیؽٌی  ـاٞجفؼٞبي تطمیك ٚ تٛوق

َ   ٞبي لٛي ثیٍتفي ثفغٛـؼاـ ثبٌؽ، ٘یبق ثٝ ٕٞىبـي ؼٞٙوؽٜ ٚ   تفي ثویٗ ا٘تموب

 ثبٌؽ، تب اق ايٗ عفيك ثٟتفيٗ ٔغّٛثیت ضبُِ ٌفؼؼ.  وٙٙؽٜ آٖ ٔی ؼـيبفت

. ؼـ ثویٗ  ا٘تمبَ فٙوبٚـي ٔبٞیوت وبـوٙوبٖ اووت    ثف ثف ؤبُٔ ٔؼٚٔیٗ ف

ثیف ـا ثف أت ، تٛا٘بيی ٔؽيفاٖ ٚ وبـوٙبٖ ثیٍتفيٗايٗ فبُٔ اِّیقيفٔدٕٛفٝ 

ي ا٘تموبَ فٙوبٚـي ثبيوؽ ثوٝ     . ثؽيٗ ٔقٙب وٝ ٔؽيفاٖ ثوفا ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼاـؼ

ثف، ٌوىُ  ؤووٛٔیٗ فبٔوُ ٔو   . بي غٛؼ ٚ وبـوٙبٍ٘بٖ تٛخٝ ٕ٘بيٙؽٞ تٛا٘بيی

ؼـ ثیٗ قيفٔدٕٛفٝ ايٗ فبٔوُ  . وٙیٓ ثبٌؽ وٝ ؼـ آٖ فقبِیت ٔی ِٙقتی ٔی

. ثٙبثفايٗ یف ـا ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼاـ٘ؽثأٞبي ؼِٚت ثیٍتفيٗ ت اِّی، ویبوت

ٝ  ثٝ ویبوتٔؽيفاٖ ثبيىتی ؼـ ا٘تمبَ فٙبٚـي  فٙوٛاٖ يوه    ٞبي ؼِٚت وٝ ثو

 .ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔغفش اوت، تٛخٝ ٕ٘بيٙؽفبوتٛـ ٟٔٓ 

. ثف ايوٗ ٔجٙوب ٔوؽيفاٖ    ثف، ٞكيٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي اوتؤزٟبـٔیٗ فبُٔ ٔ

اي  غَّٛ ٞكيٙٝ اوتىبة تدٟیكات، تٛخٝ ٚيمٜ ٚ ثٝ ثبيىتی ثٝ فبُٔ ٞكيٙٝ

، ؽثیفٌؿاـ ثبٌو أثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ت تٛا٘ؽ آغفيٗ فبّٔی وٝ ٔی. ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ

ُ   ٔدٕٛفٝ. ؼـ ثیٗ قيففبُٔ ٌىُ وبقٔب٘ی اوت یوك ٚ  ، تطمٞبي ايوٗ فبٔو

 . ثیف ـا ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼاـؼأت تٛوقٝ ثیٍتفيٗ

ثیفٌؿاـ اق ثػً اؼثیبت أفبُٔ ت 24، ٚ ؼـ پمًٚٞ ضبضف ؼـ ٘مغٝ ٔمبثُ

. فوولاٜٚ ثووف آٖ ا٘ووؽ ثٙووؽي ٌووؽٜ ثقووؽ عجمووٝ 5فـوووی خووؽا ٌفؼيووؽٜ ٚ ؼـ ث

ثیفٌوؿاـ ثوف   أعٛـ ٔٙبوت ثٝ ٔٙؾٛـ اـقيبثی فٛأُ ت فبقي ٘یك ثٝ AHPـٚي

خوؽاَٚ  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح ضبِوُ اق  . ٜ اوتٌففتٝ ٌؽ وبـ ا٘تمبَ فٙبٚـي ثٝ

تفيٗ ٔقیوبـ ؼـ   ، ٟٔٓؼْٚ ٚ وْٛ ،ٔبتفيه ؼـخٝ ثكـٌی قيفٔقیبـٞبي ٔقیبـ

       ٖ ٞوبي   قٔیٙٝ ا٘تموبَ فٙوبٚـي ؼـ ٌوفوت فوٛلاؼ ٔجبـووٝ اِوفٟبٖ، ووبقٔب

 ٗ إِّّوی اق قيفٔدٕٛفوٝ ٌوبغُ اِوّی ٔلاضضوبت ٘ؾوبـتی ٚ لووب٘ٛ٘ی        ثوی

ـ ؼـخٝ ؼْٚ إٞیت لفاـ ؼاـؼ، ضبٌیٝ وٛؼ ثبلاتف اق ثبٌٙؽ. ٔقیبـي وٝ ؼ  ٔی

اق وٍٛـ  ثبٌؽ. ٚـٚؼ ا٘ٛاؿ فٛلاؼ غِّٛبً ٞبي التّبؼي ٔی ٔقیبـ اِّی ٔكيت

 ٗ توف، ضبٌویٝ ووٛؼ ٌوفوت فوٛلاؼ ٔجبـووٝ        زیٗ ثب لیٕت تٕبْ ٌؽٜ پوبيی

 ثیف لفاـ ؼاؼٜ ٚ آٖ ـا اق ضبٌیٝ أٙیت غبـج وفؼٜ اوت. أاِفٟبٖ ـا تطت ت

ٖ  وٛٔیٗ ٔقیبـ ثٙوؽي ووٝ اق    ٟٔٓ ؼـ ايٗ قٔیٙٝ ٔجطث لضبٚت ؼـ قٔوب

ثبٌؽ، اوت. ٔطّٛلات تِٛیؽ ٌؽٜ لجّی، ثبيؽ لجُ  ٔدٕٛفٝ ثبقاـيبثی ٔیقيف

ثٝ فوفٚي   وبـٌیفي ٚ ؼـ اغتیبـ ٌففتٗ فٙبٚـي تِٛیؽ خؽيؽ وٝ اضیب٘بً اق ثٝ

ق٘ؽ، ثب ثبقاـيوبثی ٔٙبووت، ففضوٝ ٌوؽٜ ٚ ٔوٛـؼ       ٔطّٛلات لجّی ِغٕٝ ٔی

 ٌیف٘ؽ. ففٚي لفاـ 

ثف ثوف ا٘تموبَ فٙوبٚـي، ٔٙوبثـ پفووُٙ اق قيفٔدٕٛفوٝ       ؤزٟبـٔیٗ فبُٔ ٔ

ثبٌؽ. ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔىتّكْ تغییف ؼـ ؼا٘وً،   ٔىبيُ ٔؽيفيتی ٚ ـاٞجفؼي ٔی

ـٚقـوب٘ی ؼاً٘ لجّی ٚ تغییوف ؼـ ٍ٘وفي، اٍ٘یوكٜ ٚ ـفتوبـ ٘یوفٚي ا٘ىوب٘ی        ثٝ

ـفتوبـ ٚ ثیوًٙ    ثبٌؽ. ايدبؼ ثىتف لاقْ ثوفاي وىوت ؼا٘وً لاقْ ٚ تغییوف     ٔی

 ثبٌؽ. پفوُٙ، ٚؽیفٝ يه ٔؽيفيت ـاٞجفؼي ٔٛفك ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔی

ثف ثف ا٘تمبَ فٙبٚـي، ثبلاثفؼٖ فوفٚي ٔوٛـؼ ا٘تؾوبـ اق    ؤپٙدٕیٗ فبُٔ ٔ

 ثبٌوؽ.  ٞبي ٌبغُ اِّی ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ ٔوی  قيفٔدٕٛفٝ

تٛا٘ؽ ثٝ تٛوقٝ  لٛي، ٔیٍتفن ثٝ ٕٞفاٜ ٍٔبـوت فٙبٚـي ٌؿاـي ٔ وفٔبيٝ

ٞوبي   ففؼ فٙبٚـي ثٝ ٔٙؾٛـ ايدبؼ ٔكيت، ٘ىت ثٝ ٌفوت لبثّیت ٔٙطّف ثٝ

 . وٕه وٙؽ، ؼيٍف ـلیت ؼـ ثبقاـٞبي غبـخی

ثف ثف ا٘تموبَ فٙوبٚـي ٍٕٞوی اق    ؤٌٍٕیٗ، ٞفتٕیٗ ٚ ٍٞتٕیٗ فبُٔ ٔ

ثبٌوٙؽ.   ٞبي ٌبغُ اِّی ثبقاـيبثی ٔكايب ٚ ٘یفٚٞبي ٚاثىتٝ ٔی قيفٔدٕٛفٝ

اووتفبؼٜ ثیٍوتف تٛووظ     -1ٞوب ثوٝ تفتیوت إٞیوت فجبـتٙوؽ اق:       بُٔايٗ ف

 ـلبثت.  -3٘فٛؾ ؼـ ٔٙبعك خؽيؽ  -2وٙٙؽٌبٖ ٔٛخٛؼ  ّٔفف

ٞبي غوبَ   تٛا٘ؽ ؼـ ٔقففی ثفغی اق ٚيمٌی ا٘تمبَ فٙبٚـي پیٍففتٝ ٔی

ٗ عفيوك ثبفوث ٌوٛؼ توب     ٔطّٛلات ٚ يب غؽٔبت آٟ٘ب وٕه ووفؼٜ ٚ اق ايو  

ٔطّوٛلات يوب غوؽٔبت ـا    ؼفقبت اووتفبؼٜ اق  ، ٘فظ يب تقؽاؼ ٍٔتفيبٖ فقّی

يٙؽٞبي ٚاثىتٝ ثوٝ تِٛیوؽ،   الات ٚ فف. فٙبٚـي ثب اـتمبي ٔطّٛافكايً ؼٞٙؽ

ٔٙؽي ٍٔتفيبٖ ـا ففاٞٓ ٕ٘وٛؼٜ ٚ ثوٝ    پؿيفي ٚ ـضبيت قٔیٙٝ افكايً ـلبثت

؛ ٕ٘بيوؽ  ٔٙبعك خؽيؽ ؼاغّی ٚ غوبـخی وٕوه ٔوی   أىبٖ ٘فٛؾ ثٝ ثبقاـٞب ٚ 

ؼـن، ی ثوفاي ٞوؽايت   بـزٛثٟو زٞوبي ـلوبثتی    ٔمِٛٝ ـلبثت ٚ وىت ٔكيت

  ثبٌؽ. ٔیفٙبٚـي پیٍففتٝ  ثبتِٛیؽ ٔطّٛلات ٚ  عفاضی

 تٛاٖ ثٝ ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔی تفيٗ ٔقیبـٞبي ؼـ قٔیٙٝ وٓ إٞیت

ٝ  ،ٔطیغی قيىت تفتیت ثٝ ٔلاضؾبت پٍوتیجب٘ی ووبـثفاٖ    ،اثفثػٍی ٞكيٙو

لبثّیوت  ٚ  ٚـيبخبيٍوبٜ ٔٙبووت فٙو    ،وبقٌبـي ،پیبٔؽٞبي ـاٞجفؼي ،ٟ٘بيی

 . اٌبـٜ وفؼ اعٕیٙبٖ

توفيٗ   ٌٛ٘ؽٌبٖ ٟٔٓ وت وٝ اق ؼيؽ ّٔبضجٝاي وٝ ٚخٛؼ ؼاـؼ ايٗ ا ٘ىتٝ

ٞوبي التّوبؼي ٚ    ثف ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙوبٚـي، اووتفبؼٜ اق ٔكيوت   ؤأُ ٔفٛ

يً وٛؼ ٚ ثوبلا ثوفؼٖ ضبٌویٝ ووٛؼ     ثبقاـيبثی ٘بٌی اق فٙبٚـي ثب ٞؽف افكا



 

 
 

 

 فبقي AHPثف ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي  تأثیفٌؿاـثٙؽي فٛأُ ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ 77 1396قٔىتبٖ  ،53 ٌٕبـٜ ،زٟبـؼٞٓ وبَ، فٙبٚـي ـٌؽفّّٙبٔٝ 

 ثبلفي پیؽ٘ی ٚ ؼاٚؼي

بي ؼٞؽ وٝ ٟ٘بؼٞو  ، ٍ٘بٖ ٔیٔطیغی قيىت ٔلاضؾبتپبيیٗ  ثبٌؽ. ـتجٝ ٔی

فوٛلاؼ ٔجبـووٝ    اختٕبفی ؼـ قٔیٙٝ وبًٞ آِٛؼٌی، فٍبـ زٙؽا٘ی ثٝ ٌفوت

ٔطیغوی اق وووٛي خبٔقوٝ ؼ٘جووبَ    ىووتقي ٔلاضؾوبت ٚاـؼ ٘ىوفؼٜ ٚ ا٘تؾووبـ  

ٌٛ٘ؽٌبٖ ثفاي ايٗ ٔٛـؼ، ؼـخٝ إٞیت  عف ّٔبضجٌٝٛؼ ٚ ثٝ ٕٞیٗ غب ٕ٘ی

 . ا٘ؽ وٕتفي لبيُ ٌؽٜ

ٝ   جٝ پبيیٗ اثفثػٍی ٞكيٙٝ ٍ٘بٖ ٔوی ـت يىوی اق فوٛأّی ووٝ    ، ؼٞوؽ وو

، تفن اق اثفثػٍی ٞكيٙٝ ٖ ٔب٘قی ثفاي ا٘تمبَ فٙبٚـي ثبٌؽفٙٛا تٛا٘ؽ ثٝ ٔی

ثبٌؽ. ايٗ  ٞبي ٘ٛيٗ ٔی ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ ٚ ايدبؼ فٙبٚـي ٌؽٜ ٚ ثٛؼخٝ ِفف

ٞبي پمٍٚٞی ٚ ا٘تمبَ فٙوبٚـي   تٛا٘ؽ ٘بٌی اق فؽْ اثفثػٍی عفش ٔغّت ٔی

ٞبي ٘ٛيٗ ٚ  ثبٌؽ. اضىبن فؽْ ٘یبق ثٝ فٙبٚـئجبـوٝ ٌفوت فٛلاؼلجّی ؼـ 

، وبقٌبـي ٚ لبثّیت اعٕیٙبٖ لاقْ ثفاي تغییف ؼـ لبِت ٘جٛؼ ٌٙبغت، اٍ٘یكٜ

ا٘ؽ ٚ ثؽيٗ  ـتجٝ پبيیٗ خبيٍبٜ ٔٙبوت فٙبٚـي ٚ وبقٌبـي غٛؼ ـا ٍ٘بٖ ؼاؼٜ

ؼـ  .ثیف زٙؽا٘ی ٘ؽاـ٘ؽأتمبَ فٙبٚـي تٍی ثف ا٘تفتیت ٔىبيُ ٌٙبغتی ٚ ثیٙ

ٞبي ـاٞجفؼي وبقٔبٖ، ا٘تمبَ فٙبٚـي اق  ٚ عفش ـاٞجفؼيزبـزٛة ٔؽيفيت 

. ايٗ ٔغّت غوٛؼ ـا ؼـ لبِوت ـتجوٝ پوبيیٗ     اي ثفغٛـؼاـ ٘یىت خبيٍبٜ ٚيمٜ

ؼٞوؽ ٚ   ٘ی اق وبـثفاٖ ٟ٘بيی ٍ٘بٖ ٔیثفاي خبيٍبٜ ٔٙبوت فٙبٚـي ٚ پٍتیجب

، ـلبثت ا٘طّبـي ٚ اعٕیٙبٖ ٘ىجی ثٝ ثوبقاـ فوفٚي   ِٚتی٘بٌی اق ضٕبيت ؼ

 ؼـ ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ ثبٌؽ.

 پیشنهادها -7

 پیشنهادهای کاربزدی -7-1

ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٞفزٝ فٙوبٚـي اق پیسیوؽٌی ثیٍوتفي ثفغوٛـؼاـ      .1

ي  ثبٌؽ ٘یبق ثٝ ٕٞىوبـي ٚ تطمیموبت ثیٍوتفي ؼاـؼ. تٛخوٝ ٚيومٜ     

 عّجؽ. ٚ ؼـخٝ پیسیؽٌی فٙبٚـي ـا ٔی فٙبٚـئؽيفاٖ ثٝ ٌىُ 

ٖ  تٛخٝ ٔؽيفاٖ ثفاي ا٘تمبَ فٙبٚـي ثٝ تٛا٘بيی .2 ٞبي غٛؼ ٚ وبـوٙبٍ٘ب

ـٚقـوب٘ی ؼاً٘ لجّی وبـوٙوبٖ ٚ تغییوف ؼـ ٍ٘وفي، اٍ٘یوكٜ ٚ      ٚ ثٝ

 ـفتبـ ٘یفٚي ا٘ىب٘ی. 

فٙوٛاٖ   ٞبي ؼِٚت وٝ ثٝ تٛخٝ ٔؽيفاٖ ؼـ ا٘تمبَ فٙبٚـي ثٝ ویبوت .3

 يه فبوتٛـ ٟٔٓ ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي ٔغفش اوت. 

ٞبي ا٘تمبَ فٙبٚـي ٚ  ي ٔؽيفاٖ ثٝ فبُٔ ٞكيٙٝ ؼـ ٞكيٙٝ تٛخٝ ٚيمٜ .4

 غَّٛ ٞكيٙٝ اوتىبة تدٟیكات. ثٝ

فٙٛاٖ يه اٍ٘یكٜ ٚ ؼِیُ ؼـ  وبـٌیفي فبُٔ ضبٌیٝ وٛؼ ثبلاتف، ثٝ ثٝ .5

ف ثفؼٖ ضبٌویٝ  خٟت ا٘تمبَ فٙبٚـي ٚوبوتٗ اق ٞكيٙٝ تِٛیؽ ٚ ثبلات

 تٛا٘ؽ ٔفیؽ ثبٌؽ. وٛؼ ٔی

ٝ  ثووبلا .6 اي ثووفاي  فٙووٛاٖ اٍ٘یووكٜ ثووفؼٖ فووفٚي ٔووٛـؼ ا٘تؾووبـ غووٛؼ ثوو

ٞوبي   ٞبي خؽيؽ ٚ فبّٔی ثفاي افوكايً ثٛؼخوٝ عوفش    ٌؿاـي وفٔبيٝ

 ثبٌؽ. ٞبي خؽيؽتف ٔی وبـٌیفي فٙبٚـي تطمیك ٚ تٛوقٝ، ؼـ خٟت ثٝ

ی ٚ ؼا٘وً  ٌوؿاـي غوبـخ   تٛا٘ؽ، اق وفٔبيٝ ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ ٔی .7

ٞب ثٝ ٔٙؾٛـ ثٟجوٛؼ ویىوتٓ فّٕىوفؼي ٚ ووبًٞ ٔیوكاٖ       فٙی آٖ

     ٖ ٞوبي   آلايٙؽٌی غٛؼ اووتفبؼٜ وٙوؽ. اووتفبؼٜ اق ؽففیوت ووبقٔب

قيىت ؼـ قٔیٙٝ ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ايٗ قٔیٙٝ، يه  إِّّی ٔطیظ ثیٗ

 ثبٌؽ. ففِت ٚ ـاٞىبـ ٔی

 ٞبي فٙی ثٝ ٕٞفاٜ قيفٔدٕٛفوٝ آٖ ؼاـاي  وٝ ٌبغُ ٚيمٌی اق آ٘دب .8

ثووب تٛخووٝ ثووٝ ٚ  ثبٌووٙؽ تووفيٗ ٔمووؽاـ ٚقٖ ٘فٔووبَ ٌووؽٜ ٔووی پووبيیٗ

ٌووؽٜ ٌووفوت ؼـ قٔیٙووٝ ثبقاـيووبثی ٚ  وووبقٚوبـٞبي ؼـوووت اتػووبؾ

ٞوبي ٘وٛ ٚ پیٍوففتٝ، أیوؽ      وبـٌیفي فٙبٚـي ٕٞسٙیٗ تٕبيُ ؼـ ثٝ

اوت وٝ ثب اوتفبؼٜ اق ٘یفٚي ا٘ىب٘ی ٔبٞف ٚ ايدبؼ وبقٚوبـ ٔٙبووت  

اوووتفبؼٜ اق ايووٗ ٘ووٛؿ   ؼـ خٟووت اوووتفبؼٜ ضووؽاوثفي اق ٔكايووبي 

ٞوبي ٔٙبووجی اق ووٛي ٔوؽيفاٖ ٚ      ٘كؼيه ٌبْ ٜآيٙؽ ٞب، ؼـ فٙبٚـي

 وبـٌٙبوبٖ ٌفوت فٛلاؼ ٔجبـوٝ ثفؼاٌتٝ ٌٛؼ.

 پیشنهادهایی بزای تحقیقات آتی -7-2

ؼـ ثػً قيف ثفغی اق ٔىیفٞبي پمٍٚٞی ثٝ ٔٙؾوٛـ تطمیموبت آيٙوؽٜ    

 ايٗ وبـ تطمیمبتی پیٍٟٙبؼ ٌفؼيؽٜ اوت:

ثیف أضىبویت ٕٔىٗ اووت ثوٝ ٔٙؾوٛـ اـقيوبثی تو     تدكيٝ ٚ تطّیُ  .1

ٖ  ثٙؽي ـتجٝ ؼاؼٖ اووتطىبْ ـٚي   ٞبي اـا ٝ ٌؽٜ وبـٌٙبوبٖ ٚ ٍ٘وب

 التجبن ٌؽٜ، افٕبَ ٌفؼؼ. 

ٌیووفي زٙووؽ ٔقیووبـٜ ٔب٘ٙووؽ  ٞووبي ؼيٍووف تّووٕیٓ اوووتفبؼٜ اق ـٚي .2

TOPSIS، ANP .ٔمبيىٝ ٘تبيح ٟ٘بيی ٚ 

 مراجع -8
ٞبي ا٘تموبَ تىِٙٛوٛلي    ثٙؽي ـٚي ِٛيتٔؽَ ا٘تػبة ٚ اٚ تٛوّی، ،ـضب فّی اضٕؽي، فّی -1

 .1386، 16ٚ  15ٌٕبـٜ  .ٔؽيفيت ففؼا .،)ٔغبِقٝ ٔٛـؼي ِٙقت ٔیىفٚاِىتفٚ٘یه(

ا٘تمبَ تىِٙٛٛلي ٘یبقٔٙؽ ٍ٘فٌی خوبٔـ، ٔدّوٝ    ،الله عجبعجب یبٖ، ویؽ ضجیت ،آؾـ، فبؼَ -2

 .1376 ،68ٚ  67ٔؽـن، ٌٕبـٜ 

  .1376، ٍ٘ف تٙؽيه، ٚ ايفاٖا٘تمبَ تىِٙٛٛلي ؼـ خٟبٖ وْٛ  ،پٛـ، لفثبٖ يٛوف -3

ثٙؽي فٛأُ ضیبتی ٔٛفمیوت ؼـ   ٌٙبوبيی ٚ ـتجٝ، ثبثتی، ّٔٙٛـ، ـضٛي، ویؽٔطٕؽـضب -4

. ـٌؽ فٙوبٚـي ٍ٘فيٝ  .ٞبي اعلافبتی ؼـ ِٙبيـ غٛؼـٚوبقي ايفاٖ ا٘تمبَ فٙبٚـي ویىتٓ

 .1390، 26 ٌٕبـٜ، 7 ؼٚـٜ

يٙوؽ ا٘تموبَ فٙوبٚـي ٚ تقیویٗ     ااـقيبثی ٔیكاٖ ٔٛفمیوت فف  ،غٕىٝ، فجبن، آقاؼي، آقاؼٜ -5

ٝ  .: )ٔغبِقٝ ٔوٛـؼي ِوٙبيـ آؾـ آة(  AHPثٟتفيٗ ـٚي ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب ٔؽَ   ٍ٘وفي

 . 1391، 13-3 26 ٌٕبـٜ، 7 ؼٚـٜ ي.ــٌؽ فٙبٚ

ووبـثفؼ   ،ثؿـپبي، ٟٔفؼاؼ، ثبثبغبٖ، فّیفضوب، غلأیوبٖ، ٔطٕؽـضوب، پٛـٔىوٍفي، ٔدیوؽ      -6

ِوٙقت  ٞبي ا٘تمبَ فٙبٚـي ؼـ ايفاٖ: )ٔغبِقٝ ٔٛـؼي  ثٙؽي ـٚي تئٛـي فبقي ؼـ اِٚٛيت

 .1391، ٘یفٌٚبٞی وٍٛـ(

اـا ٝ ٔؽَ ٔٙبوت ثفاي ا٘تمبَ فٙوبٚـي   ،ثمفی، فبعٕٝ، ضٕیؽي، ٟٔؽي، ٔطٕٛؼي، ثٟفٚق -7

ٌوٕبـٜ   . ٍ٘فيٝ ٔوؽيفيت فوفؼا.  STM16ٔٛـؼ ٔغبِقبتی: فٙبٚـي  ICTؼـ ِٙبيـ ثفتف 

41.75-88 ،1393. 

فوبقي،   AHPا٘تمبَ ـٚي ٔٙبوت ا٘تمبَ فٙبٚـي ثب اوتفبؼٜ اق ٔؽَ  ،وٙؽـي، اوٕبفیُ -8

 .1387، وبقي ٚ لبـذ غٛـاوی آلات وٕپٛت ؼـ ِٙقت ٔبٌیٗ

يٙوؽ ا٘تموبَ   ااـقيبثی فف. پٛـ، پفٚيك اِٝ ٚ تمی ثكٔی، ّٔٙٛـ، تبخفيبٖ، ٔفتضی، لؽيفي، ـٚش -9

، ؼٚٔیٗ ٕٞبيً ّٔی تٛوقٝ فٙوبٚـي ؼـ  "اق ؼيؽٌبٜ ٔؽيفيت فٙبٚـي DMDتىِٙٛٛلي 

 .1383، ِٙقت ٘فت

ٓ    ٌٙبوبيی فٛ، ثبثتی، ّٔٙٛـ -10 ٞوبي اعلافوبتی ؼـ    أُ ضیوبتی ؼـ ا٘تموبَ فٙوبٚـي ویىوت

 .1389، ٞبي ايفا٘ی وبقٔبٖ

http://www.sid.ir/fa/journal/JournalList.aspx?ID=3471
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=30030
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=30030
http://www.sid.ir/fa/journal/JournalListPaper.aspx?ID=30030
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n developed countries, technology transfer may be one of the solutions for the improvement or 

growth of economic or industrial sectors. However, the success of technology transfer 

significantly depends on the appropriate choice of technology from the appropriate resources.The 

aim of this study is to identify and evaluate the effective factors of technology transfer using 

fuzzy AHP method. Technology transfer can be helpful for this organization in market share and 

increasing return through  innovation of products and better execution of processes, methods of 

increasing productivity and effectiveness, and this is beneficial to small and normal company’s 

with limited resources and sizes. In this paper, after reviewing the literature and using expert’s 

opinion, 24 effective factors are identified in 5 categories including: relatively advantageous in 

financial conditions, advantage marketing and related forces, technical characteristics, juridical 

and supervision considerations and issues of directorial and guideline. Furthermore, fuzzy AHP 

method is used to rank the dimensions and structures of these effective factors. according to the 

results, the most important criterion in the field of technology transfer of  Esfahan’s mobarakeh 

steel company (MSC) and international organizations of subclasses of the main indicator is 

juridical and supervision considerations,of foreign investment and based on this the technical use 

and financing from international organizations and cooperative organizations that have laws 

about cooperation for improving the environment have an important role in technology transfer. 
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oining to the World Trade Organization is one of the dimensions of globalization and will 

improve free trade. In order to prevent the abuse of this free trade, additional laws and 

agreements should be attached to the WTO rules. One of them is the TRIPS Agreement that is 

about the Intellectual Property Rights. Intellectual property rights consist of rights derived from 

intellectual creativity in the fields of science, industry, literature, art that arise from the knowledge 

and art or creativity of the creator. But, the laws of the WTO and intellectual property rights, 

despite their advantages, also have deficiencies. Considering that Iran is a member of the World 

Trade Organization's viewer, and in the near future or later will become as a final and definite 

member, therefore, during this time, it is necessary to provide the preliminaries of attendance. 

Thus, in this paper, some factors have been extracted that are effective in preparing for Iran's 

presence in the World Trade Organization. To do this, first, articles about the Intellectual Property 

Rights and also World Trade Organization were extracted and then, related articles were separated 

and analyzed with these two titles. In the next stage, considering the analysis of the selected 

articles reviewed, and having a relationship between some variables together, and their 

combination with expert's opinions, some important factors of these two items were categorized. 

Finally, Whereas these factors were considered as effective factors in the World Trade 

Organization and Intellectual Property Rights, some suggestions were made about them that 

strengthened these factors, which ultimately leads to readiness before entering the World Trade 

Organization. These factors were classified into two groups: 1) The factor of intellectual property 

rights whose sub-factors are: a) Motivational Factors, b) Connections Factors, c) Intellectual 

Property Rights Factors, d) Technology Transfer Factors, e) Market Factors, f) Public Interest 

Factors, g) Factors related to the Human Rights interactions with the Intellectual Property Rights. 

2) The World Trade Organization whose sub-factors are: a) Infrastructural Factors, b) Regulatory 

Factors, c) Factors related to the Internal Challenges, d) Imitative Factors, e) Incentive Factors,  

f) Pre-reform Factors, g) Legal Factors. 
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stablished large companies always need a lot of costs that are not met, therefore, the creation 

of joint stock companies is an effective method for doing business. In addition, changes in the 

business environment makes companies to move forward and requires that they become associated 

with these changes. This requires an effective strategy and considering the fact that many of the 

strategies are not entered into the implementation phase, portfolio management as a new model of 

management to implement strategies to help companies comes to mind. In this paper, using 

literature review and study framework and using interviews and questionnaires, the model is 

designed for a Joint Stock Company. This includes : strategic plan portfolio, defined portfolio, 

strategic change management, network structure portfolio, prioritize and select projects based on 

ANP, measuring earned value project portfolio, collection and delivery information stakeholders 

confirmed the basket by stakeholders, ratification and implementation of the project portfolio, 

portfolio monitoring and feedback ". The validity and reliability of the proposed model by 

collecting 14 questionnaires and Cronbach's alpha coefficient formula and the carcass is proved. In 

this paper, a field study is conducted in a Joint Stock Company. The criteria necessary for 

prioritizing and selecting projects that include criteria of economic profit and human resources as 

well as criteria related to social aspects were extracted and using network analysis process, the 

selected projects were prioritized based on criteria. The reliability and validity research using 

Cronbach's alpha formula and carcass were examined. 
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n today’s competitive market environment and the global economic system, innovation is the 

key to success and survival of organizations. In such circumstance, businesses have found that 

obtaining sustainable competitive advantage is linked to their intellectual capital and the way 

they manage this valuable asset. In addition, with regard to the rising concern about environment 

from consumers, governments and different societies all over the world, manufacturers invest in 

developing programs associated with developing green product, green brand, green technology 

and green innovation. Review of existing literature revealed that, with some exceptions, the 

phenomenon of green technological innovation and it’s relation to green intellectual capital have 

been neglected by organizational scholars. Accordingly, this study investigates the 

abovementioned relationship. The data in this paper were gathered from a sample of companies 

operating in oil, gas and petrochemical industry, in Khuzestan. A partial least square (PLS) based 

structural equation model approach were applied to assess the study conceptual model and 

hypotheses. The results suggest that all three dimensions of green intellectual capital in terms of 

structural capital, human capital and relational capital are positively related to green 

technological innovation. 
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ntrepreneurs have a key role in economic development of many governments throughout the 

developed and developing countries. The entrepreneurs ‘attendance as a new approach to 

achieve innovation and use opportunity in order to obtain benefits, growth and organization 

survival within organizations are particularly important. According to market needs, Small and 

medium enterprises (SMEs) has converted the efforts to products and services through 

entrepreneurs ‘help and new ideas. This study is aimed to determine the relationship between 

entrepreneurial skills and Radical and Aynkrvmntal innovation in SMEs. The method used in this 

research is descriptive and correlational. The population consisted of 3785 SMEs in Markazi 

Province was selected. The data was collected through Pachn Martin ‘creation and job innovation 

questionnaire with Cronbach's alpha coefficient 0/881 and Marguerite Hill ‘s organizational 

entrepreneurship questionnaire 0/871. Based on obtained results, the relationship between 

entrepreneurship skills and Radical and Aynkrvmntal innovation was observed in the studied 

sample (P_ Value= 0/022). And in order to rank the different components of entrepreneurial 

skills, Friedman and Spearman correlation test were used. The results show that the rating 

process and management skills are higher than personal, entrepreneurship, technical skills and 

rank of technical and communication skills are higher than personal skills of entrepreneurship. 

Skills (technical, managerial, processes, communication, personal entrepreneurship, the external 

environment and internal environment) influence Radical and Aynkrvmntal innovation. 
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owadays, Organizational survival depends on the tendency toward new products and the 

use of new ways to create them. Developing new product is a process through which a new 

product or a service is offered to the customers. More precisely, the new product development 

process involves using resources and capabilities to create a new product or improve an existing 

product. Given the shorter life cycle of products and technology developments, new product 

development process in the growth, survival, and competitiveness of the utmost importance. 

There are several risks during new product development process; that in general, are divided 

into three major categories: technological risks, organizational risks, and marketing risks. 

According to studies, the technological risks are one of the most important risks. Perceived 

technological risk refers to a firm’s inability to completely understand or accurately predict 

some aspects of the technological environment as it relates to NPD projects. Hence identifying 

and reducing these risks helps to increase the success rate of the new product development 

process. In this research, by reviewing the literature on the areas of the new product 

development process, risk and risk management, 20 types of common technological risks in new 

product development process are extracted from the literature and using a number of experts 

from Malek Ashtar University of Isfahan who are specialized in this field, they are prioritized 

by the Analytical Network Process (ANP). 
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oday, knowledge based organization are identified as economic development tools and 

given that, in current market, firms face turbulent operational environment, this will force 

firm to think about new product development. Knowledge based organization required to 

receive new idea and knowledge to produce product and service according to market, because 

their nature based of innovation and knowledge. So this firms rely to open innovation and 

building collaboration network with external partners in order to access new knowledge and 

technologies. One possible way to obtaining new knowledge in R&D activities, is open 

relationship and establish collaboration. Collaboration help to access external complementary 

resource, reduce innovation costs and risk, adapt to dynamic environment and generate higher 

revenues. One of factor that can be effective in co-development to obtain complementary idea 

and knowledge, is open innovation in the organization, which, by creating external technology 

acquisition and exploitation capabilities, help to developing and innovation products. Open 

innovation and co-development are two important concepts in management and knowledge 

based organizations literature and environmental dynamism can be perform important role in 

relationship between them. Thus, knowledge based organization that rely on knowledge, 

innovation and commercialization them, respect to open innovation and moderating 

environmental dynamism, can be consider to co-development. So, this paper based on previous 

studies and focusing on knowledge-intensive organization, to analysis of relationship open 

innovation on co-development with moderating role of environmental dynamism has been 

performed. 
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owadays Knowledge-based and Knowledge-driven enterprises are assumed important 

organizations for moving toward knowledge-based economy. But knowledge-driven 

organizations are facing multiple crises in job/work design, reengineering process, organizing 

activities to increase efficiency. The one that stands out and greatly affects the organization is 

the maximum amount of work that an organization is capable to complete in a given period. 

Managers want to know how they can improve productivity in an organization. To do this 

without the slightest fault, organizations must have mechanisms to help increase their level of 

awareness. One of those mechanisms involves finding indicators to assess the organizational 

effectiveness in a strategic way.  One of these indicators is organizational awareness that can 

help to increase revenue and profitability by establishing competitive advantage. 

Organizational Awareness includes the ability to identify who the real decision‐ makers are 

and the individuals who can influence them, and to predict how new events will affect 

individuals and groups within the organization. This paper aims to introduce a method to assess 

effectiveness and organizational efficiency as a tool for achieving organizational awareness. 

The most important methods to evaluate effectiveness is called Global Organizational 

Effectiveness Index Subsystem (GOEIS). GOEIS can be used to compare execution to 

planning, in some defined areas, to verify if the proposed objectives of the organization are 

being met or not. This effectiveness index is suitable to improve management and performance 

while increasing effectiveness and organizational awareness. 
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