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 چکیذه

تٟساٖ ا٘دبْ ؾدٜ ثٙيبٖ ؾٟس  ٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت ايٗ ٔغبِقٝ ثب ٞدف ؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

 اغژت.  ٞژب آٔيتتژٝ اش ٘ژٛؿ اوتؿژبفي ٔتژٛاِي      اغت. زٚؼ پژطٚٞؽ اش ِاژبػ ٞژدف وژبزثسدي ٚ اش ِاژبػ ؾژيٜٛ ٌژسدآٚزدي دادٜ       

ٝ    وٙٙدٌبٖ ثتؽ ويفي خجسٌبٖ، ٘تجٍبٖ ٚ ٔتتككبٖ دز شٔيٙٝ ٔٛضٛؿ ٔٛزد پژطٚٞؽ   ٔؿبزوت  يسٌيژ  ثٛد٘ژد وژٝ ثژٝ زٚؼ ٕ٘ٛ٘ژ

 ُيؾژٟس تٟژساٖ تؿژى    بٖيثٙ دا٘ؽ يٞب ؾسوت ساٖيزا ٔد يثتؽ وٕ آٔبزي خبٔقٝ. ؾد ا٘تتبة٘فس  15ٞدفٕٙد دز دغتسظ تقداد 

ٖ ٚ ثب اغتفبدٜ اش فسٔژَٛ   يتكبدف يسٌي ٘فس ثٛد وٝ ثب زٚؼ ٕ٘ٛ٘ٝ 1716ثساثس 1401 غبَ دز ٞب داد٘د وٝ تقداد آٖ ٘فژس   314 وژٛوسا

ٞژبي وٕژي ثژب     غبختبزٔٙد ٚ دادٜ ٘يٕٝ ٔكبحجٝ ٞبي ويفي اش عسيك دادٜ ؾد. يآٚز پسغؿٙبٔٝ خٕـ 216 تيٟ٘ب ا٘تتبة ؾد٘د ٚ دز

اغتفبدٜ ؾدٜ  ٞبي ويفي اش چٟبز ٔقيبز ازائٝ ثساي اعٕيٙبٖ اش زٚايي ٚ پبيبيي دادٜ آٚزي ؾد. غبختٝ خٕـ اغتفبدٜ اش پسغؿٙبٔٝ ٔامك

آِفبي وسٚ٘جبخ اغتفبدٜ ؾد وٝ ٔيصاٖ آٖ ثساي  ؾد ٚ خٟت ثسزغي زٚايي ٚ پبيبيي ثتؽ وٕي پطٚٞؽ ٘يص اش زٚايي قٛزي ٚ ضسيت

ٚ دز ثتؽ وٕژي اش  اي  ٞب دز ثتؽ ويفي اش ودٌرازي غٝ ٔسحّٝ تاّيُ دادٜٚ  تدصيٝ ثساي دغت آٔد. ، ث78/0ٝ پطٚٞؽ  پسغؿٙبٔٝ

)تاّيُ فبّٔي تأييدي يب تاّيُ فبّٔي ٔستجژٝ   اغتٙجبعيتسيٗ ٚ ثيؿتسيٗ( ٚ آٔبز  ٔقيبز، ٔيب٘ٝ ٚ وٓ )ٔيبٍ٘يٗ، ا٘اساف آٔبز تٛقيفي

اي زٞجژسي   ٞبي ثتؽ ويفي فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ عجك يبفتٝ اغتفبدٜ ؾد. SPSS-23 ٚ Amos 24.0افصازٞبي  ٚغيّٝ ٘سْ ثٝ اَٚ

تژؽ وٕژي تٕژبْ    ٞبي ث ؾٛ٘د. ٕٞچٙيٗ عجك يبفتٝ ؾبُٔ فٛأُ فسدي، غبشٔب٘ي ٚ ٔايغي ٞػتٙد وٝ ٞس وداْ ؾبُٔ ٔٛازدي ٔي

 ؾدٜ، ٔٛزد تأييد لساز ٌسفتٙد.  فٛأُ ؾٙبغبيي

 واشگاى کلیذی

 ثٙيبٖ؛ ؾٟس تٟساٖ. ثٙيبٖ؛ ٔديساٖ دا٘ؽ اي زٞجسي؛ ؾسوت دا٘ؽ خٛدتٛغقٝ

 

 مقدمه -1

 ُيوػژت ٚوژبز ٚ تجژد    ٞژبي  غٝيٌػتسؼ ح ،يثب تٛغقٝ دا٘ؽ ٚ فٙبٚز

 ؽبٞس خديدي يٞب ازٜٚٚ پس چبِؽ، اٍِٛ يزلبثت ظيثٝ ٔا يوبز يٞب ظئا

 ٙژد دا٘ يتٛإ٘ٙد ٔژ  يا٘ػب٘ يسٚيٞب زا دزٌسٚ داؾتٗ ٘ غبشٔبٖ يؾدٜ وٝ ثمب

ٌ  بٖيژ ثٙ دا٘ژؽ  يا ٔب دز خبٔقٝ[. ٕٞچٙيٗ 1] وژٝ دز آٖ   ٓيوٙژ  ئژ  يش٘ژد

٘ژد.  ا ؾدٜ ُيثؿس تجد ئسغْٛ ش٘دٌ ٞبي ثٝ ٔؤِفٝ يسيبدٌيغبخت دا٘ؽ ٚ 

ٖ  يٕ٘ژ  ٍسيأسٚشٜ د ٖ   يزا ثژٝ دٚزٜ شٔژب٘   يسيبدٌيژ  تژٛا  يٞژب  خژبـ ٚ ٔىژب

ثؿس  ي... ٔادٚد دا٘ػت، ثّىٝ اِصأبت ش٘دٌ ٔثُ ٔدزغٝ، دا٘ؿٍبٜ، ئؿتك

 يثژسا  ياختٕژبف  يٟ٘بدٞب سيٞب ٚ غب ػبٖوٝ ا٘ وٙد يدز فكس حبضس التضب ٔ

ؾژٍسف   ساتييژ ٚ خژٛد زا ثژب ت    ٔٛش٘ديبعٛز ٔػتٕس ث ثٝ ؽيتداْٚ ٚ ثمب خٛ

ٖ 2] ش٘دٍٕٞژبْ غژب   ديخد يبيد٘ عژٛز وژٝ ٔغبِقژبت ٌػژتسدٜ دز      [. ٕٞژب

دادٜ، زٚيىسدٞبي يبدٌيسي ٚ تٛغقٝ دز د٘يبي وٙژٛ٘ي   ٞبي اخيس ٘ؿبٖ دٞٝ

ٜ ٚ  تٙؾيٓ غٛي زفتبزٞبي خٛد ثٝ [. 3] زٚد زاٞجس ٔي ٞبي خٛد يبدٌيسيوٙٙد

ٚ ثژس   بٚز٘ژد يث يزٚ يسيبدٌيژ خٛد ىژسد يثژٝ زٚ  ديخٛأـ ثب يوٙٛ٘ يبيدز د٘

ِٛ  يسيبدٌي ٌ   تيٚ تٛغقٝ خٛد وٙتسَ داؾتٝ ٚ ٔػژئ  س٘ژد يآٖ زا ثژس فٟژدٜ 

خژٛد   يسيبدٌيژ ثژٝ اٞژداف    يبثيژ  دز دغت 21دز لسٖ  س٘دٌبٖيبدٌي [.17]

 يسيبدٌيژ  يزا ثسا ييٞب ٞب ٚ ٟٔبزت زٚؼ ،زاٞجسدٞبٞب  داز٘د. آٖ ي٘مبؼ فقبِ

 ظئاژ  ٗ،يژ فژلاٜٚ ثژس ا  [. 18] وٙٙژد  ئژ  ٗيتژدٚ  ديژ ٚ وػت اعلافبت ٔف

 دئٙدس ثژٝ تؿژد   ؾٛد، يؾٙبختٝ ٔ ـيغس ساتييٚوبز أسٚشٜ وٝ ثب ت  وػت

 اِقٕژس وبزوٙژبٖ ؾژدٜ اغژت     ٔبدْ يسيبدٌيٚ  يا خٛدتٛغقٝ يتٕسوص ثس زٚ

 يا وٝ خٛدتٛغقٝ دٞد ي٘ؿبٖ ٔ يغسث ؿسفتٝيپ ئغبِقٝ دز وؿٛزٞب [.19]

 [.20] اغتٞب  ٟٔبزت يسيٌ ٔٙجـ ؾىُ ٗيتس ياقّ

ٟٔژٓ اغژت ٚ افتمژبد     بزيثػژ  يزٞجژس  ِٝأپطٚٞؽ ثس زٚي ٔػژ  ييغٛ اش

 ،ٔژؤثس  يٚخٛد دازد وژٝ زٞجژس   ٗيٚ ٔامم ؿٕٙداٖيا٘د بٖيدز ٔ يا ٌػتسدٜ

 ىبٖيفٙٛاٖ ٘ٛن پ زٞجساٖ ثٝ [، 21ٚ] غبشٔبٖ دازد يثس خسٚخ ييثػصا سيتأث
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وژٝ دز   يقيغژس  ساتييژ ت  ثب ثتٛا٘ٙد فٛزاً خٛد زا ديٞب ثب غبشٔبٖ يؿسٚيدز پ

[. ثژب ايژٗ   22] ٚفك دٞٙد دٞد، يزخ ٔ يٚ التكبد خٟب٘ بٖئؿتس يتمبضبٞب

 يدز تٛغژقٝ زٞجژس   يٌژراز ٝ يغسٔب ي دٝيٞب اش ٘ت اش غبشٔبٖ يبزيثػٚخٛد، 

ٖ [ ٚ 23] وٙٙژد  ئژ  يديژ أ اثساش ٘ژب  ٝ يٞژب ٘ت  غژبشٔب ٝ  دژ ؾژدٜ زا اش   خٛاغژت

. ٔغبِقبت آؾىبز غبختٝ اغژت  آٚز٘د يدغت ٕ٘ ثٝ يتٛغقٝ زٞجس يٞب ثس٘بٔٝ

ٝ  يدزحبِ ثس٘د؛ ثّىٝ شٔبٖ، ٙٝيتٟٙب پسٞص ٘ٝ يزغٕ يسيبدٌي يٞب ثس٘بٔٝ وٝ  وژ

ٚ دز اتلاف ٚلژت   دٞٙد يزا وبٞؽ ٔ ٙٝيٞص يسزغٕيغ يسيبدٌي يٞب ثس٘بٔٝ

تٛا٘ژد ثژدٖٚ    اش تٛغژقٝ ٔژي   ايژٗ زٚؼ  [. دز ٚالـ24] وٙٙد ئ ييخٛ قسفٝ

وٙٙد،  ٞبيي وٝ افساد دز آٖ وبز ٔي ٌرازي اش غٛي غبشٔبٖ ٌٛ٘ٝ غسٔبيٝ ٞيچ

ٖ  اي زٞجس ثٝ قٛزت پريسد. خٛدتٛغقٝ ٝ  فٙٛاٖ يه خبيٍصيٗ ٔمژسٚ قژسفٝ   ثژ

تٛا٘ژد ثژساي تٛغژقٝ     ؾٛد وٝ ٔي ٞبي آٔٛشؼ زغٕي خٛا٘دٜ ٔي ثساي ثس٘بٔٝ

 [. ثژٝ ٕٞژيٗ دِيژُ،   25] ؾژٛد  ٞب اغژتفبدٜ  ٞبي زٞجسي دز غبشٔبٖ ؽسفيت

ٕ   ُيتجد يثٝ ٔٛضٛف يا خٛدتٛغقٝ  يثژسا  يؿژتس يث تيژ ؾدٜ اغژت وژٝ اٞ

ٖ  عيفٙژٛاٖ زئژ   فٙٛاٖ افساد ٚ ٞٓ ثٝ ٞٓ ثٝ ساٖئد  دز[. 26]ٞژب دازد  غژبشٔب

 ٝيتٟٙژب غژسٔب   ؾٛد، غبشٔبٖ ٘ٝ ُيدز ٔاُ وبز تػٟ يا ٚالـ اٌس خٛدتٛغقٝ

 يٞب ٙٝئب٘ٙد وبٞؽ ٞص يٍسيد يبيثّىٝ ٔصا وٙد ئ تس يخٛد زا لٛ يا٘ػب٘

تٛغقٝ  [،28] وٓ يؾ ّ يٚ فسغٛدٌ بديش ي، غٛدآٚز[27] تٛغقٝ وبزوٙبٖ

 يٚ اثسثتؿژ  آيي، وبز[30] يفّٕىسد ؾ ّ د، ثٟجٛ[29] يزٞجس يٞب ٟٔبزت

 ٗيزا ثژژٝ ٕٞژژساٜ دازد. ٕٞچٙژژ  [ 31] يٚ تقٟژژد غژژبشٔب٘ [ 31] غژژبشٔبٖ

 ييؾژدٖ ٚ وژبزا   بتسيژ پٛ ؿژتس، يث يسيپر زلبثت ثوبزوٙبٖ ثبف يا خٛدتٛغقٝ

 [.32] ؾٛ٘د ٔي دٜيچيپ فيلبدز ثٝ ا٘دبْ تىبِ زٚٗ يا اش ؾٛد، يوبزوٙبٖ ٔ

ٝ   يٞب زٚؼ سيثسخلاف غب لاشْ ٚ  يسيپژر  ا٘قغژبف  يا تٛغژقٝ، خٛدتٛغژق

افساد ٚ  سييدز حبَ ت  يبشٞبيثٝ ٘ يفٛز ييٌٛ پبغخ يثسا يؿتسيث لاتيتػٟ

دز  يزٞجس يا خٛدتٛغقٝ تيإٞ زغٓ يفّ[. 33] آٚزد يٞب زا فساٞٓ ٔ غبشٔبٖ

آٖ ٔغبِقژبت ا٘ژدن ٚ    يبيژ ٔصا ٗيٚ ٕٞچٙژ  يزٞجژس  ٞژبي  تيژ لبثّ ؽيافصا

 سيٚخٛد دازد وٝ ثٝ ٔغبِقٝ تأث يزٞجس اي تٛغقٝ خٛد ي ٙٝيدز شٔ اي پساوٙدٜ

ٝ يشٔ ٗيدز ا يفٛأُ ٔادٚد ٝ  ٙژ ٔغبِقژبت   ٗيٚ ٕٞژ [ 35؛34] ا٘ژد  پسداختژ

٘ؿژبٖ   ثٝ ٔب خژبعس  يزٞجس يا خٛدتٛغقٝ بديش يبئصا حبَٗ يف ا٘دن ٚ دز

 دازد. يؿتسيث يثسزغ ئٟٓ خب ٗيوٝ ا غبشد ئ

ٔٛج غْٛ فكس اعلافبت ثقد اش پؿژت غژس ٌراؾژتٗ التكژبد      ،ييغٛ اش

وٛچه  يٞب ثس التكبد ٚ غبشٔبٖ ياوٖٙٛ ٔجتٙ ،اي ٚ التكبد ؾجىٝ يتبِيديد

ٜ  ٗيژ ا تيٚ ٔص يطٌيٚ ٗيتس ٟٔٓ[. 36] اغت بٖيثٙ دا٘ؽ ٞژب فژلاٜٚ ثژس     ثٍٙژب

 تيقٚضژ  ،يغژ ئا سيژ ٔت  ظيثب ؾسا غبشٌبزي لدزت داؾتٗ ٚ ثٛدٖ تس اٖزٚ

 ٚ يژبدٌيسي  ثٝ ٘يبش ٞب [. ٚ ايٗ غبشٔب4ٖ] ٚ ٘ٛآٚزا٘ٝ آ٘بٖ اغت يسيپر زلبثت

 خٟژت  دز ٞژب  تٛا٘ژبيي  ٚ ٞژب  ٟٔبزت ٔٙبثـ، افصايؽ ثساي خديد دا٘ؽ تٛغقٝ

ثژٝ   بشيژ ٘ بٖيژ ثٙ دا٘ژؽ  ٞبي [. ٕٞچٙيٗ ؾسوت5] داز٘د زلبثتي ٔصيت حفؼ

ٔب٘ژدٖ ٚ   يثژبل  يساثٚ  ٞب داز٘د غبشٔبٖ سي٘ػجت ثٝ غب يتس دٜيچيپ تيسئد

آؾژٙب   تيسيدز فسقٝ غبشٔبٖ ٚ ٔژد  ديخد ٓيثب ٔفبٞ ديدز زلبثت ثب تيفقبِ

ثٙيبٖ  ٞبي دا٘ؽ [. ثب ايٗ ٚخٛد ٔديساٖ ؾسوت6] وبز ثس٘د ٞب زا ثٝ ؾدٜ ٚ آٖ

ٞػتٙد وٝ فبلد تدسثژٝ دز غژٝ    يخٛاٖ ٚ خٛؼ فىس لاٖياِتاك فبزكاغّت 

 فٛأژُ فجبزتٙژد اش:    ٗيژ ٞػتٙد. ا يدز ثبشاز زلبثت تئٛفم يثسا يفبُٔ اقّ

 ي ٚثژبشاز ٚ ٔؿژتس   -3 يوژبف  ئٙژبثـ ٔژبِ   -2 يتيسيدا٘ؽ ٚ تدسثٝ ٔد -1

 ٗي٘جٛد ا ُيثٝ دِ د،يٚوبز خد وػت يداشا٘ ٞب خٟت زاٜ تلاؼ ٗياش ا يبزيثػ

ٔقٕژٛلاً   بٖيژ ثٙ دا٘ژؽ  يٞب ؾسوت[. 7] ؾٛد يغٝ فبُٔ ثب ؾىػت ٔٛاخٝ ٔ

ٚ  عيلاشْ تأغ يٚ زٞجس تيسئد ٞبي خٛاٖ ٚ ثدٖٚ آٔٛشٜ ٗيتٛغظ ٟٔٙدغ

 سيؾدت دزٌ ثٝ ٝياِٚ ٞبي ٔؤغػبت دز غبَ ٗيِرا فٕٛٔبً ا ؾٛ٘د، ئ تيٞدا

ٝ  يتيسئػبئُ ٚ ٔؿىلات ٔد ٖ  ٞػتٙد. ثژ پطٚٞؿژٍساٖ   ئثژبَ ثسخژ    فٙژٛا

 يٚالقژ  ئقٙژ  يوٛچه، ثقضبً حتژ  يٞب ٔبِىبٖ ؾسوت -سيوٝ ٔد بفتٙديدز

ٔؿتف  يٍسيد كيدز تام[. 37] وٙٙد يزا دزن ٕ٘ ئٙبثـ ا٘ػب٘ تيسئد

ٝ يز ساٖيژ وٛچژه دز ا  يٞژب  ؾد ضقف فٕژدٜ ؾژسوت    يٞژب  ييدز تٛا٘ژب  ؿژ

 يٞب ٚ آٔٛشؼ ٟٔبزت[ 8] ٔسثٛعٝ دازد ٞبي ٚ آٔٛشؼ يتيسئد ،يٙيوبزآفس

ٝ  يزٞجس ُ  يفٙژٛاٖ ثػژتس اقژّ    دز ٔساوص زؾد ثژ  يٞژب  ؾژسوت  يسيژ ٌ ؾژى

 [.9] وٙد ئ فبيٞب ا ؾسوت ٗيا تيدز ٔٛفم ي٘مؽ اغبغ بٖيثٙ دا٘ؽ

ؽ يٞب اؾبزٜ ؾد ؾسوتوٝ  عٛز ٕٞبٖ وٛچه ٚ ٘ٛپب  يٞب ٚ غبشٔبٖ بٖيثٙ دا٘

 ي ٔػبئُ ثٝ ٘اژٜٛ  ٗيا ؿتسيوٝ ث وٙٙد يٚپٙدٝ ٘سْ ٔ دغت يثب ٔػبئُ ٚ ٔؿىلات

ژؽ  يٞژب  وژٝ ؾژسوت   يوػژب٘  .ٌسدد ئ ٞب ثس آٖ يٚ زٞجس تيسئد زا  بٖيژ ثٙ دا٘

داش زاٜ ؿٍبٞ ديغبتٔقٕٛلاً اش ا وٙٙد ئ يا٘ ٞػژتٙد وژٝ ٘ژٝ     يٙژب٘ يوبزآفس بي يدا٘

داشٜ ثٝ ٙىٝيداز٘د ٚ ٘ٝ ا يٚ زٞجس يتيسئد ي غبثمٝ  تيسيثژب فّژٓ ٔژد    يوژبف  ي ا٘

ؽ يٞب اش ؾسوت يّيخ ٗيداز٘د، ثٙبثسا ييآؾٙب وٛچه ٚ  يٞب ٚ غبشٔبٖ بٖيثٙ دا٘

ٚ٘د ئ ٗياش ث يدٞ ٚ ثٕسٜ ي٘ٛپب لجُ اش ثبشدٞ ٖ  يزا ٔژ  ئتتّفژ  يوبزٞب . زاٜز  تژٛا

ب ثٝ ٘ؾس ٔ ،ٔؿىُ ٔتكٛز ؾد ٗيا بٔدٖيثٝ ٚخٛد ٘ يثسا ثژب تٛخژٝ ثژٝ     زغژد  يأ

ٝ  يبشٞبيٚ ٘ يزغٕ يٞب آٔٛشؼ يٞب ٙٝيٞص ٚ  سييژ غژسفت دز حژبَ ت    شٔبٖ وٝ ثژ

ٚ  ساٖئژد  ٗيژ ؾژدٖ ا  وبزٞژب ٔدٟژص   زاٜ ٗيتژس  ٚ ٟٔٓ ٗياش ثٟتس يىي ،تاَٛ اغت

بزٞجسا ٙد دز خٟت تٛغ يتيٚ لبثّ ييٖ ثٝ تٛا٘  خٛد ٌژبْ ثسداز٘ژد.   قٝاغت وٝ ثتٛا٘

ژُ ٔژؤثس ثژس      تٛاٖ ايٗ ثٙبثسايٗ غؤاَ ايٗ پطٚٞؽ زا ٔي ٛ٘ٝ ٔغسح وسد وژٝ فٛأ ٌ

ؽ اي زٞجسي ؾسوت خٛدتٛغقٝ ٙد؟ ٞبي دا٘  ثٙيبٖ ودأ
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ٔتتككژبٖ دز ادثيژبت   اي اقغلاحبت شيبدي تٛغژظ   دز ٔٛزد خٛدتٛغقٝ

٘ؾسي اغتفبدٜ ؾژدٜ اغژت وژٝ ثژب ٞژٓ ٕٞفٛؾژي فساٚا٘ژي داز٘ژد. ثقضژي اش          

وژبز ثژسدٜ ؾژدٜ اغژت فجبزتٙژد اش خژٛدوٕىي؛        اقغلاحبتي وٝ دز ادثيبت ثٝ

خٛدثٟجٛدي؛ ٔٙبثـ خٛدوٕىي؛ ثٟجٛد خٛدٞدايت ؾدٜ؛ خٛدوٕىي فٕٛٔي؛ ٚ 

س تاَٛ ؾژتف  [. ٔغبِقبت ٘ؿبٖ دادٜ تٛغقٝ زٞجسي وٝ ث10اي ] خٛدتٛغقٝ

وژٝ اش   [. شٔژب٘ي 38تس اش آٔژٛشؼ زٞجژسي اغژت ]    ٔتٕسوص ثبؾد، ثػيبز اغبغي

وٙژيٓ، تٕژبيص ٔيژبٖ دٚ ٘ژٛؿ      ٞبي ا٘ػبٖ قاجت ٔي ٞب ٚ لبثّيت ٟٔبزت تٛغقٝ

فٕٛٔي اش تٛغقٝ يقٙي تٛغقٝ افمي ٚ تٛغقٝ فٕژٛدي، ثػژيبز حژبئص إٞيژت     

دا٘ژؽ يژب    اغت. تٛغژقٝ افمژي يژب يژبدٌيسي لژسازدادي اؾژبزٜ ثژٝ اوتػژبة        

دازد )ٔب٘ٙژد يژبدٌيسي چٍژٍٛ٘ي ايدژبد ثٛدخژٝ دز يژه        ٞبي فٕٛٔي  ٟٔبزت

      ٓ ا٘ژداش ثژٝ    ؾسوت(. تٛغقٝ فٕٛدي يژب يژبدٌيسي تاژِٛي ثژٝ ت ييژس دز چؿژ

تس ٚ فساٌيستس يب ت ييسات غبختبزي دزٖٚ ٞٛؼ يب خغٛط  ٞبي پيچيدٜ ديدٌبٜ
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ثژژساي اؾژژبزٜ دازد. تٛغژژقٝ فٕژژٛدي زٚيىژژسدي فقژژبَ ٚ داٚعّجب٘ژژٝ   تٛغژژقٝ 

اي  زٚ خٛدتٛغقٝ [. اش اي39ٗؾٛد ] دادٖ ثٝ تٛاٖ ثبِمٜٛ ا٘ػبٖ فسل ٔي ٚالقيت

 ٌسدد. اي اش تٛغقٝ فٕٛدي يب يبدٌيسي تاِٛي ٔاػٛة ٔي ٌٛ٘ٝ

 يدازا ئٛخژٛد دز فّژْٛ ا٘ػژب٘    يٞژب  غژبشٜ  ٍژس ئب٘ٙد د يا خٛدتٛغقٝ

ٝ و لساز ٌسفتٝ ئتتّف ٔٛزد ثسزغ يٞب دٌبٜياغت ٚ اش د يٌٛ٘بٌٛ٘ فيتقبز

ٝ  فياش تقژبز  يتقژداد ادأٝ دز  ٗ   آٖ ثژ آٖ آٚزدٜ  ئقٙژ  يٌژس  ٔٙؾژٛز زٚؾژ

فٙٛاٖ  ثٝ يا خٛدتٛغقٝ ٔتادٜ، بلاتيدپبزتٕبٖ ازتؽ ا في. عجك تقسؾٛد ئ

ٞژب، دا٘ژؽ ٚ تدسثژٝ     ( ثٟجژٛد ٟٔژبزت  1 يوٝ ثژسا  ؾٛد ئ فيتقس يٙديافس

( وژبٞؽ ٘مژبط   2٘مژبط لژٛت(؛    ؽيافژصا  يثٝ فجبزت) ؾدٜ دز ٌرؾتٝ وػت

 .ؾژژٛد ياغژژتفبدٜ ٔژژ يثژژٝ اٞژژداف تٛغژژقٝ فژژسد يبثيژژ ( دغژژت3ضژژقف ٚ 

اي دز ٚالـ ٘ٛفي اش تٛغقٝ وبزوٙبٖ اغت وٝ دز آٖ فسد تقيژيٗ   خٛدتٛغقٝ

 افتژد  وٙد وٝ چسا، چٝ شٔب٘ي، ودب ٚ چٍٛ٘ٝ يبدٌيسي ٚ تٛغقٝ اتفبق ثژي  ٔي

ٖ  ثٝ اي زا [. دز تقسيفي ديٍسخٛدتٛغق40ٝ] ٝ  ٚ خٛدآغژبشي " فٙژٛا  ي تٛغژق

ٖ  تٛغژظ  زٞجژسي  وٙتسَ ٞدايت ٞب، ٟٔبزت اش آٌبٞب٘ٝ  ٔژدتي  ثژساي  ٔژديسا

 يب وبز غيسزغٕي، دزحيٗ يب زغٕي تٛا٘د ٔي يٙدافس ا٘د. ايٗ دا٘ػتٝ "عٛلا٘ي

ٝ  اغت ايٗ دز وّيدي ثبؾد. فٙكس وبز غبفبت خبزج اش  ٔػژئِٛيت  افژساد  وژ

ٝ  ٚ زؾژد  چٍژٍٛ٘ي  ٚ شٔبٖ ٔىبٖ، ٔاتٛا، چسايي، ٞدايت ٚ ؾٙبغبيي  تٛغژق

 [.35] داز٘د ثسفٟدٜ زا خٛد

خّٕژٝ   ٞژبي ٔغبِقژبتي شيژبدي اش    اي زٞجسي زيؿٝ دز زؾتٝ خٛدتٛغقٝ

ي ٔٙژبثـ ا٘ػژب٘ي    آٔٛشؼ ثصزٌػبلاٖ، ٔغبِقبت ٔديسيتي ٚ زٞجسي ٚ تٛغقٝ

[. 42] اي دزٚالـ احتژساْ ثژٝ اغژتملاَ افژساد اغژت      [. خٛدتٛغق41ٝ] دازد

افتد وٝ زٞجس ٔػئِٛيت اقّي زؾژد خژٛد زا    ٔيشٔب٘ي اتفبق  اي خٛدتٛغقٝ

ٞبي وٝ ٘يژبش دازد ٚ ؾٙبغژبيي تدسثيژبت     ي تقييٗ دا٘ؽ ٚ ٟٔبزت ٚغيّٝ ثٝ

 وٙٙژد، ثژس فٟژدٜ ثٍيژسد     يبدٌيسي وٝ ثٟتسيٗ زاٜ زا ثساي تٛغقٝ فساٞٓ ٔي

خّٕژٝ آٔژٛشؼ ثژساي     ٞبي ٔتتّفژي اش  تٛا٘د ؾىُ اي ٔي [. خٛدتٛغق34ٝ]

فتبزي، يب ٌػتسؼ دا٘ژؽ غژبشٔب٘ي يژب قژٙقتي     ٞبي فٙي يب ز ازتمبء ٟٔبزت

دٞژد دز   اي زٞجس ثٝ ٚي اخبشٜ ٔي [. ٕٞچٙيٗ، خٛدتٛغق35ٝ] داؾتٝ ثبؾد

اي  تٛغقٝ يه يب چٙد حٛشٜ وٝ ٘يبش دازد، دزٌيس ؾٛد. زفتبزٞبي خٛدتٛغقٝ

ٞژبي زٞجژسي ٔب٘ٙژد ٚثيٙبزٞژب يژب       ٚخٛي فسقژت  ٕٔىٗ اغت ؾبُٔ خػت

اش ٔسثي، يب دزن ٘مژبط لژٛت زٞجژسي     ٞبي ٚيطٜ، دزخٛاغت ثبشخٛزد پسٚضٜ

تٛا٘د  اي ٔي وّي خٛدتٛغقٝ عٛز [. ث43ٝ] ؾتف اش عسيك تأُٔ ٚ تفىس ثبؾد

 ٔقب٘ي ثػيبزي داؾتٝ ثبؾد:

 ٞبي خبـ ٞب ٚ ٟٔبزت تٛغقٝ ويفيت 

 ثٟجٛد فّٕىسد خٛد دز ؾ ُ فقّي 

 پيؿسفت دز حسفٝ خٛد 

 فٙٛاٖ يه فسد يبثي ثٝ تٛاٖ ثبِمٜٛ خٛد ثٝ دغت 

 خلیپیشینه دا -2-1

(، ٘ؿژبٖ داد فٛأژُ ٔژؤثس ثژس     1401تجژبز ٚ ٕٞىژبزاٖ )   پطٚٞؽ قبدلي

اي زا ؾبُٔ فٛأُ فسدي )اٍ٘يصٜ دزٚ٘ي ٚ فسدي، ثّژٛك   اي حسفٝ خٛدتٛغقٝ

ؾٙبختي، اٍ٘يصٜ پيؿسفت، خٛدؾٙبغژي ٚ خٛدآٌژبٞي، تقٟژد ثژٝ پيؿژسفت،      

اي(، فٛأُ فٙبٚزي ٚ ٔدژبشي )آٔژبدٌي    ٞبي تٛغقٝ اي ٚ ٟٔبزت ٍ٘سؼ تٛغقٝ

ٞبي فٙبٚزي ٚ ٔدژبشي ٚ   بٚزي ٚ ٔدبشي، ازتجبعبت فٙبٚزي ٚ ٔدبشي، ؾجىٝفٙ

ٝ   تدزيع فٙبٚزا٘ٝ ٚ ٔدبشي(، فٛأُ غبشٔب٘ي )شيسغژبخت  اي،  ٞژبي خٛدتٛغژق

ٝ  ٞب ٚ فسايٙدٞبي ٔٙبثـ ا٘ػب٘ي دا٘ؿٍبٜ ٚ آييٗ غبختبز غبشٔب٘ي، ٘ؾبْ ٞژب ٚ   ٘بٔژ

٘ؿژٍبٜ، حٕبيژت   ٔمسزات دا٘ؿٍبٜ، فسًٞٙ غبشٔب٘ي دا٘ؿٍبٜ، خژٛ غژبشٔب٘ي دا  

      ٗ إِّّژژي  غژژبشٔب٘ي، ٔٙژژبثـ غژژبشٔب٘ي ٚ ٔژژديساٖ دا٘ؿژژٍبٜ(، فٛأژژُ ثژژي

إِّّي، حضٛز دز ٔدژبٔـ   إِّّي، ازتجبعبت ٚ تقبٔلات ثيٗ ٞبي ثيٗ )شيسغبخت

ٗ   إِّّي ٚ فسقت ثيٗ إِّّژي( ٚ فٛأژُ ٔايغژي )ٔاژيظ      ٞبي يژبدٌيسي ثژي

 [.11اختٕبفي ٔػبفد ٚ ٔايظ پؿتيجبٖ ٚ حبٔي( ٞػتٙد ]

دٞد  ٘ؿبٖ ٔي( 1400) ٘طاد ٚ خٟب٘يبٖ ٞبي پطٚٞؽ وٟسٚدي، ايساٖ تٝيبف

ٔي لافّٕژي دا٘ؿژٍبٜ آشاد اغژ    تأاي افضبء ٞي وٝ فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

 ٖ ٚ ٌّػژژتبٖ فجبزتٙژژد اش: فٛأژژُ فژژسدي  لاٞژژبي ٔبش٘ژژدزاٖ، ٌژژي  اغژژتبٖ

(   ٝ اي، ٘يژبش ثژٝ    خٛدوبزآٔدي، دزٌيسي ؾ ّي، اٍ٘يصؼ ؾژ ّي، تقٟژد حسفژ

آٚزي ؾژ ّي،   ؾٙبختي، تژبة  پريسي، تٛإ٘ٙدغبشي زٚاٖ ٔػئِٛيتٔٛفميت، 

، فٛأژژُ (اختٕژژبفي، غژژسٔبيٝ فسٍٞٙژژي خٛدؾژژىٛفبيي، پبيٍژژبٜ التكژژبدي/

فسٞٙژً غژبشٔب٘ي، حٕبيژت غژبشٔب٘ي، فژداِت غژبشٔب٘ي، تقٟژد        ) غبشٔب٘ي

 [.12( ]يبدٌيسي ٌسٚٞي)ٚ فٛأُ ٌسٚٞي  (غبشٔب٘ي

ٞژدف   ( دز پطٚٞؿي ثب1399) شادٜ ٚ خٛزاويبٖ پٛز، ّٔه ٔؤٔٙي، وفبؼ

اي وبزوٙبٖ ثٝ ايٗ ٘تيدٝ زغژيد٘د   ازائٝ چبزچٛة ٔفٟٛٔي زفتبز خٛدتٛغقٝ

اي دز لبِژژت دٜ ٔمِٛژژٝ وّيژژدي  تقٟژژد غژژبشٔب٘ي،   وژژٝ زفتژژبز خٛدتٛغژژقٝ

ؾژژىٛفبيي،  غژژبٔب٘ي، تٛإ٘ٙژژدي، خژژٛد وبزآٔژژدي، خژژٛد خٛدآٌژژبٞي، خژژٛد

ٝ ث آٚزي ٚ خٛؼ ٞدايتي، تبة پريسي، يبدٌيسي خٛد ا٘قغبف ثٙژدي   يٙي دغژت

ٝ   ٔي اي ٘يژص دز غژٝ دغژتٝ     ؾٛ٘د. ٕٞچٙيٗ پيؿبيٙدٞبي زفتژبز خٛدتٛغژق

ٝ  فسدي، غبشٔب٘ي ٚ فساغبشٔب٘ي دغتٝ اي  ثٙدي ؾد٘د. ٘تبيح زفتبز خٛدتٛغژق

 [.13] ٘يص دز غٝ دغتٝ فسدي، غبشٔب٘ي ٚ فساغبشٔب٘ي ؾٙبغبيي ٌسديد٘د

ٞژب دغژت    يبفتٝ( دز پطٚٞؿي ثٝ ايٗ 1399) ٔصازي، اثيّي ٚ پٛزوسيٕي

ُ  زٞجسي اي خٛدتٛغقٝ غبختبزي ٔدَ وٝ يبفتٙد ٝ  ثقژد  پژٙح  ؾژبٔ  اشخّٕژ

ٝ  فٛأُ ُ  فژسدي،  اي شٔيٙژ ٝ  فٛأژ  ٚ زاٞجسدٞژب  يٙژد، افس غژبشٔب٘ي،  اي شٔيٙژ

ٝ  فٛأُ ٔدَ، ايٗ اغت. دز اي خٛدتٛغقٝ دغتبٚزدٞبي  ثژس  فژسدي  اي شٔيٙژ

ٝ  يٙدافس ٖ  اي خٛدتٛغژق يٙژد  افساغژت.   ثژٛدٜ  تأثيسٌژراز  دا٘ؿژٍبٞي  زٞجژسا

ٝ  زاٞجسدٞژبي  ٘يژص ثژس   اي خٛدتٛغقٝ اغژت.   ثژٛدٜ  تأثيسٌژراز  اي خٛدتٛغژق

 اغژت. ثژب   ثٛدٜ تأثيسٌراز اي خٛدتٛغقٝ دغتبٚزدٞبي ثس زاٞجسدٞب ٕٞچٙيٗ

  اي خٛدتٛغقٝ يٙدافس غبشٔب٘ي ثس اي شٔيٙٝ فٛأُ ايٗ پطٚٞؽ، دز ٚخٛد،  ايٗ

 [.14] اغت ٘جٛدٜ تأثيسٌراز دا٘ؿٍبٞي زٞجساٖ

ٞژدف   ( دز پطٚٞؿژي ثژب  1392) ٘ژطاد  احٕدي ٚ فػژىسي  آذز، فسٚتٙي،

ثٝ ايٗ ٘تيدژٝ زغژيد٘د    ا٘ػب٘ي ٔٙبثـ اي خٛدتٛغقٝ اٍِٛي تجييٗ ٚ عساحي

ٝ  اغژلأي  ٍ٘ژسؼ  تاكژيلات،  غژغ   وٝ فٛأُ فسدي ٔب٘ٙد غژٗ،   وژبز،  ثژ

ٝ  ٚ تٕبيُ ثس ؾ ّي، اٍ٘يصؼ ٚ خٛدوبزآٔدي  اثسٌراز٘ژد؛  اي زفتبز خٛدتٛغژق

دٞٙد. دز  ٔي لساز تأثيس تات زا ايٗ زاثغٝ ؾدت غبشٔب٘ي فٛأُ وٝ دزحبِي



 

 

 

 

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ 4 1403پبئيص  ،80 ؾٕبزٜ ،ثيػتٓ غبَ، فٙبٚزي زؾدفكّٙبٔٝ  أٛ  ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوتؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي ف

 قاسائي ثيسا٘ٛ٘د ٚ پيسي ٘سٌػٝ

     ٝ ٖ  زغژد  ٔژي  ٘ؾژس  تٛضي  ٘تبيح ايٗ پژطٚٞؽ آٔژدٜ اغژت وژٝ ثژ  ٚ ٔژديسا

 شٔژبٖ،  وسدٖ فساٞٓ وبزوٙبٖ، اش ٔؿٟٛد ٚ ٚاض  حٕبيت عسيك اش غسپسغتبٖ

 شٔيٙژ   دز زا حيژبتي  ٘مژؽ  تٛا٘ٙژد  ٔژي  پژبداؼ  ٔٙبثـ ٚ ٕٞساٞي، اعلافبت،

 [.15] وٙٙد ثبشي ا٘ػب٘ي ٔٙبثـ اي خٛدتٛغقٝ ٚ يبدٌيسي
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فٙٛاٖ زٞجس  چسا افساد خٛد زا ثٝ وٝ ايٗ يثسزغثب ٞدف  يپطٚٞؿٞبي  يبفتٝ

 سثژ  يبديژ ش سيتژأث  ياش زٞجژس  يوٝ ادزاوژبت فژسد   ، ٘ؿبٖ داددٞٙد يتٛغقٝ ٔ

دغت آٔژدٜ   ثٝ يٞب ٙؽيدازد. ثب اغتفبدٜ اش ث يزٞجس يا خٛدتٛغقٝ يٙدٞبايفس

زا  يزٞجس چٟبز فبّٔ يا ٔدَ خٛدتٛغقٝ هيپطٚٞؿٍساٖ  ،يياغتمسا ىسدياش زٚ

وژٝ   يوػب٘ يزا ثسا يا تٛغقٝ دئف يٞب ٚ ٘ػتٝ زاٞجسدٞبوسد٘د وٝ  ؿٟٙبديپ

 [.44] وٙد ئ اٞٓٞب فس آٖ يٞب داز٘د ٚ غبشٔبٖ تيٚوبز فقبِ دز وػت

٘تبيح پطٚٞؿي ثب ٞژدف ثسزغژي تژأثيس فٛأژُ فژسدي ٚ ٔژٛلقيتي ثژس        

ؾدٜ، ٘ؿژبٖ   ٔديس ٔيب٘ي ثتؽ ثب٘ىي ا٘دبْ 280اي وٝ دز ٔيبٖ  خٛدتٛغقٝ

يژبثي ٞژدف    )خٟژت  داد وٝ ازتجبط ٔثجت ٚ ٔقٙبدازي ٔيبٖ فٛأژُ فژسدي  

)ٔاژيظ تٛإ٘ٙدغژبش ٚ اغژتملاَ     يبدٌيسي ٚ ؾتكيت فقژبَ( ٚ ٔژٛلقيتي  

 ٝ ٖ    45] اي ٚخژٛد دازد  ؾ ّي( ثب خٛدتٛغژق  [. دز پطٚٞؿژي ديٍژس ثژب فٙژٛا

 "اي ٔداْٚ زٞجس: آشٔبيؽ فٛأُ فسدي ٚ غبشٔب٘ي خٛدتٛغقٝزٚيىسدي ثٝ "

ٖ    120وٝ دز ٔيبٖ  ٞژب ا٘دژبْ ؾژدٜ، ثژب اغژتفبدٜ اش       ٘فژس اش زٞجژساٖ غژبشٔب

فٙٛاٖ يه  ٌيسي تػّظ ثٝ ٞب، خٟت ٚتاّيُ دادٜ زٌسغيٖٛ چٙدٌب٘ٝ ٚ تدصيٝ

اي زٞجس ؾٙبختٝ ؾد. ٕٞچٙژيٗ   وٙٙدٜ ٟٔٓ زفتبزٞبي خٛدتٛغقٝ ثيٙي پيؽ

دازي دز  ٞؽ ٔؿتف ؾد وژٝ حٕبيژت اختٕژبفي تژأثيس ٔقٙژي     دز ايٗ پطٚ

[. 46] اي زٞجژس دازد  ٌيسي تػّظ ٚ زفتبزٞبي خٛدتٛغقٝ زاثغٝ ٔيبٖ خٟت

ٝ  دز پطٚٞؿي ثب ٞدف ٚيطٌي اي دز ثتژؽ فٕژٛٔي    ٞبي زٞجس ٚ خٛدتٛغژق

خّٕٝ تغژبثك   ٞبي زٞجسي اش أبزات ٔتادٜ فسثي ٘ؿبٖ دادٜ ؾد وٝ ٚيطٌي

ٞژبي   وٙٙدٜ ثيٙي تسيٗ پيؽ تٕبيُ ثٝ تٛغقٝ ٟٔٓيبدٌيسي، خٛدوبزآٔدي ٚ 

 [.47] اي ٞػتٙد ٞبي خٛدتٛغقٝ دزٌيسي زٞجس دز فقبِيت

ٝ يفبٔژُ شٔ  سيتژأث  يثسزغ ٞبي پطٚٞؿي ديٍس ثب ٞدف يبفتٝ اش  تيژ حٕب يا ٙژ

ثبشثٛدٖ تدسثژٝ  ) افساد يفسد يتئٛلق يطٌيوبز ٚ پٙح ٚ ظيدز ٔا يا خٛدتٛغقٝ

 ،قژفبت ثٛد٘ژد   ٗيژ اش ا يٙييغژغ  پژب   يوژٝ دازا  يوبزٔٙدا٘ دٞد ي...( ٘ؿبٖ ٔ ٚ

قفبت  ٗيوٝ ا يافساد وٝ يوبز ثٛد٘د دزحبِ ظيدز ٔا يؿتسيث تيخٛاغتبز حٕب

ٖ يوژبز ثسا  ظيدز ٔا تيداؾتٙد حٕب ييزا دز غغ  ثبلا ٓ  ؿژب ثژٛدٜ ٚ   تيژ إٞ وژ

عّجب٘ٝ دز خٛدتٛغقٝ يثسا يؿتسيث ُيتٕب  [.34] داؾتٙد يا ؾسوت داٚ
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ٝ  يپطٚٞؽ اش ِابػ ٞژدف وژبزثسد  زٚؼ   ٜٛيٚ اش ِاژبػ ؾژ   اي ٚ تٛغژق

ٖ  اغت. ٔؿژبزوت  ئتٛاِ ياش ٘ٛؿ اوتؿبف تتٝآٔي ٞب دادٜ يٌسدآٚز  وٙٙژدٌب

ٚ  ديؾژژبُٔ ٘تجٍژژبٖ، خجسٌژژبٖ ٚ اغژژبت غژژبختبزٔٙد ٕژژٝ٘ي ٔكژژبحجٝ ثتژؽ 

خژٛدزاٞجس،   يسيبدٌي ،يا خٛدتٛغقٝ ،يتٛغقٝ زٞجس ٙٝي٘ؾساٖ دز شٔ قبحت

 بٖيژ ثٙ ٘ٛپژب ٚ دا٘ژؽ   يٞژب  ؾسوت ٙٝيٚ پطٚٞؽ دز شٔ لاٖثصزٌػب يسيبدٌي

ٞدفٕٙژد دز دغژتسظ ا٘تتژبة     يسٌي ٞػتٙد وٝ ثب اغتفبدٜ اش زٚؼ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٞبي وٝ ٘ؾسات ٕ٘ٛ٘ٝ بفتيادأٝ  يياتتبة افساد تب خب ٔسحّٝ ٗيؾد٘د. دز ا

ؾد ٚ ثٝ فجژبزتي پطٚٞؿژٍساٖ ثژٝ اؾژجبؿ      هي٘صد ثٝ ٞٓ جبًيؾدٜ تمس ا٘تتبة

٘ؾژس قژٛزت    ٘فس اش خبٔقژٝ ٔژٛزد   15ٔكبحجٝ ثب  تيٟ٘ب دز. د٘دي٘ؾسي زغ

 .اغت ؾدٜ ازائٝ 1ؾٕبزٜ  خدَٚ دز ٞب ٌسفت وٝ ٔؿتكبت آٖ

 وٙٙدٌبٖ دز ثتؽ ٔكبحجٝ ٔؿتكبت ٔؿبزوت -1خدَٚ 

 دانشگاه هرتبه علوی و گروه آهوزشی ردیف
نوع 

 هصاحبه

 هذت

 )دقیقه(

 60 يحضٛز تٟساٖ ثٙيبٖ ٔديس ؾسوت دا٘ؽ 1

 50 يحضٛز تٟساٖ ثٙيبٖ ٔديس ؾسوت دا٘ؽ 2

 55 يحضٛز تٟساٖ ٔسوص ثٙيبٖ ٔديس ؾسوت دا٘ؽ 3

 30 حضٛزي تٟساٖ يؾٙبغ ٌسٜٚ زٚاٖ بزيدا٘ؿ 4

 40 حضٛزي تٟساٖ يؾٙبغ ٌسٜٚ زٚاٖ بزيدا٘ؿ 5

 40 يحضٛز تٟساٖ يؾٙبغ ٌسٜٚ زٚاٖ بزيدا٘ؿ 6

 20 يتّفٙ يخٛازشٔ يآٔٛشؾ تيسيٌسٜٚ ٔد بزيدا٘ؿ 7

 60 حضٛزي عجبعجبيي فلأٝ اغتبديبز ٌسٜٚ ٔديسيت ٔٙبثـ ا٘ػب٘ي 8

ؿيبز ٌسٜٚ ٔديسيت ٚ ثس٘بٔٝ 9  35 حضٛزي عجبعجبيي فلأٝ زيصي آٔٛشؾي دا٘

 40 حضٛزي ؾٟيدثٟؿتي ثٙيبٖ ٔديس ؾسوت دا٘ؽ 10

 45 حضٛزي تٟساٖ ثٙيبٖ ٔديس ؾسوت دا٘ؽ 11

 30 حضٛزي ؾسيف ثٙيبٖ ٔديس ؾسوت دا٘ؽ 12

 60 حضٛزي خٛازشٔي دا٘ؿدٛي دوتسي ٔديسيت آٔٛشؾي 13

 55 حضٛزي خٛازشٔي ؾٙبغي تسثيتي اغتبديبز ٌسٜٚ زٚاٖ 14

 45 حضٛزي ثٟؿتي ؾٟيد دوتسي ٔديسيت آٔٛشؾي آٔٛختٝ دا٘ؽ 15

ٞژبي   خبٔقٝ آٔژبزي پژطٚٞؽ دز ثتژؽ وٕژي زا وّيژٝ ٔژديساٖ ؾژسوت       

دٞٙد. دز ا٘تتبة خبٔقژٝ پطٚٞؿژي فمژظ     ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖ تؿىيُ ٔي دا٘ؽ

ٞبي  ا٘تتبة ؾد٘د ٚ ؾسوت 2ٚ 1ثٙيبٖ تِٛيدي ٘ٛؿ  ٞبي دا٘ؽ ٔديساٖ ؾسوت

ْ  ثٝ دِيُ ايٙىٝ ٞٙٛش لٛاْ ٘يبفتٝ 2ٚ  1٘ٛپب ٘ٛؿ  ٖ  ا٘د ٚ لژٛا  ٞژب تأييژد   ٌژسفتٗ آ

٘ؾژس   ٞژبي ٔژٛزد   ٘ؿدٜ اغت، خصء خبٔقٝ ٔٛزد پطٚٞؽ ٘يػتٙد. تقداد ؾسوت

 1339ٚ  1ؾژسوت تِٛيژدي ٘ژٛؿ     377ؾسوت اغت وٝ اش ايٗ تقژداد   1716

ٞػتٙد. حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثژب اغژتفبدٜ اش فسٔژَٛ وژٛوساٖ ٚ      2ؾسوت تِٛيدي ٘ٛؿ 

ٔژژديس ا٘تتژژبة ؾژژد وژژٝ دز ٟ٘بيژژت ثژژب حژژرف    314دزقژژد  05/0خغژژبي 

 آٚزي ؾد.  پسغؿٙبٔٝ خٕـ 216ف ٚ ثدٖٚ پبغخ، ٞبي ٘بل پسغؿٙبٔٝ

ٞبي ويفي ؾبُٔ چٟژبز   ثسزغي قات ٚ تأييد زٚايي ٚ پبيبيي دز پطٚٞؽ

[، وژٝ دز  48پريسي ٚ تأييدپريسي اغت ] پريسي، اعٕيٙبٖ ٔقيبز افتجبز، ا٘تمبَ

ايٗ پطٚٞؽ ٘يص ثساي ثسزغي زٚايي ٚ پبيبيي ثساغبظ ايٗ چٟژبز ٔقيژبز فٕژُ    

يژد افتجژبز دز ثتژؽ ويفژي پژطٚٞؽ اش ثسزغژي ٔػژتٕس        ؾد. ثٝ ٔٙؾژٛز تأي 

ٞبي حبقُ اش اثصازٞژبي ٔتتّژف ٌژسدآٚزي دادٜ ٚ خٛدثژبشثيٙي ٔامژك       دادٜ

 َ پژريسي ازائژٝ خصئيژبت ثيؿژتسي اش      اغتفبدٜ ؾد. ثٝ ٔٙؾٛز تأييد ٔقيبز ا٘تمژب

تٛا٘د  ٞبي آ٘بٖ ٔي ؾٛ٘دٌبٖ ٚ خكٛقيبت ٚ ٚيطٌي وٙٙدٌبٖ ٚ ٔكبحجٝ ؾسوت

َ   [.10]وٙٙدٜ ثبؾد  وٕه پژريسي،   ثٙبثسايٗ دز پطٚٞؽ حبضس ٘يص ثژساي ا٘تمژب

ؾٛ٘دٌبٖ ٔٛزد ٔغبِقٝ، ازائژٝ ؾژٛد. ثژٝ     ٞبي وّي ٔكبحجٝ غقي ؾد تب ٚيطٌي

ٝ   ٔٙؾٛز تأييد ٔقيبز اعٕيٙبٖ ٞژب   پريسي دز ايٗ پطٚٞؽ اثتدا تٕژبٔي ٔكژبحج

ٝ  تٛغظ خٛد ٔامك يبدداؾت ؾژٛ٘دٌبٖ   ثسدازي ؾد. ٕٞچٙيٗ قداي ٔكژبحج



 

 
 

 

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ 5 1403پبئيص  ،80 ؾٕبزٜ ،ثيػتٓ غبَ، فٙبٚزي زؾدفكّٙبٔٝ  أٛ  ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوتؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي ف

 ٘سٌػٝقاسائي ثيسا٘ٛ٘د ٚ پيسي 

ٚ ثساي ثبشثيٙي ٔددد اش آٖ اغتفبدٜ ؾد. ٕٞچٙيٗ دز پطٚٞؽ  ٘يص ضجظ ؾدٜ

ٞبي پطٚٞؽ ٚ چٍژٍٛ٘ي تفػژيس ٚ    پريسي، تٕبٔي يبفتٝ حبضس ٘يص خٟت تأييد

 ؾدٜ اغت.  ٞب ٔػتٙدؾدٜ ٚ دز ٞس ٔسحّٝ ثجت ٚ ٌصازؼ تاّيُ آٖ

ٝ ؤٔ 8ٌٛيژٝ ٚ   45غژبختٝ ثژب    دز ثتؽ وٕي اش پسغؿژٙبٔٝ ٔامژك    ِفژ

سي ؾژ ّي، ٔبٞيژت ؾژ ُ، حٕبيژت غژبشٔب٘ي،      )اٍ٘يصٜ، ٞٛيت زٞجس، دزٌي

فسًٞٙ غبشٔب٘ي، ثبشخٛزد، فٛأُ فسٍٞٙي ٚ فٛأُ التكبدي( اغتفبدٜ ؾد 

ييد زٚايي اش زٚايي قٛزي اغتفبدٜ ؾد. خٟت تقييٗ پبيبيي اثصاز أوٝ ثساي ت

پسغؿٙبٔٝ ثيٗ خبٔقژٝ آٔژبزي پژطٚٞؽ     30تقداد پطٚٞؽ دز ثتؽ وٕي، 

ٔابغجٝ  78/0زٚؼ ضسيت آِفبي وسٚ٘جبخ تٛشيـ ؾد ٚ پبيبيي آٖ اش عسيك 

 ياش زٚؼ ودٌژراز  يفوي ثتؽ دز ٞب دادٜ ُتاّيٚ ٝ يثٝ ٔٙؾٛز تدصٌسديد. 

( اغژتفبدٜ ؾژد وژٝ ؾژبُٔ ٔساحژُ      41) ٗياؾتساٚظ ٚ وٛزث يا غٝ ٔسحّٝ

 ُيژ تاّ يثبش، ودٌرازي ٔاٛزي ٚ ودٌرازي ا٘تتژبثي ثژٛد. ثژسا    ٌرازيود

ٚ  بزئق ا٘اساف ،ٗيبٍ٘ي)ٔ يفيآٔبز تٛق يٞب اش آشٖٔٛ وٕي ثتؽ دز ٞب دادٜ

ٚ ثٝ  SPSS 23-افصاز وسٚ٘جبخ ثب وٕه ٘سْ يؾبُٔ آِفب ي...( ٚ آٔبز اغتٙجبع

 اغتفبدٜ ؾد.  AMOS-24.0 افصاز ٘سْ اش ٞب ِفٝؤٔ ئٙؾٛز افتجبزغٙد

 ها یافته -4

٘فژس اش   15 ٗيپطٚٞؿٍس ثب ا٘دبْ ٔكبحجٝ دز ثژ ٌٛ٘ٝ وٝ اؾبزٜ وسديٓ  ٕٞبٖ

ٝ يخجسٌبٖ، ٔتتككبٖ ٚ ٘تجٍبٖ دز شٔ ٝ  ،يتٛغژقٝ زٞجژس   ٙژ ٚ  يا خٛدتٛغژق

 يٞب دز لبِت ٔتٗ ؾسٚؿ ثٝ ودٌراز ٔكبحجٝ يغبش بدٜيٞجس ٚ پاخٛدز يسيبدٌي

 بديژ اشد ُيژ ٕ٘ٛد. ثٝ دِ يٚ ا٘تتبث يثبش، ٔاٛز يٞب دز غٝ ٔسحّٝ ودٌراز دادٜ

وٝ اِجتٝ ؾژبُٔ ٞژس    يئكبحجٝ تٟٙب خدَٚ ٟ٘ب ٙدايفس دٖثٛ يخداَٚ ٚ عٛلا٘

ٝ ي 2آٚزدٜ ؾژدٜ اغژت. خژدَٚ     ،ثبؾد ئ صي٘ يغٝ ٔسحّٝ ودٌراز  يٞژب  بفتژ

ٝ  يٚ ا٘تتبث يثبش، ٔاٛز يحبقُ اش ودٌراز ٝ ي٘ يٞژب  ٔكژبحج  بفتٝيغژبختبز  ٕژ

 .دٞد يزا ٘ؿبٖ ٔ يزٞجس يا فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ ييؾٙبغب يثسا

 ٞب ودٌرازي ٔكبحجٝ ٞبي ٔسثٛط ثٝ يبفتٝ -2خدَٚ 

 کذهای هصاحبه )نوونه( گساره هفهوم هقوله

ی
رد

ل ف
واه

ع
 

صٜ
ٍي
ا٘

 

سَ
ٙت
 و
جـ
ٙٔ

 

س  وٝٗ يا فسد چمدز ثبٚز دازد اٌ

تلاؼ ثىٙد ٚالقبً تلاؾؽ 

د ٞٓ فبُٔ  ٔثٕس اٛٞد ثٛ ثٕس خ

 (.M5B2) اغت يٍسيد سٌرازيتأث

M8B1;M10B1; 

M9B1;M1B2; 
M3B1;M5B1; M5B2; 

ٔب٘
غبش

د 
قٟ
ت

ي
 

ثٝ  يؿتسيچٝ فسد تقٟد ث ٞس يقٙي

وبزؼ داؾتٝ ثبؾد وبزؼ زا 

دٚغت داؾتٝ ثبؾد أىبٖ  ؿتسيث

دازد وٝ ثٝ غٕت  يؿتسيث

 (.M11B3) ثسٚد يا خٛدتٛغقٝ

M1B7;M8B2; 

M9B2;M2B1 
M11B3;M4B2; 

M3B3;M5B3 

ؾ ّ
ؼ 

ٍس
٘

ي
 

زٚحيبت ٚ  ٞب حبلات، آدْ

ٞبي ٔتفبٚتي ٘ػجت ثٝ  ازشؼ

ٞب  آٖوبز داز٘د وٝ ثس فّٕىسد 

تأثيس ٔػتميٓ ٚ غيسٔػتميٓ 

 (.M1B6) تٛا٘د داؾتٝ ثبؾد ٔي

M1B6;M9B3; 

M8B3;M2B2; 
M4B3;M5B4; 

M6B2;M12B1; 

 کذهای هصاحبه )نوونه( گساره هفهوم هقوله

ي
ؾ ّ

ؼ 
يص
ٍ٘
ا

 
ثٝ ٘ؾس ثٙدٜ خٛد فسد ٚ اٍ٘يصؼ 

اي ٔديساٖ  ؾ ّي ثس خٛدتٛغقٝ

ثٙيبٖ ٔؤثس  ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

 (.M1B1) ٞػتٙد

M8B4;M9B5; 

M1B1;M2B3; M4B4 

جس
زٞ
ت 

ٛي
ٞ

 

ٛي
ٞ

جس
زٞ
ت 

 

ٔثلاً ايٙىٝ فسد وٝ دز ايٙدب ٔثلاً 

ؽ يبٖ  ٔديس يه ؾسوت دا٘ ثٙ

فٙٛاٖ  اغت آيب ٚالقبً خٛدؼ زا ثٝ

 (.M7B2وٙد ) يه زٞجس تّمي ٔي

M14B2;M9B6; 
M10B2;M1B5; 

M2B5;M4B5; M5B5; 
M6B3; M7B2 

زٌ
د

سي
 ي

ؾ ّ
ي

 

ي
ؾ ّ

ي 
يس
زٌ
د

 

چٝ ؾ ُ افساد ثيؿتس ثبفث  ٞس

 ؾٛد وٝ فسد دز آٖ دزٌيس ؾٛد

افساد ثيؿتس ثٝ د٘جبَ 

ٚ٘د ) اي ٔي خٛدتٛغقٝ  (.M5B6ز

M15B1;M12B2; 

M14B3;M11B1; 

M1B3; M5B6 

 

ُ
ؾ 

ت 
ٞي
ٔب

 

ُ
ؾ 

ت 
ٞي
ٔب

 

خٛد ؾ ُ ٚ ٔبٞيت آٖ فبّٔي 

اثسٌراز ثس ٔيصاٖ ٔؿبزوت فسد دز 

 (.M7B3اي اغت ) خٛدتٛغقٝ

M1B4; M14B4; 
M11B2;M12B3; 

M4B7; M6B4; M7B3 

ی
هان

از
 س

ل
واه

ع
 

ت 
ٕبي

ح
ي
ٔب٘
غبش

 

ي
ٔب٘
غبش

ت 
ٕبي

ح
 

وٙد اش  غبشٔب٘ي وٝ حٕبيت ٔي

ٞبي آٔٛشؾي افسادؼ  ثس٘بٔٝ

ثيؿتس د٘جبَ آٔٛشؼ ٚ يبدٌيسي 

زٚ٘د ٘ػجت ثٝ غبشٔب٘ي وٝ  ٔي

ثٝ آٔٛشؼ ٚ يبدٌيسي إٞيت 

 (.M11B7) دٞد ٕ٘ي

M7B4; M3B2; 
M15B3;M13B3; 

M7B1; M11B7; 

M11B3; M1B6 

زد
خٛ

ثبش
 

د 
ٛز
شخ
ثب

بٖ
شٔ
غب

 

دادٖ غبشٔبٖ ثٝ فسد ثس ثبشخٛزد 

تٛغقٝ خٛد  يتلاؼ اٚ ثسا يزٚ

 (.M10B9) اغت سٌرازيتأث

M13B2;M14B1; 

M7B5; M14B7; 

M10B4; M1B7 

ت
سغ

سپ
 غ
زد
خٛ

ثبش
 

وٙد اش  غبشٔب٘ي وٝ حٕبيت ٔي

ٞبي آٔٛشؾي افسادؼ  ثس٘بٔٝ

ثيؿتس د٘جبَ آٔٛشؼ ٚ يبدٌيسي 

زٚ٘د ٘ػجت ثٝ غبشٔب٘ي وٝ  ٔي

إٞيت ثٝ آٔٛشؼ ٚ يبدٌيسي 

 (.M14B6دٞد ) ٕ٘ي

M4B1; M3B5; 

M7B6; M15B4; 

M6B1; M14B6; 
M10B5 

ی
یط

هح
ل 

واه
ع

 

ي
ٍٙ
سٞ
ُ ف

ٛأ
ف

ي 
بف
تٕ
اخ
 ُ

ٛأ
ف

 

قٝ
غبِ

ٔ ً
ٙٞ
فس

 

اي وٝ فسًٞٙ ٔغبِقٝ  خبٔقٝ

احتٕبَ ثيؿتسي   لٛي دازد، ثٝ

اي دز آٖ زخ  خٛدتٛغقٝ

 (.M3B6) دٞد ٔي

M3B7; M9B4; 
M3B6; M13B4; 

M11B4 

ي
بف
تٕ
اخ
ت 

ٞي
ٔب

 

وٝ  ييخب يغئا ظيؾسا

فقبِيت  بٖيثٙ دا٘ؽ يٞب ؾسوت

فسد ؾسوت وٙد  وٝٗ يدز ا داز٘د

ٟٔٓ  سيخ بي يا دز خٛدتٛغقٝ

 (.M3B8اغت )

M3B8; M15B2; 

M13B5;M15B5; 

M1B8; M14B5; 
M10B6;M13B6; 

M11B5 

ي
بد
ك
الت
 ُ

ٛأ
ف

 

شاز
 ثب
ت
لبث
ز

 

 يزلبثت كياش فؿبزٞب اش عس يثقض

لبت  يوٝ دز ثبشاز ٚخٛد دازد ٌبٞ اٚ

َ  وٙد ئ تيافساد زا تسغ وٝ د٘جب

ٚ٘د يسيبدٌي  (.M4B6) ثس

M4B6; M15B6; 

M10B7;M13B1; 

M13B7;M11B6 

سحّٝ ٕٞبٖ تبيح ودٌرازي غٝٔ  كبحجٝ عٛز وٝ٘  تتبثي(ٔ  اٛزيٚ  ا٘ ٞب  اي )ثبش،ٔ 

ي غق2ٝدٞد )خدَٚ   ٘ؿبٖٔ  ؤثس ثس خٛدتٛ  ُٔ أٛ اي زٞجژسي ؾٙبغژبيي ؾژد٘د.     ( ف

ُ ؾٙبغبيي أٛ ُ  ف ٜ ؾبٔ ُ فژسدي ؾد أٛ ٜ   1) ف يژص ٜ ؾژ ّي   1. اٍ٘ يژص  ـ 2. اٍ٘ ٙجژ  ٔ.



 

 

 

 

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ 6 1403پبئيص  ،80 ؾٕبزٜ ،ثيػتٓ غبَ، فٙبٚزي زؾدفكّٙبٔٝ  أٛ  ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوتؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي ف

 قاسائي ثيسا٘ٛ٘د ٚ پيسي ٘سٌػٝ

ٚ٘ي  يٚ  3وٙتسَ دز سؼ ؾ ّي{( 4. تقٟدغبشٔب٘ . دزٌيژسي  3ٛيژت زٞجژس   . 2ٞ. ٍ٘

ُ غبشٔب٘يؾ ّي؛  أٛ ژديس/ غژبشٔبٖ   2. حٕبيت غبشٔبٖ 1) ف بٞيژت  3. ثبشخٛزدٔ   ٔ.

 ٚ ايغيؾ ُ(؛   ُٔ أٛ ُ فسٍٞٙيٚ  1) ف أٛ د٘د.2. ف ُ التكبدي( ثٛ أٛ  . ف

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ ٞژبي   اي زٞجسي ٔديساٖ ؾژسوت  پع اش ؾٙبغبيي فٛأ

ؽ ، پسغؿٙبٔٝ ٔامك دا٘ ٛ٘ٝ پژطٚٞؽ   غبختٝ ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖ تٟيٝ ٚ دز ٔيبٖ ٕ٘

ٞژبي   تاّيُ اعلافژبت دز اثتژدا ؾژبخف   ٚ  آٚزي ٚ تدصيٝ تٛشيـ ؾد. پع اش خٕـ

 ٌصازؼ ؾدٜ اغت. 3ٞبي ٌسدآٚزي ؾدٜ دز خدَٚ ؾٕبزٜ  تٛقيفي دادٜ

 ؾدٜ  ٞبي ٌسدآٚزي ٞبي تٛقيفي دادٜ يبفتٝ -3خدَٚ 

 ثيؿتسيٗ وٕتسيٗ ٔيب٘ٝ ٔقيبز ا٘اساف ٔيبٍ٘يٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ فبُٔ

 56/4 22/1 00/3 89/0 95/2 216 غبشٔبٖ حٕبيت

 67/4 44/1 86/2 79/0 10/3 216 ثبشخٛزد

 71/4 29/1 00/3 89/0 42/3 216 ٔبٞيت ؾ ُ

 24/4 69/1 72/2 78/0 15/3 216 فٛأُ غبشٔب٘ي

 36/4 66/1 71/2 76/0 98/2 216 اٍ٘يصٜ

 00/5 00/1 75/2 94/0 82/2 216 ٞٛيت زٞجس

 57/4 14/1 00/3 88/0 97/2 216 يؾ ّ يسيدزٌ

 16/4 68/1 67/2 76/0 92/2 216 يفسد فٛأُ

 55/4 61/1 89/2 78/0 97/2 216 يفسٍٞٙ فٛأُ

 71/4 14/1 00/3 84/0 97/2 216 يالتكبد فٛأُ

 32/4 58/1 90/2 76/0 97/2 216 يغئا ٛأُف

دٞژد دز ثژيٗ فٛأژُ     ٘ؿبٖ ٔي 3ؾٕبزٜ ٞبي خدَٚ  ٕٞب٘غٛز وٝ يبفتٝ

  ٝ اي زٞجژژسي ٔژژديساٖ  فژژسدي، غژژبشٔب٘ي ٚ ٔايغژژي ٔژژؤثس ثژژس خٛدتٛغژژق

ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖ، ثيؿتسيٗ ٔيژبٍ٘يٗ ٔسثژٛط ثژٝ فٛأژُ      ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

ٝ ( ٌصازؼ ؾدٜ اغژت. ٕٞچٙژيٗ   15/3غبشٔب٘ي ) افتجژبز  تقيژيٗ  ٔٙؾژٛز    ثژ

ثٙيژبٖ ؾژٟس    ٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

اغتفبدٜ ٌسديد. ثٝ ٕٞيٗ ٔٙؾژٛز اثتژدا ضژسيت     AMOSافصاز  تٟساٖ اش ٘سْ

زٌسغيٛ٘ي غيساغتب٘دازد ٚ غفع ضسيت زٌسغيٛ٘ي اغتب٘دازد ثساي ٞس وداْ 

ٝ  اي زٞجسي ثٝ اش فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ ٌسديژد.   قٛزت خداٌب٘ٝ ٔابغژج

ثٝ تستيت ٔدَ زٌسغژيٛ٘ي غيساغژتب٘دازد ٚ اغژتب٘دازد فٛأژُ      2ٚ  1ؾىُ 

 دٞٙد. اي زٞجسي زا ٘ؿبٖ ٔي فسدي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

 
اُٛٔ فسدي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ -1ؾىُ   اي زٞجسي ضسيت زٌسغيٛ٘ي غيس اغتب٘دازد ؾدٜ ف

 
ُ فسدي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝضسيت ز -2ؾىُ  اٛٔ  اي زٞجسي ٌسغيٛ٘ي اغتب٘دازد ف

 4/0ثيؿژتس اش   وّيٝ ضژسيت زٌسغژيٛ٘ي اغژتب٘دازد   1  ثب تٛخٝ ثٝ ؾىُ

لجَٛ ٞػتٙد، ِرا ثساي ثسزغژي افتجژبز    ٚ ٕٞٝ فٛأُ دز ايٗ ٔدَ لبثُ اغت

 زا ثسزغي وسد. 4ٞبي شيس دز خدَٚ  ٔدَ ثبيد ؾبخف

 ٞبي ثساشؼ ٔدَ پطٚٞؽ ؾبخف -4خدَٚ 

 CMIN/DF CFI NFI RMSRA GFI ٔدرٚز وبي ؾبخف

 949/0 009/0 925/0 990/0 975/0 726/87 ٔدَ

CFI  ٚNFIؾدٜ ثٝ ٔدَ  ٞبيي ٞػتٙد وٝ ثساشؼ ٔدَ پيؿٟٙبد ، ؾبخف

غٙدد ٚ  اي ٚخٛد ٘دازد( زا ٔي ٞب زاثغٝ وٙد ثيٗ دادٜ وٝ فسل ٔي)ٔػتمُ 

وٝ ٔمژبديس   ٞػتٙد. ثب تٛخٝ ثٝ ايٗ 925/0ٚ  990/0ثساثس ثٝ تستيت دز ٔدَ 

ٞژب ٘يژص ٕ٘بيژبٍ٘س ثژساشؼ      [، ايژٗ ا٘ژداشٜ  49لجَٛ ٞػتٙد ] ٚ ثبلاتس لبثُ 9/0

َ ٔدَ ٞػتٙد.  لبثُ ٞبي ثيٗ ٕٞجػتٍي /  ٔب٘دٜ ، ٔتٛغظ ثبليRMSEAلجٛ

ؾژدٜ اش خبٔقژٝ    وٛٚازيب٘ع ٔؿبٞدٜ ؾدٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٔدَ ٔٛزد ا٘تؾبز ثژسآٚزد 

 [.49]ثٝ ٔقٙبي ثساشؼ خٛة اغت  08/0مداز وٕتس اش اغت وٝ ٔ

GFI ٞب زا ثٝ ٌٛ٘ٝ ٔؿژتسن اش   ٞب ٚ وٛٚازيب٘ع ٘يص ٔمداز ٘ػجي ٚازيب٘ع

ايٗ اغژت وژٝ ثژٝ     GFIٚيطٌي خبـ ؾبخف  .وٙد عسيك ٔدَ ازشيبثي ٔي

حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثػتٍي ٘داز٘د. دأٙٝ ت ييسات ايٗ دٚ ؾبخف ثيٗ قفس ٚ يژه  

 ٕ٘بيژبٍ٘س ثژساشؼ ٔغّژٛة اغژت     90/0تس اش  ب ثصزيثبؾد ٚ ٔمداز ثساثس ي ٔي

ثبؾد  ٔي 949/0ثساثس  GFIٔدٜ اغت ٔمداز آعٛز وٝ دز خدَٚ  [. ٕٞب49ٖ]

ٞب دز دأٙژٝ   وٝ ٘ؿبٍ٘س ثساشؼ ٔغّٛة اغت. ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ وّيٝ ؾبخف

ؾژدٜ ٔژؤثس ثژس     ٔغّٛة لساز داز٘د. ِرا ازشيبثي افتجبز فٛأُ فسدي ؾٙبغبيي

دٞژد وژٝ    ثٙيبٖ ٘ؿژبٖ ٔژي   ٞبي دا٘ؽ جسي ٔديساٖ ؾسوتاي زٞ خٛدتٛغقٝ

 ؾدٜ اش افتجبز ٔٙبغت ثسخٛزداز ٞػتٙد. فٛأُ فسدي ؾٙبغبيي

 ثژژٝ تستيژژت ٔژژدَ زٌسغژژيٛ٘ي غيساغژژتب٘دازد ٚ 4ٚ  3ٕٞچٙژژيٗ ؾژژىُ 

 دٞٙد. اي زٞجسي زا ٘ؿبٖ ٔي اغتب٘دازد فٛأُ غبشٔب٘ي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ



 

 
 

 

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ 7 1403پبئيص  ،80 ؾٕبزٜ ،ثيػتٓ غبَ، فٙبٚزي زؾدفكّٙبٔٝ  أٛ  ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوتؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي ف

 ٘سٌػٝقاسائي ثيسا٘ٛ٘د ٚ پيسي 

 
ُ غبشٔب٘ي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ اغتب٘دازد ضسيت زٌسغيٛ٘ي غيس -3ؾىُ  أٛ ٜ ف  اي زٞجس ؾد

 
ي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ ضسيت زٌسغيٛ٘ي اغتب٘دازد -4ؾىُ  اُٛٔ غبشٔب٘ ٜ ف  اي زٞجس ؾد

 4/0ثيؿژتس اش   يت زٌسغژيٛ٘ي اغژتب٘دازد  اوّيژٝ ضژس   3ثب تٛخٝ ثٝ ؾىُ

افتجژبز   ، ِژرا ثژساي ثسزغژي   ا٘د لجَٛ لبثُ ٚ ٕٞٝ فٛأُ دز ايٗ ٔدَٞػتٙد 

 ثسزغي ؾٛ٘د. 5ٞبي خدَٚ  ٔدَ ثبيد ؾبخف

 ٞبي ثساشؼ ٔدَ پطٚٞؽ ؾبخف -5خدَٚ 

 CMIN/DF CFI NFI RMSRA GFI ٔدرٚز وبي ؾبخف

 .902 0.018 .985 .982 1.071 294.42 ٔدَ

CFI  ٚNFI ٞػتٙد. ثب تٛخٝ  985/0ٚ  982/0دز ٔدَ ثساثس ، ثٝ تستيت

ٞژب ٘يژص ٕ٘بيژبٍ٘س     ، ايٗ ا٘داشٜٞػتٙدلجَٛ  ٚ ثبلاتس لبثُ 9/0وٝ ٔمبديس  ثٝ ايٗ

وٕتژس اش  دغت آٔدٜ  ثٝ RMSEAٕٞچٙيٗ  لجَٛ ٔدَ ٞػتٙد. ثساشؼ لبثُ

٘يژص  دغت آٔدٜ  ثٝ GFIاغت. ثساشؼ خٛة  يثٝ ٔقٙبدغت آٔدٜ ٚ  ثٝ 08/0

تژس اش   ٚ ٔمداز ثساثس يب ثژصزي ( 902/0)اغت ثيٗ قفس ٚ يه  وٝ ثٝ دِيُ ايٗ

ثب تٛخژٝ ثژٝ    ٌيسد. ، ٔٛزد تأييد لساز ٔيٕ٘بيبٍ٘س ثساشؼ ٔغّٛة اغت 90/0

ٞب دز دأٙٝ ٔغّٛة لساز داز٘د ِرا ٔدَ اش افتجبز ٔٙبغت  ايٙىٝ وّيٝ ؾبخف

ؾژدٜ ٔژؤثس ثژس     ثسخٛزداز اغت. ِرا ازشيبثي افتجبز فٛأُ غبشٔب٘ي ؾٙبغژبيي 

دٞژد وژٝ    ثٙيبٖ ٘ؿژبٖ ٔژي   ٞبي دا٘ؽ ٖ ؾسوتاي زٞجسي ٔديسا خٛدتٛغقٝ

 ٞػتد.ؾدٜ اش افتجبز ٔٙبغت ثسخٛزداز  فٛأُ غبشٔب٘ي ؾٙبغبيي

ثژژٝ تستيژژت ٔژژدَ زٌسغژژيٛ٘ي غيساغژژتب٘دازد ٚ  6ٚ  5ٕٞچٙژژيٗ ؾژژىُ 

 دٞٙد. اي زٞجسي زا ٘ؿبٖ ٔي اغتب٘دازد فٛأُ ٔايغي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

 

ُ ٔايغي ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ اغتب٘دازد زٌسغيٛ٘ي غيسضسيت  -5ؾىُ  أٛ ٜ ف  اي زٞجسي ؾد

 
غقٝ ضسيت زٌسغيٛ٘ي اغتب٘دازد -6ؾىُ  ُ ٔايغي ٔؤثس ثس خٛدتٛ اٛٔ  اي زٞجسي ؾدٜ ف

 4/0ثيؿژتس اش   وّيژٝ ضژسيت زٌسغژيٛ٘ي اغژتب٘دازد     5ثب تٛخٝ ثٝ ٔدَ 

ِژرا ثژساي ثسزغژي     ،لجژَٛ ٞػژتٙد   لبثُثبؾد ٚ ٕٞٝ فٛأُ دز ايٗ ٔدَ  ٔي

 زا ثسزغي وسد. 6 ٞبي ٔٛخٛد دز خدَٚ افتجبز ٔدَ ثبيد ؾبخف

 ٞبي ثساشؼ ٔدَ پطٚٞؽ ؾبخف -6خدَٚ 

 CMIN/DF CFI NFI RMSRA GFI ٔدرٚز وبي ؾبخف

 976/0 011/0 941/0 989/0 896/0 189/24 ٔدَ

CFI  ٚNFIٝ941/0ٚ  989/0دغژت آٔژدٜ ٔژدَ ثژٝ تستيژت ثساثژس        ، ث 

ُ   9/0وٝ ٔمژبديس   ٞػتٙد. ثب تٛخٝ ثٝ ايٗ لجژَٛ ٞػژتٙد، ايژٗ     ٚ ثژبلاتس لبثژ

ٗ    ٞب ٘يص ٕ٘بيبٍ٘س ثساشؼ لبثُ ا٘داشٜ  RMSEA لجَٛ ٔژدَ ٞػژتٙد. ٕٞچٙژي

ٔژدَ  ثٝ ٔقٙبي ثساشؼ خٛة  اغت ٚ 08/0( وٕتس اش 011/0) دغت آٔدٜ ثٝ

اغژت ٚ اش   976/0ثساثژس  دغت آٔژدٜ   ثٝ GFIداز ٔماش عسف ديٍس  .ٔي ثبؾد

ٚ ٔمداز ثساثس يب  اغتدأٙٝ ت ييسات ايٗ ؾبخف ثيٗ قفس ٚ يه وٝ  آ٘دبيي

، افتجبز ايٗ ؾبخف ٘يس ٔٛزد ٕ٘بيبٍ٘س ثساشؼ ٔغّٛة اغت 90/0تس اش  ثصزي

ٞب دز دأٙٝ ٔغّٛة لساز  ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ وّيٝ ؾبخف ٌيسد. تأييد لساز ٔي

ِرا ازشيژبثي افتجژبز فٛأژُ     دَ اش افتجبز ٔٙبغت ثسخٛزداز اغت،داز٘د ِرا ٔ

ٞژبي   اي زٞجسي ٔديساٖ ؾژسوت  ؾدٜ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ ٔايغي ؾٙبغبيي

ؾژدٜ اش افتجژبز    دٞژد وژٝ فٛأژُ ٔايغژي ؾٙبغژبيي      ثٙيبٖ ٘ؿبٖ ٔي دا٘ؽ

 .ٞػتٙدٔٙبغت ثسخٛزداز 

 



 

 

 

 

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ 8 1403پبئيص  ،80 ؾٕبزٜ ،ثيػتٓ غبَ، فٙبٚزي زؾدفكّٙبٔٝ  أٛ  ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوتؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي ف

 قاسائي ثيسا٘ٛ٘د ٚ پيسي ٘سٌػٝ

 گیری بحث و نتیجه -5

ٝ  ايٗ پطٚٞؽ ثب ٞدف ؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي  اي  فٛأُ ٔؤثس ثژس خٛدتٛغژق

ثٙيبٖ ؾٟس تٟژساٖ ا٘دژبْ ؾژدٜ اغژت. دز      ٞبي دا٘ؽ زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت

٘ؾساٖ ٚ ٘تجٍبٖ ا٘دژبْ ؾژد ٚ دز    ٘فس اش قبحت 15ثتؽ ويفي ٔكبحجٝ ثب 

ثٙيژبٖ   ٞژبي دا٘ژؽ   ٘فس اش ٔديساٖ ؾژسوت  314ثتؽ وٕي پسغؿٙبٔٝ ثيٗ 

آٚزي ؾد ٚ اش ايٗ  پسغؿٙبٔٝ خٕـ 216ؾٟس تٟساٖ تٛشيـ ؾد وٝ دز ٟ٘بيت 

 ٘فس ٔسد ثٛد٘د. 192٘فس شٖ ٚ  24ثيٗ 

ٝ       ثٝ اي زٞجژسي ٔژديساٖ    ٔٙؾژٛز ؾٙبغژبيي فٛأژُ ٔژؤثس ثژس خٛدتٛغژق

وٝ ٘تژبيح   اغتفبدٜ ؾد غبختبزيبفتٝ ٘يٕٝ ثٙيبٖ اش ٔكبحجٝ ٞبي دا٘ؽ ؾسوت
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. ٞٛيژت  2. ٍ٘ژسؼ ؾژ ّي{(   4. تقٟدغژبشٔب٘ي ٚ  3 زٚ٘ژي . ٔٙجـ وٙتسَ د2

. ثبشخٛزد 2. حٕبيت غبشٔبٖ 1) عواهل سازهانی. دزٌيسي ؾ ّي؛ 3زٞجس 

 . فٛأژُ فسٍٞٙژي/  1) عواهل هحیطیی . ٔبٞيت ؾ ُ(؛ ٚ 3غبشٔبٖ ٔديس/

. فٛأژُ التكژبدي   2. ا٘تؾبزات اختٕبفي( ٚ 2اختٕبفي )فسًٞٙ ٔغبِقٝ ٚ 

 ؾٛ٘د. تفكيُ ثيبٖ ٔي ثٝ )زلبثت ثبشاز( وٝ دز ادأٝ

 عواهل فردی -5-1

فٛأُ فسدي اي زٞجسي  تسيٗ فٛأُ تأثيسٌراز ثس خٛدتٛغقٝ ٟٔٓيىي اش 

يىي اش فٛأُ فسدي اثسٌراز ثس  ٞػتٙد وٝ خٛد ؾبُٔ ٔٛازد ٔتتّفي اغت.

ؾژبُٔ اٍ٘يژصٜ ؾژ ّي، ٔٙجژـ وٙتژسَ       ثٛد وٝ اي زٞجسي اٍ٘يصٜ خٛدتٛغقٝ

. ٔژژديساٖ ؾژژسوت اغژژتدزٚ٘ژژي، تقٟژژد غژژبشٔب٘ي ٚ ٍ٘ژژسؼ ؾژژ ّي افژژساد 

ٝ   ٞبي خٛدتٛغقٝ ثٙيب٘ي وٝ اٍ٘يصٜ ٔؿبزوت دز فقبِيت دا٘ؽ   اي زا داز٘ژد ثژ

ٞبي ؾژسوت خٛاٞٙژد وژسد. اٍ٘يژصٜ      احتٕبَ خيّي ثيؿتسي دز ايٗ فقبِيت

وژٝ ثبفژث    اغژت  ٘يسٚيژي ؾژٛد ٚ   فٙٛاٖ ٔٛتٛز ٔاسن افساد ؾٙبختٝ ٔژي  ثٝ

ٔغبِقبت ثػيبزي تأثيس اٍ٘يصٜ  .غٛي اٞداف خٛد لدْ ثسدازد ؾٛد فسد ثٝ ٔي

ٝ   ثس ٔؿژبزوت دز فقبِيژت  ؾ ّي  ٝ  ٞژبي تٛغژق اي زا ٘ؿژبٖ   اي ٚ خٛدتٛغژق

 [.12؛ 15؛ 25؛ 35] ا٘د دادٜ

ٝ     اش عسفي، ٔي ٖ  تٛاٖ ٌفت وٝ ايدژبد اٍ٘يژصٜ فمژظ ٚؽيفژ ٞژب   ي غژبشٔب

خٛاٞٙد دز وژبز ٔٛفژك ؾژٛ٘د ٚ پيؿژسفت      ٌس ٔي٘يػت. خٛد وبزوٙبٖ ٘يص ا

ي خژٛد زا ثژساي    ٞبي خٛداٍ٘يصؾژي، اٍ٘يژصٜ   وٙٙد، ثبيد غقي وٙٙد ثب زٚؼ

ٖ        دز .وسدٖ ثژبلا ثجس٘ژد   وبز  ٚالژـ دز ايٙدژب ٔٙؾژٛز ايژٗ اغژت وژٝ ٔژديسا

ثٙيبٖ ثبيد اٍ٘يصٜ دزٚ٘ي ثساي ؾ ُ خژٛد داؾژتٝ ثبؾژٙد.     ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

ثژسدٖ اش خژٛد وژبزي اغژت وژٝ ٔژديساٖ        تي دزٚ٘ژي، ِژر   ٔٙؾٛز اش اٍ٘يصٜ

ٞبي  ٚلتي ٔديساٖ ؾسوت ٞػتٙد.ثٙيبٖ دز حبَ ا٘دبْ آٖ  ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

ٖ  دا٘ؽ ٞژب زا ثژٝ    ثٙيبٖ فبؾك ؾ ُ خٛد ثبؾٙد، يه اٍ٘يصٜ ؾ ّي دزٚ٘ژي آ

وٙد ٚ ثبشدٞي وبزي چٙژيٗ ٔژديسا٘ي ثػژيبز ثژبلا      ا٘دبْ آٖ وبز تسغيت ٔي

ؾٛد ٚ تسخي   اش ؾ ُ خٛد خػتٝ ٕ٘يخٛاٞد ثٛد. دز چٙيٗ ؾسايغي، فسد 

تٛا٘د ثٝ ؾژ ُ خژٛد شٔژبٖ     دٞد وٕتس اغتساحت وٙد ٚ ٞسچمدز وٝ ٔي ٔي

ؾٛد وٝ فسد غقي وٙد دز وبز  ٕٞيٗ اٍ٘يصٜ ؾ ّي ثبفث ٔي .اختكبـ دٞد

 خٛد ثٟتسيٗ ثبؾد ٚ ثٝ آٔٛشؼ، يبدٌيسي ٚ تٛغقٝ خٛد ثفسداشد.

ٔٙجـ وٙتسَ دزٚ٘ي اغت. ٌيسد  ٔئؤِفٝ ديٍسي وٝ دز دَ اٍ٘يصٜ لساز 

چٙديٗ ٔغبِقٝ ٌٛ٘بٌٖٛ اثس ٔٙجـ وٙتژسَ دزٚ٘ژي دز ايدژبد اٍ٘يژصٜ ثژساي      

 [.35؛ 25] ا٘د اي زا تأييد وسدٜ ٞبي خٛدتٛغقٝ ؾسوت دز فقبِيت

ٞبي خٛد زا  ٞب ٚ ٔٛفميت ٔديسا٘ي وٝ ٔٙجـ وٙتسَ دزٚ٘ي داز٘د ؾىػت

 ٛد ٘ػژجت ا٘داش٘ژد ٚ ٞژس چژٝ ٞػژت زا ثژٝ خژ       ثٝ ٌسدٖ ديٍس فٛأُ ٕ٘ژي 

ا٘د ٚ افتمبد داز٘د وٝ  دٞٙد. چٙيٗ افسادي ٘مؽ فبّٔيت خٛد زا پريسفتٝ ٔي

ٖ   اٌس تلاؼ وٙٙد ٔي ٞژب ٘يػژت. لبفژدتبً چٙژيٗ      تٛا٘ٙد ٚ چيژصي خّژٛداز آ

دا٘ٙژد   ٞبي زٞجسي ضقيفي داز٘د ٔي افسادي اٌس افتمبد داؾتٝ ثبؾٙد ٟٔبزت

د ثتؿژٙد. وػژب٘ي وژٝ    ٞب زا ثٟجٛ تٛا٘ٙد آٖ وٝ ثب تٛغقٝ ٚ تىيٝ ثس خٛد ٔي

ٞژب، تژبثـ    آٖ ٚضژقيت فقّژي   »ٔسوص وٙتسَ دزٚ٘ي داز٘د ثس ايٗ ثبٚز٘ژد وژٝ   

وٙتسَ ٔب٘ٙد تلاؼ، ٍ٘سؼ ٚ آٔبدٜ ثٛدٖ اغت، ثٙبثسايٗ ٔژديساٖ   فٛأُ لبثُ

ثٙيبٖ ثب ٔٙجـ وٙتسَ دزٚ٘ژي احتٕژبَ ثيؿژتسي دازد وژٝ      ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

 اي ؾٛ٘د. ٞبي خٛدتٛغقٝ دزٌيس فقبِيت

ٝ  ٍسي وٝ دز ايٗ پطٚٞؽ ثٝٔؤِفٝ دي فٙژٛاٖ يژه فبٔژُ     فٙٛاٖ اٍ٘يصٜ ثژ

 ٝ ثٙيژبٖ   ٞژبي دا٘ژؽ   اي زٞجژسي ٔژديساٖ ؾژسوت    فسدي ٔؤثس ثس خٛدتٛغژق

ْ    ؾدٜ اغت تقٟد غبشٔب٘ي ٔي ؾٙبغبيي  ؾژدٜ   ثبؾد. چٙژديٗ ٔغبِقژٝ ا٘دژب

ٝ   ٘مؽ تقٟد غژبشٔب٘ي دز ؾژسوت دز فقبِيژت    اي زا تأييژد   ٞژبي خٛدتٛغژق

خبعسي اغت وٝ  ٝ شثبٖ غبدٜ تقٟد غبشٔب٘ي، تقّك[. ث34؛35؛ 25ا٘د ] وسدٜ

  ٝ وژبز ٞػژتٙد     ٞس يه اش وبزوٙبٖ ٘ػجت ثٝ غبشٔب٘ي وٝ دز آٖ ٔؿژ َٛ ثژ

ثٙيبٖ ثٝ غبشٔبٖ خژٛد   ٞبي دا٘ؽ ؾسوت وٝ ٔديساٖ وٙٙد. شٔب٘ي احػبظ ٔي

وٙٙژد وژٝ ثٟتژسيٗ فّٕىژسد      خبعس داز٘د ٚ آٖ زا دٚغت داز٘د غقي ٔژي  تقّك

ب٘ؿبٖ داؾتٝ ثبؾٙد، ثٝ ٕٞيٗ ٔٙؾٛز چٙيٗ ٔديسا٘ي ٕٔىٗ خٛد زا ثساي غبشٔ

ٝ    وٙٙد وٝ ثٝ فقبِيژت  ثيؿتس غقي ٔي اي ثفسداش٘ژد ٚ   ٞژبي يژبدٌيسي ٚ تٛغژق

 اي دزٌيس ؾٛ٘د. ٞبي خٛدتٛغقٝ احتٕبَ ثيؿتسي دازد وٝ دز فقبِيت

      ٝ اي  آخسيٗ ٔؤِفٝ اٍ٘يصؾي وٝ خژصء فٛأژُ فژسدي ٔژؤثس ثژس خٛدتٛغژق

ثبؾژد ٚ اش عسيژك    ثٙيبٖ دز ايٗ پطٚٞؽ ٔژي  ٞبي دا٘ؽ زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت

ؾژدٜ اغژت، ٍ٘ژسؼ ؾژ ّي اغژت.       تاّيُ اغٙبد ٚ ا٘دبْ ٔكبحجٝ ؾٙبغژبيي  

اي  ٞبي خٛدتٛغقٝ ٔغبِقبت ٌٛ٘بٌٛ٘ي اثس ٍ٘سؼ ؾ ّي ثس دزٌيسي دز فقبِيت

ٞبي ؾژ ّي اش إٞيژت ثػژيبز ثژبلايي      [. ٍ٘سؼ55؛ 15؛ 50ا٘د ] زا تأييد وسدٜ

ٝ  بِيتثساي اٍ٘يصٜ ٔؿبزوت دز فق اي ثسخژٛزداز ٞػژتٙد، شيژسا     ٞبي خٛدتٛغژق

ٍ٘سؼ ؾ ّي ٔػتميٓ يب غيسٔػتميٓ ثژس زٚي زفتبزٞژبي وژبزي افژساد تژأثيس      

ثٙيبٖ وٝ ٍ٘سؼ ٔثجتي ثژٝ وژبز خژٛد داز٘ژد      ٞبي دا٘ؽ داز٘د. ٔديساٖ ؾسوت

 اي ٔؿبزوت وٙٙد. ٞبي خٛدتٛغقٝ احتٕبَ خيّي ثيؿتسي دازد وٝ دز فقبِيت

فٙٛاٖ فبّٔي فسدي  أُ اٍ٘يصؾي، ٞٛيت زٞجس ٘يص ثٝفلاٜٚ ثس اٍ٘يصٜ ٚ فٛ

ثٙيبٖ ؾٙبغبيي ؾد.  ٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

ؾدٜ ٞٛيت زٞجس فبّٔي ٟٔٓ ٚ ٔؤثس ثس ؾژسوت   عجك چٙديٗ پطٚٞؽ ا٘دبْ

ٝ  ٔديس يب زٞجس ثس فقبِيت ٗ  [.30اي اغژت ]  ٞبي خٛدتٛغژق وژٝ ٔژديساٖ    ايژ

فٙٛاٖ يه زٞجس ثؿٙبغٙد فبّٔي اغبغژي   ثٙيبٖ خٛد زا ثٝ ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

ٞژبي زٞجژسي زا    ٞب يژب ٟٔژبزت   اغت ثساي ايٙىٝ فسد غقي وٙد ثيؿتس غجه

فٙٛاٖ يه زٞجس  ٞب زا ثٝ وبز ثجسد. وػي وٝ خٛد زا ثٝ ثؿٙبغد ٚ ثتٛاٞد آٖ
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وٙد دز خٟت تٛغقٝ خٛد ٌبْ ثسدازد تژب ثژٝ ايژٗ ٘يژبش      ؾٙبغد غقي ٔي ٔي

دا٘ٙژد يژب زٞجژس     ٘ي خٛد پبغخ دٞژد. ٔژديسا٘ي وژٝ خژٛد زا ٔژديس ٔژي      دزٚ

ت ٌسفتٝ اش تفبٚت ٔديسيت ٚ زٞجسي أٞبي اغبغي ثب ٞٓ داز٘د وٝ ٘ؿ تفبٚت

وٙٙژد   ثبؾٙد ٚ غقي ٔي ثبؾد. زٞجساٖ ثٝ د٘يبَ ٘فٛذ دز پيسٚاٖ خٛد ٔي ٔي

تس ٞدايت افژساد اغژتفبدٜ وٙٙژد. چٙژيٗ افژسادي ثژب        ٞبي غيسزغٕي اش ٔدَ

پريسي ثيؿتسي وٝ داز٘د ٕٞيؿٝ ثٝ د٘جبَ تغبثك خٛد ثژب ٘يبشٞژبي    غبفا٘ق

ثبؾٙد وژٝ ٕٞژيٗ ٘يژبش ٔػژتّصْ ثژسٚش       غبشٔب٘ي ٚ ٔايظ دز حبَ ت ييس ٔي

ٌٛ٘ٝ ٘تيدٝ ٌسفت وژٝ ٔژديسا٘ي    تٛاٖ ايٗ داؾتٗ خٛد اغت. ثٙبثسايٗ ٔي ٍ٘ٝ

 ؾٙبغٙد، احتٕبَ فٙٛاٖ يه زٞجس ٔي ثٙيب٘ي وٝ خٛد زا ثٝ ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

 ثبؾد. ٞب ثيؿتس ٔي اي دز آٖ اي ٚ خٛدتٛغقٝ ٞبي تٛغقٝ ؾسوت دز فقبِيت

اي زٞجژسي ٚ ٔؿژبزوت فژسد دز     فبُٔ فسدي دزٌيس ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ

اي وٝ دز ايٗ پطٚٞؽ ؾٙبغبيي ؾد، دزٌيسي ؾ ّي  ٞبي خٛدتٛغقٝ فقبِيت

اغژژت. چٙژژديٗ پژژطٚٞؽ ٘مژژؽ دزٌيژژسي ؾژژ ّي دز ٔؿژژبزوت زٞجژژس دز  

[. دزٌيسي ؾ ّي 27؛ 25؛ 35] ا٘د اي زا تأييد وسدٜ قٝٞبي خٛدتٛغ فقبِيت

ؾٙبختي ثژب وژبزؼ    قٛزت زٚاٖ وٙد وٝ يه فسد ثٝ اي زا تٛقيف ٔي ٌػتسٜ

ؾٛد ٚ إٞيتي وٝ وژبزؼ دز تكژٛيس اش خژٛد اٚ دازد زا ٘ؿژبٖ      ؾٙبختٝ ٔي

[. ٔغبِقبت ٘ؿبٖ دادٜ اغت وٝ ٔيبٖ دزٌيسي ؾ ّي ٚ اٍ٘يژصٜ  51] دٞد ٔي

حيٗ وبز زاثغٝ ٚخژٛد دازد. دزٌيژسي ؾژ ّي قژفتي اش     ثساي يبدٌيسي دز 

ٞژبي خژٛيؽ افژسادي زا     ٞب ثٙب ثٝ اقَٛ ٚ ٔأٔٛزيژت  وبزوٙبٖ اغت. غبشٔبٖ

ٌصيٙٙد. غسفت ٚ دلت دز دغتيبثي ثٝ اٞداف  ٔي ثساي تامك اٞداف خٛد ثس

ٞس غژبشٔب٘ي، ثػژتٍي شيژبدي ثژٝ وبزوٙژبٖ ٚفژبداز ٚ        ٚزي ٚ وبزوسد ٚ ثٟسٜ

 ٗ غژبشٔبٖ ٚ اٞژداف فژسدي خژٛيؽ ازتجژبط      اٞژداف   ٔتقٟدي دازد وٝ ثژي

 .٘صديىي احػبظ ٕ٘بيٙد ٚ ثٝ ؾ ُ خٛد ٘يص دزٌيسي داؾتٝ ثبؾٙد

وژسدٖ فٕيژك    اش ديدٌبٜ فسدي، دزٌيسي ؾ ّي ثٝ ؾىُ ٟٕٔي ثب دزٌيس

ثٛدٖ ٚ وژبٔسٚايي، ثژٝ اثسثتؿژي     وبزوٙبٖ دز وبزؾبٖ ٚ ايدبد تدسث  ثب ٔقٙب

ٔفْٟٛ دزٌيسي ؾژ ّي ثژٝ    .وٙد ٔي ٚزي ٚ زٚحيٝ آ٘بٖ وٕه غبشٔبٖ، ثٟسٜ

ٔيصاٖ إٞيتي وٝ ٘مؽ ٚ ؾ ُ فژسد ثژساي اٚ دازد ٚ اش آٖ ثژساي تقسيژف ٚ     

ٚالژـ وبزوژبٖ    وٙژد، تقسيژف ؾژدٜ اغژت ٚ دز     ازشؾيبثي خٛد اغتفبدٜ ٔژي 

٘بپژريس اش تقسيژف    فٙٛاٖ وػي وٝ ؾ ّؽ ثتؽ خدايي دِجػتٝ ثٝ ؾ ُ، ثٝ

ٞب  ثبيد ٔتٙبغت ثب تٛا٘بيي ؾٛد. ثٙبثسايٗ ؾ ُ فسد خٛدؼ اغت، تٛقيف ٔي

ٞبي فسد ثبؾد تب اٚ ثتٛا٘د ثب آٖ ازتجبط ٔجتٙي ثژس دزٌيژسي ثسلژساز     ٚ ٚيطٌي

ٝ       وٙد. ٕٞچٙيٗ دزٌيسي ؾ ّي زا ٔژي  عژٛز   تژٛاٖ ثژٝ ٔيصا٘ژي وژٝ افژساد ثژ

ؾٛ٘د، ٘ػژجت داد. اش عسفژي    ؾبٖ ؾٙبغبيي ٔي ؾٙبختي ثب ؾ ُ وٙٛ٘ي زٚاٖ

ثبؾژد، أژب ثژٝ غژبشٔبٖ خژٛد       ؾدت ثٝ ؾ ّؽ دِجػتٝ ٕٔىٗ اغت فسد ثٝ

وٙٙد وٝ دزٌيسي ؾژ ّي ثژٝ    پطٚٞؿٍساٖ ثيبٖ ٔي ٔتقٟد ٘جبؾد ٚ ثسفىع.

ٌسدد وٝ ؾ ُ ٟٔٓ اغت ٚ افساد ثبيػتي دز وبزؾبٖ ثساي  ٔي ايٗ افتمبد ثس

ثٙيژب٘ي وژٝ    ٞژبي دا٘ژؽ   تسلي خٛيؽ دزٌيس ؾٛ٘د. ثٙبثسايٗ ٔديساٖ ؾسوت

ا٘ژد   ا ثژب وبزؾژبٖ ٌژسٜ شدٜ   دزٌيسي ؾ ّي ثبلايي داز٘د يقٙي ٞٛيت خژٛد ز 

دادٖ ٞٛيت خٛد ٞژٓ وژٝ    احتٕبَ ثيؿتسي ٚخٛد دازد وٝ ثساي خٛة ٘ؿبٖ

 اي ؾٛ٘د. ٞبي خٛدتٛغقٝ ؾدٜ ثيؿتس دزٌيس فقبِيت
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اي زٞجژسي   فٙٛاٖ فٛأُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ ٔدٕٛفٝ فٛأُ ديٍس وٝ ثٝ

ٞب  زي ٚ ٔكبحجٝثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖ اش عسيك ودٌرا ٞبي دا٘ؽ ٔديساٖ ؾسوت

ؾژدٜ ثژس    ؾٙبغبيي ؾد٘د، فٛأُ غبشٔب٘ي ثٛد٘د. فٛأُ غبشٔب٘ي ؾٙبغژبيي 

ثٙيژبٖ ؾژٟس تٟژساٖ     ٞژبي دا٘ژؽ   اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت زٚي خٛدتٛغقٝ

غژبشٔبٖ ٚ ٔبٞيژت ؾژ ُ ثٛد٘ژد.      ؾبُٔ حٕبيت غبشٔبٖ، ثژبشخٛزد ٔژديس/  

ٞژبي   ٔغبِقبت شيبدي ٘مؽ حٕبيت غبشٔبٖ زا دز دزٌيسي ٔديس دز فقبِيت

 [.34؛ 15] ا٘د اي تأييد وسدٜ اي ٚ خٛدتٛغقٝ تٛغقٝ

    ٝ اي ٚ ٔٛفميژت   عجك ٔغبِقبت يه ٔاژيظ حٕژبيتي وّيژد خٛدتٛغژق

[. ٚاض  اغژت وژٝ ٞسچمژدز غژبشٔبٖ ثژب غژبشٚوبزٞبي       52] غبشٔب٘ي اغت

اي وبزوٙبٖ ثيؿتس حٕبيت وٙژد،   ٞبي يبدٌيسي ٚ تٛغقٝ ٌٛ٘بٌٖٛ اش فقبِيت

ٝ   بٖ دز فقبِيژت احتٕبَ ثيؿتسي دازد وٝ وبزوٙ اي ٚ يژبدٌيسي   ٞژبي تٛغژق

ٝ  تٛا٘ٙد ثب تدٚيٗ ؾژيٜٛ  ثٙيبٖ ٔي ٞبي دا٘ؽ ؾسوت وٙٙد. ؾسوت ٞژب يژب    ٘بٔژ

ٞب زا تسغيت  اي ٔديساٖ آٖ ٞبي تٛغقٝ تتكيف افتجبزات ٚيطٜ ثساي فقبِيت

وسدٖ ٘يبشٞبي آٔٛشؾي خٛد ثسٚ٘د ٚ ٔتٛخژٝ   ٞبي ثسعسف وٙٙد وٝ ثٝ د٘جبَ

اي ثسخژٛزداز   اي ثساي غبشٔبٖ اش إٞيت ٚيژطٜ  غقٝٞبي تٛ ثؿٛ٘د وٝ فقبِيت

قٛزت داٚعّجب٘ٝ ٚ اش زٚي ٔيژُ ثژٝ    اي ٔديساٖ ثٝ اغت. اِجتٝ دز خٛدتٛغقٝ

زٚ٘د ثٙبثسايٗ ٔٙؾٛز اش حٕبيت غبشٔب٘ي دز  اي ٔي ٞبي تٛغقٝ د٘جبَ فقبِيت

ٖ آٖ دغتٝ اش فقبِيت ايٙدب تػٟيُ اي اش غٛي غبشٔبٖ اغت  ٞبي تٛغقٝ وسد

ٝ       ٞبي دا٘ژؽ  ؾسوت وٝ ٔديساٖ قژٛزت   ثٙيژبٖ ثژب ٔيژُ ٚ زغجژت خژٛد ٚ ثژ

 دٞٙد. غيساخجبزي ا٘دبْ ٔي

ٝ   ؾدٜ ٔؤثس ثس فقبِيت ديٍس فبُٔ غبشٔب٘ي ؾٙبغبيي اي  ٞژبي خٛدتٛغژق

دادٖ غژبشٔبٖ ثژٝ    ثٙيبٖ دز ايٗ پطٚٞؽ ثژبشخٛزد  ٞبي دا٘ؽ ٔديساٖ ؾسوت

ٔژديساٖ دز  دادٖ غژبشٔبٖ ثژٝ    ٔديساٖ اغت. چٙديٗ ٔغبِقٝ تأثيس ثژبشخٛزد 

[. 53؛ 54] ا٘ژد  اي زا تأييژد وژسدٜ   ٞبي خٛدتٛغقٝ دزٌيسي زٞجس دز فقبِيت

تٛا٘ٙد ٘مبط ضقف ٚ  ثٙيبٖ ٔي ٞبي دا٘ؽ ٞبيي وٝ ٔديساٖ ؾسوت يىي اش زاٜ

ٞژبي   لٛت خٛد زا ؾٙبغبيي وٙٙد، ثبشخٛزد ٌسفتٗ اش ديٍساٖ اغت. ؾژسوت 

ٜ ا٘داشي غيػتٓ ٔديسي تٛا٘ٙد ثب زاٜ ثٙيبٖ ٘يص ٔي دا٘ؽ ٞژبي   ت فّٕىسد يژب زا

ديٍس ثٝ ٔديساٖ دز ٔٛزد فّٕىسدؾبٖ ثبشخٛزد دٞٙد. ٕٞيٗ ثژبشخٛزد دادٖ  

اي ثژساي ٔژديساٖ    تٛا٘د اٍ٘يصٜ ٚ ؾٙبخت فسد اش ٘مبط ضقف ٚ لٛت خٛد ٔي

تژٛاٖ   اي ٔؿژبزوت وٙٙژد. ٔژي    ٞبي خٛدتٛغقٝ ؾٛد وٝ ثتٛاٞٙد دز فقبِيت

 ٝ بشخٛزد دزيبفژت  قژٛزت ٔػژتٕس اش فّٕىژسد خژٛد ثژ      ٌفت ٔديسا٘ي وٝ ثژ

عٛز خبـ اش فّٕىسد زٞجسي خٛد( ٚ ثژب ٘مژبط ضژقف ٚ لژٛت      )ثٝ وٙٙد ٔي

ٝ  خٛد آؾٙب ٔي ٝ   احتٕژبَ ثيؿژتسي دز فقبِيژت     ؾٛ٘د ثژ اي  ٞژبي خٛدتٛغژق

 وٙٙد. زٞجسي ٔؿبزوت ٔي

اي زٞجسي ٔژديساٖ   ؾدٜ ديٍس ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ فبُٔ غبشٔب٘ي ؾٙبغبيي

تأثيس ٔبٞيت ؾ ُ ثس ٔؿژبزوت ٚ  ثٙيبٖ ٔبٞيت ؾ ُ اغت.  ٞبي دا٘ؽ ؾسوت

اي دز چٙديٗ ٔغبِقٝ ٔٛزد تأييد  ٞبي خٛدتٛغقٝ ؾدٖ زٞجس دز فقبِيت دزٌيس

ثژژٛدٖ، ٚؽژژبيف،  [. خژژٛد ؾژژ ُ )ٔيژژصاٖ چژژبِؽ35؛ 55لژژساز ٌسفتژژٝ اغژژت ]

اي ٚ ...( فبّٔي ثػيبز  ٞبي ٔٛزد٘يبش، ا٘تؾبزات ؾ ّي، اوتؿبف حسفٝ ؾبيػتٍي



 

 

 

 

ُ ٔؤثس ثس خٛدتٛغقٝ 10 1403پبئيص  ،80 ؾٕبزٜ ،ثيػتٓ غبَ، فٙبٚزي زؾدفكّٙبٔٝ  أٛ  ثٙيبٖ ؾٟس تٟساٖٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوتؾٙبغبيي ٚ ازشيبثي ف

 قاسائي ثيسا٘ٛ٘د ٚ پيسي ٘سٌػٝ

اي زا  ٞبي خٛدتٛغقٝ زوت فسد دز فقبِيتتٛا٘د ٔيصاٖ ٔؿب اغبغي اغت وٝ ٔي

تژس ٘يبشٔٙژد    ٞبي ثبثت ٚ غيسچبِؿي وٝ زٚيٝ ثبثتي داز٘د وٓ ٔقّْٛ وٙد. ؾ ُ

ٓ   تٛغقٝ ٚ يبدٌيسي ٞػتٙد ٚ افسادي وٝ دز ايٗ ٔؿبغُ وبز ٔژي  تژس   وٙٙژد وژ

ثٙيژبٖ وژٝ    ٞبي دا٘ژؽ  ؾٛ٘د. ٔديسيت ؾسوت اي ٔي ٞبي تٛغقٝ دزٌيس فقبِيت

دا٘ؽ اغت ٚ دز ٔايظ ثػيبز زلبثتي ٚ ٔت يسي فقبِيت  ٞب ثس پبيٝ ٚ اغبظ آٖ

وٙٙد اش ٘ؾس ٔبٞيت ؾ ُ ثػژيبز چبِؿژي ٚ ٘يبشٔٙژد تٛغژقٝ ٚ يژبدٌيسي       ٔي

ثٙيژبٖ ثيؿژتس اش ديٍژس     ٞبي دا٘ؽ زٚد ٔديساٖ ؾسوت ٔػتٕس اغت. ا٘تؾبز ٔي

 اي زٞجسي ؾٛ٘د. ٞبي تٛغقٝ ٞب دزٌيس فقبِيت ٔديساٖ غبشٔبٖ
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ٝ   اثسٌراز ثس ٔؿبزوت زٞجژس دز فقبِيژت  ديٍس فٛأُ  اي  ٞژبي خٛدتٛغژق

وٙٙژد.   ٞب دز آٖ فقبِيژت ٔژي   اي ٞػتٙد وٝ غبشٔبٖ فٛأُ ٔايغي ٚ شٔيٙٝ

؛ 46] ا٘ژد  اي زا ٘ؿژبٖ دادٜ  چٙديٗ ٔغبِقٝ اثس فٛأُ ٔايغي ثس خٛدتٛغقٝ

فٙژٛاٖ فٛأژُ    [. فٛأُ فسٍٞٙي، اختٕبفي ٚ التكبدي )التكبد ثبشاز( ث50ٝ

ثٙيبٖ ٔٛزد  ٞبي دا٘ؽ اي زٞجسي ٔديساٖ ؾسوت ثس خٛدتٛغقٝ ٔايغي ٔؤثس

ٞب وبٔلاً اش ٔايظ خژدا ٘يػژتٙد،    وٝ غبشٔبٖ آ٘دب ؾٙبغبيي لساز ٌسفتٙد. اش

ٞبي ٟٕٔي زا ٞٓ دز ثٝ حدالُ زغژب٘دٖ تژأثيسات ٔٙفژي     ٔديساٖ ٔػئِٛيت

اي حٕبيت  ٘بؾي اش ٔايظ ٚ ٞٓ دز ايدبد فسًٞٙ غبشٔب٘ي وٝ اش خٛدتٛغقٝ

ٞژيچ اٍِژٛي يىػژب٘ي ثژساي دزن خژٛد       [.26، ثژس فٟژدٜ داز٘ژد ]   وٙد ٔي

َ    اي ٚخٛد ٘دازد. ثٝ تٛغقٝ ٝ    عژٛز ٔثژبَ، ٔژد ي خژٛد   ٞژبي غسثژي دز شٔيٙژ

اي زٞجسي دز غغٛح ٔتتّف ٔديسيت ِصٚٔژبً ٔتٙبغژت ثژب ٘يبشٞژبي      تٛغقٝ

ٝ   حبَ دز ٔديساٖ وؿٛزٞبي اي زا ٞژدف خژٛد لژساز     تٛغقٝ وٝ خٛد تٛغژق

ثٟتس اغت ثژب تٛخژٝ ثژٝ ٔايغژي     اي زا  يٙد خٛدتٛغقٝافسٚ  ا٘د، ٘يػت دادٜ

 [.50] اي ٔؤثس دز آٖ ثسزغي وسد خبـ ٚ فٛأُ شٔيٙٝ

ٕٞچٙيٗ فٛأُ فسٍٞٙي ٔثُ فسًٞٙ ٔغبِقٝ دز خبٔقٝ فبّٔي اثسٌراز 

تٛا٘ژد   اي اش غژٛي زٞجژس ٔژي    ٞبي خٛدتٛغقٝ ثس ٔيصاٖ ٔؿبزوت دز فقبِيت

ٞب ثبلاغت، احتٕبلاً ٔديساٖ  آٖثبؾد. خٛأـ فسٍٞٙي وٝ ٔيبٍ٘يٗ ٔغبِقٝ دز 

ٞژبي يژبدٌيسي ٔؿژبزوت     قٛزت ٔػتٕس دز فقبِيت ٞب ٞٓ ثٝ ٚ وبزوٙبٖ آٖ

وٙٙژد ٚ   ٞبي زلبثتي فقبِيت ٔژي  ٞبيي وٝ دز ٔايظ داز٘د. ٕٞچٙيٗ غبشٔبٖ

ٞژبي   فٙٛاٖ ٔاسوي ثساي ؾسوت زٞجژس دز فقبِيژت   تٛا٘د ثٝ التكبد ثبشاز ٔي

ٞبي ايٗ پطٚٞؽ پيؿٟٙبد  ٛخٝ ثٝ يبفتٝعٛزوّي ثب ت اي ثبؾٙد. ثٝ خٛدتٛغقٝ

ثب آؾٙبيي ثژب فٛأژُ ٔژؤثس ثژس      ثٙيبٖ ٞبي دا٘ؽ ٌسدد وٝ ٔديساٖ ؾسوت ٔي

اي زٞجسي، ثٝ تمٛيت ايٗ فٛأُ خٟت افصايؽ ٔيژصاٖ احتٕژبَ    خٛدتٛغقٝ

 ٌسا٘ٝ ثفسداش٘د. ٞبي خٛدتٛغقٝ دز فقبِيت

 مراجع -6
دز  يفٛأژُ فسٞٙژً غژبشٔب٘    ُيژ تاّ ، ٍ٘ژيٗ، عيثژسخ  ؛يشاد، ٞبدٝ يسٚيدا٘ؽ، شٞسا؛ ؾ -1

، ؾٕبزٜ 4دٚزٜ  بت،يدز فّٕ كيٚ تام يسيٌٓ ي. تكٕػٖٛيؾسوت ٌّٙٛز ثساغبظ ٔدَ د٘

 .1398، 290-276 ، قفا3ٝ

ٛ ، ديغژق ، ٔٛحژد  ييقفب -2 ٝ  يثژسا  يياٍِژ  ىژسد يزٚ يوژبز ثژس ٔجٙژب    ظئاژ  يدزغژ   ثس٘بٔژ

 .1397، 5-26، قفاٝ 51، ؾٕبزٜ 13، دٚزٜ ئغبِقبت ثس٘بٔٝ دزغ .يٛتبٌٛضيٞ

قاسائي ثيسا٘ٛ٘د، ٟٔدي؛ ؾٕع ٔٛزوب٘ي، غلأسضب؛ خساغب٘ي، اثبقّت؛ خيبعيبٖ يصدي،  -3

ٛ  ي ازائٝٔإدقبدق،  ٝ  ياٍِژ ٞ   يا خٛدتٛغژق ، آٔژٛشؼ ٚ  پژطٚٞؽ  يزٞجژساٖ: غژٙتصپطٚ

 .1400، 137-167، قفاٝ 28، ؾٕبزٜ 8تٛغقٝ ٔٙبثـ ا٘ػب٘ي، غبَ 

٘ژٛآٚزي ثژس ؽسفيژت     يٞژب  ٔاژسن  سيتژأث  يٙژب، ؛ تدٛيدي، ٟٔصاد؛ غّٕب٘ي، ثبقسقٙٛثس، ٘ -4

 - 91قژفاٝ   ،2ؾٕبزٜ  ،4. غيبغت فّٓ ٚ فٙبٚزي، دٚزٜ بٖيثٙ ٞبي دا٘ؽ ٘ٛآٚزي ؾسوت

104 ،1390. 

دا٘ژؽ ثژس    تيسئژد  يٞژب  تيژ لبثّ سيتأث ،ٔاػٗ ،يآثبد هي٘ يقيؾف ؛غٛغٗ ،پٙبٜ صداٖي -5

 .يغژبشٔب٘  يسيبدٌيژ ٚ  هياغژتساتط  يسيپژر  ثژس ٘مژؽ ا٘قغژبف    ديثب تأو يغبشٔب٘ يچبثى

 .1401، 190-155 ،(106)31 ،ثٟجٛد ٚ تاَٛ تيسئغبِقبت ٔد

ٔاٛز.  ٞبي دا٘ؽ ٞٛؼ غبشٔب٘ي اثصازي لدزتٕٙد دز ٔديسيت ؾسوت لأسضب،شادٜ، غ ّٔه -6

 .1389، 37-31؛ اش قفاٝ 22، ؾٕبزٜ 6زؾد فٙبٚزي، دٚزٜ 
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 چکیده

وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍوبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗي ثَز. اٗي تحم٘یك اظ لحیبػ   ؾبظٕ  ثٌسٕ اثقبز قجىِ ّسف اظ اٗي پػٍّف قٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ

ِ      ّبٕ هَضز ّب و٘فٖ ثَزُ وِ زض آى زازُ ّسف وبضثطزٕ ٍ اظ ًؾط ضٍـ گطزآٍضٕ زازُ إ ٍ  ً٘یبظ اظ عطٗیك اًمیبم هغبلقیبت وتبثربًی

ّیبٕ هیسٗطٗت ٍ ویبضآفطٌٖٗ    ِ ّوچٌ٘ي اؾتفبزُ اظ ضٍـ ه٘ساًٖ ٗقٌٖ اظ عطٗك اًمیبم ههیبحجِ ثیب ذجطگیبى زاًكیگبّٖ زض ضقیت      

ثطفٖ اؾتفبزُ گطزٗس. هلان تق٘ی٘ي   گ٘طٕ ّسفوٌس ٍ اظ ضٍـ گلَلِ قًَسگبى اظ قَُ٘ ًوًَِ آٍضٕ گطزٗسًس. زض اًتربة ههبحجِ جوـ

ذجطُ اًتریبة قیسًس. زض فطاٌٗیس پیػٍّف اثتیسا هجیبًٖ ًؾیطٕ،         20تقساز ذجطگبى ضؾ٘سى ثِ اجوبؿ ًؾطٕ ثَز وِ ثط اٗي اؾبؼ 

ِ  ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ هَضز ثطضؾٖ لطاض گطفت ٍ هؤلفِ ّب ٍ تحم٘مبت هرتلف زض حَظُ قجىِ ، هسلّب پ٘كٌِ٘ ؾیبظٕ   ّبٕ هؤثط ثط قیجى

هؤلفِ ثَز ویِ   83ثقس ٍ  7زٌّسُ  وبضآفطٌٗبًِ قٌبؾبئٖ گطزٗس ٍ پؽ اظ آى ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ زلفٖ فبظٕ غطثبل قسًس. ًتبٗج ًكبى

زض ضتجیِ   152/0اضتجبعٖ قجىِ ثب ٍظى   زض ضتجِ زٍم، لبثل٘ت 208/0ثب ٍظى  ل، ؾبذتبض قجىِ زض ضتجِ اٍ 244/0حفؼ قجىِ ثب ٍظى 

زض ضتجیِ   085/0زض ضتجِ پٌمن ٍ ًَؿ قجىِ ثب ٍظى  121/0زض ضتجِ چْبضم، هٌبثـ قجىِ ثب ٍظى  135/0ؾَم، آهَظـ قجىِ ثب ٍظى 

گطزز ظًبى وبضآفطٗي جْت ٍضٍز ثِ قجىِ ثِ  ز. لصا پ٘كٌْبز هٖزض ضتجِ ّفتن اّو٘ت لطاض زاض 056/0قكن ٍ ٗبزگ٘طٕ قجىِ ثب ٍظى 

 قَز. تطٕ ثطإ ضقس قجىِ وبضآفطٌٗبًِ ثطإ وؿت ٍ وبض هحؿَة هٖ ّبٕ تمبضٕ ثپطزاظًس وِ ضاُ ثؿ٘بض ؾطٗـ ثْجَز قجىِ

 واشگان کلیدی

 هَفم٘ت؛ وؿت ٍ وبض؛ التهبز؛ وبضآفطٌٖٗ؛ تَؾقِ.

 

 مقدمه -1
ٕ  ثب تَجِ ثِ اٌٗىِ اًؿبى زض زً٘بٕ اهطٍظ ثیب تحیَ ت ؾیطٗـ زض حیَظُ    

ٕ  ٕ نٌقتٖ ثِ جبهقِ ٍوبض ٍ التهبز هَاجِ اؾت ٍ ثِ ًَفٖ اظ جبهقِ وؿت

اعلافبتٖ ٍ اظ التهبز هلٖ ثِ التهبز جْبًٖ زض حبل حطوت اؾیت، ٗىیٖ اظ   

ُ تَاًس ثِ جَاهـ هرتلف ووه وٌیس حیَظ   ّبٖٗ وِ زض اٗي اًتمبل هٖ حَظُ

[. همَلیِ ویبضآفطٌٖٗ ثیِ ؾیطفت زض حیبل گؿیتطـ       13آفطٌٖٗ اؾیت    وبض

ثبقس ٍ وبضآفطٌٖٗ ظًبى هَضَؿ ذبل ٍ هَضز تَجیِ زض ؾطاؾیط جْیبى     هٖ

ّبٕ وبضآفطٌٖٗ تَؾظ ظًیبى،   اؾت. ثؿ٘بضٕ اظ هحممبى هقتمسًس وِ فقبل٘ت

[. ظًیبى زض ظهیبى   14ّیب زاضز    إ زض ؾیلاهت التهیبز هلیت    ًمف ثطجؿتِ

اًؿتٌس ثب ٍضٍز ثِ فطنِ وؿت ٍ وبض تحَ ت فؾ٘وٖ زض تَؾقِ وَتبّٖ تَ

ّیبٕ   زّیس فقبل٘یت   التهبزٕ وكَضّب اٗمبز وٌٌس. چٌبًچِ آهبضّب ًكبى هٖ

ٖ  زضنس ول فقبل٘ت 35تب  25التهبزٕ ظًبى  زّیس   ّبٕ جْبى ضا تكى٘ل هی

[. ظًییبى وییبضآفطٗي ًمییف ثؿیی٘بض هْوییٖ زض اضتمییبا تَؾییقِ التهییبزٕ ٍ 1 

وٌٌس وِ تَجِ ثِ اؾتقساز ٍ ًمف آًبى زض تَؾیقِ   ٗفب هٖاجتوبفٖ جبهقِ ا

[. ثٌبثطاٗي، َّٗت زازى ٍ اؾتملال ثرك٘سى ثیِ  15وكَضّب ضطٍضت زاضز  

ّب زض اهیَض هرتلیف التهیبزٕ     وطزى ظهٌِ٘ هكبضوت فقبل آى آًبى ٍ فطاّن

ّیبٕ ویبضآفطٌٖٗ، فبهیل هْویٖ زض اًگ٘یعـ       اجتوبفٖ ثِ ذهَل فقبل٘ت

ٖ   ن زض چطذِث٘كتط اٗي ً٘طٍٕ فؾ٘ ثبقیس   ّبٕ تَل٘سٕ اجتویبفٖ ضا زاضا هی

اًس ثب اتربش تساث٘ط ٍ  ّبٕ التهبزٕ تَاًؿتِ ّب زض ثحطاى [. ثؿ٘بضٕ اظ زٍلت2 

ّبٕ جبهقیِ ذیَز    هٌسٕ اظ ً٘طٍٕ وبض ظًبى ثط ثحطاى ّبٖٗ ٍ ثب ثْطُ  ؾ٘بؾت

[. اهیب ظًیبى ویبضآفطٗي زض    16فبئك آٌٗس ٍ زض هؿ٘ط تَؾیقِ هَفیك قیًَس     

ضٍ ّؿتٌس  اظ وكَضّبٕ زض حبل تَؾقِ ثب هَاًـ هتقسز ٍ جسٕ ضٍثِ ثؿ٘بضٕ

 [.17قَز   ّبٕ التهبزٕ هٖ وِ هبًـ هَفم٘ت آًبى زض فقبل٘ت

قیسُ   ثبى جْبًٖ وبضآفطٌٖٗ تفبٍت وبضآفطٌٖٗ تثج٘ت عجك گعاضـ زٗسُ

ِ    20هطزاى ٍ ظًیبى ثؿی٘بض ظٗیبز ٍ حیسٍز      فجیبضت زٗگیط،    زضنیس اؾیت؛ ثی

ضؾس.  ثطاثط وبضآفطٌٖٗ ظًبى ثِ هطحلِ تثج٘ت هٖ 4ظ وبضآفطٌٖٗ هطزاى ث٘ف ا

ّیب ٍ جَاهیـ    عجك اٗي آهبضّب، زض فولىطز وؿت ٍوبضّبٕ ظًبى زض قیطوت 

ّب ثطضؾٖ قیَز   هكىلاتٖ ٍجَز زاضز ٍ ثبٗس فَاهل تأث٘طگصاض ثط فولىطز آى

ٍ ویبض ٍ اٗمیبز قیبل ثیِ      گطزز اٗمبز وؿیت  [. اظ فَاهلٖ وِ ثبفث ه18ٖ 

ِ   ذهَل ثطإ ظًیبى آ  [. 19ؾیبظٕ وبضآفطٌٗبًیِ اؾیت      ؾیبى گیطزز، قیجى

قیسى زض ثیبظاض ضلیبثتٖ احت٘یب  ثیِ اعلافیبت، هٌیبثـ،         اقربل ثطإ هَفك

ضٍ، اضتجبعبت ثب زٗگیطاى ٍ ٗیب    قسى تَؾظ زٗگطاى ٍ ... زاضًس؛ اظ اٗي قٌبذتِ

تَاًٌیس   تَاى ٗىٖ اظ اثعاضّبٕ انلٖ وبضآفطٌٗبى زاًؿت وِ هٖ ّب ضا هٖ قجىِ
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 وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗيؾبظٕ ثٌسٕ اثقبز قجىِقٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ 13 1403پبئ٘ع  ،80 قوبضُ ،ث٘ؿتن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ؾق٘سٕ ٍ آظهب ،ؾتوٖض

ؾبظٕ  [. اگطچِ اظ ثحث قجى3ِآى، اٗي ً٘بظّب ضا هطتفـ وٌٌس  ٕ  ثِ ٍاؾغِ

  ٖ ٕ  گیصضز، اهیب تیبوٌَى اٗیي ضٍٗىیطز زض حیَظُ       وبضآفطٌٗبًِ چٌس ؾیبل هی

عَض زل٘ك تج٘٘ي ًكسُ اؾت ٍ زض ازث٘بت وبضآفطٌٖٗ ؾبظهبًٖ،  وبضآفطٌٖٗ ثِ

ّب ووتط تَجِ قسُ اؾت؛ ثِ ٍٗػُ اعلافبت زضهَضز چگیًَگٖ   ثِ اٗي لبثل٘ت

ؾبظٕ ثیطإ اّیساف وبضآفطٌٗبًیِ، اًیسن      بزُ ثْتط ظًبى اظ لبثل٘ت قجىِاؾتف

ِ   اؾیت. اظ اٗیي   ثٌیسٕ اثقییبز   ضٍ پییػٍّف حبضیط زض نییسز قٌبؾیبٖٗ ٍ ضتجیی

 ثبقس. ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗي هٖ قجىِ

 مبانی نظری -1

ّبٕ وبضآفطٌٗبًیِ ثیب تقیساز     زٌّس وِ فطنت ّبٕ پ٘ك٘ي ًكبى هٖ پػٍّف

 ِ ِ  اضتجبعبت قرم وبضآفطٗي زض قیجى ٕ هؿیتم٘ن زاضز. اضتجبعیبت،    اـ ضاثغی

ّیبٕ هتقیسزٕ    ّبٕ اعلافبتٖ، وبضآفطٗي ضا زض زؾتطؾٖ ثِ ذطٍجٖ هبًٌس پل

ؾیبظٕ ًمیف    ضٍ، ضفتبض قجىِ وٌس. اظ اٗي ّوچَى ضفتبض وبضآفطٌٗبًِ تَاًوٌس هٖ

 ِ ّیبٕ   ىِ[، قیج 20[. ثطاؾیبؼ تحم٘میبت    4ّیب زاضز    ثبضظٕ زض اٗمبز قیجى

ّبؾت وِ وبضآفطٌٗبى ضا ثیطإ زؾیت٘بثٖ ثیِ     إ اظ فطنت وبضآفطٌٗبى هموَفِ

ّب هتكىل اظ ذبًَازُ ٍ  [. قجى21ِوٌس   هٌبثـ هلوَؼ ٍ غ٘طهلوَؼ ٗبضٕ هٖ

     ِ فٌیَاى ٗیه    زٍؾتبًٖ ّؿتٌس وِ ثِ حطویت زض ّویبى هحبفیل قرهیٖ ثی

آفطٗي اضائیِ  وبضآفطٗي توبٗل زاضًس، اهب اٗي هٌبثـ چ٘یعٕ فطاتیط اظ حیَظُ ویبض    

[. وؿیت  22زّس ٍ هوىي اؾت ثِ اًساظُ وبفٖ زض هبّ٘ت هتٌَؿ ًجبقیس    ًوٖ

ّبٖٗ ثطإ اٗمبز اضتجبط ثب زٗگیطاى ٍ   زاًف اظ هح٘ظ ذبضجٖ، هؿتلعم لبثل٘ت

ثطزاضٕ ثٌِْ٘ اظ زاًیف   ؾبظٕ( ثطإ ثْطُ هسٗطٗت اٗي اضتجبعبت )لبثل٘ت قجىِ

اًبٖٗ ثطإ قٌبؾبٖٗ ٍ اٗمیبز  ؾبظٕ، قبهل تَ [. لبثل٘ت قجى5ِذبضجٖ اؾت  

اضتجبط ثب زٗگطاى ظٍزتط اظ ضلجب )پ٘ف فقبلٖ(، اٗمبز اضتجیبط ثطاؾیبؼ افتویبز    

هتمبثل )هْبضت اضتجبعٖ( ٍ ّوبٌّگٖ ٍ ازغبم هموَفِ اضتجبعیبت ؾیبظهبًٖ ٍ   

ّیبٕ اضتجیبعٖ قیطوت هَجیت      [. ّوچٌ٘ي، هْبضت23ّب اؾت   هسٗطٗت آى

ث٘ي قطوب وبّف ٗبثیس. تحم٘میبت ًكیبى    علجبًِ  قَز احتوبل ضفتبض فطنت هٖ

زّس اٗمبز افتوبز ٗىٖ اظ وبتبل٘عٍضّبٕ انلٖ اضائیِ زاًیف ٍ اعلافیبت زض     هٖ

علجبًیِ زٍ عیطف ٍجیَز زاضز. زض ًت٘میِ،      ّبؾت وِ زض ضفتبض فطنت ّوىبضٕ

ّبٖٗ وِ تَاًبٖٗ اٗمبز ضٍاثظ غ٘طضؾوٖ ٍ هجتٌیٖ ثیط افتویبز ٍ تقْیس      قطوت

س، زض ضٍاثظ ّوىبضٕ ذیَز اظ زاًیف ث٘كیتطٕ ثْیطُ     هتمبثل ثب زٗگطاى ضا زاضً

[. زض ًْبٗت، ّویبٌّگٖ ٍ هیسٗطٗت اضتجبعیبت ؾیبظهبًٖ هَجیت      24ثطًس   هٖ

ّبٕ زاًكٖ ذَز ضا قٌبؾبٖٗ وٌٌس ٍ ّط ٗه اظ  ّب ثْتط قىبف قَز قطوت هٖ

قیبى   فٌَاى وبًبلٖ ثطإ پطوطزى قىبف اعلافبتٖ پًَ٘سّبٕ ث٘ي ؾبظهبًٖ ضا ثِ

ّیبٕ   ویبضٕ ٍ اٗمیبز گیطُ    اٗي اهیط ًیِ تٌْیب احتویبل زٍثیبضُ      زض ًؾط ثگ٘طًس.

زّس، ثلىِ اهىبى اؾتفبزُ اظ توبم پتبًؿ٘ل هَجَز زض  غ٘طضطٍضٕ ضا وبّف هٖ

پَضتفلَٕ٘ پًَ٘یسّبٕ ثی٘ي قیطوتٖ ضا زض اذت٘یبض قیطوت هیبزض        -هموَفِ 

ِ   گصاضز. زض ًت٘میِ، هموَفیِ لبثل٘یت    هٖ ؾیبظٕ قیطوت، اهىیبى     ّیبٕ قیجى

ٖ    زؾتطؾٖ ثِ زاًف زٌّیس ویِ هٌجیـ انیلٖ      جسٗس ٍ هىویل ضا افیعاٗف هی

 [.25اًس   ّبٕ جسٗس وبضآفطٌٗبًِ ثطزاضٕ اظ فطنت قٌبؾبٖٗ ٍ ثْطُ

ّیب،   ّبٕ اضتجبعٖ ًمف اؾبؾٖ زض ًَآٍضٕ قطوت اظ عطفٖ زٗگط، قجىِ

ٖ     ًتبٗج قبلٖ ٍ حطفِ وٌٌیس   إ وبضآفطٌٗبى، هیسٗطاى ٍ هترههیبى اٗفیب هی

هْبضت اجتوبفٖ ٍ اضتجیبعٖ ث٘كیتطٕ زاقیتِ    وِ اٗي افطاز، ّطلسض  عَضٕ ثِ

آٍضًس. ثیِ زٗگیط ؾیري، ٗىیٖ اظ      زؾت هٖ ثبقٌس، هَفم٘ت هبلٖ ث٘كتطٕ ثِ

 ٖ [. 22ؾییبظٕ اؾییت   ّییبٕ هییسٗطاى هَفییك، هْییبضت ٍ ضفتییبض قییجىِ ٍٗػگی

ّب ٍ ثؿی٘ج هٌیبثـ زض    ؾبظٕ ضا ٗه ؾطٕ ضاّجطزّبٕ اجتوبفٖ، قَُ٘ قجىِ

ٖ ّبٕ گصقیتِ ًكیب   زاًس. پػٍّف ّب هٖ قجىِ ِ    ى هی ؾیبظٕ   زّیس ویِ قیجى

 ِ ٕ هثجتییٖ ثییب هَفم٘ییت قییبلٖ، فولىییطز، اضتمییبٕ قییبلٖ ٍ ضاّجییطز  ضاثغی

جؿتمَٕ قبل هٌبؾت زاضز. ّوچٌ٘ي ثبٗس اٗي هَضَؿ ضا هیسًؾط زاقیت   

ّبٕ زٗگط ٍجَز زاضز.  ؾبظٕ ٍ ؾبظُ وِ ضٍاثظ هتفبٍتٖ ث٘ي اثقبز ضفتبض قجىِ

ِ ؾیبظ  فٌَاى هثبل زضثبضُ فَاهل اثطگصاض ثط قجىِ ثِ ّیبٕ پ٘كی٘ي    ٕ، هغبلقی

ِ    ًكبى هٖ ٖ    زّیس ویِ ضاثغی ّیبٕ قیبلٖ ٍ ضفتیبض     ٕ هتفیبٍتٖ ثی٘ي ٍٗػگی

ؾبظٕ ٍجَز زاضز؛ فَاهلٖ ّوچَى ٍاثؿتگٖ زاذل ٍ ذبض  ؾبظهبًٖ ٍ  قجىِ

ّیبٕ پ٘كی٘ي زض    ٗب ؾغَح هرتلف ؾلؿلِ هطاتت. اظ ؾَٕ زٗگیط پیػٍّف  

 ِ ٖ    هَضز زؾتبٍضزّبٕ قیجى  زّیس ویِ تٌْیب چٌیس ثقیس اظ      ؾیبظٕ ًكیبى هی

[. ثطذٖ اظ هحممیبى زاقیتي   4ؾبظٕ ثِ هَفم٘ت قبلٖ هطثَط اؾت   قجىِ

ّبٕ اجتوبفٖ ٍ اضتجبعٖ ثقضٖ اظ وبضآفطٌٗبى ضا زل٘ل هَفم٘ت آًیبى   هْبضت

زاًٌیس ٍ ث٘یبى    اًساظٕ وؿت ٍ وبضقبى ًؿجت ثِ زٗگط وبضآفطٌٗبى هٖ زض ضاُ

ِ ٕ اجتوبفٖ، حؿیي قیْطت، تمطثی    ٕ ثب ٖٗ اظ ؾطهبِٗ وٌٌس وِ زضجِ هٖ

وٌس تب ثِ  لجلٖ هطتجظ ٍ اضتجبعبت قرهٖ، هقوَ ً ثِ وبضآفطٌٗبى ووه هٖ

[. 26گصاضاى، هكتطٗبى ثبلمَُ ٍ زٗگط اقربل زؾتطؾٖ پ٘سا وٌٌس   ؾطهبِٗ

إ زٍ ثُقیسٕ اؾیت ویِ     ؾبظٕ ؾبظُ ثِ فم٘سُ زاؼ ٍ گَؾَاهٖ ضفتبض قجىِ

ّط  ثبقس وِ ؾبظٕ زض ذبض  قطوت هٖ ؾبظٕ زض زاذل ٍ قجىِ قبهل قجىِ

 [.27ثُقس ً٘ع زاضإ ؾِ قبذم اٗمبز، حفؼ ٍ اؾتفبزُ اظ اضتجبعبت اؾت  

 پیشینه پژوهش -2
نبزلٖ اضزٍ ثبزٕ ٍ ّوىبضاى زض پػٍّف ذیَز تحیت ثیب ّیسف عطاحیٖ      

الگَٕ هفَْهٖ تَؾقِ اوَؾ٘ؿیتن وؿیت ٍ وبضّیبٕ زٗم٘تیبلٖ هجتٌیٖ ثیط       

هْیبضت،   ؾٌمٖ، ؾ٘بؾت، هٌبثـ هبلٖ، قجىِ ٍ پبٗگبُ، حوبٗیت،  هغبلقبت فلن

[. 6فٌَاى هؤلفِ قٌبؾبٖٗ وطزًیس    زاًف، فطٌّگ، ؾطهبِٗ اًؿبًٖ ٍ ثبظاض ضا ثِ

ّبٕ اجتوبفٖ زض  ًؿت ٍ ّوىبضاى زض پػٍّكٖ ثِ ثطضؾٖ تأث٘ط قجىِ افتوبزٕ

ّبٕ  آح ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ٍ تَؾقِ هلٖ )هغبلقِ هَضزٕ: هسٗطاى اؾتبضت هْبضت

ِ  اٗطاًٖ( پطزاذتٌس. عجك اٗي پػٍّف هكیرم قیس وی    ّیبٕ   ِ ٍٗػگیٖ قیجى

ّبٕ وبضآفطٌٖٗ تأث٘ط هؿیتم٘ن ٍ هقٌیبزاضٕ    اجتوبفٖ ثط تَؾقِ هلٖ ٍ هْبضت

الوللیٖ تحیت    [. ث٘گٖ ٍ ّوىبضاى زض پػٍّكٖ ثِ ثطضؾٖ فولىطز ث٘ي7زاضز  

گ٘یطٕ   گ٘طٕ ثیبظاض، جْیت   ّبٕ جْت ّبٕ وبضآفطٌٗبًِ ٍ هؤلفِ تأث٘ط قبٗؿتگٖ

طزاذتٌیس. ًتیبٗج اٗیي پیػٍّف     ؾبظٕ پ ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ٍ قجىِ فطٍـ، هْبضت

الوللیٖ   ّبٕ وبضآفطٌٗبًِ ثیط فولىیطز ثی٘ي    زٌّسُ اٗي اؾت وِ قبٗؿتگٖ ًكبى

قطوت تأث٘ط هثجت ٍ هقٌبزاضٕ زاضز. ًتبٗج ّوچٌی٘ي حیبوٖ اظ تأٗ٘یس ًمیف     

ّیبٕ   گ٘طٕ فطٍـ، هْبضت گ٘طٕ ثبظاض، جْت هثجت ٍ هقٌبزاض هتب٘طّبٕ جْت

[. ح٘یسضٕ ٍ  8ٕ وبضآفطٌٗبًِ اؾیت   ّب ؾبظٕ ثط قبٗؿتگٖ وبضآفطٌٖٗ ٍ قجىِ



 

 

 

 

 وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗيؾبظٕ ثٌسٕ اثقبز قجىِقٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ 14 1403پبئ٘ع  ،80 قوبضُ ،ث٘ؿتن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ؾق٘سٕ ٍ آظهب ،ؾتوٖض

     ِ ّیبٕ   ّوىبضاى زض پػٍّكٖ ثِ ثطضؾٖ ضاثغیِ ثی٘ي ه٘یعاى اؾیتفبزُ اظ قیجى

اجتوبفٖ همبظٕ ٍ لهس وبضآفطٌٖٗ زاًكیمَٗبى )هغبلقیِ هیَضزٕ زاًكیىسُ     

هسٗطٗت تْطاى( پطزاذتٌس. ًتبٗج اٗي هغبلقِ ًكبى زاز ث٘ي ه٘عاى اؾیتفبزُ اظ  

ٖ    ّبٕ اجتوبفٖ همبظٕ ٍ لهیس   قجىِ زاضٕ  ویبضآفطٌٖٗ ضاثغیِ هثجیت ٍ هقٌی

ظازُ ٍ ّوىبضاى زض پػٍّكٖ ثِ ثطضؾٖ تیأث٘ط گؿیتطـ    [. ؾلام9ٍجَز زاضز  

گییط  ّییبٕ اجتوییبفٖ ثییط تَؾییقِ وییبضآفطٌٖٗ: تج٘یی٘ي ًمییف تقییسٗل   قییجىِ

ّبٕ زٗم٘تبل ٍ ٌّمبضّبٕ اجتوبفٖ پطزاذتٌس. ًتیبٗج   ّبٕ فٌبٍضٕ ظٗطؾبذت

ّبٕ اجتوبفٖ، ٌّمبضّیبٕ   جىِاٗي پػٍّف حبوٖ اظ آى اؾت وِ گؿتطـ ق

ّبٕ فٌبٍضٕ زٗم٘تبل تأث٘ط هثجتٖ ثط تَؾقِ وبضآفطٌٖٗ  اجتوبفٖ ٍ ظٗطؾبذت

قیسُ، تَؾیقِ    ّبٕ اجتوبفٖ زاضز. فیلاٍُ ثیط تیأث٘ط هؿیتم٘ن ث٘یبى      زض قجىِ

ّبٕ اجتویبفٖ ث٘كیتطٗي تیأث٘ط غ٘طهؿیتم٘ن )اظ عطٗیك       وبضآفطٌٖٗ زض قجىِ

ٖ   ّبٕ اجتویبفٖ( ضا اظ ٌّمبض  گؿتطـ قجىِ [. 10گ٘یطز    ّیبٕ اجتویبفٖ هی

ًبهساض جیَٗوٖ زض پػٍّكیٖ ثیِ ًمیف تَاًیبٖٗ قیجىِ ویبضآفطٗي زض وكیف         

ّبٕ اجتوبفٖ وبضآفطٌٖٗ فقبل زض اٌٗؿیتبگطام ٍ   ّبٕ وبضآفطٌٖٗ )قجىِ فطنت

تلگطام( پطزاذت. ًتبٗج حبوٖ اظ آى اؾیت ویِ تَاًیبٖٗ قیجىِ ویبضآفطٗي ثیب       

عَض  ِ هثجت ٍ هقٌبزاض زاضز. ّو٘يتَاًبٖٗ اضتجبط قجىِ ٍ هحَضٗت قجىِ ضاثغ

ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ضاثغِ  تَاًبٖٗ اضتجبعٖ قجىِ ٍ هحَضٗت قجىِ ثب وكف فطنت

هثجت ٍ هقٌبزاض زاضز ٍ تَاًبٖٗ اضتجبعٖ قجىِ ٍ هحَضٗیت قیجىِ زض اضتجیبط    

ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ًمیف ه٘یبًمٖ زاضًیس     تَاًبٖٗ قجىِ وبضآفطٗي ٍ وكف فطنت

ِ ظازُ ٍ حؿٌ٘ [. اهبم لل11ٖ  ؾیبظٕ ٍ   ٖ زض پػٍّكٖ ثِ ثطضؾٖ تَاًبٖٗ قیجى

 ِ ّییبٕ جسٗییس: اثییطات ه٘ییبًمٖ حمیین    گییصاضٕ فولىییطز هییبلٖ زض ؾییطهبٗ

ّب پطزاذتٌس. ًتبٗج حبنیل اظ   گصاضٕ، هح٘ظ ؾبظهبًٖ ٍ تقبهل ث٘ي آى ؾطهبِٗ

ؾییبظٕ وییبضآفطٗي ثییب فولىییطز هییبلٖ  تحم٘ییك ًكییبى زاز وییِ تَاًییبٖٗ قییجىِ

ِ ّب ضاث ّبٕ جسٗس آى گصاضٕ ؾطهبِٗ ٕ  غِ زاضز. حمن ؾیطهبٗ ّیب ثیط ضٍٕ    گیصاض

گصاضٕ جسٗیس   ؾبظٕ وبضآفطٗي ٍ فولىطز هبلٖ ؾطهبِٗ ضاثغِ ث٘ي تَاًبٖٗ قجىِ

وٌٌیسُ زاضز. هحی٘ظ ؾیبظهبًٖ ثیط ضٍٕ ضاثغیِ ثی٘ي تَاًیبٖٗ         ّب اثط تقسٗل آى

ِ      قجىِ ّیب اثیط    گیصاضٕ جسٗیس آى   ؾیبظٕ ویبضآفطٗي ٍ فولىیطز هیبلٖ ؾیطهبٗ

 [.12گصاضٕ ضاثغِ زاضز   ؾبظهبًٖ ثب حمن ؾطهبِٗوٌٌسُ زاضز ٍ هح٘ظ  تقسٗل

ٍ ّوىبضاى زض پػٍّكٖ ثِ وكف ضاّىبضّبٕ تَاًوٌسؾبظٕ  1هطازحبنلٖ

ظًبى ضٍؾتبٖٗ اٗطاى ٍ ثطضؾٖ فَاهل هؤثط ثط اٗي هَضَؿ پطزاذتٌیس. ًتیبٗج   

    ِ فٌیَاى   حبنلِ ًكبى زاز آهَظـ، تؿْ٘لات ثیبًىٖ ٍ فَاهیل التهیبزٕ ثی

ّبٕ فطزٕ، حوبٗیت ذیبًَازُ، فطٌّیگ ٍ     گٖقطاٗظ هؿجت ٍ ّوچٌ٘ي ٍٗػ

ِ   هح٘ظ وبض ثِ گیط زض تَاًوٌسؾیبظٕ التهیبزٕ ظًیبى      فٌَاى فَاهیل هساذلی

ٖ  28ضٍؾتبٖٗ جبهقِ اٗطاى ًمف ثؿ٘بض هْوٖ زاضًس    2[. ًمویَل ٍ فلاحتی

  ِ ّیبٕ اجتویبفٖ، ؾیطهبِٗ     زض پػٍّف ذَز تحت فٌَاى اؾیتفبزُ اظ قیجى

مطثٖ اظ فطثؿتبى ؾقَزٕ ثِ اٗي اجتوبفٖ ٍ لهس وبضآفطٌٖٗ: ٗه هغبلقِ ت

                                                             
1. Moradhaseli et al 

2. Najmul and Fallahati 
 

 

 
 

قیسُ ثیِ نیَضت     ًت٘مِ ضؾ٘سًس وِ هٌف قرهٖ ٍ وٌتطل ضفتیبضٕ زضن 

ٍ ّوىیبضاى زض   3ؾَلَظ -[. ه٘طا29هقٌبزاضٕ ثب لهس وبضآفطٌٖٗ ضاثغِ زاضز  

ّیبٕ ویبضآفطٌٖٗ زاًكیگبّ٘بى: تیأث٘ط      ثِ تمعِٗ ٍ تحل٘یل فطنیت  ّكٖ ٍپػ

 ِ ّیبٕ ویبضآفطٌٖٗ    طنیت ّیب پطزاذتٌیس. ف   ذَزوبضآهسٕ زاًكگبّٖ ٍ قیجى

ّبٕ جسٗس اؾت. ًتیبٗج ًكیبى    زاًكگبّٖ ٗه فبهل انلٖ زض تَؾقِ ثرف

زّس وِ اثقبز ذَزوبضآهیسٕ ویبضآفطٌٖٗ هطثیَط ثیِ هتب٘طّیبٖٗ هبًٌیس        هٖ

ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ضاثغِ هثجیت ٍ   هسٗطٗت، ًَآٍضٕ ٍ ثبظاضٗبثٖ ثب زضن فطنت

پیصٗطٕ ٍ وٌتیطل    هقٌبزاضٕ زاضز. اٗي ٍضق٘ت اهب زض اثقبزٕ هبًٌیس ضٗؿیه  

ٖ  هبلٖ هتفبٍت اؾت. فلاٍُ ثط اٗي، ٗبفتِ ِ    ّب ًكبى هی ّیبٕ   زّیس ویِ قیجى

[. چیبپَؼ ٍ  30وبضآفطٌٖٗ ٍ نٌقتٖ تأث٘ط ثؿعاٖٗ زض اٗیي ضاثغیِ زاضًیس     

قوب ّوِ آًچِ ثطإ گیصضاى ظًیسگٖ ً٘یبظ    "ثب فٌَاى ّكٖ ٍپػزض  4ًَضزهي

زض هیطاوف اظ  ّبٕ وبضآفطٌٗیبى جیَاى    زاضم ّؿت٘س؟ تمعِٗ ٍ تحل٘ل قجىِ

ٗبفتٌس وِ قجىِ وبضآفطٌٖٗ ًمكیٖ اؾبؾیٖ زض اٗمیبز     "ضٍـ ضٍاٗبت ووٖ

ٖ   هكبغل آى ٖ 31وٌیس    ّب زاضز ٍ هٌبثـ هتٌَفٖ ضا فیطاّن هی ٍ  5[. الجیَضٌٗ

ِ     ّكٖ ٍپػّوىبضاى زض  إ زض هَفم٘یت   ثیِ ثطضؾیٖ تیأث٘ط ضفتبضّیبٕ قیجى

ٖ  آح اؾتبضت وٌیس ویِ    ّبٕ وبضآفطٗي پطزاذتٌس. ًتبٗج اٗي پػٍّف تأٗ٘س هی

إ ثْتط فول وٌٌیس، تیأث٘ط    ّطچِ وبضآفطٌٗبى زض اًمبم اٗي ضفتبضّبٕ قجىِ

ّبٕ ذَز زاضًس. آى ضفتبضّبٖٗ وِ ث٘كیتطٗي   ث٘كتطٕ زض هَفم٘ت اؾتبضتبح

قیسى زض   تأث٘ط ضا زاضًس، پطٍضـ ضٍاثظ زاذلٖ، اٗمبز ضٍاثظ ذبضجٖ ٍ زضگ٘ط

ؾیبظٕ   فٌیَاى تیبضٗد  ثب ّكٖ ٍپػزض  6[. ّبل25َإ اؾت   ّبٕ حطفِ فقبل٘ت

ٕ وبضآفطٌٖٗ ث٘بى زاقتٌس ثطإ وبضآفطٌٗبى، زاقتي ٗه قجىِ هؤثط  قجىِ ّب

تَاًس تفبٍت ثی٘ي هَفم٘یت ٍ قىؿیت ثبقیس      ّبٕ لبثل افتوبز هٖ اظ توبؼ

ثب فٌَاى قجىِ وبضآفطٌٖٗ زض هطاحیل  ّكٖ ٍپػٍ ّوىبضاى زض  7[. غًگ32 

اضز ٍ ثبتمطثِ ث٘بى زاقتٌس ثطزاضٕ اظ فطنت: آغاًؽ ضّجطاى تبظُ ٍ اٍلِ٘ ثْطُ

ٖ    ووجَز تمطثِ فٌٖ، ًبقٌبذتِ ٖ  زّیس، زض  ّبٕ فٌیٖ ضا افیعاٗف هی ویِ   حیبل

زّس. ًتیبٗج   اًساظٕ ضا افعاٗف هٖ ّبٕ ضاُ اًساظٕ، ًبقٌبذتِ ووجَز تمطثِ ضاُ

   ِ گیصاضٕ زض ؾیِ ثقیس هتفیبٍت ّؿیتٌس:       ًكبى زاز ضّجیطاى جسٗیس ؾیطهبٗ

هست(، هعاٗیبٕ هغلیَة    ل ثلٌسهست زض همبث گ٘طٕ ظهبى قجىِ )وَتبُ جْت

)فول٘بتٖ زض همبثل ًوبزٗي( ٍ الساهبت قجىِ )تقو٘ك زض همبثیل گؿیتطـ(   

ّیبٕ اعلافیبتٖ ٍ    ـ ذَز ٗبفتٌس تفیبٍت ٍّپػٍ ّوىبضاى زض  8[. هبٗبًػا33 

عَض هؿیتم٘ن ثیب ّین هیطتجظ ّؿیتٌس.       ولٖ ثِ عَض ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ثِ قجىِ

قٌبؾیٖ ًیَآٍضٕ لبثیل      ك ثیَم ّبٕ وبضآفطٌٖٗ تٌْب اظ عطٗی  ّوچٌ٘ي قجىِ

وٌس وِ هبلىیبى / هیسٗطاى    ثٌٖ٘ اؾت. اٗي هغبلقِ تَنِ٘ هٖ تَض٘ح ٍ پ٘ف

SME ثبٗس هح٘ظ   ِ عیَض وبهیل زضن ٍ    ظٗؿت ًَآٍضٕ ضا ثطإ وبضهٌیساى ثی

 [.34تؿْ٘ل وٌٌس تب تقبهل ثطلطاض وٌٌس ٍ ثِ اعلافبت هقٌب زٌّس  
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 وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗيؾبظٕ ثٌسٕ اثقبز قجىِقٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ 15 1403پبئ٘ع  ،80 قوبضُ ،ث٘ؿتن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ؾق٘سٕ ٍ آظهب ،ؾتوٖض

 شناسی تحقیق روش -3

 ٖ گطا ٍ اظ هٌؾط ّسف، ٗه تحم٘ك وبضثطزٕ  تفؿ٘طاٗي تحم٘ك اظ ًؾط فلؿف

ً٘بظ زض اٗي پػٍّف ویِ ثطاؾیبؼ ضٍٗىیطز و٘فیٖ نیَضت       ّبٕ هَضز ثَز. زازُ

آٍضٕ گطزٗسًس. ت٘ن  إ ٍ ضٍـ ه٘ساًٖ جوـ گطفت، اظ عطٗك هغبلقبت وتبثربًِ

 ِ ّیبٕ هیسٗطٗت ٍ ویبضآفطٌٖٗ زض     ذجطگبى قبهل ذجطگبى زاًكگبّٖ زض ضقیت

هلان اًتریبة آًیبى تمطثیِ ویبضٕ هف٘یس، هیسضن        ثبقس وِ ؾغح وكَض هٖ

تحه٘لٖ ٍ زاقتي همب ت فلوٖ ثَز.  ظم ثِ شوط اؾت وِ ذجطگبى ثِ قیَُ٘  

ِ ثطفٖ ثِ تقساز  ٍ ثِ ضٍـ گلَل ٖ )ّسفوٌس(  ًفط اًتربة گطزٗسًس  20غ٘طتهبزف

ٖ ههبحجِ ٍ تب حهَل ثِ اقجبؿ ًؾطٕ ههبحجِ ِ ٗبفت. توبه ِ نَضت  ّب ازاه ّب ث

هٌؾیَض اؾیترطا  اثقیبز ٍ     ّیب، ثیِ    م قس. پؽ اظ گیطزآٍضٕ زازُ حضَضٕ اًمب

ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّیبٕ ظًیبى ویبضآفطٗي اظ ضٍـ     ّبٕ قجىِ هؤلفِ

 ثبقس:  تحل٘ل هحتَا اؾتفبزُ گطزٗس وِ قبهل قف هطحلِ شٗل هٖ

ّب ثِ نیَضت   ٍ ذَاًسى زازُ« ّب ثبظذَاًٖ هىطض زازُ»زض گبم اٍل اظ عطٗك 

ؾبظٕ  ّبٕ قجىِ جؿتمَٕ هقبًٖ ٍ الگَّب( ثِ قٌبؾبٖٗ قبذم فقبل )ٗقٌٖ

وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗي اظ هتَى ههبحجِ هجبزضت گطزٗیس.  

ّیب اٗمیبز قیسًس. زض     زض گبم ثقسٕ وسّبٕ اٍلِ٘ هطثَط ثِ ٗه ٍٗػگٖ اظ زازُ

ّیبٕ   قیبذم  Excelافیعاض   اٗي هطحلِ اظ عطٗك وسگصاضٕ ثب اؾیتفبزُ اظ ًیطم  

ثٌسٕ وسّبٕ  طتجظ ثب ّسف پػٍّف اؾترطا  گطزٗس. زض گبم ثقسٕ ثِ زؾتِه

ّیبٕ   ویطزى ّویِ ذلانیِ زازُ    ّبٕ ثیبلمَُ، ٍ هطتیت   هرتلف زض لبلت هحتَا

ِ  وسگصاضٕ قسُ زض لبلت هحتَا اٗیي   ّبٕ هكرم قسُ اؾت پطزاذتِ قس. ثی

گطٕ، حیصف ویسّبٕ تىیطاضٕ ٍ ٗىپبضچیِ ًویَزى ویسّبٕ        هقٌب وِ ثب غطثبل

ثٌسٕ قسًس. زض  ّب همَلِ قسُ اظ هتَى ههبحجِ ّبٕ اؾترطا  ٖ، قبذمهقٌ ّن

ِ    ّیبٕ اؾیترطا    هطحلِ چْیبضم قیبذم   ّیب، پیؽ اظ    قیسُ اظ هتیَى ههیبحج

ّبٕ اضبفٖ ٗب فبلس اضظـ لبَٕ  ثٌسٕ اٍلِ٘، همسزاً غطثبل قسُ ٍ قبذم همَلِ

ف قسُ، تقطٗی  ّبٖٗ وِ ثطإ تحل٘ل اضائِ حصف گطزٌٗس. زض هطحلِ پٌمن هحتَا

ویطزى، هبّ٘یت    ٍؾ٘لِ تقطٗف ٍ ثبظثٌٖ٘ ٍ هَضز ثبظثٌٖ٘ همسز لطاض گطفتٌس. ثِ

وٌس هكیرم قیسُ ٍ تق٘ی٘ي     آى چ٘عٕ وِ ٗه هحتَا زض هَضز آى ثحث هٖ

ّیب ضا زض ذیَز زاضز. زض اٗیي هطحلیِ      گطزٗس وِ ّط هحتَا وسام جٌجیِ اظ زازُ 

تِ اظ ّبٕ انلٖ ٍ فطفٖ پػٍّف قیىل گطفتیِ ٍ ثیطإ ّیط زؾی      گصاضٕ تن ًبم

إ هكرم زض ًؾط گطفتِ قس.  قسُ اظ هتَى ههبحجِ، همَلِ وسّبٕ اؾترطا 

ّیبٕ انیلٖ ٍ    هطحلِ قكن قبهل تحل٘ل پبٗبًٖ ٍ ًگبضـ گعاضـ ثَز وِ ت٘ن

 ِ ّیب اظ   ّیب، جْیت غطثیبل آى    فطفٖ تَض٘ح زازُ قسًس. پؽ اظ اؾترطا  هؤلفی

بظٕ عیٖ  گًَِ ویِ تحل٘یل زلفیٖ فی     تىٌ٘٘ه زلفٖ فبظٕ اؾتفبزُ قس. ثِ اٗي

وِ ّط  عَضٕ  قسُ نَضت گطفت ثِ ّبٕ قٌبؾبٖٗ زٍضّبٕ هتقسز ثطإ قبذم

ثیَز ثیطإ زٍض ثقیس هیَضز اؾیتفبزُ لیطاض        7/0قبذهٖ وِ همساض آى ووتط اظ 

ًگطفت. تحل٘ل زلفٖ فبظٕ تیب جیبٖٗ ازاهیِ ٗبفیت ویِ همیساض ّی٘  ٗیه اظ         

اّو٘ت ّیط  ًجَز. زٗسگبُ ذجطگبى پ٘طاهَى  7/0ّبٕ ثبل٘وبًسُ ووتط اظ  قبذم

 زضجِ گطزآٍضٕ قس. 5ّب ثب ع٘ف فبظٕ  ٗه اظ قبذم

 

 

 ّب گصاضٕ قبذم زضجِ فبظٕ ثطإ اضظـ 5ع٘ف  -1جسٍل 

 قسُ فسز فبظٕ لغقٖ L M U فسز فبظٕ هتب٘ط ظثبًٖ

 06/0 25/0 0 0 (0، 0، 25/0) ون ذ٘لٖ

 25/0 5/0 25/0 0 (0، 25/0، 5/0) ون

 5/0 75/0 5/0 25/0 (25/0، 5/0، 75/0) هتَؾظ

 75/0 1 75/0 5/0 (5/0، 75/0، 1) ظٗبز

 94/0 1 1 75/0 (75/0، 1، 1) ظٗبز ذ٘لٖ

( ثیِ اهت٘بظثٌیسٕ اثقیبز    AHPؾپؽ اظ عطٗك تىٌ٘ه فطاٌٗیس تحل٘یل )  

 ِ إ، پطؾكیٌبهِ   پطزاذتِ قس. ثسٗي نَضت وِ ثقس اظ تطؾ٘ن ؾبذتبض قیجى

هطثَط ثِ ّط هؤلفیِ تْ٘یِ گطزٗیس ٍ زض اذت٘یبض     هطثَط ثِ همبٗؿبت ظٍجٖ 

ّبٕ  ذجطگبى لطاض گطفت. زض ازاهِ ثِ هٌؾَض تكى٘ل ؾَپطهبتطٗؽ، هبتطٗؽ

ٖ   ثطزاض ٍٗػُ ؾغَح هرتلف هؤلفِ قیسُ، هحبؾیجِ گطزٗسًیس.     ّیبٕ قٌبؾیبٗ

 ّب فجبضتٌس اظ: هطاحل هحبؾجِ ٍظى هؤلفِ

هطحلییِ اٍل: جْییت تمو٘ییـ ًؾییطات ذجطگییبى، اظ همبٗؿییبت ظٍجییٖ   

 زٌّسگبى ه٘بًگ٘ي ٌّسؾٖ گطفتِ قس. پبؾد

هطحلِ زٍم: هحبؾجِ ثطزاض ٍٗػُ: ثطإ هحبؾجِ ثیطزاض ٍٗیػُ ّیط ٗیه اظ     

قسُ، عجیك ضاثغیِ ظٗیط اظ ضٍـ لگیبضٗتوٖ      جساٍل همبٗؿبت ظٍجٖ تمو٘ـ

 حسالل همصٍضات، اؾتفبزُ قس.
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ًفط اظ ذجطگبى حَظُ هَضز هغبلقِ اًمبم  20ثطاؾبؼ زٗسگبُ اٗي هغبلقِ 

زضنیس اظ آًیبى ظى    15زضنس اظ ذجطگبى هطز ٍ  85قسُ اؾت. اظ اٗي ه٘بى 

ثبقٌس. ّوچٌ٘ي توبهٖ ذجطگبى زاضإ هسضن تحه٘لٖ زوتطٕ ثیَزُ ٍ   هٖ

ؾیبل ٍ   55تیب   51زضنس ثی٘ي   30ؾبل،  50تب  40ّب ث٘ي  زضنس اظ آى 30

قًَسگبى  ؾبل زاضًس. ؾبثمِ وبضٕ ههبحجِ 40سُ ث٘كتط اظ زضنس ثبل٘وبً 40

ؾیبل اؾیت.    20زضنس ثب ٕ  85ؾبل ٍ  20تب  10زضنس ث٘ي  15ً٘ع ثطإ 

 اضائِ گطزٗسُ اؾت. 2توبهٖ ٍٗػگٖ ذجطگبى زض جسٍل 

 قٌبذتٖ ّبٕ جوق٘ت ٍٗػگٖ -2جسٍل 

ّبٕ  ٍٗػگٖ

 قٌبذتٖ جوق٘ت
 زضنس فطاٍاًٖ

ّبٕ ٖ ٍٗػگ

 قٌبذتٖ جوق٘ت
 زضنس فطاٍاًٖ

 جٌؿ٘ت
 85 17 هطز

 تحه٘لات
 0 0 اضقس وبضقٌبؾٖ

 100 20 زوتطٕ 15 3 ظى

 ؾي
ؾبثمِ  30 6 50تب  40

 وبضٕ 

 15 7 ؾبل 20تب  10

 85 13 ؾبل 20ثب ٕ  30 6 55تب  51

هؤلفیِ   96ثطاؾبؼ ازث٘بت پػٍّف ٍ ًؾطات ترههٖ ذجطگبى زض همویَؿ  

ِ  »، «آهَظـ قجىِ»، «ؾبذتبض قجىِ»ثقس  7زض لبلت  ، «لبثل٘ت اضتجیبعٖ قیجى



 

 

 

 

 وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗيؾبظٕ ثٌسٕ اثقبز قجىِقٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ 16 1403پبئ٘ع  ،80 قوبضُ ،ث٘ؿتن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ؾق٘سٕ ٍ آظهب ،ؾتوٖض

ِ  »ٍ « ًَؿ قجىِ»، «ٗبزگ٘طٕ قجىِ»، «حفؼ قجىِ» قٌبؾیبٖٗ  « هٌیبثـ قیجى

ّیب ضٍٗىیطز زلفیٖ فیبظٕ هیَضز       گطزٗس. زض گبم ثقسٕ ثِ هٌؾَض غطثبل اٗي هؤلفِ

 اضائِ گطزٗسُ اؾت. 3اؾتفبزُ لطاض گطفت وِ ًتبٗج حبنل اظ آى زض جسٍل 

 زٍضّبٕ زلفٖ فبظٕ -3جسٍل 

 ًت٘مِ زٍض زٍم زٍض اٍل هؤلفِ اثقبز

ؾبذتبض 

 قجىِ

 تأٗ٘س 778/0 834/0 قبٗؿتگٖ .1

 تأٗ٘س 778/0 744/0 تقبهل ٍ هكبضوت زض هجبحث اجتوبفٖ .2

 تأٗ٘س 756/0 788/0 قجىِ ً٘بظؾبظٕ زض .3

 ضز زض زٍض اٍل -- 669/0 ّبٕ اجتوبفٖ جٌجف .4

 تأٗ٘س 722/0 763/0 ؾبظٕ حفؼ اضتجبعبت قجىِ .5

 تأٗ٘س 878/0 863/0 ؾبظٕ ضفتبض قجىِ .6

 ضز زض زٍض اٍل -- 588/0 هست ّبٕ عَ ًٖ گ٘طٕ جْت .7

 تأٗ٘س 781/0 722/0 اٗمبز اًگ٘عُ ٍ حوبٗت .8

 ضز زض زٍض اٍل -- 669/0 ذَزهرتبضٕاٗمبز فضبٕ  .9

 ضز زض زٍض اٍل -- 625/0 ّبٕ التهبزٕ ٍ فطٌّگٖ ًبثطاثطٕ .10

 تأٗ٘س 731/0 778/0 زؾتطؾٖ ثِ اعلافبت .11

 تأٗ٘س 769/0 713/0 ثؿ٘ج قجىِ .12

 تأٗ٘س 744/0 713/0 اٗمبز اضتجبعبت زاذلٖ .13

 ضز زض زٍض اٍل -- 672/0 اٗمبز اضتجبعبت ذبضجٖ .14

 تأٗ٘س 816/0 744/0 إ ّبٕ حطفِ زضگ٘طقسى زض فقبل٘ت .15

 تأٗ٘س 784/0 741/0 ّبٕ اجتوبفٖ قطوت زض فقبل٘ت .16

 تأٗ٘س 763/0 769/0 ثب ثطزى هكرهبت ذَز زض قطوت .17

 تأٗ٘س 728/0 744/0 پطٍضـ ضٍاثظ زاذلٖ .18

ّبٕ اضتجبعٖ ذبل ثب  ؾ٘ؿتن فبهل .19

 ذبل فٌٖ-ّبٕ اجتوبفٖ ٍٗػگٖ
 تأٗ٘س 731/0 800/0

 تأٗ٘س 728/0 781/0 اٗمبز ثؿتط فقبل .20

 ضز زض زٍض اٍل -- 597/0 قٌبذتٖ تقهجبت جبهقِ .21

 تأٗ٘س 794/0 753/0 زازى تَاًبٖٗ قىل .22

 تأٗ٘س 728/0 769/0 اتحبزّبٕ ضاّجطزٕ .23

 تأٗ٘س 719/0 703/0 ؾبذتبض قجىِ .24

 تأٗ٘س 705/0 728/0 قجىِ ضلبثتٖ .25

 تأٗ٘س 784/0 756/0 قجىِ حوبٗتٖ .26

 تأٗ٘س 797/0 753/0 تطاون ٍ هطوعٗت قجىِ .27

 تأٗ٘س 713/0 759/0 الساهبت گؿتطـ قجىِ .28

 تأٗ٘س 797/0 75/0 ضّجطٕ .29

 تأٗ٘س 756/0 747/0 ّب وبضآهس ٍ هؤثط زض اجطإ ثطًبهِ .30

 تأٗ٘س 700/0 759/0 زاًف وبضآفطٌٖٗ ٍ تمبضٕ .31

آهَظـ 

 قجىِ

 تأٗ٘س 806/0 744/0 هْبضت آهَظٕ زض قجىِ .32

 تأٗ٘س 825/0 819/0 ّبٕ وبضآفطٌٖٗ هْبضت .33

 تأٗ٘س 803/0 722/0 ّبٕ اجتوبفٖ همبظٕ قجىِ .34

 تأٗ٘س 747/0 847/0 اهىبى زؾتطؾٖ ثِ زاًف جسٗس .35

 تأٗ٘س 769/0 819/0 ّبٕ فٌبٍضٕ زٗم٘تبل ظٗطؾبذت .36

 تأٗ٘س 756/0 756/0 ّب تَاًبٖٗ اٗمبز اضتجبط ث٘ي قجىِ .37

 تأٗ٘س 822/0 775/0 قجىِهحَضٗت  .38

 تأٗ٘س 719/0 778/0 آهَظـ .39

 ًت٘مِ زٍض زٍم زٍض اٍل هؤلفِ اثقبز

 تأٗ٘س 850/0 763/0 ذلال٘ت .40

 تأٗ٘س 734/0 778/0 تَاًبٖٗ اٗمبز ّوبٌّگٖ .41

 تأٗ٘س 719/0 788/0 لبثل٘ت اضتجبعٖ .42

 تأٗ٘س 719/0 725/0 هسٗطٗت نح٘ح .43

 تأٗ٘س 713/0 747/0 ثبظاضٗبثٖ .44

 تأٗ٘س 725/0 719/0 پصٗطٕ ضٗؿه .45

 تأٗ٘س 741/0 728/0 فقبل٘ت قجىِ وبضآفطٌٖٗ .46

 تأٗ٘س 747/0 794/0 ّبٕ پَٗب لبثل٘ت .47

 تأٗ٘س 888/0 778/0 ّبٕ ًَٗي زض وبضآفطٌٖٗ ضؾبًِ .48

لبثل٘ت 

اضتجبعٖ 

 قجىِ

 تأٗ٘س 741/0 838/0 آٍضٕ زض ثطاثط قىؿت تبة .49

 تأٗ٘س 731/0 763/0 گ٘طٕ فطٍـ جْت .50

 زٍض اٍلضز زض  -- 666/0 ثَزى تحل٘لٖ .51

 تأٗ٘س 725/0 822/0 گ٘طٕ ثبظاض جْت .52

 تأٗ٘س 756/0 809/0 ؾبظٕ حفؼ اضتجبعبت ثب قجىِ .53

 تأٗ٘س 766/0 778/0 پصٗطٕ هربعطُ .54

 ضز زض زٍض اٍل -- 688/0 گ٘طٕ ظهبى قجىِ جْت .55

 ضز زض زٍض اٍل -- 653/0 هعاٗبٕ هغلَة .56

 تأٗ٘س 803/0 734/0 تأه٘ي ؾطهبِٗ .57

 تأٗ٘س 706/0 750/0 ضاّجطز وؿت ٍ وبضزاقتي  .58

 تأٗ٘س 819/0 741/0 افعاٖٗ ًَآٍضاًِ ّن .59

 تأٗ٘س 816/0 794/0 ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ ؽطف٘ت .60

 تأٗ٘س 809/0 784/0 تقْس هتمبثل .61

 تأٗ٘س 713/0 775/0 افتوبز هتمبثل .62

 تأٗ٘س 719/0 788/0 لبثل٘ت اضتجبعٖ .63

 تأٗ٘س 747/0 822/0 ؾبظٕ لبثل٘ت قجىِ .64

 تأٗ٘س 728/0 806/0 پصٗطٕ تمطثِ .65

 تأٗ٘س 713/0 784/0 ؾبظٕ اٗمبز اضتجبعبت قجىِ .66

 تأٗ٘س 747/0 831/0 گطاٖٗ ثطٍى .67

 تأٗ٘س 703/0 778/0 ؾبظگبضٕ .68

 تأٗ٘س 734/0 747/0 وٌتطل هبلٖ .69

 حفؼ قجىِ

 تأٗ٘س 851/0 806/0 زؾت٘بثٖ ثِ ضقس فطزٕ .70

 تأٗ٘س 724/0 797/0 ثبظزُ التهبزٕ .71

ّبٕ  ٍاثؿتگٖ ث٘ف اظ حس قطوت .72

 ّبٕ ثعضگتط فٌبٍضٕ ًَپب ثِ قطوت
 ضز زض زٍض اٍل -- 609/0

 تأٗ٘س 731/0 769/0 هْبضت قٌ٘ساضٕ .73

 تأٗ٘س 756/0 706/0 هْبضت اضتجبعٖ .74

 تأٗ٘س 725/0 731/0 ًؾن ٍ اًضجبط قرهٖ .75

پ٘ف فقبلٖ زض اٗمبز اضتجبعبت ث٘ي  .76

 ؾبظهبًٖ
 زٍض اٍل ضز زض -- 691/0

 تأٗ٘س 703/0 716/0 تفىط ذلاق زض حل هؿألِ .77

ّب ث٘ي ظًسگٖ قرهٖ  تقبزل هْبضت .78

 ٍ تمبضٕ
 تأٗ٘س 725/0 731/0

 تأٗ٘س 716/0 725/0 پصٗطٕ اًقغبف .79

ٗبزگ٘طٕ 

 قجىِ

 تأٗ٘س 716/0 788/0 تحول پطٗكبًٖ .80

 تأٗ٘س 794/0 816/0 علجبًِ ضفتبض فطنت .81



 

 
 

 

 وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗيؾبظٕ ثٌسٕ اثقبز قجىِقٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ 17 1403پبئ٘ع  ،80 قوبضُ ،ث٘ؿتن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ؾق٘سٕ ٍ آظهب ،ؾتوٖض

 ًت٘مِ زٍض زٍم زٍض اٍل هؤلفِ اثقبز

 تأٗ٘س 719/0 753/0 ثبٍض زضًٍٖ .82

 تأٗ٘س 766/0 759/0 پكتىبض .83

 تأٗ٘س 825/0 791/0 ضٍاثظ اجتوبفٖ .84

 تأٗ٘س 716/0 716/0 زؾتطؾٖ ثِ هٌبثـ .85

 ًَؿ قجىِ

ّبٕ  قٌبؾبٖٗ ٍ زضن فطنت .86

 وبضآفطٌٖٗ
 تأٗ٘س 763/0 834/0

 تأٗ٘س 863/0 800/0 افتوبز ثِ ًفؽ .87

 تأٗ٘س 816/0 725/0 ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ فطٌّگ .88

 تأٗ٘س 706/0 797/0 اؾتملال .89

 تأٗ٘س 741/0 794/0 اقت٘بق ثِ تمبضت .90

 ضز زض زٍض اٍل -- 722/0 ٌّمبضّبٕ اجتوبفٖ .91

 ضز زض زٍض اٍل -- 547/0 زضگ٘طٕ ث٘ي ًرجگبى ؾبظهبًٖ .92

 ضز زض زٍض اٍل -- 669/0 اذتلافبت ث٘ي هبلىبى ٍ وبضگطاى .93

 هٌبثـ قجىِ

اوَؾ٘ؿتن ؾبذتبض هبلٖ هتٌبؾت ثب  .94

 وبضآفطٌٖٗ
 تأٗ٘س 744/0 756/0

 تأٗ٘س 744/0 778/0 افغبٕ ٍام ون ثْطُ .95

ّبٕ زاًكمَٖٗ  آح اؾتفبزُ اظ اؾتبضت .96

 التحه٘لٖ ثقس اظ فبضك
 تأٗ٘س 756/0 813/0

 تأٗ٘س 741/0 769/0 تِْ٘ ثَزجِ .97

 97، پؽ اظ اتوبم زٍض اٍل تىٌ٘یه زلفیٖ اظ همویَؿ    3ثب تَجِ ثِ جسٍل 

ثَزُ ویِ حیصف گطزٗسًیس.     7/0هؤلفِ زاضإ همبزٗط ووتط اظ  14هؤلفِ، تقساز 

فقیبلٖ زض اٗمیبز    پی٘ف »، «ٌّمبضّبٕ اجتوبفٖ»قسُ قبهل  ّبٕ حصف هؤلفِ

ّییبٕ  ًییبثطاثطٕ»، «اٗمییبز فضییبٕ ذَزهرتییبضٕ»، «اضتجبعییبت ثیی٘ي ؾییبظهبًٖ

زضگ٘یطٕ ثی٘ي ًرجگیبى    »، «قٌبذتٖ تقهجبت جبهقِ»، «تهبزٕ ٍ فطٌّگٖال

ٍاثؿیتگٖ ثی٘ف اظ حیس    »، «اذتلافیبت ثی٘ي هبلىیبى ٍ ویبضگطاى    »، «ؾبظهبًٖ

ٖ  »، «ّبٕ ثعضگتط فٌبٍضٕ ّبٕ ًَپب ثِ قطوت قطوت ، «اٗمبز اضتجبعیبت ذیبضج

ِ    جْت»، «ّبٕ اجتوبفٖ جٌجف» ، «هعاٗیبٕ هغلیَة  »، «گ٘یطٕ ظهیبى قیجى

ٖ ّی  گ٘طٕ جْت» ٖ »ٍ « هیست  بٕ عیَ ً ثَزًیس. زض زٍض زٍم اظ  « ثیَزى  تحل٘لی

زاقیتٌس،   7/0هؤلفِ ثبل٘وبًسُ همبزٗطٕ ثیب تط اظ آؾیتبًِ    83آًمبٗ٘ىِ توبهٖ 

 ثبقس.  زٌّسُ اتوبم زٍضّبٕ زلفٖ هٖ ًكسُ وِ ًكبى ّب حصف ٗه اظ هؤلفِ ّ٘ 

زُ ثٌسٕ اثقبز پطزاذتِ قس. ثسٗي هٌؾَض ثب اؾیتفب  زض گبم ثقسٕ، ثِ ضتجِ

 4اظ تىٌ٘ه فطاٌٗس تحل٘ل، اٍظاى ّط ٗه اظ اثقبز ثط هحبؾجِ گطزٗس. جسٍل 

 ٖ زّیس. زض ؾیتَى آذیط اٗیي      ه٘بًگ٘ي ٌّسؾٖ ًؾطات ذجطگبى ضا ًكبى هی

 جساٍل، ثطزاض ٍٗػُ ًكبى زازُ قسُ اؾت.

وبضّبٕ ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ  ه٘بًگ٘ي همبٗؿبت ظٍجٖ اثقبز قجىِ -4جسٍل 

 ظًبى وبضآفطٗي

 
ؾبذتبض 

  قجىِ

آهَظـ 

 قجىِ

  لبثل٘ت 

 اضتجبعٖ قجىِ

حفؼ 

 قجىِ

ٗبزگ٘طٕ 

 قجىِ

ًَؿ 

 قجىِ

هٌبثـ 

 قجىِ
 ٍظى

 208/0 65/1 10/2 42/2 44/0 16/3 21/2 00/1  ؾبذتبض قجىِ

 135/0 00/2 85/1 09/2 00/1 37/0 00/1 45/0 آهَظـ قجىِ

  لبثل٘ت 

 اضتجبعٖ قجىِ
32/0 73/2 00/1 31/0 81/2 32/2 33/1 152/0 

 244/0 11/1 22/3 53/2 00/1 21/3 00/1 27/2 حفؼ قجىِ

 
ؾبذتبض 

  قجىِ

آهَظـ 

 قجىِ

  لبثل٘ت 

 اضتجبعٖ قجىِ

حفؼ 

 قجىِ

ٗبزگ٘طٕ 

 قجىِ

ًَؿ 

 قجىِ

هٌبثـ 

 قجىِ
 ٍظى

 056/0 39/0 30/0 00/1 40/0 36/0 48/0 41/0 ٗبزگ٘طٕ قجىِ

 085/0 58/0 00/1 38/3 31/0 43/0 54/0 48/0 ًَؿ قجىِ

 121/0 00/1 71/1 53/2 90/0 75/0 50/0 61/0 هٌبثـ قجىِ

 090/0=ًطخ ؾبظگبضٕ 

 244/0زّس وِ حفؼ قجىِ ثب ٍظى  ًكبى هٖ 4ًتبٗج هٌسض  زض جسٍل 

ثبقس. پیؽ اظ   زض ضتجِ اٍل لطاض گطفتِ وِ ًكبى اظ اّو٘ت ثب ٕ اٗي ثقس هٖ

زض ضتجِ زٍم ثَزُ ویِ حیبوٖ اظ آى    208/0ثب ٍظى ًؿجٖ  آى ؾبذتبض قجىِ 

ثبقیس،  تَاًس جبٗگعٗي زضؾتٖ ثطإ ثقس حفیؼ قیجىِ    اؾت وِ اٗي ثقس هٖ

زض ضتجِ ؾَم، آهَظـ قجىِ ثب  152/0اضتجبعٖ قجىِ ثب ٍظى ًؿجٖ   لبثل٘ت

زض  121/0زض ضتجِ چْبضم، هٌبثـ قیجىِ ثیب ٍظى ًؿیجٖ     135/0ٍظى ًؿجٖ 

زض ضتجیِ قكین ٍ ٗیبزگ٘طٕ     085/0ضتجِ پٌمن ٍ ًَؿ قجىِ ثب ٍظى ًؿیجٖ  

زض ضتجیِ ّفیتن اّو٘یت لیطاض زاضز ٍ ّوچٌی٘ي ًیطخ        056/0قجىِ ثب ٍظى 

 ثبقس. ٍ هَضز لجَل هٖ 1/0بؾبظگبضٕ اٗي هبتطٗؽ ووتط اظ ً

 گیری بحث و نتیجه -4

ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًیِ   ثٌسٕ اثقبز قجىِ ّسف اٗي پػٍّف قٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ

وؿییت ٍ وبضّییبٕ ظًییبى وییبضآفطٗي ثییَز. ًتییبٗج پییػٍّف ًكییبى زاز ثییطإ 

ٕ ٍ تج٘٘ي قجىِ قىل ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗي  گ٘ط

، «اضتجبعٖ قجىِ  لبثل٘ت»، «آهَظـ قجىِ»، « ؾبذتبض قجىِ»ثقس قبهل  7

حبنیل  « هٌبثـ قجىِ»ٍ « ًَؿ قجىِ»، «ٗبزگ٘طٕ قجىِ»، «حفؼ قجىِ»

ُ اؾت. قجىِ ُ هٖ قس ِ ثِ ظًبى وبضآفطٗي اجبظ ٕ وبضآفطٌٗبً زّس تب فضَٕ  ؾبظ

اًیعٍا  " فىط ثب ذَزقبى ثبقٌس. وبضآفطٌٗبى هقوَ ً اظ ؾٌسضٍم ٕ ّن اظ جبهقِ

ثطًس. احؿیبؼ پطاضیغطاة اًیعٍا اظ اٗیي هؿیألِ ویِ ذیَز         ضًج هٖ "زض للِ

گصاض وؿت ٍ ویبض ّؿیتٌس، ًبقیٖ     گ٘طًسُ ًْبٖٗ ٍ ثٌ٘بى وبضآفطٌٗبى تهو٘ن

ُ  ؾبظٕ ثِ قَز. قجىِ هٖ ویطزى اٗیي احؿبؾیبت     حلیٖ ثیطإ آضام   فٌیَاى ضا

ث٘ي ذبًَازُ  قَز. اهب ثطإ ظًبى وبضآفطٗي وِ زضگ٘ط اٗمبز تقبزل پ٘كٌْبز هٖ

ّیبٕ هقویَل    ّبٕ اجتوبفٖ ذَز ّؿتٌس، فطنتٖ ثطإ هلالبت ٍ هؿئَل٘ت

هبًس. ّوبًغَض وِ اظ ًتبٗج هكیرم گطزٗیس    ذبض  اظ ؾبفت وبضٕ ثبلٖ ًوٖ

آهَظـ قجىِ، لبثل٘ت اضتجبعٖ قجىِ، ؾبذتبض قجىِ حفؼ قجىِ اظ فَاهل 

ظًبى وبضآفطٗي ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ  هؤثط ٍ تأث٘طگصاض زض قجىِ

ؾبظٕ وبضآفطٌٗبًِ  تَاى گفت زض قجىِ ّب هٖ ضٍز. زض تج٘٘ي ٗبفتِ ثِ قوبض هٖ

ویبض ٍ  ٍ  ظًبى اهىبى زؾتطؾٖ ثِ هٌبثـ ترههٖ ثطإ ووه ثِ ضقس وؿیت 

گصاضاى ثب شٌّ٘یت هكیبثِ ٍجیَز زاضز. زاقیتي ٗیه قیجىِ        قجىِ ؾطهبِٗ

گیصاضٕ   تطانهؿتحىن ثطإ وبضآفطٌٗبى ظى هعاٗبٕ هتقیسزٕ زاضز. ثیِ اقی   

زّس ویِ زض هقیطو ع٘یف     ّب اجبظُ هٖ زاًف ٍ ترهم ثِ وؿت ٍ وبض آى

وٌس تب ٗه  ّب ووه هٖ گ٘طًس ٍ ثِ آى تطٕ اظ هكتطٗبى ثبلمَُ لطاض هٖ ٍؾ٘ـ

چ٘عٕ وِ ثطإ وؿبًٖ وِ ثِ تٌْبٖٗ ویبض   -ؾ٘ؿتن پكت٘جبًٖ اٗمبز وٌٌس 

إ  ِ اجتوبفٖوٌٌس. ٗه قجىِ لَٕ ؾطهبٗ إ پ٘سا هٖ وٌٌس اّو٘ت ٍٗػُ هٖ

تَاًس هٌمط ثِ ّوىبضٕ ٍ افتجبض ث٘كتط، تأه٘ي هبلٖ ٍ  وٌس وِ هٖ ضا اٗمبز هٖ



 

 

 

 

 وبضآفطٌٗبًِ وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗيؾبظٕ ثٌسٕ اثقبز قجىِقٌبؾبٖٗ ٍ ضتجِ 18 1403پبئ٘ع  ،80 قوبضُ ،ث٘ؿتن ؾبل، فٌبٍضٕ ضقسفهلٌبهِ 

 ؾق٘سٕ ٍ آظهب ،ؾتوٖض

ٖ ثطإ وبضآفطٌٗبى ظى قَز. اٗي ٗبفتِ ٍ  6ّب ثب ًتبٗج پػٍّف   حوبٗت فبعف

ِ  [ لبثل ل٘بؼ اؾت. اٗي پػٍّف7 ّیبٕ اجتویبفٖ ثیط     ّب ًكبى زازًس قیجى

ُ ٍ ّوچٌی٘ي هتب٘طّیبٕ   ّیبٕ ویبضآفطٌٖٗ هیؤثط ثیَز     تَؾقِ هلٖ ٍ هْبضت

ٕ ثبظاض، جْت جْت ٕ فطٍـ، هْبضت گ٘ط ٖ ٍ قجىِ گ٘ط ٕ وبضآفطٌٗ ٕ ثط  ّب ؾبظ

 ّبٕ وبضآفطٌٗبًِ ًمف هثجت ٍ هقٌبزاض زاضًس. قبٗؿتگٖ

 گطزز: حبل ثب تَجِ ثِ ًتبٗج حبنل پ٘كٌْبزات شٗل اضائِ هٖ

      ظًبى وبضآفطٗي زض گبم ًرؿت السام ثِ اٗمیبز اضتجبعیبت زاذلیٖ ثیب

ٍ اًؿمبم ث٘كتط ثب اؾتفبزُ اظ ضٍاثظ ثِ ّن تٌ٘یسُ زض ثؿیتط    ٗىسٗگط

ّبٕ اجتوبفٖ وٌٌس، چِ ثؿب تَجِ ثط اٗمبز ضاثغیِ جسٗیس زض    قجىِ

 ّبٕ وبضآفطٌٗبًِ هؤثط ثبقس. تَاًس زض اجطإ ثطًبهِ قجىِ هٖ

 ٖذَاٌّس فولىطز وبضآفطٌٗبًِ ذَز ضا افیعاٗف   ظًبى وبضآفطٌٖٗ وِ ه

ظاض اتحبزّبٕ ضاّجطٕ ضا قٌبؾیبٖٗ وٌٌیس ٍ   تط اظ ثب زٌّس، ثبٗس ؾطٗـ

ّب ثبٗس ضٍاثظ هجتٌٖ ثط افتوبز ٍ تقْس هتمبثیل ضا ثیب    قىل زٌّس. آى

 قطوبٕ ذَز ثطلطاض وٌٌس.

      وؿت ٍ وبضّبٕ ظًبى وبضآفطٗي ثبٗؿتٖ ثیِ حفیؼ ٍ تَؾیقِ ضٍاثیظ

ذَز ثب زٗگط وبضآفطٌٗبى تَجِ وبفٖ زاقتِ ثبقٌس، اٗي اهط هٌمط ثیِ  

ّیبٕ   تَاًس زض ؾبِٗ فقبل٘یت  قَز. اٌٗىبض هٖ اثظ هٖثْجَز ٍ غٌبٕ ضٍ

 پُطتَاى اًموي ظًبى وبضآفطٗي نَضت پصٗطز.

 ِّب و٘ف٘ت اضتجبط ٍ اًتمبل زاًیف زض ثی٘ي    زض تكى٘ل ٍ اٗمبز قجى

 وبضآفطٌٗبى هسًؾط لطاض گ٘طز.

ّبٕ ویبضآفطٌٖٗ، آهیَظـ،    ؾبظٕ ظًبى وبضآفطٗي ثِ اضتمبا هْبضت زض قجىِ

ؾٖ ثِ زاًف جسٗیس پطزاذتیِ قیَز. ثیطإ اٗیي هٌؾیَض       آهَظٕ، زؾتط هْبضت

ّب ثطإ اٗمبز، حفؼ، آهَظـ ٍ تأه٘ي هٌیبثـ   ّب ٍ پلتفطم آح تَاى اظ اؾتبضت هٖ

اًساظٕ اٗي افعاضّب، اعلافبت ٍ پًَ٘یسّبٖٗ زض هیَضز    قجىِ اؾتفبزُ وطز. ثب ضاُ

 زّس. ّبٕ تمبضٕ اضائِ هٖ ّبٕ قجىِ زؾتطؾٖ ثِ آهَظـ، هكبٍضُ ٍ فطنت

 اجعمر -5
ّب ٍ فَاهیل هیؤثط ثیط تَؾیقِ      ظاز، ؾق٘سُ. اضظٗبثٖ قبذم حبهس ٍ پَض اه٘ي ّبقوٖ، ؾ٘س -1

وؿت ٍ وبض ٍ وبضآفطٌٖٗ ظًبى زض اٗطاى )هغبلقِ هَضزٕ اؾتبى گ٘لاى(، اٍل٘ي وٌفیطاًؽ  

 .1389ؾب ًِ هسٗطٗت، ًَآٍضٕ ٍ وبضآفطٌٖٗ، ق٘طاظ. 

الله، اقطفٖ، هم٘س. اضائِ هسل  ضٍحهحوسضضب، ؾو٘قٖ،  پَض، ًف٘ؿِ، حؿٌٖ٘، ؾ٘س ٍضو٘بًٖ -2

  ِ پبٗیساض ضٍؾیتبٖٗ زض اؾیتبى گلؿیتبى. ًكیطِٗ       تَؾقِ وبضآفطٌٖٗ ظًبى ثب ضٍٗىیطز تَؾیق

 .1398، 166-147(: 54) 19تحم٘مبت وبضثطزٕ فلَم جبطاف٘بٖٗ، 

3-   ِ ؾیبظٕ ٍ فولىیطز وبضآفطٌٗبًیٔ ؾیبظهبًٖ: تج٘ی٘ي ًمیف        ؾرسضٕ، ووبل. لبثل٘یت قیجى

وٌٌسٓ تمْ٘عات ٍ ذسهبت  ّبٕ اضائِ بًٖ )هَضز هغبلقِ: قطوتّبٕ ضاّجطزٕ ؾبظه گطاٗف

فٌٖ ٍ هٌْسؾٖ ثِ ثرف هقسى ٍ نٌبٗـ هقسًٖ اٗطاى(. فهلٌبهِ فلوٖ پػٍّكٖ تَؾقِ 

 .1394، 174-159(: 1) 8وبضآفطٌٖٗ، 

4-      ِ ٕ  ًمبثٖ، ؾق٘س، ظففطٗبى، ضضب، َٗؾفٖ، هحؿي، ضضیَاًٖ، هْیطاى. تج٘ی٘ي ًمیف ضاثغی

ّبٕ  ّبٕ هؿتمط زض پبضن ضفتبض وبضآفطٌٗبًِ )هغبلقِ هَضزٕ: قطوتؾبظٕ زض  ضفتبض قجىِ

 .1391، 43-25(: 1) 5فلن ٍفٌبٍضٕ(. فهلٌبهِ فلوٖ پػٍّكٖ تَؾقِ وبضآفطٌٖٗ، 

ّبٕ اجتوبفٖ ظًیبى ویبضآفطٗي    آضاؾتٖ، ظّطا، عطظهٌٖ، الٌبظ. چگًَگٖ تب٘٘ط ًمف قجىِ -5

فهلٌبهِ فلوٖ پػٍّكٖ تَؾقِ  اظ هطحلٔ ًَپبٖٗ ثِ تثج٘ت: هَضز ثطضؾٖ ثرف نبزضات.

 .1392، 19-1(: 4) 6وبضآفطٌٖٗ، 

ً٘ب، غلاهحؿ٘ي. عطاحیٖ الگیَٕ    نبزلٖ اضزٍثبزٕ، ثٌْبم، هحوسوبؽوٖ، ضضب ٍ حؿٌٖ٘ -6

هفَْهٖ تَؾقِ اوَؾ٘ؿتن وؿت ٍ وبضّبٕ زٗم٘تبلٖ هجتٌٖ ثط هغبلقبت فلین ؾیٌمٖ.   

 .1401، 155-133(: 68) 17فهلٌبهِ اًموي فلَم هسٗطٗت اٗطاى، 

ّبٕ اجتویبفٖ زض   اوجط. تأث٘ط قجىِ ًؿت، الْبم، هؾفطٕ، افؿبًِ ٍ فطٌّگٖ، فلٖ افتوبزٕ -7

ّیبٕ اٗطاًیٖ(.    آح ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ٍ تَؾقِ هلٖ )هغبلقِ هَضزٕ: هسٗطاى اؾیتبضت  هْبضت

 .1400، 96-83(: 1) 16إ،  هغبلقبت ضؾبًِ

الوللیٖ تحیت    ىطز ثی٘ي ضاز، هْسٕ. ثطضؾٖ فول ً٘ب، جَاز ٍ ؾْطاثٖ ث٘گٖ، قبّطخ، هْسِٗ -8

گ٘یطٕ فیطٍـ،    گ٘یطٕ ثیبظاض، جْیت    ّبٕ جْیت  ّبٕ وبضآفطٌٗبًِ ٍ هؤلفِ تأث٘ط قبٗؿتگٖ

اًساظّبٕ ًَٗي  الوللٖ چكن ؾبظٕ، چْبضه٘ي وٌفطاًؽ ث٘ي ّبٕ وبضآفطٌٖٗ ٍ قجىِ هْبضت

 .1399زض حؿبثساضٕ، هسٗطٗت ٍ وبضآفطٌٖٗ، تْطاى، 

ٖ، ؾ٘سحو٘سضضب ٍ فبزلٖ -9 ٕ، ؾق٘س، نبلح ط، حؿ٘ي. ثطضؾٖ ضاثغِ ثی٘ي ه٘یعاى اؾیتفبزُ    ف ح٘سض
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 چکیذٌ

ذسٔبر ثگب٘ىي ثگٝ ٔكگشطیبٖ اظ     ضقس فطاٌيط فٙبٚضي اَلاعبر ٚ اضسجبَبر، سأطيط ثؿيبض ظیبزي ثط نٙعز ثب٘ىساضي زاقشٝ اؾز. اضائٝ

ٞگب   ثب٘ه ٔيبٖ ٔكشطیبٖ ثب٘ه زٞس ٔيعاٖ اؾشفبزٜ اظ ٕٞطاٜ ٞبؾز. قٛاٞس ٘كبٖ ٔي ٕٞطاٜ یىي اظ ػسیسسطیٗ ایٗ فٙبٚضي َطیك سّفٗ

یبفشٝ فٙبٚضي  زض حبَ ٌؿشطـ اؾز. دػٚٞف حبيط ثب ٞسف ثطضؾي اضظیبثي عٛأُ ٔإطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ سٛؾعٝ

ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي ا٘ؼبْ قس. ٔجٙبي ضٚـ سحميك سٛنيفي اظ ٘ٛع آظٖٔٛ ٕٞجؿشٍي، وٝ ػبٔعٝ آٔبضي ٔكشطیبٖ ثب٘ه  3

حؿت آِفبي وطٚ٘جبخ اؾشفبزٜ  89/0٘بٔٝ ؾبذشٝ ٔحمك وٝ دبیبیي آٖ  ٞب اظ دطؾف آٚضي زازٜ ؾذٝ سعييٗ قس٘س. ٕٞچٙيٗ ثطاي ػٕع

ٞسٜ قسٜ وٝ ٞٙؼبضي شٞٙي ثط ؾٛزٔٙسي زضن قسٜ سأطيط زاضز ٞٙؼبضي شٞٙي ثب ٘مف ٞبي دػٚٞف ٔكب قسٜ اؾز. ثطاؾبؼ یبفشٝ

ٜ زضن ٔيب٘ؼي زاَّٚجب٘ٝ ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز. ِصر زضن ٜ ثب ٘مف ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾشفبز قسٜ سأطيط  قسٜ ثط ؾٛزٔٙسي زضن قس

یز لهس ضفشبض ثط ضفشبض اؾشفبزٜ سأطيط زاضز. ثٙبثطایٗ قسٜ ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز. زض ٟ٘ب زاضز. ؾِٟٛز زضن قسٜ ٚ ؾٛزٔٙسي زضن

ٔؿشّعْ دػٚٞف اؾز، ظیطا ثطضؾي ایٗ عٛأگُ ثگٝ ٔگسیطاٖ     3یبفشٝ فٙبٚضي  عٛأُ ٔإطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ سٛؾعٝ

ٞب زض ػٟگز وؿگت    یٙٝوٙس سب ثب ثٟجٛز اضائٝ ذسٔبر ثب٘ىي، دبؾرٍٛي ٘يبظٞبي ٔكشطیبٖ ثبقٙس ٚ ثب وبٞف ٞع ثب٘ه ؾذٝ وٕه ٔي

 وبض ٌيط٘س. ٔٙبثع ثيكشط حطوز ٕ٘بیٙس ٚ ضاٞجطزٞبي ثبظاضیبثي ذٛز ضا ثطاي اضسمبي ويفيز ٕٞطاٜ ثب٘ه ثٝ

 ياصگان کلیذی

 .فٙبٚضي اَلاعبر ؛نٙعز ثب٘ىساضي ؛ٕٞطاٜ ثب٘ه ؛ضفشبض اؾشفبزٜ ؛لهس ضفشبض

 

 مقدمه -1

 ٝ اي ضؾگيسٜ   ثب ٌؿشطـ قشبثٙسٜ قجىٝ ایٙشط٘ز الشهبز ػٟب٘ي ثٝ ٔطحّگ

ٞبي سؼبضي زض ؾُح ّٔي ٚ  وٙٙسٌبٖ لبزض٘س وّيٝ سطاوٙف اؾز وٝ ٔهطف

إِّّي ذٛز ضا ثب ضاحشي ٘ؿجي ا٘ؼبْ زٞٙس. زض ٔطوع ایٗ الشهبز ػٟب٘ي،  ثيٗ

دطزاذشي لطاض زاضز وگٝ ثگٝ قگسر ضلگبثشي      نٙعز ثب٘ىساضي ثب ؾبظٚوبضٞبي

ثٛزٜ ٚ ٔسیطیز ثط ٔجٙبي ٞعیٙگٝ يگطٚضسي حيگبسي ثگطاي ثمگبو ٚ زٚاْ ایگٗ       

ٞب ثٝ ضلبثز ثگط ؾگط اسرگبش     ٞبي فّٙبٚضا٘ٝ، ثب٘ه نٙعز اؾز. ثب وٕه سٛؾعٝ

وگطزٖ ٔكگشطیبٖ اظ َطیگك اضائگٝ      سگط  وگٝ سٕطوگع آٖ ثگط ضايگي     ضاٞجطزیه 

ٝ   ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر ثٟشط ٚ ٕٞعٔبٖ  ٞگبي عّٕيگبسي    ثگب آٖ وگبٞف ٞعیٙگ

ٞگبي فطاٚا٘گي وگٝ زض     ٌصاضي ٚػٛز ؾطٔبیٝ زٞٙس. ثب اؾز، ٚاوٙف ٘كبٖ ٔي

قگٛز، ثگٝ زلایگُ ٌٛ٘گبٌٖٛ      ٞبي فٙبٚضي اَلاعبر ا٘ؼبْ ٔگي  ظٔيٙٝ ؾيؿشٓ

ٞب زض زؾز ٘يؿز. ثب ایٗ حگبَ،   ٌصاضي اَلاع زليمي اظ حبنُ ایٗ ؾطٔبیٝ

ٞب ثيكشط اظ سٛفيگك   ٌصاضي ؾطٔبیٝزٞٙس وٝ ٘بوبٔي زض ایٗ  قٛاٞس ٘كبٖ ٔي

ا٘س وبضایي ٚ اططثركگي ٔگٛضز ا٘شرگبض     ٞب ٘شٛا٘ؿشٝ زض آٟ٘ب ثٛزٜ اؾز. ؾبظٔبٖ

زض ٔٛلعيشي وٝ ٔجبزلار  زؾز آٚض٘س. ٌصاضي زض ایٗ أط ثٝ ذٛز ضا اظ ؾطٔبیٝ

اِىشطٚ٘يىي، ایٙشط٘شي ٚ ٔسضٖ زض ػٟبٖ ػگبیٍعیٗ ٔجگبزلار ؾگٙشي قگسٜ     

قگٛ٘س،   إِّّي ثٝ قىُ ایٙشط٘شگي ا٘ؼگبْ ٔگي   ٗ ٞبي ٔبِي ثي اؾز ٚ سطاوٙف

ٞبي ذگٛزدطزاظ   ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يىي زض ایطاٖ ٔشطازف ٚ ٔحسٚز ثٝ زؾشٍبٜ

ٚالع چٙب٘چٝ ثٝ ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يىي  زض ٞب ٚ قجىٝ قشبة ٔب٘سٜ اؾز. ثب٘ه

سٛاٖ ازعب وطز وٝ ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يىگي   اظ زٚ ٔٙرط ولاٖ ٚ ػعو ثٍٙطیٓ ٔي

٘جگگٛزٖ  فگگطاٞٓ :ػّٕگگٝ شگگٝ ثگگٝ زِيگگُ ٔكگگىلار ٔشعگگسزي اظ زض وكگگٛض اِج

افعاضٞبي لاظْ  افعاضٞب ٚ ؾرز ا٘ساظي ٘طْ ؾبذشبضٞبي لاظْ ٔربثطاسي، عسْ ضاٜ

سگگط اظ ٕٞگگٝ ٔكگگىلار ٚ  ثگگطاي ٘رگگبْ ػگگبٔع دطزاذگگز اِىشطٚ٘يىگگي ٚ ٟٔگگٓ

  .[1] ٞبي ٔٛػٛز زض ؾيؿشٓ ثب٘ىي وكٛض اؾز ٘بٕٞبٍٞٙي

ب، ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر آ٘بٖ ثٝ ضاحشگي  ٞ ٔكشطیبٖ ثب افعایف سعساز ثب٘ه

وٝ ذسٔبر ٚ ٔحهٛلار ثٟشگطي ديگسا وٙٙگسا ثب٘گه ذگٛز ضا س ييگط        )ظٔب٘ي

ٞگبي ٔكگشطیبٖ سٛؾگعٝ     ثبیس ٕٞعٔبٖ ثب س ييط ٍ٘طـ فٙبٚضيزٞٙس. ایٗ  ٔي

ٞگب ثبیگس ٞعیٙگٝ ٌعافگي ضا نگطف ثبظاضیگبثي ٚ        یبثس، زض غيط ایٙهٛضر ثب٘گه 

  اؾشفبزٜ اظ ذسٔبر ػسیس ٕ٘بیٙس. سجّي بر ثٝ ٔٙرٛض سطغيت ٔكشطیبٖ ثٝ
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ُ ٔ 21 1403دبیيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿشٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  أٛ ؾعٝطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ إاضظیبثي ع  ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي 3فٙبٚضي یبفشٝسٛ

 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

ٞبي اَلاعگبر ٚ اضسجبَگبر ثگب ثركگي اظ زا٘گف ضفشگبض        دصیطـ فٙبٚضي

ٝ  ٔهطف وگبضٌيطي یگب عگسْ دگصیطـ ایگٗ       وٙٙسٜ وٝ ثٝ اضظیبثي دصیطـ ٚ ثگ

دطزاظز حٛظٜ سحميمبسي ػسیسي ضا  ٞب زض ؾُٛح فطزي ٚ ؾبظٔب٘ي ٔي فٙبٚضي

وٙٙگسٌبٖ   ضفشگبض ٔهگطف  ٌكٛزٜ اؾز وگٝ أىگبٖ سجيگيٗ ثٟشگطي ضا ثگطاي      

ٗ  ٞبي اَلاعبسي فطاٞٓ ٔگي  ؾيؿشٓ ٌيگطي ٚ سٛؾگعٝ    ضٚ ثگب ثٟگطٜ   آٚضز. اظ ایگ

ٓ  سٛاٖ ثطاي اؾشمطاض ُّٔٛة وٙٙسٜ ٔي ٞبي ضفشبض ٔهطف ٔسَ ٞگبي   سط ؾيؿگش

 .[2] سطي اضائٝ زاز اَلاعبسي ضاٞىبضٞبي عّٕي

دػٚٞف حبيط ثب ٞسف ثطضؾي اضظیبثي عٛأُ ٔإطط ثگط دگصیطـ ٕٞگطاٜ    

ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي ا٘ؼبْ  3یبفشٝ فٙبٚضي  ذٝ ثب ٔسَ سٛؾعٝثب٘ه ؾ

 قس. ثٙبثطایٗ، ایٗ ٔمبِٝ ثٝ ز٘جبَ دبؾد ثٝ زٚ ؾإاَ ظیط اؾز:

ٕٞگطاٜ ثب٘گه ؾگذٝ ثگب ٔگسَ       سٛا٘س ثط لهس اؾشفبزٜ چٝ عٛأّي ٔي ا1)

 سأطيط ثٍصاضز؟ 3 فٙبٚضي یبفشٝ سٛؾعٝ

چٝ ؾگٛزي   3 فٙبٚضي شٝیبف سٛؾعٝدصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ  ا2)

ثطاي ثب٘ه زاضز؟ ٚ زض دبیبٖ چٝ ديكگٟٙبزاسي زضذهگٛل دگصیطـ ٕٞگطاٜ     

 قٛز؟ ثب٘ه ؾذٝ اضائٝ ٔي

 فىايری پذیزشمذل  -1-1

 ٓ ٞگبي   ثب ضقس فٙبٚضي زض زٞٝ ٞفشبز ٚ افعایف قىؿز دصیطـ ؾيؿگش

ٞبي اَلاعبسي  وٙٙسٌبٖ ٚ وبضثطاٖ، ؾيؿشٓ ثيٙي ضفشبض ٔهطف ؾبظٔب٘ي ديف

 ـضٚ ٔگسَ   یبفز. اظ ایٗإٞيز ثيكشطي  فٙگبٚضي وگٝ ٘رؿگشيٗ ثگبض      دگصیط

 ا3سٛؾٍ زیٛیؽ ُٔطح قس ٔٛضز سٛػٝ ثؿگيبضي لگطاض ٌطفگز. زض قگىُ )    

 .[10] زلبثُ ٔكبٞسٜ اؾ 1قسٜ سٛؾٍ زیٛیؽ ٘رؿشيٗ ٔسَ ٔفٟٛٔي اضائٝ

 
 فٙبٚضي دصیطـٔسَ ٔفٟٛٔي  -1قىُ 

وٙٙسٜ ضا زض لبِت ؾگٝ عبٔگُ    اؾشفبزٜٞبي  زض ایٗ ٔسَ زیٛیؽ اٍ٘يعٜ

ٝ  ثيبٖ ٔي قگسٜ ٚ   قگسٜ، ؾگٛزٔٙسي زضن   وگبضٌيطي زضن  زاضز: ؾِٟٛز ثگ

وبضٌيطي ؾيؿشٓ  علالٝ عبُٔ ٟٕٔي زض ثٝ، ٌيطي اظ ؾيؿشٓ علالٝ ثٝ ثٟطٜ

قگسٜ   َٛض ٔؿشميٓ ثگط ؾگٛزٔٙسي زضن   قسٜ ٘يع ثٝ اؾز ٚ ؾِٟٛز زضن

وگبضثط ٚ عمبیگس زضٚ٘گي    ٌصاضز. ٔسَ دصیطـ فٙبٚضي ضاثُٝ ثگيٗ   سأطيط ٔي

ٌيطي اظ ضایب٘ٝ ضا ثيگبٖ   )ؾٛزٔٙسي ٚ ؾِٟٛزا ٍ٘طـ ٚ ٘يبر ٚ ضفشبض ثٟطٜ

وٙٙسٜ ٔٙبؾت زض  ایٗ ٔسَ ثٝ عٙٛاٖ سٛػيٝ 1985اظ ؾبَ  .[11] وٙس ٔي

ٌطفشٝ قسٜ ٚ سبوٖٙٛ زض ٔمبلار  وبض ثحض اؾشفبزٜ اظ فٙبٚضي اَلاعبر ثٝ

 ٔشعسزي اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.

                                                             
1. Davis 

 
 فٙبٚضي دصیطـٔسَ  -2قىُ 

 
 فطایٙس دصیطـ ٚ اؾشفبزٜ اظ فٙبٚضي اَلاعبر ثط ٔجٙبي ٔسَ دصیطـ فٙبٚضي -3قىُ 

یبفشگٝ،   فٙبٚضي وٝ ثطٔجٙبي ٍ٘طـ سٛؾعٝ دصیطـٞبي وّي ٔسَ  ٚیػٌي

  .[12] اضائٝ قسٜ اؾز ا1) زض ػسَٚ

 فٙبٚضي دصیطـٞبي وّي ٔسَ  ٚیػٌي -1ػسَٚ 

 سٛنيف ٚیػٌي ضزیف

1 

قسٜ سب  ایٗ ٔسَ ثطاي اضظیبثي ضفشبض وبضثطاٖ زض حٛظٜ فٙبٚضي اَلاعبر َطاحي

ٞبي ٔرشّف اضظیبثي  ٞب ٚ فطًٞٙ ٞب ضا زض ؾبظٔبٖ دصیطـ یب عسْ دصیطـ ؾيؿشٓ

 .ثيٙي وٙس ٚ ديف

2 

قسٜ،  ثؿيبضي ضٚي آٖ ا٘ؼبْٞبي  ایٗ ٔسَ اؾبؼ سئٛضیه لٛي زاقشٝ ٚ دػٚٞف

ٞبي ٌٛ٘بٌٛ٘ي ثطاي سجييٗ اضائٝ ٌطزیسٜ ٚ زض ؾُٛح ٔرشّف وبضثطزي  قبذم

 ٌطفشٝ قسٜ اؾز. وبض ثٝ

ِٛي اضائٝ زازٜ اؾز. ٞبي اَلاعبسي ٔشٙٛع ثٝ زض فٙبٚضي 3  وبض ٌطفشٝ قسٜ ٚ ٘شبیغ لبثُ لج

فٙبٚضي آٖ اؾز وٝ عٛأگُ   دصیطـسطیٗ ٘مبٌ يعف ٔسَ  یىي اظ ٟٔٓ

 ـٌيطي ٍ٘طـ افگطاز ٘ؿگجز ثگٝ     اػشٕبعي وٝ ٘مف ٟٕٔي زض قىُ  دگصیط

ِٝ، زض أثٝ ٔٙرٛض حُ ایگٗ ٔؿگ   .ا٘س فٙبٚضي زاض٘س، ٔٛضز ٔلاحرٝ لطاض ٍ٘طفشٝ

ٞگبي ٘رگطي ٘ريگط سگأطيطار اػشٕگبعي اظ لجيگُ        ٞبي سىٕيّگي ؾگبظٜ   ٔسَ

 زٜ قسٜ اؾز.ثٛزٖ ٚ غيطٜ ثٝ ٔسَ افعٚ ٞٙؼبضٞبي شٞٙي، زاَّٚجب٘ٝ

 2 فىايری پذیزشمذل  -1-2

 2فٙگبٚضي   دصیطـفٙبٚضي وٝ ثٝ اٍِٛي  دصیطـقسٜ  زض اٍِٛي ثبظٍ٘طي

ٞبي ٘رطي زیٍطي ٘ريط فطایٙسٞبي سأطيطار اػشٕبعي اظ  ٔعطٚف اؾز، ؾبظٜ

 ٝ ثگٛزٖ ٚ سهگٛض ٚ ٕٞچٙگيٗ فطایٙگسٞبي      لجيُ ٞٙؼبضٞبي شٞٙي، زاَّٚجب٘گ

دصیطي ٘شبیغ ٚ إٞيز قگ ُ   ويفيز ٔحهَٛ، ضؤیز :اثعاضي قٙبذز ٔب٘ٙس

  .[13] ثٝ اٍِٛي اِٚيٝ افعٚزٜ قسٜ اؾز
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 2فٙبٚضي  دصیطـٔسَ  -4قىُ 

ٗ   2فٙبٚضي  دصیطـٔسَ  ّي ٕٞچگٖٛ ثگي ّّگي  ، عگٛأ وگٝ   قگسٖ ضا ظٔگب٘ي   إِ

َّجي یب اػجبضي اؾز، ُٔطح ٔي سؼطثٝ یه ٔش يط ٔيب٘ؼي اؾز وٝ ثگط   وٙس. زاٚ

ٌگصاضز. ضاثُگٝ ثگيٗ     ٌيگطي اظ ؾيؿگشٓ سگأطيط ٔگي     لهس ثٟطٜٞٙؼبضٞبي فبعّي ٚ 

ٌيطي اػجبضي ثگٛزٜ ٚ فگطز زض آغگبظ     ٞٙؼبضٞبي فبعّي ٚ لهس زض ٔٛالعي وٝ ثٟطٜ

ثبقس. سؼطثٝ ثط ضاثُٝ ثيٗ ٞٙؼبضٞبي فگبعّي   سط ٔي اؾشفبزٜ اظ ؾيؿشٓ اؾز لٛي

َ   ازض فط اضز.ٌگص  قسٜ ٘يع سأطيط ٔگي  ٚ ؾٛزٔٙسي زضن  ـ یٙگس اثگعاضي، ٔگس  دگصیط

وٙس وٝ زض حگٛظٜ فگطزي اضسجگبٌ ثگيٗ اٞگساف قگ ّي ٚ        ديكٟٙبز ٔي 2فٙبٚضي 

)اضسجگبٌ قگ ّيا.    وبضٌيطي ؾيؿشٓ اضسجبٌ ٚػٛز زاقشٝ ثبقگس  ذطٚػي آٖ ثب ثٝ

ط ثٝ ضٚز )ؾٛزٔٙسي  وبض ٔي عٙٛاٖ اؾبؾي زض اضظیبثي ؾٛزٔٙسي ؾيؿشٓ ثٝ ایٗ أ

بٚضي ٘رؿشيٗ فٙ دصیطـزض ٔمبیؿٝ ثب ٔسَ  2فٙبٚضي  دصیطـقسٜا. ٔسَ  زضن

وٙگس، زض حگسٚز    وگبضٌيطي ضا سٛنگيف ٔگي    زضنس لهس ثٝ 34-52وٝ زض حسٚز 

 .وٙس قهز زضنس ٔش يطٞبي ٔطسجٍ ثب ؾٛزٔٙسي ضا سٛنيف ٔي

 3فىايری  یافتٍ تًسعٍمذل  -1-3
ٛي  ٜ، اٍِ ُبِعبر ٌؿشطز  ـٚ٘ىبسفٚ  ثبلا ثطاؾبؼٔ  ضي   دگصیط گٛي   2فٙگبٚ ٚ اٍِ

ِٛز وبضثطز ازضان وٙٙسٜ سعييٗ ٛي  ٞبي ؾٟ  دصیطـقسٜ ضا ثب ٞٓ سطويت وطزٜٚ  اٍِ

ضي  گٛي     3فٙبٚ ُگطح وطز٘گس. زض اٍِ  ـضأ  ضي   دگصیط ٚ   3فٙگبٚ ، سگأطيطار اػشٕگبعي 

ٝ      افط ّٕگ ٖ اظ ػ ٝ آ ٌ ثگ طثگٛ گُٔ  أٛ سٞبي اثعاضي قٙبذز، ؾٛزٔٙسي اؾگشفبزٜٚ  ع یٙ

ي ٛ     سگطیٗ ؾگبظٜ   ٟٔٓ .[14] وٙٙس ٞٙؼبض شٞٙي، سهٛضٚ  ... ضا سجييٗٔ  گ ٞگبي ایگٗ اٍِ

ِٛز ازضا ضيٚ  ؾگٛزٔٙسي ازضان  قسٜ نؾٟ ضي    قگسٜ  ي وبضثطز فٙبٚ ي وگبضثطز فٙگبٚ

لاعگبر ضا ؾگٛزٔٙسسط    ثط. ٞؿشٙس ضي اَ ٛ ٞطچٝ وبضثطاٖ اؾشفبزٜ اظ فٙبٚ اؾبؼ ایٗ اٍِ

ٙرگٛض اظ ؾگٛزٔٙسي     ٚ ؾبزٜ ٙس زاقز.ٔ  اٞٛ ؿجز ثٝ آٖ ذ شطي٘  طـ ثٟ س، ٍ٘ سط ثساٙ٘

فيگس     ازضان ؿگجز ثگٝٔ  ٜ، احشٕبَ شٞٙي قىُ ٌطفشٝ زض قگرم٘  اٛع    قس گ ثگٛزٖ ا٘

ضي ضي    فٙبٚ لاعبسي زض زؾشطؼ اؾز، ثسیٗ سطسيت وٝ ٞطچگٝ ایگٗ فٙگبٚ ٞگب   ٞبي اَ

گٛضز اؾگشفبزٜ لگطاض     شيؼٝ ثيكشطٔ  فيسسط اؾزٚ  زض٘  جٛز ثركس،ٔ  ّٕىطز افطاز ضا ثٟ ع

ِٛز وگبضثطز ازضان   ٔي ٙرٛض اظ ؾگٟ ُ      ٌيطز ٕٞچٙيٗٔ  َ شٞٙگي قگى ٜ، احشٕگب قگس

ي اؾشفبزٜ اظ  ؿجز ثٝ آؾب٘ ضيٌطفشٝ زض فطز٘  اٛع فٙبٚ لاعگبسي زض زؾگشطؼ    ا٘ ٞبي اَ

حگٜٛ         ٘ ي  اؾز، ثسیٗ سطسيت وٝ ٞط چمگسض ثگٝ سگلاـ وٕشگطي ثگطاي یگبزٌيطيٚ 

ي ٛضز اؾشفبزٜ لطاضٔ  يبظ ثبقس، ثيكشطٔ  ب٘   .]15[ز ٌيط اؾشفبزٜ اظ آٟ٘

 ـاي اظ زیٍط ٔش يطٞبي ٔٛضز ثطضؾي زض اٍِٛي  ايُطاة ضایب٘ٝ  3 دگصیط

اي ثب سعساز ؾبعبر اؾشفبزٜ اظ  اة ضایب٘ٝاؾز، دػٚٞكٍطاٖ زضیبفشٙس وٝ ايُط

قگسٜ   ٞٙؼبض شٞٙي ٘يع اظ زیٍط ٔش يطٞبي ُٔطح .ایٙشط٘ز ضاثُي ٔٙفي زاضز

قگسٜ اظ   اؾز ٚ ثيبٍ٘ط فكبض اػشٕبعي زضن 3فٙبٚضي  یبفشٝ سٛؾعٝزض اٍِٛي 

ُٔٙك سگأطيط   .[16] ٘رط اؾز ؾٛي فطز ثطاي ا٘ؼبْ یب عسْ ا٘ؼبْ ضفشبض ٔٛضز

ي ثط لهس ضفشبضي وبضثطاٖ ایٗ اؾز وٝ افطاز حشي اٌگط  ٔؿشميٓ ٞٙؼبض شٞٙ

لهس یه ضفشبض یب عٛالت آٖ ضا ٘يع ٘ساقشٝ ثبقٙس، ٕٔىٗ اؾز آٖ ضفشگبض ضا  

سٛا٘س سحز سأطيط ثطذگٛضز افگطاز ٟٔگٓ     ثٝ ٕ٘بیف ثٍصاض٘س. ایٗ ضفشبض آٟ٘ب ٔي

ثٙبثطایٗ یه فطز زض ػٟگز ديگطٚي اظ زیٍگطاٖ     .زیٍط ٚ َطظ سفىط آٟ٘ب ثبقس

ٝ ٕٞچٙگيٗ زض اٍِگٛي    .[17] وٙگس  ٞبیي اظ ذٛز ثطٚظ ٔيضفشبض ٝ  سٛؾگع  یبفشگ

عٙٛاٖ لًبٚر فگطز اظ   اي ٘يع ُٔطح اؾز ٚ ثٝ ذٛزوبضآٔسي ضایب٘ٝ 3فٙبٚضي 

اؾگبؼ   ثگط  .[18] قگٛز  ٞبیف زض وبض ثب ضایب٘ٝ سعطیف ٔگي  ٞب ٚ لبثّيز سٛا٘بیي

افگطازي  ي فٙبضٚي اَلاعبر،  اػشٕبعي ثٙسٚضا، زض ظٔيٙٝ -ي قٙبذشي ٘رطیٝ

ٞگب ضا،   اي ثبلایي زاض٘س، سٕبیُ ثيكشطي زاض٘س سب ضایب٘ٝ وٝ ذٛزوبضآٔسي ضایب٘ٝ

ٚؾبیّي ثٝ ضاحشي لبثُ اؾشفبزٜ ٚ ؾٛزٔٙس لّٕساز وٙٙس، ظیطا ایٗ افطاز ذٛز 

  .[19] ثيٙٙس ضا زض یبزٌيطي ٘حٜٛ اؾشفبزٜ ٚ وبضثطز آٖ سٛا٘ب ٔي

 پیشینه تحقیق -2

 َای خارجی پیطیىٍ پضيَص -2-1

ٕىبضاٖ ثٝ ثطضؾي دگصیطـ ذگسٔبر دعقگىي اظ ضاٜ زٚض اظ َطیگك     وٕبَ ٚ ٞ

وگٝ دگصیطـ ذگسٔبر     فٙبٚضي ٌؿشطزٜ دطزاذشٙس ٘شبیغ ٘كگبٖ زاز  دصیطـٔسَ 

ٝدعقىي اظ ضاٜ زٚض سبثعي اظ ؾِٟٛز اؾشفبزٜ، ايُطاة  ، سگأطيط اػشٕگبعي،   فٙبٚضا٘

ِٛز زضن قسٜ ٚ ٔمبٚٔز زض ثطاثط  قسٜ، اعشٕبز، سؿٟيُ قطایٍ، ضیؿه زضن ؾٟ

ّي اظ ػّٕٝ ضیؿگه زضن  قگسٜ،   فٙبٚضي اؾز. آٟ٘ب ثيبٖ زاقشٙس وٝ زض ٔٛضز عٛأ

گس ثگٝ َطاحگي ٚ اضائگٝ      اعشٕبز، سؿٟيُ قطایٍ ٚ ٔمبٚٔز زض ثطاثط س ييگط ٔگي   سٛا٘

 .[20]س ذسٔبر دعقىي اظ ضاٜ زٚض زض وكٛضٞبي زض حبَ سٛؾعٝ وٕه وٙ

وٙٙگسٌبٖ   ٔطٞي ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ ثطضؾگي یگه ٔمبیؿگٝ زض ثگيٗ ٔهگطف     

اٍّ٘يؿي ٚ ِجٙبٖ زض دصیطـ اظ ٔٛثبیُ ثب٘ه دطزاذشٙگس. لهگس اؾگشفبزٜ ثگٝ     

قسٜ،  ٕٞطاٜ سحز سأطيط عبزر أٙيز زضن ؾٛي دصیطـ ذسٔبر ثب٘ىي سّفٗ

وٙٙسٌبٖ ِجٙب٘ي ٚ اٍّ٘يؿي اؾز.  حفظ حطیٓ قرهي ٚ اعشٕبز ثطاي ٔهطف

أگب اضظـ   .وٙٙسٜ ٟٔٓ زض ِجٙگبٖ اؾگز   ثيٙي عّٕىطز ٔٛضز ا٘شربض یه ديف

يٕز زض اٍّ٘يؽ لبثُ سٛػٝ ثٛز أب ٘گٝ زض ِجٙگبٖ. اطگطار اػشٕگبعي ثگطاي      ل

 .[21] سوٙٙسٌبٖ ِجٙب٘ي ٚ اٍّ٘يؿي اظ إٞيز ٘بچيعي ثطذٛضزاض ثٛز٘ ٔهطف

ُ ٔإطط ثط دصیطـ فٙبٚضي اضظـ سّفٗ ٕٞطاٜ  ؾشيٝ ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ ثطضؾي عٛأ

ِٛز زضن      دطزاذشٙس ٘شبیغ آٖ قگسٜ ٚ   ٞب ٘كگبٖ زاز وگٝ اطگطار اػشٕگبعي ٚ ؾگٟ

ٗ    ٔٙسي زضن ؾٛز ٕٞگطاٜ زاضز ازثيگبر    قسٜ اطط ٔظجشي ثط لهگس اؾگشفبزٜ اظ سّفگ

ِٛز اؾشفبزٜ اظ آٖ  زٞس وٝ ؾٛزٔٙسي زضن دصیطـ فٙبٚضي ٘كبٖ ٔي قسٜ ٚ ؾٟ

ٌصاضز. ثب ایٗ حبَ، سحميمبر ضفشگبضي ایگٗ    ثط لهس اسربش فٙبٚضي ػسیس سأطيط ٔي

 ضٞگبي اػشٕگبعي اؾگز.   ُٔبِعٝ ٘كبٖ زاز وٝ لهس دگصیطـ سحگز سگأطيط ٞٙؼب   

ِٛز    ثگٛزٖ زضن  ٔكرم قس وٝ ٘فٛش اػشٕبعي ٕٞچٙيٗ ثط ٔفيگس  قگسٜ ٚ ؾگٟ

 .[22] ٌصاضز اؾشفبزٜ ٚ اظ َطیك آٟ٘ب ثط لهس اسربش سأطيط ٔي
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ٞگبي   ٛاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ ثطضؾي لهس اؾگشفبزٜ ٔكگشطي اظ ؾگبیز   علاِ

قسٜ  ٞبي اػشٕبعي دطزاذشٙس. ٘شبیغ آٟ٘ب ٘كبٖ زاز وٝ ؾِٟٛز زضن قجىٝ

وگٝ   حگبِي  قسٜ، ضاثُٝ ٔؿشميٕي ثگب ٍ٘گطـ زاض٘گس. زض    ٚ ؾٛزٔٙسي زضن

ٍ٘گگطـ ٘مگگف ٟٕٔگگي زض لهگگس اؾگگشفبزٜ اظ ٔكگگشطیبٖ ثگگطاي اؾگگشفبزٜ اظ 

قگگسٜ سگگأطيط  ٞگگبي اػشٕگگبعي زاضز ؾگگٛزٔٙسي زضن ٞگگبي قگگجىٝ ؾگگبیز

 .[23] زاضي زض لهس اؾشفبزٜ ٘ساضز ٔعٙي

ٞگبي  ٝ فبزظیُ ثگٝ ثطضؾگي عٛأگُ ٔگإطط ثگط دگصیطـ فٙگبٚضي اظ ثط٘بٔگ        

٘شبیغ ٘كبٖ زاز وٝ عّٕىطز ٔگٛضز ا٘شرگبض ٚ    ٕٞطاٜ زض ٔبِعي دطزاذشٙس. سّفٗ

سلاـ ٔٛضز ا٘شربض، سؿٟيُ قطایٍ، اٍ٘يعٜ ٞسا٘يه، عبزار، اضظـ ليٕگز ٚ  

ٕٞطاٜ زاضز.  ٞبي سّفٗ اططار اػشٕبعي ضاثُٝ ٔظجشي ثب لهس اؾشفبزٜ اظ ثط٘بٔٝ

سگطیٗ سگأطيط    ا٘يه، لٛيایٗ ُٔبِعٝ ٕٞچٙيٗ ٘كبٖ زاز وٝ زا٘ف اٍ٘يعٜ ٞس

 .[24] ٕٞطاٜ زاضز ٞبي سّفٗ لهس ضفشبضي ثطاي اؾشفبزٜ اظ ثط٘بٔٝ

ثگگٝ ایگگٗ ٘شيؼگگٝ ضؾگگيس٘س وگگٝ ؾگگبظٌبضي ٚ  وٛ٘يگگً ِيگگٛیع ٚ ٕٞىگگبضاٖ

ٝ قسٜ ٚ ضیؿه عٛأُ ٟٕٔگي ثگطاي    ؾٛزٔٙسي زضن ٝ  سٛؾگع ذگسٔبر   یبفشگ

قگسٜ عبٔگُ ٟٕٔگي ثگطاي ؾگِٟٛز       ٔٛثبیُ ثب٘ه ٞؿگشٙس. ؾگبظٌبضي زضن  

، ؾٛزٔٙسي ٚ اعشجبض ٔٛثبیُ ثب٘ه اؾگز. عگلاٜٚ ثگط ایگٗ اعشٕگبز ٚ      اؾشفبزٜ

قگسٜ زض ٔٛثبیگُ ثب٘گه     اعشجبض زٚ عبُٔ حيبسي ثطا ي وبٞف ضیؿگه زضن 

زضنگس دگصیطـ    40قٛز. زض ایٗ ُٔبِعٝ ٔكبٞسٜ قس ثيف اظ  ٔحؿٛة ٔي

 .[25] سٔبر ٔٛثبیُ ثب٘ه ضا زاض٘سذاؾشفبزٜ اظ 

ٔ ُ ٝ  سٛؾعٝطط ثط إضیىيّٓ ٚ ضیٛظ ثٝ ثطضؾي عٛأ ثٛبیگُ ثب٘گه زض ثگيٗ     یبفشگ ٔ

وبضثطاٖ فعّي ثب٘ىساضي ایٙشط٘شي دطزاذشٙگس ٚ زضیبفشٙگس وگٝ زضن ؾگٛز ٘ؿگجي      

ثٛبیُ ثب٘ه ثطاي ٔمبنس ثب٘ىساضي ثگٝ ضیؿگه، ٞٙؼبضٞگبي اػشٕگبعي،      دصیطـ ٔ

ثگٛزٖ،   ثبقگس. ٔفيگس   قگسٜ ٚ ؾگٛزٔٙسي زؾگشٍبٜ ٚاثؿگشٝ ٔگي      ؾِٟٛز اؾگشفبزٜ 

ّي ٞؿگشٙس وگٝ      ٞٙؼبضٞبي اػشٕبعي ٚ ضیؿه ا ػشٕبعي، ثٝ ایگٗ سطسيگت، عگٛأ

ِٛز اؾگشفبزٜ   ثيكشطیٗ سٕبیُ ضا ثطاي دصیطـ ذسٔبر ثب٘ىساضي ٕٞطاٜ زاض٘س. ؾٟ

وگٝ   حگبِي  زٞٙسٌبٖ ظٖ ٘ؿجز ثٝ ٔطزاٖ زاقشٝ اؾگز، زض  سأطيط ثيكشطي ثط دبؾد

 .[26] زٞٙسٌبٖ ٔطز زاضز ثٛزٖ دبؾد سطي ثط زضن ٔفيس ٔعیز ٘ؿجي سأطيط لٛي

ثب اؾگشفبزٜ   يزض چٙس ؾبَ ٌصقشٝ، ُٔبِعبر ٔشعسزضاٖ، ػسیُ ٚ ٕٞىب

 يٞگب  وٙٙگسٜ  يٙگ يث فيدگ  يٚ اؾگشفبزٜ اظ فٙگبٚض   طـیدص ىذبضچٝی ياظ سئٛض

ٝ ا UTAUTا٘گس. )  وگطزٜ  يٕٞطاٜ ضا ثطضؾ يثب٘ىساض طـیدص عّٕىگطز   ٘رطیگ

 ٗیسط لهس اؾشفبزٜ ظبٞط قس. لهس اؾشفبزٜ ٟٔٓ ٙٝيكيد ٗیسط يعٙٛاٖ لٛ ثٝ

ٔكرم قس وٝ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٗيضفشبض اؾشفبزٜ اؾز. ٕٞچٙوٙٙسٜ  يٙيث فيد

ٟ  ٍیقگطا  ٗياضسجگبٌ ثگ   يزاض يَٛض ٔعٙ ٚ فطًٞٙ ثٝ ٚ لهگس   وٙٙگسٜ ُ يسؿگ

ٚ لهس اؾشفبزٜ ٚ ضفشبض اؾگشفبزٜ ضا   زٜ،ثٝ سلاـ ٚ لهس اؾشفب سياؾشفبزٜ، أ

ٝ يزض ظٔ يسؼطث مبريؾبَ ٌصقشٝ، سحم 16. زض وٙٙس ئ ُیسعس  طـیدگص  ٙگ

ٝ ی فیافگعا  يَٛض لبثُ سٛػٟ ثٝ ب٘ىساضي ٔؼبظيث حگبَ،   ٗیگ اؾگز. ثگب ا   بفشگ

 ـ   ٓیٔكبٞسٜ وطز ُٔبِعگبر ٔشفگبٚر ٚ    ٗیگ قگسٜ زض ا  وٝ ا٘گساظٜ اطگط ٌگعاض

ُٕٔگئٗ   سیگ ثب يوٝ ٔإؾؿگبر ٔگبِ  قس  سيسأو طاٖ،یٔس يثطا ٔشٙبلى اؾز.

 سیيگ سط ٚ ٔٛضز سأ اؾشفبزٜ آؾبٖ س،ئف ٔؼبظي يثب٘ىساض يٞب قٛ٘س وٝ ثط٘بٔٝ

ٚ ٔؼگبظي   يثب٘ىگساض  طـیاحشٕبَ دص ػٜیٞب ثٝ ٚ ػٙجٝ ٗی. اثبقٙس ياػشٕبع

 .[27] زٞس ئ فیسهبحت ؾٟٓ ثبظاض ضا افعا

 َای داخلی پیطیىٍ پضيَص -2-2

ٔسثط٘يب ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ ثطضؾي اضائٝ ٔگسَ ضفشگبضي ٔكگشطیبٖ زض ٔيگعاٖ     

دصیطـ ٚ قيٜٛ اؾشفبزٜ اظ ذسٔبر ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يه ثب سٛؾعٝ ٚ سحّيگُ  

دطزاذشٙس. ایٗ دػٚٞف آٔيرشگٝ، اثشگسا زض ثرگف ويفگي      UTAUT سئٛضي

ٔحمميٗ ثٝ قيٜٛ اوشكبفي ٚ ثط ٔجٙبي ٔسَ ػبٔع دصیطـ فٙگبٚضي، ؾگعي   

فٙبٚضي ٚ اثعبز آٖ ثٝ وٕه ذجطٌبٖ ٕ٘گٛز.   یبفشٝ سٛؾعٝزض قٙبؾبیي عٛأُ 

دؽ اظ اؾشفبزٜ اظ سىٙيه سحّيُ ٔحشٛا زض قٙبؾگبیي اثعگبز ٚ ٔفگبٞيٓ، ثگب     

ويٛزا ضٚاثٍ ثيٗ آٟ٘ب ٚ اٍِٛي ٔفٟگٛٔي اؾگشرطاع    فعاض ٔىؽا اؾشفبزٜ اظ ٘طْ

٘كبٖ زاز  PLS افعاض قس. ٘شبیغ سحّيُ ٔسَ ٔعبزلار ؾبذشبضي اظ َطیك ٘طْ

ُّٔٛثيز »وٕشطیٗ سأطيط ٚ « زا٘ف ٚ آٌبٞي»قسٜ،  وٝ زض ثيٗ ضٚاثٍ سعطیف

 .[3] زاضز« ٘يبر ضفشبضي»ثبلاسطیٗ سأطيط ضا ثط « قسٜ زضن

ٝ ثطضؾي ٔسِي ثطاي دصیطـ ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يىگي ثگب   ثركي ٚ ٕٞىبضاٖ ث

زض ٘رط ٌگطفشٗ عبٔگُ اعشٕگبز ٔكگشطیبٖ دطزاذشٙگس ٞگسف اظ ایگٗ ُٔبِعگٝ،         

وٙٙسٜ ٔكشطیبٖ ػٟگز دگصیطـ ثب٘ىگساضي     قٙبؾبیي عٛأّي اؾز وٝ سكٛیك

٘شگبیغ   .ديٕبیكگي اؾگز   - ثبقس. ایٗ دػٚٞف اظ ٘ٛع سٛنگيفي  اِىشطٚ٘يىي ٔي

َ ثگٝ ایٙشط٘گز ٚ آٌگبٞي اظ ذگسٔبر ثب٘ىگساضي      ٘كبٖ زاز وگٝ ويفيگز اسهگب   

ثگٛزٖ ٚ زضن ؾگِٟٛز    اِىشطٚ٘يىي زاضاي اططار لبثُ سگٛػٟي ثگط زضن ٔفيگس   

اؾشفبزٜ ثط دصیطـ ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يىي اؾز. اعشٕبز ٘يگع زاضاي سگأطيط لبثگُ    

 .[1سٛػٟي زض ٍ٘طـ ٘ؿجز ثٝ احشٕبَ دصیطـ ثب٘ىساضي اِىشطٚ٘يىي اؾز ]

ُ ٔض٘سي ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ  طط ثط ضفشبض ذطیس ٔكشطیبٖ ایٙشط٘شي زض إثطضؾي عٛأ

دطزاذشٙس. ٘شبیغ ٘كبٖ زاز وگٝ   TAM فٙبٚضي یبفشٝ سٛؾعٝایطاٖ ثب سٛػٝ ثٝ ٔسَ 

طط ثگٛز وگٝ   إعبُٔ زیٍط ثط دگصیطـ ذطیگس ایٙشط٘شگي ٔگ     11ثٝ ػع عبُٔ زضآٔس، 

ثيكشطیٗ سأطيطٌصاضي ٔطثٌٛ ثٝ سٕبیُ ٔكشطي ٘ؿجز ثٝ ذطیس ایٙشط٘شگي اؾگز.   

گطـ زاضز ٚ سؼطثگٝ لجّگي       ٕٞچٙيٗ ضیؿه دصیطي، وٕشطیٗ سگأطيط ضا ثگط ضٚي ٍ٘

 .[4ٔٙسي، سأطيط ثؿعایي ثط سٕبیُ ثٝ ذطیس زاض٘س ] ذطیس ایٙشط٘شي ٚ ضيبیز

یػٌگي    ؾطٔسي ؾعيسيٚ  ٕٞىبضاٖ ٚ     ثگٝ ثطضؾگيٚ  ٚ٘يگه  ىشط ٞگبي سؼگبضر اِ

گ   ُٔ أٛ كبٖ زاز وٝ ع شبیغ٘  كشطیبٖ دطزاذشٙس٘  ؾٍٔ   ـ طط ثگط  إدصیطـ آٖ سٛ گط ٍ٘

یز ِٛٚ ٝ ذطیس ا ٚ سؼطث ٝ سطسيتِ زضن ذسٔبر  ٚ٘يه ث ىشط ٝ سؼبضر اِ ٜ  افطاز ث سي قس ثٙ

 ُٔ أٛ ٚ٘يه ثٝ سطسيتِ وٙشطَ ضفشگبضي زضن إاؾزٚ  ع ىشط ٜ،   طط ثط لهس ذطیس اِ قگس

یز ِٛٚ ٚ ٞٙؼبض شٞٙي ا ٚ٘يه  ىشط ٜ اؾز ] زضن ضیؿه سؼبضر اِ سي قس  .[5ثٙ

صیطـ ذسٔبر ٔٛثبیُ طط ثط دإّٔىبٖ زض سحميك ذٛز ثٝ ثطضؾي عٛأُ ٔ

ثب٘ه سٛؾٍ ٔكشطیبٖ ثب٘ه ؾذٝ دطزاذز. ایٗ دگػٚٞف، دگصیطـ زض لبِگت    

 لجيگگُ ؾگگٛزٔٙسي، ؾگگبظٌبضي، ؾگگِٟٛز اؾگگشفبزٜ، سهگگٛیط  دبضأشطٞگگبیي اظ

ٞٙؼبضٞبي شٞٙي ُٔطح قس ٘شبیغ ایٗ دػٚٞف ٘كگبٖ   قسٜ، اعشٕبز ٚ ازضان

قگسٜ،   انقسٜ، ٞٙؼبضٞبي شٞٙي، ؾبظٌبضي ازض زاز وٝ عٛأُ سهٛیط ازضان

قگسٜ ثگٝ سطسيگت     قگسٜ ٚ ؾگٛزٔٙسي ازضان   اعشٕبز، ؾِٟٛز اؾشفبزٜ ازضان

 .[6] دصیطـ ذسٔبر ٔٛثبیُ ثب٘ه زاض٘س ثيكشطیٗ سأطيط ضا ثط



 

 

 

 

ُ ٔ 24 1403دبیيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿشٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  أٛ ؾعٝطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ إاضظیبثي ع  ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي 3فٙبٚضي یبفشٝسٛ

 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

ٔ ُ ثٛبیگُ ثب٘گه اظ ؾگٛي      إغفٛض ثٝ قٙبؾبیي عٛأ طط ثط دگصیطـ ذگسٔبر ٔ

ؼگبْ ایگٗ سحميگك،      ٔكشطیبٖ ثب٘ه دبضؾيبٖ زض قٟط سٟطاٖ دطزاذشٙس ٞگسف اظ ا٘

ِٚٛیز ُ ٔإطط ثط ثٝ قٙبؾبیي ٚ ا وبضٌيطي فٙبٚضي ٕٞطاٜ ثب٘ه اظ ؾگٛي   ثٙسي عٛأ

ٔكشطیبٖ ثب٘ه دبضؾيبٖ ثٛزٜ اؾز وٝ ثب اؾشفبزٜ اظ آظٖٔٛ ضٌطؾگيٖٛ ِؼؿگشيه   

ٙيز زضن قگسٜ ثگٝ    قسٜ ٚ ويفيز زضن قسٜ، ِصر زضن ٘كبٖ زاز ٔش يطٞبي أ

ؾٛي ٔكشطیبٖ ایٗ ثب٘گه  ٕٞطاٜ ثب٘ه اظ  یبفشٝ سٛؾعٝسطسيت ثيكشطیٗ سأطيط ضا ثط 

لاعگبر زض ظٔيٙگٝ    ِٛز اؾشفبزٜ، ٔٙفعز ٚ ٔيعاٖ اَ زاقشٝ اؾز ٚ ٔش يطٞبي ؾٟ

ٚ٘يه، سأطيطي ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ٘ساقشٝ اؾز ىشط  .[7] ثب٘ىساضي اِ

طط ثگط لهگس اؾگشفبزٜ    إؾيس ػٛازیٗ ٚ ٕٞىبضاٖ ثگٝ ثطضؾگي عٛأگُ ٔگ    

یگٗ دگػٚٞف ثگب    ٔكشطیبٖ اظ ذگسٔبر ثب٘ىگساضي ایٙشط٘شگي دطزاذشٙگس. زض ا    

ٝ  «ديٕبیكي -سٛنيفي»اؾشفبزٜ اظ ضٚـ سحميك   120اي ٔشكگىُ اظ   ٕ٘ٛ٘گ

     ٝ ٚ ثگب اؾگشفبزٜ اظ     ٘فط اظ ٔكشطیبٖ ثب٘ه ؾگبٔبٖ ٔگٛضز ثطضؾگي لگطاض ٌطفشگ

ٞبي آٔبض سٛنيفي ٚ اؾشٙجبَي ثٝ ثطضؾي عٛأُ ٔإطط ثط لهس اؾشفبزٜ  ضٚـ

زض ایٗ سحميگك  ٔكشطیبٖ اظ ذسٔبر ثب٘ىساضي ایٙشط٘شي دطزاذشٝ قسٜ اؾز. 

سأطيط ٔش يط ذبضػي، ذٛز اططثركي اؾشفبزٜ اظ وبٔذيٛسط ثط ازضاوبر فطز، زض 

ٔٛضز ؾِٟٛز اؾشفبزٜ ٚ ٔفيسثٛزٖ ایٗ ذسٔبر ٔٛضز ثطضؾگي لگطاض ٌطفگز.    

ي ٔگسَ  فٙگبٚض ٞبي ایٗ سحميك ٘كبٖ زازٜ اؾگز وگٝ ٔگسَ دگصیطـ      یبفشٝ

٘شي اؾگز ٚ زض  ٔٙبؾجي ثطاي قطح ضفشبض اؾشفبزٜ اظ ذسٔبر ثب٘ىساضي ایٙشط

ٚالع ازضاوبر فطز زض ٔٛضز ؾِٟٛز اؾشفبزٜ اظ ذسٔبر ثب٘ىساضي ایٙشط٘شي ٚ 

فطز زض اؾشفبزٜ اظ ضایب٘گٝ ثگب    «ذٛز اططثركي»ٔفيسثٛزٖ ایٗ ذسٔبر ٚ ٘يع 

 .[8] لهس اؾشفبزٜ اظ ایٗ ذسٔبر ضاثُٝ ٔؿشميٓ زاضز

چگيٗ   یه ُٔبِعٝ ٘كبٖ زاز وٝ دگصیطـ ثگلان   ضٚ٘مي زضٔحٕسحؿيٗ 

زض  ٔظجشي ثط حبوٕيز قطوشي ٚ ضفشبض دبیساضي اػشٕبعي قطوز زاضز. سأطيط

ٞگب   چيٗ ثگط دبیگساضي اػشٕگبعي قگطوز     ثٝ سأطيط دصیطـ ثلان ُٔبِعٝایٗ 

اؾگگشفبزٜ اظ زض ُٔبِعگگٝ زیٍگگطي  ٗيٕٞچٙگگ .[28] ٝ قگگسٜ اؾگگزدطزاذشگگ

 كگٟٙبز يد يفٙگبٚض  طـیٔسَ دگص  يبثیزض اضظ يٚ ذبوؿشط يفبظ يىطزٞبیضٚ

َ ٕ٘گٛز اؾشفبزٜ  VAMاظ ٔسَ  ذٛززض دػٚٞف ضٚ٘مي . قٛز ئ  يٞگب  . ٔگس

 طـیدگص  يبثیگ اضظ يثگطا  ٙسٜیزض ُٔبِعبر آ سٛاٖ ئ٘يع ضا  ٍطیز بفشٝی سٛؾعٝ

زض ایٗ سحميك عٛأُ ٔإطط ٔطسجٍ ثٝ وبض ثطز.  یيٚ قٙبؾب شبَيؼیز ياضظٞب

ٝ لگطاض ٌطفگز    يبثیگ ٔٛضز اضظ شبَيؼیاضظ ز طـیسٟٙب دص  زٞگس  ي٘كگبٖ ٔگ   وگ

َ يؼیاضظ ز يؾگبظ  بزٜيد يؾٙؼ ٞب ٚ أىبٖ چبِف زض حگبَ   يزض وكگٛضٞب  شگب

 .[29اؾز ] يبثیلبثُ اضظ قسٜٓ یسٛؾعٝ ٚ سحط

 روش پژوهش -3

 حجم ومًوٍ -3-1

سٟطاٖا  2ػبٔعٝ آٔبضي ٔكشطیبٖ ثب٘ه ؾذٝ )ٔسیطیز أٛض قعت ُٔٙمٝ 

ٝ  384ٞؿشٙس وٝ ثب اؾشفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ  عٙگٛاٖ ٕ٘ٛ٘گٝ سعيگيٗ     ٘فط ثگ

سگط ثبقگس ٔيگعاٖ     ٞطچٝ حؼگٓ یگب ا٘گساظٜ ٕ٘ٛ٘گٝ ثگعضي     قس. یعٙي  ذٛاٞٙس

قٛز ٚ ثطعىؽ ٞطچٝ سعساز ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحسٚز  ٌيطي وٓ ٔي اقشجبٞبر زض ٘شيؼٝ

 ثبقس ٔمساض اقشجبٞبر ظیبزسط اؾز.

 گیزی ريش ومًوٍ -3-2

 ثبقس. ٌيطي زضایٗ سحميك سهبزفي ٔي ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

 متغیزَای پضيَص -3-3

 ثبقٙس: ا٘س ثٝ نٛضر ظیط ٔي ٌطفشٝٔش يطٞبي دػٚٞف ٔٛضز ثطضؾي لطاض 

 متغیزَای يابستٍ   -3-3-1

ٔش يطٞبي ٚاثؿگشٝ زض ایگٗ دگػٚٞف عجگبضر اؾگز اظ: ضفشگبض اؾگشفبزٜ،        

 قسٜ ؾٛزٔٙسي زضن

 متغیزَای مستقل -3-3-2

ٞبي ٔؿشمُ زض ایٗ دػٚٞف عجگبضر اؾگز اظ: ٞٙؼگبضي شٞٙگي،      ٔش يط

 قسٜ، لهس ضفشبض اضسجبٌ ق ّي، اطط ثركي، ايُطاة ضایب٘ٝ، ِصر زضن

 تغیزَای میاوجیم -3-3-3

ٔش يط ٔيب٘ؼي زض ایگٗ دگػٚٞف عجگبضر اؾگز اظ: زاَّٚجب٘گٝ، ؾگِٟٛز       

 قسٜ اؾشفبزٜ زضن

 َای دمًگزافیک تًصیف ضاخص -3-4

قگٙبذشي ٔب٘ٙگس؛ ػٙؿگيز، ٔيگعاٖ      ٞگبي ػٕعيگز   زض ایٗ لؿٕز زازٜ

ي آٔگبضي ثگب اؾگشفبزٜ اظ     قسٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ آٚضي سحهيلار، ؾٗ ٔكشطیبٖ ػٕع

قگٛ٘س، سگب أىگبٖ     يفي ٔٙبؾت، ثطضؾگي ٔگي  ٞبي سؼعیٝ ٚ سحّيُ سٛن ضٚـ

 قٙبذز ثيكشط اظ ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ضا فطاٞٓ آٚض٘س. 

 جىسیت -3-4-1

 سٛظیع فطاٚا٘ي ٚ فطاٚا٘ي زضنسي افطاز ٔٛضز ثطضؾي ثطاؾبؼ ػٙؿيز -2ػسَٚ 

 زضنس فطاٚا٘ي فطاٚا٘ي ػٙؿيز

 2/32 124 ظٖ

 70/67 260 ٔطز

 0/100 384 وُ

زضنگس افگطاز ٕ٘ٛ٘گٝ     70/67 وگٝ اظ ٕ٘گٛزاض ٔكگرم اؾگز،    َٛض  ٕٞبٖ

 ثبقٙس. % زضنس ظٖ زض ٕ٘ٛ٘ٝ دػٚٞف ٔي29/32دػٚٞف ٔطز 

 میشان تحصیلات  -3-4-2

 سٛظیع فطاٚا٘ي ٚ فطاٚا٘ي زضنسي افطاز ٔٛضز ثطضؾي ثطاؾبؼ سحهيلار -3ػسَٚ 

 زضنس فطاٚا٘ي فطاٚا٘ي سحهيلار

 04/1 4 زیذّٓ

 89/9 38 زیذّٓ فٛق

 53/44 171 ِيؿب٘ؽ

 44/42 163 ِيؿب٘ؽ فٛق

 0/2 8 زوشطي

 0/100 384 وُ

 ٘فطا 14دبؾد ) * ثي



 

 
 

 

ُ ٔ 25 1403دبیيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿشٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  أٛ ؾعٝطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ إاضظیبثي ع  ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي 3فٙبٚضي یبفشٝسٛ

 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

 سه -3-4-3

 سٛظیع فطاٚا٘ي ٚ فطاٚا٘ي زضنسي افطاز ٔٛضز ثطضؾي ثطاؾبؼ ؾٗ -4ػسَٚ 
 زضنس فطاٚا٘ي فطاٚا٘ي ؾٗ

 82/1 7 ؾبَ 20-25

 94/4 19 ؾبَ 26-30

 47/24 94 ؾبَ 31-35
 92/41 161 ؾبَ 36-40

 82/26 103 ؾبَ ٚ ثبلاسط 41

 0/100 384 وُ

 های تحقیق یافته -4

 َا تجشیٍ ي تحلیل استىباطی دادٌ -4-1

ٞبي  ِصا ثطاي ثطضؾي فطييٝ ،ثبقس  ٘فط ٔي 384وٝ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  اظ آ٘ؼبیي

ظیگبزي ضا ثگطاي   قٛز. ٔحمميٗ زلایگُ   اؾشفبزٜ ٔي PLS افعاض سحميك اظ ٘طْ

ثٛزٖ  ػّٕٝ، سعساز ٕ٘ٛ٘ٝ وٓ، غيط٘طٔبَ  ا٘س ٔٗ اؾشفبزٜ اظ ایٗ ضٚـ شوط وطزٜ

  .[9] ... ٚ ٞبا ٞب ٚ یب قبذم )سعساز ظیبز ؾبظٜ ٞب، ديچيسٌي ٔسَ زازٜ

 الات پزسطىامٍؤتحلیل عاملی س -4-1-1

ٞب زض ضٚـ ٔعبزلار ؾگبذشبضي ثگب اؾگشفبزٜ اظ     ػٟز سعييٗ دبیبیي ؾٙؼٝ

زٞٙسٜ ٕٞجؿگشٍي   قٛز ایٗ ٔعيبض ٘كبٖ بض عبّٔي آٟ٘ب اؾشفبزٜ ٔياؼ اظ ث اَ دي

 Tثبض عبّٔي ٚ ٔمساض آٔبضٜ  4ػسَٚ ثبقس.  ي ٔطثَٛٝ ٔي ٞب زض ؾبظٜ ایٗ ؾٙؼٝ

ٞبي ٔٛضز اؾشفبزٜ زض دػٚٞف ضا  ٞبي دطؾكٙبٔٝ )ٔعٙبزاضيا ثطاي ؾإالار ٚیٝ

زٞس. ثٙبثط ٘رط ٞبِٙس حسالُ ٔيعاٖ لبثُ اؾشفبزٜ زض دػٚٞف ضا ٘كبٖ  ٘كبٖ ٔي

زٞس. ثٙبثط ٘رط ٞبِٙس حسالُ ٔيعاٖ لبثُ لجَٛ ثطاي ثبض عگبّٔي ٞگط یگه اظ     ٔي

بض عبّٔي آٟ٘ب وٕشط اظ ایٗ ٔيعاٖ ٞبیي وٝ ث ثبقس ٚ ٌٛیٝ ٔي 4/0ٞب ثطاثط ثب  ٌٛیٝ

 ثبقس ثبیس اض فطایٙس آظٖٔٛ وٙبض ٌصاقشٝ قٛ٘س.

 ٞبي دطؾكٙبٔٝ سحّيُ عبّٔي ٌٛیٝ -5ػسَٚ 
 ٔعٙبزاضي ثبضعبّٔي ٞب ٌٛیٝ عبُٔ

 قسٜ ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

Q1 93/0 04/6 

Q2 91/0 92/3 

Q3 72/0 79/5 

Q4 96/0 11/15 

 قسٜ زضن ِصر

Q5 83/0 67/15 

Q6 91/0 04/10 

Q7 83/0 03/16 

 ٞٙؼبض شٞٙي

Q8 96/0 02/12 

Q9 96/0 70/17 

Q10 97/0 05/15 

Q11 97/0 34/9 

 لهس ضفشبض
Q12 91/0 28/8 

Q13 98/0 13/15 

 قسٜ ؾٛزٔٙسي زضن

Q14 92/0 50/13 

Q15 92/0 49/12 

Q16 97/0 89/8 

 ٔعٙبزاضي ثبضعبّٔي ٞب ٌٛیٝ عبُٔ

Q17 97/0 36/13 

 فٙبٚضي ايُطاة

Q18 96/0 23/29 

Q19 96/0 29/8 

Q20 97/0 93/9 

 اضسجبٌ ق ّي
Q21 94/0 84/8 

Q22 89/0 00/19 

 زاَّٚجب٘ٝ

Q23 69/0 91/4 

Q24 81/0 01/7 

Q25 91/0 45/7 

 اططثركي

Q26 91/0 52/5 

Q27 93/0 43/17 

Q28 94/0 43/5 

Q29 97/0 34/17 

 اؾشفبزٜ ضفشبض

Q30 96/0 61/9 

Q31 96/0 82/7 

Q32 94/0 45/6 

آٔگسٜ ثگطاي    ثب سٛػٝ ثٝ ٘شبیغ ٔٙسضع زض ػساَٚ ٔمساض ثبضعگبّٔي ثسؾگز  

ثبقس ثٙبثطایٗ ٘شيؼگٝ   ٔي 4/0ؾإالار ٔطثٌٛ ثٝ ٞط یه اظ ٔش يطٞب ثبلاسط اظ 

قٛز وٝ ؾإالار ٔٛضز اؾشفبزٜ ثطاي ٔش يطٞبي دگػٚٞف سٛا٘گبیي    ٌطفشٝ ٔي

 ٔٛضز٘رط ضا زاض٘س.سجييٗ ٔش يطٞبي 

 تست اعتبار مذل -4-1-2

ٌيگطي   ٞبیي ثطاي سؿز اعشجگبض ٔگسَ ا٘گساظٜ    اظ آظٖٔٛ PLSافعاض  زض ٘طْ

 .ثبقس ٞب ثٝ لطاض ظیط ٔي آظٖٔٛ قٛز، اؾشفبزٜ ٔي

 )تزکیبی( مزکب پایایی ي َمگزا ريایی -4-1-2-1

ٌيگطي قگٛ٘س    ٞطٌبٜ یىي اظ چٙس ذهيهٝ اظ َطیك زٚ یب چٙس ضٚـ ا٘ساظٜ

ؾگبظز.   ٞب زٚ قبذم ٟٔٓ اعشجبض ضا فطاٞٓ ٔگي  ٌيطي ٕٞجؿشٍي ثيٗ ایٗ ا٘ساظٜ

ٌيگطي   ي ٚاحسي ضا ا٘گساظٜ  ٞبیي وٝ ذهيهٝ اٌط ٕٞجؿشٍي ثيٗ ٕ٘طار آظٖٔٛ

یگٗ  ثبقگس. ٚػگٛز ا   وٙس ثگبلا ثبقگس، دطؾكگٙبٔٝ زاضاي اعشجگبض ٍٕٞگطا ٔگي       ٔي

وٝ آظٖٔٛ آ٘چگٝ ضا وگٝ ثبیگس ؾگٙؼيسٜ قگٛز       ٕٞجؿشٍي ثطاي إَيٙبٖ اظ ایٗ

ؾٙؼس، يطٚضي اؾز. ثگطاي ضٚایگي ٍٕٞگطا ٔيگبٍ٘يٗ ٚاضیگب٘ؽ اؾگشرطاع        ٔي

(AVE)  دبیبیي ٔطوت ٚ(CR) قٛز. ثبیس ضٚاثٍ ظیط ثطلطاض ثبقس: ٔحبؾجٝ ٔي 

CR>0/7  AVE>0/5 

 اؾشرطاع ٚ دبیبیي ٔطوت ٚاضیب٘ؽ ٔيبٍ٘يٗ -6ػسَٚ 

 ٔش يطٞبي دػٚٞف
اٚضیب٘ؽ  ٔيبٍ٘يٗ 

(AVEا 

 دبیبیي سطويجي

(CRا 

 -11-8قسٜ  ِصر زضن 7-5 قسٜ ؾِٟٛز زضن 

ؾٛزٔٙسي  18-13لهس ضفشبض  -12-10ٞٙؼبضشٞٙي 

اضسجبٌ ق ّي  24-23ايُطاة فٙبٚضي  22-19قسٜ  زضن

َّجبٝ٘  27-25  اؾشفبزٜلهس  34-32اططثركي  31-28زاٚ

61/0 89/0 

 79/0 53/0 قسٜ ِصر زضن

 90/0 68/0 ٞٙؼبضشٞٙي

 92/0 65/0 لهس ضفشبض
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 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

 ٔش يطٞبي دػٚٞف
اٚضیب٘ؽ  ٔيبٍ٘يٗ 

(AVEا 

 دبیبیي سطويجي

(CRا 

 81/0 57/0 قسٜ ؾٛزٔٙسي زضن

 80/0 55/0 ايُطاة فٙبٚضي

 84/0 58/0 اضسجبٌ ق ّي

 85/0 62/0 زاَّٚجب٘ٝ

 90/0 61/0 اططثركي

 91/0 63/0 ضفشبض اؾشفبزٜ

 فٛق: ػسَٚ ثٝ سٛػٝ ثب

اؾگز   5/0سط اظ  ثعضي (AVE)قسٜ  ٔمساض ٔيبٍ٘يٗ ٚاضیب٘ؽ اؾشرطاع *

 قٛز. ثٙبثطایٗ ضٚایي ٍٕٞطا سأیيس ٔي

سگط   ثگعضي  7/0زض سٕبٔي ٔٛاضز اظ آؾگشب٘ٝ   (CR)ٔمساض دبیبیي ٔطوت  *

 قٛز. اؾز ثٙبثطایٗ دبیبیي ٔطوت سأیيس ٔي

 ياگزا ريایی -4-1-2-2

قٛز. ضٚایگي   بزٜ ٔيثطاي سؿز ضٚایي ٚاٌطا اظ آظٖٔٛ فٛض٘ط ٚ لاضوط اؾشف

ٚاٌطاي لبثُ لجَٛ یه ٔسَ حبوي اظ آٖ اؾز وٝ یه ؾبظٜ زض ٔسَ سعبُٔ 

ٞبي زیٍط. فٛضُ٘ ٚ لاضوط ثيگبٖ   ٞبي ذٛز زاضز سب ثب ؾبظٜ ثيكشطي ثب قبذم

ثطاي   AVEوٙٙس: ضٚایي ٚاٌطا ٚلشي زض ؾُح لبثُ لجَٛ اؾز وٝ ٔيعاٖ ٔي

ٞبي زیٍط زض ٔسَ  ظٜ ٚ ؾبظٜٞط ؾبظٜ ثيكشط اظ ٚاضیب٘ؽ اقشطاوي ثيٗ آٖ ؾب

ٌيطز، ٔسَ  ٚؾيّٝ یه ٔبسطیؽ نٛضر ٔي ، ثطضؾي ایٗ أط ثPLSٝ ثبقس. زض

زض نٛضسي ضٚایي ٚاٌطایي لبثُ لجِٛي زاضز وٝ اعساز ٔٙسضع زض لُط انّي اظ 

ٔمبزیط ٔطثٌٛ ثب آظٖٔٛ فٛضُ٘ ٚ لاضوط  .[9] ٔمبزیط ظیطیٗ ذٛز ثيكشط ثبقٙس

 ثيبٍ٘ط اعشجبض لٛي ٔسَ اؾز. ٌعاضـ قسٜ اؾز وٝ 6ػسَٚ زض 

 ٔبسطیؽ ؾٙؼف ضٚایي ٚاٌطا ثٝ ضٚـ فٛضُ٘ ٚ لاضوط -7ػسَٚ 
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 قسٜ زضنؾِٟٛز  80/0         

 قسٜ ِصر زضن 66/0 72/0        

 ٞٙؼبضشٞٙي 67/0 54/0 82/0       

 لهس ضفشبض 53/0 59/0 64/0 80/0      

 قسٜ ؾٛزٔٙسي زضن 60/0 63/0 71/0 76/0 75/0     

 ايُطاة فٙبٚضي 68/0 74/0 50/0 64/0 81/0 74/0    

 اضسجبٌ ق ّي 69/0 72/0 72/0 81/0 85/0 79/0 76/0   

 زاَّٚجب٘ٝ 79/0 83/0 54/0 74/0 81/0 72/0 52/0 78/0  

 اططثركي 50/0 64/0 85/0 79/0 66/0 79/0 84/0 86/0 78/0 

 ضفشبض اؾشفبزٜ 67/0 71/0 67/0 74/0 68/0 82/0 80/0 71/0 73/0 79/0

لبثگُ ٔكگبٞسٜ اؾگز ٔمگبزیط لُگط انگّي        6ػگسَٚ  َٛض وٝ زض  ٕٞبٖ

ٞط ؾبظٜا اظ ٔمبزیط دبیيٗ )يطایت ٕٞجؿشٍي  AVEٔبسطیؽ )ػصض يطایت 

 ٖ ي لبثگُ   زٞٙگسٜ  ثيٗ ٞط ؾبظٜ ثب ؾبظٜ زیٍطا ثيكشط ثٛزٜ ٚ ایٗ ُّٔت ٘كگب

 ٞبؾز. لجَٛ ثٛزٖ ضٚایي ٚاٌطاي ؾبظٜ

 

 تجشیٍ ي تحلیل مذل ساختاری -4-2

ضٚاثٍ ثيٗ ٔش يطٞب  PLSافعاض  زض ثطضؾي ٔسَ ؾبذشبضي، ثب اؾشفبزٜ اظ ٘طْ

ٌيگطز.   ٞبي سحميك ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٔي ایٗ َطیك فطييٝقٛز ٚ اظ  ثطضؾي ٔي

 ٚ زض حبِگز  1قگىُ  ٔسَ ؾبذشبضي سحميك زض حبِز يگطایت اؾگشب٘ساضز زض   

 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز.  2قىُ ٔعٙبزاضي يطایت اؾشب٘ساضز زض 

 

 ٔسَ ؾبذشبضي سحميك زض حبِز يطایت اؾشب٘ساضز -5قىُ 

 

 ٔسَ ؾبذشبضي سحميك زض حبِز ٔعٙبزاضي يطایت اؾشب٘ساضز -6قىُ 

 فرضیات پژوهش -5

قسٜ دػٚٞف زض حبِز اؾشب٘ساضز  قسٜ زض ٔسَ آظٖٔٛ ثب سٛػٝ ثٝ ٘شبیغ حبنُ

ٝ دطزاذشٝ ٔي ٚ ٔعٙبزاضي ثٝ ثطضؾي فطييٝ  قٛز. ٞبي دػٚٞف زض ازأ

 ٞبي دػٚٞف ایٍٙٛ٘ٝ عٙٛاٖ قس٘س:  فطييٝ

 َ  «قسٜ سأطيط زاضز. ٞٙؼبضي شٞٙي ثط ؾٛزٔٙسي زضن» دػٚٞففطييٝ اٚ

سگط   وٝ ثعضي 23/8آٔسٜ ثطاثط ثب  ثسؾز Tٔبضٜ أمساض  2قىُ ثب سٛػٝ ثٝ 

سگٛاٖ چٙگيٗ اؾگشٙجبٌ ٕ٘گٛز ٞٙؼگبضي شٞٙگي ثگط         ثبقگس ٔگي   ٔي 96/1اظ 

ٌصاض اؾز. ثٝ ٔٙرٛض زا٘ؿگشٗ ٔيگعاٖ سگأطيط ثگٝ      قسٜ سأطيط ٔٙسي زضن ؾٛز

ٜ ٔيعاٖ يگطایت ٔؿگيط زض حبِگز اؾگشب٘ساضز اؾگز      زٞٙس وٝ ٘كبٖ 1 قىُ

زٞگس وگٝ يگطیت ٔؿگيط      اؾز وٝ ٘كبٖ ٔي60/0 آٔسٜ يطیت ٔؿيط ثسؾز

ثگٝ عجگبضر    ثبقگس.  ٔظجز اؾز ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٔي آٔسٜ ثسؾز

ٔٙگسي   ؾٛز 60/0زیٍط اٌط یه ٚاحس ٞٙؼبضي شٞٙي افعایف یبثس ثٝ ا٘ساظٜ 

 قٛز. یيس ٔيأایٗ فطييٝ سقٛز. ثٙبثطایٗ  قسٜ ثيكشط ٔي زضن

 «قسٜ سأطيط زاضز. اضسجبٌ ق ّي ثط ؾٛزٔٙسي زضن» فطييٝ زْٚ دػٚٞف



 

 
 

 

ُ ٔ 27 1403دبیيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿشٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  أٛ ؾعٝطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ إاضظیبثي ع  ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي 3فٙبٚضي یبفشٝسٛ

 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

وگٝ   -30/0ثطاثگط ثگب    آٔگسٜ  ثسؾگز  Tٔگبضٜ  أمگساض   2قىُ ثب سٛػٝ ثٝ 

سٛاٖ چٙيٗ اؾشٙجبٌ ٕ٘ٛز اضسجبٌ قگ ّي ثگط    ثبقس ٔي ٔي 96/1سط اظ  وٛچه

 قٛز. طييٝ ضز ٔيقسٜ سأطيطٌصاض ٘يؿز. ثٙبثطایٗ ایٗ ف ٔٙسي زضن ؾٛز

 .«قسٜ سأطيط زاضز ٔٙسي زضن ثركي ثط ؾٛز اطط» فطييٝ ؾْٛ دػٚٞف

سگط   وٝ ثعضي 82/4ثطاثط ثب  آٔسٜ ثسؾز Tٔبضٜ أمساض  2قىُ ثب سٛػٝ ثٝ 

ثركگي ثگط ؾگٛزٔٙسي     سٛاٖ چٙيٗ اؾشٙجبٌ ٕ٘ٛز اطگط  ثبقس ٔي ٔي 96/1اظ 

ٝ   زضن ُ  قسٜ سأطيطٌصاض اؾز. ثٝ ٔٙرٛض زا٘ؿشٗ ٔيعاٖ سگأطيط ثگ وگٝ   1 قگى

زٞٙسٜ ٔيعاٖ يطایت ٔؿيط زض حبِز اؾشب٘ساضز اؾگز يگطیت ٔؿگيط     ٘كبٖ

آٔگسٜ   زٞس وگٝ يگطیت ٔؿگيط ثسؾگز     اؾز وٝ ٘كبٖ ٔي0 /41آٔسٜ  ثسؾز

ثٝ عجبضر زیٍط اٌط یگه   ثبقس. ٔظجز اؾز ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٔي

قگسٜ ثيكگشط    ٔٙگسي زضن  ؾگٛز  41/0ثركي افعایف یبثس ثٝ ا٘ساظٜ  ٚاحس اطط

 قٛز. یيس ٔيأقٛز. ثٙبثطایٗ ایٗ فطييٝ س ٔي

قگسٜ   ايُطاة ضایب٘ٝ ثط ؾِٟٛز اؾگشفبزٜ زضن » فطييٝ چٟبضْ دػٚٞف

 .«سأطيط زاضز

وگٝ   -72/1آٔگسٜ ثطاثگط ثگب     ثسؾگز  Tٔگبضٜ  أمگساض   2قىُ ثب سٛػٝ ثٝ 

 قٛز. ثبقس ثٙبثطایٗ ایٗ فطييٝ ضز ٔي ٔي 96/1سط اظ  وٛچه

قگسٜ   ط ؾگِٟٛز اؾگشفبزٜ زضن  قسٜ ث ِصر زضن» فطييٝ دٙؼٓ دػٚٞف

 «سأطيط زاضز.

سگط   وٝ ثعضي 82/7آٔسٜ ثطاثط ثب  ثسؾز Tٔبضٜ أمساض  2قىُ ثب سٛػٝ ثٝ 

قسٜ ثگط ؾگِٟٛز    سٛاٖ چٙيٗ اؾشٙجبٌ ٕ٘ٛز ِصر زضن ثبقس ٔي ٔي 96/1اظ 

ُ ٌصاض اؾز. ثٝ ٔٙرٛض زا٘ؿشٗ ٔيعاٖ سأطيط ثٝ  قسٜ سأطيط اؾشفبزٜ زضن  قگى

يطایت ٔؿيط زض حبِگز اؾگشب٘ساضز اؾگز يگطیت     زٞٙسٜ ٔيعاٖ  وٝ ٘كبٖ 1

زٞگس وگٝ يگطیت ٔؿگيط      اؾگز وگٝ ٘كگبٖ ٔگي     97/0آٔگسٜ   ٔؿيط ثسؾگز 

ثگٝ عجگبضر    ثبقگس.  آٔسٜ ٔظجز اؾز ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٔي ثسؾز

ؾگِٟٛز   97/0قسٜ افعایف یبثگس ثگٝ ا٘گساظٜ     زیٍط اٌط یه ٚاحس ِصر زضن

 قٛز. یيس ٔيأفطييٝ س قٛز. ثٙبثطایٗ ایٗ قسٜ ثيكشط ٔي اؾشفبزٜ زضن

قگسٜ ثگط ؾگٛزٔٙسي     ؾگِٟٛز اؾگشفبزٜ زضن  » فطييٝ قكگٓ دگػٚٞف  

 «قسٜ سأطيط زاضز. زضن

وگٝ   -25/0آٔگسٜ ثطاثگط ثگب     ثسؾگز  Tٔگبضٜ  أمگساض   2قىُ ثب سٛػٝ ثٝ 

 قٛز. ثبقس ثٙبثطایٗ ایٗ فطييٝ ضز ٔي ٔي 96/1سط اظ  وٛچه

زاَّٚجب٘گٝ ثگط   ٞٙؼبضي شٞٙي ثب ٘مف ٔيگب٘ؼي  » فطييٝ ٞفشٓ دػٚٞف

 «لهس ضفشبض سأطيط زاضز.

ٌطي ٕٔىٗ اؾگز زض   ٞبي حبٚي یه ٔش يط ٔيب٘ؼي، زٚ ٘ٛع ٔيب٘ؼي زض ٔسَ

َ ٔيگب٘ؼي وبٔگُ اؾگز وگٝ زض آٖ ضاثُگٝ ثگيٗ ٔش يگط         ٘رط ٌطفشٝ قٛز. ٘ٛع اٚ

ٔؿشمُ ثط ٚاثؿشٝ سٟٙب ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٚ اظ َطیك ٔش يگط ٔيگب٘ؼي اؾگز، ثگٝ     

ٌگطي ػعئگي    زاض ٘يؿز. ٔيب٘ؼي ٔؿشمُ ٚ ٚاثؿشٝ ٔعٙيعجبضسي ضاثُٝ ثيٗ ٔش يط 

٘ٛع زیٍط اظ ٔيب٘ؼي اؾز وٝ زض آٖ ضاثُٝ ثگيٗ ٔش يگط ٔؿگشمُ ٚ ٚاثؿگشٝ اظ زٚ     

ٔؿشميٓ اؾز، ثگٝ عجگبضسي ضاثُگٝ ثگيٗ ٔش يگط ٔؿگشمُ ٚ        َطیك ٔؿشميٓ ٚ غيط

 ـ T-VALYEثب سٛػٝ ثٝ ٔمگساض   .[9]س ثبق زاض ٔي ٚاثؿشٝ ٘يع ٔعٙي قگسٜ   ٌگعاض

َّجب٘گٝ )  زض ضاثُٝ ثب ثيٗ  2زض قىُ  ا ٚ ضاثُگٝ ثگيٗ   79/5ٞٙؼبضي شٞٙگي ٚ زاٚ

َّجب٘ٝ ٚ لهس ضفشبض ) َّجب٘ٝ سأطيط ٔظجگز ثگيٗ ٞٙؼگبضي شٞٙگي ٚ     33/3زاٚ ا، زاٚ

 قٛز. وٙس ٚ فطييٝ دػٚٞف دصیطفشٝ ٔي لهس ضفشبض ضا سمٛیز ٔي

ايُطاة ضایب٘ٝ ثب ٘مف ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾشفبزٜ » فطييٝ ٞكشٓ دػٚٞف

 «قسٜ سأطيط زاضز. ٔٙسي زضن ٛزقسٜ ثط ؾ زضن

ضاثُٝ ثب ثيٗ زض  2زض قىُ ٌعاضـ قسٜ  T-VALYEثب سٛػٝ ثٝ ٔمساض 

آٔسٜ ثطاثط  ثسؾز Tٔبضٜ اقسٜ ٔمساض  ايُطاة ضایب٘ٝ ٚ ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

 .قگٛز  يثبقگس ٚ فطيگيٝ دگػٚٞف ضز ٔگ     ٔي 96/1 سط اظ وٝ وٛچه -72/1ثب 

ٔيگب٘ؼي ؾگِٟٛز اؾگشفبزٜ    قسٜ ثگب ٘مگف    ِصر زضن» فطييٝ ٟ٘ٓ دػٚٞف

 «قسٜ ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز. زضن

ٌگطي ٕٔىگٗ    ٞبي حبٚي یه ٔش يط ٔيب٘ؼي، زٚ ٘گٛع ٔيگب٘ؼي   زض ٔسَ

اؾز زض ٘رط ٌطفشٝ قٛز. ٘ٛع اَٚ ٔيب٘ؼي وبُٔ اؾز وٝ زض آٖ ضاثُٝ ثيٗ 

ٔش يط ٔؿشمُ ثط ٚاثؿشٝ سٟٙب ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٚ اظ َطیك ٔش يط ٔيگب٘ؼي  

زاض ٘يؿگز.   ضاثُگٝ ثگيٗ ٔش يگط ٔؿگشمُ ٚ ٚاثؿگشٝ ٔعٙگي      اؾز، ثٝ عجبضسي 

ٌطي ػعئي ٘ٛع زیٍط اظ ٔيب٘ؼي اؾز وٝ زض آٖ ضاثُٝ ثگيٗ ٔش يگط    ٔيب٘ؼي

ٔؿشمُ ٚ ٚاثؿشٝ اظ زٚ َطیك ٔؿشميٓ ٚ غيطٔؿشميٓ اؾز، ثٝ عجبضسي ضاثُٝ 

-Tثب سٛػٝ ثٝ ٔمساض  .[9] ثبقس زاض ٔي ٚاثؿشٝ ٘يع ٔعٙيثيٗ ٔش يط ٔؿشمُ ٚ 

VALYE قگسٜ ثگب    ثگب ثگيٗ ِگصر زضن   زض ضاثُٝ  2ـ قسٜ زض قىُ ٌعاض

قسٜ  ا ٚ ضاثُٝ ثيٗ ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن82/7قسٜ ) ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

قسٜ سگأطيط ٔظجگز ثگيٗ ِگصر      ا، ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن11/3ٚ لهس ضفشبض )

ٜ ٚ لهس ضفشبض ضا سمٛیز ٔي زضن  قٛز. وٙس ٚ فطييٝ دػٚٞف دصیطفشٝ ٔي قس

ثب .« قسٜ ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز ؾٛزٔٙسي زضن» فطييٝ زٞٓ دػٚٞف

سگط اظ   وگٝ ثگعضي   48/9آٔسٜ ثطاثط ثگب   ثسؾز Tٔمساض أبضٜ  2سٛػٝ ثٝ قىُ 

قسٜ ثط لهگس   سٛاٖ چٙيٗ اؾشٙجبٌ ٕ٘ٛز ؾٛزٔٙسي زضن ثبقس ٔي ٔي 96/1

ُ   ضفشبض سأطيطٌصاض اؾز. ثگٝ ٔٙرگٛض زا٘ؿگشٗ ٔيگعاٖ      وگٝ   1 سگأطيط ثگٝ قگى

ٔؿيط زض حبِز اؾشب٘ساضز اؾگز يگطیت ٔؿگيط     زٞٙسٜ ٔيعاٖ يطایت ٘كبٖ

 آٔگسٜ  زٞس وگٝ يگطیت ٔؿگيط ثسؾگز     اؾز وٝ ٘كبٖ ٔي 16/1آٔسٜ  ثسؾز

ثٝ عجبضر زیٍط اٌط یگه   ثبقس. ٔظجز اؾز ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٔي

لهگس ضفشگبض ثيكگشط     16/1قسٜ افعایف یبثس ثٝ ا٘ساظٜ  ٚاحس ؾٛزٔٙسي زضن

 قٛز. ٔيیيس أقٛز. ثٙبثطایٗ ایٗ فطييٝ س ٔي

ثب  .«قسٜ ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز ؾِٟٛز زضن» فطييٝ یبظزٞٓ دػٚٞف

سگط اظ   وگٝ ثگعضي   11/3ثطاثط ثگب   آٔسٜ ثسؾز Tأبضٜ ٔمساض  2سٛػٝ ثٝ قىُ 

قگسٜ ثگط لهگس     سٛاٖ چٙيٗ اؾشٙجبٌ ٕ٘ٛز ؾگِٟٛز زضن  ثبقس ٔي ٔي 96/1

ُ  ٌصاض اؾز. ثگٝ ٔٙرگٛض زا٘ؿگشٗ ٔيگعاٖ سگأطيط       ضفشبض سأطيط وگٝ   1 ثگٝ قگى

زٞٙسٜ ٔيعاٖ يطایت ٔؿيط زض حبِز اؾشب٘ساضز اؾگز يگطیت ٔؿگيط     ٘كبٖ

آٔگسٜ   زٞس وگٝ يگطیت ٔؿگيط ثسؾگز     اؾز وٝ ٘كبٖ ٔي 21/0آٔسٜ  ثسؾز

ثٝ عجبضر زیٍط اٌط یگه   ثبقس. ٔظجز اؾز ایٗ ضاثُٝ ثٝ نٛضر ٔؿشميٓ ٔي

لهگس ضفشگبض ثيكگشط     21/0قسٜ افعایف یبثس ثگٝ ا٘گساظٜ    ٚاحس ؾِٟٛز زضن

 قٛز. یيس ٔيأٙبثطایٗ ایٗ فطييٝ سقٛز. ث ٔي

 .«لهس ضفشبض ثط ضفشبض اؾشفبزٜ سأطيط زاضز» فطييٝ زٚاظزٞٓ دػٚٞف



 

 

 

 

ُ ٔ 28 1403دبیيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿشٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  أٛ ؾعٝطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ إاضظیبثي ع  ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي 3فٙبٚضي یبفشٝسٛ

 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

سگط اظ   وگٝ ثگعضي   51/5ثطاثط ثگب  آٔسٜ  ثسؾز Tٔمساض آٔبض  2سٛػٝ ثٝ قىُ ثب 

گٛز لهگس ضفشگبض ثگط ضفشگبض اؾگشفبزٜ         ثبقس ٔي ٔي 96/1 اٖٛ چٙيٗ اؾگشٙجبٌ ٕ٘ س

ؿشٗ  سأطيط ٔيگعاٖ  زٞٙسٜ  وٝ ٘كبٖ 1 ٔيعاٖ سأطيط ثٝ قىٌُصاض اؾز. ثٝ ٔٙرٛض زا٘

اؾز وٝ  91/0آٔسٜ  يطایت ٔؿيط زض حبِز اؾشب٘ساضز اؾز يطیت ٔؿيط ثسؾز

آٔسٜ ٔظجز اؾز ایگٗ ضاثُگٝ ثگٝ نگٛضر      زٞس وٝ يطیت ٔؿيط ثسؾز ٘كبٖ ٔي

ساظٜ ثبقس. ثٝ عجبضر زیٍط اٌط یه ٚاحس لهس ضفشبض افعایف یبث ٔؿشميٓ ٔي س ثٝ ا٘

 قٛز. یيس ٔيأقٛز. ثٙبثطایٗ ایٗ فطييٝ س ضفشبض اؾشفبزٜ ثيكشط ٔي 91/0

 يطایت فطييٝ
 عسزٔعٙبزاضي

(Tا 
 قطح سحميك

٘شيؼٝ 
 سحميك

ٞٙؼبضي شٞٙي ثط 
قسٜ  ؾٛزٔٙسي زضن
 سأطيط زاضز

60/0 23/8 
ٞٙي ؼٙبضي ش اٚحسٞ  طٌ یه   ا

 ٜ ٝ اس٘اظ زٛ 60/0افعایف یبثس ث سٙي  ؾ ٔ
ٜ ثيكشط  زضن زٛ ئقس  ق

 یيس فطييٝأس

اضسجبٌ ق ّي ثط 
قسٜ  ٔٙسي زضن ؾٛز

 سأطيط زاضز.

01/0- 30/0- 
ثسؾز آٔسٜ  Tٔمساض أبضٜ 

سط  وٝ وٛچه -30/0ثطاثط ثب 
 ثبقس ٔي 96/1اظ 

 ضز فطييٝ

اطط ثركي ثط 
قسٜ  ٔٙسي زضن ؾٛز

 سأطيط زاضز
41/0 82/4 

اٚحس اطط ط یه  ثركي افعایف  اٌ
 ٜ ساظ ٝ ا٘ ٔٙسي  ؾٛز 41/0یبثس ث

ي زضن  قٛز قسٜ ثيكشطٔ 
 یيس فطييٝأس

ايُطاة ضایب٘ٝ ثط 
ؾِٟٛز اؾشفبزٜ 

 قسٜ سأطيط زاضز زضن
09/0- 72/1- 

ثسؾز آٔسٜ  Tٔمساض أبضٜ 
سط  وٝ وٛچه -72/1ثطاثط ثب 
 ثبقس ٔي 96/1اظ 

 ضز فطييٝ

ِصر زضن قسٜ ثط 
ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن 

 قسٜ سأطيط زاضز
97/0 82/7 

اٌط یه ٚاحس ِصر زضن 
قسٜ افعایف یبثس ثٝ ا٘ساظٜ 

ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن  97/0
 قسٜ ثيكشط ٔي قٛز

 یيس فطييٝأس

ؾِٟٛز اؾشفبزٜ 
قسٜ ثط ؾٛزٔٙسي  زضن

 قسٜ سأطيط زاضز زضن
004/0- 25/0- 

ثسؾز آٔسٜ  Tٔمساض أبضٜ 
سط  وٝ وٛچه -25/0ثطاثط ثب 
 ثبقس ٔي 96/1اظ 

 ضز فطييٝ

ٞٙؼبضي شٞٙي ثب ٘مف 
ثط ٔيب٘ؼي زاَّٚجب٘ٝ 

 لهس ضفشبض سأطيط زاضز

ٞٙؼبضي شٞٙي 
ٚ زاَّٚجب٘ٝ 

ا ٚ ثيٗ 90/0)
زاَّٚجب٘ٝ ٚ لهس 

 ا44/0ضفشبض )

ٞٙؼبضي شٞٙي 
ٚ زاَّٚجب٘ٝ 

ا ٚ ثيٗ 79/5)
زاَّٚجب٘ٝ ٚ لهس 

 ا33/3ضفشبض )

ٙؼبضي شٞٙي   اٚحسٞ  ط یه  اٌ
ساظٜ   90/0افعایف یبثس ثٝ ا٘

َّجبٝ٘ قسٜ ثيكشط ٔي قٛز  زاٚ
َّجب اٚحس زاٚ ط یه  ٘ٝ ٚ اٌ

ساظٜ   44/0افعایف یبثس ثٝ ا٘
 قٛز لهس ضفشبض ثيكشط ٔي

 یيس فطييٝأس

ايُطاة ضایبٝ٘ ثب ٘مف 
ِٛز اؾشفبزٜ  ٔيب٘ؼي ؾٟ
ٔٙسي  قسٜ ثط ؾٛز زضن

 زضن قسٜ سأطيط زاضز

09/0- 72/1- 
ثسؾز آٔسٜ  Tٔمساض أبضٜ 

سط  وٝ وٛچه -72/1ثطاثط ثب 
 ثبقس ٔي 96/1اظ 

 ضز فطييٝ

قسٜ ثب ٘مف  ِصر زضن
ب٘ؼي ؾِٟٛز ٔي

قسٜ ثط  اؾشفبزٜ زضن
 لهس ضفشبض سأطيط زاضز

ثيٗ ِصر 
قسٜ ثب  زضن

ِٛز اؾشفبزٜ  ؾٟ
ا 97/0قسٜ ) زضن

ٚ ثيٗ ؾِٟٛز 
اؾشفبزٜ 

قسٜ ٚ لهس  زضن
 ا21/0ضفشبض )

ثيٗ ِصر 
قسٜ ثب  زضن

ِٛز اؾشفبزٜ  ؾٟ
ا 82/7قسٜ ) زضن

ٚ ثيٗ ؾِٟٛز 
اؾشفبزٜ 

قسٜ ٚ لهس  زضن
 ا11/3ضفشبض )

 اٌط یه ٚاحس ِصر
قسٜ افعایف یبثس ثٝ  زضن

ؾِٟٛز  97/0ا٘ساظٜ 
قسٜ ثيكشط  اؾشفبزٜ زضن

قٛز ٚ اٌط یه ٚاحس  ٔي
قسٜ  ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن
 21/0افعایف یبثس ثٝ ا٘ساظٜ 
 قٛز لهس ضفشبض ثيكشط ٔي

 یيس فطييٝأس

قسٜ  ؾٛزٔٙسي زضن
 ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز

16/1 48/9 
اٚحس ؾٛزٔٙسي  ط یه  اٌ

ٜ افعایف  زضن ٜ قس ساظ ٝ ا٘ یبثس ث
ي 16/1  قٛز لهس ضفشبض ثيكشطٔ 

 یيس فطييٝأس

قسٜ ثط  ؾِٟٛز زضن
 لهس ضفشبض سأطيط زاضز

21/0 11/3 
ِٛز  اٚحس ؾٟ ط یه  اٌ

ٜ  زضن ساظ ٝ ا٘ ٜ افعایف یبثس ث قس
ي 21/0  قٛز لهس ضفشبض ثيكشطٔ 

 یيس فطييٝأس

لهس ضفشبض ثط ضفشبض 
 اؾشفبزٜ سأطيط زاضز

91/0 51/5 
ضفشبض  اٌط یه ٚاحس لهس

 91/0افعایف یبثس ثٝ ا٘ساظٜ 
 قٛز ضفشبض ثيكشط ٔي

 یيس فطييٝأس

 و پیشنهادات گیری نتیجه -6

اضسجگگبٌ قگگ ّي ثگگط ؾگگٛزٔٙسي »ي سحگگز عٙگگٛاٖ  زضذهگگٛل فطيگگيٝ

ٜ سأطيط زاضز زضن ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ فطييٝ ضز قسٜ اؾز. ٘شبیغ .« قس

، 2قسٜ زض قىُ آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي ٌعاضـ  ثسؾز

قسٜ سگأطيط ٔعٙگبزاضي ٘گساضز     ٔكبٞسٜ قس اضسجبٌ ق ّي ثط ؾٛزٔٙسي زضن

 قٛز. ثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط ضز ٔي

ٞبي اَلاعبسي وٝ ٔٙبفع ظیگبزي ضا   ٚضيبٚػٛز ٔعایبي ثبِمٜٛ ٚ ٔشعسز فٙ

ٞگبي ٔرشّف یه وكٛض زاضز، ِيىٗ سب اظ ؾٛي وبضثطاٖ  ثطاي سٛؾگعٝ ثرگف

یگز  ؤٔگٛضز دگگصیطـ لگگطاض ٍ٘يگگطز، ٘شگبیغ آٖ لبثگُ ض      َگٛض عٕگسٜ آٖ ثٝ

ٞبي آٔٛظقي سأطيط ٟٕٔي ثط  ٘رٛاٞس ثٛز. يطٚضر آٔٛظـ ٚ ثطٌعاضي وبضٌبٜ

قسٜ فٙبٚضي زاضز ٚ اضسجبٌ قگ ّي سگأطيطي ثگط ؾگٛزٔٙسي      ؾٛزٔٙسي زضن

 قسٜ ٘رٛاٞس زاقز. زضن

قگسٜ   اططثركي ثگط ؾگٛزٔٙسي زضن  »ي سحز عٙٛاٖ  زضذهٛل فطييٝ

ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ فطييٝ دصیطفشگٝ قگسٜ اؾگز. ٘شگبیغ      .«زسأطيط زاض

، 2قسٜ زض قىُ آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي ٌعاضـ  ثسؾز

قسٜ سأطيط ٔظجگز ٚ ٔعٙگبزاضي زاضز    ٔكبٞسٜ قس اططثركي ثط ؾٛزٔٙسي زضن

 سٛاٖ ٌفز ٘شبیغ ایٗ دگػٚٞف ثگب   قٛز ٚ ٔي یيس ٔيأثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط س

ٛ   دػٚٞف ٘شبیغ وٙگس   ثبقگس. ٚي ثيگبٖ ٔگي    ٔگي  ٞبي وٕبَ ٚ ٕٞىگبضاٖ ٕٞؿگ

ٖ  یه ثمبو ٚ حيبر سساْٚ ٚ سىبُٔ ٔٛػت وٝ فطز قسٜ ا٘ؼبْ ٞبي سلاـ  ؾگبظٔب

 ثگطاي  آٖ اظ ثطزاضي سٛا٘بیي ثٟطٜ وٝ ضا ٔٛثبیُ ثب٘ه قٛز ٚ اططثركي ثيكشط ٔي

یبثگس  زا٘س، افعایف  آٖ ٔي وبضوطز سساْٚ ػٟز وٕيبة ٚ اضظقٕٙس ٔٙبثع وؿت

 .[20] قٛز قسٜ ٞٓ ثيكشط ٔي ثٝ ز٘جبَ آٖ ؾٛزٔٙسي زضن

چٝ ٔيعاٖ فطز ثٝ اٞساف ٔٛضز٘رط زؾگز ديگسا    زٞس اططثركي ٘كبٖ ٔي

وطزٜ اؾز. ثٝ عجبضر زیٍط سب چٝ ٔيعاٖ ٔٛثبیُ ثب٘ه سٛا٘ؿشٝ اٞگسافي وگٝ   

فطز زض ٔٛضز آٖ سطؾيٓ وطزٜ اؾگز ضا ٔحمگك ؾگبذشٝ اؾگز. اططثركگي ضا      

ٔگسر ذگٛز ضا    یب حسي وٝ یه فطز اٞساف ثّٙسٔسر ٚ وٛسبٜعٙٛاٖ ٔيعاٖ  ثٝ

زض ٔٛضز ٔٛثبیُ ثب٘ه سحمك ثركيسٜ اؾز ٞطچٝ اطط ثركي ٔٛثبیگُ ثب٘گه   

 قسٜ ثيكشط ذٛاٞس ثٛز. ثيكشط ثبقس ؾٛزٔٙسي زضن

ايُطاة ضایب٘ٝ ثط ؾگِٟٛز اؾگشفبزٜ   »ي سحز عٙٛاٖ  زضذهٛل فطييٝ

ٜ سأطيط زاضز زضن فطييٝ ضز قسٜ اؾز. ٘شبیغ  ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ.« قس

، 2ؾبذشبضي ٌعاضـ قسٜ زض قىُ آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار  ثسؾز

قسٜ سگأطيط ٔعٙگبزاضي    ٔكبٞسٜ قس ايُطاة ضایب٘ٝ ثط ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

 قٛز. ٘ساضز ثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط ضز ٔي

قگسٜ ثگط ؾگِٟٛز     ِگصر زضن »سحميك سحز عٙٛاٖ  ي زضذهٛل فطييٝ

ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ فطييٝ دصیطفشٝ قسٜ  «قسٜ سأطيط زاضز. اؾشفبزٜ زضن

آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي ٌعاضـ قسٜ زض  اؾز. ٘شبیغ ثسؾز

قگسٜ سگأطيط    قسٜ ثط ؾگِٟٛز اؾگشفبزٜ زضن   ٔكبٞسٜ قس ِصر زضن، 2قىُ 

سگٛاٖ   قگٛز ٚ ٔگي   یيگس ٔگي  أٔظجز ٚ ٔعٙبزاضي زاضز ثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط س

ٛ     دگػٚٞف  ٘شگبیغ  ٘شبیغ ایٗ دػٚٞف ثگب ٌفز   ٞگبي وٕگبَ ٚ ٕٞىگبضاٖ ٕٞؿگ

ٞبیي وٝ ثٝ ػٙجگٝ احؿبؾگي ٚ ضٚا٘گي ذطیگس      وٙس اضظـ ثبقس ٚي ثيبٖ ٔي ٔي
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 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

 ـ   قگٛز ٕٞچگٖٛ ِگصر زضن    ٔطثٌٛ ٔي ٞگبي اػشٕگبعي ٚ    قگسٜ وگٝ ثگٝ اضظ

قٛز، افعایف  یٙس ثطاي اؾشفبزٜ اظ ٔحهَٛ ایؼبز ٔيااحؿبؾي وٝ یه َي فط

 .[20قسٜ سحز سأطيط ٔظجشي لطاض ٌيطز ] ٛز ؾِٟٛز زضنق یبثس، ثبعض ٔي

قسٜ ٔيعا٘ي اؾز وگٝ یگه فعبِيگز ثگسٖٚ زض ٘رگط ٌگطفشٗ        ِصر زضن

قگٛز ایگٗ یگه اٍ٘يگعٜ      ثرف سّمي ٔي ٔسٞبي عّٕىطزي ِصربٌٛ٘ٝ دي ٞيچ

زضٚ٘ي اؾز وٝ ثٝ ِصر ٚ ضيبیز اظ ا٘ؼبْ یه ضفشبض اقبضٜ زاضز وگٝ ٞطچگٝ   

 قٛز. قسٜ ثيكشط ٔي ِز زضنایٗ ِصر زضٚ٘ي ثيكشط ثبقس ؾٟٛ

قسٜ ثگط   ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن»ي سحميك سحز عٙٛاٖ  زضذهٛل فطييٝ

ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایگٗ فطيگيٝ ضزقگسٜ     «قسٜ سأطيط زاضز. ؾٛزٔٙسي زضن

آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي ٌعاضـ قسٜ زض  اؾز. ٘شبیغ ثسؾز

ؾگِٟٛز اؾگگشفبزٜ  قگسٜ ثگط    قگس ؾگِٟٛز اؾگشفبزٜ زضن   ، ٔكگبٞسٜ  2قگىُ  

 قٛز. قسٜ سأطيط ٔعٙبزاضي ٘ساضز ثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط ضز ٔي زضن

ٞبي ؾگبذشبضي زض ٔشٕطوعوگطزٖ ٚ    سٛا٘س يعف زِيُ ضز ایٗ فطييٝ ٔي

ثبقس. ذسٔبر لبثُ  ُّٔٛثيز اضائٝ ذسٔبر ٚ سٛؾعٝ ٔشٛاظٖ ایٗ ذسٔبر ٔي

  ٝ یگبزٌيطي  اي َطاحگي قگٛز وگٝ     اضائٝ اظ َطیك ٔٛثبیُ ثب٘ه ثبیس ثگٝ ٌٛ٘گ

اؾگگشفبزٜ اظ آٖ ثگگطاي ٔكگگشطیبٖ آؾگگبٖ ٚ اؾگگشفبزٜ اظ ایگگٗ ذگگسٔبر اظ      

 .دصیطي ثبلایي ثطذٛضزاض ثبقس؛ ثٝ عجبضسي وبضثطدؿٙس ثبقس ا٘عُبف

ٞٙؼگبضي شٞٙگي ثگب ٘مگف     »ي سحميگك سحگز عٙگٛاٖ     زضذهٛل فطييٝ

ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ فطيگيٝ   .«ٔيب٘ؼي زاَّٚجب٘ٝ ثط لهس ضفشبض سأطيط زاضز

آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعگبزلار ؾگبذشبضي    ٝ قسٜ اؾز. ٘شبیغ ثسؾزدصیطفش

ٞٙؼگبضي شٞٙگي ثگب ٘مگف ٔيگب٘ؼي      ، ٔكگبٞسٜ قگس   2قسٜ زض قىُ ٌعاضـ 

ثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط  .زاَّٚجب٘ٝ ثط لهس ضفشبض سأطيط ٔظجز ٚ ٔعٙبزاضي زاضز

ٚ ٞبي وٕبَ  دػٚٞف ٘شبیغ سٛاٖ ٌفز ٘شبیغ ایٗ دػٚٞف ثب قٛز ٚ ٔي یيس ٔيأس

قگسٜ   ٞٙؼبضٞبي شٞٙگي ثگٝ فكگبض اػشٕگبعي زضن     ثبقس. ٔي ٕٞىبضاٖ ٕٞؿٛ

٘سازٖ ضفشبض ٞگسف اقگبضٜ زاضز وگٝ ٚلشگي فگطز       سٛؾٍ فطز ثطاي ا٘ؼبْ یب ا٘ؼبْ

سٛا٘گس ٔٛػگت    زٞگس. ایگٗ ٔگي    فعبِيز ذٛز ضا ثٝ نٛضر زاَّٚجب٘ٝ ا٘ؼگبْ ٔگي  

٘يگز ٚ  ٕٔب٘عز یب سؿٟيُ ا٘ؼبْ ضفشبض ٌطز٘س ٚ لهس ضفشبضي وٝ ثيبٍ٘ط قگسر  

 .[20] اضازٜ فطز ثطاي ا٘ؼبْ ضفشبض ٞسف اؾز ضا سحز سأطيط لطاض زٞس

ٔسٞبي ٔظجز آٖ ثطاي فطز، وٓ ٞعیٙٝ بٞبي زاَّٚجب٘ٝ علاٜٚ ثط دي فعبِيز

ٌطزز ایٗ زاَّٚجب٘ٝ ثٝ  ٘يع ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙيٗ ثبعض افعایف لهس ٔكشطیبٖ ٔي

افگعایف   وٙس وٝ زض ٟ٘بیز لهس ضفشگبض فگطز ضا   ضقس ٞٙؼبض شٞٙي وٕه ٔي

ٞگبي   ٞگبي سمٛیگز ٚ سٛؾگعٝ ٟٔگبضر     ٞبي زاَّٚجب٘ٝ، ظٔيٙٝ زٞس فعبِيز ٔي

ا٘ؼبٔس ٚ لهس  ٞبي ػسیس ٔي حُ آٚضز، ثٝ وكف ضاٜ ٔكشطیبٖ ضا ثٝ ٚػٛز ٔي

  .وٙس ضفشبض ضا ایؼبز ٔي

ايگُطاة ضایب٘گٝ ثگب ٘مگف     »ي سحميك سحگز عٙگٛاٖ    زضذهٛل فطييٝ

 «قگسٜ سگأطيط زاضز.   ضنقسٜ ثط ؾگٛزٔٙسي ز  ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

آٔگسٜ اظ   ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایگٗ فطيگيٝ ضز قگسٜ اؾگز. ٘شگبیغ ثسؾگز      

قگس  ، ٔكگبٞسٜ  2قسٜ زض قىُ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي ٌعاضـ 

قگسٜ ثگط ؾگٛزٔٙسي     ايُطاة ضایب٘ٝ ثب ٘مف ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

 قٛز. ٔيقسٜ سأطيط ٔعٙبزاضي ٘ساضز ثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط ضز  زضن

ٞبي ٞيؼب٘ي وٝ زض افگطاز ٚػگٛز    اي ضا ثٝ قگىُ ٚاوٙف ايُطاة ضایب٘ٝ

زاضز ايُطاة وبٔذيٛسط، قبُٔ ٞطٌٛ٘ٝ ٚاوگٙف عگبَفي ٚ ٞيؼگب٘ي قگبُٔ     

احؿبؼ سطؼ ٚ ٍ٘طا٘ي، ٘بآؾب٘ي ٚ عسْ اعشٕبز ٘ؿجز ثٝ وگبض ثگب وگبٔذيٛسط    

بؼ ٚؾگيّٝ اثگطاظ سگطؼ ٚ ٍ٘طا٘گي ٚ یگب احؿگ       ثبقس. ايُطاة وبٔذيٛسط ثٝ ٔي

قٛز وٝ سأطيطي ثط ؾٛزٔٙسي  قىؿز زض ظٔبٖ وبض ثب وبٔذيٛسط ٔكرم ٔي

 قسٜ ٘ساضز. زضن

قگسٜ ثگب ٘مگف     ِگصر زضن »ي سحميك سحز عٙگٛاٖ   زضذهٛل فطييٝ

 «قگسٜ سگأطيط زاضز.   قسٜ ثط ؾگٛزٔٙسي زضن  ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن

 آٔگسٜ اظ  ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ فطييٝ دصیطفشٝ قسٜ اؾز. ٘شبیغ ثسؾگز 

قگس  ، ٔكگبٞسٜ  2ٌعاضـ قسٜ زض قىُ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي 

قگسٜ ثگط ؾگٛزٔٙسي     قسٜ ثب ٘مف ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾشفبزٜ زضن ِصر زضن

یيگس  أقسٜ سأطيط ٔظجز ٚ ٔعٙگبزاضي زاضز ثٙگبثطایٗ فطيگيٝ ٔگٛضز٘رط س     زضن

ٞگبي وٕگبَ ٚ    دگػٚٞف  ٘شبیغ سٛاٖ ٌفز ٘شبیغ ایٗ دػٚٞف ثب قٛز ٚ ٔي ٔي

دطزاظي ٚ  قسٜ احؿبؾبر، سٛا٘بیي ذيبَ ثبقس. ِصر زضن ٔي ؿٕٛٞىبضاٖ ٕٞ

ٞبي احؿبؾي اظ سؼطثٝ فطزي اظ ٔحهگٛلار یگب ذطیگسوطزٖ اضسجگبٌ      ػٙجٝ

قسٜ ثگبلاسط ثبقگس ؾگٛزٔٙسي     ا٘س ٚلشي اضظـ ِصر زضن زاضز، سعطیف وطزٜ

 .[20] یبثس قسٜ ٘يع افعایف ٔي زضن

احؿبؾگي ٚ ضٚا٘گي   ٞبیي اؾز وٝ ثٝ ػٙجٝ  قسٜ قبُٔ اضظـ ِصر زضن

 ـ قٛز. اٍ٘يعٜ ِصر اؾشفبزٜ فطز ٔطثٌٛ ٔي ٞگبي اػشٕگبعي ٚ    ٌطایي ثگٝ اضظ

ٌگطزز   قٛز اَلاق ٔگي  یٙس اؾشفبزٜ اظ یه ٔحهَٛ ٔيااحؿبؾي وٝ َي فط

سٛا٘س سؼطثگٝ وٙگس،    سطیٗ ِصاسي وٝ یه ا٘ؿبٖ زض ظ٘سٌيف ٔي یىي اظ ثعضي

، ایگٗ ِگصر   سگط ثبقگس   وٙٙسٜ ثٝ فطز ٘عزیه اؾز. ٞطچٝ زضن «قسٖ زضن»

قسٜ ثب سٛػٝ ثٝ ٘مگف ٔيگب٘ؼي ؾگِٟٛز     ثيكشط اؾز وٝ افعایف ِصر زضن

 وٙس. قسٜ، ؾٛزٔٙسي ضا ثيكشط ٔي زضن

قسٜ ثط لهس  ؾٛزٔٙسي زضن»ي سحميك سحز عٙٛاٖ  زضذهٛل فطييٝ

ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایٗ فطيگيٝ دصیطفشگٝ قگسٜ اؾگز.      «ضفشبض سأطيط زاضز.

ٔعبزلار ؾگبذشبضي ٌگعاضـ قگسٜ زض    آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ  ٘شبیغ ثسؾز

قسٜ ثط لهگس ضفشگبض سگأطيط ٔظجگز ٚ      ، ٔكبٞسٜ قس ؾٛزٔٙسي زضن2قىُ 

سگٛاٖ ٌفگز    قگٛز ٚ ٔگي   یيس ٔگي أثٙبثطایٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط سٔعٙبزاضي زاضز 

 ثبقگس  ٔگي  ٞبي وٕبَ ٚ ٕٞىبضاٖ ٕٞؿٛ دػٚٞف ٘شبیغ ٘شبیغ ایٗ دػٚٞف ثب

ازأگٝ اؾگشفبزٜ ٕٔىگٗ اؾگز ثگٝ      وٙس وٝ اؾشفبزٜ ٚ سٕبیُ ثٝ  ٚي ثيبٖ ٔي

. [20] قگگسٜ ٚاثؿگگشٝ ثبقگگس اعشمگگبزار قگگٙبذشي زضثگگبضٜ ؾگگٛزٔٙسي ازضان

قگسٜ لهگس افگطاز ضا ثگطاي      زٞٙس وگٝ ؾگٛزٔٙسي ازضان   ٕٞچٙيٗ ٘كبٖ ٔي

 .وٙس اؾشفبزٜ اظ ٔٛثبیُ ثب٘ه ضا سمٛیز ٔي

زاضز،  فٙگگبٚضيقگگسٜ عبٔگگُ ٟٕٔگي زض ٔگگسَ دگگصیطـ   ؾگٛزٔٙسي زضن 

اي وٝ قرم ٔعشمس اؾز اؾگشفبزٜ اظ   ٙٛاٖ زضػٝع قسٜ ثٝ ؾٛزٔٙسي زضن

قگٛز   ثركس، سعطیف ٔگي  ٔي ویه ؾيؿشٓ ذبل عّٕىطز وبضي فطز ضا اضسمب

اي وٝ ٘ؿجز ثٝ ٌصقشٝ ایؼگبز   قسٜ قسٜ ٔعیز ٘ؿجي زضن ؾٛزٔٙسي زضن

 ثبقس وٝ اضسجبٌ ٔؿشميٓ ثط لهس ضفشبض زاضز. قسٜ اؾز، ٔي
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 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

ِٛز زضن»ي سحميك سحز عٙٛاٖ  زضذهٛل فطييٝ قسٜ ثط لهس ضفشگبض   ؾٟ

ثطاؾگبؼ ٘شگبیغ آٔگبضي ایگٗ فطيگيٝ دصیطفشگٝ قگسٜ اؾگز. ٘شگبیغ           «سأطيط زاضز.

 ،2ٌگعاضـ قگسٜ زض قگىُ    آٔسٜ اظ ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعگبزلار ؾگبذشبضي    ثسؾز

قسٜ ثط لهس ضفشبض سأطيط ٔظجز ٚ ٔعٙگبزاضي زاضز   ٔكبٞسٜ قس ؾِٟٛز زضن

ٗ فطييٝ ٔٛضز٘رط س  ٌفز ٘شبیغ ایٗ دػٚٞف ثبسٛاٖ  قٛز ٚ ٔي یيس ٔيأثٙبثطای

وٙس افگطاز   ثبقس ٚي ثيبٖ ٔي ٔي ٞبي وٕبَ ٚ ٕٞىبضاٖ ٕٞؿٛ دػٚٞف ٘شبیغ

ثبیس حؽ وٙٙس وٝ لبثّيز اؾشفبزٜ اظ ؾيؿشٓ ٔؼبظي ضا زاض٘س ٚ ذٛز ضا ثگب  

ٖ ٟٔبضر زض ٓ سٛا٘ب ثجيٙٙس ایٗ أط ثبعض افعایف  ٞط ٔيعا ٜ اظ آٖ ؾيؿش اؾشفبز

 .[20] قٛز ه ٔيلهس آٟ٘ب ثطاي دصیطـ ٔٛثبیُ ثب٘

ِيٗ عبُٔ زض ٔگسَ   ٝ اٚ ٝ  سٛؾگع ِٛز اؾگشفبزٜ ازضان  فٙگبٚض  یبفشگ قگسٜ   ي ؾگٟ

ثبقگس   ثبقس اؾشفبزٜ اظ ؾيؿشٓ ٘يبظٔٙس سلاـ فيعیىي ٚ شٞٙي وٓ یب ٞيچ ٔي ٔي

لاعبسي وٝ اؾشفبزٜ اظ آٟ٘ب آؾبٖ اؾز ثگطاي افگطاز وٕشگط     زض ٚالع فٙبٚضي ٞبي اَ

ِٛز اؾگشفبزٜ ا  قگسٜ اقگبضٜ زاضز وگٝ یگه      زضانػٙجٝ سٟسیسوٙٙسٌي زاض٘س ؾٟ

ساظي اظ سلاـ ػؿٕي ٚ ضٚحي ثي ؾيؿشٓ ذبل زض زضن، یبزٌيطي ٚ ضاٜ ٘يگبظ   ا٘

ِٛز زضن  وٙس. قسٜ، لهس ضفشبض ضا ثيكشط ٔي ذٛاٞس ثٛز ثٙبثطایٗ ؾٟ

لهس ضفشبض ثگط ضفشگبض اؾگشفبزٜ    »ي سحميك سحز عٙٛاٖ  زضذهٛل فطييٝ

ثطاؾبؼ ٘شبیغ آٔبضي ایگٗ فطيگيٝ دصیطفشگٝ قگسٜ اؾگز. ٘شگبیغ        «سأطيط زاضز.

، 2ٔحبؾجٝ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبضي ٌعاضـ قگسٜ زض قگىُ   آٔسٜ اظ  ثسؾز

ٔكبٞسٜ قس لهس ضفشبض ثط ضفشبض اؾشفبزٜ سأطيط ٔظجز ٚ ٔعٙبزاضي زاضز ثٙبثطایٗ 

 ٘شگبیغ  سٛاٖ ٌفگز ٘شگبیغ ایگٗ دگػٚٞف ثگب      قٛز ٚ ٔي یيس ٔيأٔٛضز٘رط س فطييٝ

ُ  ٔي ٞبي وٕبَ ٚ ٕٞىبضاٖ ٕٞؿٛ ٚٞفدػ ثٛبیگ ٞگبي ثگب٘ىي    ثبقس افطازي وٝ اظ ٔ

زٞٙگس ٚ ٘ؿگجز ثگٝ     وٙٙس سؼطثٝ ذٛز ضا زض ایٗ ؾيؿشٓ افعایف ٔگي  اؾشفبزٜ ٔي

ي زضثبضٜ ذُطٞبي  فعبِيز طا٘ ٍ٘ ٝ٘ٛ ثٛبیُ ثب٘ه ُٕٔئٗ ٞؿشٙس، آٟ٘ب ٞيچٍ ٞبي ٔ

ثٙبثطایٗ ضفشگبض  . وٙٙس يؾبظي ٘يبظٞبیكبٖ سٛػٝ ٔ ٔٛػٛز ٘ساقشٝ ٚ سٟٙب ثٝ ثطآٚضزٜ

ثٛبیُ ثب٘ه ثيكشط ٔي اؾشفبزٜ آٖ  .[20] قٛز ٞب زض ٔٛضز ٔ

وٙٙسٜ ضفشبض فطز، لهس ضفشگبضي اؾگز ٚ لهگس فگطز ثگطاي       سطیٗ سعييٗ ٟٔٓ

. ا٘ؼبْ یه ضفشبض سطويجي اظ ٍ٘طـ ٘ؿجز ثٝ ضفشبض ٚ ٞٙؼبضٞبي ا٘شعاعي اؾگز 

ثبقگس ٚ   ٘شگبیغ ضفشگبض ٔگي   ٍ٘طـ ٘ؿجز ثٝ ضفشبض قبُٔ عمبیس فطز ٚ اضظیبثي اظ 

ٞٙؼبضٞبي ا٘شعاعي ٘يع قبُٔ اعشمبزار ٞٙؼبضي ٚ اٍ٘يعٜ ثطاي اَبعگز اؾگز   

 قٛز. وٝ افعایف لهس ضفشبض ثبعض ثيكشطقسٖ ضفشبض اؾشفبزٜ ٔي

 َای تحقیق پیطىُادات مبتىی بز یافتٍ -6-1

 ٌطزز: زض ضاؾشبي ٘شبیغ سحميك ديكٟٙبزٞبیي ثٝ قطح ظیط اضائٝ ٔي

ثٝ  «قسٜ سأطيط زاضز. ٔٙسي زضن ٞٙؼبضي شٞٙي ثط ؾٛز» ي فطييٝ -اِف

 قٛز وٝ: ا٘سضوبضاٖ ديكٟٙبز ٔي زؾز

اظ آ٘ؼب وٝ ذب٘ٛازٜ، ػبیٍبٜ اَٚ ضا اظ ٘رط ٌگطٜٚ اػشٕگبعي سأطيطٌگصاض زاضز،    

ثبیؿز ٘ؿجز ثٝ سمٛیز ضفشبضٞبي اؾگشفبزٜ اظ ٔٛثبیگُ     ٔي ثب٘ه ؾذٝ ثبظاضیبثبٖ

شسا ذب٘ٛازٜ ضا ٞسف سجّيغ ٔحهَٛ ذگٛز  ثب٘ه سٛؾٍ ذب٘ٛازٜ الساْ ٕ٘ٛزٜ ٚ اث

سٛا٘ٙس ثط ضؾب٘ٝ، سجّي بر ٚ ٘مف  ٔي ؾذٝ ثبظاضیبثبٖ وبضوٙبٖ ثب٘ه ٚ لطاض زٞٙس

  ٕ٘بیٙس. ٞب اؾشفبزٜ ثب٘ه زض ػٟز ػّت ذب٘ٛازٜزٚؾشبٖ، ٕٞىبضاٖ ٕٞىبضاٖ 

ثگٝ   «قگسٜ سگأطيط زاضز   ٔٙگسي زضن  ثركگي ثگط ؾگٛز    اطط» ي فطييٝ -ة

 قٛز وٝ:  ٔيا٘سضوبضاٖ ديكٟٙبز  زؾز

ضؾگب٘ي   سٛؾعٝ ٚ سطٚیغ فطًٞٙ اؾشفبزٜ اظ ذسٔبر اِىشطٚ٘يىي ٚ اَگلاع 

ثُگٛض   ٔفيس ٚ سجّي بر زض ایٗ ظٔيٙٝ، زض سٛؾعٝ ٕٞطاٜ ثب٘ه اططثرف اؾز.

ٞبي سجّي ب٘ي ذگب٘ٛازٜ   ٔظبَ ثب٘ه ؾذٝ اظ َطیك سِٛيس ٔٛقٗ ٌطاف ٚ وّيخ

 ضا ثطاي اؾشفبزٜ اظ ٔٛثبیُ ثب٘ه ؾذٝ ضاغت وٙس.

ٜ زضن ِصر زضن» ي ييٝفط -ح ٜ ثط ؾِٟٛز اؾشفبز  «قسٜ سأطيط زاضز قس

 قٛز وٝ:  ا٘سضوبضاٖ ديكٟٙبز ٔي ثٝ زؾز

ثب٘ه ضا افعایف زٞس ٚ ذسٔبر آٖ ضا ثيكشط  ٕٞطاٜثبیس ذسٔبر  ثب٘ه ؾذٝ

ٝ  وٙس سب ٔكشطیبٖ ثشٛا٘ٙس ثٝ لسض وبفي اظ ٚػٛز ٕٞطاٜ ثب٘ه . ِگصر ثجط٘گس   ؾگذ

جٍ ثب دطزاذز لجٛو، ذطیس قبضغ ٔٛثبیگُ،  ٞبي ٔطس سٛاٖ ثرف ثُٛض ٔظبَ ٔي

 ذطیس ثّيٍ ؾيٕٙب ٚ اسٛثٛؼ ٚ ٔشطٚ،قبضغ ويف دَٛ ٚ ... ایٗ وبض ضا ا٘ؼبْ زاز.

ٞٙؼبضي شٞٙي ثب ٘مف ٔيب٘ؼي زاَّٚجب٘ٝ ثط لهس ضفشگبض  » ي فطييٝ -ر

 قٛز وٝ:  ا٘سضوبضاٖ ديكٟٙبز ٔي ثٝ زؾز «سأطيط زاضز.

سٛا٘ٙس اظ َطیك اؾشفبزٜ اظ فكبضٞبي  ٔيؾذٝ ثبظاضیبثبٖ یب وبضوٙبٖ ثب٘ه 

 .اػشٕبعي ػٟز افعایف لهس ضفشبض ٞط فطز السأبسي ضا ا٘ؼبْ زٞٙس

قگسٜ   قسٜ ثب ٘مف ٔيب٘ؼي ؾِٟٛز اؾگشفبزٜ زضن  ِصر زضن» ي فطييٝ -ص

سضوبضاٖ ديكٟٙبز ٔي ثٝ زؾز «قسٜ سأطيط زاضز ٔٙسي زضن ثط ؾٛز ٝ:   ا٘  قٛز و

ٜ ا٘گٛاع ذگسٔبر    ثگب  ثيكشط ٔكشطیبٖ سلاـ ثطاي آقٙبیي ثب٘گه ٚ   ٕٞگطا

  ٝ ُ  ٔجبحض ٔطسجٍ ثب آٟ٘ب، ؾٟٓ لبثگُ ٔلاحرگ ٌيگطي ثگبٚض افگطاز     اي زض قگى

زؾز آٔسٜ ٚ إَيٙبٖ اظ  ٘ؿجز ثٝ ٔعایب، احؿبؼ ؾِٟٛز اؾشفبزٜ، ٔٙبفع ثٝ

 حفظ حطیٓ ٚ أٙيز ذهٛني ذٛاٞس زاقز.

ثگٝ   «قگسٜ ثگط لهگس ضفشگبض سگأطيط زاضز      ؾگٛزٔٙسي زضن » ي فطييٝ -ع

 قٛز وٝ:  بضاٖ ديكٟٙبز ٔيا٘سضو زؾز

سٛا٘گس ثگب افگعایف آٌگبٞي ٔكگشطیبٖ ٚ افگطاز اظ ٔعایگب ٚ         ٔگي  ؾذٝ ثب٘ه

وٝ آٌگبٞي   ٕٞطاٜ ثب٘ه ضا افعایف زٞس. ظٔب٘ي ٚ ذسٔبر ؾٛزٔٙسي أىب٘بر

افطاز اظ ٔعایبي سؼبضر اِىشطٚ٘يىي افگعایف یبثگس احشٕگبَ ثيكگشطي ثگطاي      

ثُگٛض ٔظگبَ ثگب سجّي گبر      .دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه سٛؾٍ ایٗ افطاز ٚػٛز زاضز

 سٛاٖ ثطاحشي ایٗ وبض ضا ا٘ؼبْ زاز. ٔي .سّٛیعیٛ٘ي ٚ ..

ثگگٝ  «قگگسٜ ثگگط لهگگس ضفشگگبض سگگأطيط زاضز  ؾگگِٟٛز زضن» ي فطيگگيٝ -ع

 قٛز وٝ:  ا٘سضوبضاٖ ديكٟٙبز ٔي زؾز

یٙگس ایٙشط٘شگي،   إ٘گٛزٖ فط  سگط  سط ٕ٘ٛزٖ ٕٞطاٜ ثب٘ه ٚ ؾگبزٜ  ٞطچٝ ؾبزٜ

زٜ سٛؾگٍ ٔكگشطیبٖ ثب٘گه قگسٜ ٚ     ٔٛػت افگعایف ازاضن ؾگِٟٛز اؾگشفب   

ثب٘ه  ٕٞطاٜٞبي  ثُٛض ٔظبَ: ثرف .زٞس ٚؾيّٝ لهس ضفشبض ضا ثٟجٛز ٔي ثسیٗ

ٍ    ثٙسي وطز. ثرف ؾذٝ ضا زؾشٝ  ٞبي ٔطسجٍ ثب ويف دَٛ قبُٔ ذطیگس ثّگي

... ضا زض ایٗ لؿٕز لگطاض   قبضغ ٔٛثبیُ ٚ دطزاذز لجٛو ٚ اسٛثٛؼا، )ٔشطٚ،

ا٘شمبَ دَٛ ضا زض آیىٛ٘ي ذبل وٝ ثطاحشي یٙسٞبي ٔطثٌٛ ثٝ ٘مُ ٚ ازاز. فط

زض زؾشطؼ ٔكشطیبٖ ثب٘ه ثبقٙس لگطاض زاز. ثرگف وگبضر ثگٝ وگبضر وگٝ       

ثيكشطیٗ وبضثطز ضا ثگطاي ٔكگشطیبٖ زاضز زض زؾگشطؼ ٚ زض نگفحٝ انگّي      

 ثب٘ه ؾذٝ لطاض ٌيطز. ٕٞطاٜ



 

 
 

 

ُ ٔ 31 1403دبیيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿشٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  أٛ ؾعٝطط ثط دصیطـ ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ ثب ٔسَ إاضظیبثي ع  ٚ ضٚیىطز ٔعبزلار ؾبذشبضي 3فٙبٚضي یبفشٝسٛ

 سيٕٛضظازٜض ٚ دٛاؾٕبعيُ ،زٜحمي ٘ٛػٝ

ثگگٝ  «اؾگگشفبزٜ سگگأطيط زاضز  لهگگس ضفشگگبض ثگگط ضفشگگبض   » ي فطيگگيٝ -ع

 قٛز وٝ:  ز ٔيا٘سضوبضاٖ ديكٟٙب زؾز

ٌصاضي زض  قٛز سب ثب ا٘ؼبْ ؾطٔبیٝ ديكٟٙبز ٔي ؾذٝ ثب٘ه عبِي ثٝ ٔسیطاٖ

سجّي بر ػٟز آٌبٞي ثركي، ؾعي زض ایؼبز لهس ضفشبض ٔظجز زض ٔكشطیبٖ 

. اٞساي ػٛایع ٔٙبؾجشي ثطاي ؾٙيٗ ثٝ ضفشبض اؾشفبزٜ اظ ٔٛثبیُ ثب٘ه ٕ٘بیٙس

ثط ضٚي ٌٛقي ٔٛثبیُ ٔرشّف زض ضٚظٞبي ذبل ثب قطٌ ٘هت ٕٞطاٜ ثب٘ه 

 سٛاٖ ٔطزْ ضا ٔكشبق ثٝ ٘هت ٕٞطاٜ ثب٘ه ؾذٝ وطز. ٔي
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 چکیذه

ٝ  فٙتبٚضي ٞتبي   ثطاي ٔٛفميت ثّٙسٔست آٖ ضطٚضي اؾتت  پيكتطفت  پبيساضي فّٕىطز يه قطوت،  ي اذيتط فّٕىتطز اوختط     زض زٞت

ٞتب اظ رّٕتٝ    ٞتبيي ثتطاي پبيتساضي قتطوت     ٞتب ٚ اتبِف   فطنت 0 4ٞبي نٙقت  ٞب ضا تغييط زازٜ اؾت  زض ايٗ ثيٗ فٙبٚضي ؾبظٔبٖ

ٞتبي وٛاته ٚ    أطٚظ، ٔٛرت قسٜ اؾت وٝ قتطوت ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ، ايزبز وطزٜ اؾت  ٔحيظ پٛيب ٚ ضلبثتي نٙبيـ  قطوت

ٞبي رسيتس، تٕتبْ تتلاـ ذتٛز ضا ثتطاي ثٟجتٛز        ٞبي فٙبٚضي ثطزاضي اظ فطنت ٔتٛؾظ ثٝ فطاتط اظ ٔٙبثـ ذٛز ثيٙسيكٙس ٚ ثطاي ثٟطٜ

ي لبثّيتت  ٌتط  حيط ولاٖ زازٜ ثط فّٕىتطز پبيتساض ثتب ٔيتب٘زي    أٞب ٚ فّٕىطز ذٛز ا٘زبْ زٞٙس  پػٚٞف حبضط ثب ٞسف ثطضؾي ت لبثّيت

ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾتظ فقتبَ قتٟطن     تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّيت تِٛيس ٔزسز ا٘زبْ قسٜ اؾت  ربٔقٝ آٔبضي پػٚٞف قطوت

ٝ  5قطوت اظ عطيك پطؾكٙبٔٝ عيف ِيىتطت   48ٞب اظ  نٙقتي ؾپيسضٚز ضقت زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ اؾت  زازٜ  ـ ٌعيٙت آٚضي  اي رٕت

ٞبي پػٚٞف ٔٛضز تزعيٝ ٚ تحّيُ لطاض ٌطفت   ؾبظي ٔقبزلات ؾبذتبضي، فطضيٝ ٔسَ قس  ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ حسالُ ٔطثقبت رعئي

حط اؾتت ٚ  ؤعٛض ٔؿتميٓ ٔت  ٘تبيذ آٔبضي پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ولاٖ زازٜ ثط لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّيت تِٛيس ٔزسز ثٝ

بثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ثط ذتلاف لبثّيتت تِٛيتس    حيط ضا ثط لبثّيت تِٛيس ٔزسز زاضز  اظ عطفي ٘تبيذ ٘كبٖ زاز وٝ لأثيكتطيٗ ت

حيط أعتٛض ٔؿتتميٓ، تت    حط ٘يؿت  ٕٞچٙيٗ ولاٖ زازٜ ثط فّٕىطز پبيساض قطوت ثٝؤعٛض ٔؿتميٓ ثط فّٕىطز پبيساض قطوت ٔ ٔزسز ثٝ

 ييس قس  أ٘ساضز  أب ٘مف ٔيب٘زي لبثّيت تِٛيس ٔزسز زض اضتجبط ثب ولاٖ زازٜ ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت ت

 ن کلیذیواشگا

  يساضفّٕىطز پب پٛيب؛ يتولاٖ زازٜ؛ لبثّ

 

 مقدمه -1

 عٛض ثٝ ضا ؾبظٔب٘ي فّٕىطز ٌصقتٝ زٞٝ اٙس زض فٙبٚضي ؾطيـ پيكطفت

 ثتطاي  ضا ثيكتتطي  ا٘تؾتبضات  حبَ فيٗ زض أب اؾت، ثركيسٜ ثٟجٛز اؾبؾي

 ٞتبي  فٙتبٚضي   ]10[ اؾتت  وتطزٜ  ايزبز وؿت ٚ وبض فّٕيبت پبيساضتطوطزٖ

تزعيٝ ٚ تحّيتُ وتلاٖ    ٔهٙٛفي، ٞٛـ افعٚز٘ي، تِٛيس قبُٔ، 0 4 نٙقت

ٝ ٞتب   فٙتبٚضي  ايٗ  اؾت ءاقيب نٙقتي ايٙتط٘ت اثط، ايٗ، ثلان ،زازٜ  عتٛض  ثت

ٝ  ضا اي اِقتبزٜ   فٛق ضلبثتي ضقس ٚ ٘ٛآٚضي تٛا٘ٙس ٔي ثبِمٜٛ  ٞتب  آٖ  زٞٙتس  اضائت

ٓ  پبيساضي اؾت ٕٔىٗ ٕٞچٙيٗ  ثركتٙس  ثٟجتٛز  ضا فقّتي  نتٙقتي  ؾيؿتت

ٗ  ٘ؾتط  زض ثطاي قطوت تٛا٘بيي ثٝ پبيساض فّٕىطز عٛضوّي، ثٝ  ]11[  ٚ ٌتطفت

ٖ  تقبزَ ُ  ٕٞعٔتب ٝ  زض ارتٕتبفي  ٚ ٔحيغتي  ظيؿتت  التهتبزي،  ٔؿتبئ  اضائت

 قتٛز  ٔتي  ٔطثٛط اضظـ ضؾب٘سٖ حساوخط ثٝ ٔٙؾٛض ثٝ ذسٔبت يب ٔحهٛلات

 يبثٙتس  زؾت ثبلاتطي ثبظاض پبيساضي ثٝ تٛا٘ٙس ٔي نٛضتي زض ٞب ؾبظٔبٖ  ]12[

  ]10[ وٙٙتس  ثتطآٚضزٜ  ضا ٔحيغتي  ظيؿتت  ٚ ارتٕبفي التهبزي، اِعأبت وٝ

وتلاٖ   اظ اؾتتفبزٜ  ثتب  ٕٞعٔبٖ اؾت ٕٔىٗ قطوت زض فّٕىطزي ٞبي حٛظٜ

 احتتطات ٚ يبثٙتتس زؾتتت ثٟتتتط ذتتٛز اٞتتساف ثتتٝ ٔرتّتتف ٔٙتتبثـ اظ زازٜ

اعلافتبت ثتب ويفيتت    ٕٞچٙتيٗ    ]13[ ٙٙسو ايزبز وٕتطي ٔحيغي ظيؿت

وٙتس وتٝ ثتٝ     ٞب وٕه ٔتي  حبنُ اظ تزعيٝ ٚ تحّيُ ولاٖ زازٜ، ثٝ قطوت

پيبٔتسٞبي   حبَ، ايٗ زؾت يبثٙس  ثبوبضايي فّٕيبتي ثبلاتط ٚ فّٕىطز پبيساض 

 زاضز ثيكتطي ثطضؾي ثٝ ولاٖ زازٜ ٘يبظ ارتٕبفي ٚ ٔحيغي پبيساضي ظيؿت

ٖ  يزاذّت  يتبت وتلاٖ زازٜ اظ فّٕ  يقطوت، وبضثطزٞب يهزض   ]14[  ؾتبظٔب

ٚ  تتط  ياعلافبت ٚالقت  آٖ ايٗ اؾت وٝ يوبضثطزٞب يٗتط قٛز  ٟٔٓ يقطٚؿ ٔ

ٚ ٔٙبثـ  يوٝ ثٝ حسالُ ضؾب٘سٖ اتلاف ا٘طغ وٙٙس يضا اضائٝ ٔ يلبثُ افتٕبزتط

 يٗ  وتلاٖ زازٜ ٕٞچٙت  وٙتس  ياظ ٔٙتبثـ ٔٛرتٛز وٕته ٔت     يٙٝٚ اؾتفبزٜ ثٟ

 يٗٔأٜ تت يتط زض ظ٘ز يٚ التهتبز  يغئح يؿتاظ زٚاْ ظ يٙبٖتٛا٘س ثٝ اعٕ ئ

ٓ  ؾتبظي  پيبزٜ ثٝ لبزض ؾبظٔب٘ي وٝ زضنٛضتي  ]15[ وٕه وٙس  ٞتبي  ؾيؿتت

ٗ  ثبقس، ٔٙبؾت ٞبي لبثّيت تٛؾقٝ ٚ ٔٙبؾت ُ  اؾتت  ٕٔىت  ٚالقتي  پتب٘ؿتي

 افتعايف  ثتب  ٞب ولاٖ زازٜ اؾبؼ، ايٗ ثط  قٛز ؽبٞط زازٜ ولاٖي ثٝ زؾتطؾ
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يٓفلاح  پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞ

 ٔتطتجظ  1زٚؾتٛتٛا٘ي  ٚ پتصيطي  ا٘قغتبف  اتبثىي،  ٘ؾتط  اظ ؾبظٔب٘ي فّٕىطز

 ذبل، عٛض ثٝ  قس آغبظ پٛيبيي ثط ولاٖ زازٜ آقىبض حيطتأ وبض، ايٗ ثب  ٞؿتٙس

ْ  عٛض ثٝ ثتٛا٘س اؾت ٕٔىٗ ؾبظٔبٖ يه  ثتب  ٚ وٙتس  پتٛيف  ضا ٔحتيظ  ٔتساٚ

 ضا پٛيتب  ٞتبي  لبثّيتت   ]16[ يبثس زؾت ضلبثتي ٔعيت ثٝ ٞبيي لبثّيت اٙيٗ

 ٔزتسز  پيىطثٙتسي  ٚ ايزتبز  ازغتبْ،  اؾتمطاض، ثطاي تٛا٘بيي فٙٛاٖ ثٝتٛاٖ  ٔي

َ  زض ثتبظاض  فهُ ٚ حُ ثطاي قطوت يه ذبضد ٚ زاذُ زض ٞب قبيؿتٍي  حتب

 پبيتساضي  وٝ زٞس ٔي ٘كبٖ پٛيب ٞبي لبثّيت ٔفْٟٛ  ]17[ وطز تقطيف تغييط

 ٚ ٘يؿتت  پصيط أىبٖ ايؿتب ٔٙبثـ ٘تبيذ عطيك اظ ئحيغ تغييط فهط ايٗ زض

ٝ  ثطاي افعايف لبثّيت ٔمبثّٝ ثب تغييتطات ٔحيغتي   ضا ٔٙبثـ ثبيس   زاز تٛؾتق

 ضا پٛيب ٞبي لبثّيت تٛا٘س ٔي ٔٙبثـ فٙٛاٖ ثٝ فٙبٚضي يب اعلافبت ؾيؿتٓ ٘تبيذ

تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ    پٛيب، ٞبي لبثّيت حٛظٜ زض  ]18[ وٙس ايزبز ٞب ؾبظٔبٖ زض

ُ  ضٚاَ" يه فٙٛاٖ ثٝ رسيس ٗ  "ذتبل  ٚ قٙبؾتبيي  لبثت   اؾتت  قتسٜ  تقيتي

 ضلبثتي ٔعيت اضائٝ زض آٖ تٛا٘بيي ثٝ ضاٞجطزي تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس إٞيت

ٖ  تزسيتس  ٚ ضقتس  ثطاي وّيسي ٔىب٘يؿٓ يه فٙٛاٖ ثٝ فُٕ ٚ پبيساض  ؾتبظٔب

 ـ پيىطثٙسي تغييط تٛا٘بيي ٔحهَٛ تٛؾقٝاٌط  اؾت، قسٜ زازٜ ٘ؿجت  ٔٙتبث

ٖ  ٔتي  ضا تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ رسيتس    ثبقس، زاقتٝ ضا قطوت ٗ  اظ يىتي  تتٛا  ايت

 زض ٚ تزسيس ضا ذٛز وٙس ٔي تلاـ وٝ ٌطفت ٘ؾط زض قطوتي ثطاي ٞب لبثّيت

ٝ  لبثّيتت   ]19[ٌيتطز   لتطاض  اضظـ ظ٘زيطٜ أتساز َ  تٛؾتق  رسيتس،  ٔحهتٛ

ٝ  اؾت ضاٞجطزي ٚ ؾبظٔب٘ي يٙسٞبيافط زٞٙسٜ تكىيُ  يته  آٖ عطيتك  اظ وت

 قسٜ حبثت  ]20[ وٙس ٔي تزبضي ٚ زازٜ تٛؾقٝ ضا رسيس ٔحهٛلات ؾبظٔبٖ

 يتب  ٌيطي تهٕيٓ ثٟجٛز ٞب، ٞعيٙٝ وبٞف ثٝ تٛا٘ٙس ٔي ٞب ولاٖ زازٜ وٝ اؾت

 ثٟتتطي  زضن ثتٛا٘ٙس ٞب قطوت اٌط  وٙٙس وٕه ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ثٟجٛز

 تِٛيتس  ٞبي زازٜ، ثبقٙس زاقتٝ ذٛز ٔحهٛلات اظ ٔكتطيبٖ اؾتفبزٜ ٘حٜٛ اظ

َ  عطاحي ثطاي تٛا٘س ٔي ٞٛقٕٙس ذسٔبت يب ٔحهٛلات تٛؾظ قسٜ  ٔحهتٛ

ٝ  أبٖ ثي ؾطفت تِٛيسقسٜ، ٞبي زازٜ ثعضٌي  ]21[ ثبقس ٔفيس ثؿيبض  زض وت

تٛؾتقٝ   ٞتب،  زازٜ ٔتٙتٛؿ  غٙتبي  ٚ قتٛ٘س،  ٔي تِٛيس ٔساْٚ عٛض ثٝ ٞب زازٜ آٖ

ٝ  ثبٕٞچٙيٗ   ]22[ زٞٙس ٔي تغييط ضا ٌيطي تهٕيٓ ٚ ٔحهَٛ رسيس  تٛؾتق

 ٘يتع  ٔزتسز  تِٛيس نٙقت حؿٍطٞب، اظ ٌؿتطزٜ اؾتفبزٜ ٚ تكريم فٙبٚضي

 ٓ  ـ ضا ٞتتب زازٜ اظ ظيتتبزي حزت ٝ  اؾتتت وتتطزٜ آٚضي رٕت  ثتتطاي تٛا٘تتس ٔتتي وت

 زض وٕتته ثتتب  ]23[ قتتٛز اؾتتتفبزٜ ٞتتب قتتطوت تٛؾتتظ ٌيتتطي تهتتٕيٓ

 ٞتب،  ٔحطن ٚ حؿٍطٞب عطيك اظ ثلازضً٘ ٞبي زازٜ ٔسيطيت ٚ ثٛزٖ زؾتطؼ

 ٔيٗأتت  ٞتبي  ظ٘زيتطٜ  عطيتك  اظ آ٘لايٗ نٛضت ثٝ تٛاٖ ٔي ضا فّٕيبتي ٔٙبثـ

 فّٕيتبتي  ٞتبي  ابِف ٘تيزٝ زض ٚ ٌصاقت اقتطان ثٝ ٔزسز تِٛيس ٔقىٛؼ

  ]24[ زاز وتبٞف  ضا تِٛيتس ٔزتسز   اضظـ ظ٘زيطٜ ثبظيٍطاٖ ثٝ رب ٔب٘سٜ اظ

 تِٛيتس  تٛا٘تبيي  زٞٙتسٜ  ٘كبٖ ئزسز تِٛيس قطوت ٞط ٔزسز تِٛيس لبثّيت

 ـ اظ اؾتتفبزٜ  ثب ثبظاض تمبضبي ثطاؾبؼ قسٜ ثبظؾبظي لغقبت  ٚ ٔٛرتٛز  ٔٙتبث

 ٔٙبثـ ثبظيبفت قىُ ثٟتطيٗ تِٛيس ٔزسز  ]25[ اؾت وبضذب٘ٝ فقّي ؽطفيت

ٝ  ٔيعاٖ وٝ زٞس ٔي ٘كبٖ لجّي ٔغبِقٝ يه  اؾت  زض ٔتٛاز  زض رتٛيي  نتطف

                                                             
1. Ambidexterity 

ٝ  ا٘تطغي  زض رتٛيي  نطفٝ ٘طخ ،٪70 ثٝ ٔزسز تِٛيس يٙسافط  ثتبظزٜ  ٚ ٪60 ثت

 اظ ثؿتيبضي  ثبظيبفتت،  وتبضايي  ثٟجٛز ثطاي  ]26[ ضؾس ٔي ٪50 ثٝ التهبزي

زؾت آٚضزٖ اعلافبت ولاٖ زازٜ  ثبظتِٛيسوٙٙسٌبٖ، ثطاي ثٝ ٚ تِٛيسوٙٙسٌبٖ

ا٘تس   ٞبيي ثطاي اضظيبثي ثبظيبفت ايزتبز وتطزٜ   ٔحهٛلات زؾت زْٚ، ؾيؿتٓ

٘يؿت  ثط  ٞبي ثعضي فمظ ٔٛضٛؿ قطوت زيٍط 0 4اظ عطفي نٙقت   ]27[

 تِٛيتس  وبضآٔتستط  ثرٛاٞٙتس  ٔتٛؾتظ  ٚ وٛاه ٚ وبضٞبي وؿت  اٌط فىؽ،

زض فّٕىتطز ارطايتي ذتٛز تٛرتٝ      0 4 نٙقت ثٝ پتب٘ؿيُ اؾت لاظْ وٙٙس،

ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ  وٝ ضاٞجطز وؿت ٚ وبض قطوت اظ آ٘زبيي  ]28[وٙٙس 

پصيطي ٚ ٘عزيىي ثٝ ٔكتتطي اؾتت     پصيطي، ٚاوٙف غبفاغّت ٔجتٙي ثط ا٘ق

تتط اعلافتبت  ٚ زض    ثب تٛرٝ ثٝ اضائٝ ثبِمٜٛ رطيتبٖ ؾتبزٜ   0 4ٔفْٟٛ نٙقت 

ضؾتس    ضيعي ٚ وٙتتطَ ثٟتتطج رتصاة ثتٝ ٘ؾتط ٔتي       ٘تيزٝ فطايٙسٞبي ثط٘بٔٝ

ضا زض فّٕىتطز   0 4قسٜ تأحيط ٔحسٚز أب ٔخجتت نتٙقت    ٞبي ا٘زبْ پػٚٞف

وتٝ زض   ٛاه ٚ ٔتٛؾظ ٘كبٖ زازٜ اؾتت  اظ آ٘زتبيي  ٞبي و فّٕيبتي قطوت

اؾتت، ٔعايتب ٚ اِعأتبت ٚالقتي آٖ ثتطاي       0 4حبَ حبضط آغبظ فهط نٙقت 

  ]29[عٛض وبُٔ قٙبذتٝ ٘كسٜ اؾت  ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ ٞٙٛظ ثٝ قطوت

ضاٞجتطزي ثتيٗ   ضؾتس وتٝ ثتٝ زِيتُ تفتبٚت       اٙيٗ ثتٝ ٘ؾتط ٔتي   ٕٞچٙيٗ 

 قسٜ زض ٔفْٟٛ پبيساضي ِعٚٔبً ا٘زبْضٚيىطزٞبي ٞبي ثعضي ٚ وٛاه،  قطوت

ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾتظ ٔٙبؾتت ٘يؿتتٙس  زض اوختط ٔغبِقتبت       ثطاي قطوت

اف ظيؿتت ٔحيغتي ٚ   تٛاٖ ثتٝ اٞتس   تٛضيح زازٜ ٘كسٜ اؾت وٝ اٍٛ٘ٝ ٔي

ض ٘تبيذ التهتبزي زؾتت   وٙب ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ زض ارتٕبفي زض قطوت

ٛاته ٚ ٔتٛؾتظ   ٞتبي و  زٞس وٝ قطوت ٞبي تزطثي ٘كبٖ ٔي يبفت  يبفتٝ

ٝ   ٌطايي، ا٘قغبف تٛا٘ٙس ثٝ زِيُ آضٔبٖ ٔي عتٛض ٕٞعٔتبٖ    پصيطي ٚ ٘تٛآٚضي ثت

  ]30[ ٞبي ٞط ؾٝ ؾتٖٛ پبيساضي فُٕ وٙٙس فٙٛاٖ ٔحطن ثٝ

ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت اقبضٜ قسٜ، ؾقي قتسٜ اؾتت ثتطاي تجيتيٗ قتىبف      

ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ اظ پبيساضي زض نٙقت  ثطزاضي قطوت فّٕي ٘حٜٛ ثٟطٜ

ثتب تىيتٝ ثتط     0 4تتط فٙتبٚضي ٘ؿتُ     ض ايٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾي زليتك ، ز0 4

ٞبي وٛاه  ٞبي پبيساضي زض قطوت ٞبي پٛيب ثطاي ضؾيسٖ ثٝ فطنت لبثّيت

اَ وٝ آيب ٚ اٍٛ٘ٝ اؾتفبزٜ اظ ولاٖ زازٜ ثب ؤٚ ٔتٛؾظ پطزاذتٝ قٛز  ايٗ ؾ

ٞتبي وٛاته ٚ ٔتٛؾتظ     ٞبي پٛيب زض تٛؾقٝ پبيساضي قطوت تّفيك لبثّيت

 0 4ٞبي فٙبٚضي نتٙقت   قٛز  ثسيٗ ٔٙؾٛض اظ ٔحطن ز ٔغطح ٔي٘مف زاض

ٞبي پٛيب تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّيت تِٛيتس ٔزتسز    ولاٖ زازٜ ٚ لبثّيت

ثطاي ايٗ پػٚٞف زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ اؾتت تتب ثرتف وتٛاىي اظ قتىبف      

زض نٙبيـ وٛاه ٚ ٔتٛؾتظ ضا   0 4حيط فٙبٚضي ٘ؿُ أپبيساضي ٚ ت ضاٞجطزي

ا٘زبْ پػٚٞف ثسيٗ نٛضت اؾت وٝ اثتسا ثب ٔطارقٝ ثٝ پٛقف زٞس  ٔطاحُ 

ازثيبت ٘ؾطي ٔطثٛط ثٝ پػٚٞف، ٔجب٘ي ٘ؾتطي اؾتترطاد ٌطزيتس ٚ ؾتپؽ     

پطؾكٙبٔٝ عطاحي قس ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ تزعيٝ ٚ تحّيُ ٔقبزلات ؾتبذتبضي،  

 ٌيطي ٚ ضاٞىبضٞب ثيبٖ قس  ٞب ٔٛضز تحّيُ لطاض ٌطفت ٚ زض ا٘تٟب ٘تيزٝ زازٜ
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 پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞيٓفلاح

 و پیشینه پژوهشمبانی نظری  -2

 کلان داده -2-1

زض ؾبظٔبٖ ُّٔ ٔتحس ٚ تحتت   2009ٞبي حزيٓ اظ ؾبَ  تٛرٝ ثٝ زازٜ

ٞبي حزيٓ اِٚيٗ ثتبض   آغبظ قس  أب زض ٚالـ ٔٛضٛؿ زازٜ 1فٙٛاٖ ضطثبٖ زازٜ

 2014اي فّٕي ٔغطح ٌطزيس  زض ٔبضؼ  زض آٔطيىب ثٝ قيٜٛ 2012زض ؾبَ 

 ـ "ولاٖ زازٜ"فجبضت  ٞتبي زِٚتتي اتيٗ     ثطاي اِٚيٗ ثبض زض يىي اظ ٌتعاض

ٖ   ]1[وبض ثطزٜ قتس   ثٝ ٖ  ٔتي  ضا زازٜ وتلا ٝ  تتٛا ٖ  ثت ُ  فٙتٛا  اظ رسيتسي  ٘ؿت

 ظيبزي حزٓ تحّيُ ٚ تزعيٝ ثطاي وٝ وطز قٙبؾبيي ٞب بضئقٕ ٚ ٞب فٙبٚضي

 وكتف  ثبلا، ؾطفت ٔخبَ، فٙٛاٖ ثٝ  آٖ انّي ٞبي ٚيػٌي ٌطفتٗ ٚ ٞب زازٜ اظ

وتلاٖ   تغجيمي رٙجٝ  ٌيط٘س ٔي لطاض ثطضؾي ٔٛضزج تحّيُ ٚ تزعيٝ ٚ زا٘ف

 ثؿتيبض  اثقتبز  ٚ ا٘تساظٜ  وٝ ٌيطز ٔي ٘ؾط زض ٞب زازٜ ٔزٕٛفٝ فٙٛاٖ ثٝ ضازازٜ 

ٖ  ٕ٘تي  ٚ زاضز ثعضٌي  شذيتطٜ، ثتب اثعاضٞتبي پبيٍتبٜ زازٜ ٔطؾتْٛ      ضا آٖ تتٛا

ٖ  ،2ٌبضتٙط ؾؿٝؤٔ  ]31[ وطز ضجظ ٚ تحّيُ ٚ تزعيٝ ٔسيطيت، ضا  زازٜ وتلا

ٞبيي ثب حزٓ ثبلا، ؾطفت ثبلا ٚ  ولاٖ زازٜ، زاضايي"وٙس:  ٌٛ٘ٝ تقطيف ٔي ايٗ

    ٓ ٘يبظٔٙتس   ٌيتطي،  ٔتٙٛؿ اظ اعلافبت ٞؿتٙس وتٝ ثتطاي اؾتتفبزٜ زض تهتٕي

ٝ  ٞتب ٚ ؾتطفت   ي زازٜ حزٓ ولاٖ زازٜ ثٝ ا٘ساظٜ  "]32[ پطزاظـ ٞؿتٙس  ثت

ا٘تٛاؿ  ٞتب،   زازٜ زاضز  تٙتٛؿ  اقتبضٜ  ٞب زازٜ ازغبْ ٚ پطزاظـ فطوب٘ؽ ٚ قتبة

 ٞب ؾبظٔبٖثٝ  ي،غٙ وٝ ايٗ اعلافبت وٙس يٞب فطاٞٓ ٔ قطوت يثطاضا ٞب  زازٜ

  ]33[وٙس  يوٕه ٔزض وؿت زيسٌبٞي ربٔـ اظ ٔكتطيبٖ 

 قابلیت توسعه محصول جذیذ -2-2

اي اظ السأبت، ٚؽبيف ٚ ٔطاحُ ٔٙؾٓ  تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ضا ٔزٕٛفٝ

ٞبي اِٚيٝ ثٝ ذتسٔبت   ا٘س وٝ ٞسف قطوت ضا ثطاي تجسيُ ايسٜ تٛنيف وطزٜ

وٙس  ثتب ايتٗ حتبَ، ضلبثتت زض      ٚ ٔحهٛلات لبثُ فطضٝ ٚ فطٚـ تكطيح ٔي

قٛز فقبِيتت تٛؾتقٝ    بفج ٔيثبظاض ٚ پيكطفت فٙبٚضي اغّت قسيس اؾت ٚ ث

وٙٙتس اظ   ٞب ؾقي ٔتي  ضٚ قطوت ٔحهَٛ رسيس ثب ضيؿه ٕٞطاٜ ثبقس  اظ ايٗ

ٞبي ٔحهَٛ ٚ فطايٙس تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيتس ٘يبظٞتبي    عطيك ثٟجٛز ٚيػٌي

ٝ  زضحبِي  ]2[ٔكتطيبٖ ضا ثطآٚضزٜ وٙٙس   تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ رسيتس ثتطاي     وت

تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ    لبثّيتت  اؾتت،  ٟٔٓ ثؿيبض قطوت يه ضلبثتي ٞبي ٔعيت

ٝ  اؾتت  پٛيتب  ٞتبي  لبثّيتت  اظ اؾبؾتي  ٘ٛؿ رسيس يه ٝ   قتطوت  وت  ٞتب ٕ٘بيت

 رسيتتس، ٔحهتتَٛ تٛؾتتقٝ لبثّيتتت  وٙٙتتس ٔتتي ضٚظ ثتتٝ ضا ذتتٛز ٔحهتتٛلات

ٝ  اؾت ضاٞجطزي ٚ ؾبظٔب٘ي يٙسٞبيافط زٞٙسٜ تكىيُ  يته  آٖ عطيتك  اظ وت

 لبثّيت ايٗ  ]34[ وٙس ٔي تزبضي ٚ زازٜ تٛؾقٝ ضا رسيس ٔحهٛلات ؾبظٔبٖ

 ٔحهَٛ تٛؾقٝ يٙسافط ٔرتّف ٔطاحُ زض ٔىطض ٞبي فقبِيت ا٘زبْ ٔقٙبي ثٝ

ٗ   ثبقتٙس  ؾتبزٜ  لٛافس يب ٚ ضٚاَ نٛضت ثٝ تٛا٘ٙس ٔي ٞب ايٗ  اؾت رسيس  ايت

 ٔطثٛط ٞبي فقبِيت ٚ تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس يٙسفطا وطزٖ فّٕيبتي ثب لبثّيت

 ٞتبي تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ رسيتس فّٕتي      پتطٚغٜ  تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيتس زض  ثٝ

                                                             
1. Data Pulse 
2. Garner Institute 

تٛاٖ ثٝ زٚ ثرتف ؾتبذتبض ٚ    ا ٔيي ٔحهَٛ ض فٛأُ تٛؾقٝ  ]20[ قٛز ٔي

قٛز وتٝ ثتط تٛؾتقٝ     ٘ؾط ؾبذتبضي قبُٔ فٛأّي ٔي يٙس تمؿيٓ وطز  اظفطا

ثبظاض  ٌصاضز يب لجُ اظ آٖ، ٘ؾيط قطايظ ضلبثتي زض ثبظاض، ا٘ساظٜ ٔحهَٛ احط ٔي

ي ي قطوت ٚ ؾتبذتبض ؾتبظٔب٘  ضاٞجطزٞبي  ٚ پتب٘ؿيُ ضقس، ٔٙبثـ ٚ ٚيػٌي

يٙسي تٛؾقٝ ٔحهَٛ قبُٔ فٛأّي اؾتت  ٘ؾط فطا   اظاؾتتٛؾقٝ ٔحهَٛ 

٘ٙتس حٕبيتت ٔتسيطاٖ اضقتس، ٔكتبضوت      وٙتس ٔب  وٝ تٛؾقٝ ضا تؿتٟيُ ٔتي  

 رّٕٝ تقبٔلات ٔتمبثُ زاذّي ٚ ذبضري اظوٙٙسٜ ٚ ٔكتطي، اضتجبعبت   تأٔيٗ

يٙس پيف ٌيطي ٔب٘ٙس فطا ٚ فّٕىطز، تكىيُ تيٓ تٛؾقٝ ٚ فطايٙسٞبي تهٕيٓ

 زيتس  اظ رسيس ٔحهَٛ تٛؾقٝ لبثّيت   زض ايٗ پػٚٞفقٝ وّي ٔحهَٛتٛؾ

 زض تِٛيتس  ٘متف ، رسيس ٔحهَٛ ي تٛؾقٝ زض ٔكتطي ٘مفقبُٔ  يٙسيفطا

ٚ  رسيتس  ٔحهَٛ عطاحي زض وٙٙسٌبٖ ٔيٗأت ٘مف، رسيس ٔحهَٛ عطاحي

  ]35[فطايٙس پيف تٛؾقٝ وّي ٔحهَٛ رسيس اؾت 
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 يتب  ٔحتسٚز  ٔٙبثـ ٔب٘ٙس ٔرتّفي ٔٛا٘ـ ثب ٔتٛؾظ ٚ وٛاه ٞبي قطوت

َ  ايٗ ٞب ٔحسٚزيت ايٗ  وٙٙس ٔي ٘طْ پٙزٝ ٚ زؾت ٞب ٟٔبضت وٕجٛز  ضا ؾتؤا

 تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٞبي لبثّيت تٛا٘ٙس ٔي ٞب آٖ اٍٛ٘ٝ وٝ وٙس ٔي ٔغطح

 ٞتبي  لبثّيتت  اظ حٕبيتت  ثتطاي  ٔتقتسزي  ٞبي تلاـ  ثركٙس ثٟجٛز ضا ذٛز

 ٚ ٞتب  ؾيبؾت تغييط ثب ٔتٛؾظ ٚ وٛاه ٞبي قطوت ٔحهَٛ رسيس تٛؾقٝ

 يه ثٝ ضا ٔكتطي فٙبٚضي، أطٚظٜ،  ]36[اؾت  ٌطفتٝ نٛضت فٕٛٔي ثٛزرٝ

  اؾتت  وتطزٜ  تجسيُ ؾبذتبض تطاوٙكي ٚ ثسٖٚ ٞبي تِٛيسوٙٙسٜ زائٕي زازٜ

ْ  عتٛض  ثٝ ٞب زازٜ آٖ زض وٝ أبٖ ثي ؾطفت تِٛيسقسٜ، ٞبي زازٜ حزٓ  ٔتساٚ

 ٚ تٛؾتتقٝ ٔحهتتَٛ رسيتتس  ٞتتب، زازٜ ٔتٙتتٛؿ غٙتتبي ٚ قتتٛ٘س، ٔتتي تِٛيتتس

 ثٟتتط  زضن ثتب  تٛا٘ٙتس  ٔتي  ٞتب  زازٜ  ]22[وٙتس   ٔي ٔتحَٛ ضا ٌيطي تهٕيٓ

ٝ  اظ اؾتتفبزٜ،  عَٛ زض ٔحهٛلات ٚالقي قطايظ ٚ ٔكتطيبٖ ٘يبظٞبي  تٛؾتق

ٝ    ]21[وٙٙتس   پكتيجب٘ي ٔحهَٛ ٖ  وتلاٖ زازٜ ثت  اظ ثٟتتطي  زضن ٔكتتطيب

 تقبُٔ اظ اي قسٜ ؾبزٜ ٚ رسيس ٞبي حبِت ٚ زٞس ٔي اضائٝ رسيس ٔحهٛلات

ٝ   زٞس ٔي اضائٝ ٞب قطوت ٚ ٔكتطيبٖ ثيٗ ثعضي ٔميبؼ زض  ٔغبِقتبت  اٌطات

 ضا ٔكتطيبٖ ٘يبظٞبي ٚ تطريحبت تٛا٘ٙس ٔي ٞب قطوت وٝ ا٘س وطزٜ اقبضٜ لجّي

 وبضثطز افعايف ثب أب وٙٙس، زضن ٔٛرٛز ٞبي زازٜ ٔرتّف ا٘ٛاؿ اظ اؾتفبزٜ ثب

ظ٘زيطٜ  ٔسيطيت ٚ فّٕيبت ٔحهَٛ، تٛؾقٝ ثطاي زازٜ ولاٖ تحّيُ ٚ تزعيٝ

َ رسيس يه لبثّيت  ]22[اؾت  تغييط حبَ زض ٚضقيت تأٔيٗ، ٝ ٔحهٛ   تٛؾق

 ضا ذتٛز  ٔحهٛلات ٞب ٕ٘بيٝ قطوت وٝ اؾت پٛيب ٞبي لبثّيت اظ اؾبؾي ٘ٛؿ

ٝ  فٙتبٚضي  يتب  اعلافبت ؾيؿتٓ ٘تبيذ  ]34[وٙٙس  ٔي ضٚظ ثٝ ٖ  ثت  ـ فٙتٛا  ٔٙتبث

 نطفبً فّٕىطز افعايف ٚ وٙس ايزبز ٞب ؾبظٔبٖ زض ضا پٛيب ٞبي لبثّيت تٛا٘س ٔي

 ٞتبي  لبثّيت زاضز  تئٛضي ثؿتٍي فٙبٚضي اعلافبت تٛؾظ قسٜ اضائٝ ٘تبيذ ثٝ

 فٙبٚضي ٔٙبثـ اٍٛ٘ٝ ٚ يبثٙس ٔي تٛؾقٝ ٔٙبثـ اٍٛ٘ٝ وٝ وٙس ٔي تقييٗ پٛيب

 فّٕىتطز  ثٟجتٛز  ثتطاي  ٞتب  ؾبظٔبٖ زض ضا پٛيب ٞبي لبثّيت تٛا٘ٙس ٔي اعلافبت

 قٛز: ثسيٗ تطتيت فطضيٝ ظيط تسٚيٗ ٔي  ]18[وٙٙس  ايزبز ؾبظٔبٖ

 حيط ٔخجت زاضز أولاٖ زازٜ ثط لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ت: 1فطضيٝ 



 

 
 

 

ّٕىطز پبيساض قطوت 35 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

يٓفلاح  پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞ

ولاٖ زازٜ زض تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ:   "اي تحت فٙٛاٖ  زض ايٗ ضاؾتب، ٔغبِقٝ

زاز وتٝ، لجتُ اظ قتطٚؿ    ا٘زبْ قس  ٘تتبيذ ٘كتبٖ    "٘يبظ ثٝ يه ضاٞجطز زازٜ

ٞب ثبيس ثب نطف ٚلتت، يته ضاٞجتطز زازٜ ضا     ٞب، قطوت تزعيٝ ٚ تحّيُ زازٜ

زض ٟ٘بيت، يه ٔتسَ فطايٙتسي ثتطاي تٛؾتقٝ ضاٞجتطز زازٜ ثتب        تٛؾقٝ زٞٙس 

  زض پػٚٞكتي ثتب ثطضؾتي    ]21[پكتيجب٘ي اظ تٛؾقٝ ٔحهتَٛ، پيكتٟٙبز قتس    

بزٜ اظ وتلاٖ زازٜ ثتٝ   ٔٛضزي زض ظ٘زيطٜ تأٔيٗ غصايي ٘كبٖ زاز٘تس وتٝ اؾتتف   

ٞب ٚ ظٔبٖ تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ثسٖٚ تأحيط ثط عقٓ ٚ ٕٞتطاظ ثب  وبٞف ٞعيٙٝ

تٛاٖ ثب اؾتتفبزٜ اظ وتلاٖ زازٜ،    وٙس  زض ٘تيزٝ ٔي ٔحهٛلات ضليت وٕه ٔي

  ]37[تطيٗ ظٔبٖ ٕٔىٗ ٚاضز ثبظاض وطز  ٔحهٛلات ضا ثب ٞعيٙٝ وٕتط زض ؾطيـ
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ٝ  اؾتت  نٙقتي يٙسافط يه ٔزسز تِٛيس َ  يتب  ٔحهتٛلات  وت  ٞتبي  ٔتبغٚ

 ثتتبظ رسيتتس ثتتٝ قتتجيٝ قتتطايغي ثتتٝ ضا وبضافتتتبزٜ اظ ٚ فطؾتتٛزٜ ٔؿتتتقُٕ،

 يته  زض وٝ اؾت قسٜ ٟٔٙسؾي ثؿيبض يٙسافط يه ٔقٕٛلاً تطٔيٓ  ٌطزا٘س ٔي

ْ  عتٛض  ثٝ ٔحهٛلات آٖ عطيك اظ وٝ قٛز ٔي ا٘زبْ نٙقتي ٔحيظ  ٔٙتس  ٘ؾتب

 ارعاي  قٛ٘س ٔي ثطضؾي ترطيت ٚ ؾبيف ٘ؾط اظ ٚ قٛ٘س ٔي تٕيع قسٜ، رسا

 يتب  قتٛ٘س  ٔتي  ثبظيبثي ذٛز اِٚيٝ ٔكرهبت ثٝ يب قسٜ ترطيت يب زيسٜ آؾيت

َ  ٚ ٌطفتت  ٘ؾتط  زض ضا ٞتب  ٚيػٌي ءاضتمب تٛاٖ ٔي قٛ٘س، ٔي ربيٍعيٗ  ٔحهتٛ

ٖ  لبثّيتت  تؿتت  ٟ٘بيتت،  زض  قتٛز  ٔٛ٘تبغ زٚثبضٜ ْ  ويفيتت  ٚ اعٕيٙتب  ا٘زتب

َ  انتّي  ٔكرهتبت  ثب فّٕىطز وٝ قٛز حبنُ اعٕيٙبٖ تب قٛز ٔي  ٔحهتٛ

 ٕٞبٖ اظ رسيس ٔحهٛلات تِٛيس ٔقٙبي ثٝ ٔزسز تِٛيس  ]38[ زاضز ٔغبثمت

ج اؾتتفبزٜ  پبيبٖيب  فٕط پبيبٖ  قسٜ ثبظٌطزا٘سٜزؾت زْٚ يب  ٔحهٛلات ٘ٛؿ

لبثّيت تِٛيس ٔزسز ٞط ثٍٙتبٜ تِٛيتس ٔزتسزي ثيتبٍ٘ط تٛا٘تبيي        ]39[ اؾت

تِٛيس لغقبت تِٛيسي ٔزسز ثطحؿت تمبضبي ثبظاض ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثـ ٔٛرٛز 

ٚ ؽطفيت فقّي وبضذب٘تٝ اؾتت  ٕٞچٙتيٗ قتبُٔ تؿتٟيلات وبضذب٘تٝ ثتطاي        

ٖ   ٔسيطيت تغييط زض ذغٛط تِٛيس ٚ ثٟيٙٝ ٞتبي ٔرتّتف پتطزاظـ     ؾتبظي ظٔتب

ثبيتس   ٔٛضز٘يبظ ثطاي ارعاي رساٌب٘ٝ اؾت  يه ٚاحس تِٛيس ٔزسز ثب لبثّيت ثبلا

عٛض ٔساْٚ ثتب ويفيتت ثتبلا تِٛيتس وٙتس ٚ       اي عطاحي قٛز تب ثتٛا٘س ثٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ

عتٛض وبٔتُ ٔغتبثك تمبضتبي ثتبظاض ا٘زتبْ زٞتس، حتتي          تحٛيُ ثٝ ٔٛلـ ضا ثٝ

  ]25[وٝ ويفيت ٚ حزٓ وبلاٞبي ثطٌكتي تفبٚت اؾت  زضنٛضتي
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ثتعضي ٚ ٞتٛـ    يٞتب  زازٜزض  يـؾتط  ٞتبي  يكتطفت وتٝ ثتب پ   يزض فهط

ٟ  يٞتب  حُ  ، اضائٝ ضاٜٕٞطاٜ اؾت ئهٙٛف ٝ ثبظٌكتت ث ٞتب ٚ   ثتٝ قتطوت   يٙت

 يثتب فٙتبٚض   يـٔزتسز زض نتٙب   يتس ٚ تِٛ يبفتت ثبظ يٞتب  پطزاذتٗ ثٝ اتبِف 

 يتع ثطاٍ٘  التهتبز اتبِف   يته  زض يبتيح ضاٞجطزئٛضٛؿ  يهثٝ  يكطفتٝ،پ

ٓ  ثٝ زازٜولاٖ  ٔزسز، تِٛيس حٛظٜ زض  ]40[ قسٜ اؾت جسيُت يرٟب٘  حزت

 ثبظيبفت لغقبت ٍٟ٘ساضي ٚ تقٕيط ٞبي زازٜ ٔخبَ، فٙٛاٖ ثٝ  ٞب زازٜ اظ ظيبزي

ٝ  زاضز اقتتبضٜج غيتطٜ  ٚ ُ  عتتَٛ زض وت  ٚ ٍٟ٘تتساضي ٚ تقٕيتط  ؾتتبذت، ٔطاحت

 ضٚ تطويت ثب زازٜ، ولاٖ تحميمبت وبضثطزٞبي  ]23[ قٛز ٔي تِٛيس ثبظؾبظي

ٝ  أتطٚظي  وبضٞبي ٚ وؿت ثط تٛرٟي لبثُ حيطتأ اثعاض، ٚ ٔٙبثـ ضقس ثٝ  زاقتت

ٖ  اظ ثؿتيبضي  ثبظيبفتت،  وتبضايي  ثٟجٛز ثطايٕٞچٙيٗ   اؾت  ٚ تِٛيسوٙٙتسٌب

ٖ  اعلافبت آٚضزٖ زؾت ثٝ ثطاي ثبظتِٛيسوٙٙسٌبٖ ٓ ، زازٜ وتلا  ٞتبي  ؾيؿتت

ٚ ٕٞتب٘غٛض وتٝ    ]27[ ا٘س وطزٜ ايزبز زؾت زْٚ ٔحهٛلات ثبظيبفت اضظيبثي

ٝ  وٝ وٙس ٔي تقييٗ پٛيب ٞبي لبثّيت تئٛضياقبضٜ قس   ـ اٍٛ٘ت ٝ  ٔٙتبث  تٛؾتق

 زض ضا پٛيتب  ٞتبي  لبثّيت تٛا٘ٙس ٔي اعلافبت فٙبٚضي ٔٙبثـ اٍٛ٘ٝ ٚ يبثٙس ٔي

ٖ  فّٕىطز ثٟجٛز ثطاي ٞب ؾبظٔبٖ ثتسيٗ تطتيتت     ]18[ وٙٙتس  ايزتبز  ؾتبظٔب

 قٛز: فطضيٝ ظيط تسٚيٗ ٔي

 حيط ٔخجت زاضز أولاٖ زازٜ ثط لبثّيت تِٛيس ٔزسز ت: 2فطضيٝ 

1ٔمبِٝ ضا ثتب تٛرتٝ ثتٝ     329ٔحممب٘ي زض ٔغبِقٝ ذٛز، 
TBL   ،التهتبزي 

 NVivoظيؿتيج ثب اؾتفبز اظ پطزاظـ وٕي ٔتٗ پيكطفتٝ ثب  ارتٕبفي، ٔحيظ

ٚ يه اضظيبثي ويفي زؾتي، ثطضؾي وطز٘س  ٘تبيذ ٘كتبٖ زاز وتٝ تغييتطات زض    

ٓ  ٔسَ ٞتبي ذتسٔبت ٔحهتَٛ، نتٙقت      ٞبي ٔبِىيت ٔحهَٛ ٚ ضقس ؾيؿتت

وٙتس وتٝ وّيتس ٔٛفميتت      زٞس ٚ اقبضٜ ٔي زسز ضا تحت تأحيط لطاض ٔيتِٛيس ٔ

ٞبي زيزيتبَ ٔٛرٛز ٚ ٘ٛؽٟتٛض   اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي 0 4تِٛيس ٔزسز زض آيٙسٜ 

تطوتتطزٖ ٚ تمٛيتتت پيٛ٘تتسٞبي ثتتيٗ تِٛيسوٙٙتتسٌبٖ ٔحهتتَٛ ٚ  ثتتطاي وٛتتتبٜ

  يه ٔغبِقٝ، ٔسِي ضا ثتطاي اضظيتبثي رتبٔـ    ]41[تِٛيسوٙٙسٌبٖ ٔزسز اؾت 

يبي تِٛيس ٔزسز ٔحهٛلات ٔىب٘يىي ثطاؾبؼ تحّيُ ولاٖ زازٜ پيكتٟٙبز  ٔعا

وطز٘س  ايٗ ٔسَ ٔعايبي ٔحهٛلات تِٛيس ٔزسز ٚ ٔحهٛلات انتّي ضا اظ ؾتٝ   

وٙٙتتس ٚ ٔعايتتبي  ي التهتتبزي، ٔحيغتتي ٚ تزطثتتٝ وتتبضثط ٔمبيؿتتٝ ٔتتي رٙجتتٝ

    ]22[وٙس  ٔحهٛلات تِٛيس ٔزسز ٔىب٘يىي ضا ثطرؿتٝ ٔي

 شرکت یذارعملکرد پا -2-4

وطزٖ ا٘تؾبضات  ثطآٚضزٜ يؾبظٔبٖ ثطا يتثٝ ؽطف يؾبظٔب٘ يساضئفْٟٛ پب

 حيتبتف ٚ حفؼ تٛؾتقٝ زض ؾطاؾتط    يكجطزحبَ پ يٗذٛز ٚ زض ف يٙفقبٖش

رٌّٛيطي اظ ٔهطف ٔٙبثـ ٘ؿُ آيٙسٜ ِتعْٚ زض ٘ؾتط     ]42[ قٛز ئطثٛط ٔ

عّجتس  ايتٗ ٔٛضتـ ثتب ٔتٛضز تٛرتٝ        ٌطفتٗ اثقبز ٔرتّتف فّٕىتطز ضا ٔتي   

ٞتب ضا ثتط آٖ زاقتتٝ تتب فّٕىتطز پبيتساض        تٛؾظ پػٚٞكٍطاٖ، آٖ لطاضٌطفتٗ

قطوت  ييثٝ تٛا٘ب ساضيفّٕىطز پب ،يعٛضوّ ثٝ  ]3[ٞب ضا ثطضؾي وٙٙس  قطوت

ٚ  يغت ئح ؿتت يظ ،يزض ٘ؾط ٌطفتٗ ٚ تقبزَ ٕٞعٔبٖ ٔؿبئُ التهتبز  يثطا

ذسٔبت ثٝ ٔٙؾٛض ثٝ حساوخط ضؾب٘سٖ اضظـ  بيزض اضائٝ ٔحهٛلات  يارتٕبف

ثٝ اؾتفبزٜ وبضآٔتس اظ ٔٙتبثـ    يغئح ؿتيفّٕىطز ظ  ]12[ قٛز ئطثٛط ٔ

 رٌّٛيطي آِٛزٌي، وبٞف ثطاي ضا قطوت يه تٛا٘بييٚ  اقبضٜ زاضز يقيعج

وتٝ   ي، زضحبِثبقس ٔحيغي ٔي حٛازث وبٞف ٚ ذغط٘بن ٔٛاز اظ اؾتفبزٜ اظ

 ءقٛز وٝ ضفبٜ وبضٌطاٖ ضا اضتمتب  ئطثٛط ٔ يا ثٝ ٞط رٙجٝ يفّٕىطز ارتٕبف

 ٚ شيٙفقبٖ ٕٞٝ ضفبٜ ارتٕبفي، ٞبي پطٚغٜ ٔب٘ٙس ٞبيي قيٜٛ ِحبػ اظ، زٞس ئ

ٚ فّٕىطز  ٌيطز ٔي لطاض ثطضؾي ٔٛضز پطؾُٙ ٕٞٝ ثطاي آٔٛظقي ٞبي فطنت

 تٛا٘بيي ثٝ ٔطثٛطٚ  قطوت اقبضٜ زاضز ئبِ بي ٚ يبتيفّٕ ذيثٝ ٘تب يالتهبز

 ٔهطف قسٜ، ذطيساضي ٔٛاز ثٝ ٔطثٛط ٞبي ٞعيٙٝ وبٞف ثطاي وبضذب٘ٝ تِٛيس
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ّٕىطز پبيساض قطوت 36 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

 پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞيٓفلاح

 اؾتت  ٔحيغتي  حتٛازث  ثتطاي  رطيٕٝ ٚ ظثبِٝ ترّيٝ پؿبة، تهفيٝ ا٘طغي،

  ]44[ ]43[ فطٚـ ٚ ؾٛزآٚضي ٔب٘ٙس فٙبنط قبُٔ ٕٞچٙيٗ
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 ٞتبي  قطوت زض ٚ تٛؾقٝ حبَ زض وكٛضٞبي زض 0 4نٙقت  ٞبي فٙبٚضي

ْ  تط ٌؿتطزٜ پصيطـ  ٞؿتٙس رسيس ٘ؿجتبً ٔتٛؾظ ٚ وٛاه  ٚ زضن ٔؿتتّع

ؾبيط  اظ وٕتط وٝ اؾتٞبيي  ظيط ٔزٕٛفٝ ثطاي ٚيػٜ ثٝ تط فٕيك ٞبي پيكطفت

 نٙقت حيطتأ رّٕٝ اظ زاض٘س حضٛض ٞب زض آٖ 0 4ٞب، فٙبٚضي نٙقت  ٔزٕٛفٝ

ٖ  ٞتب  تزعيتٝ ٚ تحّيتُ وتلاٖ زازٜ     ]11[ پبيتساضي  ثط 0 4 ٝ  اوٙتٛ ٖ  ثت  فٙتٛا

ٖ  ٚ ثتبلا  فّٕىتطز  ثتب  ٞبي ؾبظٔبٖ ثيٗ انّي ٔتٕبيعوٙٙسٜ»  ثتب  ٞتبي  ؾتبظٔب

 زٞتس  ٔتي  ارتبظٜ  ٞتب  قطوت ثٝ ظيطا قٛز، ٔي ٌطفتٝ ٘ؾط زض «پبييٗ فّٕىطز

 زضنتس  47 حتسٚز  تتب  ضا ٔكتتطي  رصة ٞبي ٞعيٙٝ قٛ٘س، ٍ٘ط آيٙسٜ ٚ فقبَ

  ]45[ زٞتس  ٔتي  افتعايف  زضنس 8 حسٚز تب ضا قطوت زضآٔس ٚ زازٜ وبٞف

وتلاٖ   اظ اؾتتفبزٜ  ثتب  ٕٞعٔبٖ اؾت ٕٔىٗ قطوت زض فّٕىطزي ٞبي حٛظٜ

 احتتطات ٚ يبثٙتتس زؾتتت ثٟتتتط ذتتٛز اٞتتساف ثتتٝ ٔرتّتتف ٔٙتتبثـ اظ ٞتتب زازٜ

ٗ  ٞتب  زازٜ ولاٖ عٛضوّي، ثٝ  ]13[ وٙٙس ايزبز وٕتطي ٔحيغي ظيؿت  ٕٔىت

ٝ  ضا فطٚـ ٔٛلـ ثٝ ٚ تط ٚالقي ٞبي ثيٙي پيف اؾت ٝ  زض ٚ زٞٙتس  اضائت  ٘تيزت

 ٔٙبثـ ٚ ا٘طغي زض رٛيي نطفٝ ٘تيزٝ زض ٚ ضبيقبت ٚ شذبيط وبٞف ثٝ ٔٙزط

ٝ  ٌتصاضز  ٔتي  حيطتتأ  ٔكتبغّي  ثط ثبِمٜٛ عٛض ثٝ ولاٖ زازٜ  س٘قٛ ٝ  وت  ٚ تزعيت

ٓ  ؾبظٔب٘ي، ٚاوٙف ثٝ ٔطثٛط پيبٔسٞبي تحّيُ  ٞتبي  اتبِف  ٚ ا٘تساظٞب  اكت

ثٙتبثطايٗ    ]14[ وٙتس  ٔي تضٕيٗ ضا ظيؿت ٔحيظ ثب ؾبظٌبض تزبضي فّٕيبت

فّٕىطز پبيساض قتطوت  تٛاٖ ٌفت وٝ ولاٖ زازٜ حسالُ ثط يىي اظ اثقبز  ٔي

 قٛز: تأحيط ٔخجت زاضز ثسيٗ تطتيت فطضيٝ ظيط تسٚيٗ ٔي

 حيط ٔخجت زاضز أولاٖ زازٜ ثط فّٕىطز پبيساض قطوت ت: 3فطضيٝ 

ٞتب،    تقٟتس، ازغتبْ وتلاٖ زازٜ    ٞبي وّيسي ، ثٝ ثطضؾي ٔحطنٔحممب٘ي

 ٞبي ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي ؾجعج لبثّيت پبيساض ٚ تأٔيٗ ؾجع ٚ قيٜٛ ٔسيطيت ظ٘زيطٜ

 319ٞب اظ  ٞب پطزاذتٙس  زازٜ ٔحيغي ٚ ٔبِي ثب٘ه حيط آٖ ثط فّٕىطز ظيؿتأت

ٞتب   آٚضي قس  يبفتٝ وكٛض رٕـ 6ثب٘ه ٚالـ زض  35وٙٙسٜ قبغُ زض  قطوت

 زاذّي يٙسٞبيافط ثط ٞب زازٜ ولاٖ تحّيُ ٚ تزعيٝ ٞبيضاٞجطز٘كبٖ زاز وٝ 

ثتٝ  زض ٔغبِقتٝ زيٍتطي     ]14[ زاضز حيطأتت  ٞتب  ثب٘ه ٔبِي ٚ پبيساض فّٕىطز ٚ

ٞتبي التهتبز اطذكتي،     ٞبي ولاٖ زازٜ، قتيٜٛ  ثطضؾي اضتجبط ثيٗ لبثّيت

ٝ ٔيٗ پبيساض پطزاذتأٔيٗ پبيساض ثط فّٕىطز ظ٘زيطٜ تأپصيطي ظ٘زيطٜ ت ا٘قغبف

قتتطوت تِٛيتتسي ٚ اؾتتتفبزٜ اظ ضٚـ   320ؾتتٙزي اظ قتتس  ثطاؾتتبؼ ٘ؾط

ّٕىتطز پبيتساض   ٔقبزلات ؾبذتبضي ٔكرم قس وٝ لبثّيت ولاٖ زازٜ ثتط ف 

ٞتتبي التهتتبز اطذكتتي ٚ  حيط ٔؿتتتميٓ ٘تتساضز ٚ قتتيٜٛأٔيٗ تتتأظ٘زيتتطٜ تتت

ٔيٗ ٚاؾتغٝ ٟٕٔتي ثتيٗ لبثّيتت وتلاٖ زازٜ ٚ      أپصيطي ظ٘زيتطٜ تت   ا٘قغبف

اي ثب ٞسف ثطضؾي تأحيط  ٔغبِقٝ  ]46[ ٔيٗ ٞؿتٙسأفّٕىطز پبيساض ظ٘زيطٜ ت

زض ٞتب   ٞبي ثتعضي ثتط آقىبضؾتبظي پبيتساضي قتطوت      تزعيٝ ٚ تحّيُ زازٜ

ٞبي ايٗ ٔغبِقٝ ٘كبٖ زاز وتٝ تزعيتٝ ٚ    فطثؿتبٖ ؾقٛزي ا٘زبْ قس  يبفتٝ

عٛض لبثُ تٛرٟي ثط آقىبضؾبظي پبيساضي تأحيط زاقتتٝ   تحّيُ ولاٖ زازٜ ثٝ

اؾت ٚ آٖ ضا ثٟجٛز زازٜ اؾت  ٕٞچٙتيٗ تتأحيط ٔٛا٘تـ اؾتتفبزٜ نتحيح اظ      

  ]47[ولاٖ زازٜ ثط تٛؾقٝ آقىبضؾبظي پبيساضي قطوت ٘يتع ثطضؾتي قتس    

ٞتب، أٙيتت    ؾبظي پيٛ٘س ثيٗ تزعيٝ ٚ تحّيُ وتلاٖ زازٜ  ٔحممب٘ي ثٝ ٔفْٟٛ

ٔيٗ ذسٔبت ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ؾط ٔجتٙي ثتط ٔٙتبثـ   أٞب ٚ فّٕىطز ظ٘زيطٜ ت زازٜ

ٞب  ٞب ٚ تزعيٝ ٚ تحّيُ ولاٖ زازٜ پطزاذتٙس  ٘تبيذ ٘كبٖ زاز وٝ أٙيت زازٜ

  ]4[ُ تٛرٟي زاقتٝ اؾت حيط ٔقٙبزاض ٚ لبثأٔيٗ تأثط ثٟجٛز اثقبز ظ٘زيطٜ ت
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ٚ ثتٝ ؾتطفت ٔتغيتط، تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ رسيتس       زض يه ٔحيظ ضلتبثتي  

ٞب ثبقس  تٛا٘س يه ضاٞجطز ٔسيطيتي ٔٙبؾت ثطاي ثمب ٚ ضقس اغّت قطوت ٔي

 ٚ ثمتب  ثتطاي  رسيس ٔحهَٛ تٛؾقٝ وٝ اؾت قسٜ حبثت ٌؿتطزٜ عٛض ثٝ  ]2[

 ،اؾت ضطٚضي ٔقبنط تزبضت ز٘يبي زض ٞب قطوت ٔستثّٙس ضلبثتي ٔٛفميت

ٖ  تتب  وٙٙتس  ٔي تلاـ وٝ ٞبيي آٖ ثطاي ٚيػٜ ثٝ  ثتبظاض  زض حيطٌتصاض أت ٔجتىتطا

ٗ  تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيتس   ]48[ ثبقٙس رٟب٘ي ُ  ايت ٝ  زاضز ضا پتب٘ؿتي ٝ  وت  ثت

 ٚ فقّي ٔٛلقيت تٛرٝ لبثُ ثٟجٛز زضوٛاه ٚ ٔتٛؾظ  تِٛيسي ٞبي قطوت

 آٔيع  ٔٛفميت تٛؾقٝ ثٝ ثمب نٛضت، ايٗ زض  وٙس وٕه ٞب آٖ ثّٙسٔست ضلبثت

ٝ  زاضز ثؿتتٍي  لٛي تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس لبثّيت يه  لتبزض  ضا قتطوت  وت

ٝ  تتتب ؾتتبظز ٔتي  ثطتتتطي ٚ  ثتتطاي ذتتٛز اضظـ ظ٘زيتطٜ  أتتتساز زض ؾتتطفت ثت

ْ   ]19[ ٌيتطز  لتطاض  وطزٖ ضلجب اظ ضلبثت ذبضد  ثتطاي  ضا پٛيتب  لبثّيتت  ٔفٟتٛ

ٝ  زض ٞتب  ؾبظٔبٖ تزسيس اٍٍٛ٘ي تٛضيح ٝ  ظٔيٙت َ  زض ؾتطفت  ثت  تغييتط  حتب

ٝ  ٚ تغييتط  ثتطاي  قتطوت  تٛا٘تبيي  ثتط  آٖ اؾتبؼ   تقطيف قسٜ اؾتت   تٛؾتق

ٝ  ضؾتيسٌي  ثتطاي  فّٕيبتي ٞبي لبثّيت ٚ ٔٙبثـ اظ قطوت ذبل تطويجبت  ثت

َ  ثط حطٔؤ فٛأُ اظ يىي  ]20[ اؾت اؾتٛاض تغييط حبَ زض ٞبي ٔحيظ  تحتٛ

 ثطذتي   اؾت ارتٕبفي ٚ ظيؿتي ٔحيظ فعايٙسٜ ٘يبظٞبي ٞب، فٙبٚضي ٚ ثبظاضٞب

ٝ  زا٘ٙتس  ٔي ٞبيي ٔحسٚزيت ضا ٞٙزبضٞب ايٗ ٞب قطوت اظ  ٘تٛآٚضي  فضتبي  وت

ٗ  زض ٞتب  قتطوت  ؾتبيط  زٞس، ٔي وبٞف ضا ٞب آٖ  ٞتبي  فطنتت  تغييتطات  ايت

ٝ  ٞبيي قطوت .ثيٙٙس ٔي پبيساض ضلبثتي ٞبي ٔعيت تٛؾقٝ ثطاي ضا رسيسي  وت

ٖ  ثتب  لتٛي  ضٚاثظ ايزبز ثٝ ضا ٞب آٖ ،ضٚ٘س ٔي ؾٕت ايٗ ثٝ ٝ  ذتٛز  شيٙفقتب  ثت

 وّيتسي  ٞب آٖ ظيطا زٞس، ٔي ؾٛق ٞب آٖ عطيك اظ ٚ ثطاي اضظـ ايزبز ٔٙؾٛض

 ضطٚضي تغييط يه اظ حٕبيت ٚ ارتٕبفي ٚ ٔحيغي ٞبي ابِف رصة ثطاي

ٗ   ٞؿتتٙس  ذبضد زض اٝ ٚ زاذُ زض اٝ ؾيؿتٕي  تفىتط  زض تغييتطي  اٙتي

 ٘حتٜٛ  ثّىٝ ثطز، ٔي اَؤؾ ظيط ضا قطوت ٔٙبثـ ؾجس تٟٙب ٘ٝ قطوت ضاٞجطزي

 ثتطز،  ٔتي  اَؤؾت  ظيتط  ٘يع ضا ربٔقٝ اظ ٘بقي تغييط ٘يبظٞبي ثب قطوت ا٘غجبق

  قتٛز  حفتؼ  فقّتي  وبض ٚ  وؿت ٔسَ قٛز ٔي ثبفج اِعأبت ايٗ وٝ ٚيػٜ ثٝ

 ٔٙبثـ پبيٍبٜ تزسيس ٚ ثٟجٛز ثطاي ضا پٛيب ٞبي لبثّيت ثبيس ٞب قطوت ثٙبثطايٗ

ٝ  ؽطفيتت  يته  پٛيتب  لبثّيت وٝ آ٘زبيي اظ  ]49[ وٙٙس افٕبَ ذٛز  پيكتطفت

ٝ  ظٔبٖ عَٛ زض ضا قطوت يه ٞبي لبثّيت ٚ ٔٙبثـ وٝ اؾت  حفتؼ  ٚ تٛؾتق

 اظ اؾتفبزٜ ٔحيظ، ثب ذٛز تغجيك ثطاي قطوت ؽطفيت زٞٙسٜ ٘كبٖ وٙس، ٔي

ْ    اظ ارتٙبة ٞب، فطنت ثتسيٗ تطتيتت     ]50[ اؾتت  تٟسيتسات ٚ ضقتس ٔتساٚ

لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس حتسالُ ثتط يىتي اظ اثقتبز     تٛاٖ ٌفت وٝ  ٔي

 فّٕىطز پبيساض قطوت تأحيط ٔخجت زاضز زض ٘تيزٝ:



 

 
 

 

ّٕىطز پبيساض قطوت 37 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

يٓفلاح  پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞ

حيط ألبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ثط فّٕىطز پبيساض قطوت تت : 4فطضيٝ 

  ٔخجت زاضز 

 تٛاٖ ٌفت وٝ: ٔي 4ٚ فطضيٝ  1ٕٞچٙيٗ ثب تٛرٝ ثٝ فطضيٝ 

ٔيب٘زي ضا زض اضتجتبط ثتب   لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٘مف : 5فطضيٝ 

 ولاٖ زازٜ ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت زاضز 

ٞتبي   ٞتبي پٛيتبيي قتطوت    اٍٍٛ٘ي تأحيط لبثّيتت ثطضؾي  اي ثٝ ٔغبِقٝ

تٛؾقٝ ٔحهَٛ ٚ فّٕىطز پبيساض ثطاؾتبؼ  وٛاه ٚ ٔتٛؾظ زض اضتجبط ثيٗ 

ض وكٛض اتيٗ ا٘زتبْ قتس     ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ ز ٕ٘ٛ٘ٝ اظ قطوت 1321

اي ٚ لبثّيت  وبضآفطيٙي، ٘يطٚٞبي ٟ٘بزي ٔٙغمٝ وٝ قست ٞب ٘كبٖ زاز يبفتٝ

پٛيب، احطات تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ثط فّٕىطز پبيتساض قتطوت ضا ثتب وتبٞف     

پػٚٞف زيٍطي   ]51[وٙس  تي ٚ تىيٝ ثط ٔٙبثـ ذبل تقسيُ ٔي٘بضؾبيي شا

ثب ٞسف قٙبؾتبيي ٚ اضظيتبثي ٔتؤحط ظ٘زيتطٜ تتأٔيٗ وبضآفطيٙب٘تٝ ٚ تٛؾتقٝ        

ٞتبي ٘ٛقتيس٘ي    ّىطز قطوت ٔغبِقٝ ٔتٛضزي قتطوت  ٔحهَٛ رسيس ثط فٕ

ا٘زبْ قس  آظٖٔٛ فطضيٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔقبزلات ؾتبذتبضي ا٘زتبْ قتس وتٝ     

ٞبي ظ٘زيطٜ تأٔيٗ وبضآفطيٙب٘ٝ  ضقتس زض ظ٘زيتطٜ    ٘تبيذ ٘كبٖ زاز وٝ ٔؤِفٝ

ٞبي تٛؾتقٝ   وٙٙسٌبٖج ٚ ٔؤِفٝ تأٔيٗ، ٔكبضوت ٔكتطيبٖ ٚ ٔكبضوت تأٔيٗ

اي ٔحهَٛ، ؾلأت ٚ ثٟساقت ٔحهَٛ ٚ  ي شائمٝٞب ٔحهَٛ رسيس  ٚيػٌي

   ]5[زٞس  تٙٛؿ ٚ ٘ٛآٚضي ٔحهَٛج فّٕىطز قطوت ضا تحت تأحيط لطاض ٔي

 شرکت یذارمجذد و عملکرد پا یذتول یتقابل -2-4-3

 تِٛيس ٔفبٞيٓ ثط قطوتي ٚ زا٘كٍبٞي ز٘يبي ٔٙبثـ، ٔهطف وبٞف ثطاي

 ثتب  ؾٙتي ٔزسز تِٛيس  ]39[ وطز٘س تٕطوع ثبظيبفت ٚ ٔزسز اؾتفبزٜ ٔزسز،

َ  ٔىب٘يىي ؾبذتبض ٚ فّٕىطز ثبظٌطزا٘سٖ ٞسف ٝ  ٔحهتٛ  رسيتس  قتطايظ  ثت

ٝ  وٝ اؾت ٔحهٛلاتي ؾٙتي، ٔزسز تِٛيس انّي ٞسف  قٛز ٔي ا٘زبْ  لطاضت

ٖ  ثبظؾتبظي " ثٝ ٔتقّك وٝ ٞؿتٙس، اؾمبط قطف زض يب قٛ٘س ٔي  "فٕتط  پبيتب

 ٔقطفتي  اظ پتؽ  ٞتب  قطوت ٘ٛآٚضا٘ٝ، ٔحهٛلات زض حبَ، ايٗ ثب  ]26[ اؾت

 ثٙتبثطايٗ،   وٙٙتس  ٔتي  ٔتٛلتف  ضا لتسيٕي  ٔحهٛلات تِٛيس رسيس، ٔحهَٛ

 ٔقطفتي  زِيُ ثٝ ايٗ ٚ زٞٙس ٔي زؾت اظ ضا ذٛز اضظـ ثطٌكتي ٔحهٛلات

ٝ  ظيتبزي  ٔمتساض  ،افتس ٔي اتفبق اغّت ٘ٛآٚضا٘ٝ ٔحهٛلات ؾطيـ  ايزتبز  ظثبِت

 ثطاي ٔحهَٛ ؾطيـ ٔقطفي  ]39[ وٙس ٔي ٔهطف ضا اضبفي ٔٙبثـ ٚ وٙس ٔي

ٝ  تِٛيس ٚ ٔٙبثـ اظ اؾتفبزٜ ٘ؾط اظ اوٛؾيؿتٓ ٝ  پتط  ظثبِت  تِٛيتس   اؾتت  ٞعيٙت

 زٞتس  ٔتي  ٘كبٖ لجّي ٔغبِقٝ يه  اؾت ٔٙبثـ ثبظيبفت قىُ ثٟتطيٗ ٔزسز

ٝ  ٔيعاٖ وٝ ٝ  ٔزتسز  تِٛيتس  يٙتس افط زض ٔتٛاز  زض رتٛيي  نتطف  ٘تطخ  ،٪70 ثت

ٝ  التهتبزي  ثبظزٜ ٚ ٪60 ثٝ ا٘طغي زض رٛيي نطفٝ   ]26[ ضؾتس  ٔتي  ٪50 ثت

 زؾتيبثي ثطاي التهبزي ٚ ٔحيغي ظيؿت ٘ؾط اظ نحيح ضٚقي ٔزسز تِٛيس

ٓ  يته  ،ٔزسز تِٛيس  اؾت پبيساض تٛؾقٝ اٞساف اظ ثؿيبضي ثٝ  تِٛيتس  ؾيؿتت

ثب تٛرٝ ثٝ ايٙىٝ لبثّيت تِٛيس ٔزسز   ]52[ زٞس ٔي تكىيُ ضا 1ثؿتٝ حّمٝ

 تٛاٖ ٌفت وٝ: ٞبي پٛيب اؾت ٔي اظ لبثّيت

                                                             
1. Closed-loop Production 

يت تِٛيس 6فطضيٝ   ٔزسز ثط فّٕىطز پبيساض قطوت تأحيط ٔخجت زاضز : لبثّ

 تٛاٖ فطضيٝ ظيط ضا تسٚيٗ وطز: ٕٞچٙيٗ ٔي 6ٚ  2ثب تٛرٝ ثٝ فطضيٝ 

لبثّيت تِٛيس ٔزسز ٘مف ٔيب٘زي ضا زض اضتجبط ثب وتلاٖ زازٜ  :  7 فطضيٝ

 ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت زاضز 

اي ثٝ ثطضؾي اٍٍٛ٘ي ا٘تربة حبِت تِٛيس ٔزسز پطزاذت  زض ايٗ  ٔغبِقٝ

َ   ٔغبِقٝ ٔمبيؿٝ ٞتبي تِٛيتس ٔزتسز ٔحهتٛلات پبيتبٖ فٕتط ٚ        اي ثتيٗ ٔتس

ٔحهٛلات زؾت زْٚ ا٘زبْ ٌطفت  ٘تبيذ ٘كبٖ زاز وتٝ ثتطاي تٛؾتقٝ ٚ ثّتٛك     

نٙقت تِٛيس ٔزسز، ٔحهٛلات زؾتت زْٚ فّٕىتطز ثٟتتطي زاضز  ٕٞچٙتيٗ     

ٝ  ٘تبيذ ٔغب وٙٙتسٜ ٚ   آٔتسٜ اظ ٔهتطف   زؾتت  ِقٝ ٔٛضزي ٘كبٖ زاز وٝ ٔتبظاز ثت

ٔحيغتتي تِٛيتتس ٔزتتسز ٔحهتتٛلات زؾتتت زْٚ ثيكتتتط اظ   فّٕىتتطز ظيؿتتت

اضائتٝ يته   "  ٔحممي پػٚٞكي تحت فٙتٛاٖ  ]53[ٔحهٛلات پبيبٖ فٕط اؾت 

تِٛيس ٔزسز ٕٞطاٜ ثب تقييٗ ليٕت تّٕه ٚ _ٔسَ ٔٛرٛزي زض ؾيؿتٓ تِٛيس

ا٘زبْ زاز وتٝ زض ايتٗ پتػٚٞف،     "طفتٗ ؾغح ويفيليٕت فطٚـ ثب زض ٘ؾط ٌ

ٞبي ٔتس٘ؾط   ثرف اَٚ ٔطثٛط ثٝ فطايٙسٞبي تِٛيس، تِٛيس ٔزسز ٚ ؾبيط ٌعيٙٝ

آٚضي ٚ  زض ِزؿتتتيه ٔقىتتٛؼ اؾتتت  ثرتتف زْٚ قتتبُٔ فطايٙتتسٞبي رٕتتـ

ثٙسي اؾت وٝ ٔٛضٛفبت آٖ، تقييٗ ليٕت تّٕه ٔحهتٛلات ثطٌكتتي    ضتجٝ

ثب زض ٘ؾطٌطفتٗ ثطٌكت ٔحهٛلات  اؾت  زض ايٗ پػٚٞف يه ٔسَ ٔٛرٛزي

ثٝ ٔحيظ تِٛيسي اضائٝ قسٜ اؾت  ؾپؽ ثطاي حُ ٔسَ اظ اٍِٛضيتٓ غ٘تيه ٚ 

ؾبظي قسٜ ثٟطٜ ٌطفتٝ قسٜ اؾت  زض ايتٗ ٔمبِتٝ ؾتغح ويفيتت      تجطيس قجيٝ

  ]7[ؾبظي ٔٛضز تٛرٝ ثٛزٜ اؾت  ٔحهٛلات ثطٌكتي زض ٔسَ

ٜ قتس، ٞتسف ايتٗ    قسٜ اقبض ٞبي ا٘زبْ ٕٞب٘غٛض وٝ ثٝ ثطذي اظ پػٚٞف

عٛض  ثٝ 0 4پػٚٞف ثطضؾي ايٗ أط اؾت وٝ اٍٛ٘ٝ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي ٘ؿُ 

تِٛيتس ٔزتسز ٚ   ٞبي پٛيتب   تٛا٘س ٔٛرت تمٛيت لبثّيت ذبل ولاٖ زازٜ ٔي

ثطزاضي اظ پبيتساضي   ٞبي ثٟطٜ تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس قٛز ٚ زض ٟ٘بيت فطنت

ب تٛرتٝ ثتٝ   ٞتبي وٛاته ٚ ٔتٛؾتظ ثتٝ اضٔغتبٖ ثيتبٚضز  ثت        ضا ثطاي قطوت

ٞبي نٛضت ٌطفتٝ ٚ ٔطٚض ازثيبت ٘ؾطي پػٚٞف ٔتسَ ٔفٟتٛٔي زض    ثطضؾي

ٞتبي پتػٚٞف ٚ    ، ٔٙبثـ ؾبظ1ٜٕٞچٙيٗ رسَٚ  تطؾيٓ قسٜ اؾت  1قىُ 

 زٞس  ٞبي ٔطتجظ ضا ٘كبٖ ٔي ٌٛيٝ

 ٞبي پػٚٞف ٔٙبثـ ؾبظٜ -1رسَٚ 
 ٔٙجـ ؾبظٜ

 فّٕىطز پبيساض قطوت
 التهبزي قطوتفّٕىطز 

 فّٕىطز ٔحيغي قطوت
 فّٕىطز ارتٕبفي قطوت

]43[ 

 ]25[ لبثّيت تِٛيس ٔزسز

 لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس
 ٘مف ٔكتطي زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس

 ٘مف تِٛيس زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس
 وٙٙسٜ زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٔيٗأ٘مف ت

 پيف تٛؾقٝ وّي ٔحهَٛ رسيس

]35[ 

 ولاٖ زازٜ
 حزٓ

 ؾطفت
 تٙٛؿ

]33[ 



 

 

 

 

ّٕىطز پبيساض قطوت 38 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

 پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞيٓفلاح

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔي -1قىُ 

 شناسی مقاله روش -3

اؾبؼ ٞسف، يه پتػٚٞف وتبضثطزي ٚ ثتط ٔجٙتبي ٔبٞيتت ٚ       ايٗ ٔمبِٝ ثط

ي پتػٚٞف   ضٚـ، يه پػٚٞف تٛنيفي اظ ٘ٛؿ ٕٞجؿتٍي اؾت  ٔٛضز ٔغبِقٝ

ذتسٔبتي وٛاته ٚ ٔتٛؾتظ قتٟطن      -ٞبي تِٛيسي ٚ تِٛيسي حبضط قطوت

ٝ نٙقتي ؾپيسضٚز  ٞتب اظ زض زؾتتطؼ    ٌيتطي قتطوت   ضقت اؾت  ضٚـ ٕ٘ٛ٘ت

اؾتفبزٜ  1پبٚض ٌيطي ري ا٘تربة اؾت  ثطاي ترٕيٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

قتطوت اظ عطيتك ضٚـ    54ٚاحس ٚ تقساز ٕ٘ٛ٘ٝ  60قس  تقساز ربٔقٝ آٔبضي 

پبٚض ثسؾت آٔس  زض ٞط قتطوت يته ٔتسيط يتب وبضقتٙبؼ ثرتف تِٛيتس         ري

يطي زض زؾتطؼج پطؾكٙبٔٝ پرتف ٌطزيتس  ثقتس اظ    ٌ  ا٘تربة ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞب پطؾكٙبٔٝ ثٛزٜ  پطؾكٙبٔٝ ثسؾت آٔس  ضٚـ ٌطزآٚضي زازٜ 48آٚضي  رٕـ

 اي اؾت  عيف ِيىطت پٙذ ٌعيٙٝ اؾت  عيف ؾؤالات پطؾكٙبٔٝ،

    ٝ َ   زض ايٗ ٔمبِتٝ ثتطاي آظٔتٖٛ فطضتي ؾتبظي ٔقتبزلات    ٞتب اظ ضٚـ ٔتس

ضٚـ حسالُ ٔطثقبت رعئي ثتب   ؾبذتبضي اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ

ٝ ٞتب پطزاذتت   ثٝ تزعيٝ ٚ تحّيُ زازٜ SMART PLS 3افعاض  اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

ٞبي ٔطتجظ ثب  افعاض   پػٚٞكٍطا٘ي وٝ اظ ضٚـ حسالُ ٔطثقبت رعئي ٚ ٘طْقس

وٙٙس، ايٗ ؾٝ ٔطحّٝ ثبيس ثتٝ تطتيتت زض ٔمبِتٝ     اؾتفبزٜ ٔي PLS ٔب٘ٙسآٖ 

َ  ارطا قٛز  ثسيٗ ايٗ تطتيت وٝ اث ٞتبي   تسا اظ نحت ضٚاثظ ٔٛرتٛز زض ٔتس

ٌيطي ثب اؾتفبزٜ اظ ٔقيبضٞبي پبيبيي ٚ ضٚايي اعٕيٙبٖ حبنُ وطزٜ ٚ  ا٘ساظٜ

ثرف ؾبذتبضي ثپطزاظ٘تس ٚ زض  ؾپؽ ثٝ ثطضؾي ٚ تفؿيط ضٚاثظ ٔٛرٛز زض 

  ]8[ ي پبيب٘ي ٘يع ثطاظـ وّي ٔسَ پػٚٞف ذٛز ضا ثطضؾي ٕ٘بيٙس ٔطحّٝ

 ها یافتهها و  داده یلتحل -4

ثرف ثٛزٜ اؾت  ثرتف اَٚ ٔطثتٛط ثتٝ     2طؾكٙبٔٝ تٟيٝ قسٜ قبُٔ پ

ٞبي ربٔقٝ آٔبضي ٚ ثرف زْٚ ٔطثٛط ثتٝ   زٞٙسٌبٖ ٚ قطوت فطاٚا٘ي پبؾد

 19اَ  فّٕىتطز پبيتساض قتطوت    ؤؾت  33الات انّي پطؾكتٙبٔٝ قتبُٔ   ؤؾ

 5اَ، لبثّيتت تِٛيتس ٔزتسز    ؤؾت  17اَ، لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيتس  ؤؾ

اَج ثب عيف ِيىطت ثطاي آظٔتٖٛ فطضتيبت ثتٛزٜ    ؤؾ 11اَ ٚ ولاٖ زازٜ ؤؾ

                                                             
1. G Power 

پطؾكتتٙبٔٝ لبثتتُ اؾتتتفبزٜ ثتتٛز   48قتتطوت ٕ٘ٛ٘تتٝ آٔتتبضي،  54اؾتتت  اظ 

ؾبَ حضتٛض   10زضنس ثبلاي  52اؾبؼ تزطثٝ،  زٞٙسٌبٖ ثط ثيكتطيٗ پبؾد

زضنتس   54زٞٙتسٌبٖ،   زاقتٙس  ثيكتطيٗ ٔيعاٖ تحهيلات ٔطثٛط ثٝ پبؾتد 

ٞتبي ربٔقتٝ    زضنس اظ قتطوت  69قس   ِيؿب٘ؽ ٚ زوتطي ضا قبُٔ ٔي فٛق

ٞبي تِٛيتسي ضا   زضنس قطوت 65٘فط وبضٔٙس زاقتٙس ٚ  49آٔبضي وٕتط اظ 

 قس٘س  قس٘س ٚ ٔبثمي تِٛيسي ذسٔبتي ٚ يب ذسٔبتي ٔحؿٛة ٔي قبُٔ ٔي

ٞتبي   زٞٙسٜ پطؾكٙبٔٝ ٔمبِتٝ اظ عطيتك ثطضؾتي پتػٚٞف     ٞبي تكىيُ ٌٛيٝ

ٞب اظ ِحبػ ٔحتٛا  تيس، افتجبض آٖپيكيٗ ٔقتجط، اؾترطاد قس٘س ٚ ثب ٔطارقٝ ثٝ اؾب

ٔٛضز تأييس لطاض ٌطفتٝ اؾت  ثطاي ؾٙزف پبيتبيي پطؾكتٙبٔٝ اظ ضتطيت آِفتبي     

ٚ٘جبخ ٚ پبيبيي تطويجي اؾتفبزٜ قسٜ اؾت  رسَٚ  ٚ٘جتبخ ٚ پبيتبيي    2وط آِفبي وط

 زٞس وٝ حبوي اظ ايٗ اؾت وٝ پبيبيي پطؾكٙبٔٝ ثبلا اؾت  تطويجي ضا ٘كبٖ ٔي

 پبيبيي ٔمبِٝ -2رسَٚ 
 CR آِفبي وطٚ٘جبخ ؾبظٜ

 912/0 879/0 فّٕىطز پبيساض قطوت

 863/0 818/0 فّٕىطز ٔحيغي قطوت

 876/0 829/0 فّٕىطز التهبزي قطوت

 895/0 864/0 فّٕىطز ارتٕبفي قطوت

 905/0 888/0 لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس
 883/0 825/0 يسزض تٛؾقٝ ٔحهَٛ رس ي٘مف ٔكتط

 873/0 805/0 يسزض تٛؾقٝ ٔحهَٛ رس يس٘مف تِٛ

 904/0 843/0 يسوٙٙسٜ زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ رس يٗٔأ٘مف ت

 865/0 812/0 يسٔحهَٛ رس يتٛؾقٝ وّ يفپ
 940/0 929/0 ولاٖ زازٜ

 926/0 893/0 حزٓ

 906/0 860/0 ؾطفت

 912/0 855/0 تٙٛؿ

َ ٞب ٚ زضيبفت ٘تتبيذ، ذطٚرتي    ثقس اظ ٚضٚز زازٜ ؾتبظي ؾتبذتبضي     ٔتس

٘كتتبٖ زازٜ قتتسٜ اؾتتت  ثتتطاي ثطضؾتتي ثتتطاظـ  3ٚ 2افتتعاض زض قتتىُ  ٘تتطْ

ٞتب   قسٜ ؾبظٜ ٌيطي ٔسَ ٚ ضٚايي ٍٕٞطا، اظ ٔتٛؾظ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاد ا٘ساظٜ

ٞتبي   ٔيعاٖ ٕٞجؿتٍي يته ؾتبظٜ ثتب قتبذم    ، AVEاؾتفبزٜ قسٜ اؾت  

ثيكتط  زٞس وٝ ٞطاٝ ايٗ ٕٞجؿتٍي ثيكتط، ثطاظـ ٘يع ذٛزـ ضا ٘كبٖ ٔي

ضٚايتي   5/0اؾت وٝ ٔمبزيط ثبلاي  5/0ٔمساض ثحطا٘ي  AVEاؾت  زض ٔٛضز 

 يٍٕٞطا يياظ ضٚاايٗ پػٚٞف ٔسَ   ]9[زٞس  لجِٛي ضا ٘كبٖ ٔي ٍٕٞطا لبثُ

  رعئيبت آٖ آٔسٜ اؾت 3وٝ زض رسَٚ  ثطذٛضزاض اؾت لجِٛي لبثُ

 ضٚايي ٔمبِٝ -3رسَٚ 
 AVE ؾبظٜ AVE ؾبظٜ

 662/0 فّٕىطز پبيساض قطوت
وٙٙسٜ زض تٛؾقٝ  يٗٔأ٘مف ت

 يسٔحهَٛ رس
759/0 

 518/0 يسٔحهَٛ رس يتٛؾقٝ وّ يفپ 558/0 فّٕىطز ٔحيغي قطوت
 559/0 لبثّيت تِٛيس ٔزسز 543/0 فّٕىطز التهبزي قطوت

 789/0 ولاٖ زازٜ 520/0 فّٕىطز ارتٕبفي قطوت

 759/0 حزٓ 579/0 يستٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيت لبثّ

َ رس ي٘مف ٔكتط حهٛ ؾقٝٔ   709/0 ؾطفت 655/0 يسزض تٛ
ِٛ ٝ ٔحهَٛ رس يس٘مف ت ؾق  775/0 تٙٛؿ 633/0 يسزض تٛ



 

 
 

 

ّٕىطز پبيساض قطوت 39 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

يٓفلاح  پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞ

ٜ  ثبضٞبي فبّٔي اظ عطيك ٔحبؾجٝ ٔمساض ٕٞجؿتٍي قبذم ٞبي يه ؾبظ

وٝ اٌط ايٗ ٔمساض ثطاثط ٚ يتب ثيكتتط اظ ٔمتساض    قٛ٘س  ثب آٖ ؾبظٜ ٔحبؾجٝ ٔي

ٞبي آٖ اظ  اؾت وٝ ٚاضيب٘ؽ ثيٗ ؾبظٜ ٚ قبذميس ايٗ ٔغّت ؤقٛز؛ ٔ 4/0

ٌيطي آٖ ؾبظٜ ثيكتط ثٛزٜ ٚ پبيبيي زض ٔٛضز آٖ ٔسَ  ٚاضيب٘ؽ ذغبي ا٘ساظٜ

ثبقتس،   4/0وٝ ٔمتبزيط وٕتتط اظ    نٛضتي زض  ]9[لجَٛ اؾت  ٌيطي لبثُ ا٘ساظٜ

قتىُ    ]9[ ٞب انلاح قسٜ ٚ يب اظ ٔسَ پػٚٞف حصف قٛز ثبيس آٖ قبذم

ْ    فبّٔي پػٚٞف اؾتت   ت ثبضزٞٙسٜ ضطاي ، ٘كب2ٖ افتعاض   وتٝ اظ ذطٚرتي ٘تط

زٞتس ضتطايت ٔؿتيط اؾتتب٘ساضز تٕتبٔي       زؾت آٔسٜ اؾت، وٝ ٘كبٖ ٔتي ٝ ث

 لجَٛ اؾت ٚ ٘يبظي ثٝ انلاح ٘ساضز  ٔتغيطٞبي پػٚٞف لبثُ

 

 ضطايت ثبض فبّٔي يب ضطايت اؾتب٘ساضز ٔؿيط -2قىُ 

ثيكتط قٛز، ٘كبٖ اظ  96/1وٝ ايٗ ٔمساض اظ  نٛضتي ، زضtافساز ٔقٙبزاضي 

ٞبي پػٚٞف زض ؾغح  ييس فطضيٝأٞب ٚ زض ٘تيزٝ ت ي ثيٗ ؾبظٜ نحت ضاثغٝ

 ، تٕبٔي ٔمبزيط زض ضٚاثظ ثٝ رع3ثب تٛرٝ ثٝ قىُ   ]9[ % اؾت95اعٕيٙبٖ 

، ثيكتتط اظ  قطوت ساضيفّٕىطز پب لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس، ولاٖ زازٜ

ٞس ثيٗ لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٚ فّٕىتطز  ز اؾت وٝ ٘كبٖ ٔي 96/1

ازٜ ٚ فّٕىتطز پبيتساض قتطوت اضتجتبط     پبيساض قطوت ٕٞچٙيٗ ثيٗ وتلاٖ ز 

ٚرٛز ٘ساضز  ٕٞچٙيٗ ٔقيبض اضظيتبثي ثرتف ؾتبذتبضي ٔتسَ ثتب       ٔقٙبزاضي

 قٛز  ييس ٔيأ، ت3تٛرٝ ثٝ قىُ 

 
 t ئقٙبزاض يتضطا -3قىُ 

Rٔقيبضي زيٍط، ثطاي اضظيبثي ثطاظـ ثرتف ؾتبذتبضي ٔتسَ، ٔقيتبض     
2 

Rاؾت  ٔمساض 
قٛز ٚ يىي  ظاي ٔسَ ٔحبؾجٝ ٔي ٞبي زضٖٚ تٟٙب ثطاي ؾبظٜ 2

ايٗ اؾت وٝ ايٗ ضٚـ لبثّيت وبٞف ذغبٞب  PLSٞبي انّي ضٚـ  اظ ٔعيت

ٞتب ضا   ٞب ٚ قتبذم  ٌيطي ٚ يب افعايف ٚاضيب٘ؽ ثيٗ ؾبظٜ ٞبي ا٘ساظٜ زض ٔسَ

Rضز  ٞطاٝ ٔمساض زا
ظاي يه ٔسَ ثيكتط ثبقس،  ٞبي زضٖٚ ٔطثٛط ثٝ ؾبظٜ 2

ٝ  67/0ٚ  33/0، 19/0٘كبٖ اظ ثطاظـ ثٟتط ٔسَ اؾت  ؾٝ ٔمتساض   فٙتٛاٖ   ثت

Rٔمساض ٔلان ثطاي ٔمبزيط ضقيف، ٔتٛؾظ ٚ لٛي 
  ]9[ٔقطفي قسٜ اؾت  2

Rٔمساض 
آٔسٜ اؾت  ٔمبزيط ٘كتبٖ   4افعاض زض رسَٚ  حبنُ اظ ذطٚري ٘طْ 2

 زٞس وٝ ٔسَ اظ ثطاظـ ؾبذتبضي ٘ؿجتبً لٛي ثطذٛضزاض اؾت  ٔي

Rٔمبزيط  -4رسَٚ 
2 

 SP ECP ENP SOP NPD CPD MPD ٔتغيط

R2 402/0 729/0 395/0 865/0 220/0 603/0 537/0 

 SPD PPD RM VA VO VE ٔتغيط

R2 435/0 743/0 416/0 836/0 793/0 739/0 

، زض 3ٚ  2ٞبي پػٚٞف ثب تٛرٝ ثٝ اقىبَ  اظ آظٖٔٛ فطضيٝ٘تبيذ حبنُ 

 آٔسٜ اؾت  5رسَٚ 

 آظٖٔٛ فطضيبت -5رسَٚ 

 ٘تيزٝ آظٖٔٛ اؾتب٘ساضز ضطيت tٔمساض  ٞبي پػٚٞف فطضيٝ

 1فطضيٝ 
تٛؾقٝ  يتلبثّ ←ولاٖ زازٜ

 يسٔحهَٛ رس
 ييسأت 476/0 879/4

 ييسأت 645/0 873/9 لبثّيت تِٛيس ٔزسز ←ولاٖ زازٜ 2فطضيٝ 

 ييسأفسْ ت 120/0 601/0 فّٕىطز پبيساض قطوت ←ولاٖ زازٜ 3فطضيٝ 

 4فطضيٝ 
 ←لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس

 فّٕىطز پبيساض قطوت
 ييسأفسْ ت 182/0 026/1

 6فطضيٝ 
فّٕىطز  ←لبثّيت تِٛيس ٔزسز

 پبيساض قطوت
 ييسأت 435/0 546/2

، 4 يٝفطضت  ييتس أٚ فتسْ ت  1 يٝفطض ييسأپػٚٞف، ثب تٛرٝ ثٝ ت 5 يٝفطض

زض اضتجتبط ثتب وتلاٖ زازٜ ٚ     يتس تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ رس   يتلبثّ يب٘زي٘مف ٔ

  قٛز يٕ٘ ييسأقطوت ت يساضفّٕىطز پب

ييتس  أٚ فتسْ ت  6ٚ فطضتيٝ   2ييس فطضتيٝ  أپػٚٞف، ثٝ زِيُ ت 7فطضيٝ 

لبثّيتت تِٛيتس ٔزتسز    اضتجبط ٔؿتميٓ ولاٖ زازٜ ثب فّٕىطز پبيساض قطوت، 

حيط فّتي ٔيتبٖ   أٌطي وبُٔ، تت  زض ٔيب٘زي .وٙس ٘مف ٔيب٘زي وبُٔ ايفب ٔي

ٔؿتميٓ ٚ اظ عطيك ٔيب٘زي اؾت  ٔتغيط ٔؿتمُ ٚ ٚاثؿتٝ تٟٙب ثٝ نٛضت غيط

ثتب    ]9[ٚ اٖٛ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘سن اؾت ارطاي آظٖٔٛ ؾٛثُ اضتبفي اؾتت   

 ثسؾت آٔس  %90حيط ٔتغيط ٔيب٘زي أ، قست تVAFاؾتفبزٜ اظ آٔبضٜ 

 ها راهکارها و چالش گیری، یجهنت -5

 ٝ حيط وتلاٖ زازٜ ثتط   أ، تت 1ٞتب، فطضتيٝ    ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ ثطضؾي فطضتي

ثتٛز وتٝ    t ،879/4لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ثطضؾي قس  ٔمساض آٔتبضٜ  

 اٌتط ٘كبٖ اظ ٔقٙبزاضي فطضيٝ پػٚٞف اؾت  ٔحممب٘ي، اؽٟبض زاقتتٙس وتٝ   

 ذٛز ٔحهٛلات اظ ٔكتطيبٖ اؾتفبزٜ ٘حٜٛ اظ ثٟتطي زضن ثتٛا٘ٙس ٞب قطوت

 ٞٛقتٕٙس  ذتسٔبت  يتب  ٔحهٛلات تٛؾظ قسٜ تِٛيس ٞبي ثبقٙس، زازٜ زاقتٝ

ٗ   ]21[ ثبقس ٔفيس ثؿيبض ٔحهَٛ عطاحي ثطاي تٛا٘س ٔي ٔحممتبٖ   ٕٞچٙتي

 ؾتطفت  قسٜ، تِٛيس ٞبي زازٜ وطز٘س وٝ ثعضٌي ثٝ ايٗ ٔٛضٛؿ اقبضٜ زيٍطي



 

 

 

 

ّٕىطز پبيساض قطوت 40 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

 پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞيٓفلاح

ْ  عٛض ثٝ ٞب زازٜ آٖ زض وٝ أبٖ ثي  ٔتٙتٛؿ  غٙتبي  ٚ قتٛ٘س،  ٔتي  تِٛيتس  ٔتساٚ

ٓ  ٚ تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٞب، زازٜ   ]26[ زٞٙتس  ٔتي  تغييتط  ضا ٌيتطي  تهتٕي

ٝ    ييتس ٔتي  أ٘تبيذ تحميمبت اقبضٜ قسٜ نحت فطضتيٝ ضا ت  عتٛض   وٙتس وتٝ ثت

، 2حط ثط لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس اؾت  فطضتيٝ  ؤٔؿتميٓ ولاٖ زازٜ ٔ

 t ،873/9ثطضؾي قس  ٔمتساض آٔتبضٜ   حيط ولاٖ زازٜ ثط لبثّيت تِٛيس ٔزسز أت

ثٛز وٝ ٘كبٖ اظ ٔقٙبزاضي فطضيٝ پػٚٞف اؾت  ٔحممب٘ي زض پػٚٞف ذتٛز  

ٞب، نٙقت  آٚضي حزٓ ظيبزي اظ زازٜ ثٝ ايٗ ٔٛضٛؿ اقبضٜ وطز٘س وٝ ثب رٕـ

  ٕٞچٙيٗ ]23[ٌيطي اؾتفبزٜ وٙس  تٛا٘س اظ آٖ ثطاي تهٕيٓ تِٛيس ٔزسز ٔي

تتٛاٖ   ٞب ٔي ٞب ٚ ٔسيطيت آٖ ثٛزٖ زازٜ زؾتطؼٔحممي اؽٟبض وطز وٝ ثب زض 

ٞبي فّٕيبتي ظ٘زيطٜ اضظـ تِٛيس ٔزسز ضا وتبٞف زاز ٚ زض ٘تيزتٝ    ابِف

يبفتتٝ ايتٗ پتػٚٞف ثتب ايتٗ        ]24[آٚضز  تؿٟيُ پبيساضي ضا ثٝ اضٔغبٖ ٔتي 

حيط ولاٖ زازٜ ثط فّٕىتطز  أ، ت3قسٜ، ٕٞرٛا٘ي زاضز  فطضيٝ  ٔغبِقبت ا٘زبْ

ثٛز وٝ ٘كتبٖ   t ،601/0ضؾي لطاض ٌطفت  ٔمساض آٔبضٜ پبيساض قطوت ٔٛضز ثط

اظ فسْ اضتجبط ٔؿتميٓ ولاٖ زازٜ ثب فّٕىطز پبيساض قطوت اؾت  ٔحممتب٘ي  

ٞتبي ذبنتي    ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾتظ زاضاي ٚيػٌتي   ثيبٖ وطز٘س وٝ قطوت

ٔست ٚ فمساٖ ضٚيٝ ٚ ضٚـ ٞؿتتٙس وتٝ    وٛتبٜ ضاٞجطزٔب٘ٙس ٔسيطيت ٔحّي، 

  ٔحممبٖ زيٍطي ٘يتع  ]29[ضا تضقيف وٙس  0 4 أىبٖ زاضز پصيطـ نٙقت

ٕٔىتٗ اؾتت    0 4وٝ ثطذي اظ فٛأتُ نتٙقت    ثٝ ايٗ ٔٛضٛؿ اقبضٜ وطز٘س

  ٘تتبيذ تحميمتبت   ]28[ثطاي نٙقت وٛاه ٚ ٔتٛؾظ ٔحسٚزوٙٙسٜ ثبقس 

حط ؤعٛض ٔؿتميٓ وتلاٖ زازٜ ٔت   وٙس وٝ ثٝ ييس ٔيأپيكيٗ نحت فطضيٝ ضا ت

، لبثّيتت  4ٔتٛؾظ ٘يؿت  فطضتيٝ   ٞبي وٛاه ٚ ثط فّٕىطز پبيساض قطوت

، tحط اؾت  ٔمتساض آٔتبضٜ   ؤتٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ثط فّٕىطز پبيساض قطوت ٔ

ثٛز وٝ ٘كبٖ اظ فسْ اضتجبط ثيٗ لبثّيت تٛؾتقٝ ٔحهتَٛ رسيتس ٚ     026/1

فّٕىطز پبيساض قطوت ثٝ نٛضت ٔؿتميٓ اؾت  ثب تٛرٝ ثٝ ٘تتبيذ پتػٚٞف   

حهَٛ رسيس اظ رّٕتٝ لبثّيتت   حيط تٛؾقٝ ٔأٔحممب٘ي، يىي اظ زلايُ فسْ ت

تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيتس زض اضتجتبط ثتب فّٕىتطز پبيتساض قتطوت، ثتٝ زِيتُ         

  ]54[ثبقس  يٙسٞبي تٛؾقٝ ٔحهَٛ ٔياٞبي ٘بٔكٟٛز ٚ ٘بٔكرم فط ٔبٞيت

، زض ايتٗ  5٘تبيذ ايٗ ٔغبِقبت ثب يبفتٝ ايٗ پػٚٞف ٕٞرٛا٘ي زاضز  فطضتيٝ  

اضتجبط ثب ولاٖ زازٜ  فطضيٝ ٘مف ٔيب٘زي لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس زض

پتػٚٞف   4ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت ثطضؾي قس  ثب تٛرٝ ثٝ ايٙىتٝ فطضتيٝ   

فسْ ٔقٙبزاضي اضتجبط لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهتَٛ رسيتس ٚ فّٕىتطز پبيتساض ضا     

ٌطي لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهتَٛ رسيتس    زٞس  زض ٘تيزٝ فسْ ٔيب٘زي ٘كبٖ ٔي

قتٛز  فطضتيٝ    ييس ٔيأ٘يع زض اضتجبط ثب ولاٖ زازٜ ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت ت

، زض ايٗ فطضيٝ ثٝ ثطضؾي احط لبثّيتت تِٛيتس ٔزتسز ثتط فّٕىتطز پبيتساض       6

ٝ  t ،546/2قطوت پطزاذتٝ قس  ٔمتساض آٔتبضٜ    زؾتت آٔتس وتٝ ٘كتبٖ اظ      ثت

ٔقٙبزاضي احط لبثّيت تِٛيس ٔزسز ثط فّٕىطز پبيساض قطوت اؾت  ٔحممتب٘ي  

 تِٛيتس  يٙسافط زض ٔٛاز زض رٛيي نطفٝ ثٝ ايٗ ٔٛضٛؿ اقبضٜ وطز٘س وٝ ٔيعاٖ

ٝ  ا٘تطغي  زض رٛيي نطفٝ ٘طخ ،٪70 ثٝ ٔزسز ٝ  التهتبزي  ثتبظزٜ  ٚ ٪60 ثت  ثت

ييتس  أ  ٘تبيذ تحميمبت اقتبضٜ قتسٜ نتحت فطضتيٝ ضا ت    ]26[ضؾس  ٔي 50٪

وٙس  لبثّيت تِٛيس ٔزسز ٔٛرت ثٟجٛز فّٕىطز پبيساض قتطوت ثهتٛضت    ٔي

ثّيتت تِٛيتس   ، زض ايٗ فطضيٝ، ٘متف ٔيتب٘زي لب  7قٛز  فطضيٝ  ٔؿتميٓ ٔي

ٔزسز زض اضتجبط ثب ولاٖ زازٜ ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت ٔتٛضز ثطضؾتي لتطاض    

تٛاٖ ٌفت وٝ لبثّيتت تِٛيتس    ٔي 5ٚ  2ٞبي  ييس فطضيٝأٌطفت  ثب تٛرٝ ثٝ ت

ٔزسز زض اضتجبط ثب ولاٖ زازٜ ٚ فّٕىطز پبيساض قطوت ٘مف ٔيب٘زي وبٔتُ  

ٞتبي   ثتطاي قتطوت  وٙس  ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت فتٛق پيكتٟٙبزات ظيتط     ايفب ٔي

 قٛز: وٛاه ٚ ٔتٛؾظ اضائٝ ٔي

o ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ تزعيتٝ ٚ تحّيتُ    قٛز زض قطوت پيكٟٙبز ٔي

ولاٖ زازٜ ضا اظ ثرتف ٔكتتطيبٖ ٞتسف قتطٚؿ وتطزٜ ٚ ثتٝ ؾتٕت        

قٛز  ٞبي ثبلازؾتي ؾبظٔبٖ پيف ثجط٘س  ايٗ ٔٛضٛؿ ثبفج ٔي فقبِيت

اثتسا ثب ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ  ٞبي ٔكتطيبٖ قطوت وٝ اثتسا ذٛاؾتٝ

ولاٖ زازٜ ثطضؾتي قتسٜ ٚ ؾتپؽ اظ آٖ اعلافتبت اضظقتٕٙس ثتطاي       

ٞبي ؾبظٔب٘ي اظ رّٕٝ لبثّيت تٛؾقٝ ٔحهَٛ رسيس ٚ  تمٛيت لبثّيت

 لبثّيت تِٛيس ٔزسز اؾتفبزٜ قٛز 

o قٛز وٝ قتطوت  پيكٟٙبز ٔي     ٝ ٞتبي   ٞتبي وٛاته ٚ ٔتٛؾتظ اظ قتجى

َ ٚ ذتسٔبت  ٞب زض اضتجبط ثب ٔحهٛ ارتٕبفي ثطاي تِٛيس ٚ شذيطٜ زازٜ

قٛز وٝ زؾتطؾتي ثتٝ ا٘تٛاؿ     ذٛز اؾتفبزٜ وٙٙس  ايٗ ٔٛضٛؿ ثبفج ٔي

ٝ      ٔتٙٛفي اظ ولاٖ زازٜ ٞتبي   ٞب ثتطاي قتطوت فتطاٞٓ قتٛز ٚ اظ ؾتّيم

ٌٛ٘بٌٖٛ ٔكتطيبٖ پٟٙبٖ ٚ آقىبض ذٛز آٌبٜ قٛ٘س  زض ٘تيزٝ ثب تزعيتٝ  

ٞتبي   ٌصاضي نتحيح ثتط ضٚي لبثّيتت    ٚ تحّيُ ايٗ اعلافبت ٚ ؾطٔبيٝ

تٛا٘ٙس فطايٙسٞبي ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ذٛز ضا ثٟجٛز  ذٛز ٔيؾبظٔب٘ي 

 زٞٙس ٚ زض ٘تيزٝ ثٝ فّٕىطز پبيساض ٚ ٔعيت ضلبثتي ثطؾٙس 

o ثتطزاضي اظ ٔعايتبي    ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ ٕٞچٙيٗ ثتطاي ثٟتطٜ   قطوت

ولاٖ زازٜ زض ؾبظٔبٖ ذٛز لاظْ اؾت وٝ ٘يتطٚي وتبض زا٘كتي ايزتبز     

يُ وطزٜ ٚ اظ ٔيتبٖ ا٘جتٛٞي اظ   ٞب تزعيٝ ٚ تحّ وٙٙس وٝ ثٝ ؾطفت زازٜ

ٌيتطي   اعلافبت، ٔٛاضز وبضثطزي اؾترطاد قٛز وٝ زض ٟ٘بيت ثٝ تهٕيٓ

ٞبيي وٝ زض  ٚ السأبت زضؾت ٔٙزط قٛز  ايٗ أط ثٝ ٚيػٜ ثطاي ؾبظٔبٖ

 وٙٙس إٞيت زاضز  ثبظاضٞبي وٛاه ٚ پط تلاعٓ فقبِيت ٔي

o ٖلاظْ اؾت  ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ ثب ٕٞىبضي تيٓ ذٛز ٔسيط اضقس ؾبظٔب

ٞبي اعلافبتي ٔٙبؾت ؾتبظٔبٖ ايزتبز وٙٙتس وتٝ تٕتبٔي       وٝ ظيطؾبذت

 ٞب زؾتطؾي زاقتٝ ثبقٙس  ٞبي ؾبظٔبٖ زض ٞط ظٔب٘ي ثٝ ولاٖ زازٜ ثرف

o ٔحيغي زض ٔيبٖ ٔتطزْ، ضٚظ ثتٝ ضٚظ    وٝ إٞيت ثٝ ٔؿبئُ ظيؿت اظ آ٘زبيي

ٞبي وٛاته ٚ ٔتٛؾتظ ثتطاي عطاحتي ٚ      زض حبَ افعايف اؾت  ؾبظٔبٖ

ِٛيتس ٔزتسز ٚ ِزؿتتيه        ؾبذت ٔ حهتٛلات ذتٛز ثبيتس فطايٙتسٞبي ت

يط٘س  تزعيٝ ٚ تحّيُ اعلافبت حبنتُ اظ وتلاٖ    ٔقىٛؼ ضا ٘يع زض ٘ؾط ثٍ

س زض عطاحتي ٚ ؾتبذت    ذهٛل اظ زيس ٔكتطيبٖ ؾبظٔبٖ ٔي زازٜ ثٝ تٛا٘

ٔحيغي وٕه  ثٙسي ٔٙبؾت ظيؿت ٔحهٛلات ثبظيبفتي ٚ اضائٝ يه ثؿتٝ

ٞتبي وٛاته ٚ    حّيتُ وتلاٖ زازٜ، قتطوت   وٙس  ثب اؾتفبزٜ اظ تزعيٝ ٚ ت

ٙس ثبظذٛضزٞبي ٔٙؾٕتي اظ ٔكتتطيبٖ ذتٛز ثتطاي ثتطاي       ٔتٛؾظ ٔي تٛا٘

يبفتٗ ٔكىلات عطاحي ٔحهَٛ يب ٔعيتت ضلتبثتي رسيتس آٖ اؾتتفبزٜ     

 قٛز  وٙٙس وٝ زض ٟ٘بيت ٔٛرت اضتمبء فّٕىطز پبيساض ؾبظٔبٖ ٔي



 

 
 

 

ّٕىطز پبيساض قطوت 41 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ  ؾقٝٞب ثب ٔيب٘زي تأحيط ولاٖ زازٜ ثط ف يت تٛ ِٛيس ٔزسز ٌطي لبثّ يت ت  ٔحهَٛ رسيس ٚ لبثّ

يٓفلاح  پٛض اظثطي ٚ ٔطازيپٛض ٔجبضوي، اثطاٞ

o ٞتبي وٛاته ٚ    وٙٙتسٌبٖ قتطوت   ٔيٗأقٛز ت ٕٞچٙيٗ پيكٟٙبز ٔي

يٙتتس عطاحتتي ٔحهتتَٛ ثبقتتٙس     اثركتتي اظ فط ٔتٛؾتتظ حتٕتتبً 

وٙٙسٌبٖ اظ ِحتبػ تٟيتٝ ٔتٛاز اِٚيتٝ لبثتُ ثبظيبفتت، وتبٞف         ٔيٗأت

تٛا٘ٙتتس ثتتٝ  لبثّيتتت تِٛيتتس ٔزتتسز ٔتتي ءضتتبيقبت تِٛيتتسي ٚ اضتمتتب

ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ يبضي ثطؾب٘ٙس  ٕٞچٙيٗ لاظْ اؾت وٝ  قطوت

اظ ِحتبػ  وٙٙتسٌبٖ ذتٛز ضا    ٔيٗأٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾتظ، تت   قطوت

 لبثّيت اضائٝ ٔٛاز اِٚيٝ لبثُ ثبظيبفت، اضظقيبثي وٙٙس 

قٛز وتٝ ثحتج تتأحيط وتلاٖ زازٜ ثتط       ٞبي آتي پيكٟٙبز ٔي ثطاي پػٚٞف

فّٕىطز پبيساض قطوت ضا ثب اثقبز ٔتفبٚت زيٍطي اظ ايٗ ٔتغيط ثطضؾتي قتٛز ٚ   

ٗ پيكٟٙبز ٔي َ رسيس،  ٕٞچٙي ٝ ٔحهٛ قٛز ثٝ رع لبثّيت تِٛيس ٔزسز ٚ تٛؾق

ٞبي پٛيبي ؾبظٔبٖ ٚ ٘متف آٖ   ثٝ ثطضؾي ثيكتط تأحيط احط ولاٖ زازٜ ثط لبثّيت

 ٞبي وٛاه ٚ ٔتٛؾظ پطزاذتٝ قٛز  ٞب زض قطوت زض اضتمبء ايٗ لبثّيت
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 چکیذه

ٞبي وابسثشد فٙابٚسي اعلاػابت ٚ استجبعابت دس      س داس٘ذ ٚ جّٜٛٞب ثٝ ٘ٛػي دس ٔؼشؼ تحٛلات فٙبٚسي اعلاػبت لشا أشٚصٜ تٕبٔي سبصٔبٖ

ٞب ٚ تجشثيبت ٌزضتٝ  ٞبي جذيذ ٔب٘ٙذ فٙبٚسي اعلاػبت، ثسيبسي اص سيبست ٞبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ آضىبس است ٚ ثب ٚسٚد فٙبٚسي وّيٝ حٛصٜ

ٞب ثشاي صيشسبصي فٙابٚسي   پيبٔذٞبي آٖ ٞبي ثٙيبدي اوٖٙٛ ضشٚع ثٝ ايجبد سؤالات ٟٕٔي دس ٔٛسد ديٍش ٔؤثش ٘يستٙذ. چٙيٗ دٌشٌٛ٘ي

فٙابٚسي ضاشوبي    شسبختيصٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ  شيتأثضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثش اضتشان اعلاػبت وشدٜ است؛ ِزا ايٗ پژٚٞص ثٝ ثشسسي 

دس اياٗ  . داصدپاش  ئا ي ِجٙيبت ٚ ثب استفبدٜ اص سيساتٓ اساتٙتبف فابصي    ٞب وبسخب٘ٝثش اضتشان اعلاػبت ثب ٔغبِؼٝ ٔٛسدي  ٗيتأٔ ص٘جيشٜ 

پژٚٞص ػبُٔ فشدي ٚ ٚيژٌي ضخػيتي وبسوٙبٖ ص٘جيشٜ تأٔيٗ )ٔيُ ثٝ ٕٞىابسي  دس وٙابس صيشسابخت فٙابٚسي ٔاٛسد ثشسساي لاشاس        

ْ وبسثشدي  ٞذف ثبٚ پيٕبيطي  ٌيشد. پژٚٞص حبضش وٕي  ٔي دس ٘ظاش ٌشفتاٝ ضاذٜ ثاب       اسات ٚ ثشاسابم ٔاذَ ٔفٟاٛٔي    ٌشفتاٝ    ا٘جاب

ٚ پس اص اػٕبَ استٙتبف فبصي ٘تيجٝ فبصي حبغاّٝ   دسآٔذٜ وٕي  غٛست ثٝفبدٜ اص تٛاثغ ػضٛيت فبصي ثب است ،ي ويفي ٚ ٔجٟٓٞب ضبخع

 28ٔتّت استفبدٜ ضذٜ است ٚ لٛا٘يٗ استٙتبف آٖ ٘ياض ثاب    افضاس ٘شْدس تحّيُ فبصي ايٗ پژٚٞص اص . فبص ضذٜ است دي وٕي  غٛست ثٝ٘يض 

ويفاي دس اياٗ پاژٚٞص ثاب اساتفبدٜ اص       شيا ٔتغي ٞاش  ٞاب  ضابخع ي ثٝ دٞ صشاسسٚش . لبػذٜ حبغُ اص ٘ظش خجشٌبٖ تؼييٗ ضذٜ است

ي تِٛيذي ٞب ضشوتدس  ٘بٔٝ پشسص 100وٝ ثشاسبم فشَٔٛ وٛوشاٖ ثٝ تؼذاد  ثبضذ ئي ٔؼتجش ٞب پژٚٞصضذٜ دس ذييتأي ٞب ٘بٔٝ پشسص

 يٚلت ذ،ٞد ي٘طبٖ ٔي تِٛيذي ٞب تضشو ئذَ ثش سٚ يسبص بدٜيپ جي٘تبآٔذٜ است.  دست ثٝضٟشن غٙؼتي ضٟشوشد تٛصيغ ضذٜ است، 

 است.  طتشياضتشان اعلاػبت ٞٓ ث تيثبضذ لبثّ بديص يثٝ ٕٞىبس ُيٚ ٔ فٙبٚسي شسبختئمذاس ضبخع ص

 واشگاى کلیذی

 سيستٓ استٙتبف فبصي. فٙبٚسي؛ ؛اضتشان اعلاػبت ؛يٕٞىبس ؛ص٘جيشٜ تأٔيٗ

 

 مقدمه -1

ٝ     اص سبصٔبٖ يا تأٔيٗ ٔجٕٛػٝ شٜيص٘ج ٚ  ٓئساتم  عاٛس  ٞاب اسات واٝ ثا

ٝ  ،يثاٝ خشٚجا   يٚسٚد ُيتجذ يثشا ٓيشٔستميغ ٓ  ثا ٝ يپ ٞا ٚ دس تؼبٔاُ   ٛسات

اي اص تسٟيلات ٚ أىب٘بت  . دس ٍ٘بٞي ديٍش، ص٘جيشٜ تأٔيٗ ضجىٝ[7] ٞستٙذ

ايجبد ػّٕىشدٞبي تأٔيٗ ٔٛاد، تجذيُ ٔٛاد ثٝ تِٛيذات ٔيب٘ي ٚ  تٛصيغ ثشاي

  ٛ َ ٟ٘ابيي ٔؼشفاي   ٟ٘بيي ٚ ٟ٘بيتبً تٛصيغ ٚ ثٝ دست ٔطتشي سساب٘ذٖ ٔحػا

. أااشٚصٜ تِٛيذوٙٙااذٌبٖ ٔحػااٛلات خااٛد سا ثااب اسااتفبدٜ اص [8] ضااٛد ٔااي

ٚ يب تشويجي اص  فشٚضبٖ، فشٚش ايٙتش٘تي چٙذ وب٘بِٝ ٔب٘ٙذ خشدٜ ساٞجشدٞبي

ٞبي ٔستميٓ، ٔحػاٛلات   . دس وب٘بَ[9] سسب٘ٙذ ثٝ فشٚش ٔي ساٞجشدايٗ دٚ 

ضاٛد. دس   بفات ٔاي  وٙٙذٌبٖ ٔساتميٕبً اص تِٛيذوٙٙاذٌبٖ دسي   تٛسظ ٔػشف

واٝ   ضاٛد  فشٚضابٖ ٔٙتماُ ٔاي    ٞبي غيشٔستميٓ، ٔحػٛلات ثٝ خشدٜ وب٘بَ

ٞاابي ٔسااتميٓ ثااٝ   فشٚضااٙذ. وب٘اابَ ٞااب سا ثااٝ ٔطااتشيبٖ ٔااي  ساا س آٖ

ٓ  طا ٞبي دٞذ تب ٞضيٙٝ تِٛيذوٙٙذٌبٖ اجبصٜ ٔي صٔابٖ   بٖ سا وابٞص دادٜ ٚ ٞا

ايجبد دسآٔذ خٛد سا افضايص دٞٙذ ٚ ثبصاسٞبي جذيذ سا ثشاي ٔحػٛلات خٛد 

ٝ  ثاشاي  ساٛدآٚسي  ٔيٗ،أتا  ص٘جياشٜ  ٞاش  ٟ٘ابيي  ٞاذف  .وٙٙاذ   ٚ اػضاب  ٕٞا

  ثٝ ٔيٗأت ثب جض ٞذف ثٝ ايٗ دستيبثي ِٚي. ثبضذ ٔي سٛد ايٗ سبصي ثيطيٙٝ

َ   اص ٚ لاصْ ا٘اذاصٜ  ثٝ ٔٙبست ٚ دسست، ٔىبٖ دس جب ٚ ٍٞٙبْ،  ٔاذَ ٔحػاٛ

 ثٝ. بضذث سلبثتي ليٕت ثب ثبيذ ٔحػَٛ، ٔيٗأت ضٕٙبً. ٕٔىٗ ٘يست ٔٛسد٘يبص

ٝ  سسب٘ذٖ تٛاٖ ٔي ثيبٖ ديٍش، ٝ    ثيطاتش  ٞشچا  ا٘اذاصٜ  ٔحػاَٛ ٔتٙبسات، ثا

ٖ  ثٝ سا ٔٙبست ٔىبٖ ٚ ٔٙبست صٔبٖ دس ٔٙبست،  ٞاش  ػّٕيابتي  ٞاذف  ػٙاٛا

ٚ لاصْ  [10] ثيطتش دس ٘ظش ٌشفت سٛد ثٝ سسيذٖ ٔيٗ دس ساستبيأت ص٘جيشٜ

ٞابي ٔختّاب ثاشاي     ٞب ثش ٕٞبٍٞٙي فؼبِيات  است سبختبس سبصٔب٘ي ضشوت

 .[11] دستيبثي ثٝ اٞذاف وّي ضشوت تٕشوض وٙٙذ

  ثٝٞب ثشاي سضذ ٚ پبيذاسي خٛد ثبيذ  دس د٘يبي سلبثتي ػػش حبضش، سبصٔبٖ

تلاش ٕ٘ٛدٜ ٚ اص ساٞجشد ٔٙبست جٟت پيطاشفت ٚ حفاؼ ثمابي خاٛد      ضذت
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 ... لاػبتثشسسي تأثيش ٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ صيشسبخت فٙبٚسي ضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثش اضتشان اع 44 1403پبئيض  ،80 ضٕبسٜ ،ثيستٓ سبَ، فٙبٚسي سضذفػّٙبٔٝ 

 ضشيفي خيشآثبدي ٚ داٚدي

ٝ  است دا٘طي فٙبٚسي التػبددا٘بٖ ٍ٘بٜ اص. ي ٕ٘بيٙذشيٌ ثٟشٜ  تِٛياذ  أاش  دس وا

 استمابي  جٟات  اي ٚسيّٝ ٚ سٚد ٔي وبس ثٝ خذٔبت ٚ وبلا صيغتٛ ٚ سبصي تجبسي

 ٚ ٔٙابثغ  ثٝ سبدٜ ٔٙبثغ تجذيُ ثشاي اثضاسي ا٘سبٖ فىشي ٚ فيضيىي ٞبي تٛا٘بيي

 ٘بٔٙذ. ٔي وبسثشدي ٚ ػّٕي دا٘ص سا فٙبٚسي ٚالغ دس ثبضذ. ٔي پيچيذٜ وبلاٞبي

 .[1]تجبسي  ٔحػٛلات ثٝ فٙي دا٘ص تجذيُ ثشاي است سيستٕي  فٙبٚسي،

 شٜيا است ٚ ثاٝ ص٘ج  ييتٟٙب  پبيذاس فشاتش اص تٛاٖ يه ضشوت ثٝ يٞب ي٘ٛآٚس

 يٚجاٛد ٘اذاسد واٝ ٘اٛآٚس     يضى چيٞ. [12] ضٛد يٞب ٔشثٛط ٔ ضشوت ٗيتأٔ

 يسلبثت تئض جبديٚ ا ييثٟجٛد وبسآ يثشا يفٙبٚس يٞب ضشوت يثشا ئٙجغ اغّ

 يساٙت  تيدداس٘ذ وٝ ٔحاذٚ  ُي٘ٛآٚس تٕب يفٙبٚس يٞب ٔذت است. ضشوت ثّٙذ

سا تٛساؼٝ   ئطاتشو  يغاٙؼت  تيا ثجش٘ذ ٚ دس ػٛؼ، ٔض ٗيسا اص ث ذيػٛأُ تِٛ

[. 13] بثٙاذ يدسات   ذاسيا ، فطاشدٜ ٚ پب ذدٞٙذ تاب ثتٛا٘ٙاذ ثاٝ تٛساؼٝ وبسآٔا     

سا اتخبر  يذيجذ يٞب يثبصاس، فٙبٚس يٞب اص فشغت يثشداس ثٟشٜ يثشا ٙبٖيوبسآفش

ثبػث  ذيجذ يفٙبٚس شايٙذ صوٙ جبديا يسضذ التػبد سٚد يوٝ ا٘تظبس ٔ وٙٙذ ئ

دس  ٞاب  ضشوتلٛت  ُياسبم ثٝ دِ ٗيٚ ثش ٕٞ [14] ضٛد ئ يٚس ثٟشٜ صيافضا

ٝ  يذيا جذ يٞب فشغت طتش،يث سهيس ششيدس پز ييٚ تٛا٘ب ي٘ٛآٚس دسات   سا ثا

ٝ ي٘ت دس .[15] آٚس٘ذ ئ ٝ  ثاٝ   ي٘اٛآٚس  ٙاذ يلاصْ اسات فشا  جا ثبضاذ تاب    اي ٌٛ٘ا

اص  شٖٚيا واٝ دس ث  يتخػع ٚ ثباستؼذادٞب لبدس ثبضٙذ اص افشاد خلاق، ٔ ضشوت

آٟ٘اب   يٞاب  ٚ ٟٔابست  ٞاب   فٙبٚسي ٞب، ذٜيسبصٔبٖ لشاس داس٘ذ، استفبدٜ وٙٙذ ٚ اص ا

ضشوت اص جّٕٝ  يتٕشوض ثش ػٛأُ داخّ ي٘ٛآٚس ٝياِٚ بتيادث. [16] ثٟشٜ ثجش٘ذ

 شيٚ ٘حاٜٛ تاأث   يتيشيٚ تٛسؼٝ، ا٘ذاصٜ ضشوت، سٗ ٚ سبختبس ٔذ كيتحم ٙٝيٞض

دس دٚ سغح ضاشوت ٚ غاٙؼت ثاٛدٜ اسات. ثاب       ي٘ٛآٚس يثش اٍِٛ ٞب جٙجٝ ٗيا

ٚ پژٚٞص  يػٛأُ خبسف اص سبصٔبٖ ٔب٘ٙذ ٕٞىبس شيٌزضت صٔبٖ، تٛجٝ ثٝ تأث

 .[17] ٔتٕشوض ضذٜ است ي٘ٛآٚس ّىشدثش ػٕ

ي تاأٔيٗ ثاب ايجابد     اثش ثٝ اضتشان ٌزاضتٗ اعلاػابت ثاش سٚي ص٘جياشٜ   

تش جّاٜٛ پياذا واشدٜ     بت، ثيصاعلاػ فٙبٚسيي  ٞبي اخيش دس صٔيٙٝ پيطشفت

ي ٞب ي٘ٛآٚسجٛ ثبصاس ٚ  ،ٚجٛد آٔذٜ دس تمبضبٞبي ٔطتشيبٖ تغييشات ثٝاست. 

دس چٙايٗ  . ي فضايٙذٜ ٔٛاجاٝ ٕ٘اٛدٜ اسات   ٞب سلبثتسا ثب  ٞب ضشوت فٙبٚسا٘ٝ

ٔ ثبصاسي ثبصٍ٘شي ٚ تٛجٝ ثٝ ضشوبي ص٘جياشٜ   ٝ  ٗيتاأ ايجابد ياه    ٔٙظاٛس  ثا

ٝ  جب آٖ ثبضذ ٚ اصٛص ثمب دس ايٗ سلبثت يىي اص سٔ تٛا٘ذ ئص٘جيشٜ تٛإ٘ٙذ   وا

دس تسشيغ ػّٕيابت ص٘جياشٜ داضاتٝ      ٘مص ٟٕٔي تٛا٘ذ ئٌشدش اعلاػبت 

يىي اص پبسأتشٞبي ٟٔٓ اسصيبثي ضشوب ثشاي ادأاٝ ٕٞىابسي دس ٘ظاش     ،ثبضذ

ٞب ثاب پيطاشفت    سبصي، ٘ٛآٚسي دس حميمت دس ػػش ديجيتبَ .ضٛد ئٌشفتٝ 

. تٕبيُ وبسٔٙاذاٖ ثاٝ   [18] ٌيشد عبت ضىُ ٔياعلاػبت ٚ استجب  دس فٙبٚسي

ٞبي جذيذ ٚ اسصضٕٙذ  ٌزاضتٗ دا٘ص ثشاي تِٛيذ ايذٜ استفبدٜ ٚ ثٝ اضتشان

سابصد تاب اص    سابصٔبٖ سا لابدس ٔاي    يب ا٘جبْ وبس ثٝ سٚضاي ثاذيغ ٚ ٔٙبسات   

 .[19] ٞبي ديجيتبَ استفبدٜ وٙٙذ فٙبٚسي

  ٝ اي ثماب   ػٙاٛاٖ ياه سٚش اغاّي ثاش     ثٝ اضتشان ٌزاضتٗ اعلاػابت ثا

ي دس ٍاي ثشاي ايجابد يى ابسچ   ػٙٛاٖ ٚسيّٝ ضٛد ٚ ثٝ ٞب ٔحسٛة ٔي ضشوت

 يبديص ٙفؼبٖياص ر ٗئأت شٜيص٘ج ه. يضٛد ي تأٔيٗ، ثىبس ٌشفتٝ ٔي ص٘جيشٜ

ضاذٜ اسات. اغّات ثاٝ      ُيتطاى  بٖيٞب ٚ ٔطتش وٙٙذٌبٖ، حبُٔٗ ئأٔب٘ٙذ ت

ثابصاس   دس ذيٚ فطابس سلبثات ضاذ    يضذٖ التػابد  يجٟب٘ غيتٛسؼٝ سش ُيدِ

. [20] است ذٜيچيضٛد وٝ پ ٔي ٗئأت شٜياعلاػبت دس ص٘ج ٓئٙجش ثٝ تمس

دا٘ص اسات   بيٞب  اص دادٜ بفتٝيسبصٔبٖ  يا ٔجٕٛػٝ يثٝ ٔؼٙب ذياعلاػبت ٔف

 ضٛد الذأبت استفبدٜ ٔي تيٚ ٞذا ٕبتياص تػٕ يا اتخبر ٔجٕٛػٝ يوٝ ثشا

 [.21] وٙاذ  ٔاي  فبيا  اعلاػبت ٘مص ٟٕٔي بٖيجش ٙذٜيآ ٗئأت شٜيص٘ج ٚ دس

اعلاػبت ثبيذ دليك ٚ لبثُ اػتٕبد ثبضاذ ٚ ثاذٖٚ تٛجاٝ ثاٝ خاٛة ياب        ايٗ

 .ذٙدستشم ثبض ثذثٛدٖ آٖ ثبيذ دس تٕبْ سغٛح سبصٔبٖ دس

ٞاب ٚ دس   ضاشوت  ٗيثا  يثٟجاٛد ٕٞىابس   يثشا ياتحبد سبصٔب٘ هي جبديا

ٓ   ذيا ٔف ذيتِٛ يي ٚوبسا صيافضا جٝي٘ت اتحابد   هيا ٘ماص   ٗيتاش  اسات. ٟٔا

ٚ  يثبلادساات يٞااب ضااشوت ٗياعلاػاابت ثاا يٌاازاس ثااٝ اضااتشان يساابصٔب٘

ٌزاضاتٝ    ثٝ ٔٙظٛس وبٞص ٔطىلات است. اعلاػبت ثٝ اضتشان يدستٗ ييپب

سفبسضابت تاب حٕاُ ٚ     بفات يضشوت، اص دس ٙذياضبُٔ وُ فش تٛا٘ذ ٔي ضذٜ

 ثبضذخبْ ٚ ٔحػٛلات، ٚ حُٕ ٚ ٘مُ  ٔٛاد ئٛجٛد يٞب ٘مُ، اص جّٕٝ دادٜ

، ػبت ثيٗ ضشوب أىبٖ اضتشان اعلاػابت دس ص٘جياشٜ  . دس ٌشدش اعلا[22]

 يٌازاس  ثٝ اضاتشان  .دٞذ ئي اعلاػبت سا افضايص شيوبسٌ ثٝأىبٖ ا٘تمبَ ٚ 

ٓ ياست وٝ اغّات دس ٔىب٘  ساٞجشد هياعلاػبت  ٔطاتشن اساتفبدٜ    يٞاب  سا

ثاٝ   يثاشا  يا ضٜيا اٍ٘ طٝيدٞذ وٝ ٚاسغٝ ٕٞ ٘طبٖ ٔي جي٘تب. [23] ضٛد ٔي

ثٝ ضذت  ساٞجشد ٗيثٝ غٛست داٚعّجب٘ٝ داسد ٚ ثٟتش اعلاػبت يٌزاس اضتشان

فاشٚش   سبص٘ذٜ ثب خاشدٜ  يداسد. ٚلت ئتٙبست ثستٍ ٙٝيوب٘بَ ٚ ٞض ،سلبثت

ٕ  وٙاذ،  ئا  يٕٞىبس ٝ يٚاساغٝ ٞ . [24] داسدلػاذ اضاتشان اعلاػابت     طا

 شٜيا ص٘ج يشيبدٌيا اعلاػبت ثاش ا٘اٛاع ٔختّاب     يٌزاس ثٝ اضتشانٕٞچٙيٗ 

سا  يشيپز ا٘ؼغبف ىشد  ٚ ػّٕيوٙٙذٜ ٚ ٔطتشٗ يتأٔ ،ي)آٔٛصش داخّ ٗيتأٔ

ي اعلاػبتي ضاشوبي  ٞب ييتٛا٘بدس صٔيٙٝ اسصيبثي  ِزا ؛[25] ثخطذ ثٟجٛد ٔي

 است. ٔؤثشاعلاػبت ضشوب  تٛجٝ ثٝ لبثّيت ٚ تٛاٖ اضتشان، ص٘جيشٜ

 ٞبٓ يوبسٌشفتٗ ت أش ٔؼتمذ٘ذ وٝ ثٝ ٗيٞب ثٝ ا سبصٔبٖ شاٖياص ٔذ يبسيثس

ٝ يتش ٚ ثب ٞض غيتب سش دٞذ ٟ٘ب اجبصٜ ٔيثٝ آ يوبس يٞب ٚ ٌشٜٚ تاش،   ٔٙبسات  ٙا

. بثٙاذ ياص ػّٕىاشد دسات    يوشدٜ ٚ ثٝ سغح ثابلاتش  ذيثٟتش تِٛ ئحػٛلات

ٝ يٞض تٛا٘اذ  ٔاي  يسابص  ٕٞبًٞٙ ئطتشن دس ساستب يٞب تلاش ٚ صٔابٖ   ٙا

 يٞااب ضْئىااب٘ ؛سا واابٞص دٞااذ ٚ ػّٕىااشد سا ثٟجااٛد ثخطااذ   بتيااػّٕ

ٔ  شٜيا ص٘ج ياػضب ٗياستملاَ ث ،وٙٙذٜ ٕٞبًٞٙ واشدٜ ٚ   تيشيسا ٔاذ  ٗيتاأ

ٞذف وّي اياٗ  ساستب  ٗيدس ا .[2] دٞٙذ سا ثٟجٛد ٔي ٗيتأٔ شٜيػّٕىشد ص٘ج

اعلاػبت ثش   فٙبٚسي ٞبي صيشسبختٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ  شيتأثپژٚٞص ثشسسي 

ٔ پتب٘سيُ اضتشان اعلاػبت ضشوبي ص٘جياشٜ   ٚ دس ٟ٘بيات   ثبضاذ  ئا  ٗيتاأ

بم لبثّيت اضتشان اعلاػبت آٟ٘ب است ٚ اسصيبثي ضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثشاس

ٞبي ضٟٛدي ٚ ٔجٟٓ ٔذيشاٖ ص٘جيشٜ تأٔيٗ دس  ٞذف ٚيژٜ آٖ تجذيُ لضبٚت

ساستبي اسصيبثي ايٗ لبثّيت دس ضشوب ثٝ ٔمبديش دليك ٚ لغؼي ثب اساتفبدٜ اص  

ٝ  ٞبي استٙتبف فبصي ٚ سيستٓ ضاذٜ   ٞذف وبسثشدي آٖ استفبدٜ اص ٔذَ اسائا

ٙيبت استبٖ چٟبسٔحبَ ٚ ثختيبسي دس ص٘جيشٜ تأٔيٗ دس وبسخب٘جبت تِٛيذ ِج

تاب لبثّيات    ضاٛد  ئا تلاش  دس ايٗ پژٚٞص .دستي است دستي ٚ پبييٗ ثبلا



 

 
 

 

 ... ثشسسي تأثيش ٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ صيشسبخت فٙبٚسي ضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثش اضتشان اعلاػبت 45 1403پبئيض  ،80 ضٕبسٜ ،ثيستٓ سبَ، فٙبٚسي سضذفػّٙبٔٝ 

 خيشآثبدي ٚ داٚديضشيفي 

ٔ اضتشان اعلاػبت ضشوبي ص٘جيشٜ  ثاب اساتفبدٜ اص تىٙياه سيساتٓ      ٗيتاأ

 استٙتبف فبصي دس جبٔؼٝ ٞذف ٔٛسد اسصيبثي لشاس ٌيشد.

ضاذٜ صياش    ي ٔغشحٞبٝ يفشض دس ايٗ پژٚٞص ٔذِي ثشاي پبسخ ٚ اسصيبثي

  :1ضىُ ) وبس ٌشفتٝ ضذٜ است ثٝ  دس ٔذَ ٔفٟٛٔي

 
 ٔحمك سبختٝ  ٔذَ ٔفٟٛٔي -1ضىُ 

ياي  ٚ فشدٌشأثجت ثش ٔياُ ٕٞىابسي داسد    شيتأثيي ثيطتش ٌشا جٕغ -1

 ٔٙفي ثش ٔيُ ٕٞىبسي داسد. شيتأث

 فٙبٚسا٘ٝ داسد. تشسبخيصٔثجتي ثش  شيتأثي ٔٙبست افضاس سختلبثّيت  -2

 داسد. فٙبٚسا٘ٝ شسبختيصٔثجتي ثش  شيتأثي ثٟتش افضاس ٘شْلبثّيت  -3

 داسد. فٙبٚسا٘ٝ شسبختيصٔثجتي ثش  شيتأثصيشسبخت ضجىٝ ٔٙبست  -4

 شسبختيصٔثجتي ثش  شيتأث ٞب سبصٔبٖٚجٛد ٔذيشيت ٔٙبست دادٜ دس  -5

 داسد. فٙبٚسا٘ٝ

 شسابخت يصٔثجتاي دس   شيتاأث ٘يشٚي ٔتخػع تٛإ٘ٙذ دس سابصٔبٖ   -6

 داسد. فٙبٚسا٘ٝ

ٙبست  شسبختيص -7  ٔ ساٝ٘ يت اضتشان اعلاػبت داسد. شيتأثفٙبٚ  ٔثجتي ثش لبثّ

ٔثجتاي ثاش لبثّيات اضاتشان      شيتأثٔيُ ٕٞىبسي دس سبصٔبٖ  ٚجٛد -8

 اعلاػبت داسد.

 پیشینه تحقق -2

ٞبي غٛست ٌشفتٝ ثاب ٔحٛسيات ٘ماص فٙابٚسي اعلاػابت دس       دس ثشسسي

ػٙٛاٖ ياه ٔضيات    ، فٙبٚسي اعلاػبت ثٝٞبي تِٛيذي ٔيٗ وبسخب٘ٝأت  ص٘جيشٜ

ٝ    ضذٜ  سلبثتي دس وبسخب٘جبت تِٛيذي ديذٜ ػٙاٛاٖ ياه ساٞجاشد     اسات ٚ ثا

 .]3[ ضٛد ٔذت دس ٘ظش ٌشفتٝ ٔي ثّٙذ

تاأٔيٗ ٚ    ص٘جيشٜ آٚسي ثش تبة اعلاػبت فٙبٚسي ثشسسي تأثيش   دس ٕٞچٙيٗ

ي شيپز ا٘ؼغبفٌشفتٗ سٝ ػبُٔ پبسخٍٛيي،  ثب دس ٘ظش ثٟجٛد ػّٕىشد ضشوت

  ٘مص فٙبٚسي تأٔيٗ،  ٔؼيبسٞبي ثٟجٛد ػّٕىشد ص٘جيشٜ ػٙٛاٖ ثٝٚ يى بسچٍي 

ي شيپاز  ٘ؼغابف ااعلاػبت ثب تٕشوض ثش ثخاص داخّاي ٚ صيشسابخت دس اياٗ     

 .]4[ است  دادٜ  ِٛيت ثيطتشي سا ٘طبٖٚا

است وٝ ثاب    ضذٜ  ٞبي ِجستيه ٘طبٖ دادٜ دس عشاحي ٚ استمشاس سبٔب٘ٝ

ٝ  تٛجٝ ثٝ پيچيذٌي ٞاب دس ياه ٔحايظ اضاتشاوي      ٞبي ٔحيغي ايٗ سابٔب٘

ي ٞاب  ظئحتأٔيٗ دس  ٚ غحيح ص٘جيشٜ ٔٛلغ ثٝ اِؼُٕ ػىسٔب٘غ اص  تٛا٘ذ ئ

تأٔيٗ   تٛجٝ ثٝ ايٗ ثؼذ دس ص٘جيشٜٚ  ي دفبػي ضٛدٞب سبصٔبٖحسبم ٔب٘ٙذ 

دا٘ص ٚ خّك ٚ ٘طش دا٘ص سايبَ ٚ ضاشٚسي ياه     ٍ٘بٜ وبسثشدي اص ٔذيشيت

 . ]5[است   دادٜ  تأٔيٗ لشاس  سٚي عشاحبٖ ص٘جيشٜ ص٘جيشٜ سا فشا

 يثٝ چبثى يبثيٚ دست ٗئأت شٜيص٘ج يٞب تيثٟجٛد لبثّ ُيتحّٕٞچٙيٗ دس 

، تاأثيش  اعلاػابت دس غاٙؼت   فٙابٚسي  يٞاب  يتٛإ٘ٙذ يباستم كيسبصٔبٖ اص عش

ثش ثٟجاٛد   آٖ يٞب ٚ جبرثٝ يٞب شسبختياعلاػبت ٚ ص فٙبٚسي يتٛإ٘ٙذ ياستمب

 [.6] است ٞب ٘طبٖ دادٜ ضذٜ  ٚ چبثىي سبصٔبٖ ٗئأت شٜيص٘ج يٞب تيلبثّ

ٗ  اعلاػابت  يٌازاس  اضاتشان   ثٕٝٞچٙيٗ دس ثشسسي وٝ اص  ا  ٔاذيشيت  دس أ

تمابَ اعلاػابت ٔاي    تأٔيٗ،  ص٘جيشٜ ثبضاذ، ثاب اساتفبدٜ اص     وٝ چبِص اغاّي دس ا٘

ٓ  عشيك اص ثٟيٙٝ وّيذي ثٝ وٕه تِٛيذ ضذٜ اغلاح يٞب دادٜ يسبص پبن اٛسيت  اٍِ

ٙيت اعلاػبت دس اضتشان جبْ ضذٜ است، ٘طبٖ دادٜ ضذٜ وٝ أ ٌزاسي  تشويجي ا٘

 ٗ ثشسساي   اعلاػبت ٔٙجش ثٝ افضايص تِٛيذ ثٟيٙٝ دس ص٘جيشٜ ٌشديذٜ است. دس ايا

ٛسيتٓ ثٟيٙٝ وٝ تشويجي اص دٚ  WU-BOتشويجي  چيٗ ثب ٔذَ  اص ثلان سابصي   اٍِ

( ًٟٙ٘WOAٝٙٛسيتٓ ثٟي ٝ )   ٚ اٍِ ثبضذ اساتفبدٜ ضاذٜ      ٔيBOAسبصي پشٚا٘

است ٚ ٔذَ پيطٟٙبدي سا ثشاي تأييذ ٔٛسد آصٔبيص لشاس ٌشفتٝ اسات. ٚ إٞيات   

 .[26]است  ضذٜ ٌزاسي اعلاػبت ثشسسي  سلأت اعلاػبت دس اضتشان

ٖ   لبثّيات  ٚ دس پژٚٞطي ديٍش وٝ ثاٝ ثشسساي دستشساي    َ  اعٕيٙاب  ا٘تماب

ٔاٛسد   اعلاػابت  ٌازاسي  اضتشان  ثٝ ثب تأٔيٗ ص٘جيشٜ  ٕٞبٍٞٙي ثشاي اعلاػبت

اعلاػابت دس اضاتشان اعلاػابت سا     است، ٚ تأثيش ٔثجت فٙبٚسي پشداختٝ  تمبضب

ٗ   دادٜ  ٘طبٖ  ٝ  اسات. ايا ٗ  ص٘جياشٜ  ياه  ٔغبِؼا  ٘ظاش  دس سا ساغحي  ٚد تاأٔي

 دستي پبييٗ فشٚش خشدٜ يه ٚ ثبلادستي تِٛيذوٙٙذٜ يه آٖ دس وٝ ٌيشد ٔي

ٝ  سا اثشاتاي  ٚ ضاٛ٘ذ،  ٔي ٕٞبًٞٙ ٖ   لبثّيات  وا ٖ  دساتشم  دس ٚ اعٕيٙاب  ثاٛد

 .وٙذ ٔي ثشسسي داسد، تأٔيٗ ص٘جيشٜ وُ سٛد ثش اعلاػبت ٌزاسي اضتشان

َ  ٘يضْٔىاب  عشياك  اص سا تمبضاب  اعلاػابت  فاشٚش  خاشدٜ  ٕٞچٙيٗ،  ا٘تماب

 سٚيىاشد  لجّاي،  ٔغبِؼبت ثشخلاف ٌزاسد، ٔي اضتشان ثٝ سبص٘ذٜ ثب اعلاػبت

 اص اعلاػابت  اضاتشان  ويفيت ٔب٘ٙذ ٔشثٛعٝ، ػٛأُ ٔغبِؼٝ ايٗ پيطٟٙبدي

َ  ٞابي  ٞضيٙٝ ٚ ثٛدٖ، دستشم دس ٚ اعٕيٙبٖ لبثّيت ٘ظش  سا اعلاػابت  ا٘تماب

 .وٙذ ٔي بسچٝيى  ٔيٗأت ص٘جيشٜ اػضبي سٛد دس تغييشات ثشسسي ثشاي

ٝ  ٔمابديش  ٔب٘ٙاذ  تِٛيذ، تػٕيٕبت دلت ساستب، ايٗ دس  ٚ سافبسش  ثٟيٙا

 ساٛد  حذاوثشوشدٖ ثشاسبم سٚيىشدٞب سبيش ثب ٔمبيسٝ دس ٔٛجٛدي، سغٛح

 ثٛدٜ است. ثٟتش ٔيٗأت ص٘جيشٜ وُ ثشاي

 ٚ اعٕيٙبٖ لبثّيت ٞشچٝ وٝ دٞذ ٔي ٘طبٖ حسبسيت ٞبي تحّيُ ٘تبيج

 ٔاذيشيت  ػّٕىاشد  ثبضاذ،  ثيطتش اعلاػبت يٌزاس اضتشان ثٛدٖ دستشم دس

 تِٛيذوٙٙاذٜ  ٚيژٜ ثٝ ٔيٗ،أت ص٘جيشٜ اػضبي ٚ ثٛد خٛاٞذ ثٟتش ٔيٗأت ص٘جيشٜ

 .وشد خٛاٞٙذ وست ثيطتشي سٛد ثبلادستي،

ٖ  دستشم دس ٚ اعٕيٙبٖ لبثّيت دٞذ ٞشچٙذ، ايٗ ٔغبِؼٝ ٘طبٖ ٔي  ثاٛد

ٝ  اس ثيطاتشي  ٞابي  ٞضيٙٝ اغّت اعلاػبت ٌزاسي اضتشان ثٝ ثيطتش ٜ  ثا  ٕٞاشا

 .]27[ است حيبتي ٔيٗأت ص٘جيشٜ ٕٞبٍٞٙي أب ثشاي داسد

 اعلاػابت   فٙابٚسي  ٕٞساٛيي  تاأثيش  ُيٚتحّٝ يتجضثب  دس پژٚٞطي ديٍش

ٗ  شٜيا تٕشواض ص٘ج  ٚ اعلاػبت ٌزاسي اضتشان  ثٝ ثشاي  پبساخٍٛيي  ثاش  تاأٔي

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/882c6a56345d8d8810206b2391e8b732/search/1d1c37f5bdfa7cde6206b4bee691c28a
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/882c6a56345d8d8810206b2391e8b732/search/1d1c37f5bdfa7cde6206b4bee691c28a
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 ضشيفي خيشآثبدي ٚ داٚدي

اعلاػابت دس پبساخٍٛيي ٔطاتشيبٖ     تأثيش ٔثجت ٕٞسٛيي فٙبٚسي ،ٔطتشي

 .]28[ ضٛد ٔي  ٘طبٖ دادٜ ٓيشٔستميغميٓ ٚ ٔست غٛست ثٝ

لبثّيات   ضابخع ٔياُ ثاٝ ٕٞىابسي دس وٙابس      ِٝأٔسا دس پژٚٞص حبضش 

دس  ٔاؤثش اص ػٛأاُ   يىا ي شايا ص شد؛يا ٌ ئاضتشان اعلاػبت ٔٛسد ثشسسي لشاس 

فيضيىي ٔياُ   غٛست ثٝاعلاػبت چٝ  فٙبٚسي سبصٚوبساضتشان اعلاػبت چٝ دس 

پژٚٞص ثٝ ػٛأُ فشٍٞٙي ٘يض ٚسٚد  ٗيزا ااست؛ ِثٝ ٕٞىبسي دس ايٗ اضتشان 

٘ظش ثٛدٜ است تٛجٝ ثٝ ٚيژٌي ٘ياشٚي   . ٘ٛآٚسي وٝ دس ايٗ پژٚٞص ٔذٙذو ئ

ٌزاسي ٚ ا٘تمابَ اعلاػابت اسات واٝ دس سابيش       ا٘سب٘ي دس تسٟيُ ثٝ اضتشان

ٞب ٔٛسد ثشسسي لشاس ٍ٘شفتٝ است. دس ايٗ ساستب تٕبيُ ٘ياشٚي ا٘ساب٘ي    پژٚٞص

ػٙٛاٖ ياه   ٔسبػي دس ا٘تمبَ سبِٓ ٚ سشيغ اعلاػبت ثٝثٝ ٕٞىبسي ٚ تطشيه 

ٚيژٌي ضخػيتي ٚ يب ضبيذ ٘طأت ٌشفتٝ اص سفتبس ٔحيظ وبس ٔٛسد ثشسسي لشاس 

تٛا٘ذ سابيش   ضٛد وٝ ايٗ ٚييٍي فشدي ٔي ٌيشد. ٚ دس ايٗ صٔيٙٝ ثشسسي ٔي ٔي

 ٔتغيشٞب سا ٘يض دس ا٘تمبَ اعلاػبت تحت تأثيش لشاس دٞذ.

 یقروش تحق -3

. ثبضاذ  ئا ضش اص حيث ٞذف وبسثشدي ٚ اص حيث سٚش پيٕبيطي پژٚٞص حب

  ٖ ٝ  دس ايٗ پژٚٞص اص ٔغبِؼٝ اسٙبد، ٔذاسن، ٔمابلات، پبياب ٞابي   ٞاب ٚ وتابة   ٘بٔا

ي ٚ  ٝ  ٘بٔٝ پشسصٔختّب استفبدٜ ضذٜ است ٚ ٕٞچٙيٗ اص سٚش ٔيذا٘  ٚ ٔػابحج

 ثٟشٜ ٌشفتٝ ضذٜ است ٚ ثب تٛجٝ ثٝ ٞذف آٖ استفبدٜ اص ٔطبٚسٜ خجشٌبٖ غٙؼت

اسات؛  ٞبي اسصيابثي ضاشٚسي    فٙبٚسي ٚ ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثشاي تؼييٗ ٚص٘ي ضبخع

ٞب، پژٚٞطي تٛغيفي )غيشآصٔبيطي  اص ضابخٝ   آٚسي دادٜ حيث ٘حٜٛ جٕغِزا اص 

ي ثٝ جابْ تحمياك، پيٕبيطاي اسات واٝ        ضإبس ٔاي   ٔغبِؼبت ٔيذا٘ آياذ. سٚش ا٘

يت تؼٕيٓ ٘تبيج  ٟٔٓ  .  است آٔذٜ  دست ثٝتشيٗ ٔضيت آٖ لبثّ

ايٗ پژٚٞص سٚش وبس ثٝ ايٗ غٛست است وٝ ثبيذ لبثّيات اضاتشان    دس

 ثشاسابم  وٝ جب آٖ اصاعلاػبت ضشوب ص٘جيشٜ تأٔيٗ ٔٛسد اسصيبثي لشاس ٌيشد. 

ٔيااُ ثااٝ ٕٞىاابسي ٚ  شياأتغضااذٜ ايااٗ لبثّياات ثااٝ دٚ   ٔغبِؼاابت ا٘جاابْ

 شيا ٔتغٞبي ٞاش   ٚاثستٝ است پس اص تؼييٗ ضبخع فٙبٚسا٘ٝٞبي  صيشسبخت

 سات؛ ي٘يىسبٖ  ٞب ضبخع٘ىتٝ تٛجٝ وشد وٝ اسصش ٚص٘ي ٕٞٝ  ثٝ ايٗ ذيثب

ضذٜ ٚ ثابصٜ ٚص٘اي ثاشاي ٞاش پبساخ      ذييتأي ٞب ٘بٔٝ پشسصاستفبدٜ اص ِزا ثب 

دساتٝ اص   ٗيٚ اِٚا  ٌاشدد  ئويفي استخشاف  غٛست ثٝ شئتغي ٞش ٞب ِفٝؤٔ

ٝ  ثاب لٛا٘يٗ ٔذَ استٙتبجي تؼشيب خٛاٞاذ ضاذ واٝ     ٝ   تٛجا ي ٞاب  پبساخ  ثا

 س فبصي ٞش ضبخع چمذس است.ضذٜ ٔمذا دسيبفت

 ثؼااذ اص اسااتخشاف ٔماابديش فاابصي ٞااش ضاابخع ٔماابديش تٛسااظ تاابثغ  

ٚ ضشيت ٚص٘ي ٘ياض دس   ضٛد ئي ٔثّثي ثٝ ٔمبديش لغؼي تجذيُ سبص يفبصد

لٛا٘يٗ استٙتبف  وٝ جب آٖ اص. ٌشدد ئتؼييٗ ٔمذاس ٟ٘بيي ايٗ ضبخع ِحبػ 

تب دس  ٌشدد ئفبصي  ٞب ضبخعٔمبديش  ا٘ذ ضذٜفبصي تٟيٝ  غٛست ثٝسيستٓ 

 .لٛاػذ تغجيك دادٜ ضٛد

ٜ اص لٛاػذ استٙتبجي ٚ ٘تبيج  اص  آٔذٜ  دست ثٝدس ٟ٘بيت سيستٓ ثب استفبد

غٛست فبصي اػلاْ خٛاٞذ وشد. دس ٟ٘بيت  ٘تيجٝ سا ثٝ ٞب ضبخعي ٞب پشسص

غحت پبسخ ٔذَ ثب اسصيبثي ٔذيشاٖ ص٘جيشٜ ثشاي ضاشوب ٔتفابٚت ٔمبيساٝ    

لاصْ ثاٝ رواش اسات دس اياٗ     . ٌاشدد  ئَ ٔطخع خٛاٞذ ضذ ٚ وبسايي ٔذ

 ٕٔذا٘ي استفبدٜ ضذٜ است.  سيستٓ اص سيستٓ استٙتبف فبصي
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ي آٚس جٕغٞبي اسصيبثي اص ضشوب پس اص  ٔمذاس ضبخع آٚسدٖ  دست ثٝثشاي 

ضاٛد ٚ ٔيابٍ٘يٗ    ٘بٔٝ ٔحبساجٝ ٔاي   اَٚ اص ضشوب أتيبص ٞش پشسص ٘بٔٝ پشسص

اس آٖ ضبخع ثشاي آٖ ضشوت يب سبصٔبٖ ضشيه دس ٘ظش ٔمذ ػٙٛاٖ ثٝ بصٞبيأت

ي ثٙاذ ٓ يتمسا ٔماذاس ضابخع ثشاسابم     آٔذٖ  دست ثٝضٛد ثؼذ اص  ٌشفتٝ ٔي

ٝ وٝ ايٗ ضبخع دس چٝ  ٓيوٙ ئٔطخع  ٚ ثاب   شديا ٌ ئا ي لاشاس  ثٙاذ  دسات

 شيا ٔتغتشْ اياٗ   7ٌٛسي دس ٘ظش ٌشفتٝ ضذٜ ثشاي  تبثغ ػضٛيت 7استفبدٜ اص 

. ٓيا آٚس ئا   ثاٝ دسات  ي ثٙذ دستٝبخع سا دس آٖ صثب٘ي ٔيضاٖ ػضٛيت آٖ ض

اعلاػابت سابصٔبٖ ياب     ٘بٔٝ دْٚ وٝ تٛسظ وبسضٙبم فٙابٚسي  س س ثب پشسص

ضاٛد ٚ   أتيبص ضبخع دْٚ ٘ياض ٔحبساجٝ ٔاي    ٌشدد ئضشوت ٔزوٛس تىٕيُ 

تابثغ   4ٚ ثشاسابم   ضاٛد  ي سبصٔبٖ دس ضابخع دْٚ ٔطاخع ٔاي   ثٙذ دستٝ

صثاب٘ي ٔياضاٖ    شيا ٔتغي اياٗ  ٞاب ْ تشػضٛيت ٌٛسي دس ٘ظش ٌشفتٝ ضذٜ ثشاي 

ضاٛد آٍ٘ابٜ ثاب اساتفبدٜ اص لاٛا٘يٗ       ي ضبخع تؼييٗ ٔيثٙذ دستٝػضٛيت دس 

ضاٛد واٝ    ٔطاخع ٔاي   آٔذٜ  دست ثٝ٘بٔٝ سْٛ  استٙتبجي وٝ تٛسظ پشسص

 .شديٌ ئي لشاس ثٙذ دستٝلبثّيت اضتشان اعلاػبت آٖ سبصٔبٖ دس چٝ 

اعلاػبت دس ٞاش ياه اص    ٔمذاس دليك لبثّيت اضتشان آٚسدٖ  دست ثٝثشاي 

ٕٔذا٘ي عشاحاي    ٔذَ سيستٓ استٙتبف فبصي ثب استفبدٜ اص استٙتبف يه   وب  ضش

دس تبثغ ٌٛسي  7ي خٛد سا اص ٞب يٚسٚداست وٝ   سيستٓ  ٌشديذٜ است وٝ ايٗ

تابثغ   4ٚ  "ٔياُ ثاٝ ٕٞىابسي   "ي ٔتغياش صثاب٘ي   ٞب تشٌْشفتٝ ضذٜ ثشاي  ٘ظش

 شسابخت يصٚضاؼيت  "ي ٔتغياش صثاب٘ي   بٞ تشٌْٛسي دس ٘ظش ٌشفتٝ ضذٜ ثشاي 

ضااذٜ اص  لبػااذٜ اسااتٙتبف اسااتخشاف 28ٚ داساي  وٙااذ ئاادسيبفاات "فٙاابٚسي

اعلاػبت ٚ ٔذيشاٖ پطتيجب٘ي  ٘بٔٝ سْٛ ثشاسبم ٘ظشات خجشٌبٖ فٙبٚسي پشسص

ي ٔتغيش ٞب تشْتبثغ ٔثّثي ثشاي  5ٚ خشٚجي آٖ ٘يض  ثبضذ ئٚ ثبصسٌب٘ي ضشوب 

ُ     "تيلبثّيت اضتشان اعلاػب"صثب٘ي   .اسات  اسات ٚ سٚش ديفابصي ٔشواض ثما

س س دس ايٗ سيستٓ ثشاسبم ٔمبديش ٚسٚدي سيستٓ وٝ ٔمذاس ػذدي اسات  

سيستٓ استٙتبف پس اص اػٕبَ سٚش ٕٔاذا٘ي ٚ   است ٞب ٘بٔٝ پشسصحبغُ اص 

 .ٌشدا٘ذ ئ ثشوشدٖ جٛاة ٔمذاس ػذدي ايٗ لبثّيت سا  ديفبصي

ٗ ثٙذ دستٝاست وٝ  روش  لبثُ  ٘ظاش  دسلٛاػاذ ثشاسابم    ي ثشاي تبِي ايا

ٝ وٕتشيٗ ٔمذاس ٚ ثيطتشيٗ ٔمذاس أتيبص دس ٞاش   ٌشفتٗ  30ي دس ثٙاذ  دسات

 ٘بٔٝ سْٛ است. ضذٜ اص خجشٌبٖ دس لبِت پشسص يآٚس ٘بٔٝ جٕغ پشسص

ٔتّات ٚ   افاضاس  ٘شْٔشحّٝ الذاْ ضذ ٚ اص  5ي ايٗ ٔذَ دس سبص بدٜيپثشاي 

 :ضشح صيش است ثٝ ٔشحّٝ 5ايٗ وٝ  ٚيشايطٍش فبصي آٖ استفبدٜ ٌشديذ

 :ها یورودی ساز یفاز - هرحله اول

َ دس سيساتٓ اساتٙتبف فابصي     دسجا  ٚ تؼيايٗ   ٞاب  يٚسٚددسيبفات   ،ٌبْ اٚ

 .ثبضذ ئي فبصي اص عشيك تٛاثغ ػضٛيت ٞب ٔجٕٛػٝػضٛيت آٟ٘ب ثٝ ٞشيه اص 

صيشساابخت "ٚ  "ٔيااُ ثااٝ ٕٞىاابسي"ي ثااب ٘اابْ دٚ ٚسٚددس ايااٗ ٔااذَ 

ٚ . ثبضذ ئ "فٙبٚسا٘ٝ  يٞاب  پبساخ  ٗيبٍ٘يا اص ٔسٚدي اَٚ ثاب اساتفبدٜ   ٔماذاس 



 

 
 

 

 ... ثشسسي تأثيش ٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ صيشسبخت فٙبٚسي ضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثش اضتشان اعلاػبت 47 1403پبئيض  ،80 ضٕبسٜ ،ثيستٓ سبَ، فٙبٚسي سضذفػّٙبٔٝ 

 خيشآثبدي ٚ داٚديضشيفي 

اص ضشوت ػضٛ ص٘جياشٜ تاأٔيٗ ثاٝ     ضذٜ يآٚس جٕغ  ٞبفتسذ  يٞب ٘بٔٝ پشسص

ضذٜ اص عشيك فشَٔٛ وٛوشاٖ ثب تؼذاد ٔطاخع جبٔؼاٝ آٔابسي     تؼذاد ٔؼيٗ

لبثّياات "ي ٞااب شضاابخعيصثااب  فٙبٚسا٘ااٝٚسٚدي دْٚ صيشساابخت . ثبضااذ ٔااي

ٝ  "، "افضاس سختلبثّيت "، "افضاس ٘شْ ٘ياشٚي ٔتخػاع   "، "صيشسابخت ضاجى

٘بٔاٝ اساتب٘ذاسد اص    پشسص ّٝيٚس ثٝثبضذ وٝ  ٔي "ٔذيشيت دادٜ"ٚ  "تٛإ٘ٙذ

ضاٛد ٚ ثاٝ    آٚسي ٔي اعلاػبت ضشيه ص٘جيشٜ تأٔيٗ جٕغ وبسضٙبم فٙبٚسي

 ضٛد. ٔي دادٜ ٞب يٚسٚدآٚسي  ضذٜ ثشاي جٕغ سيستٓ عشاحي

ٝ ٕٞىبسٞب تشْ ُ ث ي ئ  تغيش صثب٘ ي ثشائ  َ )ي صثب٘ ذ ضذٜ  تؼشيب 1ي دس جذٚ  :ا٘

 ي صثب٘ي ثشاي ٔتغيش ٔيُ ثٝ ٕٞىبسيٞب تشْجذَٚ  -1جذَٚ 

 ٔشوضيت ٔؼيبس ا٘حشاف ٘ٛع ٘بْ لاتيٗ تشْ صثب٘ي ػٙٛاٖ تشْ صثب٘ي

 5/1 17/0 ٌٛسي Very Week ثسيبس ضؼيب

 2 17/0 ٌٛسي Week ضؼيب

 5/2 17/2 ٌٛسي Fairly _Balanced ٔتؼبدَ ٘سجتبً

 3 17/2 ٌٛسي Balanced ٔتؼبدَ

 5/3 17/0 ٌٛسي Good خٛة

 4 17/0 ٌٛسي Fairly_Excellent ػبِي ٘سجتبً

 5/4 17/0 ٌٛسي Excellent ػبِي

ي صثاب٘ي  ٞب تشْثٛد ٘يض  فٙبٚسيثشاي ٚسٚدي دْٚ سيستٓ وٝ صيشسبخت 

   تؼشيب ٌشديذ:2دس جذَٚ )

 فٙبٚسيٞبي صثبي ثشاي ٔتغيش صثب٘ي صيشسبخت  جذَٚ تشْ -2جذَٚ 

 ٔشوضيت ٔؼيبس ا٘حشاف ٘ٛع ٘بْ لاتيٗ تشْ صثب٘ي ػٙٛاٖ تشْ صثب٘ي

 35 527/9 ٌٛسي Very Week ثسيبس ضؼيب

 5/72 078/4 ٌٛسي Week ضؼيب

 115 527/9 ٌٛسي Middle ٔتٛسظ

 175 527/9 ٌٛسي Good خٛة

 4 17/0 ٌٛسي Fairly_Excellent ػبِي ٘سجتبً

 5/4 17/0 ٌٛسي Excellent ػبِي

 اعوال عولگرهای فازی: -هرحله دوم

ٞب دسجٝ دسساتي ٞشياه اص اجاضاي لسإت      ي ٚسٚديسبص يفبصپس اص 

لسٕت فشؼ داساي چٙذ ثخص ثبضذ  وٝ ي. دسغٛستفشؼ تؼييٗ ضذٜ است

ٚ تِٛيذ ياه ػاذد    ٞب ثخصاص ػٍّٕشٞبي فبصي ثشاي تشويت دسجٝ دسستي 

ػذد حبغاُ اص اياٗ   . ضٛد دسجٝ دسستي لسٕت فشؼ استفبدٜ ٔي ٙٛاٖػ ثٝ

 ضٛد. فشايٙذ ثٝ تبثغ خشٚجي اػٕبَ ٔي

 ANDي سابص  بدٜيا پدٚ سٚش ثاشاي   افضاس ٔتّت فبصي ٘شْ دس جؼجٝ اثضاس

سابصي   ٔيٙيٕٓ ٚ ضشة. ٕٞچٙيٗ دٚ سٚش ٔٛجٛد ثاشاي پيابدٜ   داسد. ٚجٛد

OR اص ٔبوسيٓ ٚ  ا٘ذ ػجبستOR .احتٕبِي 

وٝ ٞاش دٚ ضابخع سا ثاش لبثّيات اضاتشان       ايٗ  ثٝ  تٛجٝ ثبٗ ٔذَ دس اي

دسجاٝ   ثاشاي تشويات   AND  ٚMinاعلاػبت ضشوب تأثيش داس٘اذ اص ػٍّٕاش   

اِجتااٝ دِيااُ ديٍااش اسااتفبدٜ اص . اسااتفبدٜ ضااذٜ اساات ٞااب ثخااصدسسااتي 

ٞب ٚ تؼييٗ دسجاٝ   ٕٔذا٘ي دس ايٗ استٙتبف است وٝ دس تشويت ٚسٚدي سٚش

 ثبضذ. ، ٔيوٙذ ئاستفبدٜ  AND ٚ Min دسستي فشؼ اص ػٍّٕش

 اعوال روش دلالت: - هرحله سوم

لجاُ اص تؼشياب سٚش اػٕابَ دلاِاات اثتاذا ثبياذ سٚش تؼشياب لااٛا٘يٗ       

 بصئٛسد٘ي ٚ خشٚجضذٜ تٛسظ خجشٌبٖ  ٘بٔٝ تىٕيُ ضذٜ اص پشسص استخشاف

 دٞيٓ.  اص ايٗ سيستٓ استٙتبف سا دس ٚيشايطٍش فبصي تٛضيح

ضاشوبي   "لبثّيات اضاتشان اعلاػابت   "ش خشٚجاي  لسٕت ٔتغي ٗيدس ا

   تؼشيب ضذٜ است:3ي صثب٘ي دس جذَٚ )ٞب تشْص٘جيشٜ تأٔيٗ ثب استفبدٜ اص 

 ي صثبي ثشاي ٔتغيش صثب٘ي لبثّيت اضتشان اعلاػبتٞب تشْجذَٚ  -3جذَٚ 

 ٘تٟبيي٘مبط اثتذا، ٔشوضي ٚ ا ٘ٛع ٘بْ لاتيٗ تشْ صثب٘ي ػٙٛاٖ تشْ صثب٘ي

 10 ٚ 5 ٚ 0 ٔثّثي Very Week ثسيبس ضؼيب

 30 ٚ 20 ٚ 10 ٔثّثي Week ضؼيب

 55 ٚ 5/42 ٚ 30 ٔثّثي Middle ٔتٛسظ

 75 ٚ 5/62 ٚ 50 ٔثّثي Fairly_ Good خٛة ٘سجتبً

 100 ٚ 5/87 ٚ 75 ٔثّثي Good خٛة

. س س لٛا٘يٗ استٙتبف سيستٓ استٙتبف دس ايٗ ٚيشايطٍش تؼشيب ضذ٘ذ

 ثاب ٞبيي وٝ دس اختيبس خجشٌابٖ لاشاس ٌشفتاٝ ثاٛد      ٘بٔٝ ٛا٘يٗ اص پشسصايٗ ل

داضاتٝ   تٛا٘ساتٙذ  ئا ي ٚسٚدي ٚ خشٚجي ٚ ٔمبديشي وٝ شٞبئتغ ثٝ  تٛجٝ

 ذٜيا ٌشدلبٖ٘ٛ اساتخشاف   28دس لبِت  ٞب، حبِتوّيٝ  دس٘ظشٌشفتٗثبضٙذ ٚ 

ٔٙغماي دس اتػابَ    ANDايٗ لٛا٘يٗ ثاب ٚصٖ يىسابٖ ٚ اساتفبدٜ اص    . است

دسحبِي است واٝ دس اػٕابَ سٚش    ٗيٚ ا دس سيستٓ تؼشيب ضذ٘ذ ٞب ٔمذْ

وٝ  1تب  0ضٛد ػذدي ثيٗ  ٚص٘ي وٝ ثٝ ٞش لبٖ٘ٛ دادٜ ٔي ثٝ  تٛجٝ ثبدلاِت 

واٝ دس ثابلا    عاٛس  ٕٞبٖ. وٙذ ئٔيضاٖ تأثيش آٖ لبٖ٘ٛ سا ثش دلاِت ٔطخع 

دس  1ايٗ ٔذَ ٚصٖ ٕٞٝ ايٗ لٛا٘يٗ ٔغبثك ثاب ٘ظاش خجشٌابٖ     ضذ دساضبسٜ 

 .ظش ٌشفتٝ ضذٜ است٘

ي ٞاش ياه اص لٛاػاذ سٚش    ٞاب  ٚصٖپس اص تخػيع ٔمبديش ٔٙبست ثاٝ  

سٕت ٘تيجٝ يه ٔجٕٛػٝ فابصي تٛساظ تابثغ    . ضٛد سبصي ٔي دلاِت پيبدٜ

وٝ دس ثبلا اضبسٜ ضذ ثخاص خشٚجاي دس    عٛس ٕٞبٖضٛد  ػضٛيت تؼييٗ ٔي

ْ ٔب ثب تبثغ ػضٛيت ٔثّثي ثش سٚي  ٔٛسد٘ظشٔذَ  ي ٔتغياش خشٚجاي   ٞاب  تاش

تٛساظ ػاذد حبغاُ اص     ،ايٗ لسٕت ثب استفبدٜ اص يه تبثغ. ضٛد تؼشيب ٔي

ٚسٚدي فشايٙذ دلاِات ياه ػاذد ٚ    . ضٛد لسٕت فشؼ تغييش ضىُ دادٜ ٔي

ٝ فشايٙاذ دلاِات   اسات.  خشٚجي آٖ يه ٔجٕٛػٝ فبصي  ي ٞاش لبػاذٜ   اصا  ثا

دٚ سٚش ثاشاي ا٘جابْ فشايٙاذ دلاِات دس جؼجاٝ اثاضاس       . ضٛد سبصي ٔي پيبدٜ

ٔتّت ٚجٛد داضت وٝ ٔب دس ايٗ ٔذَ ثشاسبم ٔذَ ٕٔاذا٘ي سٚش   افضاس ٘شْ

ٚ اياٗ ٔيٙايٕٓ خشٚجاي سا     ٓيوبس ٌشفت ٞب ثٝ ٚسٚدي ANDٔيٙيٕٓ سا ثشاي 

 .آٚسد ئ ثٝ ٚجٛدٚ ٔجٕٛػٝ فبصي سا  دٞذ ئثشش 

 :ها یخروجتجویع  -م هرحله چهار

ٕ دس يه سيستٓ استٙتبف فبصي  وٝ آ٘جب اص ثشاسابم اسصيابثي    ٞاب ٓ يتػا

تجٕيغ . ، لٛاػذ ثبيذ ثٝ عشيمي ثب ٞٓ تشويت ضٛ٘ذضٛد ئٝ لٛاػذ اتخبر ٕٞ

خشٚجي ٞش يه اص  دٞٙذٜ اسائٝي فبصي ٞب ٔجٕٛػٝي است وٝ عي آٖ ٙذيفشا

ػّٕيبت تجٕياغ   ضٛ٘ذ ئلٛاػذ ثٝ ٞٓ دس لبِت يه ٔجٕٛػٝ فبصي تشويت 

ي صساب  يشفبصيغي ٞش ٔتغيش خشٚجي لجُ اص ضشٚع ٔشحّٝ اصا  ثٝ ثبس هتٟٙب ي



 

 

 

 

 ... لاػبتثشسسي تأثيش ٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ صيشسبخت فٙبٚسي ضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ثش اضتشان اع 48 1403پبئيض  ،80 ضٕبسٜ ،ثيستٓ سبَ، فٙبٚسي سضذفػّٙبٔٝ 

 ضشيفي خيشآثبدي ٚ داٚدي

ٚسٚدي  ،دلاِات  ٙاذ يفشايبفتٝ عي  ِيست تٛاثغ خشٚجي ثشش. ضٛد ا٘جبْ ٔي

خشٚجي فشايٙذ تجٕياغ ياه ٔجٕٛػاٝ    . دٞٙذ ئتجٕيغ سا تطىيُ  ٙذيفشا

 ثبضذ. ي ٞش ٔتغيش خشٚجي ٔياصا  ثٝفبصي 

تشتيت لٛاػاذ   ٗيثٙبثشاثبضذ،  پزيش ٔي وٝ فشايٙذ تجٕيغ جبثجبيي آ٘جب اص

ٝ افضاس ٔتّت سٝ سٚش صيش  ي ٘شْفبص طٍشيشايٚ دس. اجشاضذٜ إٞيتي ٘ذاسد   ثا

 :تجٕيغ دس ٘ظش ٌشفتٝ ضذٜ ثٛد ٔٙظٛس

 ٔبوسيٕٓ -

- OR ( احتٕبِيProbor  

   Sum) ٔحبسجٝ ٔجٕٛع -

ٔذَ ٕٔذا٘ي سٚش ٔبوسيٕٓ ثشاي سيستٓ استٙتبف ٔذَ  ثٝ  تٛجٝ ثبوٝ 

 وبس ٌشفتٝ ضذ. پيطٟٙبدي ثٝ

 ی:ساز یرفازیغ -هرحله پنجن

 بتيحبغُ ػّٕي يه ٔجٕٛػٝ فبصي است )سبص يفبصشيغٚسٚدي فشايٙذ 

ٔٙغك فبصي دس عي ٔشاحُ ٔيب٘ي . ثبضذ ٚ خشٚجي آٖ يه ػذد ٔي  تجٕيغ

ٝ ٔغّاٛة   يأب خشٚجا  وٙذ؛ ئثٝ اسصيبثي لٛاػذ وٕه  ي ٞاش ٔتغياش   اصا  ثا

ٝ ايٗ دس حبِي است وٝ حبغُ تجٕيغ . يه ػذد است ػٕٛٔبً ي ٞاب  ٔجٕٛػا

ي دس ساستبي شفبصيغش خشٚجي ثٛدٜ ٚ ثٝ يي اص ٔمبدئحذٚدٞبحبٚي  ،فبصي

 ايجبد يه ٔمذاس خشٚجي ٘يبص داسد.

ايٗ سٚش . ي ٔحبسجٝ ٔشوض جشْ ثبضذشفبصيغسٚش  ٗيپشعشفذاستشضبيذ 

ٝ وٙاذ  ٔشوض ٘بحيٝ صيش ٔٙحٙاي سا ٔحبساجٝ ٔاي    دس ي پاٙج سٚش  عاٛسوّ  . ثا

 ي فبصي ٚجٛد داسد:ٞب ٔجٕٛػٝوشدٖ  يشفبصيغي ساستب

 ْٔشوض جش 

 ٘يٕسبص 

 ٔيٗ ٔمبديش ٔبوسيٕٓ اص ) ٔبوسيٕٓ ب٘ ي  ي خشٚجي ٞب ٔجٕٛػٝٔيبٍ٘

 ٔبوسيٕٓ ٗيتش ثضسي 

 ٔبوسيٕٓ ٗيتش وٛچه 

اص  استفبدٜاستٙتبف فبصي ٔذَ پيطٟٙبدي ٚ ٘يض ثشاسبم  ستٓيدس سوٝ 

 ي سبص ٔشوض جشْ استفبدٜ ضذ.شفبصيغسٚش ٕٔذا٘ي دس استٙتبف اص سٚش 

وبي ص٘جياشٜ تاأٔيٗ   ايٙىٝ جبٔؼٝ آٔبسي اياٗ پاژٚٞص ضاش    ثٝ  تٛجٝ ثب

ً ٞااب ضااشوت ضاايٕجبس ٚ پاابن پااي اسااتبٖ    ،ي ِجٙياابت فاالات وٛٞش٘اا

ضشوت  ،سبِٓ پٛدساٖ سٝ ضشوت وٝ آ٘جب اصٚ  ثبضذ ي ٔيبسيٚثخت چٟبسٔحبَ

 53ٚ  ،70 ،40ثاٝ تشتيات    تؼذاد پشسُٙثب  وبستٗ پلاست ٚ ضشوتتتشاپه 

ي ثاشاي ثشسسا  . ثبضاٙذ  ئا جض  ضشوبي ص٘جيشٜ تأٔيٗ ٞش سٝ وبسخب٘ٝ فٛق 

ثشسسي ٔيُ ) ٘بٔٝ اَٚ ٔذَ ايٗ سٝ ضشوت ا٘تخبة ضذ٘ذ ٚ ثب تٛصيغ پشسص

ٚ تىٕياُ   ٞاب  ضاشوت ثيٗ اياٗ   47 ٚ 59 ،36ثٝ تؼذاد ثٝ تشتيت   ٕٞىبسي

ٖ فٙبٚسي  يفٙبٚسصيشسبخت ) ٘بٔٝ دْٚ پشسص اعلاػبت ايٗ  تٛسظ وبسضٙبسب

ي ثٝ ٔذيشاٖ ثبصسٌب٘ي ٚ أٛس اداسي آٟ٘ب ٔذَ پيطٟٙبد ثب ٕٞىبسي ٞب ضشوت

 اجشا ٌزاضتٝ ضذ ٚ ٘تبيج صيش حبغُ ٌشديذ:

ٚ  87/3ضشوت سبِٓ پٛدساٖ ثب ضبخع ٔياُ ثاٝ ٕٞىابسي ثاٝ ٔياضاٖ      

داساي لبثّيات اضاتشان اعلاػابت     129ضبخع صيشسبخت فٙبٚسي ثب ٔمذاس 

 ثبضذ. ٔي 6/62

 46/3ضشوت دْٚ ضشوت وبستٗ پلاست ثب ٔيضاٖ ضبخع ٔيُ ثٝ ٕٞىابسي  

يت اضتشان اعلاػبت دا 143ٚ صيشسبخت فٙبٚسي   ثبضذ. ٔي 8/67ساي لبثّ

ٚ  01/4ضشوت سْٛ ضشوت تتشاپه ثب ٔيضاٖ ضبخع ٔيُ ثٝ ٕٞىابسي  

 ثبضذ. ٔي 8/86اعلاػبت داساي لبثّيت اضتشان  169 فٙبٚسيصيشسبخت 

 ی ریگ جهینت -5

ٖ     دس پژٚٞص ضاذ واٝ     دادٜ  ٞبي ٔٛسد اضابسٜ دس پيطايٙٝ تحمياك ٘طاب

ٌزاسي ثش اثؼبد ٔتفبٚت وبسايي  ثيشأثجت ٚ تتٛا٘ذ ٘مص ٔ اعلاػبت ٔي فٙبٚسي

ايٗ ساستب پژٚٞص حبضش ٔيُ ثٝ ٕٞىابسي سا   ثبضذ دس  ٔيٗ داضتٝأت ص٘جيشٜ

اعلاػبت ثشاي ثشسساي   ػٙٛاٖ يه ػبُٔ ا٘سب٘ي دس وٙبس صيشسبخت فٙبٚسي ثٝ

است   دادٜ  ٔيٗ ٔٛسد ثشسسي لشاسأت  لبثّيت اضتشان اعلاػبت ضشوبي ص٘جيشٜ

اعلاػبت  سبخت فٙبٚسي ٞص سٝ ٔتغيش ٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ صيشِزا دس ايٗ پژٚ

 اعلاػابت ٚ وابسايي ص٘جياشٜ     ٞب ثش ٔتغيش ٚاثستٝ لبثّيت اضتشان ثيش آٖأت ٚ

ٌشفتٗ ٞاش ساٝ ٘اٛع ٔتغياش      ٔيٗ ٔغشح ضذ وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ويفي دس ٘ظشأت 

ٜ اص سيستٓ استٙتبف فبصي ٘تيجٝ ٔٛسد ثشسسي لشاس ٌيشد  سؼي ضذ ثب استفبد

ٞبيي واٝ ثٛسايّٝ خجشٌابٖ     شاي ٞش ٔتغييش ٔستمُ ثشاسبم پشسطٙبِٔٝزا ث

ٝ  ضذٜ  ييذأت ٙيابت اساتبٖ   جآٔابسي واٝ وبسخب٘جابت ِ     ا٘ذ اعلاػبت اص جبٔؼا

ثيشدٚ ٔتغياش  أآٚسي ضاذٜ ٚ ٘تابيج تا    ا٘اذ جٕاغ   ثختيبسي ثٛدٜ چٟبسٔحبَ ٚ

آٔذٜ ٚ س س ػّٕيبت ديفبصي ٚ وٕاي    دست ٔستمُ ٘يض ثٝ غٛست فبصي ثٝ

ي ٞاب  ضاشوت سابصي ٔاذَ ثاش سٚي     ٌشفت. ٘تابيج پيابدٜ    يج ا٘جبْوشدٖ ٘تب

ٚ ٔياُ ثاٝ    فٙابٚسي ، ٚلتي ٔمذاس ضبخع صيشسابخت  داد ئٔختّب ٘طبٖ 

عشف ديٍش  اص. ٕٞىبسي صيبد ثبضذ لبثّيت اضتشان اعلاػبت ٞٓ ثيطتش است

اص ٘ظش  ضٛد وٝ وٝ ايٗ ٘تبيج اص اػٕبَ لٛا٘يٗ استٙتبجي حبغُ ٔي ٓيدا٘ ئ

داضتٙذ  ذيتأوثش لبثّيت اضتشان اعلاػبت  دٚ ػبُٔثش تأثيش ايٗ خجشٌبٖ وٝ 

ٝ ٘تبيج  ٌفت ئ تٛاٖ ئپس ا٘ذ.  ضذٌٜشفتٝ  اص اساتٙتبف دس   آٔاذٜ   دسات  ثا

 .وٙذ ٔي ذييتألبِت ايٗ ٔذَ ٞٓ ايٗ فشؼ سا 

ٚ عيب ِيىشت دس ٘ظش ٌشفتاٝ ضاذٜ ثاش     ٞب ٘بٔٝ پشسص ثٝ  تٛجٝ ثب ضٕٙبً

ٓ  وبٔلاً"ٚ  "ٔٛافمٓ"ٕت ثيطتش ثٝ س ٞب پبسخآٟ٘ب اٌش  ثبضاذ أتيابص    "ٔاٛافم

٘تيجٝ ٔيضاٖ ضبخع ثبلا ٚ تأثيش آٖ ثش لبثّيات اضاتشان    پبسخ ثيطتش ٚ دس

يي روش ضذٜ سا ٞبٝ يفشضٚالغ دسستي  ايٗ تٛضيح دس ؛ ِزاضٛد ٞٓ ثيطتش ٔي

ياي ثيطاتش تاأثيش    ٌشا جٕاغ "ي ٞاب  فشؼٌفت  تٛاٖ ئيؼٙي . وٙذ ٔي ذييتأ

 "يي تأثيش ٔٙفي ثش ٔيُ ٕٞىبسي داسد.ٚ فشدٌشا داسدٔثجت ثش ٔيُ ٕٞىبسي 

ٝ ي ٔٙبست تأثيش ٔثجتاي ثاش صيشسابخت    افضاس سختلبثّيت " ، "داسد فٙبٚسا٘ا

، "داسد. فٙبٚسا٘ااٝي ثٟتااش تااأثيش ٔثجتااي ثااش صيشساابخت افااضاس ٘ااشْلبثّياات "

ٚجٛد "، "داسد فٙبٚسا٘ٝصيشسبخت ضجىٝ ٔٙبست تأثيش ٔثجتي ثش صيشسبخت "

ٝ تاأثيش ٔثجتاي ثاش صيشسابخت      ٞب سبصٔبٖدٜ دس ٔذيشيت ٔٙبست دا  فٙبٚسا٘ا

٘يشٚي ٔتخػع تٛإ٘ٙذ دس سابصٔبٖ تاأثيش ٔثجتاي دس صيشسابخت     "، "داسد
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ٔٙبست تأثيش ٔثجتي ثش لبثّيت اضتشان  فٙبٚسا٘ٝصيشسبخت "، "داسد. فٙبٚسا٘ٝ

ٔيُ ٕٞىبسي دس سبصٔبٖ تأثيش ٔثجتي ثاش لبثّيات    ٚجٛد"ٚ "اعلاػبت داسد.

 دسست است. "بت داسداضتشان اعلاػ

اص دٚ ضبخع  آٔذٜ  دست ثٝيبفت ٔمبديش فبصي  دس  دس حميمت ايٗ ٔذَ ثب

ٖ  ِحابػ ي ٚ ثاب  فٙابٚس ٔيُ ثٝ ٕٞىبسي ٚ صيشسبخت  لاٛا٘يٗ اساتٙتبف    واشد

اص ٘ظش خجشٌبٖ ٚ ا٘جبْ ػّٕيبت ديفبصي ثش سٚي ٘تيجٝ فابصي   آٔذٜ  دست ثٝ

واٝ دس فشضايبت ٞآ ثاٝ      تأثيش ايٗ دٚ ضبخع سا تٟٙب ٘ٝحبغُ اص استٙتبف 

ايٗ تاأثيش سا ٘ياض ثاب ياه      ضاٖيثّىٝ ٔ ذ؛يٕ٘ب ئ ذييتأ ا٘ذ ضذٜجضئيبت ثيبٖ 

 .داسد ئػذد غحيح ثيبٖ 

ي ديٍاش  ٞاب  پژٚٞص سبصي فشضيبت ايٗ پژٚٞص ٔذِي ثشاي پيبدٜ ضٕٙبً

اضتشان اعلاػابت ثحاث ٕ٘اٛدٜ     تيثش لبثّػٛأُ وّيذي  شيتأثثش  غشفبًوٝ 

ٞابي ديٍاش دس    وٝ ثب تىٕيُ ٚ اػٕبَ ػٛأُ ٚ ضابخع  ذيٕ٘ب ئثٛد٘ذ اسائٝ 

ٖ  ئا ايٗ سيستٓ اساتٙتبف   دس اياٗ صٔيٙاٝ سا ٘ياض     ٞاب  پاژٚٞص سابيش   تاٛا

 غٛست ػذد غحيح ثيبٖ وشد. سا ثٝ ٞب ضبخعسبصي وشد ٚ ٔيضاٖ تأثيش  پيبدٜ

 ضٛد: ٞبي آيٙذٜ ٔغشح ٔي ٕٞچٙيٗ پيطٟٙبدات صيش ثشاي پژٚٞص

ضااذٖ تش كياادلثيطااتش ثااشاي  ٔااؤثشٞاابي  سااؼي دس ضااٙبخت ضاابخع

 .تش كيدلٞبي فؼّي ٚ لٛاػذ استٙتبف ٚ دستيبثي ثٝ ٘تبيج  ضبخع

ي اعلاػبت ٚ فٙبٚسيي يب صيشسبخت ٌشا جٕغديٍش دس  ٔؤثشثشسسي ػٛأُ 

 ٞب. ضبخعايٗ  تش كيدلثشاي دستيبثي ثٝ أتيبص  ٞب ٘بٔٝ پشسصاػٕبَ دس 

ٔمبيسٝ ٘تابيج ثاب    ي ديٍش استٙتبف ٔب٘ٙذ سبجٙٛ ٚٞب هيتىٙاستفبدٜ اص 

ثٛدٖ سٚش ٕٔاذا٘ي دس  تش جيسادس پژٚٞص حبضش ثٝ دِيُ وٝ  پژٚٞص فؼّي

 استٙتبف اص ايٗ سٚش استفبدٜ ٌشديذ.

 ي صيش ٘يض دس ٘ظش ٌشفتٝ ضذٜ است:ٞب تئحذٚددس ايٗ تحميك 

دٞٙاذٌبٖ اتىاب ٌشدياذٜ اسات ٚ      ٞبي پبسخ دس ايٗ پژٚٞص، ثٝ پبسخ -

 دس ضشايظ ٚالؼي ٔيسش ٘جٛد. أىبٖ ٔطبٞذٜ سفتبس ٚالؼي آٟ٘ب

٘بٔٝ ثب سؤالات چٙذ جٛاثٝ دس ايٗ تحمياك   ثٝ دِيُ استفبدٜ اص پشسص -

لشاس دادٜ ثبضاذ   شيتأث  تحتٞب سا  ٞب، ا٘تخبة ٌضيٙٝ أىبٖ ايٙىٝ تشتيت پبسخ

 ٚجٛد داسد.

 مراجع -6
، ي. ٔشٚسي ثش وبسآفشيٙي فٙبٚسا٘ٝ دس حٛصٜ فٙابٚسي ٘اب٘ٛ. سضاذ فٙابٚسي    ٔشتضسستٍبساٖ،  -1

 .42-30ظ، 1397،  55)14

اعلاػبت ثش ٔضيت سلبثتي ص٘جيشٜ تاأٔيٗ   علايي, حٕيذسضب. ثشسسي تأثيش يى بسچٍي فٙبٚسي -2

 .1401ٚسي،  )ٔٛسد ٔغبِؼٝ: غٙبيغ غزايي . سٞيبسي )وٛچيًٙ  دس ٔذيشيت ٚ تٛسؼٝ ثٟشٜ

اعلاػبت ثشاسبم وست ٔضيت سلبثتي  ثشسسي ٘مص فٙبٚسيسيذػّي. ػٙٛاٖ  پشست. يٍب٘ٝ -3

        ٖ ٖ  ،دس ثخص ص٘جياشٜ تاأٔيٗ وبسخب٘جابت تِٛياذ ٔاٛاد غازايي اساتبٖ تٟاشا ٘بٔاٝ   پبياب

 .1397، دا٘طىذٜ ٔذيشيت ٚ حسبثذاسي. اسضذ، دا٘طٍبٜ اِجشص وبسضٙبسي

ٗ، . دستٍشدي ػظيٕي -4 تاأٔيٗ ٚ ثٟجاٛد    ص٘جياشٜ  آٚسي ثش تبة اعلاػبت فٙبٚسي ثشسسي تأثيشٔحس

ٖ، . ٘ٛس اسضذ، دا٘طٍبٜ پيبْ ٘بٔٝ وبسضٙبسي ، پبيبٖ"ػّٕىشد ضشوت  .1401اٚحذ خٛساسٍب

ٔذيشيت دا٘ص عشاحي ٚ استمشاس سبٔب٘ٝ جبٔغ ِجساتيه   أيش،. دسٌٚشي احٕذ،. ثيغشف -5

 .1- 17ظ ، 1400 ،17 ٔذيشيت ص٘جيشٜ تأٔيٗ،  ٘طشيٝ ػّٕي .دفبػي دس يه سبصٔبٖ

ٚ  ٗئأتا  شٜيا ص٘ج يٞاب  تيا ثٟجاٛد لبثّ  ُي. تحّيحسٙؼّ ي،آلبجب٘ .ٕبٖيپ ،يجيثشصٌش وّ -6
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mortazavimahsa@yahoo.com 

 **پزویش ساکتی 

 ، ایطاٖقيطاظ، قيطاظزا٘كٍبٜ 
p.saketi@saadi.shirazu.ac.ir 

 ***جواد هحزابی 

 ، ایطاٖلعٚیٗ، يآظاز اؾلأزا٘كٍبٜ 
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 چکيذه

فّزٓ عطاحزي   ضٚـ پػٚٞف اظ  طاٖیا يا خبزٜثبض زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ  تبَيدیز يٙیوبضآفط ياٍِٛ يعطاحپػٚٞف حبضط ثب ٞسف 

ثطحؿت  ؛ي( اظ ٘ٛؿ اوتكبفيوٕ -يفي)و رتٝيثطحؿت ٘ٛؿ زازٜ، آٔ يوبضثطز -يبزيثطحؿت ٞسف، ثٙ ٙس. ایٗ پػٚٞفو اؾتفبزٜ ٔي

ثرزف   يخبٔقزٝ آٔزبض   .ثزٛز  يكیٕبيٚ ضٚـ پػٚٞف، پ تئبٞ بی ٚ ٞب زازٜ يٚ ثطحؿت ضٚـ ٌطزاٚض يزازٜ، ٔمغق يٚضآظٔبٖ ٌطز

 ثٛز٘زس وزٝ ثزب    اي ٚ نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خزبزٜ  تبَيدیز يٙیفطوبضآ حٛظٜ ٗئترهه ٚ ذجطٌبٖ٘فط اظ  20پػٚٞف قبُٔ  يفيو

ٝ    زض ثرف وٕي ثب .اؾتفبزٜ اظ اقجبؿ ٘ؾطي ا٘تربة قس٘س ٝ   اؾتفبزٜ اظ فطٔزَٛ وزٛوطاٖ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ز ٘فزط اظ   207اي،  ٌيزطي ذٛقز

 ـ     فٙٛاٖ ثٝوبضوٙبٖ نٙقت ٔطثٛعٝ  ٝ    آٚضي زازٜ ٕ٘ٛ٘زٝ ا٘ترزبة قزس٘س. خٟزت خٕز بفتٝ ٚ پطؾكزٙبٔٝ  ؾزبذتبضی  ٞزب اظ ٔهزبحجٝ ٘يٕز

اعلافبت زض ثرف ويفزي اظ   ُيٚتحّٝ یتدع. خٟت لطاض ٌطفت يسأیتؾبذتٝ اؾتفبزٜ قس وٝ ضٚایي ٚ پبیبیي آٖ ٔٛضز ثطضؾي ٚ  ٔحمك

ٝ        maxqdaافعاض  ٘طْ ثبوسٌصاضي  َ  اؾتفبزٜ قزس. زض ثرزف وٕزي اظ آظٔزٖٛ تزي تزه ٕ٘ٛ٘ز ؾزبظي ٔقزبز ت ؾزبذتبضي ٚ     اي ٚ ٔزس

ٜ قس.  SPSS  ٚLisrelافعاضٞبي  ٘طْ اي  زض قطوتي زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ قسٜ يعطاحاضظیبثي ٚ آظٖٔٛ، اٍِٛي  خٟتاؾتفبز

قزبُٔ   طاٖیز ا يا خزبزٜ ثزبض  زض نزٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ     تبَيدیز يٙیوبضآفط يٞب ٔإِفٝٞب ٘كبٖ زاز  لطاض ٌطفت. ثطضؾي ٔغبِقٝ ٔٛضز

ٜ  ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي، فٛأُ فطٍٞٙزي، ظیطؾزبذت   ٞبي تٛؾقٝ ٔإِفٝي اؾت. ا تٛؾقٝي ٚ فٙي، ؾبذتبض يٞب ٔإِفٝ ؾزبظي ٚ تٛؾزقٝ،    ٞزب، ضا

٘ٛآٚضي، فٛأُ ؾيبؾي، فٛأُ ؾبظٔب٘ي، ٟ٘بزٞب ٚ ٔطاوع، فٛأُ فطزي، اضتجبعبت ٚ فٛأزُ ٔحيغزي ٚ فٛأزُ التهزبزي اظ فٛأزُ      

فٙٛاٖ  ، اضتجبعي ٚ ظیطؾبذتي ثٝإِّّي، ؾبذتبضي، التهبزي اثطٌصاض قٙبؾبیي قس. پيبٔسٞبي فٙي، ولاٖ ّٔي، ضضبیت ٔكتطي، ثيٗ

ٝ    4. قٙبؾزبیي قزس   پيبٔسٞبي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض ایٗ نزٙقت  ٝ    ٔإِفزٝ ظیطؾزبذتي، تٛؾزق فٙزٛاٖ   اي، التهزبزي ٚ ؾيبؾزي ثز

ٔإِفزٝ ظیطؾزبذتي، فطٍٞٙزي ٚ ؾيبؾزي      3ثؿتط قٙبؾبیي قس. ٕٞچٙزيٗ  فٙٛاٖ  ٔإِفٝ ظیطؾبذتي ٚ ٔحيغي ثٝ 2ٚ   وٙٙسٜ تؿٟيُ

  .قٙبؾبیي قسفٙٛاٖ ضاٞجطز  آٔٛظقي ثٝٔإِفٝ فٙي ٚ  2 ٔٛا٘ـ ٚفٙٛاٖ  ثٝ

 واصگاى کليذی

 .؛ فّٓ عطاحياي خبزٜوبضآفطیٙي؛ وبضآفطیٙي زیديتبَ؛ نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض 

 

 مقدمه -1

ٝ  اظاظ فٛأزُ،   ي، تقسازوٙٛ٘ي يضلبثت ظيزض ٔح ٚ  ؾزبظي  خٟزب٘ي  خّٕز

 ؾبثمٝ ثي يٞب قيٜٛضا ثٝ  ـینٙب س،یخس ٞبي فٙبٚضي ـیؾط ٙسٜیٌؿتطـ فعا

 يٞزط قزطوت ضزطٚض    يزض حبَ حبضط ثزطا  عیٚ تٕب ي؛ ٘ٛآٚضزٞٙس ٔي طييتغ

 ،وٙزٛ٘ي  طييز زض حزبَ تغ  ؾزطفت  ثٝٚ  سٜيچيپ ظيزض ٔحٚالـ  . زض]7[ اؾت

ٝ  ثٝٚ  ي ٔٙبؾتؾطفتتغييطات پيطأٖٛ ذٛز ثب ثٝ  یؿتيثب ٞب ؾبظٔبٖ  اي ٌٛ٘ز

 ٞبيؾزبذتبض فلالزٝ ثزٝ    ، ثٙبثطایٗذٛز پبؾد زٞٙس يثمبخٟت  پصیط ا٘قغبف

 عزٛض  ثٝ زض ایٗ ٔؿيط وٕه ٕ٘بیس، ٞب ؾبظٔبٖثٝ  تٛا٘س ٔيوٝ  ٘ٛآٚض يؾبظٔب٘

زض ٕٞيٗ ضاؾتب ٔكرم ٌطزیسٜ اؾت وزٝ  . ]8[ اؾت یبفتٝ  افعایف ٛؾتٝيپ

لزبزض ثزٝ    غيطزِٚتزي زِٚتي ٚ  ٞبي ثرفٔٛضز اؾتفبزٜ زض  يؾٙت ٞبي ضٚـ

ٚ ازأٝ  ؿتٙسي٘ ىٓیٚ  ؿتيلطٖ ث يٚ تىبّٔ سٜيچيؾبذتٗ اِعأبت پ ثطآٚضزٜ

. ]9[ ٌزطزز  ایٗ ضٚ٘س ٔٛخت ٘بوبضآٔسي زِٚت ٚ ؾبذتبض التهبزي وكٛض ٔي

تٛؾقٝ ٚ حطوت   اظ فٙهطٞبي ثبِمٜٛ يٙیٚ وبضآفط ٗیوبضآفطایٙىٝ تٛخٝ ثٝ ثب 

 ُيز ٚ ٔزٛضز تحّ  اٍ٘يزع  ثحز   بضيثؿ تٛا٘س ياؾت ٔ يٚ تطل كطفتيپ ؾٛي ثٝ

 ياؾبؾ ياثعاض يٙیوبضآفط ٝزض ٕٞيٗ ضاؾتب ثبیؿتي فٙٛاٖ ٕ٘ٛز و .]1[ ثبقس

وٝ ضا زض ٘ؾط زاقت  تيٚالق ثبیس ایٗٚ اؾت ثطٚت  سيقغُ ٚ تِٛ دبزیا يثطا

 .]10[ اؾت زض اضتجبط ي ثب وبضآفطیٙيضقس ٚ تٛؾقٝ التهبز

 يتبِيدیز ٞبي فٙبٚضي اظ ئتٙٛف ٔدٕٛفٝ ؽٟٛضاظ عطفي زض زٞٝ اذيط 

 كیعط اظ تبَ،يدیز يٞب طؾبذتیظ ٚ تبَيدیز يٞب پّتفطْ لسضتٕٙس، ٚ سیخس

 ٚ يؾززبظٔب٘فطا يبٔززسٞبيپ ثززب ضا يٙیوززبضآفط ٚ ي٘ززٛآٚض ذبنززي، ٞززبي ضٚـ

َ . ثب ؽٟزٛض  ]11[ اؾت وطزٜ ٔتحَٛ تيبؾيؾ َ يدیز تحزٛ  يبٔزسٞب يپ ،تزب

 ٚ ثؿيبض ٌؿتطزٜ قزسٜ  ٚوبضٞب وؿت يثطا تبَيدیز ٞبي فٙبٚضي ٗیآفط تحَٛ

َ يدیز يبيز٘ زض تئٛفم يثطا ٔؿتمط ٞبي قطوت ِصا ٛ  تزب ٝ  بظيز ٘ ض٘ٛؽٟز  ثز



 

 

 

 

ٛ 52 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیوبضآفط ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

ٝ  زٞزس  ٔزي  ٘كبٖ زض ایٗ ظٔيٙٝ ٔغبِقبتا٘س.  ضا زضن وطزٜ يبزيثٙ طييتغ  وز

ُ  ،تبَيدیز ٞبي فٙبٚضي چٍٛ٘ٝ  الزسأبت  ٚ ي٘زٛآٚض  اظ يسیز خس ٞزبي  قزى

 ٌزصض  قتينٙ/ ثركي يؾٙت ئطظٞب اظ وٝآٚض٘س  ب٘ٝ ضا ثٝ ٚخٛز ٔيٙیوبضآفط

 طيغ ٚ تبَيدیز يٞب یيزاضا ،ضا پصیطفتٝ خٛأـ ٚ ٞب اوٛؾيؿتٓ ٞب، قجىٝ ،وطزٜ

وٙٙزس   ئز  ـیتؿط ضا سیخسٚوبضٞبي  وؿت تىبُٔ ٚ وطزٜ ازغبْ ضا تبَيدیز

 ٔؿزتمط  ثعضي ٞبي قطوت وٝزٞس  ٘كبٖ ٔي ٔغبِقبت ٔكبثٝ، عٛض ثٝ. ]12[

 ٚ ٔدسز فیتقط زض يؾق( ًٙيثٛئ ٚ لاضيوبتطپ ِٚٛٚ، ،خٙطاَ اِىتطیه ٔب٘ٙس)

ٛ  يثزطا  ٛزذز  ي٘ٛآٚض يٞب ٜٛيق ٚ بضاٞجطزٞ يبزيثٙ يثبظؾبظ ٝ  یيپبؾزرٍ  ثز

ٝ  قزٛز  ٔكزبٞسٜ ٔزي   ٔغبِقبت زض ٌؿتطزٜ عٛض ثٝ. زاض٘س قسٖ يتبِيدیز  وز

 ٚ ي٘زٛآٚض  يشاتز  ٙبٖياعٕ فسْ تئبٞ ،تبَيدیز سیخس ٞبي فٙبٚضي كیتعض

ٚ  سٙز زٞ ئز  طييز تغ -حی٘تب٘ؾط  اظ ٞٓ ٚ ٙسٞبیفطا٘ؾط  اظ ٞٓ - ضا يٙیوبضآفط

 السأبت يطيٍيپ يچٍٍٛ٘ زٔٛض زض يبزيثٙ يثبظٍ٘ط ك ثٝیتكٛ ت،يتطت ٗیثس

 ٌيزطي اظ  . زض ضاؾتبي ثٟطٜ]11[ٕ٘بیٙس  ٔي ٞب ؾبظٔبٖ ٚ افطاز تٛؾظ ذلالب٘ٝ

 ٚ ؾٙؿزٛضٞب  اظ اؾزتفبزٜ  ٗ،ئبق ٞبي زازٜ ٚتحّيُ تدعیٝفٙبٚضي اعلافبت، 

 ٞبي ٔسَ اثط، يفضب زض ٞب زازٜ حدٓ فؾيٕي اظ ٞٛقٕٙسثلازضً٘  پطزاظـ

ٝ  اعلافزبت ثسیٙٛؾزيّٝ ٚ ثزب   . آٚضز ٚوبض ضا ثٝ ٚخٛز ٔي وؿت سیخس   زؾزت  ثز

ٖ یوبضآفط ٚ ذزٛز  اضظـ طٜيز ظ٘د ثٟجٛز ثٝ لبزض ٞب قطوت آٔسٜ، ٝ  لزبزض  ٙزب  ثز

ٞزب ٕٞزطاٜ ثزب     . ایٗ فٙزبٚضي ]13[قٛ٘س  ٔي سیخسٚوبض  وؿت ٞبي ایسٜ دبزیا

ٖ ياعٕ فسْ ٚ ؿهیض اظ یيثب  ؾغح دبزیا ثبف  تبَ،يدیز ا٘ملاةؽٟٛض   ٙزب

 .]12[ اؾت يشاتٚ وبضآفطیٙي  ي٘ٛآٚض تیطیٔس زض وٝ قٛز ئ

ثؿزيبض   ثب ؾبثمٝنٙقتي  فٙٛاٖ ثٝاي وٝ  زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

ٚخٛز زاضز وٝ زض التهزبز وكزٛض ثؿزيبض     اي ثبؾبثمٝ ٞبي قطوتظیبز اؾت، 

ؾزٙتي   ٚوزبض  وؿزت  ٞزبي  ٔسَٞؿتٙس ٚ ٕٞچٙبٖ ثٝ قيٜٛ ؾٙتي ٚ ثب  ٔإثط

ٞٙس قزس. تغييزطات ؾزطیـ زض    قٛ٘س ٚ زض آیٙسٜ ثب چبِف ضٚثطٚ ذٛا ازاضٜ ٔي

، نٙبیـ ضا ثٝ لجَٛ 4.0قسٖ ٚ ٌصض ثٝ ا٘ملاة  ز٘يبي أطٚظ ٚ ضٚ٘س زیديتبِي

وطزٖ ٌصض زیديتزبِي ٚ   فُٕ ٔٙس ٘ؾبْثٛزٖ  اختٙبة غيطلبثُایٗ تغييطات ٚ 

وٙس. ٕٞچٙيٗ ثب اؾزتٙبز   افٕبَ تغييطات ثطاي حفؼ ٚ تٛؾقٝ ثبظاض اخجبض ٔي

تٛاٖ زضیبفزت وزٝ زض ایزطاٖ     ٔي 1وبضآفطیٙي ثبٖ خٟب٘ي زیسٜ ٞبي ٌعاضـثٝ 

ٔؿزتمط ٚ ثبؾزبثمٝ    ٞبي قطوتٞب ٚ  ٞبي وبضآفطیٙب٘ٝ زض ؾبظٔبٖ ٘طخ فقبِيت

تط اظ ٔيبٍ٘يٗ خٟب٘ي اؾت. ایٗ ٔٛضٛؿ ٘كبٍ٘ط ٚخٛز ٔكزىلات   ثؿيبض پبیيٗ

ثطاي افعایف ٘طخ ضفتبض وبضآفطیٙب٘زٝ تٛؾزظ    ٔٛضز٘يبظذهٛل ظیطؾبذت  زض

 زض فهط زیديتبِي اؾت.  یػٜٚ ثٝایطا٘ي  ٞبي قطوت

ٝ  يثطا اي ظٔيٙٝ نطفبً تبَيدیز ٞبي فٙبٚضيثبیس تٛخٝ زاقت وٝ   ٔغبِقز

 ،تززبَيدیز ٞززبي فٙززبٚضي تززأثيطثطضؾززي  ،ٔمبثززُ زض. ؿززتٙسي٘ يٙیوززبضآفط

ظٔيٙزٝ   ٚ يثطضؾز  يتزبِ يدیز يبيز ز٘ زض ضا تیطیٔس ٚ يٙیوبضآفط ٞبي ٘ؾطیٝ

 يمزبت يتحم ٞزبي  فطنزت  كیعط ٗیا اظ ٚ وٙس خسیس ایدبز ٔي پطزاظي ٘ؾطیٝ

 مززبتي، ثززٝ تحمٔحممززيٗ عجززك ٘ؾززط .]14[ آٚضز ثززٝ ٚخززٛز ٔززي ضا يبزیززظ

 طایز ، ظ]15[ اؾزت  بظي٘ اي ظٔيٙٝٔغبِقبت ذبل  كیاظ عط تط غٙي يٙیوبضآفط

                                                             
1. GEM 

يزبت ثيكزتط،   ئثزب خع زٞس ٚ زا٘زف   فیوبضثطز ضا افعا تٛا٘س ٔئغبِقبت  ٗیا

ٝ  ٔٛضز ىؿبٖی عٛض ثٝ تٛا٘س ٚ ٔيوٙس  سيتِٛ يتدطث نٛضت ثٝٚ  تط زليك  تٛخز

تٛا٘زس ثزب    ٚ ایزٗ پزػٚٞف ٘يزع ٔزي     ]16[ لطاض ٌيطز ٔترههيٗ ٚ ٔحمميٗ

تزط ضا   ظٔيٙٝ ٔغبِقبت غٙزي  ٔٛضز٘ؾطثطضؾي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙقت 

ثٛزٖ ٌصض زیديتبِي نٙقت حُٕ ٚ  فطاٞٓ آٚضز. ٕٞچٙيٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٘بٌعیط

خسیس ٚ  ٞبي فٙبٚضيوبضثطز  زض ٘تيدٝاي زض وٙبض ؾبیط نٙبیـ  ٘مُ ثبض خبزٜ

ؾبثمٝ زض ایٗ نزٙقت ٘يبظٔٙزس    ٔؿتمط ٚ ثب ٞبي قطوتنٙقتي،  4.0ا٘ملاة 

ٖ قبُٔ تٛؾقٝ وبضآفطیٙي زیديتبَ ثطاي  آٔبزٌي ثطاي ٌصض ثٝ زیديتبِي قس

تٛا٘زس ظٔيٙزٝ وٕزه ثزٝ ایزٗ       ثمب زض ثبظاض زاض٘س ٚ ایٗ پػٚٞف وبضثطزي، ٔي

ٝ ٞب ٚ تحمك ایٗ أط ضا تؿٟيُ ٕ٘ قطوت قزسٜ،   بیس. زض ضاؾتبي تٛضيحبت اضائز

َ يدیز يٙیوبضآفط ياٍِٛٞسف انّي پػٚٞف عطاحي  زض نزٙقت حٕزُ ٚ    تزب

اؾزت وزٝ زض ٟ٘بیزت ٘يزع ٚضزقيت ٔٛخزٛز فٛأزُ         طاٖیز اي ا ٘مُ ثبض خزبزٜ 

ضٚ پؽ اظ پزطزاذتٗ ثزٝ ٔجزب٘ي     ٌطزز. اظ ایٗ قسٜ زض ٔسَ ثطضؾي ٔي قٙبؾبیي

تكزطیح قزسٜ ٚ ضٚـ فّزٓ     ٘ؾطي ٚ پيكيٙٝ پزػٚٞف، ضٚـ ا٘دزبْ پزػٚٞف   

قزٛز. ؾز ؽ    ٞزبي آٖ ثزب ا٘دزبْ پزػٚٞف تجيزيٗ ٔزي       عطاحي ٚ ٍ٘بقت ٌبْ

افزعاض   ٞبي پػٚٞف ثٝ ٔطاحُ وسٌصاضي ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ ٔٙؾٛض تجييٗ یبفتٝ ثٝ

Maxqda  ٝ قزسٜ ٚ ثزطاظـ اٍِزٛ ثزب      پطزاذتٝ، اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ اضائز

ٔٙؾٛض ا٘دزبْ   قٛز. ثٝ ّي ا٘دبْ ٔياؾتفبزٜ اظ ٔقبز ت ؾبذتبضي ٚ ثبضٞبي فبٔ

ؾزبظي قزسٜ زض قزطوت     ٌبْ پٙدٓ ضٚـ فّٓ عطاحي، ٘تبیح اپّيىيكٗ پيزبزٜ 

قٛز. زض ٟ٘بیت پزؽ اظ   اي اضائٝ ٔي ؾٕٙسضیُ زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

 قٛز.  ٌيطي، پيكٟٙبزات ٔسیطیتي ٚ پػٚٞكي اضائٝ ٔي ثح  ٚ ٘تيدٝ
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ٝ  يتزبِ يدیز يزض ثؿزتط فضزب   يٙیوبضآفط ٖ  ثز ٛ  يطزیىز ضٚ فٙزٛا  زض ٗی٘ز

ٚ ذّزك   دزبز ی٘زٛ زض ا  سٜیز ط ٚ اىز تف هي یز ثزط ٔجٙزب   ٚوزبض  وؿت يا٘ساظ ضاٜ

 يٙیوزبضآفط ؿ ٚ ٔٛضٛ قسٜ ٔغطحزض خبٔقٝ ت وب  ٚ ذسٔب سيتِٛ ٞبي فطنٝ

ٜ یخب سيز ٚ تِٛ تفطنزٝ ذزسٔب   فقب ٖ ٗيزض ث يتبِيدیز يزض ثؿتط فضب  ٍزب

ٜ ]17[ وطزٜ اؾزت  سايپ اي ػٜٚی ٝ  . أزطٚظ  ثزب  ٔزطتجظ  وّيزسي  ٞزبي  ٔكرهز

َ  ثزط  ٔجتٙزي  التهزبز  زض ضلزبثتي  تغييطات  ثزب ي  تٛا٘زبیي  قزبُٔ؛  زیديتزب

َ  پزطزاظـ،   ـ ا٘تمزب ٖ  ٚ ؾزطی ٖ  زیديتزبِي  ٚ اعلافززبت آؾزب ٗ  وزطز  ٌٛ٘ززٝ ایز

 اعلافزبت  ثط ٔجتٙي ٞبي فٙبٚضي تب ا٘س قسٜ ؾجت ]18[ یٙسٞبافط ٚ ٞب فقبِيت

ٖ  ثزطاي  ٟٕٔزي  ٚ ثزعضي  ٞزبي  طنزت ف خسیس، ٝ  وبضآفطیٙزب  ذّزك  ٔٙؾزٛض  ثز

ٝ  ضٚ٘س ایٗ. ]19[ آٚض٘س فطاٞٓ ضا ثب  يفٙبٚض ؾغح ثب یيٚوبضٞب وؿت  تٛؾزق

ٝ  وزبضآفطیٙي  اظ خسیسي ؾغح ایدبز ٔٛخجبت ٘ٛیٗ، ٚ ٔسضٖ ٞبي فٙبٚضي  ثز

 ـ وّزي؛  ٔفٟزٛٔي  زض. اؾزت  آٚضزٜ فطاٞٓ ضا زیديتبَ وبضآفطیٙي ٘بْ  زض ٚالز

 فٙبٚضي ایٙتط٘ت، عطیك اظ وٝ ٞبیي فطنت اظ اؾتفبزٜ ثٝ یديتبَز وبضآفطیٙي

 . ]20[قٛز  ٔي ٌفتٝ ،قٛ٘س ٔي ایدبز خسیس ٞبي ضؾب٘ٝ ٚ ٔٛثبیُ

 ـ ثب اثتسا زض ثبیس زیديتبَ وبضآفطیٙي ٝ  ثزب  ؾز ؽ  ٚ پزصیط  وزبضٌيطي  ثز

 ٚخزٛز  ثب چطاوٝ .ٌطزز تجسیُ فطًٞٙ یه ثٝ ٚ ثٛزٜ ٕٞطاٜ زیديتبَ ٔحيظ
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 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

 اعلافبت فٙبٚضي اظ اؾتفبزٜ زیديتبَ، ٘ٛآٚضا٘ٝ ٞبي ٔحيظ ٔثجت ٞبي ٚیػٌي

 ٚ زؾزتيبثي  تب اؾت قسٜ ؾجت ٚوبض وؿت یٙسافط زض زیديتبَ ٞبي ضؾب٘ٝ ٚ

 ثززب التهززبزي فطنززٝ زض فقززب ٖ ثززطاي پبیززساض ضلززبثتي ٔعیززت ثززٝ تحمززك

ٝ  اؾزت  پيچيزسٌي  ٕٞيٗ. ]21[ قٛز ضٚثطٚ ٞبیي پيچيسٌي ٝ  وز  ضٚ٘زس  ازأز

ٖ  ٚ التهبزي فطنٝ فقب ٖ ثطاي ضا ؾٙتي نٛضت ثٝ  تغييزط  زچزبض  وبضآفطیٙزب

َ  وزبضآفطیٙي  ؾٕت ثٝ حطوت ٚ وطزٜ ٝ  پبؾزد  ثزطاي  زیديتزب ٗ  ثز  ٘يزبظ  ایز

 .اؾت آٔسٜ ٚخٛز ثٝ ٚوبض وؿت ٔحيظ ضٚظافعٖٚ

 پيطينه پضوهص -2-2

َ يدیز يٙیوزبضآفط  ؿتٓياوٛؾ هی يعطاحزض پػٚٞكي ثب فٙٛاٖ   يثزطا  تزب

 یيتٛا٘زب  يٞب ثب ٘بْ سیخس 1ضٕٖٛٔ 23ثٝ  طاٖیزض ا يىيٚوبضٞبي اِىتطٚ٘ وؿت

 غزبت، ئزساٚٔت، آٔزٛظـ، تقبٔزُ، تجّ    ،ي٘ٛاظ ئكتط ،يثهط تيخصاث ،يفطز

 ا٘ززفٔٙبؾززت، ز طؾززبذتیضٚظ، ظ يقززسٖ ثززب فٙززبٚض ٕٞززطاٜ ،يٙیافتٕززبزآفط

ضلبثزت،   ،ٞب ؾيبؾت ،يقٙبذت ثبظاض ٞسف، قٙبذت ذٛز، لبٕ٘ٛ٘ٙس ،يثط٘سؾبظ

ٗ  ،يبِٔز  تیز نزفحٝ، حٕب  تيأٙ ت،یٔحسٚز دبزیفسْ ا  ،يٞزبي نزٙف   ا٘دٕز

ٖ ؾبظي تحت فٙٛاٖ  ٚ فطًٞٙ عیتٕب دبزیا ،يا٘ؿب٘ يطٚي٘ ي فطفز  يٞزب  ٔضزٕٛ

فلائززك ٚ ي انززّ ٔضززٕٖٛ 8قززسٜ  حبنززُ يفطفزز ٔضززٕٖٛاظ  ضؾززيس٘س ٚ

 ت،یحٕب ،يتٛؾقٝ اعلافبت، ثبظاضقٙبؾ ،یيظزا ٔب٘ـ ،آفطیٙي ٞب، اضظـ تٛإ٘ٙسي

 .]2[٘تيدٝ ٌطفتٙس  تبَيدیز يٙیؾبظي وبضآفط تٛؾقٝ اضتجبعبت ٚ فطًٞٙ

  ٖ  یيزض قٙبؾزب  يٚ زِفز  تيز وزبضثطز ضٚـ فطاتطو  زض پػٚٞكي ثزب فٙزٛا

 تبَ،يدیز ٚوبض وؿتقف ٔإِفٝ  ،تبَيدیز يٙیوبضآفط يبٔسٞبيٚ پ ٞب ٔإِفٝ

ثٝ  ٙب٘ٝیٚ فطًٞٙ وبضآفط ؿهیض ،ي٘ٛآٚض ،ئبِ ظیقطا تبَ،يدیز يٞب ٟٔبضت

 يٚ ٕٞىبض ٚلت تٕبْأىبٖ وبض  قبُٔ تبَيدیز يٙیوبضآفط يبٔسٞبيٕٞطاٜ پ

ٝ یؾطفت ٚ زلت، وبٞف ٞع فیاظ ضاٜ زٚض، افعا اضظـ، ثٟجزٛز   دزبز یا ٞزب،  ٙز

 .]3[ ضا قٙبؾبیي وطز٘سفّٕىطز، ضقس ؾٟٓ ثبظاض 

َ يدیز يٙیتٛؾقٝ وبضآفط يٞب كطاٖيپزض پػٚٞكي ثب فٙٛاٖ  زض ازاضٜ  تزب

ثقس ٔزطزْ  ثٝ ایٗ ٘تيدٝ ضؾيس٘س وٝ  ٚ ثّٛچؿتبٖ ؿتبٖيؾ يبتيوُ أٛض ٔبِ

 ي( ٚ فٙزبٚض 1/0(، ؾزبظٔبٖ ) 25/0) ٚوزبض  وؿزت  ظي(، ٔحز 30/0) عاٖيٝ ٔث

ٚ  ؿتبٖيؾ يبتيزض ازاضٜ وُ أٛض ٔبِ تبَيدیز يٙی( ثط تٛؾقٝ وبضآفط28/0)

 .]4[ زاضز تأثيطثّٛچؿتبٖ 

َ يدیز يٙیتٛؾقٝ وزبضآفط  يثطا ئسِزض پػٚٞكي زیٍط ثب فٙٛاٖ  زض  تزب

ٝ يقزس ظٔ ؾزٝ ؾزغح ث   ،وٛچزه ٚ ٔتٛؾزظ   بٖيز ثٙ زا٘زف  ٞبي قطوت  ،يا ٙز

فٛأزُ ثقزس    ٚ ٘تيدزٝ ٌطفزت،   اضائٝ ٕ٘زٛز  یي ضا زض ٔسَٚ ٔحتٛا يؾبذتبض

 ٗیكزتط يثزب ث  يٚ فٛأزُ ثقزس ؾزبذتبض    يطٌزصاض يتأث ٗیكزتط يثب ث يا ٙٝيظٔ

 ٞزبي  قطوتزض  تبَيدیز يٙیضا زض تٛؾقٝ وبضآفط ي٘مف ٟٕٔ ،يطیطپصيتأث

 .]5[ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاضا ٞؿتٙس بٖيثٙ زا٘ف

ٙززٛاٖ وززبضآفطیٙي زیديتززبَ زض زٚضاٖ پٙززسٔيه زض پػٚٞكززي تحززت ف

Covid 19:  ٗچبضچٛة اوٛؾيؿتٓ وبضآفطیٙي زیديتبَ زضیبفتٙس وٝ چٙسی

                                                             
1. Theme 

ٝ ؾيبؾت ثبیس تٛؾظ زِٚت زض ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز  ثزٛزٖ   زض زؾزتطؼ  اظ خّٕز

ٞزبي اضتجزبط اظ ضاٜ زٚض،    ایٙتط٘ت ؾطیـ ٚ فبز ٘ٝ اظ عطیك ایدبز ظیطؾبذت

 .]22[ ٚ اعٕيٙبٖ اظ أٙيت قجىٝ تٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي ثب ويفيت

قزسٖ:   زض پػٚٞكي تحت فٙٛاٖ تغييزط وزبضآفطیٙي زض فهزط زیديتزبِي    

وبضآفطیٙي زیديتزبَ زض تطويزٝ، زضیبفزت وزٝ تحزٛ ت ؾزطیـ اعلافزبت،        

 قزسٜ اؾزت.   ٞب قطوتاضتجبعبت ٚ حُٕ ٚ ٘مُ ٔٙدط ثٝ افعایف ضلبثت ثيٗ 

وٙٙزس   ي تزلاـ ٔزي  ، وبضآفطیٙب٘ي وزٝ ثزطاي ثمزب زض ضلبثزت خٟزب٘     زض٘تيدٝ

ا٘س، وٝ ثب وزبضآفطیٙي ؾزٙتي    ٌصاضي زض ضلبثت زیديتبَ ضا آغبظ وطزٜ ؾطٔبیٝ

ایزٗ أزط    ٔتفبٚت اؾت ٚ ثزطاي تأؾزيؽ آٖ ؾزطٔبیٝ ظیزبزي  ظْ ٘يؿزت.     

 .]23[ ؾبظز ثب ایٙتط٘ت زض ؾطاؾط خٟبٖ فقبِيت وٙس وبضآفطیٗ ضا لبزض ٔي

مزف آٖ زض  زض پػٚٞكي زیٍزط تحزت فٙزٛاٖ وزبضآفطیٙي زیديتزبَ ٚ ٘     

ْ ٞبي ٘ٛآٚضي: یه ٔطٚض ازثيبت  ؾيؿتٓ ٝ  ٔٙزس  ٘ؾزب ٖ  ثز ٔجٙزبیي ثزطاي    فٙزٛا

ٗ تحميمبت آیٙسٜ ثطاي ا٘تمبَ پبیساض، تٕبیع فٛأُ  وزبضآفطیٙي   وٙٙزسٜ  تقيزي

زیديتبَ زض ؾٝ ثقس انّي ؾيؿتٓ ٘ٛآٚضي ضا زضیبفتٙس وٝ قبُٔ وبضآفطیٗ 

چٙزيٗ ٘تزبیح   ، ٕٞ اٍِٛٞبي ضفتبضي، قبیؿزتٍي ٚ شٞٙزي   اظ خّٕٝقٛز ) ٔي

یٙززس وززبضآفطیٙي )قززبُٔ اقرهززي ٚ پيبٔززسٞبي فقبِيززت وززبضآفطیٙي(، فط 

قسٖ زض فطایٙسٞبي ٔسیطیت ؾبظٔب٘ي،  ٞبیي وٝ ٔطثٛط ثٝ زیديتبِي فقبِيت

ح زیديتزبَ  بٚ فّٕيبتي ٚ ایدزبز اؾزتبضت   ضاٞجطزيٞبي  تحٛ ت زض فقبِيت

بت ٞزب ٚ ٔإؾؿز   اؾت( ٚ اوٛؾيؿتٓ ٔطثٛعٝ )وٝ قبُٔ تأثيطات ظیطؾزبذت 

 .]24[ ذبضخي ثط تٛؾقٝ وبضآفطیٙي زیديتبَ اؾت(

ٞبي وبضآفطیٙي زیديتبَ: تضزبز ٘مزف،    زض پػٚٞكي تحت فٙٛاٖ ٞعیٙٝ

ٓ  ٌزصاضي  ؾطٔبیٝاؾتطؼ ٚ فّٕىطز  ٞزبي ٔجتٙزي ثزط پّتفزطْ      زض اوٛؾيؿزت

ٓ    زیديتبَ، زضیبفتٙس وٝ پّتفطْ ٞزبي ٔزطتجظ،    ٞزبي زیديتزبَ ٚ اوٛؾيؿزت

وٙٙس ٚ ٔعایزبي   ثطاي وبضآفطیٙي فطاٞٓ ٔي اي ضا ٔحيظ خسیس أيسٚاضوٙٙسٜ

اؾت  زضن  لبثُ ذٛثي ثٝٞب  وبضآفطیٙبٖ )ٚ ٔكبغُ خسیس( زض ایٗ اوٛؾيؿتٓ

ٔثبَ، زؾتطؾي ثٝ ثبظاض(. ضاثغٝ ٔثجت ثيٗ تضبز ٘مف ٚ اؾزتطؼ   فٙٛاٖ ثٝ)

قٛز ٚ ضاثغٝ ٔٙفي ثيٗ اؾتطؼ ٚ فّٕىزطز   ثب ثبظثٛزٖ اوٛؾيؿتٓ تقسیُ ٔي

 . ]11[ قٛز طَ ذٛز وبضآفطیٙبٖ تقسیُ ٔيٌصاضي ثب وٙت ؾطٔبیٝ

ٞزبي   پزػٚٞف زٞزس،   ٞبي پيكيٗ ٘كبٖ ٔي عٛض وٝ ٔغبِقٝ پػٚٞف ٕٞبٖ

وبضآفطیٙي زیديتزبَ ٔجتٙزي ثزط ٞزسف آٖ پزػٚٞف ٚ اظ ظاٚیزٝ        زضقسٜ  ا٘دبْ

ٚیػٜ اثقبز ظٔيٙزٝ   ذبل ٚ ٔحسٚز ثٝ ٕٞبٖ پػٚٞف ثٛزٜ اؾت ٚ تٕبٔي اثقبز ثٝ

ٞبي پيكيٗ زض  . پػٚٞفقسٜ اؾت  زیسٜ ٌطفتٝٞب تب حسٚزي ٘ب زض ایٗ پػٚٞف

عٛض ٔحسٚز ثٝ ثطضؾي یه یب چٙس ثقس اظ وبضآفطیٙي زیديتزبَ ٔب٘ٙزس    ایطاٖ ثٝ

ا٘زس ٚ ؾزبیط اثقزبز آٖ ٔغفزَٛ ٔب٘زسٜ       اي پطزاذتٝ ٔحتٛایي، ؾبذتبضي ٚ ظٔيٙٝ

تزط اظ   تحميمبت وبضآفطیٙي غٙي ثطاي ا٘دبْ پػٚٞكٍطاٖ تٛخٝ ثٝ تأويسثب اؾت. 

ذز  تحميمزبتي زض ٔٛضزٛؿ     تزٛاٖ ٌفزت   ٔياي  ِقبت ذبل ظٔيٙٝعطیك ٔغب

ُ   وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙبیـ ٚخٛز زاضز. اي  ٚ٘مزُ ثزبض خزبزٜ    نزٙقت حٕز

فٙٛاٖ نٙقتي وٝ ٘مف حيبتي زض التهبز وكٛض زاضز ٚ ٕٞچٙزيٗ تزأثيط آٖ    ثٝ

قزسٖ   ثط ؾبیط نٙبیـ ٘يع ثؿيبض اؾت، ٘يبظ ثٝ ٌبْ ٟ٘بزٖ زض ٔؿزيط زیديتزبِي  

قزسٖ ایزٗ نزٙقت     ضٚ ٔغبِقبت وبضثطزي ٚ ٘ؾطي زض زیديتزبِي  ایٗ اظ زاضز ٚ
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 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

ایٗ پػٚٞف ثٝ وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙبیـ ؾٙتي  ِصا اي زاض٘س. إٞيت ٚیػٜ

پطزاظز وٝ ثزبٚخٛز   ٚ چٍٍٛ٘ي ٔٛفميت وبضآفطیٙي زیديتبَ زض ایٗ نٙبیـ ٔي

 ٞبي پيكيٗ ٔغفَٛ ٔب٘سٜ اؾت. إٞيت آٖ، زض پػٚٞف

 شناسی روش -3

ایزٗ   .قٛز ٔياؾتفبزٜ  1حبضط، اظ ضٚـ پػٚٞف فّٓ عطاحي ػٚٞفزض پ

، ٞب ؾيؿتٓذهٛنبً زض ٔغبِقٝ ثٛزٜ وبضثطزي  ٚ ِٝأضٚیىطز حُ ٔؿضٚـ وٝ 

 تبوٖٙٛ زض ایطاٖ ِيىٗ لطاض ٌطفتٝ اؾت تٛخٝ ٔٛضزثؿيبض اذيطاً زض ٔسیطیت 

یززه ضٚیىززطز  فٙززٛاٖ ثززٝیززٗ ضٚیىززطز . ا]6[ ا٘ززسن اؾززتفبزٜ قززسٜ اؾززت

ٝ ٞبي ٔرتّف ٔسیطیت لزطاض ٌطفتز   حٛظٜ ٔحمميٗ تٛخٝ ٔٛضز يا ضقتٝ ٔيبٖ

لبثُ وبضثطز  قٙبؾي ضٚـفّٓ عطاحي ضا یزه  2. زض ایٗ ضاؾتب ٚاٖ آوٗاؾت

ٔجٙزبي فّؿزفي فّزٓ    . ]6[ زا٘زس  ثطاي عيف ٚؾيقي اظ ٔجبح  ٔسیطیت ٔي

آٔيرتزٝ ويفزي ٚ وٕزي ثٟزطٜ      ٞزبي  ضٚـانبِت فُٕ اؾزت ٚ اظ   عطاحي،

 :]25[ ظیط اؾت ٞبي ٌبْ قبُٔایٙس فّٓ عطاحي . فٙبنط انّي فطثطز ٔي

ِٝ پزػٚٞف فّزٓ عطاحزي تقطیزف ٚ     أِٝ ٚ اٍ٘يعٜ: ٔؿأقٙبؾبیي ٔؿ -1

 ٌيطز. حُ ثطاي آٖ ٔٛضز ثح  لطاض ٔي اضظـ اضائٝ ضاٜ

ِٝ تقطیزف  أحُ: ثطاؾبؼ اثقزبز ٔرتّزف ٔؿز    تقطیف اٞساف یه ضاٜ -2

)ٔهٙٛؿ( ثزٝ حزُ    ٔٛضز چٍٍٛ٘ي وٕه ضٚـ پيكٟٙبزي قسٜ، زض

 قٛز. ثح  ٔيِٝ أٔؿ

. ٔفْٟٛ ]6[ افتس عطاحي ٚ تٛؾقٝ: ذّك فطآٚضزٜ یب ٔهٙٛؿ اتفبق ٔي -3

ٞزب ٚ   ٞب، ٔسَ ٞب، ضٚـ تٛاٖ اٍِٛضیتٓ ٔهٙٛؿ ٌؿتطزٜ اؾت حتي ٔي

 .]26[ ٔهٙٛؿ زض ٘ؾط ٌطفت فٙٛاٖ ثٝؾبذتبضٞبي ٔفٟٛٔي ضا ٘يع 

ثطاي حُ یزه یزب تقزساز ثيكزتطي اظ      ٔٛضز٘ؾط: اظ ٔهٙٛؿ 3ٕ٘بیف -4

 قٛز. ِٝ، اؾتفبزٜ ٔيأٞبي ٔؿ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٌيزطز  ِٝ ٔٛضز اضظیبثي لطاض ٔزي أاضظیبثي: لبثّيت ٔهٙٛؿ زض حُ ٔؿ -5

تٛا٘س تٛؾظ یزه یزب چٙزس ٔترهزم      . اضظیبثي یه ٔهٙٛؿ ٔي]6[

، اثعاضٞبي ٔٛضز٘ؾطوّي ثب تٛخٝ ثٝ ٔهٙٛؿ  عٛض ثٝ. ]25[ ا٘دبْ پصیطز

 تٛا٘س ٔتفبٚت ثبقس. اضظیبثي ٔي

ِٝ، ٞزسف اظ  أِت یه ٌعاضـ، ٔؿز قٛز تب زض لب اضتجبعبت: ؾقي ٔي -6

عطاحي ٔهٙٛؿ، چٍٍٛ٘ي عطاحي، ثطضؾي وبضثطزپزصیطي ٚ افتجزبض   

 .]6[ اي قطح زازٜ قٛز ٘ؾطي آٖ ثطاي ٔربعجيٗ حطفٝ

 اٍِزٛي عطاحزي  ثطایٗ اؾبؼ، ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٞزسف پزػٚٞف حبضزط    

ایزطاٖ ثزٛز؛ ضٚـ    اي خزبزٜ  ثبض وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ

ٝ     -ؿت ٞسف، ثٙيبزي پػٚٞف ثطح  4وزبضثطزي ثطحؿزت ٘زٛؿ زازٜ، آٔيرتز

وٕي( اظ ٘ٛؿ اوتكبفي؛ ثطحؿت ظٔزبٖ ٌزطزاٚضي زازٜ، ٔمغقزي ٚ     -)ويفي

 ٞب ٚ یزب ٔبٞيزت ٚ ضٚـ پزػٚٞف، پيٕبیكزي     ٚضي زازٜآثطحؿت ضٚـ ٌطز

ثب اؾزتفبزٜ   اظ ذجطٌبٖ ثٛزٜ وٝ ٘فط 20خبٔقۀ آٔبضي زض ثرف ويفي  اؾت.
                                                             
1. Design Science 

2. Van Aken 

3. Demonstration 
4. Mixed 

٘ؾزطي   قزجبؿ بزفي ٞسفٕٙس ٚ تزب ضؾزيسٖ ثزٝ ا   ٌيطي غيطته ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝاظ 

٘فط اظ  9قس٘س. ذجطٌبٖ ایٗ پػٚٞف،  ٌطفتٝ ٘ؾط زض قٛ٘سٜ ٔهبحجٝفٙٛاٖ  ثٝ

ٔترههيٗ ٚ اؾبتيس زا٘كٍبٞي زض ظٔيٙٝ وبضآفطیٙي زیديتبَ ثب تحهيلات 

٘فزط اظ   11٘فزط( ٚ ٕٞچٙزيٗ    7) ٘فط( ٚ زوتزطي ترههزي   2) ِيؿب٘ؽ فٛق

بِقززٝ قززبُٔ وبضقٙبؾززبٖ ٚ ٔززسیطاٖ ذجطٌززبٖ ٔغّززـ زض حززٛظٜ ٔززٛضز ٔغ

٘فزط ؾزبثمٝ وزبض     3ٞبي حُٕ ٚ ٘مُ ثٛزٜ اؾت. ثٝ ِحبػ ؾبثمٝ وبض،  قطوت

٘فزط ثبؾزبثمٝ وزبض     9ؾبَ ٚ  20تب  11٘فط ثبؾبثمٝ وبض  8ؾبَ،  10وٕتط اظ 

 ٝيز ّضا و پزػٚٞف  ٗیز ا يآٔبض ۀٌطٜٚ زْٚ اظ خبٔق ا٘س. ؾبَ زاقتٝ 20ثب ي 

 اضقزس ٚ زوتزطا زض   ٙبؾي، وبضقٙبؾزي وبضوٙبٖ زاضاي ٔسضن تحهيّي وبضق

ٝ یثب تٛخزٝ ثزٝ ا  زاز٘س وٝ  تكىيُ ٔي اي خبزٜثبض  ٚ٘مُ حُٕ ٞبي قطوت  ٙىز

ٝ اؾبؼ  ِصا حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط ثٛز، بزیحدٓ خبٔقٝ ٔٛضز پػٚٞف ظ  ٌيزطي  ٕ٘ٛ٘ز

حزسالُ حدزٓ ٕ٘ٛ٘زٝ  ظْ، اظ فطٔزَٛ      ٗييخٟت تق ٚا٘تربة قس  اي عجمٝ

٘فزط تقيزيٗ قزس. زض ایزٗ      207اؾتفبزٜ قزس ٚ حدزٓ ٕ٘ٛ٘زٝ  ظْ     وطاٖٛو

ٝ ٔيسا٘ي ٚ  ٞبي ضٚـاعلافبت اظ  آٚضي خٕـپػٚٞف ثطاي  ثٟزطٜ   اي وتبثرب٘ز

 ـٌطفتٝ قس. زض ایٗ ضاؾتب ثطاي  اعلافزبت ٔيزسا٘ي اظ پطؾكزٙبٔٝ     آٚضي خٕز

ثرزف ويفزي اؾزت. زض     ٞبي ثطضؾئحمك ؾبذتٝ اؾتفبزٜ قس وٝ حبنُ 

پطؾكزٙبٔٝ تٛظیزـ    215ایٗ پػٚٞف خٟت زؾتيبثي ثٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘زٝ  ظْ،  

فّٓ عطاحي ثب ٔطاحزُ ا٘دزبْ   ضٚـ پػٚٞف  ٞبي ٌبْتغبثك  -1قس. خسَٚ 

 حبضط ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. پػٚٞف

 (]25[ٞبي پفطظ  )ٌبْ ٞبي فّٓ عطاحي ثب ٔطاحُ ا٘دبْ پػٚٞف غجيك ٌبْت -1خسَٚ 

 ٔطاحُ پػٚٞف ٞبي فّٓ عطاحي ٌبْ

ِٝ ٚ أقٙبؾبیي ٔؿ

عطاحي ؾبذتبض پػٚٞف ثطاؾبؼ فّٓ عطاحي قبُٔ ثيبٖ ٔؿأِٝ ٚ  اٍ٘يعٜ

ٍٛ٘ي زؾتبٚضز پػٚٞف زض حُ ٔؿأِٝ دبْ پػٚٞف ٚ چٍ تقطیف اٞساف یه  ضطٚضت ا٘

 حُ ضاٜ

 عطاحي ٚ تٛؾقٝ

ٚ اضائٝ ٔجب٘ي ٘ؾطي ٚ پيكيٙٝ  قٙبذتي ٔغبِقٝ وتبةٔطحّٝ اَٚ: 

 پػٚٞف زاذّي ٚ ذبضخي

افعاض ٔىؽ ويٛزا،  بزٜ اظ ٘طْٔطحّٝ زْٚ: ٔهبحجٝ ذجطٌب٘ي، اؾتف

ٞبي ٔهبحجٝ ٚ اؾتفبزٜ اظ  وسٌصاضي ٚ تحّيُ ٔحتٛاي زازٜ

ٞب ٚ  وسٌصاضي ثبظ، ٔحٛضي ٚ ا٘تربثي، اؾترطاج اثقبز، ٔإِفٝ

 ٞب ٚ عطاحي اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ قبذم

 اي ا٘دبْ ٔغبِقٝ زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ ٕ٘بیف

 اضظیبثي

اظ عطیك ثىبضٌيطي اپّيىيكٗ ٕ٘ٛ٘ٝ  قسٜ آظٖٔٛ اٍِٛي عطاحي

 اي زض قطوتي زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

ٝ ذجطٌبٖ ثٝ عطاحيتأیيس  ٚ وٕي ٚؾيّ ٚ پبیبیي ويفي  اٚیي   ـآٖٚ ، ض  ثطاظ

 اضائٝ ٘تبیح پػٚٞف زض لبِت ضؾبِٝ ٚ ٔمب ت اضتجبعبت

 سٌبٜیز پزػٚٞف اظ ز  يفيزض ثرف ؤٙؾٛض ا٘دبْ ضٚایي ٚ پبیبیي اثعاض  ثٝ

حزٛظٜ ٚ ٔترههزبٖ    ٗیز آقزٙب ثزب ا   سي٘ؾطات اضظقزٕٙس اؾزبت   ٚٞكٍط، اظپػ

ٓ    ٗیوٝ زض ا يزا٘كٍبٞ چٙزيٗ   حٛظٜ ذجطٜ ٚ ٔغّـ ثٛز٘س اؾزتفبزٜ قزس. ٞز

ٞب وٕه ٌطفتٝ  زازٜ طيٚ تفؿ ُيزض تحّ سٌبٖوٙٙ ٔكبضوت اظ ظٔبٖ ٞٓعٛض  ثٝ

فك ثبظآظٖٔٛ ٚ ضٚـ تٛا یيبیاظ پبٌطفتٝ،  ٞبي ا٘دبْ ثطاي پبیبیي ٔهبحجٝ قس.

ي اؾتفبزٜ قس. ٕٞچٙيٗ زض ثرف وٕي ثطاي ثطضؾي ضٚایي اظ زضٖٚ ٔٛضٛف



 

 
 

 

ٛ 55 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیبضآفطو ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

اؾزتفبزٜ قزس. ٕٞچٙزيٗ پبیزبیي اثزعاض       3ٚ ؾبظٜ 2، ٔحتٛایي1ضٚایي ؽبٞطي

  پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ضطیت آِفبي وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ قس.

ٚ اظ  maxqdaافعاض  ويفي اظ ٘طْٞبي  زازٜ تحّيُ زض پػٚٞف حبضط ثطاي

ثزب   يزض ثرزف وٕ ز  قزس.   اؾزتفبزٜ  بظ، ٔحٛضي ٚ ٌعیٙكيضٚـ وسٌصاضي ث

اؾزتفبزٜ   يٚ اؾزتٙجبع  يفيآٔزبض تٛنز   ٞبي ضٚـپػٚٞف اظ  تٛخٝ ثٝ ؾإاَ

ٔٙؾزٛض   قٙبذتي ٚ ٕٞچٙيٗ ثٝ خٕقيت ٞبي ٚیػٌيثطاي تٛنيف  قسٜ اؾت.

تٛنيف ٔتغيطٞبي پػٚٞف اظ آٔبض تٛنيفي ثٟطٜ ٌطفتٝ قزس.  ظْ ثزٝ شوزط    

ْ اؾت وٝ فّٕيبت ٔطثٛط ثٝ آٔ  Spss-21افزعاض   بض تٛنيفي ثب اؾتفبزٜ اظ ٘زط

 ْ ٚ خٟزت   Lisrelافزعاض   ا٘دبْ قس. ٕٞچٙيٗ زض ثرف آٔبض اؾتٙجبعي اظ ٘زط

 ، اظ آظٖٔٛ تي ته ٕ٘ٛ٘ٝ ثٟطٜ ٌطفتٝ قس. ٞب ٔإِفٝثطضؾي ٚضقيت 

 ها یافته -4

وٝ ثيبٖ قس، پزػٚٞف حبضزط زض زٚ ثرزف ويفزي ٚ وٕزي       ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

ٝ   نٛضت ٌطفتٝ اؾت. زض ثرزف ويفزي    ٞزبي ٘يٕزٝ    پزؽ اظ ا٘دزبْ ٔهزبحج

ؾزبظي قزسٜ ٚ وسٌزصاضي ا٘دزبْ      ٞب پيبزٜ ؾبذتبضیبفتٝ ثب ذجطٌبٖ، ٔهبحجٝ

ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ وسٌصاضي  ٞب ٚ ٔإِفٝ زض ایٗ ٔطحّٝ قٙبؾبیي قبذمٌطفت. 

ثٙيبز نزٛضت   اي ثبظ، ٔحٛضي ٚ ٌعیٙكي ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ؾطیٝ زازٜ ؾٝ ٔطحّٝ

 .ٌطزز شوط ٔيٌطفت. وٝ زض ازأٝ ایٗ ٔطاحُ 

 Maxqdaافشار  هزاحل کذگذاری با نزم -4-1

َ ٌبْ زض ز  ظْ اٚ  قزٛز.  ظْ ثزٝ شوزط اؾزت     قٙبؾزبیي  ٔقٙزبیي  اٚحسٞبي ثٛ

تربة ٝ  اؾزت  حزٛظٜ ضؾزيسٜ   اؾزبتيس  تأیيس ثٝ ٔقٙبیي اٚحسٞبي ا٘ َ  زض وز  2 خزسٚ

هبحجٝ ضؤیت لبثُ  بت حبنُ اظٔ  ُ  اؾتٚ  اثط وّٕ يع زض قى  قسٜ اؾت. اضائٝ  1ٞب٘ 

 
 ٞب اثط وّٕبت حبنُ اظ ٔهبحجٝ -1 قىُ

 

                                                             
1. Faced Validity 

2. Content Validity 
3. Construct Validity 

 قٛ٘سٌبٖ ٔهبحجٝ يٞب حبنُ اظ پبؾد ٝياِٚ یئقٙب يٚاحسٞب -2خسَٚ 
 ٚاحس ٔقٙبیي

 فضبي یبزٌيطي ؾبظٔبٖ

 پصیطي زض ٘بٌٚبٖ اتهبَ

 تٛؾٝ یبض

 اي وبٞف تّفبت خبزٜ

 وبٞف ٔست تٛلف وب  زض ا٘جبض

 ٞبي اضتجبعي  ذتظیطؾب

 تقٟس ثٝ تٛؾقٝ فٙبٚضي

 ؾبذت اؾىّٝ

 وبٞف ؾٗ ٘بٌٚبٖ

 ويفيت ٔٛضز ا٘تؾبض ٔكتطي

 إِّّي افعایف ضٚاثظ ثيٗ

 إِّّي لٛا٘يٗ ثيٗ

 ٘جٛز فطًٞٙ وبضآفطیٙي

 ٕٞطاؾتبیي

 تٛؾقٝ فٙبٚضي اعلافبت

 ٚ٘مُ تقبُٔ ثيكتط ایٗ حٛظٜ یب حُٕ

 ٚ ذسٔبت حُٕ ٚ ٘مُ

 ٌطزـ التهبزي ٔٙبؾت

ؾبظي ٚ آٔٛظـ ٚ ثب ثطزٖ ؾغح  فطًٞٙ

 ثّٛك ٔطزْ خبٔقٝ

 ٔسیطٜ افتمبز ٚ تٛإ٘ٙسؾبظي ٞيأت

تٙط٘ت زض ثطذي اظ٘ مبط خغطافيبیي قف ای ْ پٛ  فس

 فطًٞٙ پصیطـ فٙبٚضي

 ٞبي حمٛلي ٌطي تؿٟيُ

 تدطثٝ وبضي

 تٛؾقٝ ثٙبزض

 تٛؾقٝ زِٚت اِىتطٚ٘يه

 ٞب وبٞف نسٔٝ ثٝ خبزٜ

ٝ يٙ ٚ ذسٔب ثٟ سٞب  ٝ فطایٙ ٖ ٔدٕٛف طتجظقس  تٔ 

 تضٕيٗ ثط٘س ٚ وب 

 افعایف زلت

 ضلجب

 ٞب ضٚظقسٖ ٔبقيٗ  ثٝ

 ثٛزٖ زا٘ف فٙبٚضي اعلافبت  پبیيٗ

 ٌيط٘سٌبٖ تهٕيٓ

 اضتمبء ؾغح ذسٔبت

 ٞبي فّٕي ٚ وبضثطزي آٔٛظـ

 ٚوبض ٞبي وؿت تغييط زض ٔسَ

 ٙٛفيهٞٛـ ٔ

 ثبظاضٞب ٚ ٔٙبثـ ذسٔبتي

 ؾغح زا٘ف خبٔقٝ

 ٞبي ّٔي وبٞف ٞعیٙٝ

 ٔطظثٙسي خغطافيبیي ٞبي پيچيسٌي

 قٙبذت اوٛؾيؿتٓ نٙقت

 ظزایي زِٚتي ٔمطضات

 ٞبي ٔٙبؾت فسْ ٚخٛز ظیطؾبذت

 قٙبذت ثبظاض

 ٞبي ٘ٛیٗ یبفتٗ ٔكتطي ایدبز ضٚـ

 ٞبي ٞٛقٕٙس ٌٛقي

 ٞبي تِٛيس وبٞف ٞعیٙٝ

 اٍ٘يعٜ وبضوٙبٖ
 

 خصة ٘يطٚٞبي ٔترهم خسیس

 ٞب ایدبز ٘يطٚٞب ٚ ترهم

 ضفتبض قٟطٚ٘ساٖ

 پصیطي ضیؿه

 وبضوٙبٖؾٗ 

 قٙبؾبیي تط٘سٞبي فٙبٚضي

 ذّك اضظـ خسیس

 افعایف قفبفيت

 تٛؾقٝ وكٛضٞب

 ٞبي تقٕيطات ثيٗ ضاٞي وبٞف ٞعیٙٝ

 ٔتطاغ وبفي ظٔيٗ ٚ پبیب٘ٝ

 ثب٘ه

 ا٘غجبق ثب اؾتب٘ساضزٞبي خٟب٘ي

 ٞبي فٙبٚضي اعلافبت ظیطؾبذت

 ثطزاضي ذسٔبتي افعایف ثٟطٜ

 حٕبیت زِٚت

 تٛظیـ ٔٙبؾت ثبض

 وبٞف ٞعیٙٝ

 ٜٛ خسیس وؿت ٚ وبضقي

 ٞبي ذسٔبت وبٞف ٞعیٙٝ

 ٞبي فّٓ ٚ فٙبٚضي پبضن

 ٚضي افعایف ثٟطٜ

 ٞبي ایٙتط٘ت ٞبي قجىٝ ظیطؾبذت

 ٔسیطیت

 تقبُٔ یب وبضفطٔبیبٖ زِٚتي

 ٞب ثيٕٝ

 زیتب آ٘بِيع

 ٞبي ضلبثتي خسیس ٔعیت

 ایدبز ٚ ازاضٜ ٔدبظي ا٘جبضٞبي وب٘تيٙطي

 ؾبظي ٚ ذسٔبت ٘ٛیٗ ٔدٕٛفٝ

 يطٚٞبي ٔٛخٛزتٛإ٘ٙسؾبظي ٘

 اضؾبَ ثٝ ٔٛلـ ثبض

 لٛا٘يٗ ٚ ٔمطضات

 ضؾب٘ي افعایف ؾطفت ذسٔبت

 ٞبي خسیس اضائٝ ذسٔبت تغييط ضٚـ

 آ ت ٞٛقٕٙسؾبظي اثعاض ٚ ازٚات ٚ ٔبقيٗ

 زا٘ف ٚ تدطثٝ ٔكتطیبٖ

 ؾبظي تدبضي

 تٛإ٘ٙسي تكىيُ تيٓ زیديتبَ

 ٞب ؾبظي ٚ تٛؾقٝ خبزٜ ضاٜ

 يخبیٍعیٙي ٔكبغُ خسیس یب ٔكبغُ ؾٙت

ٕىبضي ثب قطوبي خسیس فطنت  ٞبي خسیس ثطايٞ 

 ٚآٔس وبضوٙبٖ ٞبي ضفت وبٞف ٞعیٙٝ

 تحَٛ زیديتبَ

 تغييط ٔؿتٕط لٛا٘يٗ

 افعایف لسضت نبزضاتي

 ضفـ ٘يبظٞبي ٔكتطي یب ذسٔبت خسیس

 ٘فقبٖ ٞبي ثيكتط زض شي ایدبز ؽطفيت

 ٟٔبضت ٚ تٛا٘بیي ٔسیطاٖ

 ٚ٘مُ اقطاف ثٝ حٛظٜ نٙقت حُٕ

 ٞبي خسیس ٚضيآقٙبیي ثب فٙب

 ٞبي ٔحيغي تحّيُ

 ٞب، ٔساضؼ ٚ ؾبیط ٔطاوع آٔٛظقي زا٘كٍبٜ

 ٞبي شٞٙي وبٞف زضٌيطي

 ٞبي ٔتفبٚت اؾتفبزٜ اظ پّتفطْ

 پبیساضي

 اؾتب٘ساضزٞب

 ٌصاضي زض ؾغح حبوٕيت ؾيبؾت

دبظي كتطیبٖ زض فضبئ   ثبظاضیبثيٚ  اضتجبط ثبٔ 

 ٞب ٚضقيت التهبزي قطوت

 ْ افعایف ؾغح فطًٞٙ ٚ ثّٛك ٔطز

 تحهيلات

سٚ  ؾيؿتٓ ٟٙبي ثب٘ تٙط٘تي ٌؿتطزٌي پ  ٞبي ای

 ٌؿتطـ وبضآفطیٙي ٚ ذٛزاقتغبِي

 ٞبي اختٕبفي قجىٝ

 تٛؾقٝ فٙبٚضي

 وبٞف ٔيعاٖ ٔهطف ؾٛذت

 ثٛزٖ فٙبٚضي ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ

 آٚضي تبة

 ٘جٛز قفبفيت ٚ ٘ؾبضت زض ثبظاض

 وبٞف آِٛزٌي ٞٛا

 زؾتطؾي ؾطیـ ٔكتطیبٖ ثٝ وب ٞب

 ؾٛذتٞبي  وبٞف ٞعیٙٝ

 افعایف ؾطٔبیٝ

 ٞب تٛؾقٝ اؾتبضتبح

 إِّّي ٞبي ثيٗ تؿٟيُ ٚضٚز ثبظاض ٚ فطنٝ

 ٞب فمط زا٘كدٛیي ٚ وٕجٛز زا٘كٍبٜ

 ٞب حصف ٚاؾغٝ

 ٌصاضي ؾطٔبیٝ

 اقيبء ایٙتط٘ت

ٚ٘مُ  ٞبي حُٕ ایدبز اضتجبط ثب قطوت

 اي زاذّي ٚ خبزٜ

 ا٘سیكي ٞٓ  ثطٌعاضي خّؿبت

 ٚ ٘مُ  فسْ ٚخٛز قٙبذت نحيح اظ حُٕ

 اي خبزٜ

 اضتمبي ويفيت ظ٘سٌي وبضوٙبٖ

ي  ـوبضآفطیٙي زیديتبِ ً پصیط  ضقف زض فطٞٙ

 خٌّٛيطي اظ ا٘حهبضعّجي

 ؾبظي فطایٙسٞبي زاذّي ؾبزٜ

 افعایف أٙيت

 ایدبز ٔكبغُ خسیس

ٞبي  ؾبظي فطایٙسٞبي قطوت ثٟيٙٝ

 ٚ٘مُ حُٕ

 ٞب ٚ ٟ٘بزٞبي زِٚتي ؾبظٔبٖ

 ٘رجٍبٖ  وبٞف ٟٔبخطت

ٞبي  ٞب ٚ ؾرتي يٞب ٚ پيچيسٌ ظیطؾبذت

 ؾٙتي

 ٘يطٚٞبي ا٘ؿب٘ي

 ٚٔيط وبٞف ٔطي

 تغييط ؾبذتبض ؾبظٔب٘ي

 

 

 

 

ٝ  ظٔب٘ي) اقجبؿ حس ثٝ ضؾيسٖ ٚ ٔقٙبیي ٚاحسٞبي وسٌصاضي اظ ثقس  اظ وز

ٝ  خسیزسي  وسٞبي یب ٔمٛ ت، خسیس ٞبي ٔهبحجٝ یب ٔتٗ تحّيُ  زؾزت  ثز

 34 ٟ٘بیت زض ٚ قس٘س ثٙسي ٔمِٛٝ یىسیٍط ثٝ وسٞب ٔكبثٟت اؾبؼ ثط(، ٘يبیس

زض ٔطحّزٝ آذزط اظ فطایٙزس تحّيزُ      .قزس٘س  پسیساض ويفي ٞبي زازٜ اظ ٔمِٛٝ

، حَٛ ٔحزٛض ٞزسف انزّي    ٚتحّيُ تدعیٝٞبي حبنُ اظ  ويفي حبضط، یبفتٝ

زازٖ وزسٞب )وسٌزصاضي ثزبظ(، ٔفزبٞيٓ )وسٌزصاضي       لطاض ٌطفت ٚ ثزب پيٛ٘زس  

ٞ  ٝيز وّ ؿزت ئِحٛضي( ٔكرم قزس.    هيز قزسٜ اظ تىٙ  اؾزترطاج  ٓئفزب

 اؾت: 3خسَٚ  نٛضت ثٝ بفتٝیؾبذتبض ٕٝيجٝ ٘ٔهبح

 



 

 

 

 

ٛ 56 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیوبضآفط ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

 بفتٝیؾبذتبض ٕٝئهبحجٝ ٘ هيقسٜ اظ تىٙ اؾترطاج ٓئفبٞ -3خسَٚ 
وسٌصاضي ا٘تربثي 

 )ؾبظٜ(

وسٌصاضي ٔحٛضي 

 )ٔإِفٝ(
 وس وسٌصاضي ثبظ )قبذم(

 وبضآفطیٙي زیديتبَ

 ؾبذتبضي
 I1N4 ٞبي فٙبٚضي اعلافبت ظیطؾبذت

 I1N5 ٞبي اضتجبعي طؾبذتظی

 فٙي
 I2N2 خبیٍعیٙي ٔكبغُ خسیس ثب ٔكبغُ ؾٙتي

 I4N1 ٘فقبٖ ٞبي ثيكتط زض شي ایدبز ؽطفيت

 اي تٛؾقٝ

 I4N2 فضبي یبزٌيطي ؾبظٔبٖ

 I5N2 تقٟس ثٝ تٛؾقٝ فٙبٚضي

 I1N1 ٚوبض قيٜٛ خسیس وؿت

 I13N1 ذّك اضظـ خسیس

 فٛأُ اثطٌصاض

 فٛأُ ؾيبؾي

 I1N7 يٗ ٚ ٔمطضاتلٛا٘

 I2N4 ٞب ٚ ٟ٘بزٞبي زِٚتي ؾبظٔبٖ

 I8N3 ٌصاضي زض ؾغح حبوٕيت ؾيبؾت

 I6N2 إِّّي لٛا٘يٗ ثيٗ

 I6N3 اؾتب٘ساضزٞب

 فٛأُ فطٍٞٙي
 I1N9 فطًٞٙ پصیطـ فٙبٚضي

 I3N6 ؾغح زا٘ف خبٔقٝ

 فٛأُ ؾبظٔب٘ي

 I18N2 تٛإ٘ٙسي تكىيُ تيٓ زیديتبَ

 I13N6 ؾبظي تدبضي

 I1N14 ؾبظي ٚ ذسٔبت ٘ٛیٗ ٔدٕٛفٝ

 I2N3 ٘يطٚٞبي ا٘ؿب٘ي

 I8N4 تغييط ؾبذتبض ؾبظٔب٘ي

 I3N16 ٔسیطیت

 I5N3 پصیطي ضیؿه

 فٛأُ فطزي

 I1N10 تحهيلات

 I1N11 تدطثٝ وبضي

 I3N7 ؾٗ وبضوٙبٖ

 I3N8 اٍ٘يعٜ وبضوٙبٖ

 I8N5 ٟٔبضت ٚ تٛا٘بیي ٔسیطاٖ

 حيغيفٛأُ ٔ

 I1N13 ثبظاضٞب ٚ ٔٙبثـ ذسٔبتي

 I18N4 ٞبي ٔحيغي تحّيُ

 I3N12 ضلجب

 I18N1 قٙبذت ثبظاض

 I4N3 زا٘ف ٚ تدطثٝ ٔكتطیبٖ

 I6N5 ضفتبض قٟطٚ٘ساٖ

 اضتجبعبت

 I16N2 إِّّي افعایف ضٚاثظ ثيٗ

دبظي ٖ زض فضبئ  كتطیب  I1N12 ثبظاضیبثيٚ  اضتجبط ثبٔ 

 I1N15 ض ٘بٌٚبٖپصیطي ز اتهبَ

 I5N7 تقبُٔ ثب وبضفطٔبیبٖ زِٚتي

 I6N4 ٕٞطاؾتبیي

 ؾبظي ٚ تٛؾقٝ ضاٜ

 I1N19 تٛؾقٝ ثٙبزض

 I1N20 ؾبذت اؾىّٝ

 I1N21 ایدبز ٚ ازاضٜ ٔدبظي ا٘جبضٞبي وب٘تيٙطي

 ٞب ظیطؾبذت

 I3N8 ٞبي ایٙتط٘ت ٞبي قجىٝ ظیطؾبذت

 I3N9 تٛؾقٝ فٙبٚضي اعلافبت

 I3N10 ٞبي ایٙتط٘تي ي پٟٙبي ثب٘س ٚ ؾيؿتٌٓؿتطزٌ

 I15N2 ٔتطاغ وبفي ظٔيٗ ٚ پبیب٘ٝ

 I15N1 ٞبي ٞٛقٕٙس ٌٛقي

 I18N3 قٙبؾبیي تط٘سٞبي فٙبٚضي

 I8N11 ثٛزٖ فٙبٚضي زض زؾتطؼ

 I5N4 ٞب ٚضقيت التهبزي قطوت فٛأُ التهبزي

وسٌصاضي ا٘تربثي 

 )ؾبظٜ(

وسٌصاضي ٔحٛضي 

 )ٔإِفٝ(
 وس وسٌصاضي ثبظ )قبذم(

 I8N12 ثٛزٖ فٙبٚضي ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ

 ب٘يتٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿ

 I8N7 تٛإ٘ٙسؾبظي ٘يطٚٞبي ٔٛخٛز

 I8N6 خصة ٘يطٚٞبي ٔترهم خسیس

 I8N8 ٔسیطٜ افتمبز ٚ تٛإ٘ٙسؾبظي ٞيأت

 ٟ٘بزٞب ٚ ٔطاوع

 I3N15 ٞب، ٔساضؼ ٚ ؾبیط ٔطاوع آٔٛظقي زا٘كٍبٜ

 I3N17 ٞب ثيٕٝ

 I17N1 ثب٘ه

 I6N1 ٞبي فّٓ ٚ فٙبٚضي پبضن

 ٘ٛآٚضي

 I13N3 اقيبء ایٙتط٘ت

 I13N4 زیتب آ٘بِيع

 I13N5 ٞٛـ ٔهٙٛفي

 پيبٔسٞبي فٙي

 I3N11 تٛؾقٝ ثبض

 I1N23 ؾبظي فطایٙسٞبي زاذّي ؾبزٜ

 I2N13 قسٖ ٔدٕٛفٝ فطایٙسٞب ٚ ذسٔبت ٔطتجظ ثٟيٙٝ

 I3N21 تٛظیـ ٔٙبؾت ثبض

 I3N22 ٞب ضٚظقسٖ ٔبقيٗ ثٝ

 I3N23 وبٞف ؾٗ ٘بٌٚبٖ

 I3N24 بٞ وبٞف نسٔٝ ثٝ خبزٜ

 I3N25 اضؾبَ ثٝ ٔٛلـ ثبض

 I6N6 افعایف أٙيت

 I3N27 ٞبي تقٕيطات ثيٗ ضاٞي وبٞف ٞعیٙٝ

 I3N28 اي وبٞف تّفبت خبزٜ

 I10N4 وبٞف ٔست تٛلف وب  زض ا٘جبض

 پيبٔسٞب

پيبٔسٞبي ولاٖ 

 ّٔي

 I1N22 ٌؿتطـ وبضآفطیٙي ٚ ذٛزاقتغبِي

 I15N4 افعایف لسضت نبزضاتي

 I3N1 تٛؾقٝ وكٛضٞب

 I8N14 وبٞف آِٛزٌي ٞٛا

 I8N15 وبٞف ٔيعاٖ ٔهطف ؾٛذت

 I8N16 ایدبز ٔكبغُ خسیس

 I8N9 افعایف ؾغح فطًٞٙ ٚ ثّٛك ٔطزْ

 I4N4 اضتمبي ويفيت ظ٘سٌي وبضوٙبٖ

 I10N3 وبٞف ٔطي ٚ ٔيط

 I14N3 وبٞف ٟٔبخطت ٘رجٍبٖ

 ضضبیت ٔكتطي

 I1N25 ب ذسٔبت خسیسضفـ ٘يبظٞبي ٔكتطي ث

 I1N24 ٞبي ٘ٛیٗ یبفتٗ ٔكتطي ایدبز ضٚـ

 I17N4 اضتمبء ؾغح ذسٔبت

 I2N6 زؾتطؾي ؾطیـ ٔكتطیبٖ ثٝ وب ٞب

 I3N26 ٞبي شٞٙي وبٞف زضٌيطي

 I8N1 ويفيت ٔٛضزا٘تؾبض ٔكتطي

 I8N2 تضٕيٗ ثط٘س ٚ وب 

 I10N2 ضؾب٘ي افعایف ؾطفت ذسٔبت

پيبٔسٞبي 

 إِّّيٗ ثي

 I17N7 إِّّي ٞبي ثيٗ تؿٟيُ ٚضٚز ثبظاض ٚ فطنٝ

 I17N8 ا٘غجبق ثب اؾتب٘ساضزٞبي خٟب٘ي

 پيبٔسٞبي ؾبذتبضي

 I1N26 ٞبي خسیس اضائٝ ذسٔبت تغييط ضٚـ

 I16N3 افعایف قفبفيت

 I16N4 افعایف زلت

 I17N6 خٌّٛيطي اظ ا٘حهبضعّجي

 I1N31 ٞبي ضلبثتي خسیس ٔعیت

 I6N7 بیساضيپ

 I6N8 آٚضي تبة



 

 
 

 

ٛ 57 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیبضآفطو ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

وسٌصاضي ا٘تربثي 

 )ؾبظٜ(

وسٌصاضي ٔحٛضي 

 )ٔإِفٝ(
 وس وسٌصاضي ثبظ )قبذم(

 I12N1 ٚوبض ٞبي وؿت تغييط زض ٔسَ

 I12N2 ٚ٘مُ ٞبي حُٕ ؾبظي فطایٙسٞبي قطوت ثٟيٙٝ

 پيبٔسٞبي التهبزي

 I1N27 افعایف ؾطٔبیٝ

 I1N28 وبٞف ٞعیٙٝ

 I17N5 ٞب حصف ٚاؾغٝ

 I2N10 ٞبي ّٔي وبٞف ٞعیٙٝ

 I2N11 ٞبي تِٛيس وبٞف ٞعیٙٝ

 I2N12 ٞبي ذسٔبت ٞف ٞعیٙٝوب

 I2N14 ثطزاضي ذسٔبتي افعایف ثٟطٜ

 I3N18 ٞبي ؾٛذت وبٞف ٞعیٙٝ

 I3N19 ٚآٔس وبضوٙبٖ ٞبي ضفت وبٞف ٞعیٙٝ

 I3N20 ٚضي افعایف ثٟطٜ

 پيبٔسٞبي اضتجبعي
ٕىبضي ثب قطوبي خسیس فطنت  I1N29 ٞبي خسیس ثطايٞ 

ٚ خبزٜ ٚمُ٘ بٞي حُٕ ایدبز اضتجبط ثب قطوت  I2N7 اي زاذّي 

پيبٔسٞبي 

 ظیطؾبذتي

 I1N30 ٞبي ٔتفبٚت اؾتفبزٜ اظ پّتفطْ

 I2N5 آ ت ٞٛقٕٙسؾبظي اثعاض ٚ ازٚات ٚ ٔبقيٗ

 ثؿتطٞب

ثؿتطٞبي 

 ظیطؾبذتي

 I1N2 تٛؾقٝ فٙبٚضي

 I3N3 ٞبي اختٕبفي قجىٝ

 I14N1 تحَٛ زیديتبَ

 ثؿتطٞبي ٔحيغي
 I13N3 حٕبیت زِٚت

 I13N2 ٚ٘مُ ٝ حٛظٜ نٙقت حُٕاقطاف ث

 ٞب وٙٙسٜ تؿٟيُ

 ظیطؾبذتي

 I1N3 ٞبیي ایدبز ٘يطٚٞب ٚ ترهم

 I1N16 تٛؾقٝ زِٚت اِىتطٚ٘يه

 I1N17 ٞب آح تٛؾقٝ اؾتبضت

 اي تٛؾقٝ
 I3N5 قٙبذت اوٛؾيؿتٓ نٙقت

 I5N2 ٞبي خسیس آقٙبیي ثب فٙبٚضي

 التهبزي
 I5N1 ٌطزـ التهبزي ٔٙبؾت

 I3N14 اضيٌص ؾطٔبیٝ

 ؾيبؾي
 I7N1 ٞبي حمٛلي ٌطي تؿٟيُ

 I15N3 ٔمطضات ظزایي زِٚتي

 ٔٛا٘ـ

 ٔٛا٘ـ ظیطؾبذتي

 I1N6 ٞبي ٔٙبؾت فسْ ٚخٛز ظیطؾبذت

بٙذت نحيح اظ حُٕ خٛز ق ُ خبزٜ فسْٚ   I3N4 اي ٚ٘م

تط٘ت زض ثطذي اظ ٘مبط خغطافيبیي  I5N8 فسْ پٛقف ایٙ

بٙٚضي اعلافب پبیيٗ ف ف زٖ زا٘ بٌٖ ت تهٕيٓثٛ  I8N13 ٌيط٘س

 I9N1 ٘جٛز قفبفيت ٚ ٘ؾبضت زض ثبظاض

 I16N1 ٞب فمط زا٘كدٛیي ٚ وٕجٛز زا٘كٍبٜ

 ٔٛا٘ـ فطٍٞٙي

 I1N8 ضقف زض فطًٞٙ پصیطـ وبضآفطیٙي زیديتبِي

 I2N1 ٞبي ؾٙتي ٞب ٚ ؾرتي ٞب ٚ چيطٌي ظیطؾبذت

 I3N2 ٘جٛز فطًٞٙ وبضآفطیٙي

 ٔٛا٘ـ ؾيبؾي
 I17N2 تٕط لٛا٘يٗتغييط ٔؿ

 I17N3 ٞبي ٔطظثٙسي خغطافيبیي پيچيسٌي

 ضاٞجطزٞب

 ضاٞجطزٞبي فٙي
 I1N18 ٞب ؾبظي ٚ تٛؾقٝ خبزٜ ضاٜ

ُٕ ٜ ثب ح ظٛ ٗ ح ُ ثيكتط ای ُٕ تقبٔ بٔت ح ٚ ذس  ُ  I2N8 ٚمُ٘ ٚم٘

 ضاٞجطزٞبي آٔٛظقي

ًٙٞ قٝٔ فط ْ خب طٔز كٛ  ٖ ؾغح ثّ ٚ ثب ثطز  ـ ظٛ ٚ آٔ  I8N10 ؾبظي 

 I14N2 ا٘سیكي ّؿبت ٞٓثطٌعاضي خ

 I2N9 ٞبي فّٕي ٚ وبضثطزي آٔٛظـ

 زٞس.  افعاض، فطاٚا٘ي وسٞب ضا ٘كبٖ ٔي ذطٚخي ٘طْ 2قىُ  زض

 

 

 

 وسٞب )تقساز( يفطاٚا٘ -2قىُ 

قبذم )ٌٛیٝ(  145زٞس وٝ اظ ٔيبٖ  ٘تبیح حبنُ اظ تحّيُ ٘كبٖ ٔي

ؾبیي اؾت.  ظْ ثٝ شوط اؾت یه ٌٛیٝ انّي لبثُ قٙب  ٔإِفٝ 34ٔٛخٛز، 

اظ فٛأُ فّي، یه ٌٛیٝ اظ پيبٔسٞب ٚ یه ٌٛیٝ اظ ثؿتطٞب ثٝ زِيُ پبیبیي 

 اٍِزٛي قزسٜ فزٛق،    ٞبي قٙبؾزبیي  اؾبؼ ٚیػٌي ثطضقيف حصف ٌطزیس. 

 .اؾت 3نٛضت قىُ  ثٝ یيٟ٘ب

  
 اي ایطاٖ ُ ثبض خبزٜاٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙقت حُٕ ٚ ٘م -3قىُ 



 

 

 

 

ٛ 58 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیوبضآفط ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

ثٝ چٝ ٔيعاٖ اؾت،  قسٜ قٙبؾبیي ٞبي ٚیػٌيثطاي ایٙىٝ ثسا٘يٓ ٚضقيت 

 tٔتغيطٞب اظ آظٔزٖٛ   اي فبنّٝٞب ٚ ٔميبؼ  ثٛزٖ تٛظیـ زازٜ ثب تٛخٝ ثٝ ٘طٔبَ

ٝ  5اؾتفبزٜ قس. زض ایٗ لؿٕت ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىزٝ ٔميزبؼ    اي اؾزت،   زضخز

زض ٘ؾط ٌزطفتيٓ. زض ازأزٝ    3ز اضظـ فسزي ثطاي ٔمبیؿٝ ثب آٔبضٜ تي ضا فس

 آٚضزٜ قسٜ اؾت: ؾإاَفطو نفط ٚ پػٚٞف ثطاي ایٗ 

H0: µ = 3 

H1: µ ≠ 3 

 آٚضزٜ قسٜ اؾت. 4اي زض خسَٚ  ته ٕ٘ٛ٘ٝ ٘تيدٝ آظٖٔٛ تي

 ثطضؾي ٚضقيت ٔٛخٛز ٔٙؾٛض ثٝاي  ته ٕ٘ٛ٘ٝ آظٖٔٛ تي -4خسَٚ 

 ٔإِفٝ ثقس

 3اضظـ آظٖٔٛ ; 

 .Sig اض تئمس
اذتلاف 

 ٔيبٍ٘يٗ

 95فبنّٝ اعٕيٙبٖ 

 زضنس اظ اذتلاف

 حس ثب  حس پبیيٗ

وبضآفطیٙي 

 زیديتبَ

 37/1 23/1 30/1 000/0 59/37 ؾبذتبضي

 22/1 08/1 15/1 000/0 49/31 فٙي

 30/1 17/1 24/1 000/0 41/36 اي تٛؾقٝ

 فٛأُ اثطٌصاض

 42/1 29/1 36/1 000/0 65/42 فٛأُ ؾيبؾي

 52/1 37/1 44/1 000/0 60/39 فٛأُ فطٍٞٙي

 44/1 31/1 38/1 000/0 97/41 فٛأُ ؾبظٔب٘ي

 48/1 35/1 42/1 000/0 87/44 فٛأُ فطزي

 48/1 35/1 41/1 000/0 62/43 فٛأُ ٔحيغي

 41/1 29/1 35/1 000/0 50/42 اضتجبعبت

 24/1 10/1 17/1 000/0 84/31 ؾبظي ٚ تٛؾقٝ ضاٜ

 20/1 07/1 14/1 000/0 01/35 ٞب ظیطؾبذت

 41/1 27/1 34/1 000/0 22/38 فٛأُ التهبزي

 41/1 27/1 34/1 000/0 97/38 تٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي

 35/1 22/1 28/1 000/0 20/38 ٟ٘بزٞب ٚ ٔطاوع

 44/1 31/1 38/1 000/0 53/43 ٘ٛآٚضي

 پيبٔسٞب

 44/0 08/0 36/0 000/0 36/8 پيبٔسٞبي فٙي

 40/0 21/0 30/0 000/0 50/6 پيبٔسٞبي ولاٖ ّٔي

 32/0 14/0 23/0 000/0 05/5 ضضبیت ٔكتطي

 41/0 21/0 31/0 000/0 02/6 إِّّي پيبٔسٞبي ثيٗ

 40/0 24/0 32/0 000/0 97/7 پيبٔسٞبي ؾبذتبضي

 37/0 20/0 29/0 000/0 77/6 پيبٔسٞبي التهبزي

 34/0 13/0 24/0 000/0 43/4 پيبٔسٞبي اضتجبعي

 54/0 36/0 45/0 000/0 73/9 پيبٔسٞبي ظیطؾبذتي

 ثؿتطٞب
 40/1 27/1 33/1 000/0 08/39 ثؿتطٞبي ظیطؾبذتي

 35/1 21/1 28/1 000/0 24/35 ثؿتطٞبي ٔحيغي

 ٞب وٙٙسٜ تؿٟيُ

 37/1 23/1 30/1 000/0 27/37 ظیطؾبذتي

 36/1 22/1 29/1 000/0 84/35 اي تٛؾقٝ

 43/1 29/1 36/1 000/0 31/40 التهبزي

 32/1 17/1 24/1 000/0 00/33 ؾيبؾي

 ٔٛا٘ـ

 40/1 28/1 34/1 000/0 49/44 ٔٛا٘ـ ظیطؾبذتي

 34/1 20/1 27/1 000/0 88/36 ٔٛا٘ـ فطٍٞٙي

 31/1 16/1 23/1 000/0 62/32 ٔٛا٘ـ ؾيبؾي

 ضاٞجطزٞب
 29/1 14/1 22/1 000/0 05/32 ضاٞجطزٞبي فٙي

 33/1 19/1 26/1 000/0 80/33 آٔٛظقيضاٞجطزٞبي 

 

قٛز، ؾغح ٔقٙزبزاضي زض ٕٞزٝ    ٔكبٞسٜ ٔي 4وٝ زض خسَٚ  عٛض ٕٞبٖ

زضنزس   95ثبقزس ٚ ثٙزبثطایٗ فزطو نزفط ثزب       ٔٛاضز وٕتط اظ پٙح نسْ ٔزي 

ٝ  ٔيبٍ٘يٗ اذتلاف ثٝ تٛخٝ ضز ٚ ثب ٞب ٔإِفٝاعٕيٙبٖ ثطاي ایٗ   ٔمزبزیطي  وز

 ٔغّزٛة  حبِزت  زض آٟ٘ب ٚضقيت وٝ قٛز ٔي اؾتٙجبط چٙيٗ، ٞؿتٙس ٔثجت

اي ثزب   زض ا٘تٟبي ثرف ويفي پػٚٞف، ٘تبیح وسٌصاضي ؾٝ ٔطحّٝ .ثبقس ٔي

٘كبٖ زاز وزٝ اٍِزٛي وزبضآفطیٙي زیديتزبَ زض نزٙقت       Maxqdaافعاض  ٘طْ

قبذم اؾزت وزٝ    145ٔإِفٝ ٚ  34ثقس،  7اي زاضاي  حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

رزف وٕزي پزػٚٞف،    ٘كبٖ زازٜ قس. ثزطاي ا٘دزبْ ث   3 اٍِٛي آٖ زض قىُ

قزسٜ ثطاؾزبؼ ٘تزبیح ثرزف ويفزي، زض خبٔقزٝ آٔزبضي         پطؾكٙبٔٝ ؾبذتٝ

ْ    ٔطثٛعٝ تٛظیـ قس. زازٜ افزعاض   ٞبي حبنُ اظ ایٗ ٔطحّٝ ثزب اؾزتفبزٜ اظ ٘زط

Lisrel قٛز. تحّيُ قسٜ ٚ ٘تبیح آٖ زض ازأٝ تكطیح ٔي 

 روایی و پایایی ابشار پضوهص -4-2

ٔٙؾٛض  پػٚٞف ٚ ثٝ يفيو اثعاض زض ثرف یياظ ضٚا ٙبٖيحهَٛ اعٕ يثطا

ٝ ثزٛزٖ   كيز ذزبعط اظ زل  ٙبٖاعٕي ٘ؾزطات   پػٚٞكزٍط، اظ  سٌبٜیز اظ ز ٞزب  یبفتز

حٛظٜ  ٗیوٝ زض ا يحٛظٜ ٚ ٔترههبٖ زا٘كٍبٞ ٗیآقٙب ثب ا سياضظقٕٙس اؾبت

 ٓ  اظ ظٔززبٖ ٞززٓعززٛض  چٙززيٗ ثززٝ ذجززطٜ ٚ ٔغّززـ ثٛز٘ززس اؾززتفبزٜ قززس. ٞزز

ٕٞچٙزيٗ   ٝ قزس. ٞب وٕه ٌطفت زازٜ طيٚ تفؿ ُيزض تحّ سٌبٖوٙٙ ٔكبضوت

اؾتفبزٜ قزس   زٚ وُسٌصاض ٗيث یيبیپبثطاي ثطضؾي پبیبیي زض ثرف ويفي اظ 

تٛاٖ ٌفت پبیبیي اثعاض  ٔحبؾجٝ قس ٔي 75/75وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ایٗ فسز 

يس اؾت. ٕٞچٙيٗ زض ثرف وٕي ثطاي ثطضؾزي ضٚایزي اظ   أیپػٚٞف ٔٛضز ت

ٗ پبیزبیي اثزعاض   اؾزتفبزٜ قزس. ٕٞچٙزي    3ٚ ؾبظٜ 2، ٔحتٛایي1ضٚایي ؽبٞطي

پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ضطیت آِفبي وطٚ٘جبخ ٔحبؾزجٝ قزس. ٘تزبیح ثطضؾزي     

 اؾت. 5نٛضت خسَٚ  ضٚایي ٚ پبیبیي اثعاض پػٚٞف ثٝ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1. Faced Validity 

2. Content Validity 
3. Construct Validity 



 

 
 

 

ٛ 59 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیبضآفطو ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

 پػٚٞف زض ثرف وٕي اثعاض یيبیٚ پب یيضٚا -5خسَٚ 

 ثقس
وبضآفطیٙي 

 زیديتبَ

فٛأُ 

 اثطٌصاض
 بثؿتطٞ پيبٔسٞب

تؿٟيُ 

 ٞب وٙٙسٜ
 ضاٞجطزٞب ٔٛا٘ـ

 715/0 932/0 841/0 912/0 895/0 741/0 789/0 آِفبي وطٚ٘جبخ

CR 721/0 736/0 784/0 845/0 794/0 746/0 781/0 

AVE 59/0 57/0 56/0 54/0 57/0 58/0 53/0 

MSV 456/0 169/0 420/0 492/0 388/0 406/0 489/0 

ASV 320/0 012/0 416/0 246/0 049/0 444/0 437/0 

1 741/0 721/0 652/0 645/0 611/0 551/0 549/0 

2 --- 821/0 810/0 800/0 788/0 753/0 661/0 

3 --- --- 785/0 780/0 634/0 599/0 582/0 

4 --- --- --- 622/0 572/0 438/0 411/0 

5 --- --- --- --- 689/0 592/0 557/0 

6 --- --- --- --- --- 716/0 699/0 

7 --- --- --- --- --- --- 581/0 

يس اؾت ظیطا أیتٛاٖ ٌفت: پبیبیي اثقبز ٔٛضز ت ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ فٛق ٔي

ٚ ٕٞچٙزيٗ   اؾزت  7/0آِفزبي وطٚ٘جزبخ ٚ ضزطیت پبیزبیي تطويجزي ثزب ي       

AVE>0.5  يززس اؾززت، ظیززطا  أیاؾززت. ضٚایززي ٍٕٞززطا ٔززٛضز تCR>0.7 ؛

CR>AVE ؛AVE>0.5 ٗيزس اؾزت   أیت عٛض ضٚایي ٚاٌطا ٘يزع ٔزٛضز   ٚ ٕٞي

1 ظیطا
MSV < AVE ٚ2

ASV < AVE. 

 الگو بزاسش -4-3

 تزب  اؾزت   ظْ ؾبوٗ ثٝ اثتسا ؾبذتبضي، ٔقبز ت ٔسَ قٙبؾي ضٚـ زض

 قسٜ ا٘تربة ٞبي ٌٛیٝ قٛز ٔكرم تب ٌطفتٝ لطاض ٔغبِقٝ ٔٛضز ؾبظٜ ضٚایي

. ٞؿزتٙس  ثطذزٛضزاض   ظْ زلت اظ ذٛز ٔٛضز٘ؾط ٔتغيطٞبي ٌيطي ا٘ساظٜ ثطاي

ٗ  ثٝ. قٛز ٔي اؾتفبزٜ يسي،أیت فبّٔي تحّيُ اظ ض،ٔٙؾٛ ایٗ ثطاي ُ  ایز  قزى

 زض ثبقزس؛  96/1 اظ ثب تط t ٔمساض زاضاي ذٛز ٔتغيط ثب ٌٛیٝ ٞط فبّٔي ثبض وٝ

 ٔتغيزط  یزب  ؾزبظٜ  آٖ ٌيزطي  ا٘زساظٜ  ثطاي  ظْ زلت اظ ٌٛیٝ ایٗ نٛضت، ایٗ

ٞزبي   ٚ ٚضقيت ٌٛیٝ فبّٔي ثبض ٔمبزیط ،6 خسَٚ زض. اؾت ثطذٛضزاض ٔىٖٙٛ

 8وبضآفطیٙي زیديتبَ تٛؾزظ   ٔإِفٝ .اؾت قسٜ بضآفطیٙي زیديتبَ آٚضزٜو

 5 4ٚ قىُقٛز. ثطآٚضزٞبي پبضأتط اؾتب٘ساضزقسٜ زض  ٌيطي ٔي ٌٛیٝ ا٘ساظٜ

ٞزب اظ ِحزبػ آٔزبضي ٔقٙزبزاضي ٞؿزتٙس ٚ       زٞس وٝ ٕٞٝ قزبذم  ٘كبٖ ٔي

ٞزبي   ثبضٞبي فبّٔي آٖ زض ؾغح ثب یي لطاض زاض٘س. ثطضؾزي ٘تزبیح قزبذم   

 ثبقس.  ٔي اٍِٛـ ٘يع حبوي اظ ثطاظـ ٔٙبؾت ثطاظ

 وبضآفطیٙي زیديتبَ ٔإِفٝ قسٜ تأیيسٞبي  ٌٛیٝ -6خسَٚ 

 tٔمساض  ثبضٞبي فبّٔي ثطچؿت ٌٛیٝ ٞبي وبضآفطیٙي زیديتبَ ٌٛیٝ
ٚضقيت 

 ٌٛیٝ

 تأیيس K1 74/0 84/15 ٞبي فٙبٚضي اعلافبت ظیطؾبذت

 تأیيس K2 69/0 32/14 ٞبي اضتجبعي ظیطؾبذت

كبغُ ؾٙتي ُ خسیس ثبٔ   تأیيس K3 71/0 12/15 خبیٍعیٙي ٔكبغ

                                                             
1. Maximum Shared Squared Variance (MSV) 
2. Average Shared Squared Variance (ASV) 

 tٔمساض  ثبضٞبي فبّٔي ثطچؿت ٌٛیٝ ٞبي وبضآفطیٙي زیديتبَ ٌٛیٝ
ٚضقيت 

 ٌٛیٝ

 تأیيس K4 70/0 55/14 ٞبي ثيكتط زض شیٙفقبٖ ایدبز ؽطفيت

 تأیيس K5 78/0 05/17 فضبي یبزٌيطي ؾبظٔبٖ

 تأیيس K6 77/0 88/16 فٙبٚضيتقٟس ثٝ تٛؾقٝ 

 تأیيس K7 71/0 86/14 ٚوبض قيٜٛ خسیس وؿت

 تأیيس K8 68/0 04/14 اضظـ خسیسذّك 

 اظ وساْ ٞيچ ثٙبثطایٗ، ثٛز٘س؛ 96/1 اظ تط ثعضي t آٔبضٜ زاضاي ٞب ٌٛیٝ ٕٞٝ

ٝ  قبذهزي  فزبّٔي،  ثبضٞزبي  عطفزي،  اظ. قٛ٘س ٕ٘ي حصفاٍِٛ  اظ ٞب ٌٛیٝ  وز

ٝ  ٔتغيزط  ٌيزطي  ا٘زساظٜ  زض ثبقس، زاقتٝ ضا فبّٔي ثبض ثيكتطیٗ ٓ  ٔطثٛعز  ؾزٟ

 وٕتزطي  ؾٟٓ ثبقس زاقتٝ تطي وٛچه تضطای وٝ قبذهي ٚ زاضز ثيكتطي

ٛ ٔطثٛط ثزٝ   5 ٚ 4 قىُ .وٙس ٔي ایفب ٔطثٛعٝ ؾبظٜ ٌيطي ا٘ساظٜ زض ضا  ياٍِز

ٛ ٟ٘بیي وبضآفطیٙي زیديتبَ اؾت. ٔمساض وبي اؾىٛئط ثط زضخٝ آظازي  ي اٍِز

 ثبقس. ٔي 065/0ثطاثط  RMSEAٚ ٔمساض  40/2حبضط 

 
 اؾتب٘ساضز ضطایت حبِت ضآفطیٙي زیديتبَ زضوب ٔإِفٝي اٍِٛ -4قىُ 

 
 ضطایت ٔقٙبزاضي حبِت زض وبضآفطیٙي زیديتبَ ٔإِفٝي اٍِٛ -5قىُ 



 

 

 

 

ٛ 60 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیوبضآفط ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

ٔ  جزبً یتمط قزٛز،  ئ  سٜیز 7وٝ زض خسَٚ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ ٞزب   قزبذم  يتٕزب

ٖ  ئز  یيثزب   بضيثؿ ٙبٖيثب اعٕ ٗ،یزاض٘س. ثٙبثطا يآٔبض تیوفب  بفزت یزض تزٛا

 اؾت. یبفتٝ زؾتٞب ثٝ ثطاظـ وبُٔ  قبذم ٗیٔحمك زض ٔٛضز ا

 تطؾيٕي ياٍِٛٞبي ثطاظـ ٟٔٓ  اي اظ قبذم ٌعیسٜ -7خسَٚ 
 ثطاظـ لبثُ لجَٛ ٔمساض اذتهبض ٘بْ قبذم قبذم

 ٞبي ثطاظـ ٔغّك قبذم
ِٛط(   ؾغح تحت پٛقف )وبي اؾى

 قبذم تيىٛیي ثطاظـ

- 
 

GFI 

99/47 

95/0 

 

 9/0تط اظ  ثعضي

 ٞبي ثطاظـ تغجيمي قبذم

 قسٜ قبذم تيىٛیي ثطاظـ انلاح

 قبذم ثطاظـ تغجيمي

 ضیكٝ ٔيبٍ٘يٗ ٔطثقبت ذغبي ثطآٚضز

AGFI 
 

CFI 
 

RMSEA 

93/0 

98/0 

065/0 

 9/0تط اظ  ثعضي

 9/0تط اظ  ثعضي

 1/0وٕتط اظ 

٘يزع اٍِزٛي انزّي پزػٚٞف ضا زض ضزطایت       7ٚ  6 ٞزبي  قىُٕٞچٙيٗ 

 زٞس. ضز ٚ زض حبِت ٔقٙبزاضي ضطایت ٘كبٖ ٔياؾتب٘سا

 
 اؾتب٘ساضز ضطایت حبِت ي انّي پػٚٞف زضاٍِٛ -6قىُ 

 
 ضطایت حبِت ٔقٙبزاضي ي انّي پػٚٞف زضاٍِٛ -7قىُ 

ي ٔمبزیط  ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت، وّيٝ 7 ٚ 6 ٞبي قىُوٝ زض  عٛض ٕٞبٖ

ٔطثٛط ثٝ ٔسَ ثٝ ٕٞطاٜ ثبضٞبي فبّٔي ٚ ضطایت ٔؿزيط ٘كزبٖ    يپبضأتطٞب

زازٜ قسٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبزیط ضطایت اؾتب٘ساضز ٚ ضطایت ٔقٙبزاضي تي 

تزٛاٖ   ( ٔزي 58/2)ٔمزبزیط تزي ثزب تط اظ     7ٚ  6 ٞبي قىُزض  آٔسٜ زؾت  ثٝ

ٖ چٙيٗ اؾتٙجبط وطز وٝ ثيٗ فٛأُ ضٚاثظ ٔؿتميٓ ٚخٛز زاضز.  ٝ  ٕٞزب  ٌٛ٘ز

زٞٙزس، ٔزسَ ثزطاظـ     ٘كزبٖ ٔزي   RMSEAزٚ ٚ  -ٞزبي ذزي   ذموٝ قزب 

ٔزٛضز   8ٞبي اٍِٛ زض خسَٚ  وٙس. ذطٚخي ٞب اضائٝ ٔي ضا ثٝ زازٜ تطي ٔٙبؾت

 ثطضؾي لطاض ٌطفتٝ اؾت.

 ٞبي ثطاظـ ٟٔٓ ٔسَ تطؾيٕي اي اظ قبذم ٌعیسٜ -8خسَٚ 
 ثطاظـ لبثُ لجَٛ ٔمساض اذتهبض ٘بْ قبذم قبذم

ٞبي ثطاظـ  ذمقب

 ٔغّك

ِٛط(   ؾغح تحت پٛقف )وبي اؾى

 قبذم تيىٛیي ثطاظـ

- 
 

GFI 

80/5911 

95/0 

 

 9/0تط اظ  ثعضي

 ـ قبذم ٞبي ثطاظ

 تغجيمي

 قسٜ قبذم تيىٛیي ثطاظـ انلاح

 قبذم ثطاظـ تغجيمي

 ضیكٝ ٔيبٍ٘يٗ ٔطثقبت ذغبي ثطآٚضز

AGFI 
 

CFI 
 

RMSEA 

93/0 

97/0 

061/0 

 9/0تط اظ  ثعضي

 9/0اظ تط  ثعضي

 1/0وٕتط اظ 

ٞزبي ثزطاظـ اٍِزٛ زض ٚضزقيت      قبذم قٛز ٔيوٝ ٔكبٞسٜ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

 ٔغّٛثي لطاض ٌطفتٝ اؾت.

ٛ ٕٞچٙيٗ پطؾكٙبٔٝ ؾٙدف  ٛ ثطاي تقييٗ زضخٝ تٙبؾت اٍِ ٝ اٍِ نزٛضت   ثز

٘فط اظ ٔترههبٖ ایٗ حٛظٜ لزطاض زازٜ   30تٙؾيٓ ٚ زض اذتيبض اي ٝ زضخ پٙحعيف 

ٝ تي تزه   آظٖٔٛثب اؾتفبزٜ  قسٜ يآٚض خٕـٞبي   قس. ؾ ؽ زازٜ ٛ٘ز ٔزٛضز   يا ٕ٘

 لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت. 9اضظیبثي لطاض ٌطفت وٝ ٘تبیح آٖ زض خسَٚ 

 اٍِٛاي ثطاي تقييٗ زضخٝ تٙبؾت  ٘تبیح آظٖٔٛ تي ته ٕ٘ٛ٘ٝ -9خسَٚ 
 3ٔيبٍ٘يٗ ٔٛضز ا٘تؾبض ; 

 ٔيبٍ٘يٗ ؾإا ت آیتٓ ضزیف
  ا٘حطاف

 ٔقيبض
t df Sig. 

 تغجيك 1
قسٜ تِٛيس  ٞبي ثطضؾي آیب ٔفبٞيٓ اظ زازٜ

 قسٜ اؾت؟
68/3 251/1 45/9 29 000/0 

لبثّيت  2

 فٟٓ

قٛ٘س ٚ ثٝ قىُ  آیب ٔفبٞيٓ تكريم زازٜ ٔي

 ا٘س؟ ٔٙس ثٝ ٞٓ ٔطتجظ قسٜ وّي ٘ؾبْ
84/3 225/1 90/11 29 000/0 

 000/0 29 62/8 338/1 66/3 ا٘س؟ ٞب ثٝ ذٛثي تسٚیٗ قسٜ آیب ٔمِٛٝ 3

4 
لبثّيت 

 تقٕيٓ

آیب ٘ؾطیٝ چٙبٖ تجييٗ قسٜ وٝ تغييط قطایظ 

 ٔتفبٚت ضا زض ٘ؾط ثٍيطز؟
8/3 257/1 05/11 29 000/0 

5 
تطي وٝ ٕٔىٗ اؾت ثط پسیسٜ  آیب قطایظ ولاٖ

 ٔٛضز ٔغبِقٝ اثط ٌصاضز، تكطیح قسٜ اؾت؟
7/3 185/1 27/10 29 000/0 

ٕيت آیب یبفتٝ وٙتطَ 6  000/0 29 64/12 885/0 64/3 ضؾٙس؟ ثٝ ٘ؾط ٔي ٞبي ٘ؾطي ثب اٞ

 زٞس: ٘تبیح خسَٚ فٛق ٘كبٖ ٔي

 تطبيق

اؾزت.   ٔقٙزبزاض  01/0( زض ؾغح 45/9قسٜ ) ٔحبؾجٝ tزض تغجيك، آٔبضٜ 

ٛ ٔمبیؿٝ ٔيبٍ٘يٗ ایٗ خعء اظ  ا٘تؾزبض ٘كزبٖ    ( ثزب ٔيزبٍ٘يٗ ٔزٛضز   68/3) اٍِز

ت ٚ ثب اعٕيٙزبٖ  اظ ٘ؾط ٔترههبٖ زاضاي افتجبض اؾاٍِٛ زٞس وٝ تغجيك  ٔي

 يس لطاض ٌطفتٝ اؾت. أیزضنس ٔٛضز ت 99

 فهن تيقابل

 01/0( زض ؾزغح  82/11قزسٜ )  ٔحبؾجٝ t، آٔبضٜ اٍِٛثٛزٖ  فٟٓ تيلبثّزض 

( ثب ٔيبٍ٘يٗ ٔٛضز ا٘تؾزبض  75/3)اٍِٛ ٔقٙبزاض اؾت. ٔمبیؿٝ ٔيبٍ٘يٗ ایٗ خع اظ 

جبض اؾت ٚ ثزب  اظ ٘ؾط ٔترههبٖ زاضاي افتاٍِٛ  ثٛزٖ فٟٓ تيلبثّزٞس  ٘كبٖ ٔي

 تيز لبثّ ؾزإا ت زضنس ٔٛضز تأیيس لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض ضاثغٝ ثب  99اعٕيٙبٖ 

ٝ  tآٔزبضٜ   ٓ،فٟ َ قزسٜ ثزطاي ٞزط زٚ     ٔحبؾزج ٔقٙزبزاض ٚ   01/0زض ؾزغح   ؾزإا

( 3اظ ٔيبٍ٘يٗ ٔٛضز ا٘تؾزبض )  ؾإاَزض ٞط یه اظ ایٗ زٚ  قسٜ ٔكبٞسٜٔيبٍ٘يٗ 

 قٛز. ٔحؿٛة ٔي اٍِٛ فٟٓ تيلبثّثب تط اؾت؛ ِصا اظ ٘ؾط ٔترههبٖ خعء 



 

 
 

 

ٛ 61 1403پبئيع  ،80 قٕبضٜ ،ثيؿتٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   طاٖیا ايٜزض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبز تبَيدیز يٙیبضآفطو ياضائٝ اٍِ

 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

 نيتعو تيقابل

ٝ  t، آٔزبضٜ  اٍِٛثٛزٖ ٓ يتقٕ تيلبثّزض  ( زض ؾزغح  82/11قزسٜ )  ٔحبؾزج

( ثزب ٔيزبٍ٘يٗ   75/3ٔقٙبزاض اؾت. ٔمبیؿٝ ٔيبٍ٘يٗ ایٗ خع اظ ٔزسَ )  01/0

اظ ٘ؾط ٔترههبٖ زاضاي اٍِٛ  ثٛزٖٓ يتقٕ تيلبثّزٞس  ٔٛضز ا٘تؾبض ٘كبٖ ٔي

يس لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض ضاثغزٝ  أیزضنس ٔٛضز ت 99افتجبض اؾت ٚ ثب اعٕيٙبٖ 

زض ؾزغح   ؾإاَقسٜ ثطاي ٞط زٚ  ٔحبؾجٝ tآٔبضٜ  ،ٓيتقٕ تيلبثّ ؾإا تثب 

َ زض ٞزط یزه اظ ایزٗ زٚ     قزسٜ  ٔكزبٞسٜ ٔقٙبزاض ٚ ٔيزبٍ٘يٗ   01/0 اظ  ؾزإا

 تيز لبثّ٘ؾزط ٔترههزبٖ خزعء     ( ثب تط اؾت؛ ِصا اظ3ٔيبٍ٘يٗ ٔٛضز ا٘تؾبض )

 ٛز.ق ٔحؿٛة ٔي اٍِٛ ٓيتقٕ

 کنتزل

ٔقٙزبزاض   01/0( زض ؾغح 64/12ٔحبؾجٝ قسٜ ) t، آٔبضٜ اٍِٛزض وٙتطَ 

( ثب ٔيبٍ٘يٗ ٔٛضز ا٘تؾبض ٘كبٖ 64/3) اٍِٛاؾت. ٔمبیؿٝ ٔيبٍ٘يٗ ایٗ خع اظ 

اظ ٘ؾط ٔترههزبٖ زاضاي افتجزبض اؾزت ٚ ثزب     اٍِٛ  ثٛزٖ وٙتطَزٞس لبثُ  ٔي

 ؾزإا ت غزٝ ثزب   يس لزطاض ٌطفتزٝ اؾزت. زض ضاث   أیزضنس ٔٛضز ت 99اعٕيٙبٖ 

َ قسٜ ثطاي ٞط زٚ  ٔحبؾجٝ tآٔبضٜ  ،وٙتطَ ٔقٙزبزاض ٚ   01/0زض ؾزغح   ؾزإا

اظ ٔيزبٍ٘يٗ ٔزٛضز ا٘تؾزبض     ؾإاَزض ٞط یه اظ ایٗ زٚ  قسٜ ٔكبٞسٜٔيبٍ٘يٗ 

 قٛز. ٔحؿٛة ٔياٍِٛ  وٙتطَ( ثب تط اؾت؛ ِصا اظ ٘ؾط ٔترههبٖ خعء 3)

 یبا هذف انجام گام پنجن روش پضوهص علن طزاح یابیارس -4-4

ٕٞچٙيٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٌبْ پٙدٓ ضٚـ پػٚٞف فّزٓ عطاحزي  ظْ اؾزت    

اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ ٔٛضز اضظیبثي ٚ آظٖٔٛ لطاض ٌيطز. ثٝ ایٗ ٔٙؾزٛض  

اي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض اٍِٛي پيكزٟٙبزي،   ثب ٞسف ثطضؾي ٔإِفٝ تٛؾقٝ

ٚوبض زض ٘ؾط ٌطفتٝ قس. زض ایزٗ ضاؾزتب زض ثطاثزط     قبذم قيٜٛ خسیس وؿت

ؾبظي  پيبزٜ  ـ ؾٙتي افلاْ ثبض، ضٚـ خسیس ثب اؾتفبزٜ اظ اپّيىيكٗ ٕ٘ٛ٘ٝضٚ

ؾزبظي   اي پيزبزٜ  قسٜ زض قطوت ؾٕٙسضیُ زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

زضذهٛل فقبِيت قطوت ؾٕٙسضیُ  ظْ اؾت قزطح زازٜ قزٛز وزٝ    قس. 

ٚ ٞزبي تِٛيزس ذزٛزضٚي ّٔزي      فٙٛاٖ یىي اظ قطوت قطوت ایطاٖ ذٛزضٚ ثٝ

ه تِٛيسوٙٙسٜ ٔٛؽف ثٝ ا٘دبْ ذسٔبت پؽ اظ فطٚـ ثٛزٜ ٚ ایٗ فٙٛاٖ ی ثٝ

ٌيطز. تأٔيٗ لغقبت  ٞبي ٔقتجط ایٗ قطوت نٛضت ٔي ذسٔبت زض ٕ٘بیٙسٌي

ٞبي ؾطاؾط وكٛض ٘يع، ثزط فٟزسٜ    یسوي ذٛزضٚٞب ٚ اضؾبَ آٟ٘ب ثٝ ٕ٘بیٙسٌي

ٞزبي حٕزُ ٚ ٘مزُ     ثبقس. حُٕ ایٗ لغقبت تٛؾظ قزطوت  ایٗ قطوت ٔي

ثبقزس   ٞب ؾٕٙس ضیُ ٔي قٛز. یىي اظ ایٗ قطوت ا٘دبْ ٔي اي زض ایطاٖ خبزٜ

 اي ٘يع قسٜ اؾت.  ٞبي اذيط ٚاضز ثرف حُٕ ٚ ٘مُ خبزٜ وٝ زض ؾبَ

ٞبي اذيط ثب تٛخٝ ثٝ آقىبضقزسٖ ثزيف اظ پزيف ِزعْٚ تحزَٛ       زض ؾبَ

ٝ   زیديتبَ ثطاي ؾبظٔبٖ نزٛضت   ٞب، ایٗ قطوت تهٕيٓ ثٝ ا٘دبْ فطایٙزسٞب ثز

َ ٌطفتٝ اؾت. ِصا  ثبیؿت  ٞبي ایٗ قطوت ٔي ضاٞجطزٞب ٚ  زض ؾيبؾتزیديتب

ؾبظي تغييطاتزي زض   قس. ایٗ قطوت زض ضاؾتبي زیديتبَ تغييطاتي ا٘دبْ ٔي

ٝ ٚ یىي اظ ثط٘بٔٝ ٚوبض ذٛز زض ٔسَ وؿت وٝ ٔس٘ؾط لطاض زازٜ  یيٞب ٘ؾط ٌطفت

افعاض ٚ اپّيىيكٗ ؾٕٙس ثبض ثطاي ا٘دبْ ثركي اظ تحَٛ  ؾبظي ٘طْ اؾت، پيبزٜ

ٚوبض ٚ تحمك ٌصض اظ ؾٙتي ثٝ زیديتبِي ثٛزٜ اؾت. ِصا ایٗ  ٙس وؿتزض فطای

ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىزٝ زض اٍِزٛي    وٝؽطفيت زض قطوت ؾٕٙسضیُ ٚخٛز زاقت 

ٚوزبض زض   وبضآفطیٙي زیديتبَ عطاحي قزسٜ، قزبذم قزيٜٛ خسیزس وؿزت     

اي وبضآفطیٙي زیديتبَ تقييٗ قسٜ اؾزت، ایزٗ تغييزط ٚ     ٞبي تٛؾقٝ ٔإِفٝ

َ زض قطوت ث ٖ ٝ تحٛ ٔس٘ؾط لطاض ٌطفتٝ ٚ  يزیديتبِ ب٘ٝوبضآفطیٙ فقبِيتيفٙٛا

َ زض ایٗ قطوت ٔٛضز اضظیبثي لطاض ٌيطز.   پيبٔسٞبي اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتب

یىزي اظ   ٞب ٌٛ٘ٝ وٝ اقبضٜ ٌطزیس تأٔيٗ لغقبت ثٝ ٔٛلـ ٕ٘بیٙسٌي ٕٞبٖ

ٝ ثٛز وٝ تب ظٔبٖ عطاحي اپّيىيكٗ ثهٛضت چبِفٗ یتط ثعضي  ٞب زض ایٗ ظٔيٙ

ٌطفت. زض ٔمبثُ ضٚـ ؾٙتي، زض ایٗ اپّيىيكزٗ پزؽ اظ    ؾٙتي نٛضت ٔي

ؾز ؽ ثطاؾزبؼ    ٌطز٘زس.  افلاْ ثبض، ضا٘ٙسٌبٖ ٔتمبضي حٕزُ ٔكزرم ٔزي   

خّٕٝ أتيزبظ، ٘عزیىزي ثزٝ ٔحزُ ا٘جزبض، ثزسٖٚ        قسٜ اظ فبوتٛضٞبي ٔكرم

يس أیٌطز٘س. ؾ ؽ ضا٘ٙسٜ، ایٗ ذسٔت ضا ت ثبضثٛزٖ ٚ .... ضا٘ٙسٌبٖ ا٘تربة ٔي

ؾ ؽ زض ٔحُ ثزبضٌيطي حضزٛض پيزسا     ٕ٘بیس. ثبض٘بٔٝ ضا زضیبفت ٔيٚ ٕ٘ٛزٜ 

ٌ یوطزٜ ٚ پؽ اظ ثبضٌيطي ٚ ذطٚج اظ ٔحُ ا٘جبض ثٝ ٕ٘ب ٔزٛضز٘ؾط   يٞزب  يٙزس

َ ٔي ٝ ثبض ٕ٘بیٙسٌي اضؾب ٖ وب  ثٝ حُٕ  قٛ٘س. ٚ پؽ اظ ترّي ٞبي ٚ یب نبحجب

ٚ اِجتزٝ زض عزي ایزٗ فطایٙزسٞب، ضا٘ٙزسٌبٖ       زٞٙزس.  نٛضت ٌطفتٝ أتيبظ ٔي

خّٕٝ ؾزطفت، زض ٔؿزيط    قٛ٘س اظ تطیّطٞبي آٟ٘ب زض تٕبٔي ٔطاحُ ضنس ٔي

ؾبظي  يس ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ایٗ قطوت، پيبزٜأیثٛزٖ ٚ ... . ثٝ ایٗ عطیك ثب ت

ایٗ اپّيىيكٗ، ٔٛخت تؿٟيُ زض ا٘دبْ فطایٙسٞبي زاذّي قسٜ اؾزت. ِزصا   

َ    تٛاٖ ٌفت ثب تغييط زض قيٜٛ وؿزت  ٔي ؾزبظي،   ٚوزبض زض ضاؾزتبي زیديتزب

ؾبظي فطایٙسٞبي  قسٖ فطایٙسٞب ٚ ذسٔبت ٔطتجظ ٚ ؾبزٜ ثٟيٙٝ يٞب قبذم

ٚوبض،  زض ضاؾتبي ثٟجٛز ضٚـ وؿت زاذّي زض ایٗ قطوت ٔحمك قسٜ اؾت.

ضا٘ٙسٌبٖ ثسٖٚ ٘يبظ ثٝ تٕبؼ تّفٙزي ٚ   يا ٔٛلقيت ِحؾٝ يبثی پبیف ٚ ٔىبٖ

 طیپزص  أىبٖ ءباقي ٞبي زیديتبَ ٔب٘ٙس ایٙتط٘ت ٌيطي اظ فٙبٚضي اؾبؼ ثٟطٜ ثط

ضا٘ٙزسٜ آظاز   164) ٕٞچٙيٗ آٔبضٞبیي اظ ٔمبیؿٝ تقساز ضا٘ٙسٌبٖ قسٜ اؾت.

ضا٘ٙسٜ ؾٙتي ٚ خٕـ ضا٘ٙسٌبٖ ثجزت قزسٜ زض اپّيىيكزٗ:     275قسٜ،  خصة

ٚوبض ؾٙتي ٚ قيٜٛ خسیزس اظ عطیزك    قسٜ زض وؿت ٚ تقساز ثبض حُٕ (439

ٜ ثٝ ثبض حُٕ 2071) اپّيىيكٗ قسٜ ثٝ ضٚـ ُ ثبض حٕ 1717نٛضت آظاز،  قس

زٞسوٝ پزؽ اظ   ٘كبٖ ٔي قسٜ اظ عطیك اپّيىيكٗ( ثبض حُٕ 3788ؾٙتي ٚ 

ٝ      پيبزٜ قزسٖ   ؾبظي ٚ اخطاي ایٗ اپّيىيكٗ، قزبذم تٛؾزقٝ ثزبض ثزب اضزبف

ا٘س(  ضا٘ٙسٌبٖ آظاز )ضا٘ٙسٌبٖ ؾطاؾط وكٛض وٝ ایٗ اپّيىيكٗ ضا ٘هت ٕ٘ٛزٜ

قزسٖ ایزٗ    ٔٛخت تٛؾقٝ قجىٝ ضا٘ٙسٌبٖ ٚ افعایف تقساز حٕزُ ٚ ٔحمزك  

پيبٔسٞبي فٙي اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتزبَ   يٞب قبذم وٝ یىي اظ قبذم

 ثبقس، ٌطزیس. اي ٔي قسٜ ثطاي نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ عطاحي

تيزبظزٞي ٚ   ترزبة    ضزیزبثي اظ عطفي ثب تٛخٝ ثٝ تطويت ؾيؿتٓ أ ٙزسٜ، ا٘ ضا٘

ٙسٜ اظ خٟت ضفتبض ٚ ٘عزیىي خٟت حُٕ ثبض، لبثُ پ  ثبقس ئ يٙيث فيثٟتطیٗ ضا٘

دبْ ٔزي  تقطیف يٞب نٛضت ٔٙهفب٘ٝ ٚ ثب قبذم ٚ تٛظیـ ثبض ثٝ ِزصا   .قزٛز  قسٜ ا٘

)تٛؾزقٝ   ٚوبض ٔجتٙي ثزط فٙزبٚضي زیديتزبِي    تٛاٖ ٌفت ثب قيٜٛ خسیس وؿت ٔي

دبْ ٔي وبضآفطیٙي زیديتبَ( تٛظیـ ثبض ٔٙبؾت قٛز ٚ قبذم تٛظیـ ٔٙبؾت  تط ا٘

ٛ    يٞزب  فٙزٛاٖ یىزي اظ قزبذم    ثبض ثٝ ز ي وزبضآفطیٙي زیديتزبَ   پيبٔزس فٙزي اٍِ

 .اي ٘يع ٔحمك ٌطزیسٜ اؾت قسٜ ثطاي نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ عطاحي
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 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

ضا٘ٙسٜ ٚ ٔبقزيٗ،   ضزیبثيقسٖ أىبٖ  ثب افعایف قجىٝ ضا٘ٙسٌبٖ ٚ اضبفٝ

قٛز ٚ حضٛض ثزٝ ٔٛلزـ ضا٘ٙزسٜ زض ا٘جبضٞزب      ا٘تربة ثٟيٙٝ ٚ ؾطیـ ا٘دبْ ٔي

تزٛاٖ   (. ِصا ٔزي 8)قىُ  اضؾبَ ٌطز٘س ٔٛلـ ثٝٔٛخت قسٜ اؾت وٝ وب ٞب 

تٛؾقٝ وزبضآفطیٙي زیديتزبَ زض    فٙٛاٖ ثٝ ٚوبض وؿتٌفت ایٗ قيٜٛ خسیس 

ٞبي وبٞف ٔزست تٛلزف    قطوت ؾٕٙسضیُ، ٔٛخت قسٜ اؾت وٝ قبذم

اٍِزٛي   زضٞبي پيبٔزس فٙزي    قبذماظ ثبض وٝ  ٔٛلـ ثٝوب  زض ا٘جبض ٚ اضؾبَ 

 ٌطزز.  ٔحمك اؾت، قسٜ زض ایٗ پػٚٞف وبضآفطیٙي زیديتبَ عطاحي

 
 زض ضٚـ ؾٙتي ٚ خسیس ٞب قبذمٔمبیؿٝ  -8قىُ 

نٙقت حُٕ ٚ ٘مزُ ٚ ذزب٘ٛازٜ    يٞب چبِف ٗیتط ثعضياظ عطفي یىي اظ 

اي  حُٕ ٚ ٘مُ، ثب ثٛزٖ تقساز تّفبت خبزٜ يٞبٗ ئبقضا٘ٙسٌبٖ ٚ نبحجبٖ 

يت ٚ نزحت  ثب ويف ،ٚ اظ عطفي ثطاي نبحجبٖ وب  ضؾيسٖ وب ٞب ثٝ ٔمبنس

وطزٖ ؾيؿتٓ أتيبظزٞي ٚ پزبیف ضفتزبض ضا٘ٙزسٌبٖ     ثبقس. ثب اضبفٝ وبُٔ ٔي

ٝ افٓ اظ ؾطفت ٚ ٔيعاٖ ؾبفت ضا٘ٙزسٌي تٛؾزظ اپّيىيكزٗ     ٖ  ثز یزه   فٙزٛا

ؾبظي فّٕىطز ضا٘ٙسٌبٖ ثب ایٗ ٞٙدبضٞب ٚ اضؾبَ  ضاؾتب ٞٓٞٙدبض ٚ ثب ٞسف 

ٚ تكزٛیك   ثٝ ضا٘ٙسٌبٖ، وبٞف تّفبت اظ عطیزك انزلاح   ٔٛلـ ثٝٞكساضٞبي 

ٌطزز. ِصا  اؾت ٚ افعایف أٙيت ٘يع پيٍيطي ٔي قسٜ  حبنُضفتبض ضا٘ٙسٌبٖ 

ٝ ٚ افعایف أٙيت  اي خبزٜوبٞف تّفبت  يٞب قبذم ٖ  ثز زٚ قزبذم   فٙزٛا

قسٜ زض پػٚٞف زض ایٗ قيٜٛ  پيبٔس فٙي اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ عطاحي

 حمك قسٜ اؾت.ٔسیطاٖ ٔ يسأیتثب اؾتفبزٜ اظ اپّيىيكٗ ثٝ  ٚوبض وؿتخسیس 

 یریگ جهیو نت بحث -5

ایٗ پػٚٞف ثب ٞسف اضائٝ اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙقت حُٕ ٚ 

ويفزي ٚ   زٚ ثرزف اي ا٘دبْ ٌطفت. ٘تبیح ایٗ پػٚٞف وٝ زض  ٘مُ ثبض خبزٜ

 زٞس وٝ: وٕي ا٘دبْ ٌطفت ٘كبٖ ٔي

 کارآفزینی دیجيتال -5-1

ٝ ي ٚ فٙز ي، ؾبذتبض ٔإِفٝاظ ؾٝ  تبَيدیز يٙیوبضآفط تكزىيُ   يا تٛؾزق

 آٖ ثٝ قطح ظیط اؾت: يٞب قبذمقسٜ وٝ 

ٝ ٚ اخطاي تحٛ ت زیديتبِي  ؾبظي پيبزٜي: ؾبذتبض وزبضآفطیٙي   اظ خّٕز

 ظْ اؾت. خٟزت اخزطاي    يٞب طؾبذتیظزیديتبَ ٘يبظٔٙس ٚخٛز ثؿتطٞب ٚ 

فٙزبٚضي   يٞزب  طؾزبذت یظاثطثرف وبضآفطیٙي زیديتزبَ، نزٙقت ثبیزس ثزٝ     

تجزبعي ٔدٟزع قزٛز. زض ایزٗ ضاؾزتب      اض يٞب طؾبذتیظاعلافبت ٚ ٕٞچٙيٗ 

 . ]5[ زاقتٝ اؾت تأويسؾبذتبضي  ٔإِفٝٔحمميٗ زض تحميك ذٛز ثط 

 يٞزب  تيز ؽطف دزبز یاي ٚ ثب ٔكبغُ ؾٙت سیٔكبغُ خس يٙیٍعیخب ي:فٙ

ایزٗ پزػٚٞف ثزط ٔكزبغُ      تأويزس زض ضاثغٝ ثب ثقس فٙي  .٘فقبٖ يشزض  كتطيث

ض ایٗ حٛظٜ ثط ایدبز ز تأويسثيكتطیٗ  زض ٚالـخسیس ٚ ایدبز ؽطفيت اؾت. 

ٖ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ  ثب زیديتبِي ضاؾتب ٞٓتغييطات یب ٕٞبٖ تحٛ ت  قس

اؾتمطاض ٞط تغييطات خسیزسي ٘يبظٔٙزس ٘يزطٚي وزبض ٔزبٞط زض آٖ ظٔيٙزٝ ٚ       

آٟ٘زب ثزطاي شیٙفقزبٖ اؾزت، ایزٗ       يطيوبضٌ ثٕٝٞچٙيٗ ایدبز ؽطفيت ثطاي 

ثبقٙس. اظ ثقس فٙي، وبضوٙبٖ  ٙس اظ إٞيت ثب یي ثطذٛضزاضتٛا٘ ٔي ٞب قبذم

ٚ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي زض ؾبظٔبٖ ثبیس ثتٛا٘ٙس لبثّيت اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي ضا زاقزتٝ  

ٚ یزب ثزب    قزٛز  ٔزي آٔٛظـ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظي ایدبز  ٚاؾغٝ ثٝثبقٙس. ایٗ أط یب 

اؾترساْ ٘يطٚٞبي خسیس ٚ وزبضآظٔٛزٜ. ٕٞچٙزيٗ شیٙفقزبٖ ؾزبظٔبٖ ثبیزس      

اظ آٖ ضا زاقتٝ ثبقٙس. زض ایٗ ضاؾزتب   ٌيطي ثٟطٜلبثّيت اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي ٚ 

ٚ  ضٚظ يقسٖ ثب فٙزبٚض  ٕٞطاٜفطزي،  يٞب یيتٛا٘بزض تحميمي ٔكبثٝ ثٝ فبُٔ 

 . ]2[ اؾت قسٜ  اقبضٜي ا٘ؿب٘ يطٚي٘

 سیخس ٜٛيقي، فٙبٚضثٝ تٛؾقٝ  تقٟس، ؾبظٔبٖ يطيبزٌی يفضب ي:ا تٛؾقٝ

مطاض وزبضآفطیٙي  . ثزب تٛخزٝ ثزٝ ایٙىزٝ اؾزت     سیز اضظـ خس ذّكٚ  ٚوبض وؿت

، ثبیزس تٕزبٔي اضوزبٖ    قزٛز  ٔزي زیديتبَ ٔٙدط ثٝ ایدبز تٛؾقٝ زض ؾبظٔبٖ 

وٙٙزسٜ ایزٗ تٛؾزقٝ ثبقزٙس. تٛؾزقٝ ٘يبظٔٙزس        ؾبظٔب٘ي پكزتيجبٖ ٚ تمٛیزت  

یبزٌيطي اؾت. ؾبظٔبٖ خٟت ایدبز تغييزطات ثبیزس یزبزٌيطي زیديتزبَ ٚ     

یدزبز وٙزس.   یبزٌيطي زض ضاؾتبي ایدبز وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا زض ؾزبظٔبٖ ا 

بَ وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ثبیزس ثزٝ تٛؾزقٝ وزبضآفطیٙي زض ثقزس زیديتز      

ٕٞچٙزيٗ خٟزت    ٞب ؾبظٔبٖٖ تلاـ وٙٙس. ٔتقٟسقسٜ ٚ زض ضاؾتبي ایدبز آ

ٞزبي خسیزس    ي ذٛز ضا ثٝ قيٜٛٚوبضٞب وؿتایدبز وبضآفطیٙي زیديتبَ ثبیس 

تزلاـ   وٙٙس ٚ زض ضاؾتبي ذّزك اضظـ خسیزس   يؾبظ تبَيدیزتغييط زازٜ ٚ 

 تأويزس وٙٙس. زض ایٗ ضاؾتب ٔحممزيٗ زض تحميمزبت ذزٛز ثزط ثقزس تٛؾزقٝ       

 تأويزس . ٕٞچٙيٗ ٔحمميٗ ثط تٛؾقٝ اعلافزبت ٚ اضتجبعزبت   ]24[ ا٘س زاقتٝ

 . ]3[ زاقتٙس تأويس. ؾبیط ٔحمميٗ ٘يع ثٝ ذّك اضظـ خسیس ]2[ ا٘س وطزٜ

 هؤثزعواهل  -5-2

 ٌصاض٘س طيتأثبَ ثط وبضآفطیٙي زیديت ٔإِفٝ 12ٕٞچٙيٗ ٘تبیح ٘كبٖ زاز 

ُ ي، فطٍٞٙز  فٛأُي، بؾيفٛأُ ؾوٝ فجبضتٙس اظ:  ُ ي، ؾزبظٔب٘  فٛأز  فٛأز

ُ ، ٞزب  طؾبذتیظ، ٚ تٛؾقٝ يؾبظ ضاٜ، اضتجبعبتي، غئح فٛأُي، فطز  فٛأز

 ي. ٘ٛآٚضٚ  ٚ ٔطاوع ٟ٘بزٞبي، ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تٛؾقٝي، التهبز

ي، زِٚتزز يٚ ٟ٘بزٞززب ٞززب ؾززبظٔبٖ، ٚ ٔمززطضات ٗيلززٛا٘فٛأززُ ؾيبؾززي: 

. زض ایٗ اؾتب٘ساضزٞبٚ  يإِّّٗ يث ٗيلٛا٘، تيزض ؾغح حبوٕ يٌصاض بؾتيؾ

 . ]2ٚ22[ وطز٘س تأويسضاؾتب ٔحمميٗ زض تحميمبت ذٛز ثط فٛأُ ؾيبؾي 

ُ ف خبٔقٝ ؾغحي ٚ فٙبٚض طـیفطًٞٙ پصي: فطٍٞٙ فٛأ . ٘ٛؿ فطٞٙزً  زا٘

ٌ  ثٝحبوٓ ثط خبٔقٝ، تأثيط ظیبزي زض ٔيعاٖ  زض ایزٗ   ي ٔزإثط فٙزبٚضي زاضز.  طيوزبض

 .]2ٚ3[ضاؾتب ٔحمميٗ زض تحميمبت ذٛز ثط فطًٞٙ تأويس وطز٘س 
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 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

، يؾززبظ يتدززبض، تززبَيدیز ٓيتزز ُيتكززى يتٛإ٘ٙززس ي:ؾززبظٔب٘ فٛأززُ

ي، ؾزبذتبض ؾزبظٔب٘   طييز تغي، ا٘ؿب٘ يٞب طٚي٘، ٗیٚ ذسٔبت ٘ٛ يؾبظ ٔدٕٛفٝ

. زض ایٗ ضاؾتب ٔحمميٗ ٘يع زض تحميك ذٛز ثط ایزٗ  يطیپص ؿهیضٚ  تیطیٔس

 . ]2ٚ3[ا٘س  زاقتٝ أويستفٛأُ 

ٖ  عٜياٍ٘، وبضوٙبٖ ؾٗي، وبض تدطثٝ، لاتيتحه ي:فطز فٛأُ ٚ  وبضوٙزب

ٚ  ٞزب  ٟٔزبضت . زض ایزٗ ضاؾزتب ٔحممزيٗ ٘يزع ثزٝ      طاٖیٔزس  یيٚ تٛا٘زب  ٟٔبضت

 .]2ٚ24[ ٔسیطاٖ اقبضٜ وطز٘س يٞب یيتٛا٘ب

، ضلجزب ي، غز ئح يٞزب ُ يز تحّي، ثبظاضٞب ٚ ٔٙبثـ ذسٔبت ي:غئح فٛأُ

ٖ  ضفتزبض ٚ  بٖیٚ تدطثٝ ٔكتط زا٘ف، ضثبظا قٙبذت . زض ایزٗ ضاؾزتب   قزٟطٚ٘سا

ٚ فٛأُ ٔحيغي  یبفتٝ زؾتٔحمميٗ زض تحميك ذٛز ٘يع ثٝ ٘تبیح ٔكبثٟي 

 .]2[ ا٘س وطزٜ تأويسضا 

زض  بٖیٚ اضتجبط ثزب ٔكزتط   يبثیثبظاضي، إِّّٗ يضٚاثظ ث فیافعا :اضتجبعبت

ٖ  يطیپزص  اتهبَي، ٔدبظ يفضب ُ ، زض ٘بٌٚزب ي ٚ زِٚتز  بٖیز ضفطٔبثزب وب  تقبٔز

. زض ایٗ ضاؾتب ٔحمميٗ زض تحميمبت ذزٛز ثزٝ ٘تزبیح ٔكزبثٟي     یيضاؾتب ٞٓ

 . ]2[ زؾت یبفتٙس

 يٚ ازاضٜ ٔدزبظ  دزبز یاٚ  ؾبذت اؾىّٝ، تٛؾقٝ ثٙبزض :ٚ تٛؾقٝ يؾبظ ضاٜ

 ي.ٙطيوب٘ت يا٘جبضٞب

، اعلافبت يفٙبٚض تٛؾقٝ، ٙتط٘تیا يٞب قجىٝ يٞب طؾبذتیظ: ٞب طؾبذتیظ

ٝ یٚ پب ٗيظٔز  يوزبف  ٔتزطاغ ي، ٙتط٘تیا يٞب ؿتٓيثب٘س ٚ ؾ يپٟٙب يٌؿتطزٌ ، ب٘ز

ي. ثٛزٖ فٙزبٚض  زؾتطؼ زضفٙبٚضي ٚ  يتط٘سٞب یيقٙبؾب، ٞٛقٕٙس يٞب يٌٛق

ٝ  يٞزب  طؾزبذت یظٔحمميٗ ٘يزع ثزٝ تزأثيط      زضضؾزيسٜ ٚ   ٙتط٘زت یا يٞزب  قزجى

 . ]22[ا٘س  ي ضا زاضاي إٞيت زا٘ؿتٝثٛزٖ فٙبٚض زؾتطؼ

ُ  ي.  ثٛزٖ فٙبٚض نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚٚ  ٞب قطوت يزالتهب تيٚضقي: التهبز فٛأ

 يطٚٞزب ي٘ خزصة ، ٔٛخزٛز  يطٚٞبي٘ يتٛإ٘ٙسؾبظ ي:ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تٛؾقٝ

ٝ اظ  يىز . یطٜیٔس تأيٞ يٚ تٛإ٘ٙسؾبظ افتمبزٚ  سیٔترهم خس  يٞزب  ٔإِفز

تٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي اؾت. زض ایٗ ضاؾتب ٔحمميٗ ثٝ إٞيزت   تٛخٝ ثٝ ٟٔٓ،

ٔحمميٗ ثٝ إٞيت فطایٙسٞبي  ٗيٕٞچٙ. ]2[ ا٘س وطزٜ تأويس٘يطٚي ا٘ؿب٘ي 

 .]24[ ا٘س وطزٜ  اقبضٜٔسیطیت ؾبظٔب٘ي 

كٍبٜ: ٚ ٔطاوع ٟ٘بزٞب ٝ يثي، ٔطاوع آٔٛظق طیٞب، ٔساضؼ ٚ ؾب زا٘ ٚ  ثب٘زه ، ٞزب  ٕز

 .  ]24[ي. زض ایٗ ضاؾتب ٔحمميٗ ثٝ ایٗ ٔطاوع اقبضٜ وطز٘س فّٓ ٚ فٙبٚض يٞب پبضن

 ـٚ  عيآ٘زبِ  تزب یز، ءبياق ٙتط٘تیا ي:٘ٛآٚض ي. زض ایزٗ ضاؾزتب   ٔهزٙٛف  ٞزٛ

 .]3[ ٔحمميٗ زض تحميك ذٛز ثٝ ٘تبیح ٔكبثٟي زؾت یبفتٙس
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 ٔإِفٝ 8ي پػٚٞف ٘كبٖ زاز پيبٔسٞبي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض ٞب یبفتٝ

 تیضضزب ي، وزلاٖ ّٔز   يبٔسٞبيپي، فٙ يبٔسٞبيپخبي زاض٘س وٝ فجبضتٙس اظ: 

ي، التهزبز  يبٔزسٞب يپي، بضؾبذت يبٔسٞبيپ، يإِّّٗ يث يبٔسٞبيپي، ٔكتط

 ي. طؾبذتیظ يبٔسٞبيپي ٚ اضتجبع يبٔسٞبيپ

وبضآفطیٙي زیديتبَ ثبفز  ایدزبز تغييزطات     ؾبظي پيبزٜ: يفٙ يبٔسٞبيپ

وٝ ایٗ زؾتبٚضزٞب زض ایٗ پزػٚٞف ثزط ضٚي    قٛز ٔئثجتي زض ظٔيٙٝ فٙي 

ثزب تىيزٝ ثزط ٘ؾزطات ذجطٌزبٖ فجبضتٙزس اظ:        اي خبزٜنٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض 

ٚ  ٞزب  ٙزس یقسٖ ٔدٕٛفٝ فطا ٙٝيثٟ ،يزاذّ يٙسٞبیافط يِؾبظ ثبض، ؾبزٜتٛؾقٝ 

ٝ  ـیذسٔبت ٔطتجظ، تٛظ ، وزبٞف ؾزٗ   ٞزب ٗ ئبقز ضٚظقزسٖ   ٔٙبؾت ثبض، ثز

وبٞف  ت،يأٙ فیثبض، افعا ٔٛلـ ثٝ، اضؾبَ ٞب خبزٜ٘بٌٚبٖ، وبٞف نسٔٝ ثٝ 

 فٚ وبٞف ٔست تٛلز  اي خبزٜوبٞف تّفبت  ،يضاٞٗ يث طاتيتقٕ يٞب ٙٝیٞع

ْ أىبٖ وزبض  ٔحمميٗ ٘يع ثٝ  زض ا٘جبض.وب   اظ ضاٜ زٚض،  يٚ ٕٞىزبض  ٚلزت  تٕزب

اضظـ، ثٟجٛز فّٕىطز، ضقزس   دبزیا ٞب، ٙٝیؾطفت ٚ زلت، وبٞف ٞع فیافعا

 . ]3[ زض تحميك ذٛز اقبضٜ وطز٘سؾٟٓ ثبظاض 

لزسضت   فیافعاي، ٚ ذٛزاقتغبِ يٙیٌؿتطـ وبضآفطي: ولاٖ ّٔ يبٔسٞبيپ

، ٔهطف ؾٛذت عاٖئ وبٞف، ٞٛا يآِٛزٌ فوبٞ، وكٛضٞب تٛؾقٝي، نبزضات

ْ    فیافعا، سیٔكبغُ خس دبزیا  تيز فيو ياضتمزب ، ؾغح فطٞٙزً ٚ ثّزٛك ٔزطز

. زض ایزٗ ضاؾزتب   ٟٔبخطت ٘رجٍبٖ وبٞفٚ  طيٚٔ ٔطي وبٞف، وبضوٙبٖ يظ٘سٌ

 . ]2ٚ11[ٔحمميٗ ٘يع زض تحميك ذٛز ثٝ ٘تبیح ٔكبثٟي زؾت یبفتٙس 

 دززبزیا، سیززسٔبت خسثززب ذزز ئكززتط يبظٞززبيضفززـ ٘: ئكززتط تیضضززب

 ـیؾزط  يزؾتطؾز ، ؾزغح ذزسٔبت   ءاضتمزب ي، ٔكزتط  بفتٗی ٗی٘ٛ ٞبي ضٚـ

ٔزٛضز ا٘تؾزبض    تيز فيوي، شٞٙز  يٞزب  يطيز زضٌ وزبٞف ، ثٝ وب ٞب بٖیٔكتط

. زض ایٗ ضاؾزتب  يضؾب٘ ذسٔبتؾطفت  فیافعاٚ  ثط٘س ٚ وب  ٗيتضٕي، ٔكتط

 .]2ٚ3ٚ11[ ٔحمميٗ، ثٝ ٘تبیح ٔكبثٟي زؾت یبفتٙس

ٟ  :يِّّٕاٗ يث يبٔسٞبيپ ٝ   ُيتؿز ٚ  يإِّّز ٗ يثز  يٞزب  ٚضٚز ثزبظاض ٚ فطنز

 ي. خٟب٘ يثب اؾتب٘ساضزٞب ا٘غجبق

وززبضآفطیٙي زیديتززبَ ٕٞچٙززيٗ  ؾززبظي پيززبزٜ :يؾززبذتبض يبٔززسٞبيپ

پيبٔسٞبي ؾبذتبضي ٔثجتي ضا ثطاي نٙبیـ ٔرتّف ثٝ ٕٞطاٜ زاضز وٝ زض ایٗ 

ٙزس اظ:  فجبضت اي خزبزٜ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثٝ ٘ؾط ذجطٌبٖ نٙقت حُٕ ٚ ٘مزُ  

، زلزت  فیافزعا ، تيقزفبف  فیافزعا ، اضائزٝ ذزسٔبت   سیخس ٞبي ضٚـ طييتغ

، يآٚض تزبة ي، ساضیز پب، سیز خس يضلبثت يٞب تیٔع، يا٘حهبضعّجاظ  يطيخٌّٛ

حُٕ ٚ  ٞبي قطوت يٙسٞبیافط يؾبظ ٙٝيثٟٚ  ٚوبض وؿت ٞبي ٔسَزض  طييتغ

ٙي وبضآفطی زض ٘تيدٝٚ ایدبز اضظـ  ؾطفت ٚ زلت فیافعا. ٔحمميٗ ثٝ ٘مُ

 .]3[ ا٘س وطزٜ  اقبضٜزیديتبَ 

ٝ  حزصف ، ٙٝیٞع وبٞف، ٝیؾطٔب فیافعا :يالتهبز يبٔسٞبيپ ، ٞزب  ٚاؾزغ

ٝ یٞع وزبٞف ي، ّٔ يٞب ٙٝیٞع وبٞف ٝ یٞع وزبٞف ، سيز تِٛ يٞزب  ٙز  يٞزب  ٙز

 وزبٞف ، ؾزٛذت  يٞب ٙٝیٞع وبٞفي، ذسٔبت يثطزاض ثٟطٜ فیافعا، ذسٔبت

ٗ   ي. زضٚض ثٟطٜ فیافعاٚ  وبضوٙبٖ ٚآٔس ضفت يٞب ٙٝیٞع ، ایٗ ضاؾزتب ٔحممزي

 .]2ٚ3[ بفتٙسیزؾت  ئكبثٟ حیذٛز ثٝ ٘تب كيزض تحم

اظ پيبٔسٞبي اضتجبعي وبضآفطیٙي زیديتبَ ثب تٛخزٝ   :ياضتجبع يبٔسٞبيپ

 ٞزبي  فطنزت فجبضتٙزس اظ:   اي خزبزٜ ثٝ ٘ؾط ذجطٌبٖ نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض 

 حُٕ ٚ ٞبي قطوتاضتجبط ثب  دبزیاٚ  سیخس يثب قُطوب يٕٞىبض يثطا سیخس

 . اي خبزٜٚ  ي٘مُ زاذّ

اؾزتمطاض وزبضآفطیٙي زیديتزبَ تغييطاتزي ضا زض      :يطؾزبذت یظ يبٔسٞبيپ

. اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي اظ ٍ٘زبٜ ذجطٌزبٖ   وٙس ئؾبظٔب٘ي ایدبز  يٞب طؾبذتیظ
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زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثزبض   تبَيدیز يٙیوبضآفط ؾبظي پيبزٜضاٞجطزٞبي 

 ي اؾت.آٔٛظق يضاٞجطزٞبي ٚ فٙ يضاٞجطزٞبي زض ایٗ پػٚٞف قبُٔ ا خبزٜ

حٛظٜ ثب  ٗیا كتطيث تقبُٔٚ  ٞب ٚ تٛؾقٝ خبزٜ يؾبظ ضاٜ ي:فٙ يضاٞجطزٞب

ٞف پيكٟٙبز زاز٘س . ذجطٌبٖ زض ایٗ پػٚحُٕ ٚ ٘مُ ٚ ذسٔبت حُٕ ٚ ٘مُ

َ يدیز يٙیوزبضآفط  ٔإثط ؾبظي پيبزٜثطاي  زض نزٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ ثزبض      تزب

ٞزب ا٘دزبْ    ٚ فطایٙس ثٟجٛز ضاٜ قسٜ زازٜوكٛض تٛؾقٝ  يٞب خبزٜي، ثبیس ا خبزٜ

ٞبي وكٛض اؾت وزٝ زض   انّي ایٗ نٙقت ضاٜ يٞب طؾبذتیظاظ  چطاوٝقٛز. 

زیديتبَ ظیطؾبذت اِٚيٝ  وٙبض ظیطؾبذت اضتجبعي ٚ فٙبٚضي ثطاي وبضآفطیٙي

 اي خزبزٜ وٙس. ٕٞچٙيٗ  ظْ اؾت تقبُٔ نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض  ضا ٟٔيب ٔي

ثيٕٝ زض ایٗ نٙقت ٚ یزب ثزب    ٞبي قطوتي ذسٔبتي ٘ؾيط ٞب ؾبظٔبٖثب ؾبیط 

 حٛظٜ حُٕ ٚ ٘مُ ضیّي، ٞٛایي ٚ... تمٛیت قٛز. 

ثزطزٖ ؾزغح ثّزٛك     ٚ آٔٛظـ ٚ ثزب   ؾبظي فطًٞٙ ي:آٔٛظق يضاٞجطزٞب

ي. ٚ وبضثطز يفّٕ يٞب آٔٛظـٚ  يكیا٘س ٞٓخّؿبت  يثطٌعاض، طزْ خبٔقٝٔ

ثطزٖ ؾزغح زا٘زف ٚ    ٚ ثب  يؾبظ فطًٕٞٙٞچٙيٗ ذجطٌبٖ پيكٟٙبز زاز٘س 

وبضآفطیٙي زیديتبَ قٛز. زض  ٔإثط ؾبظي پيبزٜثبف   تٛا٘س ٔيآٌبٞي خبٔقٝ 

ٓ ایٗ ضاؾتب ثطٌعاضي خّؿبت   ـٚ  يكز یا٘س ٞز  ظْ ثزٝ ٔزطزْ ٚ    يٞزب  آٔزٛظ

 يضؾزب٘  يآٌبٞپيكٟٙبز قس. ثب آٔٛظـ ٚ  ٔإثطضاٞجطزٞبي  فٙٛاٖ ثٝضوٙبٖ وب

ذهٛل وزبضآفطیٙي زیديتزبَ ٚ اثزطات ٔثجزت آٖ زض نزٙقت پزصیطـ        زض

تغييطات زض ٘حٜٛ وؿت ذسٔت تٛؾظ ٔطزْ ٚ ٘حٜٛ اضائزٝ ذزسٔت تٛؾزظ    

وبضوٙبٖ تؿٟيُ ذٛاٞس قس. زض ایٗ ضاؾتب ٔحمميٗ ٘يع زض تحميمزبت ذزٛز   

 .]2[ ا٘س زاقتٝ تأويس يؾبظ ًٙٚ فطٞثٝ آٔٛظـ 
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ٌطٜٚ تٛؾظ ذجطٌزبٖ نزٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ ثزبض       4زض  ٞب وٙٙسُٜ يتؿٟ

 پيكٟٙبز قس٘س. اي خبزٜ

٘كبٖ زاز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي یىي  ٞب يثطضؾ ي:طؾبذتیظ

ٚ  ي ٔترهمطٚٞبي٘ دبزیااظ اضوبٖ ٟٔٓ ایٗ نٙقت اؾت ِصا ایٗ نٙقت ثب 

ضا تؿزٟيُ   ٚوبض وؿتتٛا٘س فطایٙس زیديتبِي ؾبظي  ي ٔطتجظ ٔيٞب ترهم

 ٞزبي  فٙزبٚضي وٙس. ٘يطٚٞبي ٔترهم وبضآفطیٙي ٚ ٔترههزيٗ زض ظٔيٙزٝ   

، ٞزٛـ ٔهزٙٛفي ٚ ... زض وٙزبض ٔترههزيٗ     ءاقيب زیديتبِي ٘ؾيط ایٙتط٘ت

ضا قٙبؾزبیي ٕ٘بیٙزس.    ٞزب  فطنزت ٚ  ٞب قىبفاي  حٛظٜ حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

ٖ  ثززٝ٘يززع  هيز زِٚززت اِىتطٚ٘ تٛؾززقٕٝٞچٙزيٗ    يٞززب وٙٙززسُٜ يتؿززٟ فٙزٛا

ظیطؾبذتي زض ایٗ پػٚٞف تٛؾظ ذجطٌبٖ پيكٟٙبز قس ثٝ ایٗ ٔفْٟٛ وزٝ  

اي ثزط تٛؾزقٝ    ؾغح ثّٛك زِٚت اِىتطٚ٘يه نٙقت حُٕ ٚ ٘مزُ ثزبض خزبزٜ   

 فٙٛاٖ ثٝٞب ٘يع اظ ؾٛي ذجطٌبٖ  ثؿيبضي زاضز. أب اؾتبضتبح تأثيطظیطؾبذتي 

ٞزب ثزٝ ِحزبػ ٘يطٚٞزبي      ٔقطفزي قزس. اؾزتبضتبح    وٙٙسٜ ظیطؾبذتي تؿٟيُ

ٔترهم، زا٘ف، چبثىي، تدٟيعات ٚ ... پتب٘ؿزيُ ٚ ؽطفيزت  ظْ ضا ثزطاي    

 وٙٙس.  قسٖ ضا فطاٞٓ ٔي ضقس نٙقت زض خٟت زیديتبِي

اي، وزبضآفطیٙي   ي: اظ ٘ؾط ذجطٌبٖ نٙقت حُٕ ٚ ٘مزُ ثزبض خزبزٜ   ا تٛؾقٝ

ؿتٓ نٙقت ٚ آقزٙبیي ثزب   ي، ٘يبظٔٙس قٙبذت اوٛؾيا تٛؾقٝزیديتبَ زض ثقس 

ٞبي خسیس اؾت. ثب قٙبذت اوٛؾيؿتٓ نٙقت ٚ ثبظیٍطاٖ آٖ ٚ ضٚاثظ  فٙبٚضي

ٝ   ٚ ؽطفيزت  ٞزب  قىبفٔٛخٛز زضن ثٟتطي اظ ٚضقيت ٔٛخٛز،  اي  ٞزبي تٛؾزق

تزٛاٖ ضاٞىبضٞزبیي ثزطاي     ٞبي خسیس ٔي تٛاٖ زاقت ٚ ثب آقٙبیي ثب فٙبٚضي ٔي

ٞزبي   اي ٚ فٙزبٚضي  ٞبي تٛؾقٝ طفيتاضائٝ زازٜ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ؽ ٞب قىبفضفـ 

 ؾبظي وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا تؿٟيُ ٕ٘بیس.  خسیس پيبزٜ

زض ثقس التهبزي، ذجطٌبٖ ثيبٖ وطز٘س وٝ ٌزطزـ التهزبزي   ي: التهبز

وزبضآفطیٙي   ؾزبظي  پيزبزٜ ٔٛخت تؿزٟيُ   تٛا٘س ٔي ٌصاضي ؾطٔبیٝٔٙبؾت ٚ 

ٌزصاضي زض   قٛز. خصة ؾطٔبیٝ اي خبزٜزیديتبَ زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض 

حطوت ثزٝ ؾزٕت التهزبز خٟزب٘ي اؾزت وزٝ        يٞب كطاٖيپنٙقت یىي اظ 

 تٛا٘س وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا تؿٟيُ وٙس.  ٔي

ٖ ث ،ؾيبؾي ٕٞچٙيٗزض ثقس ي: بؾيؾ ي ٞب يٍّطيوطز٘س وٝ تؿٟ بٖيذجطٌب

 يٙیؾبظي وبضآفط پيبزٜ ُئٛخت تؿٟ تٛا٘س ظزایي زِٚتي ٔي حمٛلي ٚ ٔمطضات

ثطذزي اظ ٔمزطضات ٔزب٘قي     اي قزٛز.  ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ زض نٙقت حُٕ تبَيدیز

ثٙيبٖ ٚ ذلاق اؾزت. تقزسز ٔمزطضات     ٞبي زا٘ف ثطاي ٘ٛآٚضي ٚ فقبِيت قطوت

تغجيك ثب ٔمطضات ٚ اِعأبت ٘ؾبضتي ٘يع اظ ٔٛاضزي اؾت وٝ ٔٛخت  زاذّي ٚ

ٞبي ٔؿتمط زض ایٗ نٙقت اؾت. ِصا ٘مف زِٚت زض ایزٗ   وٙسي وبض قطوت

ثطزاقززتٗ ٔٛا٘ززـ ٔمطضاتززي ٚ قٙبؾززبیي ٔمززطضات  ظٔيٙززٝ حيززبتي اؾززت ٚ 

ٞزبي   ٚیػٜ زض ظٔيٙٝ فٙبٚضي ظزایي ثٝ ي ٚ انلاح ٔمطضات ٚ ٔمطضاتطضطٚضيغ

ؾبظي وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا تؿٟيُ ٕ٘بیزس. ٔحممزيٗ    تٛا٘س پيبزٜ خسیس ٔي

  .]2[ا٘س  ٘يع زض تحميك ذٛز ثٝ ایٗ ٘مف ٔمطضات ٚ زِٚت اقبضٜ وطزٜ
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ؾززبظي ٘يززع تٛؾززظ ذجطٌززبٖ زض زٚ ٌززطٜٚ ثؿززتطٞبي  ثؿززتطٞبي پيززبزٜ

 ا٘س. ظیطؾبذتي ٚ ٔحيغي لطاض ٌطفتٝ

: ذجطٌبٖ زض ایٗ پػٚٞف ثؿتطٞبي ظیطؾزبذتي ضا  ثؿتطٞبي ظیطؾبذتي

ٝ ي، تٛؾقٝ فٙزبٚض قبُٔ  َ ي ٚ اختٕزبف  يٞزب  قزجى َ يدیز تحزٛ ٔقطفزي   تزب

اي ٔٙبؾت ثطاي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض  وطزٖ قطایظ ظٔيٙٝ ا٘س. فطاٞٓ وطزٜ

ٞززط نززٙقتي إٞيززت زاضز. زض نززٙقت حٕززُ ٚ ٘مززُ وززٝ ٚاثؿززتٍي ثززٝ   

قزسٖ ثزٝ فهزط زیديتزبَ ثبیزس اظ       ؾزٙتي زاضز ثزطاي ٚاضز   يٞزب  طؾبذتیظ

قسٖ ٔٙبؾت ٚ وبفي ثطذٛضزاض ثبقزس. اظ ٔطاحزُ    زیديتبِيعٜ يٞب طؾبذتیظ

ٌصض ثٝ التهبز زیديتبَ، تحَٛ زیديتبَ اؾزت وزٝ ظٔيٙزٝ ٔٙبؾزت ثزطاي      

قٛز. فٙزبٚضي ٚ   ع ثب اؾتمطاض تحَٛ زیديتبَ ٟٔيب ٔيوبضآفطیٙي زیديتبَ ٘ي

 قجىٝ اختٕبفي ٘يع خعء  یٙفه ز٘يبي زیديتبَ ٞؿتٙس.

: ذجطٌبٖ زض ایزٗ پزػٚٞف ثؿزتطٞبي ظیطؾزبذتي ضا     ثؿتطٞبي ٔحيغي

ا٘س.  قبُٔ حٕبیت زِٚت ٚ اقطاف ثٝ حٛظٜ نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ٔقطفي وطزٜ

نزٙقت ٚ اوٛؾيؿزتٓ ٚ    اظ ٔٛاضزي وٝ ثؿيبض ٔس٘ؾط ذجطٌبٖ ثٛز قزٙبذت 
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 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

آٌبٞي وبُٔ اظ ؾبذتبض ایٗ نٙقت اؾت. ٕٞچٙزيٗ ٞزط حطوزت خسیزس ٚ     

تٛا٘س  خسیس ٔي ٞبي قطوت٘ٛآٚضي ٘يبظ ثٝ حٕبیت زاضز. حٕبیت زِٚت ثطاي 

ٚ فطایٙس ٘ؾبضت،  ٚوبض وؿتقبُٔ تؿٟيُ زض ٔمطضات، ٔبِيبت، فطایٙس ایدبز 

 وٙس. ثؿتط ٔٙبؾت وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا فطاٞٓ ٔي
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 ٔٛا٘ـ پيكٟٙبز وطز٘س.  فٙٛاٖ ثٝضا  ٔإِفٝ 3زض ایٗ پػٚٞف ذجطٌبٖ 

، ٔٙبؾزت  يٞب طؾبذتیفسْ ٚخٛز ظ ٔقتمس٘سي: ذجطٌبٖ طؾبذتیٔٛا٘ـ ظ

زض  ٙتط٘تیپٛقف ا فسْي، ا اظ حُٕ ٚ ٘مُ خبزٜ حيٚخٛز قٙبذت نح فسْ

اعلافززبت  يثززٛزٖ زا٘ززف فٙززبٚض  ٗ یيپززبیي، بيززاظ ٘مززبط خغطاف يثطذزز

ٜ  یيفمط زا٘كدٛ، بٖط٘سٌيٌٓ يتهٕ ٚ   تيقزفبف  ٘جزٛز ٚ  ٞزب  ٚ وٕجٛز زا٘كزٍب

ؾبظي وبضآفطیٙي  ٔٛا٘ـ ظیطؾبذتي پيبزٜ ٗیتط ٟٔٓتٛا٘س اظ  ٔي ٘ؾبضت زض ثبظاض

زیديتبَ ثبقس. پٛقف قجىٝ ؾيبض، ایٙتط٘ت ٚ زازٜ زض ثؿزيبضي اظ ٔٙزبعك   

وكٛض ضقيف اؾت ٚ زؾتطؾي ٍٕٞب٘ي ثٝ ایٗ قزجىٝ ٚخزٛز ٘زساضز یقٙزي     

اي ٘ساض٘زس ٚ ایزٗ ضزقف     ٞب زض ٔؿيط حُٕ ثبض پٛقف قجىٝ بزٜثركي اظ خ

وٙزس. فزسْ    قسٖ ٚ وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا ثب ٔكزىُ ٔٛاخزٝ ٔزي    زیديتبِي

ٞزبي   اي ٚ اضتجبط آٖ ثب ؾزبیط حزٛظٜ   قٙبذت اظ حٛظٜ حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

ٞزبي ایزٗ حزٛظٜ قٙبؾزبیي ٘كزسٜ ٚ       قٛز ؽطفيزت  حُٕ ٚ ٘مُ ٔٛخت ٔي

ٍيعٜ ثطاي فقبِيت زض ایٗ حٛظٜ ٚخٛز ٘ساقتٝ ثبقس ِصا ٌصاضي ٚ یب ا٘ ؾطٔبیٝ

ٞزبي   اٍ٘يعٜ وبضآفطیٙي زض ایٗ حٛظٜ ٘يع پبیيٗ اؾت. ثطاي پطٚضـ ترهزم 

ٔطتجظ ثب ایٗ حٛظٜ ٘يع ٘يبظ ثٝ آٔٛظـ فّٕي وبضثطزي ٚ زا٘كٍبٞي اظ ؾٛي 

ؾٙتي ثزٝ   وبٔلاًقسٜ اؾت وٝ ثطاي ضقس نٙقت اظ نٙقتي   ذجطٌبٖ ٔغطح

ٌيطاٖ اظ  اؾت. آٌبٞي ٔسیطاٖ ٚ تهٕيٓ وٙٙسٜ وٕهایٗ ٔب٘ـ زیديتبِي ضفـ 

تٛا٘س ثزٝ   ٞبي خسیس ٚ فٙبٚضي اعلافبت زض وٙبض ؾبیط ٔعایبي آٖ، ٔي فٙبٚضي

ؾبیط ثبظیٍطاٖ ٚ وبضوٙبٖ نٙقت تؿطي یبثس ٚ پزصیطـ فٙزبٚضي ضا زض ایزٗ    

 ٝ ٚیزػٜ ضا٘ٙزسٌبٖ ٘بٌٚزبٖ تؿزٟيُ ٕ٘بیزس. تقزسز ٟ٘بزٞزبي         نٙقت ؾٙتي ثز

٘سٜ ٚ ٘جٛز فطایٙس ٘ؾبضتي قفبف ٘يع اظ زیٍزط ٔٛا٘زـ ظیطؾزبذتي    ٌيط تهٕيٓ

 ٔس٘ؾط ذجطٌبٖ ثٛز وٝ اِجتٝ زض ؾبیط نٙبیـ ٘يع ٘يبظ ثٝ تٛخٝ زاضز.

، اي خزبزٜ اظ زیسٌبٜ ذجطٌبٖ نزٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ ثزبض      ي:فطٍٞٙ ٔٛا٘ـ

ٚ  ٞب يطٌيٚ چ ٞب طؾبذتیظي، تبِيدیز يِٙیوبضآفط طـیضقف زض فطًٞٙ پص

ٔٛا٘زـ فطٍٞٙزي    ٗیتزط  ٟٔٓي اظ ٙیفطًٞٙ وبضآفط ٘جٛزٚ  يؾٙت يٞب يؾرت

وبضآفطیٙي زیديتبَ ٞؿتٙس. نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ نٙقتي ؾٙتي  ؾبظي پيبزٜ

اؾت وٝ ٘يبظ ثٝ ٌصض اظ ایٗ ٔطحّزٝ ٚ تحزَٛ زیديتزبَ ثزطاي ضؾزيسٖ ثزٝ       

اؾتب٘ساضزٞبي خٟب٘ي ٚ التهبز زیديتبَ زاضز. ِزصا فٛأزُ فطٍٞٙزي ٘ؾيزط     

یطـ فطًٞٙ وبضآفطیٙي زیديتبَ زض ٘زعز ٔزسیطاٖ   فطًٞٙ وبضآفطیٙي ٚ پص

ثؿيبض ٟٔٓ اؾت وٝ زض حبَ حبضزط ثزٝ افتمزبز ذجطٌزبٖ خبیٍزبٜ ذزٛز ضا       

ثزٛزٖ ٚ ٚخزٛز    لزسیٕي ٚ ؾزٙتي   يٞزب  طؾبذتیظپيسا ٘ىطزٜ اؾت.  ذٛثي ثٝ

ٚاضزیٗ ٚ  غبِت وٝ ثط ثبظاض چيطٜ ٞؿتٙس وبض ضا ثطاي فقبِيت تبظٜ ٞبي قطوت

 وٙس.  ضلبثت ثب آٟ٘ب ؾرت ٔي ٘ٛآٚض ٚ ذلاق ٚ ٞبي قطوت

ٔؿزتٕط   طييز تغ اي خبزٜذجطٌبٖ نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض  ي:بؾيؾ ٔٛا٘ـ

ٔٛا٘زـ ؾيبؾزي    ٗیتط ٟٔٓیي ضا اظ بيخغطاف ئطظثٙس يٞب يسٌيچيپٚ  ٗيلٛا٘

ٔساْٚ زض حبَ  عٛض ثٝوبضآفطیٙي زیديتبَ ٔقطفي وطز٘س. لٛا٘يٗ  ؾبظي پيبزٜ

يطات فٙبٚضا٘ٝ وٝ زض ٕٞزٝ نزٙبیـ ایزٗ    ثب تٛخٝ ثٝ تغي ٚیػٜ ثٝتغييط ٞؿتٙس 

اي  ٔؿتمط زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مزُ ثزبض خزبزٜ    ٞبي قطوتٔٛضز ٚخٛز زاضز. 

زٞي ثٝ ٘بؽطاٖ ٘يبظ ثزٝ ضنزس ٔؿزتٕط     ثطاي تغجيك ثب ایٗ ٔمطضات ٚ ٌعاضـ

وٙس. ٕٞچٙيٗ اظ  پيچيسٜ ٔي ٞب قطوتلٛا٘يٗ زاض٘س ٚ ایٗ ضٚاَ وبض ضا ثطاي 

وكزٛضٞب ٚ ٔٙغمزٝ زض    يٞزب  بؾزت يؾأطظي ٚ إُِّ ٘يع ٔمطضات فط ثقس ثيٗ

 وٙس. ؾبظي وبضآفطیٙي زیديتبَ ضا ثب ٔكىُ ٔٛاخٝ ٔي ضٚ٘س پيبزٜ

 ی پژوهشها تیمحدود -6

ٗ یز قزطوت زض ا  ظیثٝ افطاز ذجزطٜ زض حزٛظٜ پزػٚٞف وزٝ قزطا      يبثيزؾت -

ز.سیخس ُيپػٚٞف ضا زاقتٝ ثبقٙس )ثٝ زِ حسٚز ثٛ ٛضٛؿ پػٚٞف(ٔ  زٖٔ   ثٛ

ٞب ثزٝ فّزت    اؾتبٖ طیآٚضي زازٜ زض ؾب ـخٕ يثٝ ٔٙبثـ ثطا يزؾتطؾ -

 ٔمسٚض ٘جٛز. ئطتجظ ٚ ثٝ ِحبػ ظٔب٘ يٞب ٙٝیٚ ٞع یيوطٚ٘ب ظیقطا

 ،يا نٙقت )ثبض خبزٜ يٌؿتطزٌ ُياثقبز نٙقت ثٝ زِ يپٛقف تٕبٔ -

 ٘جٛز. ؿطيٚ ...( ٔ ي، ٔؿبفطإُِّٗ يث ،يّیض ،یيٞٛا

   شنهاداتیپ -7

 زٚ ثرزف زض پيكٟٙبزات  پػٚٞف، اٍِٛاظ  آٔسٜ زؾت ثٝثب تىيٝ ثط ٘تبیح 

 قٛز. پيكٟٙبزات ٔسیطیتي ٚ پيكٟٙبزات پػٚٞف آتي اضائٝ ٔي

 پيكٟٙبزات ٔسیطیتي -

٘تبیح ٘كبٖ زاز ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي ٔترهم ٚ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي حبئع إٞيت  -

ٞززبي آٔززٛظـ ترههززي ٚ  قززٛز ثط٘بٔززٝ اؾززت ِززصا پيكززٟٙبز ٔززي 

تٛإ٘ٙسؾبظي وبضوٙبٖ زض ٕٞٝ ؾغٛح قزبُٔ ٔزسیطاٖ، وبضوٙزبٖ ٚ    

ٔزسٖٚ ٚ ٔتٙبؾزت ثزب ٞزط      نزٛضت  ثٝٔسیطاٖ ٔيب٘ي ٚ ؾغح فّٕيبت 

 ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز. ؾغح زض

زض ٔٛا٘ـ ؾيبؾي اٍِٛي ایٗ پػٚٞف قبذم تغييط ٔؿزتٕط لزٛا٘يٗ    -

ٞبیي ضا  ثط٘بٔٝ ٞب قطوتقٛز ٔسیطاٖ  شوط قسٜ اؾت وٝ پيكٟٙبز ٔي

ٚ  زازٜ٘ؾيزط تحّيزُ زازٜ،    ٞبي فٙبٚضيثطاي اؾتفبزٜ اظ  ، ٞزٛـ  يوزب

ٓ  ٞزبي  فٙزبٚضي  فٙٛاٖ ثٝضا  ٔهٙٛفي ( تزسٚیٗ  1ٌزطي )ضٌتزه   تٙؾزي

وٙس تغييطات لٛا٘يٗ ذبل نٙقت حُٕ  ٕ٘بیٙس وٝ ثٝ آٟ٘ب وٕه ٔي

اي ضا قٙبؾبیي وطزٜ ٚ ثطاؾزبؼ آٖ الزسأبت  ظْ ضا    ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

ضا ثزب   ٔٛضز٘يبظتٛا٘ٙس ٌعاضقبت ٘ؾبضتي  تقييٗ ٕ٘بیٙس ٚ ٕٞچٙيٗ ٔي

 تٟيٝ ٕ٘بیٙس. يضاحت  ثٝ ٞب يبٚضفٙاؾتفبزٜ اظ وبضثطزٞبي ایٗ 

ٟٔزٓ زض ثؿزتط    يٞزب  قزبذم ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ زض ایزٗ پزػٚٞف اظ    -

٘مزف حٕزبیتي    ٔزإثط ؾبظي وبضآفطیٙي زیديتبَ  ٔحيغي  ظْ پيبزٜ

                                                             
1. Regtech 
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 ٔطتضٛي وٍٟٙي، ؾبوتي ٚ ٔحطاثي

حٕزبیتي   يٞب بؾتيؾ قٛز ٔيزِٚت ٘تيدٝ ٌطفتٝ قس ِصا پيكٟٙبز 

٘ٛآٚض ٚ ذزلاق زض نزٙقت    ٞبي قطوت)ٔب٘ٙس حٕبیت ٔبِيبتي( ثطاي 

اي چٝ زض ظٔيٙٝ تِٛيزس ٚ چزٝ زض ظٔيٙزٝ اضائزٝ      ُ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜحٕ

ثٛزخززٝ  قززٛز ٔززيذززسٔبت ضا تززسٚیٗ ٕ٘بیٙززس. ٕٞچٙززيٗ پيكززٟٙبز 

 ٞب اذتهبل زٞٙس. ثطاي ؾبظٔبٖ يؾبظ تبَيدیز

ٕٞچٙيٗ زض ضاؾتبي فٛأُ ؾبظٔب٘ي ٔٙتح اظ ایٗ پػٚٞف، پيكٟٙبز  -

ييزط وٙزس.   تغ يؾبظ تبَيدیزؾبذتبض ؾبظٔبٖ خٟت اؾتمطاض  قٛز ٔي

َ يدیزؾبذتبضٞبي ؾٙتي ٚ لزسیٕي پبؾزرٍٛي اؾزتمطاض      يؾزبظ  تزب

خسیس  ٚوبض وؿتٔسَ  اظ خّٕٝثبیس تغييطات  ظْ  زض ٘تيدٝ٘يؿتٙس 

 تحَٛ زیديتبَ افٕبَ قٛز.  ضاٞجطزٚ تسٚیٗ 

-    ُ ٞزبي ٔحيغزي، قزٙبذت ثزبظاض ٚ ضلجزب ٚ       ثب تٛخٝ ثزٝ ایٙىزٝ تحّيز

طج اظ اٍِٛي ایٗ ٟٔٓ فٛأُ ٔحيغي ٔؿتر يٞب قبذمٔكتطیبٖ اظ 

قٛز ضنس ثبظاض، ضنزس فٙزبٚضي ٚ    پػٚٞف ثٛزٜ اؾت ِصا پيكٟٙبز ٔي

ٞبي ٔحيغي ٚ قٙبذت ٘يبظٞبي ٔكتطیبٖ ثب اذتهبل ٘يطٚٞب  تحّيُ

ٚ تحّيُ  يوبٚ زازٜٞبي ٔترهم ضنس ٚ تحّيُ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٚ تيٓ

 زازٜ ا٘دبْ ٌيطز.

ٝ  ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ضاٜ - ٍِزٛي وزبضآفطیٙي   ٞزبي ا  ؾبظي ٚ تٛؾقٝ اظ ٔإِفز

زیديتبَ زض ایٗ پػٚٞف ثٛزٜ ٚ زغسغٝ ذجطٌبٖ نٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ   

قٛز وٝ زِٚزت ثزٝ ٔؿزأِٝ ٘بٌٚزبٖ      اي ٘يع ثٛز ِصا پيكٟٙبز ٔي ثبض خبزٜ

زٛزٜ ٚ     خبزٜ لسیٕي، ي  ظْ ٚ ٞزب  بؾزت يؾٞبي غيط اؾزتب٘ساضز تٛخزٝ ٕ٘

بیٙس چطاوٝ ایٗ تحَٛ، ظٔيٙٝ ؾبظ  تكٛیمي زض ٘ٛؾبظي ٘بٌٚبٖ ضا تسٚیٗ ٕ٘

اقزيبء ثزطاي    ٞبي زیديتبَ ٘ؾيزط ایٙتط٘زت   ي ثؿيبضي اظ فٙبٚضيطيوبضٌ ثٝ

 اتهبَ ٚؾبیُ ٘مّيٝ ٚ ٘بٌٚبٖ حُٕ ٚ ٘مُ ذٛاٞس ثٛز.

-   ٝ ؾزبظي ٔٛفزك    ٔٙؾزٛض پيزبزٜ   ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ضاٞجطزٞبي آٔٛظقزي ثز

ا٘سیكزي ضا   وبضآفطیٙي زیديتبَ زض نٙقت زض ایٗ پػٚٞف خّؿبت ٞٓ

قزٛز نزٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ ثزبض       ٟٙبز ٔيٌيطي وطزٜ اؾت پيك ٘تيدٝ

ٞزب ٚ ؾزٕيٙبضٞبي    اي ثب اؾتفبزٜ اظ زا٘ف ذجطٌبٖ حٛظٜ، ٕٞبیف خبزٜ

فّٕي ٚ پػٚٞكي ٔطتجظ ثب وبضآفطیٙي زیديتبَ ثطٌعاض وطزٜ ٚ اظ افزطاز  

 ٞب ضٚـٔترهم ٚ پػٚٞكٍطاٖ ثب تدطثٝ زض ایٗ ظٔيٙٝ ثرٛاٞس ثب اضائٝ 

 يتبَ وٕه وٙٙس. ي خسیس ثٝ تٛؾقٝ وبضآفطیٙي زیدٞب عطحٚ 

ظیطؾبذتي ٔٙتح اظ ایٗ پػٚٞف  يٞب وٙٙسُٜ يتؿٟثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ  -

نزٙقت حٕزُ ٚ ٘مزُ ثزبض      قزٛز  ٔزي ٞب ثٛز، ِصا پيكزٟٙبز   اؾتبضتبح

)ٔطتجظ ثب وبضآفطیٙي زیديتزبَ ٚ   بٖيثٙ زا٘ف ٞبي قطوتثب  اي خبزٜ

ثطلطاض وطزٜ ٚ اظ  ضاٞجطزيخسیس( اتحبز  ٞبي فٙبٚضيؾبظي ٚ  زیديتبَ

 آٟ٘ب ثطاي تٛؾقٝ وبضآفطیٙي زیديتبَ اؾتفبزٜ وٙس. ضٚظ ثٝا٘ف ز

التهبزي اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ پيكٟٙبزي ایٗ  يٍّطٞبيتؿٟاظ  -

قززٛز زِٚززت  ٌززصاضي ثززٛزٜ ٚ ِززصا پيكززٟٙبز ٔززي  پززػٚٞف ؾززطٔبیٝ

ٌصاضي زاذّي ٚ ذبضخي زض  خصة ؾطٔبیٝ ٔٙؾٛض ثٝ ظْ  يٞب بؾتيؾ

 سٚیٗ ٕ٘بیس.اي ضا ت نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

 پيطنهادات پضوهص آتی -7-1

ُ زض ایٗ پػٚٞف، زض  قسٜ اضائٝاٍِٛي  وٝ آ٘دب اظ -  نٙقت حُٕ ٚ ٘مز

خٟزت   قزٛز  ٔزي قسٜ اؾت، پيكزٟٙبز   يؾبظ يثٛٔ طاٖیا اي خبزٜ ثبض

پيٕبیكزي   نزٛضت  ثٝ، اظ اٍِٛي حبضط يطیپصٓ يتقٕتمٛیت ٚ افعایف 

 ي وكٛض اؾتفبزٜ قٛز.ٞب ؾبظٔبٖزض ؾبیط 

ثب اؾتفبزٜ اظ پػٚٞف  يٞب ٔإِفٝاثقبز ٚ  بٖيضٚاثظ ٔ قٛز ٔي كٟٙبزيپ -

ٍ  ئٛضز ثطضؾز  تُيٕیٕٞچٖٛ ز یيٞب هيتىٙ  عاٖيز ٚ ٔ ط٘زس يلزطاض ث

 .ٔكرم قٛز ٞب قبذماظ  ٞطوساْ يطیطپصيتأثٚ  يطٌصاضيتأث

ٔؿتمط  ٞبي قطوتؾبظي  قٛز ٚضقيت آٔبزٌي زیديتبَ پيكٟٙبز ٔي -

 اض ٌيطز.اي ٔٛضز ثطضؾي لط زض نٙقت حُٕ ٚ ٘مُ ثبض خبزٜ

قٛز اٍِٛي وبضآفطیٙي زیديتبَ زض ؾبیط نٙبیـ وكٛض ٚ  پيكٟٙبز ٔي -

ٝ ٔؿتمط زض آٖ نٙبیـ  ٞبي قطوت تحمزك اٞزساف تحزَٛ     ٔٙؾزٛض  ثز

 زیديتبَ زض آٖ نٙبیـ ٔٛضز ثطضؾي لطاض ٌيطز.

 مراجع -8
 يؾزبظٔب٘  يٙی، ٘مف فطًٞٙ وزبضآفط ٟٝيٚخ ،يثطٞب٘ ي ٚٙقّيظازٜ، حؿ ثٟطاْ ط؛یفبذط، غس -1

 ٗيپٙدٕفٛضج(،  ٗیوكٛض: آش يٙی)ٔٛضز ٔغبِقٝ: قطوت ٕ٘ٛ٘ٝ وبضآفط ئمبٚٔتزض التهبز 

ٟٔبضت آٔٛظـ ٚ اقتغبَ، ؾبظٔبٖ آٔزٛظـ   يإِّّٗ يث فیٕٞب ٗيٚ چٟبضٔ ئّ فیٕٞب

 .1395، ، تٟطاٖوكٛض يا ٚ حطفٝ يفٙ

 هیز  يعطاحز زقتبثي، فبعٕٝ؛ زٜ یبزٌبضي، ؾزقيس ٚ پٛضؾزقيس، ٔحٕسٟٔزسي،     اؾس ثٙي -2

ٖ ، طاٖیز زض ا يىز ياِىتطٚ٘ ٚوبضٞبي وؿت يثطا تبَيدیز يٙیفطوبضآ ؿتٓياوٛؾ ٘بٔزٝ   پبیزب

 . 1400، زا٘كٍبٜ قٟيس ثبٞٙط وطٔبٖ، اضقس وبضقٙبؾي

ٝ  ضٚحي، قيؾٕ؛ فیٔحٕسقط ،ظازٜ فیقط ؛اِٝ ضٚح ،عازٜيفّ ؛ٗيحؿ ي،ذب٘ سٜیز -3 وزبضثطز   ،اِز

. بَتززيدیز يٙیوززبضآفط يبٔززسٞبيٚ پ ٞززب ٔإِفززٝ یيزض قٙبؾززب يٚ زِفزز تيززضٚـ فطاتطو

 .1399، 100-87 ،(1)7 ،يزض وكبٚضظ يٙیوبضآفط

 يٙیتٛؾقٝ وبضآفط يٞب كطاٖيپضضب،  ثطاٞٛیي، فجساِطحٕٗ؛ آضأف، حبٔس ٚ وٕبِيبٖ، أيٗ -4

ٖ ، ٚ ثّٛچؿتبٖ ؿتبٖيؾ يبتيزض ازاضٜ وُ أٛض ٔبِ تبَيدیز ، اضقزس  ٘بٔزٝ وبضقٙبؾزي   پبیزب

 . 1398 زا٘كٍبٜ ؾيؿتبٖ ٚ ثّٛچؿتبٖ،

وٛچه ٚ  بٖيثٙ زا٘ف ٞبي قطوتزض  تبَيدیز يٙیٔسَ تٛؾقٝ وبضآفط ٗیتسٚ ،ىبيفطز، ّٔ -5

ٚاحزس تٟزطاٖ    يا٘كزٍبٜ آظاز اؾزلأ   ،ياضقزس فّزْٛ ا٘ؿزب٘    ي٘بٔٝ وبضقٙبؾز  بٖیپبٔتٛؾظ. 

 .1397، تیطیزا٘كىسٜ ٔس ،ئطوع

ْ  ينزبزل  ّزي؛ ف ،حمطٔ حٕس؛ٔ ،ٔٛز يطوبؽٕئ -6  قٙبؾزي  ضٚـتٛؾزقٝ   حٕسضضزب، ٔ ،ٔمزس
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 چکیذُ

دس  يًَٗ تبل٘دٗد ّٕبٕ کِ فٌبٍس ّٖٗب فشكت ل٘. ثِ دلٖ اػتبثٗثبصاسّبٕ هختلف  صهٌِ٘ شدادى٘٘ػشػت دس حبل تغ اعلاػبت ثِ ٕفٌبٍس

ِ غابت ٘تجل ّٕاب  ي٘اًتقبل کوپ ٕثشا ٖدٌّذ، سًٍذ قبثل تَخْٖ ٍ کبسثشاى قشاس ه ّب ؿشکت بس٘اخت ٖ   ٖ اص سػابً ٍ  دٗد٘تابل ثاِ   ّابٕ ػاٌت

ّبٕ  کوپ٘يحَصُ  ٖهغبلؼبت خْبً هلَسػبصٍٕ  ٖػٌد کتبة لّ٘ذف پظٍّؾ حبضش، تحل .ٍخَد داسد ٖاختوبػ ّٕب سػبًِ ّٕب ؿجکِ

ّابٕ   ًؼال اػابع   ثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّبٕ ي٘کوپ عشاحٖ دس ّب سػبًِ اػتفبدُ اصتحَل  ش٘ػدس خْت ؿٌبػبٖٗ  تجل٘غبتٖ

ؿجکِ  لٍ٘ تحل ٖػلو ثشداسٕ ػولکشد، ًقـِ لٍ٘تحلِ ٗتدضّبٕ  تکٌ٘کٍ  VOSviewer افضاس پظٍّؾ ثب اػتفبدُ اص ًشم يٗاػت. ا ٖبثٗثبصاس

 هخلَكاب   ٖغابت ٘تجل ّبٕ ي٘هختلف، سًٍذ اًتـبس هقبلِ دس حَصُ کوپ ّٕب ػبل ٖآهذُ، دس ع  دػت ثِ حٗثِ ًتب  تَخِ اًدبم ؿذُ اػت. ثب

، 2013تب  2010اص ػبل  داد کِ ًـبى حَصُ ّبٕ اٗي ثَدُ اػت. ًقـِ ساُ پظٍّؾ ٕكؼَد 2019دس ػبل  19-گ٘شٕ کَئ٘ذ ثؼذ اص ّوِ

 بٗا  ٖتابل ٘دٗد ٖبثٗا حشکات ثاِ ػاوت ثبصاس    ،ٖکا ٘تدبست الکتشًٍ ت،ٗػب ٍة ي،ٗآًلا غبت٘تجل ن٘هفبّ تٗثب هحَس ٖغبت٘تجل ّبٕ ي٘کوپ

ٍ  ٖٗذئَٗا هَتَس خؼتدَ، ضجظ ٍ غبت٘هبًٌذ ػئَ، تجل ّٖٗب ذٍاطٍُخَد کل٘ 2021 تب 2013 ػبل اص ٍ اًذ ًؼل چْبسم آغبص کشدُ ٖبثٗثبصاس

ٕ  ي٘کوپا  ٖدس عشاح تبل٘دٗد ّبٕٕ ًـبًگش اداهِ کبسثشد فٌبٍس ٌفلَئٌؼشٗا ّ  گاش ٍٗ اص عاشف د  اػات  ٖغابت ٘تجل ّاب ّوچاَى   ٖو٘هفاب

اػات. اص   ّاب  ي٘کوپا  عشاحٖدس  ٖکبسثشد َّؽ هلٌَػ بفتيٗ ت٘اّو دٌّذٓ ًـبى ي٘هبؿ ٕش٘بدگٗدادُ،  کلاى ،کبٍٕ دادُ ،ٕػبص ٌِ٘ثْ

 ٖآغابص عشاحا   ثبصًوبٌٗذٓ ٖتدشث ٖبثٗاػتوبد، ثبصاس ،ٖؿجکِ اختوبػ ،ٖاختوبػ ّبٕ سػبًِ غبت٘لّوچَى تج ٖو٘ثِ ثؼذ، هفبّ 2021ػبل 

 اًؼبى ثِ اًؼبى اػت. ٖبثّٗوبى ثبصاس بًٗؼل پٌدن  ٖبثٗاػبع ثبصاس ثش ٖغبت٘تجل ّبٕ ي٘کوپ
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 مقدمه -1

  ٖ ؿاذُ دس هاَسد ّاش     ؿاذُ ٍ هحلاَس   تجل٘غبت ٗک استجبط صٗجابٕ عشاحا

 دّاذ ٖ ها هحلَل ٗب خذهبتٖ اػت کِ تلَٗشٕ هختلش ٍ پ٘بهٖ خزاة اسائِ 

 ي٘کوپاا. [5]کٌٌااذگبى ّااذف سا داسد  کااِ قلااذ ثااشاًگ٘ختي ػلاقااِ هلااشف

ّبٕ تجل٘غبتٖ اػت کِ ٗک اٗذُ ٍ هَضَع ٍاحذ سا  ٕ اص پ٘بما هدوَػِٖ غبت٘تجل

. [6]دّاذ   گزاسد ٍ ٗک استجبط ثبصاسٗبثٖ ٗکپبسچِ سا تـک٘ل هٖ اک هٖثِ اؿتش

سٗضٕ ساّجاشدٕ ٍ تجل٘غابتٖ پَٗاب ٍ ّذفوٌاذ دس قبلات       ّب ثبٗذ ثب ثشًبهِ ؿشکت

کوپ٘ي تجل٘غبتٖ خبٗگبُ ٍاقؼٖ خَد سا دس رّاي هـاتشٗبى اح٘اب کاشدُ ٍ ثاِ      

: ستٌاذ اص ّابٕ تجل٘غابتٖ ػجب   تشٗي اّذاف کوپ٘ي ساٗح اّذاف خَد دػت ٗبثٌذ.

افضاٗؾ آگبّٖ اص ، دػت آٍسدى هـتشٗبى خذٗذ ثِ، هؼشفٖ ٗک هحلَل خذٗذ

اٗدابد اًگ٘اضُ ثاشإ اًدابم     ، تـَٗق کبسثشاى ثِ اػتفبدُ اص خذهبت ثشًاذ ، ثشًذ

ٗبفتي ساّٖ ثشإ ٍ  ثبصگشداًذى هـتشٗبى قذٗوٖ ثِ ثشًذ، اٍل٘ي خشٗذ دس افشاد

. اص ًظش [7] ثشإ ثْجَد خبهؼٍِکبس ٍ تلاؽ  پزٗشٕ کؼت دادى هؼئَل٘ت ًـبى

ثخـٖ توابم اخاضإ تجل٘غابتٖ ٗاک ؿاشکت دس       تخللٖ ثْتشٗي ساُ اًؼدبم

خْت اّذاف ساّجاشدٕ، کوپا٘ي تجل٘غابتٖ اػات کاِ ثاب عشاحاٖ دسػات ٍ         

. اگش ٗک ساّجاشد کوپا٘ي   [1]تَاى ثِ فشاتش اص اًتظبسات سػ٘ذ  ّذفوٌذ آى هٖ

وٌ٘بى حبه٘بى سا کبّؾ دّاذ ٍ  ػذم اع تَاًذٖ هٖ عشاحٖ ٍ اخشا ؿَد، خَث ثِ

حوبٗات کٌٌاذ. ٗکاٖ اص     هَسدًظشٕ ّب پشٍطُهخبعجبًؾ سا هتقبػذ کٌذ کِ اص 

اخضإ عشاحٖ کوپا٘ي کاِ دس هَفق٘ات آى ًقاؾ ثاِ ػاضاٖٗ داسد، سػابًِ        



 

 
 

 

 ٖبثٗاػبع ًؼل دٍم تب پٌدن ثبصاسثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 69 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

ِ هٌتخت خْت اًتـابس اػات کاِ اص     ِ     سػابً  ّٕاب  ّابٕ ػاٌتٖ ٍ اًاَاع سػابً

 ّٕب سػبًِ ّٕب ي٘کوپ. [8]تَاى دس عشاحٖ کوپ٘ي ثْشُ خؼت  هٖ دٗد٘تبلٖ

ِ  ّٕاب  تٗکاِ دس ػاب   ؿاَد ٖ اعالا  ها   ّٖٗب ت٘ثِ فؼبل ٖاختوبػ  ّٕاب  ؿاجک

 دابد ٗا ٍٕ هَاسد هـابثِ ثاشا   تبک ک٘ت ثَک، غ٘ف ٌؼتبگشام،ٗهبًٌذ ا ٖاختوبػ

دس حابل حبضاش،    ٖاختوابػ  ّٕاب  سػبًِ ّٕب پلتفشم يٗ. اؿَدٖ اًدبم ه ٖآگبّ

  .[9] هذسى ّؼتٌذ غبتٍ٘ تجل ّب ي٘کوپ غبت،٘اص تجل ٕضشٍس ٖثخـ

داًاؾ ٍ ٌّاش کـاف،     ،ٖبثٗثبصاس کب،ٗآهش ٖبثٗاًدوي ثبصاس فٗهغبثق تؼش

صهابى ثاب    ثبصاس ّذف، ّان  کٗ ٕبصّبً٘ ي٘اسصؽ، ثب ّذف تأه ٕ خلق ٍ اسائِ

 ٖسًٍاذ تکابهل   [10] اًذٗـاوٌذاى  داًؾ هغبثق ًظش يٗاکؼت ػَد اػت. 

کـف، خلق ٍ اسائِ اسصؽ  کِٕ عَسِ ث ؛کشدُ اػت ٖخَد سا دس پٌح ًؼل ع

 ٍ ًْبٗتب هحَس ٕ سهحَس، فٌبٍ اًؼبىهحَس ٍ ػپغ ٕ هحَس ثِ هـتش اص هحلَل

 [11] ًظاشاى  ثابٍس كابحت  ثاِ   .اػات  بفتِٗتکبهل ثِ هذل اًؼبى ثِ اًؼبى 

دػتخَؽ تغ٘٘شات هتؼذدٕ ؿاذُ اػات ٍ    ٕ اخ٘شّب دِّ عٖثبصاسٗبثٖ دس 

سا تدشثِ خَاّذ کشد. دس ًت٘داِ،   تشٕ الؼبدُ احتوبلا  دس آٌٗذُ تغ٘٘شات خبس 

ّبٕ دٗد٘تبل ًَٗي دس ثبصاسٗبثٖ دس عَل صهبى افضاٗؾ  داهٌِ کبسثشد فٌبٍسٕ

ثاشإ اتخابر تلاو٘وبت ثبصاسٗابثٖ هاز ش اص خولاِ دس صهٌ٘اِ        . خَاّذ ٗبفت

ّبٕ خذٗاذ   ّب ثبٗذ اص سٍؽ ّبٕ تجل٘غبتٖ، ؿشکت تجل٘غبت ٍ عشاحٖ کوپ٘ي

ِ   دادُ گ٘اشٕ ا شثخـاٖ    اًاذاصُ  ّاب،  ٍتحل٘ال دادُ  گشا ثشإ پاشداصؽ ٍ تدضٗا

  .[12]ٖ اػتفبدُ کٌٌذ غبت٘تجل ّبٕ ي٘کوپتجل٘غبت ٍ 

دّذ کِ تبکٌَى تحق٘قابت هختلفاٖ دس    ًتبٗح ثشسػٖ هحققبى ًـبى هٖ

ِ    ّب خٌجِصهٌِ٘ ثشسػٖ  ّابٕ   ٕ هختلف عشاحاٖ کوپا٘ي تجل٘غابتٖ ٍ هزلفا

ًتابٗح   اػابع ثشٕ هختلف اًدبم ؿذُ اػت. ّب پلتفشمّب دس  هَفق٘ت کوپ٘ي

تَاى ثِ ػاجک صثابًٖ    ػبص هٖ هغبلؼبت پ٘ـ٘ي اص خولِ اٗي ػَاهل هَفق٘ت

(، [16]ٍ  [15](، ساّجااااشد هتقبػذػاااابصٕ  [14]ٍ  [13]ػاااابصًذگبى  

، [18](، اػتفبدُ اص سػابًِ آًلاٗاي    [17]ٍ  [9]، [8]ٕ پ٘بم  ّب دسخَاػت

ٍ  [21]ٖ  (، ساّجشد خلق پ٘بم  ٗؼٌٖ اعلاػبتٖ ٍ ٗاب احؼبػا  [20]ٍ  [19]

[22] ِ  ثاب اؿابسُ کاشد.   [(، 24[ ٍ ]23]ّابٕ هٌبػات     ( ٍ اػتفبدُ اص سػابً

دّذ دس اٗشاى کوتش پظٍّـٖ  ٕ پظٍّـگشاى ًـبى هٍٖخَّب خؼت حبل يٗا

ّبٕ هَسد اػاتفبدُ   تجل٘غبتٖ اص ًظش سػبًِ ي٘کوپساّجشد عشاحٖ  ٖثشسػثِ 

ِ  بىٗا پبؿاذُ دس قبلات    ّبٕ اًدابم  پشداختِ اػت ٍ اًذک پظٍّؾ ٕ ّاب  ًبها

ّب ثَدُ اػات. ثاِ دل٘ال اّو٘ات      ٖ کوپ٘يا شثخـداًـگبّٖ ٍ ثب تأک٘ذ ثش 

ِ ؿٌبػابٖٗ ٍ   ّاذف  ثاب هَضَع دس پظٍّؾ حبضاش   ٕ هَضاَػٖ  ثٌاذ  دػات

ُ کوپ٘ي تجل٘غبتٖ ٍ ّوچٌ٘ي سًٍذ سؿذ آًْب،  ٕ اًدبمّب پظٍّؾ ُ دس حَص ؿذ

ب پٌدن اص ًؼل دٍم ت ٖغبت٘تجل ّبٕ ي٘کوپّبٕ  سػبًِ ثِ ثشسػٖ ػ٘ش تحَل

ُ اص تحل٘ل بثٗثبصاس ٖ ٍ هلَسػبصٕ پشداختِ ؿذُ اػت ػٌد کتبةٖ ثب اػتفبد

تب اص اٗي عشٗق خلا  ٍ ؿکبف پظٍّـٖ دس اٗي حَصُ هـخق ؿَد ٍ هتؼبقجب  

ِ ٍ تذٍٗي  ٖ ثشإ تَػؼ ُ کوپ٘ي تجل٘غبتٖ ٍ ّب پظٍّؾساٌّوبٗ ٖ دس حَص ٕ آت

ا چٌا٘ي هغبلؼابتٖ   ّبٕ تجل٘غبتٖ ثبؿذ؛ صٗاش  ثْجَد کبسکشد ٍ تَف٘ق کوپ٘ي

ٕ هَضَػٖ ّب ؾٗگشاتَاًذ ثِ پظٍّـگشاى کوک کٌذ تب سًٍذّب، الگَّب ٍ  هٖ

هجٌب، پشػاؾ اػبػاٖ    يٗا ثشسا دس اٗي حَصُ هَسد هغبلؼِ ؿٌبػبٖٗ کٌٌذ. 

ٖ   كاَست اٗي   ثِپظٍّؾ حبضش  گاشدد: تَصٗاغ هابّ٘تٖ، ؿاکلٖ ٍ      اسائاِ ها

ّبٕ پشتکشاس ٍ سًٍذ  ّبٕ تجل٘غبتٖ  ػبل هحتَاٖٗ هغبلؼبت دس حَصُ کوپ٘ي

ٍ پشتکشاستشٗي کلوبت کل٘ذٕ ٍ ؿجکِ  کـَسّباًتـبس هقبلات، پظٍّـگشاى، 

ٕ  ي٘کوپا  ّبٕ عشاحٖ سػبًِ ٕ( خْت ؿٌبػبٖٗ ػ٘ش تحَلّن سخذاد  ّاب

 ٖ چ٘ؼت؟ بثٗثبصاس ّبٕ هختلف دس ًؼل ٖغبت٘تجل

گًَِ اػت: دس ثخؾ دٍم، هجبًٖ ًظاشٕ ٍ   هقبلِ ثذٗي هبًذُٖ ثبقػبختبس 

ٖ ؿٌبػا  سٍؽ. دس ثخاؾ ػاَم،   شد٘ا گٖ ها قشاس  ثحث هَسدپ٘ـٌِ٘ هغبلؼِ 

دّذ. ثخؾ ًْابٖٗ هقبلاِ،    سا اسائِ هٖ ّب بفتِگشدد. ثخؾ چْبم ٗ تـشٗح هٖ

 دّذ. قشاس هٖ ثحث هَسدسا  ـٌْبدات٘پگ٘شٕ ٍ  ًت٘دِ

 مبانی نظری و پیشینه -2

  کوپیي تبلیغاتی -2-1

ِ تؼشٗف تجل٘غ ( 2003ؿاذُ تَػاظ اًدواي ثبصاسٗابثٖ آهشٗکاب        بت اسائا

کٌٌذُ دس صهبى ٍ فضب  ّبٕ قبًغ ّب ٍ پ٘بم دادى اعلاػِ٘ قشاس»گًَِ اػت:  ثذٗي

 ِ ّابٕ   ّابٕ خوؼاٖ تَػاظ کؼات ٍ کبسّاب، ػابصهبى       دس ّش ٗک اص سػابً

سػابًٖ ٗاب    ّبٕ دٍلتٖ، ٍ افشادٕ کِ ثاِ دًجابل اعالاع    غ٘شاًتفبػٖ، ػبصهبى

کشدى اػضبٕ ٗک ثبصاس ّاذف خابف ٗاب هخبعجابى دس هاَسد خاَد        هتقبػذ

 ]25[ٍ اػکَلض  ٘شه .[2]« هحلَلات، خذهبت، ػبصهبى ٗب ٗک اٗذُ ّؼتٌذ.

کوپا٘ي تجل٘غابتٖ    اًاذ:  کاشدُ گًَِ تؼشٗاف   اٗي سا کوپ٘ي تجل٘غبتٖ(2017 

تجل٘غبتٖ اػت کِ اص ٗک هبّ٘ات ٍ هفْاَم ًـاأت     ّٕب بم٘اص پ ٕا هدوَػِ

داسًذ؛ ثب اٗي تفابٍت کاِ دس ثبصاسّابٕ    اًذ ٍ پ٘بم ٍ هضوَى هـتشکٖ  گشفتِ

هختلاف   ّٕاب  َُّ٘بٕ هتٌَع ٍ ثِ ؿا  ٍ صهبى ٕا ّبٕ سػبًِ ّذف ٍ دس قبلت

ِ   «دٗکـاٌشٕ کوجاشٗح  »دس  .ؿاًَذ  ػشضِ هٖ ػٌاَاى   ، کوپا٘ي تجل٘غابتٖ ثا

ّاب ٍ   تؼشٗف ؿذُ اػت کِ دس هکبى ؿذُٕ ضٗس تجل٘غبت ثشًبهِ إ اص هدوَػِ

کبس  دى افشاد ثِ خشٗذ ٗب اػتفبدُ اص آى ثِکش هٌظَس هتقبػذ خبف ثِ ّٕب صهبى

 .ؿَد گشفتِ هٖ

 کوپیي تبلیغاتیطزاحی بزًاهِ  -2-2

ٖ خَد غبت٘تجل ي٘ثشًبهِ کوپ عشاحٖ ثبٗذ کبسّب ٍ کؼت [26]عجق ًظش 

ؿاشٍع   ،ذاسٗخش ّٕب ضٍُ٘ اًگ ّذف هخبعجبى ٍتحل٘ل تدضِٗ ٍ ؿٌبػبٖٗثب  سا

ثاِ   ٖغابت ٘دس تَػؼِ ثشًبهِ تجل ٖاكل ن٘هٌدش ثِ اتخبر پٌح تلو يٗذ. اٌکٌ

 .ػتخلاكِ ؿذُ ا شٗدس ًوَداس ص Mپٌح  يٗا .خَاّذ ؿذ "5M"ًبم 

 

 [27]تجل٘غبتٖ  کوپ٘ي ثشًبهِ ثشإ عشاحٖ 5Mهذل  -1ؿکل 



 

 

 

 

 ٖبثٗدٍم تب پٌدن ثبصاساػبع ًؼل ثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 70 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

ٕ  خذٗذ، هحلَل ٗک هؼشفٖ تَاًذ هٖ هَسٗتأه: هَسٗتأه  ٗاک  ٗابدآٍس

 دادى ًـاابى ثااشإ ساّااٖ ٗاابفتي ٍ ٗااب هـااتشٗبى، ثااِ هَخااَد هحلااَل

ثبٗاذ تؼ٘ا٘ي    کٌٌاذُ  غ٘. دس اٗي هشحلِ تجلثبؿذ ٍکبس کؼت پزٗشٕ هؼئَل٘ت

ّاذف ٍاقؼاٖ اص   ؟ اص عشٗق کوپ٘ي اه٘ذ داسد ثِ چِ چ٘اضٕ ثشػاذ   کِ کٌذ

خلااق استجاابط هااز ش ثاا٘ي تَل٘ذکٌٌااذُ ٍ      ٖتجل٘غاابتاخااشإ کوپاا٘ي  

  .[28]کٌٌذگبى اػت  هلشف

ٖ  الزػ ٗک اٗي کشد؟، خشج تَاى هٖ چقذس: پَل  ثَدخِ(  اػات  اػبػا

ِ ػَاهل ثؼ٘بسٕ اص خولِ   ٘شأتحت ت کِ ِ  دس هشحلا  هحلاَل،  ػواش  چشخا

   .[2]ثبؿذ  هٖ هحلَل پبٗذاسٕ ٍ سقبثت ٍضؼ٘ت فشاٍاًٖ، ٍ ثبصاس ػْن

ِ  ؿَد؟؛ اٗي هَسد هشثَط اسػبل ثبٗذ پ٘بهٖ چِ: پ٘بم ٖ  هبّ٘ات  ثا  پ٘ابه

 کابس، اٗاي   اٗي اًدبم ثشإ. فشػتٌذ هٖ هـتشٗبى ثِ کٌٌذگبى تجل٘غ کِ اػت

  .[26] پ٘بم اًتخبة ٍ اسصٗبثٖ پ٘بم، تَل٘ذ: ؿَد هٖ عٖ هشاحل

: ثؼاتگٖ داسد  اٗي ػَاهل ثِ کشد؛ کِ دسج سا تجل٘غ ثبٗذ کِ خبٖٗ: سػبًِ

ِ  ،[26]تأ ٘ش  فشکبًغ، دػتشػٖ، ِ  اثضاسّبٕ سػابً ّابٕ ػاٌتٖ ٍ    إ  سػابً

صهبى ٍ تکاشاس ًوابٗؾ    ،تبسٗخ ٍ ّوچٌ٘ي [29]دٗد٘تبلٖ(  ّٕب اًَاع سػبًِ

  .[30] ٖتجل٘غبتکوپ٘ي 

آى دس  ٍٖ ا شثخـا  ٖتجل٘غابت  کوپ٘يکوپ٘ي: ًقؾ ٖ ا شثخـ گ٘شٕ اًذاصُ

ٖ    ،ّاب ٕ ٍسٍد :اػت ٕش٘گ اًذاصُ ػِ ػغح قبثل  .ّاب  پاشداصؽ رٌّاٖ ٍ خشٍخا

 سػبًِ ٍ هحتَإ خلاقبًاِ قبثال   ،ثش هجٌبٕ ؿذت ٖتجل٘غبت کوپ٘يّبٕ  ٍسٍدٕ

 ٕش٘ا گ اًاذاصُ  :ػجابست اػات اص   ٖتجل٘غبت کوپ٘ي پشداصؽ رٌّٖ .اػت ٖبثٗاسص 

 ٖتجل٘غابت  کوپ٘يِ ثب ْػبعفٖ ٗب سفتبسٕ کِ اص عشٗق هَاخ ،تغ٘٘شات ؿٌبختٖ

ّابٕ سفتابسٕ    هق٘ابع  :خشٍخاٖ ػجابست اػات اص    ٕش٘گ ؿَد. اًذاصُ اٗدبد هٖ

 . [31] ٗب ػَد دسآهذ ،خشٗذ، فشٍؽ ؿذت، ،ّوچَى اًتخبة ثشًذ

ِ  تشٗي هشاحل عشاحٖ سػبًِ ٗکٖ اص هْن ثٌبثشاٗي اًتخبة  کوپا٘ي  ثشًبها

تحاَل   ش٘ػا ّاذف ؿٌبػابٖٗ    ثبؿذ کِ پظٍّؾ حبضش ً٘ض ثاب  تجل٘غبتٖ هٖ

 تابل ٘دٗثاِ د  ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح سػبًِاػتفبدُ اص 

ّبٕ  ٖ اًدبم گشفتِ اػت. دس اداهِ ثِ هؼشفٖ ًؼلبثٗثبصاسّبٕ  ًؼلاػبع  ثش

 پشداختِ ؿذُ اػت.ٖ بثٗثبصاس
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کٌٌاذگبى ثاِ    هلاشف  ظٍٗ ؿاشا  بصّبً٘ ش٘٘هغبثق تغ ٖبثٗثبصاس ّٕب ًؼل

 :[10]د گشدٖ خلاكِ ه شٗؿشح ص

دس  1950کِ اص دِّ  ،هحَس هحلَل ٖبثٗثبصاس بًٗؼل اٍل  ٖبثٗثبصاس

ٍ  ٖهحلَلات ٍ خذهبت ػابل  ذ٘تَل ّٖذف اكل .هتحذُ آغبص ؿذ بلاتٗا

 ٖبثٗ. ثبصاسذخلق کٌ بىٗاسصؽ سا دس رّي هـتش يٗثَد تب ثبلاتش ًققٖ ث

 دس کٌابس  ح٘ابت آى چشخاِ   تٗشٗتَػؼِ هحلَل ٍ هذ ثشدٍسُ  يٗدس ا

 توشکض داؿت. ٕهـتش تٗسضبکؼت ٍ  ٖبثٗثبصاس ختِ٘آه يٗثْتش دبدٗا

 ّٕاب  دس فبكالِ ػابل   ٕ،هحاَس ٕ هـتش ٖبثٗثبصاس بًٗؼل دٍم  ٖبثٗثبصاس

 کٗثِ  ،ٖٗگشا ٍ ضذ هلشف ٍٖ اداهِ خٌجؾ ضذفشٌّگ 1970تب  1960

َ  ؿذ. كشفِ لٗتجذ هحَس -ٕ هـتش ػوذتب فشهَل  دس اٍاخاش ًؼال    ٖٗخا

 ٕسا ثاشا  ٕبدٗا چابلؾ ص  کاغ ٍٗ ًؼال ا  ٗب اًفدبس خوؼ٘ت(  ثَهشٖ ج٘ث

 ٖتوشکض اكال  ٖبثٗ، دس ًؼل دٍم ثبصاسسٍ يٗا اصثِ ٍخَد آٍسد.  بثبىٗثبصاس

اص  بثابى ٗگشفات. ثبصاس  قشاس ٖبثٗ گبُٗخب ،ٕش٘گ ّذف ،ٕثٌذ ثخؾ ٕثش سٍ

اػاتفبدُ ٍ اص   بىٗحفظ هـاتش  ٕثشا ٕاستجبط ثب هـتش تٗشٗهذ کشدٗسٍ

ّاذف اص کؼات    ؛ ّوچٌا٘ي کشدًاذ  ٕش٘سقجب خلاَگ  ٕػَ ثِسفتي آًْب 

 بٗا ًؼال ػاَم    ٖبثٗا ثبصاس .کشد ش٘٘تغ ٕثِ حفظ هـتش ٕهـتش تٗسضب

دس اٍاخاش   ٖخْبً ٖهبل ّٕب ضاسُ ٍ ثحشاىظَْس ًؼل ّ ٕ، ثبهحَس اًؼبى

سقن صد. ًؼل  ٖبثٗسا دس ثبصاس ٕگشٗد تَخِ  قبثلتحَل  2000دِّ ػبل 

سا  ّٖٗاب  ، خذهبت ٍ فشٌّا  ّبّب اًتظبس داؿتٌذ تب کبلا ّضاسُ اص ؿشکت

هثجات سا ثاِ ّواشاُ داؿاتِ      ٍٖ اختوبػ ٖغ٘کٌٌذ کِ ا شات هح ذ٘تَل

ٕ  ،هحَس اًؼبى ٖبثٗدٍسُ ثبصاسدس  سٍ يٗا اصثبؿذ.  سا  ٖبثٗا ثبصاس ساّجشدّاب

دس هاااذل  ٖاخلاقااا ّٕاااب ٍَُ٘ ؿااا ٖاختوااابػ ت٘هؼااائَل ثشاػاابع 

حشکت ثِ ػوت ، ًؼل چْبسم ٖبثٗثبصاس .دس ًظش گشفتٌذ ٍکبسؿبى کؼت

 ؾٗگاشا  «Z» ًؼل ٕبدًٗؼل ّضاسُ ٍ تب حذ صٖ ثَد. تبل٘دٗد ٖبثٗثبصاس

 ل،ٗهَثب ٌتشًتٗثب ظَْس ا ٕهـتش ذٗخش ش٘داسد. هؼ ٖتبل٘دٗثِ اقتلبد د

 ٖبثٗا ثبصاسًْبٗتب  . بفتٗ ش٘٘تغ ٖکٍ٘ تدبست الکتشًٍ ٖاختوبػ ّٕب ؿجکِ

 ٖبثٗا ثبصاس ذلظْاَس ٗبفات. ها    اًؼبى ثِ اًؼابى  ٖبثٗثبصاس بًٗؼل پٌدن 

هٌغاق حابکن ثاش خاذهبت ٍ      ،ٖتفکاش عشاحا   ق٘اًؼبى ثِ اًؼبى ثب تلف

 .کٌذٖ ه دبدٗاًؼبى ثِ اًؼبى ا ٖبثٗثبصاس ٕسا ثشا ٖ، فشكتؿذىٖ تبل٘دٗد

 ٕبهاذّب ٘حابکن ثاش خاذهبت پ    قٍ هٌغ ٖعشاح ، تفکشؿذىٖ تبل٘دٗد

ّاب خاَد    اص آى کٗا ّش  يٗػلاٍُ ثش ا .اًؼبى ثِ اًؼبى ّؼتٌذ ٖبثٗثبصاس

  . [10] ّؼتٌذ ٖبثٗهذل ثبصاس يٗاص ا ٕا لفِزه
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دس ؿذُ  اًدبم ٍٖ داخلٖ هشٍس هغبلؼبت خبسخ  هغبلؼِ ثِثخؾ اص  يٗدس ا

 .ؿَدٖ پشداختِ ه ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ٖعشاح ٌِ٘صه

ٍ ادساک خَاًبى اص  ٖهبًٌذ آگبّ ٖٗشّب٘هتغ ٕثش سٍ ًتبٗح ٗک هغبلؼِ

 ت،٘اص خولاِ خٌؼا   ٖػَاهال هختلفا   ثش ٖاختوبػ -ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ

ِ  ت٘كالاح  ،ٖٗب٘ا خغشاف ت٘ا هَقؼ ،ٖگشٍُ ػٌ  داسإ ًقاؾ کاِ   ،ٍ ػابثق

ٍ تأک٘اذ  توشکاض   ثبؿاٌذ،  هٖ غبت٘ثش سفتبس افشاد ًؼجت ثِ تجل ٕشگزاس٘تأ 

ُ    . هحققبى دس هغبلؼِ[5]ًوَد  ثاب ظْاَس   اًاذ کاِ    ٕ دٗگاشٕ ث٘ابى کاشد

هشتجظ ثاب   ٖبثٗاص ثبصاس ٕذًَٗع خذ شّ٘ب دسگ ؿشکت ،ٖاختوبػ ّٕب سػبًِ

هاب   ذ،ٗا گزاسٖ ؿوب ثِ اؿتشاک ها » ّٕب ي٘ػٌَاى کوپ ػلت ّؼتٌذ کِ ثِ

ِ  1«ن٘کٌا ٖ اّذا ه ثاِ   ّاب  ي٘کوپا  يٗا ا ت٘ا . هَفقؿاَد ٖ ها  ٕثٌاذ  عجقا

ِ   .[32] داسد ٖثؼاتگ  ي٘ثَدى کوپٖ شٍػٍٗ سٍؽ  إ هحققابى دس هغبلؼا

ُ  ٖـًٗوب ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ٕصػب ٌِ٘ثْ ٕخَد سا ثشا  ّٕاب  دس دػاتگب

. اًاذ  کاشدُ  ٕػبص بدُ٘پ ٖهدوَػِ دادُ ٍاقؼ کّٗوشاُ ثب اػتفبدُ اص  تلفي

ثاب اًتخابة    ٖ ساغابت ٘تجل ي٘کوپا  ٕػبصٖ ػفبسؿدّذ کِ ٖ ًـبى ه حًٗتب
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 ٖبثٗاػبع ًؼل دٍم تب پٌدن ثبصاسثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 71 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

 ٕػبص ٌِ٘ ش ثْزعَس ه تَاى ثِٖ ه کٌٌذُ، غ٘تجل کٗتَػظ  ّبٖ ظگٍٗ ٖثشخ

ّ گ٘شٕ  إ، ًحَُ ؿکل . هحقق دٗگشٕ دس هغبلؼِ[33] کشد  ٖهشحلِ آگاب

 ّٕااب آطاًااغ ٕبسکااِ ثااب ّوکا  ٖ سااختوابػ  ت٘هؼاائَل ّٕااب ي٘دس کوپا 

 ٖشدٍلتا ٘غ ّٕاب  ػابصهبى ً٘اض  ٍ  ٍٖ خلَك ٖدٍلت ّٕب ٍ ثخؾ ٖغبت٘تجل

٘ اص ًظاش تؼ  ،بثذٖٗ تحقق ه ِ  ي٘ا  ٌٕاذّب اٗخلاقبًاِ، فش  ّٕاب  ذُٗا ، اهؼاأل

اًؼکابع آى ثاِ خبهؼاِ،     ٍ حال  ساُ ـاٌْبد ٘خلاقبًاِ، پ  ساّجشدٕ ٖعشاح

 ي٘کوپا  کٗا  َسکٗا ًَ٘ بلات ٍٗصاست ثْذاؿت ا .[34]کشدُ اػت  ٖثشسػ

ثش  ٖثِ تٌجبکَ هجتٌ ٍٖاثؼتگ ٌٖ٘اسائِ دسهبى ثبل قٗتـَ ٕسا ثشا ٕا سػبًِ

ِ  هحققابى کاشد.   دبدٗ( اTDTؿَاّذ   ٕ  هغبلؼا ّ  ٖبثٗا اسص إ ثاشا  ٖآگاب

ّ  يٍ٘ ساثغِ ث ي٘کوپاٗي دٌّذگبى اص  اسائِ دس  شات٘٘ا ٍ تغ ي٘کوپا  ٖآگاب

 يٗا اًتبٗح . اًدبم دادًذ ٌٖ٘ثبل TDTٍ هذاخلِ  ي٘هشتجظ ثب کوپ ٕسّبثبٍ

ِ    ٕا سػبًِ ي٘کوپاٗي کِ  دّذٖ هغبلؼِ ًـبى ه دٌّاذُ   هتوشکاض ثاش اسائا

ػالاهت   ّٕب ؼتن٘ػ ش٘٘هذاخلات تغ ل٘تکو ل٘پتبًؼ ،ٍٖ چبپ تبل٘دٗد

 ي٘کوپا  کٗا  ٖا شثخـا  ٖبثٗاسص ٕثشاپظٍّـگشاى دٗگشٕ [. 35] سا داسد

داًؾ دس هَسد هضشات ثلٌذهاذت   ؾٗدس افضا ٕفشاًؼَ ٖخوؼ ّٕب سػبًِ

(، LRDGکن خغش   ذىًَ٘ؿ ّٕب ( ٍ دػتَسالؼولLTHهشتجظ ثب الکل  

قاشاس گاشفتي دس    ي٘ثا  ٖاستجبعإ اًدبم دادًذ. ثشاػبع ًتبٗح آى،  هغبلؼِ

داًؾ دس هاَسد هضاشات    ؾٗافضا ٍ ٖخوؼ ّٕب سػبًِ ي٘کوپ کٗهؼشم 

خغاش ٍ   کان  ذىًَ٘ؿا  ّٕاب  هذت هشتجظ ثب الکال ٍ دػاتَسالؼول  ٖ عَلاً

 [.36] کبّؾ هلشف الکل ٍخَد داسد

ّبٕ تجل٘غابتٖ   صهٌِ٘ کوپ٘يدس داخل کـَس ً٘ض هغبلؼبت هحذٍدٕ دس 

ِ اًدبم ؿذُ اػت. اص خولِ، هحققٖ دس ٗاک    ٕهحتاَا  ّٕاب ساّجشد ، هغبلؼا

 ؿابهل   ٖاكال  ساّجاشد  4ٍ  ٖفشػ ساّجشد 11هضوَى،  24سا دس قبلت  بم٘پ

 ،ٖٗاػتجبسافضا ساّجشد ،ٖرٌّ ٕضػبصٗهتوب ساّجشد ،ٌٖ٘ػٕ ضػبصٗهتوب ساّجشد

 ثاب ٖ پظٍّـهحققبى دٗگشٕ  .[3]ثٌذٕ ٍ اسائِ ًوَد  دػتِ( ٖقٗتـَ ساّجشد

ّابٕ تجل٘غابتٖ هحلاَلات كاٌؼت       ا شثخـاٖ کوپا٘ي   ّذف عشاحٖ هذل 

اص تأ ٘شگازاسٕ هؼٌابداس   حبكال  ًتابٗح   .اًاذ  اًدابم دادُ خَساکٖ ٍ تٌقلات 

کٌٌذُ  إ، ػبصهبًٖ ٍ ػغح دسگ٘شٕ ثش سفتبس هلشف هتغ٘شّبٕ ػَاهل صهٌِ٘

  .[4] کٌذ  ٍ آ بس سقبثتٖ حکبٗت هٖ

ثشسػٖ ادث٘بت ٍ هغبلؼبت خبسخٖ ٍ داخلٖ هختلف ًـبى داد کِ ػَاهل 

ِ   هخبعجبى، ٍ ادساک ٖآگبّهختلفٖ اص خولِ   ٖ،اختوابػ  ّٕاب  ظْاَس سػابً

 ٖعشاحااهَفق٘اات دس  ّاابٕ خلاقبًااِ ٍ ... داؿااتي اٗااذُ ٕ،ػاابصٖ ػفبسؿاا

 کٌٌذ. آفشٌٖٗ هٖ ًقؾ ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ
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ّب،  ًظش ّذف، کبسثشدٕ ٍ ثشاػبع سٍؽ گشدآٍسٕ دادُپظٍّؾ حبضش اص 

اػبع سٍٗکشد  ؿَد. دس اًدبم اٗي پظٍّؾ ثش هٖ تحل٘لٖ هحؼَة -تَك٘فٖ 

ٍ  ِٗا تدضاػتفبدُ ؿذُ اػات.   1ٖػٌد کتبة لٍ٘ تحل ِٗتدض کوٖ، اص سٍؽ
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 ٕتدبس قبت٘دس تحق ٕبدٗص ت٘هحجَث ش٘اخ ّٕب دس ػبل ٖػٌد کتبة ل٘تحل

ِ  ٖ سا ه اٗي سٍؽ ت٘هحجَث. ([39]ٍ  [38]، [37]  کشدُ اػت ذا٘پ  تاَاى ثا

 ٖػٌد ةکتب ٕافضاسّب ثِ ًشم ٍٖ دػتشػ ـشفت٘( پ1  :ًؼجت داد اٗي هَاسد

 ٖاعلاػاابت ّٕااب گاابُٗ، ٍ پبGephi ،Leximancer ،VOSviewerهبًٌااذ 

ث٘ي  گؼتشؽ استجبعبت( Scopus  ٍ Web of Science  ٍ 2هبًٌذ ٖػلو

ٕ خْات  تدابس  قابت ٘تحق ٍ ػلن اعلاػبت هبث٘ي ٖػٌد کتبة إ سؿتِ

ٖ  کتابة  سٍؽ .ٖػلوا  ّٕب اص دادُ ٕبدٗحدن ص تٗشٗهذ  کابسثشد  ػاٌد

 ّبٕ دادُ دس( اػتٌبد تحل٘ل ٍ هثبل تدضِٗ ػٌَاى ثِ  کوٖ ّبٕ تکٌ٘ک

ٕ  هثابل،  ػٌاَاى  ثِ  ػٌدٖ کتبة  ثاش  دس سا( اػاتٌبد  ٍ اًتـابس  ٍاحاذّب

ِ  هتاَى  هٌاذ  ًظابم  هاشٍس  ثاشخلاف  گ٘اشد.  هٖ ِ  توبٗال  کا ِ  ثا  ثاش  تک٘ا

ٕ  ثاب  تَاًاذ  هٖ ٍ داسًذ، ک٘فٖ ّبٕ تکٌ٘ک ٕ  ػاَگ٘ش ٕ  اص تفؼا٘ش  ػاَ

ٖ  هختلف ّبٕ صهٌِ٘ دس هحققبى ِ  داًـاگبّ ِ   داس خذؿا  ٍ ؿاَد، تدضٗا

ٕ  تکٌ٘ک ثش ػٌدٖ کتبة تحل٘ل ٖ  ّاب ِ  کوا ٖ  تک٘ا  سٍ اص اٗاي  ٍ کٌاذ  ها

 هحققبى .[40]دّذ  کبّؾ سا آى ٗب کٌذ اختٌبة ػَگ٘شٕ اص تَاًذ هٖ

 يٗا ا .کٌٌذٖ اػتفبدُ ه ٖػٌد کتبة لٍ٘تحلِ ٗهختلف اص تدض لٗثِ دلا

 ٖکلا  ذٗا د کٗا ( 1کاِ    دّاذ ٖ اهکبى سا ه يّٗب ثِ هحققبى ا پظٍّؾ

 ّٖٗب ذُٗ( ا3کٌٌذ،   ٖٗداًؾ سا ؿٌبػب ّٕب ( ؿکبف2دػت آٍسًذ،   ثِ

هَسدًظش خَد سا  ّٕب ( هـبسکت4ٍ   دػت آٍسًذ ثِخذٗذ  ق٘تحق ٕثشا

 (. [42]ٍ  [41]  ذقشاس دٌّ ٌِ٘صه يٗدس ا

 یسٌج کتاب تحلیل تکٌیک ابشار جعبِ -3-1

 تحل٘ال ( 1:  ؿًَذ هٖ ظبّش دػتِ دٍ دس ػٌدٖ کتبة تحل٘ل ّبٕ تکٌ٘ک

 ػاْن  ػولکاشد  ل٘ا ٍتحلِ ٗا تدض اكل، دس. ػلوٖ ثشداسٕ ًقـِ (2  ٍ ػولکشد

ٖ  ٕثاشداس  ًقـِ کِٖ دسحبل ،آٍسدٖ حؼبة ه ثِ سا تحق٘ق ّٕب هزلفِ  ثاش  ػلوا

   .[38]اػت  هتوشکض تحق٘ق ّٕب هزلفِ ث٘ي سٍاثظ

 یسٌج کتاب تحلیل یساس یغٌ ابشار جعبِ -3-2

ٕ  تکٌ٘ااک ثاش   ِ٘ااتک ثاب  ثخااؾ اٗاي   ػااٌدٖ، کتاابة تحل٘ال  اكاالٖ ّاب

ٕ  تکٌ٘اک  ًتابٗح  ػبصٕ غٌٖ تَاًذ هٖ کِ دٌّذ هٖ اسائِ سا ّبٖٗ افضٍدًٖ  ّاب

 دس. ًوبٗاذ  تقَٗت سا ؿًَذ  هٖ اػتفبدُ ػٌدٖ کتبة هغبلؼبت دس کِ تحل٘لٖ

ٕ  قبلات  دس ؿجکِ تحل٘ل ثش هجتٌٖ ػبصٕ غٌٖ هؼ٘ش ػِ هدوَع،  هؼ٘بسّاب

    .[40]اًذ  ؿذُ پ٘ـٌْبد هلَسػبصٕ ٍ ثٌذٕ خَؿِ ؿجکِ،

  یسٌج کتاب لیٍتحلِ یاًجام تجش هزاحل -3-3

سا اسائاِ   ٖػٌد کتبة لٍ٘تحلِ ٗاص هشاحل اًدبم تدض ٕشٗتلَ 2 ؿکل

 .دّذٖ ه



 

 

 

 

 ٖبثٗدٍم تب پٌدن ثبصاساػبع ًؼل ثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 72 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

 
  [38] ٖػٌد کتبة لٍ٘تحلِ ٗتدض اًدبم هشاحل -2 ؿکل

 ها‌ افتهی -4

 ی سٌج کتاب. تعزیف اّذاف ٍ داهٌِ هطالعِ 1هزحلِ 

 ّٕااب اص دادُ ٕبدٗااص شٗهقاابدػاابصٕ  خلاكااِ ّااذف ثااباٗااي پااظٍّؾ 

ًَظَْس هَضاَع   ٍٕ سًٍذّب ٕػبختبس فکش ت٘اسائِ ٍضؼ ٕثشا ٖػٌد کتبة

 .اًدبم ؿذُ اػت« ٖغبت٘تجل ي٘کوپ»

 ی سٌج کتاب لیٍتحلِ یتجشّای  . اًتخاب تکٌیک2هزحلِ 

 هثلا   ٖقبت٘هختلف تحق ّٕب ػولکشد: اسائِ ػولکشد هزلفِ لٍ٘تحلِ ٗتدض

 «.ٖغبت٘تجل ي٘کوپ» ٌِ٘( دس صهًـشٗبتهزػؼبت، کـَسّب ٍ  ؼٌذگبى،ًَٗ

ِ  ي٘سٍاثظ ثا  ٖ: ثشسػٖػلو ٕثشداس ًقـِ  تؼابهلات   ق٘ا تحق ّٕاب  هزلفا

 ّٕاب  ک٘ا تکٌؿابهل   (ق٘ا تحق ّٕب هزلفِ ي٘ث ٍٕ استجبعبت ػبختبس ٕفکش

ّان   ل٘ا ٍ تحلٍاطگابًٖ   ّان  ل٘ا تحل ،ّٕن اػتٌبد ل٘تحل ،ٕاػتٌبد ل٘تحل

 «.ٖغبت٘تجل ي٘کوپ» ٌِ٘دس صه ٖؼٌذگًَٗ

ٖ  تدؼان ّان   ثٌذٕ ٍ هضبه٘ي، خَؿِ تدؼن ؿجکِهلَسػبصٕ:   پَؿابً

 .VOSviewer افضاس اص ًشمثب اػتفبدُ پشتکشاس  ٕذ٘کلوبت کل

 یسٌج کتاب لیٍتحلِ یتجشّا بزای  آٍری دادُ . جوع3هزحلِ 

وبِٗ ذات ػلوًٖ  لَ٘ ِ ت ي پظٍّؾ، کل٘ ٕ    خبهؼِ آهبسٕ اٗ ُ اػاتٌبد ؿذُ دس پبٗگاب

ع اص ػبل  غبتٖ»دس حَصُ  2023تب  1931اػکَپَ  دادُ  گابُ ٗپباػت. « کوپ٘ي تجل٘

ة      ِ ثابٍ  ِ دس هقبٗؼا ُ اػات کا تخبة ؿاذ ل اً ي دل٘ ِ اٗ ع ث غ  اػکَپَ ، 1آف ػابٌٗ

ع ٍ حذٍد  تش ثضسگ 2پبٗگبُ اػکَپَ ِ خاَد    % اص ؿبخق60اػت  ٕ سا ثا ٕ اػتٌبد ّب

                                                             
1.‌Web of Science 
2.‌Scopus 

  ُ تخبة ؿاذ ٓ اً اٍط ذ ُ اػت. کل٘ . اػات  "Advertising Campaign"اختلبف داد

ّااب سا  ثااشإ ػااٌدؾ پبٗاابٖٗ، پظٍّـااگشاى دس دٍ دٍسُ ٍ دٍ ثاابصُ صهاابًٖ، دادُ 

ًٍاذ    آٍسٕ ًوَدًذ ٍ ثِ اٗي ًت٘دِ سػ٘ذًذ کِ تؼذاد هقبلات چابح  خوغ ؿاذُ ٍ س

تـبس آً    ّبٕ هختلف دس ّش دٍ دٍسٓ هَسد ثشسػٖ، ٗکؼبى اػت. ْب دس عَل ػبلاً

 ّا  ی ٍ گشارش یافتِسٌج کتاب لیٍتحلِ یتجش: اجزای 4هزحلِ 

 عولکزد لیٍتحلِ یتجش

 هعیارّای هزبَط بِ اًتشار ٍ استٌاد -4-1

ثشإ  .csvآٍسٕ ؿذًذ ٍ دس فشهت  اػکَپَع خوغ دادٓ  گبُٗپبّب اص  دادُ

اٗاي هَضاَع    خلاَف  دسػاٌذ   351تحل٘ل ث٘ـتش رخ٘شُ ؿذًذ. هدواَع  

ٔ  1716. ًَٗؼٌذگبى اص اًذ ؿذُهٌتـش  2023 طٍئي 22خبف تب تبسٗخ   کلوا

آهبس تَك٘فٖ پظٍّؾ  1اًذ. خذٍل  کل٘ذٕ ثشإ تبسٗخ هزکَس اػتفبدُ کشدُ

ٖ «کوپ٘ي تجل٘غبتٖ»هَخَد دس صهٌِ٘  ّابٕ پاظٍّؾ    دّاذ. دادُ  سا ًـبى ها

 اػت. 23/2اًذ کِ هتَػظ هـبسکت ًَٗؼٌذگبى ثشإ ّش هقبلِ  بى دادًُـ

 ٍ اػتٌبد هشثَط ثِ اًتـبس ٕبسّب٘هؼ -1خذٍل 

 ًتایج تَصیف اطلاعات اصلی

 351 اػٌبد هقبلات

 DE) 1716هدوَع تؼذاد کلوبت کل٘ذٕ   (DEکلوبت کل٘ذٕ ًَٗؼٌذُ  

 872 ًَٗؼٌذگبىهدوَع تؼذاد  ًَٗؼٌذگبى

 760 إ ًَٗؼٌذگبى اػٌبد چٌذ ًَٗؼٌذُ چٌذ ًَٗؼٌذگٖ

 112 إ اػٌبد تک ًَٗؼٌذُ إ اػٌبد تک ًَٗؼٌذُ

 23/2 تؼذاد ؿبخق ّوکبسٕ ؿبخق ّوکبسٕ

 ّای هختلف  شذُ در طَل سال تعذاد هقالات چاپ -4-2

اٗي هَضَع خبف  خلَف دسػٌذ  351عَس کِ رکش ؿذ، هدوَع  ّوبى

ؿاذُ   تؼذاد هقبلات چبح 1. ًوَداس اًذ ؿذُهٌتـش  2023 طٍئي 22تب تبسٗخ 

 دّذ. سا ًـبى هٖ« کوپ٘ي تجل٘غبتٖ»ّبٕ هختلف دس حَصُ  دس عَل ػبل

 

 هختلف ّبٕ ؿذُ دس عَل ػبل تؼذاد هقبلات چبح -1ًوَداس 

هـَْد اػت دس صهٌِ٘ هَسد ثشسػٖ تب قجل اص  1کِ دس ًوَداس  عَس ّوبى

 2003هقبلِ چبح ؿذُ اػات. اص ػابل    5دس ّش ػبل کوتش اص  ،2000ػبل 

هحقق٘ي قشاس گشفتِ اػات ٍ چابح هقابلات     تَخِ هَسداٗي هَضَع ث٘ـتش 

ؿذُ ثاِ   ، تؼذاد هقبلات چبح2019اًذ. دس ػبل  تقشٗجب  سًٍذ كؼَدٕ داؿتِ

ٗکاٖ اص دلاٗال افاضاٗؾ     هقبلِ سػا٘ذُ اػات.   24ث٘ـتشٗي تؼذاد ٗؼٌٖ ثِ 



 

 
 

 

 ٖبثٗاػبع ًؼل دٍم تب پٌدن ثبصاسثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 73 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

هشثَط  COVID-19تَاًذ ثِ  ّب هٖ بلؼبت دس صهٌِ٘ کوپ٘يٗبفتي هغ اّو٘ت

(، COVID-19  2019 شٍعٗکشًٍبٍ ٕوبس٘ث ٕش٘گ دس عَل ّوِثبؿذ. صٗشا 

اص  کـاَسّبٕ هختلاف  دس  ٖثْذاؿات  ّٕاب  اص هتخللابى هشاقجات   ٕبس٘ثؼ

ثْذاؿات   ّٕاب  بم٘پ اًتـبس ٕثشا ٖاختوبػ ّٕب سػبًِّبٕ هجتٌٖ ثش  کوپ٘ي

دس اػتفبدُ کشدًاذ.   شاًِ٘ـگ٘پ ٖثْذاؿت ٕسفتبسّب حٗتشٍ ٖ دس خْتػوَه

 هقبلِ چبح ؿذُ اػت. 8، طٍئي 22تب تبسٗخ  2023ػبل 

 سٌذگاىیًَ يیزگذارتزیتأث -4-3

ٕ ث٘ـتشٗي تؼذاد هقابلات  ثش هجٌبتشٗي ًَٗؼٌذگبى سا  ، هٌبػت2خذٍل 

Hّاب اػاتٌبد  ؿابخق     ّب ٍ ؿابخق  ؿذُ، هدوَع اػتٌبد هٌتـش
( ًـابى  1

هَسد اًتـبس  7ثبلاتشٗي ستجِ سا دس ث٘ي توبم هحقق٘ي ثب  «کبػت٘لَ»دّذ.  هٖ

هقبلاِ داسد. ٍٕ ثاب    168ٍ دس کال  « ّبٕ تجل٘غبتٖ کوپ٘ي»هقبلِ دس صهٌِ٘ 

اػاتٌبد ثاِ هقبلاِ، سکَسدّابٕ اػاتٌبد       2033ٍ ً٘ض  40ثشاثش ثب   Hؿبخق

 ث٘ـتشٕ ًؼجت ثِ ثقِ٘ ًَٗؼٌذگبى داسد. 

ٌذگبى داسإ ث٘ـتشٗي هقبلِ ثشاػبع هؼ٘بسّبٕ هشثَط ثِ ًَٗؼ -2خذٍل 
  اػتٌبد ثِ اًتـبس

 کـَس ّب اػتٌبد ثِ هقبلِ h-index ّب لٗتؼذاد فب اػن ًَٗؼٌذُ سدٗف

1 Castillo, Oscar 168 40 3023 اػپبً٘ب 

2 Gatti, Nicola 10 3 51 اٗتبل٘ب 

3 Gee, Sarah 10 6 164 آهشٗکب 

4 Glantz, Stanton  8 4 134 آهشٗکب 

5 Goldman, Lisa  2 2 4 آهشٗکب 

6 Madera, Quetzali 4 8 36 آهشٗکب 

7 Mancilla, Alejandra 20 5 65 ًشٍط 

8 Nuara, Alessandro 5 2 14 اٗتبل٘ب 

9 Olischläger, 

Adelheid 5 4 52 آلوبى 

10 Restelli, Marcello 18 12 582 آلوبى 

 شبکِ ّن تألیفی کشَرّا با بیشتزیي هشارکت -4-4

ثبؿذ. ّن تاأل٘فٖ   اػبع کـَسّب هٖ دٌّذٓ ّن تأل٘فٖ ثش ، ًـبى3ؿکل 

ٗؼٌٖ هـبسکت ث٘ي کـَسٕ ث٘ي ًَٗؼٌذگبًٖ اػت کِ ثاب  اػبع کـَسّب  ثش

ّاب سا   ّاب، ٍصى آٗاتن   اًذ. اًذاصُ داٗاشُ  ّن دس ًگبسؽ هقبلات ّوکبسٕ داؿتِ

کـاَسٕ ٍ   دٌّاذُ فشاٍاًاٖ ٍقاَع هـابسکت ثا٘ي      کٌذ ٍ ًـابى  هـخق هٖ

دٌّذُ، ث٘ـتشٗي ّوکابسٕ ثا٘ي ًَٗؼاٌذگبى اػات.      ّب ًـبى ًضدٗکٖ داٗشُ

دس هَضاَع هاَسد    "کاب ٗهتحاذُ آهش  بلاتٗا"ؼٌذگبى اػبع اٗي ًقـِ، ًَٗ ثش

ّبٕ هَسد ثشسػٖ، ث٘ـتشٗي ّوکبسٕ سا ثاِ تشت٘ات ثاب     ثشسػٖ دس عٖ ػبل

 اًذ. داؿتِ "اػتشال٘بٖٗ"ٍ  "سٍػٖ"ًَٗؼٌذگبى 

                                                             
1- h-index ٖتأ ٘شگزاسٕ ػلوٖ داًـاوٌذاى سا ثاِ   ٍسٕ ٍ  کَؿذ ثْشُ ؿبخلٖ ػذدٕ اػت کِ ه

ثب دس ًظش گشفتي تؼذاد هقابلات پاش اػاتٌبد افاشاد ٍ تؼاذاد      ‌ؿبخق‌كَست کوٖ ًوبٗؾ دّذ. اٗي

 ؿَد. هٖ‌دفؼبت اػتٌبد ؿذى آى هقبلات تَػظ دٗگشاى هحبػجِ

 
 هـبسکت يٗـتش٘کـَسّب ثب ث ٖف٘ؿجکِ ّن تأل -3ؿکل 

 ی اًگٍاص ّن لیتحل -4-5

ئٍاي   22 خٗتاب تابس   هؼا٘ي هَضاَع   يٗا ػٌذ دسخلَف ا 351هدوَع اص  ط

گل٘غ، ٍ ثب حزف هقبلات 2023 چابح ؿاذُ    1995کِ قجل اص ػبل  صثبى ٖ ؼ٘شاً

دابم     201 کالا  ثَدًذ ٍ ّوچٌ٘ي حزف هَاسدِ غ٘ش هقبلِ ػلواٖ،   هقبلاِ خْات اً

ًٍذ خْبًٖ ٍ هبً ٍاطُ ّن ل٘تحل ٖ، ثبقٖ هبًاذ.  پشتکشاس اص ًظش صهبً ّبٕ ذٍاطُ٘کل ٖس

. دس تحل٘ل ّؼتٌذ 2قَع دٍ آٗتن ٗب ّن سخذادٕٖ ٍصهبً ّن دٌّذُ ًـبى 4ؿکل 

اٖ هقبلاِ دس هاَسد آى کلواِ      تش ثضسگدٍ آٗتن، ّشچِ داٗشُ  صهبى ّن اً ثبؿذ، فشاٍ

اكلٖ هَسد خؼتدَ ّوابى   ذٍاطُ٘کلکل٘ذٕ ث٘ـتش اػت کِ عج٘ؼٖ اػت، چَى 

ثبؿٌذ، ٗؼٌاٖ ثاب ّان     تش کًٗضدکلوِ اػت ٍ ّشچقذس دٍ ثِ دٍٕ کلوبت ثِ ّن 

ذ ٍ احتوبل  هقبلِ دٗذُ ؿذُ ث٘ـتش دس ٗک ِ  دٍاٗاي   ظبّشؿاذى اً دس ٗاک   کلوا

ّاب دس ٗاک    ّن سخذادٕ آًْب اػت. ٍقتٖ آٗتن دٌّذُ ًـبىهقبلِ ث٘ـتش اػت کِ 

ًَذ، ٗؼٌٖ دس ٗک خَؿِ قشاس داسًذ  دٗذُ هٖ سً   کًقـِ دس ٗ      .[38]ؿ

 
 ٖ ٍقَع دٍ آٗتن ٗب ّن سخذادٕصهبً ّن -4ؿکل 

ؿاذُ اص   اًدبم لٍ٘تحلِ ٗتدضاسائِ ؿذُ اػت،  3کِ دس خذٍل  عَس ّوبى

 اٗي ًقـِ، ّـت خَؿِ سا ثشخؼتِ کشدُ اػت. 

                                                             
2.‌Co- occurrence 

 

 
 

https://gl01-sc.giga-lib.org/authid/detail.uri?authorId=56866498700
https://gl01-sc.giga-lib.org/authid/detail.uri?authorId=56866498700


 

 

 

 

 ٖبثٗدٍم تب پٌدن ثبصاساػبع ًؼل ثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 74 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

 کل٘ذٕ ًَٗؼٌذگبى ٍاطگبىپشتکشاستشٗي  -3خذٍل 
 سخذادٕ ٍاطگبى کل٘ذٕ پشتکشاس دس خَؿِ هشثَعِ ّن تشٗي گشُ ثضسگ سً  خَؿِ

 تجل٘غبت آثٖ 
 ّبٕ تنٗالگَس خَؿِ،كٌؼت داسٍٖٗ، اعلاػبت داسٍٖٗ، تحل٘ل 

 هتحذُ آهشٗکب هشد، اٗبلات ػ٘ؼتن اػتٌجبط فبصٕ، ٖ،بثٗاسص

ٖ، کوپ٘ي کوپ٘ي تجل٘غبت آًلاٗي إ آثٖ فَ٘صُ غبت ٕ تجل٘ ٖ،  بّ تخبثبت ٕ اً ٖ، اػتوبدبّ َٗ ٍٗذئ  ضجظ 

 صًبى ػجض
گ٘شٕ، استجبعبت، سٍاًـٌلؼٖ،  خَاًبى، ّوِ ثضسگؼبلاى،

 ، ًَؿ٘ذىػبدت ػ٘گبس کـ٘ذى

 ٖغبت٘تجل ي٘کوپ قشهض
تدبست  کبٍٕ، کلاى دادُ، دادُ ػبصٕ، ثٌِْ٘ػَدآٍسٕ، 
 ػبٗت، ػئَ، تجل٘غبت هَتَس خؼتدَ  ٖ، ٍةک٘الکتشًٍ

 تدشثٖػ٘گبس کـ٘ذى، اخلاق٘بت، سفتبس کَدکبى، ثبصاسٗبثٖ  ّبٕ اختوبػٖ سػبًِ صسد

 الگَسٗتن اسصٗبثٖ، ؿجکِ اختوبػٖ، تلبدف تکشاف٘کٖ ي٘هبؿ ٕش٘بدگٗ كَستٖ

 ٖاختوبػ ّبٕ سػبًِ ثفؾ
ػلاهت ػوَهٖ، تغزِٗ،  ، ثَدخِ،19کَئ٘ذ  ،ٖاًتخبة آگْ

 کَدکبى، اػتشال٘ب، هؼئَل٘ت اختوبػٖ ؿشکتٖ

 ّای پزتکزار اس ًظز سهاًی  رًٍذ جْاًی کلیذٍاصُ -4-6
ٕ  ذٍاطُ٘ا کل ٖسًٍذ خْبً، 5ؿکل  دس حاَصُ   ٖپشتکاشاس اص ًظاش صهابً    ّاب

کٌذ کاِ سًٍاذ    دّذ. اٗي تحل٘ل هـخق هٖ سا ًـبى هٖ«کوپ٘ي تجل٘غبتٖ»

دس دٍ دّأ اخ٘اش ثاِ تشت٘ات اص      ٖپشتکشاس اص ًظش صهبً ّبٕ ذٍاطُ٘کلاًتـبس 

 اًذ.   قذٗن ثِ خذٗذ ثب سً  آثٖ، ػجض آثٖ، ػجض ٍ صسد هٌتـش ؿذُ

(: اعلاػبت داسٍٖٗ، كاٌؼت داسٍٗاٖ،   2005تب  2000سً  آثٖ  قجل اص 

ٖ، تغزٗااِ، سفتاابس ؿٌبػاا سٍاىٖ، خَاًاابى، استجبعاابت، بثٗاااسص ّاابٕ تنٗالگاَس 

 ٖ.ک٘تشافکَدکبى، تلبدف 

(: اخلاق٘اابت، هؼاائَل٘ت اختواابػٖ 2010تااب  2005سًاا  آثااٖ سٍؿااي  

 ٕ.شگ٘ ّوِ تلَٗضَٗى، ذى،ًَ٘ؿ ذى،٘گبسکـ٘خَؿِ، ػبدت ػ ل٘تحل ؿشکتٖ،

اًتخابة   ت،ٗػاب  ٍة (: تجل٘غبت آًلاٗاي، 2013تب  2010 سً  ػجض آثٖ 

 ٖ، هشد، صًبى، ثضسگؼبلاى. ک٘تدبست الکتشًٍ ،ٖآگْ

بى، ػلاهت ػواَهٖ، ػاَدآٍسٕ، ثَدخاِ،    2021تب  2013سً  ػجض   (: خَاً

، دادُ کلاىکبٍٕ،  ٖ، ػ٘ؼتن اػتٌجبط فبصٕ، دادُبثٗاسص ّبٕ تنٗالگَسٕ، ػبص ٌِ٘ثْ

ئٌَؼش.ػئَ، تجل٘ ٗبدگ٘شٕ هبؿ٘ي،  غبت هَتَس خؼتدَ، ضجظ ٍٗذئَٖٗ، اٌٗفل

ٕ  سػبًِثِ ثؼذ(: تجل٘غبت  2021سً  صسد   ِ ٖ، اختوابػ  ّاب ٕ  سػابً  ّاب

 . 19ٖ، ؿجکِ اختوبػٖ، اػتوبد، ثبصاسٗبثٖ تدشثٖ کَئ٘ذ اختوبػ

 

 ٕ ثشاػبع ػ٘ش صهبًٖذٍ٘اطگبى کلپشتکشاستشٗي  -5ؿکل 

دّذ.  سا ًـبى هٖ« کوپ٘ي تجل٘غبتٖ»ّبٕ حَصُ  ًقـِ ساُ پظٍّؾ 6ؿکل 

ٖ     سًٍذ اًتـبس پظٍّؾ تاَاى دس چْابس دٍسُ ثبصاسٗابثٖ     ّاب دس اٗاي ًقـاِ سا ها

دٍسُ ثبصاسٗبثٖ اًؼبى هحَسٕ ٗؼٌاٖ   ،ٕ ٗؼٌٖ ًؼل دٍم ثبصاسٗبثٖهحَسٕ هـتش

ثبصاسٗابثٖ، ٍ  ثبصاسٗبثٖ، دٍسُ ثبصاسٗبثٖ دٗد٘تبلٖ ٗؼٌٖ ًؼال چْابسم    ػَم ًؼل

 ثٌذٕ کشد.  دٍسُ ثبصاسٗبثٖ اًؼبى ثِ اًؼبى ٗؼٌٖ ًؼل پٌدن ثبصاسٗبثٖ دػتِ
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  دٍسُ صهبًٖ

ّب  ًؼل ّب دس حَصُ کوپ٘ي تجل٘غبتٖ ثشاػبع ػ٘ش هَضَػٖ پظٍّؾ -6ؿکل 

 ثبصاسٗبثٖ

 ّا خَشِ لیٍتحلِ یتجش -4-7

ٕ ثشاػابع ػا٘ش   ذ٘ا ٍاطگابى کل عجق ًتبٗح تحل٘ل سًٍاذ پشتکشاستاشٗي   

عشاحٖ کوپ٘ي تجل٘غابتٖ هجتٌاٖ ثاش     ساّجشد، 2000صهبًٖ، تب قجل اص ػبل 

ٕ ثاَدُ اػات. هحَسٗات    هحاَس ٕ هـاتش ٖ بثٗا ثبصاس بثبصاسٗبثٖ ًؼال دٍم ٗا  

ٖ دس صهٌ٘اِ اعلاػابت داسٍٗاٖ ٍ    سػبًٖ آگبّّب ث٘ـتش  هَضَػٖ اٗي کوپ٘ي

هتحذُ  اٗبلاتٖ ثب خبهؼِ ّذف خَاًبى ٍ کَدکبى دس ک٘تلبدف تشافٍ  تغزِٗ

ّبٕ ػٌتٖ ّوچَى تلَٗضَٗى ٍ سادَٗ ثاَدُ اػات.    آهشٗکب ٍ اص عشٗق پلتفشم

اص اػت کِ  يًٗـبًگش ا ٖؿشکت ٖاختوبػ ت٘هؼئَل بت،٘اخلاق ّٕب ٍاطُذ٘کل

 ٖبثٗا ثاش ثبصاس  ٖهجتٌ ٖغبت٘تجل ي٘کوپ ٖعشاح ساّجشد 2010تب  2005ػبل 

 قٗا ن اص عشّا  ّاب  ي٘کوپا  يٗا ا ثاَدُ اػات.   ٕهحاَس  اًؼابى  بٗا َم ػًؼل 

 ّاب  تٗػاب  ٍة قٗا ٍ ّان اص عش  ٍَٗ ساد َىٗضّٗوچَى تلَ ٖػٌت ّبٕ پلتفشم

ٍ تدابست   ٖاختوبػ ّٕب ؿجکِ  ل،ٗهَثب ،ٌتشًتٗاًدبم گشفتِ اػت. ثب ظَْس ا

ؿاشٍع   تابل ٘دٗد ٖبثٗثبصاس ٕػَ ثِ ٖػٌت ٖبثٗاص ثبصاس بثبىٗثبصاس ٖ،ک٘الکتشًٍ

اص  يٗثٌابثشا  ؛کشدًاذ  ػبصٕ بدُ٘سا پ ٖبثٗثِ حشکت ًوَدُ ٍ ًؼل چْبسم ثبصاس

ّبٕ تجل٘غبتٖ ثب هحَسٗات هفابّ٘ن تجل٘غابت     ، کوپ٘ي2013تب  2010ػبل 

 ٖتبل٘دٗد ٖبثٗحشکت ثِ ػوت ثبصاسٖ، ک٘تدبست الکتشًٍ ،تٗػب ٍة آًلاٗي،

 2021تااب  2013اًاذ ٍ اص ػابل    فؼبل٘ات کاشدُ  ًؼال چْابسم    ٖبثٗا ثبصاسٗاب  

ٍ    غابت ٘ػائَ، تجل ّابٖٗ هبًٌاذ    کل٘ذٍاطُ ٖٗ ٍ ذئَٗا هَتاَس خؼاتدَ، ضاجظ 

ٕ  ٌفلَئٌؼااشٗا ّاابٕ دٗد٘تاابل دس عشاحااٖ   ًـاابًگش اداهااِ کاابسثشد فٌاابٍس

ِ ٘ثّْبٕ تجل٘غبتٖ اػت. اص عشف دٗگش هفبّ٘وٖ اص فج٘ال   کوپ٘ي ٕ، ػابص  ٌا

ٕ  تنٗالگَس ، دادُ کالاى کابٍٕ،   ٖ، ػ٘ؼاتن اػاتٌجبط فابصٕ، دادُ   بثٗا اسص ّاب

َؽ هلاٌَػٖ دس عشاحاٖ   ٗبدگ٘شٕ هبؿ٘ي ث٘بًگش اّو٘ت ٗبفتي کبسثشد ّا 

. اص ػابل  اػات ّاب   ّبٕ تجل٘غبتٖ ٍ ػٌدؾ ا شثخـٖ اٗاي کوپا٘ي   کوپ٘ي

ِ ثِ ثؼاذ، هفابّ٘وٖ هبًٌاذ تجل٘غابت      2021 ٕ  سػابً ٖ، ؿاجکِ  اختوابػ  ّاب



 

 
 

 

 ٖبثٗاػبع ًؼل دٍم تب پٌدن ثبصاسثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 75 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

ّابٕ   دٌّذٓ آغبص عشاحاٖ کوپا٘ي   اختوبػٖ، اػتوبد، ثبصاسٗبثٖ تدشثٖ ًـبى

 ًؼابى ثاِ اًؼابى   ا ٖبثٗثبصاس ّوبى بًٗؼل پٌدن  ٖبثٗثبصاستجل٘غبتٖ ثشاػبع 

اًؼبى( ٍ ًؼل چْابسم   تٗ هحَس ٖبثًٗؼل ػَم ثبصاس بى٘ائتلاف هاػت کِ 

 . ( اػتٕفٌبٍس ٕ تَاًوٌذ ٖبثٗثبصاس

 شنهاداتیو پ یریگ جهینت -5

تغ٘٘ش ًقؾ فٌبٍسٕ دس ثبصاسٗبثٖ، ّن پظٍّـگشاى ثبصاسٗبثٖ ٍ ّن هذٗشاى 

حاَصُ هَاخاِ   اٗاي   اٗي حَصُ سا ثب چبلـٖ اػبػٖ ثشإ ؿٌبػبٖٗ سًٍذّبٕ

تحَل ثش  ّبٕ فٌبٍستحَل  ش٘تأ  تبؿذُ اػت  ٖهقبلِ ػؼ يٗکشدُ اػت. دس ا

 ـشفت٘صهبى ثب پ ّن ٖ آؿکبس گشدد.غبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ٖعشاح ّب دس سػبًِ

ٍ  0/4ٖ بثٗثبصاس، 0/3 ٖبثٗ، ثبصاس0/2 ٖبثٗثِ ثبصاس ت٘ثِ تشت ٖبثٗثبصاس ،ٕفٌبٍس

ٍ ثبصاسّاب   ،غٗدس كاٌب  شات٘٘ا تغ بىٗؿذ تب ثتَاًذ ثب خش لٗتجذ 0/5ثبصاسٗبثٖ 

دس  ٖاػبػا  ش٘٘ا تغ ًاَٗي  ّٕبٕ عَس خبف، فٌبٍس ثِػَ ثبؿٌذ.  هـتشٗبى ّن

 ٕ،فٌبٍس ّٕب ـشفت٘پ ثِ لغف ؛اًذ اٗدبد کشدُ ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ٖعشاح

 ٖتؼبهل ،ٕاثتکبس ذگبُٗاص د ّبٕ تجل٘غبتٖ ٖ ٍ اص خولِ عشاحٖ کوپ٘يبثٗثبصاس

 ّٕب ت٘کِ فؼبل ؿَدٖ اهش ثبػث ه يٍٗ ا ػتثشخَسداس ؿذُ ا ٕتشٖ ٍ ؿخل

[. 43]کؼت ٍ کبسّابٕ هختلاف حبكال گاشدد      ٕثشا ٕکبسآهذتش ٖبثٗثبصاس

هؼبئل ٍ  يٗاٖٗ دسثبسُ ؿٌبػب شاىٗدسک پظٍّـگشاى ٍ هذ ؾٗهٌظَس افضا ثِ

 صهٌ٘اِ اًدابم   تَاًاذ ٖ اػات کاِ ها    بص٘ا ً ٕا فـشدُ ّٕب ثِ پظٍّؾ ،سًٍذّب

، اػااتفبدُ اص سٍؽ سٍ يٗااا اص سا فااشاّن ػاابصد.  ٕـااتش٘ث ّٕااب ٍّؾپااظ

ّبٕ ػلوٖ  ثٌذٕ فؼبل٘ت عجقِ ٍ ٖٗؿٌبػب ٕثشا ٖسٍؽ هٌبػج ٖ،ػٌد کتبة

ػٌدٖ  ّذف پظٍّؾ حبضش، تحل٘ل کتبة .[38]دس ٗک صهٌِ٘ خبف اػت 

. سًٍااذ اًتـاابس ثااَدُ اػاات «کوپاا٘ي تجل٘غاابتٖ»هغبلؼاابت خْاابًٖ حااَصُ 

تَاى دس چْبس دٍسُ ثبصاسٗابثٖ   سا هٖ «کوپ٘ي تجل٘غبتٖ»ّب دس حَصُ  پظٍّؾ

 ثٌذٕ کشد: دػتِ 7ؿذُ دس ؿکل ؿوبسُ  عجق ؿجکِ هضبه٘ي اسائِ

 
 ّبٕ ثبصاسٗبثٖ ّبٕ تجل٘غبتٖ هجتٌٖ ثش ًؼل ؿجکِ هضبه٘ي عشاحٖ کوپ٘ي -7ؿکل 

کاِ هحلاَل    ٕ اػات هاذاس ٕ دٍسُ هـتشّبٕ ثبصاسٗبثٖ،  دٍسُ دٍم اص ًؼل

تب ثِ رّي  کشدًذ هٖػلش فٌبٍسٕ اعلاػبت اػت. ثبصاسٗبثبى دس اٗي ػلش تلاؽ 

ّب ٍ سٍٗکشدّبٕ هختلاف ثبصاسٗابثٖ    . فؼبل٘تکٌٌذکٌٌذگبى ًفَر  ٍ قلت هلشف

، ثبصاسٗابثٖ حؼاٖ، ثبصاسٗابثٖ ٍٗشٍػاٖ، تجل٘غابت      ًٕظ٘ش تجل٘غابت، ثشًذػابص  

تلاؽ ثشإ ًفَر دس رّي ٍ قلت  ّبٖٗ اص دّبى ٍ ثبصاسٗبثٖ ػلجٖ ًوًَِ ثِ دّبى

 ٕهـاتش  ٕبصّب٘کِ ثش ً ٖخْبً هحَسٕ هـتش کشدٗسٍ. کٌٌذگبى ّؼتٌذ هلشف

. ثشاػابع  [44] کٌاذ ٖ ها  فاب ٗدس سؿذ ػبصهبى ا ٖاػبػ ٖهتوشکض اػت، ًقـ

 "ٖؿٌبػا  سٍاى"ٍ  "استجبعبت"ّبٖٗ ّوچَى  تحل٘ل کل٘ذٍاطگبى پشتکشاس، ٍاطُ

اّجشد عشاحٖ کوپ٘ي تجل٘غبتٖ هجتٌاٖ  ، س2000دّذ تب قجل اص ػبل  ًـبى هٖ

 ٕ ثَدُ اػت. هحَسٕ هـتش ٖبثٗثبصاس بثش ًؼل دٍم ثبصاسٗبثٖ ٗ

ّاب سا   ٕ اختوبػٖ اًؼبىّب دغذغِّبٕ تجل٘غبتٖ کِ  ثِ تجل٘غبت ٍ کوپ٘ي

ٖ  کٌذ، تجل٘غبت ٍ کوپ٘ي تجل٘غ هٖ  .[45] گٌَٗاذ  ّبٕ تجل٘غبتٖ اختوبػٖ ها

ّابٕ تجل٘غابتٖ اختوابػٖ     کوپا٘ي دس دسخِ اٍل، ّذف اكالٖ تجل٘غابت ٍ   

ٖ دلاٗل غ٘شتدابسٕ ٍ  سػبً اعلاعدادى،  ػبختي تلَٗش، اٗدبد کٌؾ، آگبّٖ

تاب   2005ثشاػبع تحل٘ال کل٘اذٍاطگبى پشتکاشاس، اص ػابل     [. 5] غ٘شُ اػت

 بٗا  ٖبثٗا َم ثبصاسػا ثش ًؼال   ٖهجتٌ ٖغبت٘تجل ي٘کوپ ٖعشاح ساّجشد 2010

 بت،٘اخلاق ـتش٘ث ّب ي٘کوپ يٗا ٖهَضَػ تٗهحَس ثَدُ اػت. ٕهحَس اًؼبى

 ذى،٘گبسکـاا٘تااشک ػاابدت ػّوچٌاا٘ي  ،ٖؿااشکت ٖاختواابػ ت٘هؼاائَل

صًابى   اى ٍهشد ثب خبهؼِ ّذف الکل ذى٘ػَاسم ًَؿ ٌِ٘دس صه ٖسػبًٖ آگبّ

. دس اٗاي دٍسُ، ّان اثضاسّابٕ    ([48]ٍ  [47]، [46]  ثضسگؼبلاى ثَدُ اػت

ّب خْت  ػبٗت ٍةتلَٗشٕ  سادَٗ ٍ تلَٗضَٗى( ٍ ّن  -ػٌتٖ چبپٖ ٍ كَتٖ

   .[49]گشفتٌذ  ّب هَسد اػتفبدُ قشاس هٖ عشاحٖ کوپ٘ي

ثِ ػوت  ٖغبت٘تجل ّبٕ ي٘کوپعشاحٖ  ساّجشد، 2021ًب  2010اص ػبل 

تاَاى ثاِ ػاِ     ٖ سا هٖبثًٗؼل چْبسم ثبصاس ثَدُ اػت. ٖبثًٗؼل چْبسم ثبصاس

هجتٌٖ ثش  ّبٕ اختوبػٖ، ثبصاسٗبثٖ دٗد٘تبل ٍ ثبصاسٗبثٖ ٖ سػبًِبثٗثبصاسدػتِ 

 ،«تجل٘غابت آًلاٗاي  »ّابٕ   ثٌاذٕ کاشد. کل٘اذٍاطُ    َّؽ هلاٌَػٖ تقؼا٘ن  

ِ عشاحٖ کوپا٘ي تجل٘غابتٖ ثا   حشکت « ّبٕ اختوبػٖ سػبًِ» ،«تٗػب ٍة»

ٖ   ٖ سػبًِبثٗػوت ثبصاس دّاذ. ٍقتاٖ كاحجت اص     ّبٕ اختوبػٖ سا ًـابى ها

ٖ   ّبٕ اٌٗتشًتٖ ثاشإ تجل٘غابت ٍ کوپا٘ي    فٌبٍسٕ ِ   ّاب ها ّابٕ   ؿاَد، سػابً

ّابٕ اختوابػٖ تشخ٘حابت     اختوبػٖ هف٘ذتشٗي اثضاس ّؼتٌذ، صٗشا دس سػبًِ

ثبصاسٗاابثٖ ٍ  .[50]تااَاى ثْتااش دسک کااشد  ؿخلااٖ ٍ سفتاابس کاابسثش سا هااٖ

کاِ دس   ؿاَد ٖ ها ٖٗ اعالا   ّاب  ت٘فؼبلٕ اختوبػٖ ثِ ّب سػبًِٕ ّب ي٘کوپ

ٍ  تابک  ک٘ا ت، ثاَک  غ٘فٕ اختوبػٖ هبًٌذ اٌٗؼتبگشام، ّب ؿجکِٕ ّب تٗػب

ِ ٕ ّب پلتفشم. اٗي ؿَدٖ ههَاسد هـبثِ ثشإ اٗدبد آگبّٖ اًدبم  ٕ ّاب  سػابً

ٍ تجل٘غابت   ّاب  ي٘کوپاختوبػٖ دس حبل حبضش، ثخـٖ ضشٍسٕ اص تجل٘غبت، 

 .([52]ٍ  [51]، [7] هذسى ّؼتٌذ 

َ »ّبٖٗ هبًٌاذ   کل٘ذٍاطُ َ   غابت ٘تجل»، «ػائ ضاجظ  » ،«هَتاَس خؼاتد

ٕ « ٖؿااجکِ اختواابػ»ٍ « ٖٗذئَٗا ٍ ّاابٕ  ًوبٗاابًگش اداهاِ کاابسثشد فٌاابٍس

ّابٕ   پذٗذُ ػبٗت .[53]ّبٕ تجل٘غبتٖ اػت  دٗد٘تبل دس عشاحٖ کوپ٘ي

تغ٘٘ش دادُ ٍ ػلاش خذٗاذٕ سا    ؿذت ثِٕ اختوبػٖ، تجل٘غبت سا ّب ؿجکِ



 

 

 

 

 ٖبثٗدٍم تب پٌدن ثبصاساػبع ًؼل ثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 76 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

ٖ دٗد٘تبل بثٗثبصاس .[54]ػت آغبص کشدُ اٍ تؼبهل دٍعشفِ  غبت٘تجلثشإ 

ٕ ّاب  اًدواي ٕ دٗد٘تبل اػات کاِ دس آى افاشاد    ّب ؿجکِإ اص  هدوَػِ

ٍ  ؿاذُ ٕ ػابص ٖ ؿخلا ٕ ّب بم٘پ، ّب ذگبُٗدآًلاٗي ثشإ تجبدل اعلاػبت، 

خذٗذتشٗي ساّجشد تجل٘غبت دٗد٘تبل هجتٌٖ ثش  .[55] کٌٌذٖ هغ٘شُ اٗدبد 

ِ   ٍة اػت کِ ثِ دل٘ال سؿاذ ػابٗت    ّابٕ اختوابػٖ هبًٌاذ     ّابٕ ؿاجک

   .[56]ثَک، لٌ٘کذٗي ٍ دٗگشاى، سٍاج ٗبفتِ اػت  ف٘غ

ٕ  تنٗالگاَس »، «ٕػابص  ٌِ٘ثْ»هفبّ٘وٖ ّوچَى  ػ٘ؼاتن  »، «ٖبثٗا اسص ّاب

 ٕ ٕ  دادُ»، «اػتٌجبط فابص ث٘ابًگش  « ؿا٘ي ٗابدگ٘شٕ هب »، «دادُ کالاى »، «کابٍ

ّابٕ تجل٘غابتٖ ٍ    اّو٘ت ٗبفتي کبسثشد َّؽ هلاٌَػٖ دس عشاحاٖ کوپا٘ي   

ثِ لغاف   ،ٖثب اػتفبدُ اص َّؽ هلٌَػ .اػتّب  ػٌدؾ ا شثخـٖ اٗي کوپ٘ي

هتخللابى  آى،  ّٕاب  تنٗؿذُ تَػاظ الگاَس  ذٍ٘ تَل ؿذُٕ آٍس خوغ ّٕب دادُ

 بىٗهـاتش  ٕاسا ثاش  ٖٗکٌٌذ کِ چِ هحتاَا  ي٘٘ػشػت تؼ ثِ تَاًٌذٖ هثبصاسٗبة 

 ٕاػاتفبدُ کٌٌاذ. اثضاسّاب    ٕا دس چِ لحظٍِ ّذف قشاس دٌّذ ٍ اص کذام کبًبل 

 ّٕاب  ي٘ػولکشد کوپا  لٍ٘تحلِ ٗتدض ٕثشا تَاًٌذٖ ه يّ٘وچٌ ٖلٌَػَّؽ ه

ػابصٕ ٍ   ٍ ثٌِْ٘[ 55] اػتفبدُ ؿًَذ بىٗاًتظبسات هـتش ٍٕ آؿکبسػبص ت٘سق

  ه٘ؼش ػبصًذ.( سا [59]ٍ  [58]ّبٕ تجل٘غبتٖ   اسصٗبثٖ کوپ٘ي

 ّبٕ سػبًِتجل٘غبت »ثِ ثؼذ ً٘ض، تکشاس هفبّ٘وٖ ّوچَى  2018اص ػبل 

دس هغبلؼبت « ثبصاسٗبثٖ تدشثٖ»، ٍ «اػتوبد»، «ؿجکِ اختوبػٖ»، «ٖاختوبػ

 ٗؼٌااٖ اًؼاابى ثااِ اًؼاابى ٖبثٗااثبصاسالوللااٖ کااِ هااشتجظ ثااب ػااِ ث ؼااذ  ثاا٘ي

ّؼتٌذ، ث٘بًگش آغبص  ٍ هٌغق حبکن ثش خذهبت ٖ، تفکش عشاحؿذىٖ تبل٘دٗد

 ٖبثٗا ثبصاس بٗا ًؼال پاٌدن    ٖبثٗا ثبصاسّبٕ تجل٘غبتٖ ثشاػبع  عشاحٖ کوپ٘ي

ٖ  اًؼبى ثِ اًؼابى  ٖ  داؿاتي  ٍخاَد ثبؿاذ. ثاب    ها ّابٕ هـابثِ ثاِ     دػتشػا

ٕ  صٗشػبخت ّابٕ دٗد٘تابل دس ه٘ابى     ّبٕ دٗد٘تبلٖ، ه٘ضاى پزٗشؽ فٌابٍس

، استجبط اص كٌبٗغ هختلف هتفبٍت اػت. كٌبٗغ پ٘ـشفتِ، سػبًِ ٍ ػشگشهٖ

ؿذى ّؼتٌذ.  ساُ دٍس ٍ كٌبٗغ هبلٖ ٍ خذهبتٖ اص پزٗشًذگبى اٍلِ٘ دٗد٘تبلٖ

ّابٕ ثْذاؿاتٖ ٍ    هؼاذى، هشاقجات    ،ّبٖٗ هبًٌذ تَل٘اذ  دس ػَٕ دٗگش ثخؾ

. ثٌابثشاٗي  [60]کٌٌذ  ٕ ػول هٌٖذکُ  ثِدسهبًٖ ٍ دٍلت دس ػش دٗگش ع٘ف 

ٕ  هذٗشاى ثبصاسٗبثٖ كٌبٗغ هختلف دس عشاحٖ کوپ٘ي تجل٘غابتٖ خاَد اص    ّاب

ٍ  ٖؿاذى، تفکاش عشاحا   ٖ تبل٘دٗد ٖؼٌٗاًؼبى ثِ اًؼبى  ٖبثٗثبصاساثضاسّبٕ 

 تَاًٌذ اػتفبدُ ًوبٌٗذ. ، هٖهٌغق حبکن ثش خذهبت

ؿاذُ، خَاًابى ٍ ًَخَاًابى ثابصاس ّاذف اكالٖ        ثشسػٖ اًدبم ثِ  تَخِ ثب

ٕ  ي٘کوپٍ  ٖ، تجل٘غبتعَسکل ثِّبٕ تجل٘غبتٖ ّؼتٌذ. ًَخَاًبى،  کوپ٘ي  ّاب

 تش قجَل قبثلٖ اص ًظش اختوبػٖ تَخْ قبثلعَس  ٖ ثب تلبٍٗش ثلشٕ سا ثِغبت٘تجل

کِ فقظ هتي داسًذ؛ ثِ ٍٗظُ ثشإ کبلاّبٖٗ هثل ػ٘گبس  داًٌذٖ هاص تجل٘غبتٖ 

ػبصٕ هضشات ػ٘گبسکـا٘ذى ٍ   ّبٕ تجل٘غبتٖ دس صهٌِ٘ آگبُ ٍ الکل. کوپ٘ي

ػتفبدُ ًظشِٗ اقٌبع اص عشٗق تَاًٌذ ثب ا ًَؿ٘ذى الکل دس ًـشٗبت ًَخَاى هٖ

اکثش خَاًبى سفتبسّبٕ پشخغش، تأ ٘ش ثگزاسًذ.   اسائِ تلبٍٗش ثلشٕ ثش قضبٍت

اخشا  ٖخلَك ٕکِ تَػظ ثشًذّب ٖاختوبػ غبت٘هختلف تجل ّٕب ي٘کوپاص 

 ٖػاَاهل  ل٘ا ثاِ دل  يّ٘وچٌ .داًٌذٖ ه ٖآگبُ ّؼتٌذ ٍ آًْب سا ٍاقؼ ،ؿَدٖ ه

حضاَس افاشاد هـاَْس ٍ     ف،ٗظش كَست ثِذُ ؿ اسائِ بم٘هبًٌذ ؿؼبس خزاة، پ

ِ  ثاب . کٌٌاذ ٖ هسا توبؿب  ّب ي٘کوپ يٗا شُ،٘غ ِ   تَخا ِ  سٍسًٍاذ   ثا  ؾٗافاضا   ثا

، ؿاًَذ ٖ ها هختلف اخشا  ٕکِ تَػظ ثشًذّب ٖاختوبػ ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ

 ٖق٘افشاد هـَْس، هَػا  تٗحوب ي،٘هَضَع کوپ ٕثش سٍ تَاًٌذٖ ه ّب ؿشکت

کاِ   ٕخَاًبى ٍ افاشاد  تَخِ  خلت ٕثشا. اٗي هَضَع ... توشکض کٌٌذ خَة ٍ

دس  ق٘ا هْن ّؼتٌذ تب ثاب اسائاِ اعلاػابت ػو    ،گزاسدٖ ه ش٘ثش ادساک آًْب تأ 

 تاَاى ٖ آگبُ کٌذ. دس هدوَع ها  آىهشدم سا دس هَسد  هَسدًظش، ي٘هَسد کوپ

 ّٖٗاب  ثاب سٍؽ  تاَاى ٖ سا ها  ٖاختوبػ غبت٘تجل ّٕب ي٘گشفت کِ کوپ دًِ٘ت

 ٕثش سًٍذ فکشػبص ٖق٘ػو ش٘هز شتش کشد تب تأ  ّب ي٘هَضَع کوپ /بم٘پ هبًٌذ

 ذٗا ثب ؿَدٖ اًتخبة ه ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کِ دس کوپ ٖتٗخَاًبى ثگزاسد. ػلجش

 قجاَل  قبثال  خزاة/ ،ؿًَذٖ ه تٗحوب ي٘آٌّگ ٖق٘کِ ثب هَػ ٖخَاًبً ٕثشا

هاشدم سا   قٗا ػلا ذٗثب ،ؿَدٖ هاسائِ  ّب ي٘کوپکِ تَػظ آى  ٖذ. داػتبًٌثبؿ

 ٖاػت، اهب اگش ثِ ؿاکل  ي٘کوپ کٗ ٕکٌذ. اگشچِ هحتَا ًقغِ هشکض دبدٗا

 ي،ٗثٌابثشا  تأه٘ي ًخَاّذ ؿذ. ي٘کوپ ٖدادُ ًـَد، ّذف اكل ؾًٗوب فٗظش

 ت٘دس صهبى هٌبػت ٍ هغبثق ثب هبّ ذٗثب غبت٘خزاة ثبؿذ. تجل ذٗثب ٖػکبػ

هبًٌاذ   ٖاختوابػ  ّاذف  ثاب کِ  ٖغبت٘، تجلهثبل  ػٌَاى ثِاسائِ ؿَد.  غبت٘تجل

 شاٗص ؛دادُ ؿًَذ اًتقبل ٖبًٗثِ ػبػبت پب ذٗخبًَادُ هشتجظ ّؼتٌذ، ثب ن٘تٌظ

 ٕکوتش ت٘خزاث بٗکَدکبى هؼٌب  ٕثضسگؼبلاى اػت ٍ ثشا ٕثشا غبت٘تجل يٗا

ثااِ ػااوت  افااشاد ـااتشٍ٘ ث ـااتش٘خاازة ث ٕثااشا ثشًااذّبٕ هختلااف داسد.

 ـتش٘ث، CSR ّٕب ت٘دس فؼبل شؿذى٘ثب دسگ ذٗخَد، ثب ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ

تٌْااب اػتواابد  کٌٌااذ تااب ًااِ وشکااضثشًااذ خااَد ت ظُٗاااسصؽ ٍ ؾٗثااش افااضا

 ذا٘ا پ ٕـاتش ٘ث ت٘ا کٌٌذگبى سا خلت کٌٌذ، ثلکِ هَفق ؿًَذ هحجَث هلشف

 دادُ ؿًَذ.  ح٘کٌٌذگبى تشخ کٌٌذ ٍ تَػظ هلشف

ّابٕ   اّو٘ت کابسثشد ّاَؽ هلاٌَػٖ دس عشاحاٖ کوپا٘ي      ثِ  تَخِ ثب

 ٖجا ٘اص کابسثشد تشک  ذٗبّبٕ تجل٘غبتٖ ث تجل٘غبت ٍ کوپ٘يتجل٘غبتٖ، عشاحبى 

کٌٌذُ اػتفبدُ  هلشف تش ق٘ػو ٌؾ٘ث ٕثشا ي٘هبؿ ٕش٘بدگٍٗ  ٖٗداًؾ هؼٌب

 ّٕاب  اص سٍؽ ذٗا ثب ٕاػاتخشاج احؼبػابت ًؼال ثؼاذ     ّٕاب  ؼتن٘کٌٌذ. ػ

ػالاٍُ  . گشفتِ اص هغض اػتفبدُ کٌٌاذ  ٍ الْبم ٖؿٌبخت سٍاى ضُ٘اًگ ثب ٖاػتذلال

 ذٗا ثب ٖ،جا ٘تشک ي٘هبؿ ٕش٘بدگٗ ّٕب ک٘احؼبػبت، تکٌ ل٘تحل ٍ  ِٗثش تدض

 ذٗا ثب ٌذُٗآ ٕػبص ٌِ٘ثْ ّٕب هذل .احؼبػبت اػتفبدُ ؿَد ٕثٌذ عجقِ ٕثشا

ٍ  غاابتٍ٘ تجل ٖبثٗا ثبصاس ،ٖكاٌؼت  ٖؿااذُ دس عشاحا  ت٘ا تثج ّٕاب ٕ اص تئاَس 

ِ  ق٘تـخ ٕثشا ق٘ػو ٕش٘بدگٗ ٕثشا ٖصثبً ٕالگَّب اػاتفبدُ کٌٌاذ؛    کٌبٗا

. ثبصاسٗبثبى تَل٘ذکٌٌذُ خولِ سا هؼکَع کٌذ ت٘هوکي اػت قغج ِٗکٌب شاٗص

 ذٗا ثبٖ غابت ٘تجل ّبٕ ي٘کوپ ٕ اختوبػٖ ثشإ عشاحّٖب پلتفشمهحتَا ثشإ 

 ٍ  ِٗا تدض ٕسا ثاشا  ٖثب ػغف ثبلا کبس کٌٌذ ٍ ٍاطگابى ػابعف   ّٖٗب صثبى ٕسٍ

ام ٍ اٌٗؼتبگش تشٗ٘تَ ّٕب دادُ  ّب هبًٌذ هدوَػِ دادُ احؼبػبت کلاى ل٘تحل

 ٖثاش ّاَؽ هلاٌَػ    ٖهجتٌ ٗبدگ٘شٕ هبؿ٘ي ّٕب تنٗ. الگَسشًذ٘دس ًظش ثگ

 ٍ ِ ٗا کٌٌاذُ سا تدض  هلاشف  ٖخٗتابس  ّٕاب  اص دادُ ٖوا ٘حدن ػظ تَاًٌذٖ ه

 بىٗهـاتش  ٕثاشا  غابت ٘تجلّبٕ  کوپ٘يکذام  گشددکٌٌذ تب هـخق  ل٘تحل

ٖ  عشاحبى کوپ٘ي يٗثٌبثشا .هٌبػت اػت  ٕبٗا هضاتَاًٌاذ اص   ّبٕ تجل٘غبتٖ ها

ثب اػتفبدُ اص ٗبدگ٘شٕ هبؿ٘ي اػاتفبدُ ًوبٌٗاذ؛    اػتقشاس هحتَا ٕػبص ٌِ٘ثْ



 

 
 

 

 ٖبثٗاػبع ًؼل دٍم تب پٌدن ثبصاسثش تبل٘دٗثِ د ٖاص ػٌت ٖغبت٘تجل ّٕب ي٘کوپ ّٖب دس عشاح تحَل سػبًِ ش٘ػ 77 1403پبئ٘ض  ،80 ؿوبسُ ،ث٘ؼتن ػبل، فٌبٍسٕ سؿذفللٌبهِ 

 فش، كفشٕ ٍ ًبهذاس عدشٕصادُکبظوٖ ػشاػکبًشٍد، ؿ٘شخذائٖ، ٗحٖ٘

ّب هبًٌذ تدشثِ  دادُ بٗاػت کِ اص هـبّذات  ٌٕذٗافشصٗشا ٗبدگ٘شٕ هبؿ٘ي 

 قّ٘ب تـخ سا دس دادُ ٖٗتب الگَّب کٌذٖ دػتَسالؼول اػتفبدُ ه بٗ ن٘هؼتق

اػاتفبدُ اص   تاب ثاب   دّذٖ اهکبى هّبٕ تجل٘غبتٖ  عشاحبى کوپ٘يدّذ کِ ثِ 

ٕ دس صهٌِ٘ اًتخبة ثبصاس ثْتش وبت٘تلو ٌذُٗدس إٓ، ػبصٖ ؿخلّبٕ  سٍؽ

 .اتخبر ًوبٌٗذ ّذف هٌبػت، پلتفشم هٌبػت ٍ هحتَإ هٌبػت

 ّٕاب  ي٘دس کوپ اثضاسّبٕ َّؽ هلٌَػٖؿذى اػتفبدُ اص  ثِ دل٘ل ساٗح

پظٍّـاگشاى  خبسخٖ كاَست پزٗشفتاِ،    ّٕب ثِ پظٍّؾ  تَخِ ثبٍ تجل٘غبتٖ 

ّاب اص خولاِ الگاَسٗتن     کبسثشد اًاَاع سٍؽ  دس صهٌِ٘هغبلؼبتٖ  ذتَاً هٖآتٖ 

تجل٘غابتٖ آًلاٗاي اًدابم     ّٕب ي٘ػبصٕ کوپ ثشإ ثٌِْ٘ طًت٘ک هٌغق فبصٕ

قبثال  ؿذُ حبکٖ اص اٗي اػات حدان    ثشسػٖ الوللٖ ث٘ي ّبٕ پظٍّؾ. دٌّذ

ّابٕ اخاشإ    شم، ثش اًَاع پلتفهخبعجبى ّذفدس صهٌِ٘ اص هغبلؼبت  تَخْٖ

 ٖتوشکض داسًذ؛ ٍل ّبٕ تجل٘غبتٖ، اسصٗبثٖ ا شثخـٖ کوپ٘ي ٍ ثَدخِکوپ٘ي، 

 ٖغابت ٘تجل ي٘کوپا  ٖعشاحا  ساّجاشد هَسد ػبٗش هشاحل هشثَط ثِ تؼ٘٘ي دس 

پ٘بم هتٌبػت ثب سػبًِ ٍ اّاذاف   ساّجشدعشاحٖ هحتَا ٍ  ،ٕضٗس ثشًبهِ هبًٌذ

ؿبٗؼتِ  ،سٍ يٗا اص .اػت تجل٘غبتٖ هغبلؼبت ثؼ٘بس اًذکٖ اًدبم ؿذُ کوپ٘ي

ٖ اٗي هشاحل ثب گشاٗؾ ثاِ   ثِاػت پظٍّـگشاى آٌٗذُ  دٗد٘تابل ٍ   ثبصاسٗابث

ّوچٌ٘ي اًدبم اٗي تحق٘اق ثاِ سٍؽ عاَلٖ ٍ    تَخِ کٌٌذ.  اًؼبى ثِ اًؼبى

هغبلؼابت  ػاٌدٖ ثاب    ثاب تشک٘ات ًتابٗح سٍؽ کتابة     هثلا سٍٗکشد تشک٘جٖ، 

پظٍّـگشاى آتٖ پ٘ـاٌْبد   ٕ ػو٘ق، ثِّب هلبحجِٗب فشاتحل٘ل ٗب  ت٘فشاتشک

ؿااَد. هحققاابى دس اٗااي پااظٍّؾ ثااب هحااذٍدٗت هشثااَط ثااِ حاازف   هااٖ

ّابٕ غ٘شاًگل٘ؼاٖ هَاخاِ ؿاذًذ. ّوچٌا٘ي دس اٗاي        ّبٖٗ ثب صثبى پظٍّؾ

اػاکَپَع اػاتفبدُ ؿاذُ اػات ٍ ًتابٗح       دادُ  گبُٗپبپظٍّؾ اص اعلاػبت 
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 چکیذٌ

 يٚ ثٟجٛد ػجه ص٘ذٌ يستمبء ػطح سفبٜ اختٕبؾدس ا يبديص بسي٘مؾ ثؼ يىيٚ خذٔبت اِىتشٚ٘ يتبِيديد يٞب سؿذ سٚصافضٖٚ فٙبٚسي

ْ   فٙ بٚسي  ٗي  ثب ٌؼتشؽ ا ضيساػتب، كٙؿت ثب٘ىذاسي ٘ ٗيافشاد دس خٛأؽ ٔختّف داؿتٝ اػت. دس ٕٞ سا ث شاي   يبدي  ٞ بي ص  ٞ ب ٌ ب

ٝ يٕٞ ٛاسٜ ٔؼ تّضْ ك شز ٞض    يىياػت. ٞشچٙذ تٛػؿٝ خذٔبت اِىتشٚ٘  ثشداؿتٝ يىيثٝ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘ يبثيدػت  بيٞ   ٙ 

افتذ. ثٙ بثشايٗ   اتفبق ٔي بديص شيخأثب ت بئٛاخٝ ٘ـذٜ ٚ  بٖيخذٔبت ثب اػتمجبَ ٔـتش ٗياٚلبت اػتفبدٜ اص ا يثبؿذ أب ٌبٞ صيبدي ٔي

تٛا٘ذ تشٚيح اػتفبدٜ اص ايٗ خ ذٔبت سا تؼ شيؽ    ٔياِىتشٚ٘يىي  يٞب يفٙبٚسالجبَ ٔـتشيبٖ ثٝ ثش ثش إٔ ٞبي ِفٝإٚ تمٛيت ٔ ؿٙبػبيي

ثب٘ى ذاسي  ثٝ اػتفبدٜ اص خذٔبت  ٔـتشيبٖ ُيثش ثش تٕبإٞبي ٔ ِفٝإاػبع، ٞذز پظٚٞؾ حبضش ؿٙبػبيي ٚ اسصيبثي ٔ ٗي. ثش اثجخـذ

-يج  يحبضش اص ٘ ٛؼ تشو  كيمؾٙٛاٖ ٔطبِؿٝ ٔٛسدي اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. سٚؽ تح ثب٘ه ؿٟش ثٝ٘ػشات خجشٌبٖ ثٛدٜ ٚ اص  يىياِىتشٚ٘

 يٞ ب  ِفٝإٚ اػتخشاج ٔ كيتحم بتيادث ي. ِزا پغ اص ثشسػؿٛد ياػتفبدٜ ٔ يٚ وّٕ يفيثٛدٜ وٝ دس آٖ اص ٞش دٚ ٘ٛؼ دادٜ و ياوتـبف

٘فش اص  12٘ػشات ٞب ثب اػتفبدٜ اص  ِفٝإٔ ٗيا٘ذ. ػپغ ا ؿذٜ يثٛٔ يىياِىتشٚ٘ يكٙؿت ثب٘ىذاس يثشا يؾٛأُ ثب سٚؽ دِف ٗيثبِمٜٛ، ا

 دٞ ذ  ي٘ـبٖ ٔ كيتحم حيا٘ذ. ٘تب ؿذٜ يثٙذ ٚ ستجٝ يبثياسص ٌُيشي چٙذٔؿيبسٜ ديٕت تلٕيٓ ىشديٚ سٚخجشٌبٖ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي 

ثبؿ ذ.   ِفٝ ٟٔٓ دس الجبَ ٔـتشيبٖ ث ٝ اػ تفبدٜ اص خ ذٔبت ثب٘ى ذاسي اِىتشٚ٘يى ي ٔ ي      إٔـتشيبٖ دٚ ٔ ٞبي ػٛدٔٙذيٚ  ٘يبصٞبوٝ 

ٔـ تشيبٖ   ٔ بِي  سيؼ ه ، ٚ ؾّ ٓ و بفي  ، اؾ لاْ خ ذٔبت  ، دا٘ؾ ٔٛخٛدٚ چٟبس ؾبُٔ  رخيشٜ صٔب٘ي، صٔب٘يٕٞچٙيٗ ؾٛأُ سيؼه 

 دٞٙذ. ثيش سا دس الجبَ ٔـتشيبٖ ثٝ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ٘ـبٖ ٔيأثيـتشيٗ ت

 ياصگان کلیذی

 .يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس ؛يٚسبفٙ شؽيپز ؛يىيخذٔبت اِىتشٚ٘ ؛تبَيديد يٞب يفٙبٚس

 

 مقدمه -1

ثـ ش سا تح ت    يٕٞٝ خٛا٘ت ص٘ذٌ يىيٚ خذٔبت اِىتشٚ٘ بٞ يأشٚصٜ فٙبٚس

 يدس كٙؿت ثب٘ى ذاس  ٙتش٘تيا ظٜيٚ اطلاؾبت ثٝ يا٘ذ. ٚسٚد فٙبٚس اس دادٜلش شيثأت

 شاتيي  . ثب تٛخٝ ثٝ تغػتا  اِـؿبؼ لشاس دادٜ كٙؿت سا تحت ٗيا يسلبثت طئح

 ،يٚ خذٔبت يذيتِٛ يٞب ٙٝيٚ سلبثت سٚصافضٖٚ دس صٔ يخٟب٘ يٌؼتشدٜ ثبصاسٞب

 ساٞج شد  هيؾٙٛاٖ ٝ ث ٗيآ٘لا بي خطكٛست ثش ثٝ يثب ٔـتش ـتشيتدشثٝ تؿبُٔ ث

ٚ ؾٛأ ُ ٔ إثش دس    يسفت بس ٔـ تش   يثشسػ ٗي. ثٙبثشاوٙذ يؾُٕ ٔ ضدٞٙذٜيتٕب

 يدس تٛػؿٝ ثب٘ىذاس يثؼضائ شيتبث ـبٖيتٛػط ا يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز

 دس تي  ٚ ٔٛفم بٖ،ئـ تش  يٚ ٚف بداس  ئٙ ذ  تياستمبء ػطح سضب ،يىياِىتشٚ٘

 يى  ياِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  يٞ ب  يٚسفٙ ب . ]1[ خٛاٞذ داؿت يأشٚص يثبصاس سلبثت

ُ  يى  ياِىتشٚ٘ يٞ ب  دسٌبٜ ٝيؿبُٔ وّ ثب٘ ه، ٕٞ شاٜ ثب٘ ه،     ٙتش٘ ت يا اص لجي 

 يث شا  يث ب٘ى  بٖيو ٝ ٔـ تش   ثبؿ ذ  يشداص، ٚ تّفٗ ثب٘ ه ٔ   پٞبي خٛد دػتٍبٜ

 .]13[ وٙٙذ يٞبي خٛد ٚ ا٘تمبَ ٚخٝ اص آٖ اػتفبدٜ ٔ ثٝ حؼبة يدػتشػ

اص  يى  يؿ ذٖ ث ٝ   ُ يحبَ تج ذ  دس اِىتشٚ٘يىي يثب٘ىذاس  أشٚصٜ خذٔبت

 هي   بٖياػت وٝ ث ٝ ٔـ تش  ؿذٜ پشداخت دس اسٚپب  يٞب سٚؽ ٗيتش ٔحجٛة

اص  يا ٌؼ تشدٜ  في  دٞ ذ ت ب ط   ياخ بصٜ ٔ    ئإػؼ بت ٔ بِ   شيػ ب  بيثب٘ه 

ؿىُ  .]14[ خٛد تٛػؿٝ دٞٙذ يٞب تيػب ٚة كيسا اص طش ئبِ يٞب تشاوٙؾ

سا ٘ـ بٖ   2021دس ػبَ اسٚپب  يدس ثبصاسٞب ٗيآ٘لا ي( ٔيضاٖ ٘فٛر ثب٘ىذاس1)

ح ذٚد   2021، دس ػ بَ  ؿىُ ٔـخق اػ ت ايٗ  دس دٞذ. ٕٞب٘طٛس وٝ ٔي

داس٘ذ، ٚ  يدػتشػ ٗيآ٘لا يثب٘ىذاس يٞب تي٘شٚط ثٝ ػب تيدسكذ اص خٕؿ 96

 ُيدس اسٚپ ب تج ذ   يٙتش٘ت  يا ي٘ف ٛر ثب٘ى ذاس   ٗيتش يثب لٛ ي٘شٚط سا ثٝ وـٛس

 لشاس داس٘ذ. ايؼّٙذٚ پغ اص آٖ دإ٘بسن ٚ  وٙذ ئ



 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 80 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

 يٞ ب  دغذغٝ ٗيتش ياص اكّ يىي، فضبي ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي أشٚصيدس 

ٚ  يى  يخ  ذٔبت اِىتشٚ٘ شؽيپ  ز ضاٖي  ٔ ،يى  ياِىتشٚ٘ يثب٘ى  ذاس شاٖئ  ذ

 خذٔبت اػت. ٗيثٝ اػتفبدٜ اص ا بٖئـتش ُيثش ثش تٕبإٔ يٞب ِفٝإٔ

 يىيٚ خذٔبت اِىتشٚ٘ تبَيديد يٞب يٚسبفٙ ٍبٜيٚ خب تيتٛخٝ ثٝ إٞ ثب

ٝ     كيتحم ،يثب٘ىذاسدس كٙؿت  ٔ إثش ث ش    يٞ ب  حبضش ث ش آٖ اػ ت ت ب ٔإِف 

ٛ  ٞ ب  يفٙبٚسايٗ اػتفبدٜ اص  يثشا بٖئـتش حبتيتشخ ل شاس   يثشسػ   سدسا ٔ 

ثخؾ اكّي ػ بختبسدٞي ؿ ذٜ اػ ت ث ٝ      6ثٙبثشايٗ، پظٚٞؾ وٝ دس دٞذ. 

 .الات صيش اػتإد٘جبَ يبفتٗ پبػخ ػ

 اص يخذٔبت ثب٘ى يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز يٞب ٔإِفٝاَ اكّي: إػ

 ٞشوذاْ چمذس اػت؟ تيوذاْ اػت ٚ إٞ يثب٘ى بٖي٘ػش ٔـتش

 ي:ػإالات فشؾ

 ٝيخ ذٔبت ث ب٘ى   يت بِ يديد يٞ ب  يفٙبٚس شؽئإثش ثش پز يٞب ٔإِف 

 وذاْ اػت؟ يثب٘ى بٖيتٛػط ٔـتش

 ٝخذٔبت  يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽئإثش ثش پز يٞب ٔإِفٝ يثٙذ ستج

 اػت؟چٍٛ٘ٝ  يثب٘ى بٖيتٛػط ٔـتش يثب٘ى

 مرور ادبیات -2

 ٞبي ٔتؿ ذدي دس ك ٙؿت   پظٚٞؾ دٞذ وٝ ثشسػي ادثيبت تحميك ٘ـبٖ ٔي

ٚ٘يىي  ثب٘ىذاسي ىتش دبْ ؿذٜ اػت.ثب ٞذز حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ثٝ اِ  ا٘

 ٝ ٚي ظٜ ثب٘ى ذاسي ايٙتش٘ت ي، فض بي      ثب پيذايؾ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يه ٚ ث 

( 1ذٜ اػت. خ ذَٚ ) اي سا ثٝ خٛد دي سلبثتي ثب٘ىذاسي ٘يض تغييشات ٌؼتشدٜ

ٞبي فضبي  ٔؼيش حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ثٝ اِىتشٚ٘يه ٚ ثشخي اص تفبٚت

 وٙذ. اختلبس تؿشيف ٔي  سلبثتي دس ايٗ دٚ سٚيىشد سا ٘ـبٖ دادٜ ٚ ثٝ

، حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ث ٝ ثب٘ى ذاسي اِىتشٚ٘يى ي   سغٓ ضشٚست  ؾّي

ْ تٕبي ُ  ك ٛست ؾ ذ   ٔؼتّضْ ك شز ٞضيٙ ٝ صي بدي ث ٛدٜ ٚ دس     ايٗ تغييش

ط ٝ اص  ٛايي ٔٙ بثؽ ٔشث سو ب   ٔـتشيبٖ ثٝ پزيشؽ ٚ اػتفبدٜ اص ايٗ خ ذٔبت، 

ٔٛض ٛؼ   يداخّ مبتيػطح لبثُ لجِٛي ثشخٛسداس ٘خٛاٞذ ثٛد. دس اغّت تحم

ٔ ٛسد   ئؿ بدلات ػ بختبس   ىشديثب اػتفبدٜ اص سٚ يتبِيديد يٚسبفٙ شؽيپز

دس  ،يبٚسفٙ   شؽيدس حٛصٜ پ ز  حيسا ئفٟٛٔ يٞب لشاس ٌشفتٝ ٚ ٔذَ يثشسػ

ؾٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ ٝ   ٚ تؼت ؿذٜ اػت. ثٝ يبثياسص ضي٘ يىياِىتشٚ٘ يكٙؿت ثب٘ىذاس

ثش ثش ٌ شايؾ ٔـ تشيبٖ   إؾٛأُ ٔ ختّفثيش ػطٛح ٔأ٘يب ٚ ؿبوشي ت ٌيلا٘ي

دس اػتفبدٜ اص خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي سا ٔٛسد ٔطبِؿٝ لشاس داد٘ ذ. دس  

ٛ  ؾ لاٜٚ ث ش دٚ ؾبٔ     "أٙي ت "ثيش ؾبٔ ُ  أتحميك ايـبٖ ت  ِتُ اك ّي ػ ٟ

سٚؽ . ٌشفت ٝ اػ ت   ؿذٜ ٔٛسد ثشسػي ل شاس  ثٛدٖ ادسان ؿذٜ ٚ ٔفيذ ادسان

اي ثٛدٜ ٚ اص تدضيٝ ٚ تحّيُ ٚاسيب٘غ يه  ٔمبيؼٝ -تحميك ايٗ ٔطبِؿٝ ؾّي

 .]2[ ٞب اػتفبدٜ ؿذٜ اػت طشفٝ خٟت آصٖٔٛ فشضيٝ

سا خٟ ت   غيٛي  ؿ ذٜ تٛػ ط د   اسائٝ ئذَ ٔفٟٛٔ صادٜ ؽيٚ ػٕ يثخـ

ٔٛسد اػ تفبدٜ ل شاس    يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس شؽيثش ثش پزإُ ٔؾٛأ ييؿٙبػب

تدشث ٝ   ت،ي  اؾتٕ بد، أٙ  شي  ٘ػخذيذ  شئتغ چٙذ ـبٖيداد٘ذ. دس پظٚٞؾ ا

ثٝ ٔ ذَ دي ٛيغ ٚ    ٙتش٘تيثٝ ا يدػتشػ تيفياص خذٔبت ٚ و يآٌبٞ ،يلجّ

 تيفيوٝ و دٞذ يپظٚٞؾ ٘ـبٖ ٔ ٗيا يٞب بفتٝيٕٞىبساٖ افضٚدٜ ؿذٜ اػت. 

اث شات   يداسا يى  ياِىتشٚ٘ ياص خذٔبت ثب٘ى ذاس  يٚ آٌبٞ تش٘تٙياتلبَ ثٝ ا

 شؽيث ٛدٖ ٚ دسن ػ ِٟٛت اػ تفبدٜ ث ش پ ز      ذي  دسن ٔف شث   يلبثُ تٛخٟ

خ ٛد ث ٝ    كي  ٚ ٕٞى بساٖ دس تحم  يؾؼٍش. ]1[اػت  يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

اِىتشٚ٘يىي ثٝ  خذٔبتضشٚست اسائٝ  ٚ تبَيديد طئح ؽيػش يٞب ـشفتيپ

 ٗيا٘ذ. دس ا ٞب پشداختٝ ػبصٔبٖ تيؾٛأُ ٔٛفم ٗيتش يؾٙٛاٖ اكّ ثٝ بٖئـتش

ٔطبِؿ  بت  ٚ ياثت  ذا ث  ٝ وٕ  ه سٚؽ دِف   ،يـ  يٕبيپ -يفيپ  ظٚٞؾ تٛك  

 يٚ ساٞجشدٞ ب  يي( ػ بصٔبٖ ؿٙبػ ب  يٚ خ بسخ  يؾٛأُ )داخّ ،يا وتبثخب٘ٝ

 .]3[ ٜ اػتؿذ يثٙذ ستجٝ ٚ ٗييتؿ يػبصٔب٘

ٚ ٘ف ٛر   يشيز٘بپ   ا٘طج بق  ضٜياٍ٘ شيتأث يخٛد ثٝ ثشسػ كيدس تحم فميٟي

ث ب ٘م ؾ    هي  اِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  شؽيث ٝ پ ز   بٖئـ تش  ُيتٕب ثش ياختٕبؾ

 كي  تحم ٗيا يا٘ذ. خبٔؿٝ آٔبس پشداختٝ بٖياؾتٕبد ٚ ا٘تػبسات ٔـتش يب٘دئ

٘ـبٖ  تحميك ايـبٖ حي٘تب ثٛدٜ ٚثب٘ه كبدسات ؿٟش تٟشاٖ  بٖيؿبُٔ ٔـتش

 شيت أث  يػ ٙت  يدس ثب٘ى ذاس  بٖيثش اؾتٕبد ٔـ تش  يذ وٝ ٘فٛر اختٕبؾٞد ٔي

دس ٞ ش دٚ ح ٛصٜ    بٖئـ تش  تٕ بد ضذ ا٘طج بق ث ش اؾ   ضٜياٍ٘ ٗيداسد. ٕٞچٙ

 شئٛض ٛؼ ت أث  . ]4[ داسد شيت أث  يى  ياِىتشٚ٘ يٚ ثب٘ى ذاس  يػٙت يداس ثب٘ه

صادٜ ٚ   يتٛػ ط خ ٛاٞش   ضي  ٘ٔـتشيبٖ  يسفتبس تيثش ٘ يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

ٖ ياػت. پظٚٞؾ ا لشاس ٌشفتٝ يٕٞىبساٖ ٔٛسد ثشسػ ٍ ٘ ٛؼ  اص  ـ ب  يٕٞجؼ ت

ثٛدٜ ثب٘ه پبػبسٌبد ؿؿت ؿٟش لٓ  بٖيآٖ ؿبُٔ ٔـتش يثٛدٜ ٚ خبٔؿٝ آٔبس

اص ٘ ٛؼ ٞذفٕٙ ذ    ياحتٕبِ شيغ يشيٌ ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ اص سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ يثشا اػت.

ٔ ذَ ٔؿ بدلات    سٚيى شد  ثب اػ تفبدٜ اص ٘يض  ٜ اػت. ايٗ تحميكاػتفبدٜ ؿذ

ٕ   آٖ  حي٘ت ب ؿ ذٜ ٚ   ا٘دبْ يػبختبس ّى شد، ػ ِٟٛت   ٘ـ بٖ داد و ٝ تٛل ؽ ؾ

ٜ ٚ ػٛدٔٙذ دسن ؼهيؿذٜ، س دسن  يؿذٜ دس اػتفبدٜ اص ثب٘ىذاس دسن يؿذ

 .]5[ داسد شيتأث ٔـتشيبٖ يسفتبس تيثش ٘ يىياِىتشٚ٘

 شؽيٚ پ ز  هي  اِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  وٙٙ ذٜ ٗ يياثؿبد تؿ ٗيساثطٝ ث يثشسػ

 بٖئـ تش  ب٘ٝيخٛ ِزت ضٜياٍ٘ يب٘ديثب تٛخٝ ثٝ ٘مؾ ٔ هياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

آث بد ٚ ٕٞى بساٖ    ٘ػبْ يٕيتٛػط ٘ؿ ضياػتبٖ ٌّؼتبٖ ٘ يؿت ثب٘ه ّٔدس ؿ

اص  كي  تحم بتيفشض   ُي  ٚ تحّ يثشسػ يلشاس ٌشفتٝ اػت. ثشا ئٛسد ثشسػ

ذ ٞ  د ٔيپظٚٞؾ ٘ـبٖ  يٞب بفتٝي ٜ ٚؿذ  اػتفبدٜ يسسٚؽ ٔؿبدلات ػبختب

ساثط ٝ   هي  اِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس شؽيٚ پز بٖئـتش ب٘ٝيخٛ ِزت ضٜياٍ٘ ٗيوٝ ث

 .]6[ٚخٛد داسد  يداس ئؿٙ

ْ ٘ٛسي ٚ ٕٞىبساٖ دس يه ٔطبِؿٝ ٔشٚسي  ؾؼٍش٘ظاد ٔطبِؿ بت   ٔٙ ذ  ٘ػ ب

ؾٛأُ ٔإثش  يوٝ ثٝ ثشسػ 2017ػبَ  يؿذٜ تب ا٘تٟب ا٘دبْ يٚ خبسخ يداخّ

 ىشديا٘ذ سا ثب اػتفبدٜ اص سٚ پشداختٝ ىيياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس يفٙبٚس شؽيثش پز

 145دس ٔطبِؿ ٝ خ ٛد تؿ ذاد    ٔٛسد ثشسػي ل شاس داد٘ ذ. ايـ بٖ     ُيفشاتحّ

 .]7[ ا٘ذ إِّّي ٔشتجط ثب ايٗ ٔٛضٛؼ سا ثشسػي وشدٜ ٔطبِؿٝ داخّي ٚ ثيٗ

 يفٙ بٚس  شؽئٛض ٛؼ پ ز   ،يإِّّ  ٗ يؿذٜ دس ػطح ث   ا٘دبْ مبتيتحمدس 

ٔ ذَ   ٙٝيصٔ ٗيؿذٜ دس ا اسائٝ يٞب ٔذَ ٗيتش اص ٟٔٓ يىيداسد.  يـتشيػبثمٝ ث

 ـبٖيؿذٜ اػت. ا اسائٝ 1989بَ دس ػ غيٛياػت وٝ تٛػط د يفٙبٚس شؽيپز

 ٛؼٔٛض   ٗي  ا قيتـخ يثشا يثٛد وٝ ثؼتش ٗيكذد ا ٔذَ دس ٗيا ـٟٙبديثب پ



 

 
 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 81 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

آٖ سا سد  بي   ش٘ ذ يپز ياطلاؾ بت سا ٔ    يفشاٞٓ آٚسد و ٝ چ شا و بسثشاٖ فٙ بٚس    

ٚ آخضٖ اػ ت   ـجٗيف يؾُٕ ٔٙطم ياص تئٛس يميتطج غيٛئذَ د .وٙٙذ ئ

 ٗي  . ا]15[ پ شداصد  ئ   تيس ٞش ٚضؿسفتبس ٔشدْ د يٙيث ؾيٚ پ حيوٝ ثٝ تٛض

 يٞب دس حٛصٜ يٚسبفٙ شؽيؾٛأُ پز يثشسػ يثشا يبديص ٗئذَ تٛػط ٔحمم

 تٛػؿٝ دادٜ ؿذٜ اػت. بئختّف ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ ٚ 

ؾٙ ٛاٖ   ٚ ٕٞىبساٖ ا٘دبْ داد٘ذ، اؾتٕبد سا ثٝ يص ٛػفيوٝ  يا دس ٔطبِؿٝ

ود ب و ٝ ؾ ذْ     دس ٞ ش  شاي  ٕ٘ٛد٘ ذ، ص  ييؿٙبػ ب  يىيتدبست اِىتشٚ٘ ذيوّ

ٟٔ ٓ اػ ت.    بسئتمبثُ ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ، اؾتٕبد ثؼ   يٚ ٚاثؼتٍ ٙبٖياطٕ

 شيت أث  ؼ ه يو ٝ اؾتٕ بد ٚ دسن س   دٞ ذ  ي٘ـبٖ ٔ ـبٖيا كيتحم يٞب بفتٝي

 يداسد ٚ اؾتٕ بد داسا  يى  ياِىتشٚ٘ يثش لل ذ اص اػ تفبدٜ ثب٘ى ذاس    ٓئؼتم

ٚ  ت،ي  ٖ، دسن أٙث ٛد  ثب ػٝ ٔإِفٝ دسن لبث ُ اؾتٕ بد   يػبختبس چٙذثؿذ

 كي  ٚ ٕٞى بساٖ تحم  يساػ تب پب٘ ذ   ٗي. دس ٕٞ  ]16[ ثبؿ ذ  ئ ٓيدسن حش

 تيدٞٙذٌبٖ دس ٔٛسد أٙ آٖ، اوثش پبػخ حيا٘دبْ داد٘ذ وٝ ثشاػبع ٘تب يٍشيد

لبثُ اؾتٕبد  هياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس يٞب ٚ اغٟبس ٕ٘ٛد٘ذ وٝ تشاوٙؾ د٘ذٍ٘شاٖ ثٛ

ٚ  ٛتشيو بٔپ  ٗييپ ب  يٞ ب ٝ ٙ  ئؿتمذ اػت وٝ ٞض يٌٛ ٗي. ٕٞچٙ]17[ ؼتي٘

 يخٟ ت اػ تفبدٜ اص ثب٘ى ذاس    بٖئـتش كئٙدش ثٝ تـٛ ياستجبط يٞب دػتٍبٜ

 ٗيٚ چبسف  ذ يشي٘ل   يٍ  شيد كي  دس تحم .]18[ اػ  ت ذٜي  ٌشد يى  ياِىتشٚ٘

 يٞب ثب٘ه بٖئـتش بٖيدس ٔ يٙتش٘تيا يثب٘ىذاس شؽيؾٛأُ ٔإثش ثش پز ؼٔٛضٛ

٘ـ بٖ   ـبٖيا كيتحم حيد٘ذ. ٘تبلشاس دا ئٛسد ثشسػ يتٛ٘غ سا ثٝ كٛست تدشث

خٟ ت   يخلٛك   ٓيٚ حف ع ح ش   تي  ثٝ ثٟج ٛد أٙ  ذيٞب ثب وٝ ثب٘ه دٞذ ئ

 .]19[ثپشداص٘ذ  بٖئـتش يٚ ٔبِ ئحبفػت اطلاؾبت ؿخل

 شؽياؾتٕ بد دس پ ز   يب٘دي٘مؾ ٔ ُيتحّخٛد ثٝ  كيدس تحم ضيلأٖٛ ٘ٛػ

 ئـ تش  559ثش ٘ػشات  ئجتٙ كيتحم ٗيپشداختٝ اػت. ا يٙتش٘تيا يثب٘ىذاس

ثش إ٘م ؾ ٔ    بٍ٘شيث ـبٖيا كيتحم حيا٘دبْ ؿذٜ اػت. ٘تب ٝيدشيثب٘ه دس ٘ هي

 .]20[اػت  يدس خذٔبت ثب٘ىذاس ٙتش٘تيا يفٙبٚس شؽيزپ ثشاؾتٕبد 

ٝ  ؾيذايپ ثب اػ تفبدٜ اص خ ذٔبت    ثيـ تش  ض شٚست ٚ  وشٚ٘ ب  يشي  ٌ ٕٞ 

ثش ث ش اػ تفبدٜ اص   إؾٛأُ ٔ يثٝ ثشسػ يـتشييتٛخٝ  ٗئحمم ي،ىياِىتشٚ٘

تٌٛبد  بٖئ ٗيٚ سفؽ ٔٛا٘ؽ ٔٛخٛد ٘ـبٖ داد٘ذ. دس ا ييخذٔبت ٚ ؿٙبػب ٗيا

ٚ ٔـ بغُ   بٖيوشٚ٘ب ٔـتش يشيٌ ٕٞٝ بٖيدس خش ٙىٝيا يٚ ٕٞىبساٖ ثٝ ثشسػ

َ يديد يٞ ب  ؿشٚؼ ثٝ اػتمجبَ اص ت شاوٙؾ  ضاٖئختّف ثٝ چٝ ٔ وشد٘ ذ   ت ب

 ياسللذ اػتفبدٜ اص خ ذٔبت ثب٘ى ذ   يبثيٞذز اسص ٔطبِؿٝ ثب ٗياپشداختٙذ. 

ؿبُٔ ػ ِٟٛت اػ تفبدٜ،    غيٛئذَ د يثب اػتفبدٜ اص ؾٛأُ اكّ تبَيديد

ؿذٜ اػت.   ا٘دبْ يؿذٜ، اؾتٕبد، ٚ ساحت دسن ؼهيؿذٜ، س دسن يػٛدٔٙذ

 يتٛخٟ  لبثُ شيؾبُٔ فٛق تأث 5وٝ تٕبْ  دٞذ ي٘ـبٖ ٔ تحميك ايـبٖ حي٘تب

 .]21[داؿتٝ اػت  تبَيديد يثش للذ اػتفبدٜ اص ثب٘ىذاس

ٝ يكٛست ٌشفتٝ دس صٔ يٞب ٚ پظٚٞؾ كيتحم بتيثاد يثشسػ  شؽيپ ز  ٙ 

اػ ت و ٝ اػ تمجبَ     ٗي  ا بٍ٘شي  ث يدس كٙؿت ثب٘ى ذاس  يىياِىتشٚ٘ يفٙبٚس

دس ػشؾت اسائٝ خذٔبت، وبٞؾ  يبديص شيخذٔبت تأث ٗياص ا يثب٘ى بٖئـتش

ثش ث ش  إؾٛأُ ٔ ييداسد. ِزا ؿٙبػب يشضشٚسيغ يٚ وبٞؾ تشددٞب ٞب، ٙٝيٞض

ٕ  ٗي  ا شاٖئذ يٚ دسن ٔٛا٘ؽ ثشا لاتيتؼٟ ٗياص ا ٜاػتفبد  تي  ك ٙؿت اٞ

ث ش ٔؿ بدلات    يح ٛصٜ اغّ ت ٔجتٙ     ٗي  دس ا يداخّ   مبتي. تحمداسد يبتيح

. ]9[ٚ  ]8[ ؾٛأُ ا٘دبْ ؿذٜ اػ ت  ٗيسٚاثط ث يبثيٚ ثب ٞذز اسص يػبختبس

 سٚاث ط  ُي  ث ٝ ؿ ٙبخت ٚ تحّ   كي  تحم ٗي  ث بس دس ا  ٗياِٚ   يث شا سٚ، ٗ ياص ا

ث ب   شاٖيا يدس كٙؿت ثب٘ىذاس يىياِىتشٚ٘ يفٙبٚس شؽيثش ثش پزإٔ يٞب ِفٝإٔ

 كي  تحم ٗي  ا حي. ٘ت ب ؿ ٛد  يپشداختٝ ٔ  ٚ تىٙيه ديٕتُ  ياوتـبف ىشديسٚ

 ثبؿذ. ثشإٔ يىيخذٔبت اِىتشٚ٘ٚ افضايؾ اػتفبدٜ اص دس تٛػؿٝ  تٛا٘ذ ئ

 قیتحق یشناس روش -3

ا٘دبْ پظٚٞؾ حبضش ؿبُٔ  ٙذيا، فشٞبي لجُ ثخؾ تٛضيحبتتٛخٝ ثٝ  ثب

اػٙبد  ئٛخٛد، ثشسػ بتئشٚس ادث كي. دس اثتذا، اص طشثبؿذ ئ يص اكّدٚ فب

ؾٛأ ُ   يثش سٚؽ دِف   يثب خجشٌبٖ ٔجتٙ ياوتـبف يٞب  ٔشثٛطٝ، ٚ ٔلبحجٝ

ٚ٘  يت بِ يديد يفٙ بٚس  شؽيثش ثش پ ز إثبِمٜٛ ٔ  يب٘ىث   يى  يٚ خ ذٔبت اِىتش

 ٗيٚ ٕٞچٙ ٗيـيحبكُ اص ٔشحّٝ پ حي٘تب ي. پغ اص ثشسػؿٛد ئ ييؿٙبػب

ُ  يثٙ ذ  ٚ ستجٝ يبثياسص يثشا يٞب، ثشا آٖ يثٙذ تٝدػ ُ   اص سٚؽ ؾٛأ   ديٕت 

ايٗ تىٙيه ثذيٗ دِيُ ا٘تخبة ؿ ذٜ اػ ت و ٝ تٟٙ ب     اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ. 

ثيٗ  )سٚاثط ٔتمبثُ( بصخٛس سٚاثطثچٙذؿبخلٝ اػت وٝ  يشيٌٓ يسٚؽ تلٕ

 ذٜيچيثٝ ؾٛأُ پ ي ٔٙبػجيػبختبسدٌٞيشد. ٕٞچٙيٗ  ٘ػش ٔي ؾٛأُ سا دس

 ييؿٙبػ ب  يث شا  دادٜ ٚ ِ زا ٔٛسد ٔطبِؿٝ  يؾّت ٚ ٔؿِّٛ يٞب لبِت ٌشٜٚ دس

 .ذثبؿ ئ ثؼيبس ٔٙبػت اص ؾٛأُ دػتٝ هي بٖيسٚاثط ٔ ياٍِٛ

ؾٙبك ش   يياص لضبٚت خجشٌبٖ دس ؿٙبػب يشيٌ ثب ثٟشٜ ٕتُيد هيدس تىٙ

ٞب ثٝ اػ تخشاج سٚاث ط    ٌشاز ٝياص ٘ػش يشيوبسٌ ٚ ثٝ ؼتٓيػ هئٛخٛد دس 

ِٛ  يسٚاثط ؾّ  ) شيشپزيتأث ؾٙبك ش پشداخت ٝ ؿ ذٜ ٚ     شٌ زاس يتأث بي  ( يٚ ٔؿّ 

 يٞ ب  ٌ شاز  يسٚؽ وٝ ثش ٔجٙب ٗيا. ؿٛد ئٙذ اص آٟ٘ب اسائٝ ٔ ٘ػبْ يػبختبس

دٚ ٌ شٜٚ ؾّ ت ٚ ٔؿّ َٛ    ثٝ  ؾٛأُ يثٙذٓ يثب تمؼ ،داس ثٙب ٟ٘بدٜ ؿذٜ خٟت

. ذدٞ   يدسن اسائ ٝ ٔ    لبثُ ئذَ ػبختبس هيكٛست  آٟ٘ب سا ثٝ بٖيساثطٝ ٔ

 .]22[ُ ايٗ سٚؽ دس ادأٝ اسائٝ ؿذٜ اػت ٔشاح

   ( ٓدس اي ٗ ٌ بْ تأثيشٌ زاسي    ̂ تـىيُ ٔبتشيغ استج ب  ٔؼ تمي :)

ؿ ٛد. دس ؿ شايط اػ تفبدٜ اص     ٞٓ ثشسػي ٔ ي  دٚ ثش سٚي ؾٛأُ دٚثٝ

٘ػشات چٙ ذ ٘ف ش، ٔي بٍ٘يٗ حؼ بثي ٘ػ شات ايـ بٖ ٔ ذ٘ػش ل شاس         

ُ ث ش  ثيشٌزاسي ٞش يه اص ؾٛأ  أٌيشد. ٕٞچٙيٗ، خٟت ثشسػي ت ٔي

ثيش خيّ ي  أثيش، ت  أاي ؿبُٔ: دٖٚ ت ٌضيٙٝ 5يىذيٍش اص طيف ولأي 

 ثيش خيّي صيبد اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.أثيش صيبد، ٚ تأثيش وٓ، تأوٓ، ت

 َ٘شٔب  :ٓ ؼتمي بتشيغ استجب ٔ  ٝ، ثايٗ  دسوشدٖٔ  ٔمذاس خٕ ؽ   يٗـتشئشحّ

ؿىٛع وشدٜٚ  آٖ سا ̂   غئبتش يػطش ُ  ٓ.ي٘بٔ ئ  سأ  ض شة   اص حبك 

ؼج غئبتش يٗ. اذيآ يدػتٔ  ثٝ   غئبتش ̂ س حبكُ دس ٔمذا  يؿذت٘ 

ؼتم اٚثطٔ  شٔبَ ٓيحبوٓ ثش س بتشيغ٘  بٖؿذٜ  يبٔ   دٞذ. ٔي سا ٘ـ

     ̂    
 

     ∑    
 
    

 

 :ُٔٔحبػجٝ ٔبتشيغ استجب  وب   َ ٚ  ̂  غيو شدٖ ٔ بتش   ثؿ ذ اص ٘شٔ ب

 ،    ٓيتمح بوٓ ث ش سٚاث ط ٔؼ      يؿ ذت ٘ؼ ج   غئ بتش  ُيتـى

اص ٔدٕ ٛؼ   غئ بتش  ٗي  . آيوٙ   يسٚاثط وُ سا ٔحبػجٝ ٔ غئبتش

ؾٛأ ُ ث ش ٞ ٓ ٚ     ٓئؼ تم  شي  ٚ غ ٓياص آث بس ٔؼ تم   يد٘جبِٝ ٘بٔتٙبٞ



 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 82 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

 يٚ ؿ ذت ٘ؼ ج   ؿ ٛد  يٞب حبكُ ٔ   حبوٓ ثش ٌشاز ٗيثشاػبع لٛا٘

 دٞذ. ئ سا ٘ـبٖ ٓئؼتم شيٚ غ ٓئٛخٛد اص سٚاثط ٔؼتم

            

 اػت.    ٕٞب٘ي ٕٞبٖ ٔبتشيغ   

 غيثخؾ خٕؽ ؾٙبكش ػطش ٚ ػ تٖٛ ٔ بتش   ٗيدس ا: ايدبد ٕ٘ٛداس ؾّي 

 :ٓيوٙ ئ ُيتحّ شيكٛست ص ٚ ثٝ ٓيوٙ ي( سا ٔحبػجٝ Tٔاستجب  وبُٔ )

 يٌزاس تأثيش ضاٖياػت ٚ ٔؿشز ٔ   غئبتش يٞبٝ يدسا يػطش خٕؽ:  

 .اػت ئٛسد ثشسػ ؼتٓيؾٙبكش ػ شيث ش ػ ب  شيؾبُٔ ٘ػ

 يشيپ ز  اػ ت ٚ ٔؿ شز دس ت أثيش      غئبتش يٞبٝ يدسا يخٕؽ ػتٛ٘:  

 .اػت ئٛسد ثشسػ ؼتٓيؾٙبكش ػ شياص ػب شيؾبُٔ ٘ػ

ٔ  اص ؾٛأُ سا ث ش  هيٞش  تياِٚٛ:     آٟ٘ ب دس   تي  إٞ ضاٖي  حؼ ت 

 يؾ بّٔ     چ ٝ ٔم ذاس    دٞ ذ. ٞ ش   ي٘ـبٖ ٔ ٍشيىذي٘ؼجت ثٝ  ،ػيؼتٓ

 ٗيداسد؛ ثٙ بثشا  ٓؼتيؾٙبكش ػ شيثب ػب يـتشيثبؿذ آٖ ؾبُٔ تؿبُٔ ث ـتشيث

 اػت. ـتشيث ؼتٓيؾبُٔ دس ػ (تيٚصٖ )إٞ

ٓ يؾٙبك ش ػ  شيٞش ؾبُٔ ثش ػب يٌزاس تأثيش يئمذاس ٟ٘ب:      سا  ؼ ت

ٔحؼ ٛة   يؾّ   شي  ٔتغ هي   شئتغ ثبؿذ. ٔثجت    . اٌش دٞذ ي٘ـبٖ ٔ

 :ٓيداس ٗيؿٛد. ثٙبثشا يثبؿذ ٔؿَّٛ ٔحؼٛة ٔ يٚ اٌش ٔٙف ؿٛد ئ

ٔحؼ ٛة   (اثشٌزاس)ؾّت  شئتغ هياػت ٚ  يلطؿ شٌزاسيتأث ؾبُٔ( اِف

          . ؿٛد ئ

 ( ٔحؼٛةشئؿَّٛ )اثشپز شئتغ هياػت ٚ  يلطؿ شيشپزيؾبُٔ تأثة( 

           .ؿٛد ئ

  :سٚاثط ٝ ٝ ٔمذاس آػتب٘ اطلاؾبت ٔشثٛ  ثٝ    غئبتش وٝ يياصآ٘دبٔحبػج

، خٟت ػبصد يسا فشاٞٓ ٔ ٍشيؾبُٔ ثش ؾٛأُ د هي ياثشٌزاس يچٍٍٛ٘

لاصْ اػ ت و ٝ اسصؽ آػ تب٘ٝ ٔحبػ جٝ ؿ ٛد.       ي،آثبس خضئ ّتشوشدٖيف

ٝ    غئمبديش ٔبتشٗ يبٍ٘ئ  يتٕبٔ ،دٞذ يسا ٘ـبٖ ٔ    ؿذت آػتب٘

 يؾٙٛاٖ سٚاثط خضئ ثٝ ،تش اص آػتب٘ٝ ثبؿٙذ وٝ وٛچه   غئبتش شئمبد

 ياص سٚاث ط خضئ    تي  تشت ٗي  . ثٝ اؿٛ٘ذ يدس ٘ػش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ كفش ٔ

ٚ تٟٙب  ٓيشيٌ يٕ٘ دس ٘ػش يسا ؾّ يا ساثطٝ ٗيچٙ يٙؿي٘ػش وشدٜ  كشز

ت ش ثبؿ ذ    اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ث ضسي  T غيآٟ٘ب دس ٔبتش شيوٝ ٔمبد يسٚاثط

. ؿٛ٘ذ ئ ٓيدس ٘ػش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ تشػ تيؾٙٛاٖ ؿجىٝ سٚاثط ثب إٞ ثٝ

 .ثبؿذ ئ شيفشَٔٛ ٔحبػجٝ ٔمذاس آػتب٘ٝ ثٝ كٛست ص

  
∑ ∑    

 
   

 
   

 
 

تؿذاد وُ    ٚ     ٔبتشيغ سٚاثط وُ اْ  ْ ٚػتٖٛ ا  ِفٝ ػطش إٔ    

 ي:ؿٙياػت.  غئبتش ٗيا يٞب ِفٝإٔ

      

 يٞ  ب صٚج ٔشت  ت ٓياص تشػ   يٕ٘  ٛداس ؾّ   تشػ  يٓ ٕ٘  ٛداس ؾّ  ي:   

 يث  شا يث  ب اسصؿ   يٙ  يو  ٝ دسٖٚ ث ذي  آ يدػ  ت ٔ   ث  ٝ          

ٜ ٔدٕٛؼ ؿذت اثش ٘ـبٖ    وٙذ.  يفشاٞٓ ٔ يشيٌٓ يتلٕ ٚ  ياسٌز دٞٙذ

ٖ      ٗ،يٞ ب اػ ت. ٕٞچٙ     ؾبُٔ دس ٔحٛس طَٛ يشيپز اثش دٞٙ ذٜ   ٘ـ ب

ٖ  ٞ ب اػ ت. ٔثج ت    ؾبُٔ دس ٔح ٛس ؾ شم   تئٛلؿ ٖ  ،ث ٛدٖ آ دٞٙ ذٜ   ٘ـ ب

 خٛاٞذ ثٛد. يلطؿ يشيپز دٞٙذٜ اثش ثٛدٖ آٖ ٘ـبٖ يٚ ٔٙف يلطؿ يٌزاس اثش

ساػتب  ٗيثٛدٜ ٚ دس ا يىياِىتشٚ٘ يحبضش كٙؿت ثب٘ىذاس كيلّٕشٚ تحم

ؾٛأُ ٚ  يػبص ييخٟت ٟ٘ب يىياِىتشٚ٘ يات خجشٌبٖ حٛصٜ ثب٘ىذاساص ٘ػش

ٞبي ٚ اطلاؾبت ٔٛسد  اػت. ثٝ ِحبظ صٔب٘ي، دادٜٞب اػتفبدٜ ؿذٜ  ؿبخق

ٝ تٟي ٝ ؿ ذٜ اػ ت.     1401ٔبٜ اَٚ ػبَ  6٘يبص دس   يٚسآ ٔٙػ ٛس خٕ ؽ   ث 

وبُٔ ل شاس ٌشفت ٝ ٚ    ئٛسد ثشسػ كيتحم بتياثتذا ادث بصئٛسد٘ يٞب دادٜ

. ػ پغ  ذي  ٌشد ٝيتٟ يفٙبٚس شؽئإثش ثش پز يٞب ِفٝإاص ٔ يوبّٔ ؼتيِ

٘ػ ش دس ك ٙؿت    ثب ٘ػشات افشاد كبحت يفٙبٚس شؽيپز يٞب ِفٝإٔ ؼتيِ

اص  ؿذساػتب ث ٗيؿذ. دس ا يػبص يحٛصٜ ثٛٔ ٗيا يثشا يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

آٖ اص  يػ بص  ييٞب طجك ٘ػش خجشٌ بٖ، خٟ ت ٟ٘ ب    فٟشػت ٔإِفٝ ُيتىٕ

ٔٙػٛس اثتذا اف شاد خج شٜ ثب٘ ه     ٗيا يذٜ اػت. ثشااػتفبدٜ ؿ يسٚؽ دِف

َ يديد يٞ ب  يفٙ بٚس  ٙٝيؿٟش دس صٔ ٘ف ش ا٘تخ بة ؿ ذ٘ذ.     12ؿ بُٔ   ت ب

ػبَ ػبثمٝ وبس  10 يثٛدٜ وٝ حذالُ داسا ٌٛ٘ٝٗ يافشاد ثذ ٗيا يٞب يظٌيٚ

ح ذالُ   يّئ ذسن تحل    يث ٛدٜ، داسا  يى  ياِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  صٜدس حٛ

 ٗي  دس ا يتيشيػبَ ػبثمٝ ٔ ذ  2ذالُ ٔشتجط، ٚ ح يٞب دس سؿتٝ ؼب٘غيِ

ٚ اص ٘ػش ػبختبس ٔ ٛسد   ؿذٜ ٝي٘بٔٝ تٟ حٛصٜ داؿتٝ ثبؿٙذ. ػپغ پشػؾ

ؿذٜ وٝ ٘بٔٝ ثٝ ٌشٜٚ خجشٌبٖ اسػبَ  پشػؾ ٗي. اٌشفتٝ اػتلشاس  يٙيثبصث

٘بٔٝ  وٝ دس پشػؾ يٚخٛد داسد وٝ خجشٌبٖ ػإالات ٚ ٘ىبت يثخـ دس آٖ

دسيبفتي اص ٌ شٜٚ   يٞب پبػخ دس ادأٝ،اضبفٝ وٙٙذ.  تٛا٘ٙذ ي٘ـذٜ سا ٔ ذيل

خجشٌبٖ ح زز ٚ   ذيػإالات صائذ اص دٌشفتٝ ٚ لشاس  ئٛسد ثشسػخجشٌبٖ 

. ػ  پغ ؿ  ذٜ اػ  تاؾض  ب اض  بفٝ  ٗي  ا يِـ  ٟٙبديپ ذي  خذ يٞ  ب ثخ  ؾ

اؾض ب   يٚ ٔد ذدا  ث شا   دبديا تش يا حشفٝ يثب ػبختبس ذيخذ يا ٘بٔٝ پشػؾ

ػ إالات سا   ٜخجش افشاد ٘يضٔشحّٝ  ٗي. دس اٜ اػتخجشٌبٖ اسػبَ ؿذ ٓيت

دادٜ ٚ پيـٟٙبدات خذيذ دسخل ٛف ح زز ي ب اف ضٚدٖ ٔ ٛاسد ٚ      پبػخ 

 ذاي  ادأ ٝ پ  چٟبس ٔشتجٝ ىُيسٚؽ ٚ ػ ٗي. اا٘ذ ػإالات سا ٔـخق ٕ٘ٛدٜ

 سػيذٜ ٚ ٘ػشات ايـبٖ يثٙذ خٕؽ هي٘ػش خجشٌبٖ ثٝ دس ٟ٘بيت تب  وشدٜ

 .ٌشديذؾٛأُ ٔشتجط ٍٕٞشا شيص ٚؾٛأُ دسخلٛف 

 تحقیق های یافته -4

( ٘تبيح حبكُ اص ا٘دبْ ٔشحّ ٝ اَٚ تحمي ك سا   3( ٚ خذَٚ )2خذَٚ )

ٞبي اكّي ٚ صيشؾٛأُ ٔإثش ثش پزيشؽ  دٞذ وٝ ثٝ تشتيت ٔإِفٝ ٘ـبٖ ٔي

ػ بصي آٖ طج ك    ٞبي ديديتبَ ثب٘ىي ث ٛدٜ ٚ ٟ٘ بيي   ٚ اػتفبدٜ اص فٙبٚسي

ثبؿذ. ٕٞب٘طٛس وٝ دس ايٗ خذاَٚ ٔـخق اػت، ايٗ  ٘ػشات خجشٌبٖ ٔي

ا٘ذ. ايٗ  ثٙذي ؿذٜ صيش ؾٛأُ دػتٝ 16ؾٛأُ اكّي ٚ  4ٞب دس لبِت  فٝٔإِ

ثٙذي دس ٔشحّٝ ثؿذي تحميك  ؿذٜ ٚ ثشاي اسصيبثي ٚ اِٚٛيت ؾٛأُ وذيًٙ

  ٌيش٘ذ. ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٔي

ثش ث ش تٕبي ُ ٔـ تشيبٖ ث ٝ اػ تفبدٜ اص      إٞبي ٔ   ِفٝإٞبي اسصيبثي ٔ ٌبْ

 ؿذٜ اػت.  دس ادأٝ ثيبٖخذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ثٝ تشتيت 



 

 
 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 83 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

 یتالیجید یَا یفىاير زشیمؤثز بز پذ یعًامل اصل یابیارس -4-1

 یدر صىعت باوکذار

َ تـى ؿ ذت   ضاٖي  ٔ ئٙػ ٛس ثشسػ    ثٝ: ٓياستجب  ٔؼتم غئبتش ُيٌبْ اٚ

ُسٚاثط   ُيتـ ى  خجشٌبٖثشاػبع ٘ػش  ̂    ٓياستجب  ٔؼتم غئبتش ،ثيٗ ؾٛأ

 .ٜ اػتاػتفبدٜ ؿذ حؼبثي ٗيبٍ٘ي٘ػشات اص سٚؽ ٔ يػبص ىپبسچٝيخٟت  ٚ

ٓ:  استجب  ٔبتشيغ وشدٖ ٘شٔبَ ٌبْ دْٚ  يٞ ب  ِفٝإاص ٔ هيثب ضشة ٞش ٔؼتمي

اص آٖ  ئدٕ ٛؼ ػ طش   ٗيـ تش يدس ٔؿى ٛع ث  ̂    ٓيسٚاث ط ٔؼ تم   غئبتش

 .  ذيآ يثذػت ٔ     ٓيسٚاثط ٔؼتم يؿذت ٘ؼج غئبتش غ،ئبتش

     ̂  
 

      
(

      
   

     
) 

ٚ  (4َٚ )ا٘شٔ بَ ؿ ذ. خ ذ    ̂    ٓيسٚاثط ٔؼتم غئبتش ّٝيٚػ ٗيثٝ ا

سٚاث ط  ؿ ذٜ   ٚ ٔبتشيغ ٘شٔبَ ٓياستجب  ٔؼتم غئبتش٘تبيح  ( ثٝ تشتيت5)

 .دٞٙذ ٔيسا ٘ـبٖ  ؾٛأُ اكّي ٓئؼتم

سٚاث ط   غئشحّٝ ٔبتش ٗيدس اوبُٔ:  استجب  ٔبتشيغ ٔحبػجٌٝبْ ػْٛ 

ؿذت  غئشحّٝ ٔحبػجٝ ٔبتش ٗيا .حبكُ ؿذٜ اػت شياص ساثطٝ ص     وُ

ٝ    ٓيشٔؼتميٚ غ ٓياص سٚاثط ٔؼتم ي٘ؼج  -ك ٛست   )سٚاثط وُ( اػ ت و ٝ ث 

 .ذيآ ئدػت  ثٝ ٔؿىٛع

             

 .دٞذ يسٚاثط وُ سا ٘ـبٖ ٔ غي(، ٔبتش6) خذَٚ

ُ   غئ بتش ؾّي: پغ اص تؿي يٗ   ٕ٘ٛداس ايدبدٌبْ چٟبسْ  دس ، سٚاث ط و 

 ٔيضاٖ ،(7خذَٚ )دس ايٗ ساػتب، د. ٛؿ ٔي ٔـخق ئؿِّٛ يادأٝ سٚاثط ؾّ

ؾٛأ  ُ سا  (Dثيشٌ  زاسي/أي )تٚ ٘فٛروٙٙ  ذٌ (Rثيشپ  زيشي/أي )تشي٘فٛرپ  ز

 يداسا   ٚ ؾبٔ ُ   ٗيـ تش يث يداسا   اػبع، ؾبُٔ  ٗي. ثش ادٞذ ي٘ـبٖ ٔ

 يدس ح بِ  ٗي  ا. ثبؿ ٙذ  يؾٛأُ ٔ   شيثش ػب يٌزاس اثش يوٙٙذٌ ٘فٛر ٗيوٕتش

 يشي٘فٛرپ ز  ٗيوٕت ش  يداسا   ٚ ؾبُٔ  ٗيـتشيث يسادا   اػت وٝ ؾبُٔ 

ٚ  ب يلٛ   تٛاٖ ٌفت وٝ ؾبُٔ  يدس وُ ٔ ٗيثٙبثشا .ثبؿٙذ ئ ؾٛأ ُ   يث ش س

 ؾٛأُ لشاس داسد. شيتحت ٘فٛر ػب   ٘فٛر داسد ٚ ؾبُٔ  ٍشيد

دس ستج ٝ     دس ستجٝ اَٚ ٚ ؾبٔ ُ     ؾبُٔ ،    ش يثٝ ٔمبد تٛخٝ ثب

ؾٛأُ  ثيبٍ٘ش آٖ اػت وٝ     شئمبد ٗ،يٕٞچٙ. اس داس٘ذلش تيآخش إٞ

ٔؿّ َٛ     ٚ    ٌ زاس( ٚ ؾٛأ ُ    ٘فٛر ي يبتأثيشٌزاس لطؿ)ؾّت  ،  ٚ    

 .ثبؿٙذ ئ (شي٘فٛرپز ي يبلطؿ شيپز )تأثيش

ٝ  ح ذ سٚاثط:  آػتب٘ٝ ٔمذاس ٔحبػجٌٝبْ پٙدٓ  ٔحبػ جٝ   كي  اص طش ،آػ تب٘

ٝ     سٚاثط وُ  غئبتش يٞب ِفٝإٔ ٗيبٍ٘ئ  غي. دس ٔ بتش ذي  آ يدػ ت ٔ    ث 

دٞٙذٜ  ( ثبؿٙذ ٘ـب8824/1ٖوٝ وٕتش اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ) ييٞب سٚاثط وُ ٔإِفٝ

استجب  ؾٛأُ دس  ضاٖي( 8ٔخذَٚ ) ٞؼتٙذ؛ ِزا حزز خٛاٞٙذ ؿذ. يآثبس خضئ

َ  .دٞذ يحؼت ٔمذاس آػتب٘ٝ ٘ـبٖ ٔ سا ثش     سٚاثط وُ  غئبتش  يٞ ب  ػ ّٛ

ٛ٘  يؾبُٔ ػطش يشٌزاسياص ؾذْ تأث يحبو كفش، ثب ؾذد  .اػ ت  يثش ؾبُٔ ػ ت

ث ش ؾبٔ ُ    يؾبُٔ ػطش يشٌزاسيدلاِت ثش تأث ثب ؾذد يه يٞب دس ٔمبثُ ػَّٛ

   ٚ    ،   ث ش     و ٝ ؾبٔ ُ    ٌ شدد  ئـبٞذٜ ٔ   ٗيداس٘ذ؛ ثٙبثشا يػتٛ٘

 ثبؿذ. ياثشٌزاس ٔ   ٚ    ،   ثش    تأثيشٌزاس اػت ٚ ؾبُٔ 

٘ػشٌ شفتٗ   ثب دسي: سٚاثط ؾّي ؾٛأُ اكّي ّٕ٘ٛداس ؾ ٓيٌبْ ؿـٓ تشػ

ؿذٜ اػ ت. لاصْ ث ٝ رو ش     ( ٔـخق2ؿىُ )لؼٕت لجُ دس ٕ٘ٛداس  حي٘تب

دادٜ  ؾيٕ٘ ب ايٗ ٕ٘ٛداس ا٘ذ دس  وٝ وٕتش اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ثٛدٜ ياػت. سٚاثط

ٕ٘ ٛداس اػ ت و ٝ ث ٝ ٔح ٛس       ئحٛس افم     ،يا٘ذ. دس ٕ٘ٛداس ؾّ ٘ـذٜ

ٕ٘ٛداس اػ ت و ٝ ث ٝ ٔح ٛس      يؾٕٛد ٔحٛس    ٔؿشٚز اػت ٚ  تيإٞ

 يؾّ   اص ؾٛأ ُ دس ٕ٘ ٛداس،   هي  ٞ ش   ٍبٜي. ِزا خب]23[ساثطٝ ٔؿشٚز اػت 

 غي( ثشاػبع ٔبتش2ؿذٜ دس ٕ٘ٛداس ؿىُ )ٓ يؿٛد. خطٛ  تشػ ئـخق ٔ

ِٛ  يساثطٝ ؾّ ٞب ىبٖياستجبطبت ٚ خٟت پ  ٕ٘ ٛداس  .دٞ ذ  يسا ٘ـ بٖ ٔ    ئؿّ 

سا ثشاػ بع   يت بِ يديد يبٞ يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ اكّ ٍبٜيخب( 2ؿىُ )

ُ   ٌ شدد  ئـ بٞذٜ ٔ    .وٙ ذ  يٚ ساثطٝ ٔـخق ٔ   تيؿبخق إٞ  و ٝ ؾٛأ 

دس  شاي  ثبؿ ٙذ )ص  ياثؿبد ٔ   شيثش ػب يؾٛأُ ؾّ ٗيثشتشإٔ تيثٝ تشت     ٚ   

ث ش   دٚا٘ ذ ٚ ٞ ش    اػت لشاس ٌشفتٝ ئثجت ٕ٘ٛداس وٝ ٔتؿّك ثٝ ؾٛأُ ؾّ ٕٝي٘

اػ ت و ٝ    يدس ح بِ  ٗي  . ا(ا٘ذ داؿتٝ يا تأثيش لبثُ ٔلاحػٝ   ٚ    ؾٛأُ 

اص  يا٘  ذ و  ٝ ح  بو ٕ٘  ٛداس ٚال  ؽ ؿ  ذٜ يدس لؼ  ٕت ٔٙف     ٚ    ؾٛأ  ُ 

ث ٝ فبك ّٝ    ٛخٝثب ت .ؾٛأُ اػت شيؾٛأُ ٘ؼجت ثٝ ػب ٗيا ـتشيث يشيتأثيشپز

ٓ  يداسا   ٚ ؾبٔ ُ   تيإٞ ٗيـتشيث يداسا   ؾبُٔ  أ،اص ٔجذ يافم  ٗيت ش  و 

 ثٛدٜ اػت. يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ اكّ شي٘ؼجت ثٝ ػب تيإٞ

در  یتالیجید یَا یفىاير زشیعًامل مؤثز بز پذزیس یابیارس -4-2

 یصىعت باوکذار

دس  يت بِ يديد يٞ ب  يفٙ بٚس  شؽيؾٛأُ ٔإثش ثش پ ز شيص يبثياسصٔشاحُ 

ي ٘يض ٕٞب٘ٙذ ٔشاحُ ٔشثٛ  ثٝ ؾٛأُ اك ّي ا٘د بْ ؿ ذٜ ٚ    كٙؿت ثب٘ىذاس

تٛخٝ ثٝ ٔحذٚديت حد ٓ   چٙيٗ ثبخلاكٝ آٖ دس ادأٝ ثيبٖ ؿذٜ اػت. ٕٞ

خ ذاَٚ ٔشث ٛ  ث ٝ ٘فٛرپ زيشي ٚ ٘فٛروٙٙ ذٌي ٚ ٕٞچٙ يٗ        ٔمبِٝ، كشفب 

 اسائٝ ؿذٜ اػت. اػبع ٔمذاس آػتب٘ٝ استجبطبت ثش غئبتش

َ تـى  ̂    ٓياستج ب  ٔؼ تم   غئ بتش : ٓيغ استجب  ٔؼتميُ ٔبتشيٌبْ اٚ

ُ اكّي  ُ ٘يض ٕٞب٘ٙذ ؾٛأ ٖ ات خجشاػ بع ٘ػ ش   ث ش ثشاي صيشؾٛأ  ٚ ُيتـ ى  ٌ ب

 .ٜ اػتاػتفبدٜ ؿذ يحؼبث ٗيبٍ٘يص سٚؽ ٔا٘ػشات  يػبص ىپبسچٝيخٟت 

اص  هي  ث ب ض شة ٞ ش    : ٓيغ استج ب  ٔؼ تم  يوشدٖ ٔبتش ٌبْ دْٚ ٘شٔبَ

ٔدٕ ٛؼ   ٗيـ تش يدس ٔؿى ٛع ث  ̂    ٓيسٚاث ط ٔؼ تم   غئبتش يٞب ِفٝإٔ

ُ  )تشٔبَ  ٓيسٚاثط ٔؼتم غئبتش، غياص آٖ ٔبتش يػطش  ( ثشاي صيشؾٛأ 

 آٔذٜ اػت.دػت ٝ ثٔطبثك صيش ٘يض 

     ̂  
 

      
(

      
   

     
) 

سٚاث ط   غئشحّٝ ٔبتش ٗيدس ا: غ استجب  وبُٔيٌبْ ػْٛ ٔحبػجٝ ٔبتش

 .حبكُ ؿذٜ اػت شياص ساثطٝ ص     وُ

           

ٔي ضاٖ تأثيشٌ زاسي ٚ تأثيشپ زيشي     حي٘ت ب ي: د بد ٕ٘ ٛداس ؾّ    يچٟ بسْ ا  ٌبْ

ُ دس ٚ ؾبٔ ُ   ٗيـ تش يث يداسا   وٝ ؾبٔ ُ   دٞذ ي( ٘ـبٖ 9ٔخذَٚ ) صيشؾٛأ

ُ صيش شيثش ػب ي٘فٛر وٙٙذٌ ٗيوٕتش يداسا    ؾبٔ ُ  صيش ٗيٕٞچٙ. ذٞؼتٙؾٛأ



 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 84 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

 ثبؿ ٙذ.  ي ٔ ي شيپ ز  ٘ف ٛر  ٗيوٕت ش  يداسا   ؾبُٔ صيشٚ  ٗيـتشيث يداسا    

ُ د يثش سٚ لٛيب    ٗ، ؾبُٔ يثٙبثشا ح ت  ت لٛيب     ٘فٛر داسد ٚ ؾبُٔ  ٍشيؾٛأ

ُ لشاس داسد. ستجٝ شي٘فٛر ػب دبْ ؿذٜ ثش يثٙذ ؾٛأ ٘ـ بٖ       شياػبع ٔمبد ا٘

َ ٚ ؾبُٔ    وٝ ؾبُٔ  دٞذ ئ . لشاس داس٘ذ تيدس ستجٝ آخش إٞ    دس ستجٝ اٚ

دبْ يثٙذ ستجٝ يثش ٔجٙب ،   ،    ،  ؾٛأ ُ      ٔم بديش   ٛػ ط ؿذٜ ت ا٘

ُ  ي(ٌزاس لطؿ  شيثأت)ؾّت      ٚ   ،    ،   ،     ،    ،    ٚ ؾٛأ 

 .ثبؿٙذ ئ ي(لطؿ شيپز تأثيش)ٔؿَّٛ     ٚ     ،    ،   ،    ،  

ٔحبػ جٝ   كي  ح ذ آػ تب٘ٝ اص طش  : ٌبْ پٙدٓ ٔحبػجٝ ٔم ذاس آػ تب٘ٝ سٚاث ط   

سٚاث ط   غي. دس ٔبتشذيآ يدػت ٔ ثٝ    سٚاثط وُ  غئبتش يٞب ِفٝإٔ ٗيبٍ٘ئ

ٛ   ثٝ ( ثبؿٙذ0776/1وٝ وٕتش اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ) ييٞب وُ ٔإِفٝ  ييؾٙٛاٖ آث بس خ 

ٛ٘ذ يدس ٘ػش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ حزز ٔ ؾٛأ ُ سا  صيشاستج ب    ضاٖي  (، 10ٔ. خذَٚ )ؿ

اص ؾ ذْ   يح بو  ،ث ب ؾ ذد ك فش    يٞب دٞذ. ػَّٛ يحؼت ٔمذاس آػتب٘ٝ ٘ـبٖ ٔشث

ٛ٘ يؾبُٔ ػطش يتأثيشٌزاس داساي ؾ ذد   يٞب اػت دس ٔمبثُ ػَّٛ يثش ؾبُٔ ػت

ٛ٘ثش  يؾبُٔ ػطش يدلاِت ثش تأثيشٌزاس يه  .داس٘ذ يؾبُٔ ػت

ٜ  ( ٘ـب3ٖي: ٕ٘ٛداس ؿىُ )ٕ٘ٛداس ؾّ ٓيٌبْ ؿـٓ تشػ  يؾّ ٍبٜيخبدٞٙذ

دس ك ٙؿت   بٖيتٛػ ط ٔـ تش   يت بِ يديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ فشؾ

اي ٗ   ئح ٛس افم   ثبؿ ذ.   ٔ ي  ٚ ساثطٝ آٟ٘ب تيإٞ ضاٖيثشاػبع ٔ يثب٘ىذاس

شٚز اػت ٚ ٔؿ تيوٝ ثٝ ٔحٛس إٞ دٞذ يسا ٘ـبٖ ٔ     شيٕ٘ٛداس، ٔمبد

وٝ ث ٝ ٔح ٛس ساثط ٝ     دٞذ يسا ٘ـبٖ ٔ     شيٕ٘ٛداس ٔمبد ئحٛس ؾٕٛد

           ثب دس ٘ػش ٌشفتٗ صٚج ٔشت ت  تيتشت ٗيثذ. ٔؿشٚز اػت

 ُي  ث ٝ دِ  .ؿ ٛد  ئـخق ٔ يدس ٕ٘ٛداس ؾّ ياص ؾٛأُ فشؾ هيٞش  ٍبٜيخب

خ ٝ  ثب تٛ .ا٘ذ دادٜ ٘ـذٜ ؾيٕ٘ٛداس ٕ٘ب ايٗ ؾٛأُ، خطٛ  ؾّي دسصيش  ذدتؿ

 𝑄4و  𝑄10 ،𝑄3 ،𝑄15 ،𝑄1 ،𝑄7 ،𝑄2 ،𝑄9 ،𝑄14ٕ٘ٛداس ؾٛأُ  ٗيثٝ ا

ٝ إٔ ٗي  ا ٗيثٙبثشاا٘ذ.  ٔثجت( لشاس ٌشفتٝ ٕٝي)٘ ٕ٘ٛداس يدس لؼٕت ؾّ ٞ ب   ِف 

 ٍ ش ي٘ؼ جت ث ٝ د   يشيپز شيتأث ٗيٚ اص وٕتش ثبؿٙذ ئ يؾٛأُ ؾّ ٗيثشتشإٔ

ُ     ِفٝإٔشيص ٚ  𝑄6،𝑄13،𝑄8،𝑄11،𝑄5،𝑄16 ٞ ب ثشخ ٛسداس ٞؼ تٙذ. ؾٛأ 

𝑄12 يث بلا  يشيپ ز  شيا٘ذ وٝ ٘ـبٖ اص تأث ٕ٘ٛداس ٚالؽ ؿذٜ يدس لؼٕت ٔٙف 

ُ ؾٛ شيٞب اص ؾّٕىشد ػب ِفٝإٔشيص ٗيا  ٗيـ تش يث Q7 يداسد. ؾبٔ ُ فشؾ    أ 

ؾٛأ ُ   شيػب ٗيدس ث ٗ،ئختلبت داسد. ثٙبثشا أسا ٘ؼجت ثٝ ٔجذ يفبكّٝ افم

ػ طح   ٗيؾبٔ ُ ث بلاتش   ٗي  ا ٍشيد يب٘يثٝ ث .سا داسد تيإٞ ٗيـتشيث يفشؾ

ؾٛأ ُ داسد. ِ زا،    شيػ ب  ٗي)سٚاثط ٔتمبثُ( سا ث  ي شيپز شيٚ تأث يشٌزاسيثأت

 ٗئختلبت اػت ٚ ا أاص ٔجذ يفبكّٝ افم ٗيوٕتش يداسا Q16 يؾٛأُ فشؾ

 يٞب يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ فشؾ شيثٛدٖ آٖ ٘ؼجت ثٝ ػب تيإٞ ٘ـبٍ٘ش وٓ

 ثبؿذ.  ئ يدس كٙؿت ثب٘ىذاس بٖيتٛػط ٔـتش يتبِيديد
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سؿذ ٚ ٌؼتشؽ سٚصافضٖٚ فٙبٚسي ديديتبِي ٚ اِىتشٚ٘يىي، ا٘ملاثي سا دس 

ٖ  اثؿبد ٔختّف ص٘ذٌي ا٘ؼبٖ ٞ بي تِٛي ذي ٚ خ ذٔبتي     ٞب ٚ ؾّٕىشد ػ بصٔب

ايدبد وشدٜ اػت. وـٛس ٔب دس حٛصٜ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي، وـ ٛسي خ ٛاٖ   

صي دس پ يؾ داسد. دس صٔيٙ ٝ   اػت ٚ تب سػيذٖ ثٝ ٚضؿيت ٔطّ ٛة ساٜ دسا 

اي كٛست ٌشفتٝ، أب ث ٝ   ٞبي ٌؼتشدٜ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي تبوٖٙٛ فؿبِيت

خّٕٝ اػ تمجبَ ٘بو بفي ٔـ تشيبٖ اص ثشخ ي اص اي ٗ ٘ ٛؼ        دلايُ ٔختّف اص

ٞب ؿذٜ اػت. دس ايٗ ٔمبِٝ ػؿي ؿذ ت ب   خذٔبت ٔٛخت وٙذي ايٗ فؿبِيت

اِىتشٚ٘يىي ٚ إٞي ت آٖ دس  ضٕٗ اسائٝ ٔفبٞيٓ اػبػي دس حٛصٜ ثب٘ىذاسي 

ثش ثش اػ تفبدٜ اص  إٞبي ٔ ِفٝإپيـجشد اٞذاز التلبدي ٚ سفبٜ ٔشدْ خبٔؿٝ، ٔ

 خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ٔٛسد ثشسػي لشاس ٌيشد. 

 يت بِ يديد يٞ ب  يفٙ بٚس  شؽيپ ز  ثشاػبع ٘تبيح تحميك حبضش، ؾٛأُ

إٞي ت  ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ثٝ تشتيت ٔي ضاٖ  دس كٙؿت  بٖيتٛػط ٔـتش

 ثبؿذ. ؿذٜ ٔي ، ٞذز، ٚ سيؼه ادسانٞب يػٛدٔٙذؿبُٔ ٘يبصٞب،  ٞب آٖ

دس  بٖيتٛػط ٔـ تش  يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيؾٛأُ پزٕٞچٙيٗ صيش

 ؿذ٘ذ. يثٙذ ستجٝ شيص تيٞب ثٝ تشت آٖ تيإٞ ضاٖيكٙؿت ثشاػبع ٔايٗ 

 يصٔب٘ ؼهيسستجٝ اَٚ:  -

 يصٔب٘ شٜيرخستجٝ دْٚ:  -

 دا٘ؾ ٔٛخٛدستجٝ ػْٛ:  -

 اؾلاْ خذٔبتٝ چٟبسْ: ستج -

 يؾّٓ وبفستجٝ پٙدٓ:  -

 ئبِ ؼهيسستجٝ ؿـٓ:  -

 يٚا٘تمبَ ٔبِ ٘مُستجٝ ٞفتٓ:  -

 يتيأٙ ؼهيسستجٝ ٞـتٓ:  -

 اثضاسستجٝ ٟ٘ٓ:  -

 تدشثٝ ٌزؿتٝستجٝ دٞٓ:  -

 يپِٛ شٜيرخستجٝ يبصدٞٓ:  -

 ياختٕبؾ - يسٚا٘ ؼهيسستجٝ دٚاصدٞٓ:  -

 وٕتش يتلاؽ خؼٕستجٝ ػيضدٞٓ:  -

 ي ٕٞيـٍيستجٝ چٟبسدٞٓ: دػتشػ -

 يتيأٙ ؼهيسستجٝ پب٘ضدٞٓ:  -

 ٟٔبستستجٝ ؿب٘ضدٞٓ:  -

ٚ ؾبٔ ُ   ٗيـ تش يث يداسا ٘يبص ؾبُٔ دٞذ ي٘ـبٖ ٔ ؾٛأُ يثٙذ ستجٝ حي٘تب

دس  ٗي. اٞؼتٙذؾٛأُ  شيثش ػب ي٘فٛروٙٙذٌ ٗيوٕتش يؿذٜ داسا ادسان ؼهيس

 ٗيت ش  وٓ يداساػٛدٔٙذي ٚ ؾبُٔ  ٗيـتشيث ياػت وٝ ؾبُٔ ٞذز داسا يحبِ

٘يبصٞ ب  ٌفت وٝ ؾبٔ ُ   تٛاٖ يدس وُ ٔ ٗيثٙبثشا اػت.( يشي)اثشپز يشيز٘فٛرپ

ؾٛأُ ل شاس   شيتحت ٘فٛر ػب ٞذز٘فٛر داسد ٚ ؾبُٔ  ٍشيد ُٔؾٛا يثش سٚ ب يلٛ

لشاس  تيدس ستجٝ آخش إٞ ٞذزدس ستجٝ اَٚ ٚ ؾبُٔ  ٘يبص، ؾبُٔ ٕٞچٙيٗ داسد.

ؾّ ت   ػ ٛدٔٙذي ٚ  ٘يبصٞ ب  ؾٛأ ُ،  شئم بد  تي  ثٙب ث ٝ تشت  طٛس،ٗ يداس٘ذ. ٕٞ

 ( ٞؼتٙذ.شئؿَّٛ )٘فٛرپز ٞذزٚ  ؿذٜ ادسان ؼهي)٘فٛرٌزاس( ٚ ؾٛأُ س

ُ ثب يه سٚؽ وٕيّ دس ادثيبت تحمي ك   ٞشچٙذ ثشسػي ٚ ستجٝ ثٙذي ايٗ ؾٛأ

ي ؿٛد أ ب تحميم بت ٔـ بثٝ ث ب سٚيىشدٞ بي اوتـ بفي ٚ ٔؿ بدلات         ٔـبٞذٜ ٕ٘

ُ آٖػبختبسي ٔإثشثٛدٖ دٚ ؾبُٔ اكّي ٘يبص ٚ ػٛدٔٙذي ٕٞشاٜ  ٞ ب سا   ثب صيشؾٛأ

ٛ٘ٝ ٔي وٙذ وٝ ثٝ تأييذ ٔي  اؿبسٜ وشد. ]25[ ٚ ]24[تٛاٖ ثٝ ٘تبيح  ؾٙٛاٖ ٕ٘
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 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

ٚ  يصٔ ب٘  ؼ ه يؾبُٔ سدٚ وٝ  دٞذ ي٘ـبٖ ٔ ؾٛأُشيصي ثٙذ ستجٝ حي٘تب

 شيث ش ػ ب   ياثشٌزاس ٗيوٕتش ثٝ تشتيت ثيـتشيٗ ٚ ياختٕبؾ -يسٚا٘ ؼهيس

ٚ ؾبُٔ  ٗيـتشيث يداسا يـٍيٕٞ يؾبُٔ دػتشػ ٗي. ٕٞچٙسا داس٘ذؾٛأُ 

 ؼ ه يؾبُٔ س ٗ،يثٙبثشا .ٞؼتٙذ يشياثشپز ٗيوٕتش يداسا يؾّٕىشد ؼهيس

تحت  يـٍيٕٞ يؾبُٔ دػتشػ ٚ٘فٛر داسد  ٍشيؾٛأُ د يثش سٚ ب يلٛ يصٔب٘

ْ  يثٙذ ؾٛأُ لشاس داسد. ستجٝ شي٘فٛر ػب ٘ـ بٖ   شيؿ ذٜ ثشاػ بع ٔم بد    ا٘د ب

ؾبُٔ ٟٔ بست دس ستج ٝ آخ ش    دس ستجٝ اَٚ ٚ  يصٔب٘ ؼهيوٝ ؾبُٔ س دٞذ ئ

ْ  يثٙذ ستجٝ يلشاس داس٘ذ. ثش ٔجٙب تيإٞ ، يصٔ ب٘  شٜي  ؿ ذٜ ؾٛأ ُ رخ   ا٘د ب

ُ  يؾّٕىشد ؼهي، سيصٔب٘ ؼهيدا٘ؾ ٔٛخٛد، س ، يٚا٘تم بَ ٔ بِ   ، اث ضاس، ٘م 

ِٛ  شٜي  تدشثٝ ٌزؿتٝ، اؾلاْ خذٔبت ٚ رخ ( ٚ يلطؿ   شٌ زاس يؾّ ت )تأث  يپ 

، تلاؽ ي، ؾّٓ وبفيٕبؾاخت - يسٚا٘ ؼهي، سئبِ ؼهي، سيؾٛأُ ؾّٓ وبف

 ( ٞؼتٙذ.يلطؿ شيشپزيٚ ٟٔبست ٔؿَّٛ )تأث يتيأٙ ؼهيوٕتش، س يخؼٕ

دٞ ذ و ٝ ٞ ش پ ظٚٞؾ اص      ٘تبيح ثشسػي تحميم بت پيـ يٗ ٘ـ بٖ ٔ ي    

ٞبي ٔختّفي ثٝ ٔطبِؿٝ ؾٛأُ ٔ إثش ث ش پ زيشؽ فٙ بٚسي ثب٘ى ذاسي       خٙجٝ

ي ٔجتٙي اِىتشٚ٘يىي پشداختٝ أب دس ٕٞٝ ايٗ ٔطبِؿبت اص ٔؿبدلات ػبختبس

اػتفبدٜ ؿ ذٜ اػ ت. ثشخ ي اص     ]26[ٚ  ]15[ؿذٜ دس  ٞبي پبيٝ اسائٝ ثش ٔذَ

ثٝ ثشسػي پزيشؽ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي دس يىي  ٔطبِؿبت ٘يض كشفب 

ٞبي ثب٘ىي پشداختٝ ٚ ِزا ٘تبيح حبك ُ اص آٖ لبث ُ تؿٕ يٓ ٘ج ٛدٜ      اص دسٌبٜ

بْ اي ٗ ٔطبِؿ بت   (. ٕٞب٘طٛس وٝ ؾٙٛاٖ ؿذ، تٕ  ]12[، ٚ ]11[، ]10[اػت )

ؿذٜ دس ادثيبت تحميك ؿ بُٔ تؿ ذاد    ٞبي ٔفٟٛٔي پبيٝ اسائٝ ٔجتٙي ثش ٔذَ

ٔحذٚد ٚ ٔـخلي اص ٔتغيشٞب كٛست ٌشفتٝ ٚ ايٗ أش ٔٙدش ث ٝ ؿٙبػ بيي   

خّٕ ٝ تحميم بت    ٞبي خذيذ ٔٛسد تٛخ ٝ ٔـ تشيبٖ ٘ـ ذٜ اػ ت. اص     ِفٝإٔ

ي ه   و ٝ ك شفب   اؿ بسٜ ٕ٘ ٛد    ]28[ٚ  ]27[تٛاٖ ثٝ ٔٙجؽ  إِّّي ٘يض ٔي ثيٗ

سا ٔ ٛسد ٔطبِؿ ٝ ل شاس      ثخؾ اص فٙبٚسي ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي )ٕٞشاٜ ثب٘ه(

اص   داد٘ذ. ايٗ تحميك ضٕٗ ٔحذٚدثٛدٖ ثٝ خذٔبت اِىتشٚ٘يىي ٕٞشاٜ ثب٘ه،

ِحبظ ٔىب٘ي ٘يض ٔحذٚد ثٝ ثخؾ سٚػتبيي وـٛس چيٗ ثٛدٜ ٚ ِزا ٘تبيح آٖ 

 ىتشٚ٘يىي سا ٘ذاسد.لبثّيت تؿٕيٓ ثٝ تٕبْ ا٘ٛاؼ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِ
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ٞ بيي ٔٛاخ ٝ ٞؼ ت.     تحميك حبضش ٘يض ٔب٘ٙذ ٞش پظٚٞـي ث ب ٔح ذٚديت  

تشيٗ ٔحذٚديت تحميك حبضش ايٗ اػت وٝ دس ٔحذٚدٜ يه ثب٘ه ٘ؼجتب   ؾٕذٜ

ٓ   ٘ت بيح  خذيذ ٚ دس حبَ سؿذ ك ٛست ٌشفت ٝ ٚ    ث ٝ   آٖ ك شفب  لبثّي ت تؿٕ ي

ؿذٜ يىي ديٍ ش اص   ٗ تؿذاد ٔتغيشٞبي ثشسػيسا داسد. ٕٞچٙي ٞبي ٔـبثٝ ثب٘ه

تٛاٖ  تش ٔي ٞبي تحميك حبضش ثٛدٜ ٚ دس يه خبٔؿٝ تحميك ٌؼتشدٜ ٔحذٚديت

 تؿذاد ؾٛأُ ٚ صيشؾٛأُ ثيـتشي سا ؿٙبػبيي ٚ اسصيبثي وشد.

 ٔحمميٗ ثٝ ثشسػي ٘م ؾ  ؿٛد ٔي خٟت تٛػؿٝ تحميمبت آتي پيـٟٙبد

اِىتشٚ٘يى ي   ثب٘ى ذاسي  اص فبدٜاػ ت  ث ش  تأثيشٌ زاس  ٔتغيشٞبي اص ديٍش ثشخي

اي، ٚ لٛا٘يٗ ٚ تؼ ٟيلات   سػب٘ٝ ٞبي فشٍٞٙي، آٔٛصؽ، تجّيغبت ِفٝإٔ ٔب٘ٙذ

ٞب سا ث ٝ تفىي ه    ِفٝإتٛاٖ ايٗ ٔ حىٛٔتي ٚ ٘ػبستي ثپشداص٘ذ. ٕٞچٙيٗ ٔي

ا٘ٛاؼ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ثشسػي ٚ ٘تبيح سا ٔمبيؼٝ وشد تب ٔذيشاٖ 

  ٕ ٝ ثٝ تفىيه ٞش ٘ٛؼ خ ذٔت تل  ٞ بي ٔٙبػ ت ٕٞ بٖ ٘ ٛؼ      يٕبت ٚ ثش٘بٔ 

  خذٔت سا ثىبس ٌيش٘ذ. ثشسػي ٘م ؾ ؾٛأ ُ خٕؿيت ي اص لجي ُ خٙؼ يت،     

ػٗ، ػطح دسآٔذ دس تٕبيُ ث ٝ اػ تفبدٜ اص خ ذٔبت ثب٘ى ذاسي       تحليلات،

تٛا٘ذ ٔٛضٛؼ خزاة ديٍشي ثشاي تحميمبت ثؿذي ثبؿ ذ.   اِىتشٚ٘يىي ٘يض ٔي

ؿٙبػ ي ػيؼ تٓ دس    د پٛي بيي اص ٘ػش سٚؽ تحميك ٘ي ض اػ تفبدٜ اص سٚيى ش   

ثيش ؾٛأُ ؾّي ٚ ٔؿِّٛي دس ٌزس صٔبٖ ٔٛض ٛؼ ٔٙبػ ت ديٍ شي    أثشسػي ت

 ؿٛد. ثشاي ادأٝ تحميك حبضش ٔحؼٛة ٔي
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ٖ  ثش ثشإٔ ؾٛأُ ٘يب، ؿٟشاْ، ٚ ٔٛػٛيبٖ، ػيذخٛاد. ؿٙبػبيي ٌيلا٘ي -2  دس ٌشايؾ ٔـ تشيب

ٚسي )فشاػ  ٛي ٔ  ذيشيت(،  اِىتشٚ٘ي  ه. ٔ  ذيشيت ثٟ  شٜ خ  ذٔبت ثب٘ى  ذاسي اص اػ  تفبدٜ

3(11:)103-133 ،1388. 

ٛ  يساٞجشدٞ ب  ٗيؾجذاِـبٜ، ٔحٕ ذ. ت ذٚ   ي، ٚؾّ ك،يكذ يٕي٘ؿ ،جٝيط ي،ؾؼٍش -3 دس  ٗي٘ 

 .1398، 34-5( 92)28، ساٞجشد .تبَيديد يٞب يثش فٙبٚس ٝيثب تى يكٙؿت ثب٘ىذاس

 ثب ٗيٚ خذٔبت ٘ٛ هياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس شؽيثٝ پز بٖئـتش ُيتٕب. ٗئحٕذحؼ ،يٟيفم -4
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ٞبي ديديتبِي تٛػط ٔـتشيبٖ  ٕ٘ٛداس ؾّي ؾٛأُ اكّي پزيشؽ فٙبٚسي -2ؿىُ 

 دس كٙؿت ثب٘ىذاسي

 
يديتبِي تٛػط ٔـتشيبٖ دس ٞبي د ٕ٘ٛداس ؾّي صيشؾٛأُ پزيشؽ فٙبٚسي -3ؿىُ 

 كٙؿت ثب٘ىذاسي

 ٔؼيش حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ثٝ اِىتشٚ٘يه  -1خذَٚ 
ثب٘ىذاسي 
 ػٙتي

ثب٘ىذاسي 
 ايٙتش٘تي

 ؿشح تغييش

خٛيي  كشفٝ
 تِٛيذ ا٘جٜٛ

تغييش لٛا٘يٗ 
 سلبثت

ٞبي ثضسي ثٝ ٔؿٙبيي وبٞؾ دس ٞضيٙٝ  ثب غٟٛس ايٙتش٘ت ديٍش ٔميبع
ذ ٔضيت ثبؿذ وٝ خٙغ وبس دٚ  اٚلؽ ٔميبع ثضسي صٔب٘ي ٔي يؼتٙذ. دس٘ ا٘ تٛ

يٗ سلبثت  سليت يىؼبٖ ثبؿذ. ِزا ٔي ثيٙيٓ وٝ ثب غٟٛس ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي لٛا٘
يٗ سا ٔـخق ٔي تغييش ٔي ا٘ٛ  وٙذ. وٙذ ٚ ثب٘ه پيـٍبْ ايٗ ل

 ٘يبص ثٝ ػشٔبيٝ
٘يبص ثٝ 
 دا٘ؾ

ٔـتشي ٚ ؿؿت ٔتؿذد سا ثٝ  ثب٘ىذاسي ػٙتي ٘يبص ثٝ تٕبع ٔؼتميٓ ثب
د٘جبَ داؿت. أب ثب غٟٛس ايٙتش٘تي ديٍش ؿجىٝ ثضسي ؿؿجبت يه 
ٔضيت سلبثتي ٟٔٓ ٘يؼت ٚ ٔـتشيبٖ ٔؿيبسٞبي ديٍشي ثشاي ا٘تخبة 

 ٌزاس خٛد خٛاٞٙذ داؿت ثب٘ه خذٔت

ثش٘ذ ٚ تٕبيض 
 ٔحلَٛ

استجب  ثب 
 ٔـتشي

يبٖ ثب٘ه ؿٛد، ديٍش ٔـتش وٝ ٞش چيضي دس ٚة پيذا ٔي آ٘دبيي اص
ٞبي سإٞٙبي خشيذ  دٞٙذ ثّىٝ اص ػبيت إٞيت صيبدي ثٝ ثش٘ذ ٕ٘ي

ثٙذي  وٙٙذ. تمؼيٓ ثشاي ا٘تخبة ٔحلَٛ ٔٛسد٘ػش خٛد اػتفبدٜ ٔي
ٔـتشيبٖ ٚ ٔذيشيت استجب  ثب ٔـتشيبٖ اص طشيك ٚة سٚيىشدي اػت 

 تٛا٘ذ يه ٔضيت سلبثتي ايدبد وٙذ وٝ دس ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي ٔي

دػتشػي ثٝ 
ٞبي  بَوب٘

 تٛصيؽ

دػتشػي ثٝ 
 ٔـتشي

ا٘ذاصي ؿؿجبت ٔتؿذد دس  دس ثب٘ىذاسي ػٙتي ٞضيٙٝ ثبلايي كشز ساٜ
ؿذ، أب دس كٛست پزيشؽ ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي اص  ٞبي ٔٙبػت ٔي ٔحُ

خبي حضٛس دس ؿؿجبت  دٞٙذ ثٝ ػٛي ٔـتشي، ٔـتشيبٖ تشخيح ٔي
ت كٛست ٔؼتميٓ اص طشيك ايٙتش٘ت اص حؼبة خٛد ثشداؿ ثب٘ه ثٝ

وٙٙذ. دس ايٗ ٔيبٖ طشاحي ػبيت ثؼيبس إٞيت داسد ٚ ٞش چٝ ثب٘ه 
 تش خٛاٞذ ثٛد ٔـتشي خٛد سا ثٟتش ثـٙبػيذ ٔٛفك

ٔحذٚديت 
ٞبي  ػيبػت
 دِٚت

ثبصاس خٟب٘ي 
ثذٖٚ 
 ٔحذٚديت

ي  ٔٓ ْ د٘يب فشاٞ ب ٝ ثب٘ه دس تٕ تش٘تي دػتشػي ث يظٌي  دس ثب٘ىذاسي ايٙ  ٚٗ ؿٛد. اي
 ٔٝ ػؿ ي ياص طشفي ثبصاس ثب٘ه سا تٛ ٖ سا ثيـتشٔ  ٚ اص طشفي سلجبي آ  وٙذ. ثخـذ 

اػتب٘ذاسدٞبي 
 اختلبكي

حزز 
ٞبي  ٞضيٙٝ

 ػٛئيچيًٙ

ٝ دسٌزؿتٝ ثب٘ه داؿتٗ ٔـتشي اص اػتب٘ذاسدٞبي اختلبكي وٝ  ٞب ثشاي ٍ٘
وشدٜ اػتفبدٜ  ٞبي ػٛييچيًٙ ثبلايي سا ثٝ ٔـتشي تحٕيُ ٔي ٞضيٙٝ
ٓ صدٜ  ٔي ٖ سا ثشٞ  افضاسٞبي  اػت ٚ ٘شْوشدٖ ثؼتش ايٙتش٘ت ايٗ لبٛ٘

ذ. ؿذٜ  ضؿف تجذيُ اختلبكي اص يه ٔضيت سلبثتي ثٝ يه ٘مطٝ   ا٘

 ٌزسٌبٜ ثبٖ دسٚاصٜ
ٚالؽ  ٞب ديٍش ٔحذٚد ٘يؼت ٚ دس دس ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي، خذٔبت ثب٘ه

ؾٙٛاٖ يه ٌزسٌبٜ ٔـتشيبٖ خٛد سا ثٝ فشٚؿٙذٌبٖ  ٞب ثٝ ثب٘ه
 وٙٙذ. ٔحلٛلات دس ػشاػش د٘يب ٔتلُ ٔي
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 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

 ٞبي ديديتبِي ؾٛأُ اكّي پزيشؽ فٙبٚسي -2خذَٚ 
 تؿشيف صيشؾٛأُ ؾبُٔ اكّي ٘ـبٍ٘ش

C1 ٞذز 

م ٔبِي ٚا٘تمبَ ٘مُ بٞي اىِتشٚي٘ىي -خشيذ ؿبسط -پشداخت لجٛ ٚ ؿبسط يّط   خشيذ ث

 دا٘ؾ ٔٛخٛد دس استجب  ثب ا٘ٛاؼ فؿبِيت ٚ خذٔبت ثب٘ىي دا٘ؾ ٔٛخٛد

 اؾلاْ خذٔبت
ثجت  -شفتٗ ٌشدؽ ٚ ٔٛخٛدي حؼبة ٌ

 ي ثب٘ىي ٚ ...ٞب دسخٛاػت

C2 
سيؼه 
 ؿذٜ ادسان

ذ پشداصؽ خذٔبت ؾّٕىشدي ٓ دس فشايٙ ُ حيٗ وبس ثب ػيؼت ـى  ثشٚصٔ 

 ثٝ ػشلت سفتٗ اطلاؾبت ٟٔٓ ٔب٘ٙذ سٔض وبست ٚ ... أٙيتي

ٚ  ٔبِي  ٝ خ  َٚ تمب ْ دس كٛست خطب دس ا٘ بٍ ٙٞ بِٔي   يثشداس ولاٜخؼبست 

 ٔب٘يص
ٍٙبْ پشداخت، پيذاوشدٖ فضبي ٔٙبػت،  شيتأخ صٔب٘ي دسٞ 

دبْ خذٔبت ثب٘ىي  ثبصؿذٖ كفحبت ثب٘ىي خٟت ا٘

 اختٕبؾي -سٚا٘ي
اػتفبدٜ اص يه  ٚاػطٝ ثٝتٕؼخش تٛػط ديٍشاٖ 

 ٔحلَٛ يب خذٔبت

C3 ٞب يػٛدٔٙذ 

ٖ دس  رخيشٜ صٔب٘ي بٕ٘ذ تػبس٘  ؼيش طٛلا٘يبٞ كفدس ا٘  ٖٔ  ي ثب٘ىي، طي٘ ىشد

 خيشٜ پِٛير
ي طي وشدٖ تب ثب٘ه ٚ ٞب ٙٝيٞضيي دس خٛ كشفٝ

 ي ثب٘ىيوبسٔضدٞب

 دادٖ وبسٞبي ثب٘ىي تحشن وٕتش ثشاي ا٘دبْ تلاؽ خؼٕي وٕتش

 سٚص ؿجب٘ٝدادٖ وبسٞبي ثب٘ىي دس ٞش ػبؾت اص  ا٘دبْ دػتشػي ٕٞيـٍي

C4 ٘يبصٞب 

 ي ديديتبَٞب يفٙبٚسثٛدٖ وبس ثب  ثّذ ؾّٓ وبفي

اٛيغدس  اثضاس  ٔب٘ٙذ ٌٛؿي ٚ ... بصئٛسد٘ٞبي  اختيبس داؿتٗ دي

 ي ديديتبَٞب يفٙبٚسداؿتٗ تدشثٝ وبس ثب  تدشثٝ ٌزؿتٝ

 ي ديديتبَٞب يفٙبٚسدا٘ؾ صثبٖ وبفي خٟت وبس ثب  ٟٔبست

 ٞبي ديديتبِي صيش ؾٛأُ پزيشؽ فٙبٚسي -3خذَٚ 
 ؾٛأُ اكّي ٘ـبٍ٘ش

Q1  ُ٘تمبَ ٔبِيٚ ا ٘م 
Q2 دا٘ؾ ٔٛخٛد 
Q3 اؾلاْ خذٔبت 
Q4 سيؼه ؾّٕىشدي 

Q5 سيؼه أٙيتي 

Q6 سيؼه ٔبِي 

Q7 سيؼه صٔب٘ي 

Q8  اختٕبؾي -سيؼه سٚا٘ي 

Q9 رخيشٜ صٔب٘ي 

Q10 رخيشٜ پِٛي 

Q11 تلاؽ خؼٕي وٕتش 

Q12 دػتشػي ٕٞيـٍي 

Q13 ؾّٓ وبفي 

Q14 اثضاس 

Q15 ٝتدشثٝ ٌزؿت 
Q16 ٟٔبست 

 ̂   ٔبتشيغ ٔيبٍ٘يٗ ٘ػش خجشٌبٖ  -4َٚ خذ
 ٔدٕٛؼ C1 C2 C3 C4 ٔيبٍ٘يٗ خجشٌبٖ

C1 0 0833/3 5/2 75/2 3333/8 

C2 25/3 0 8333/1 3 0833/8 

C3 3 6667/2 0 8333/2 5/8 

C4 5/3 3 3333/3 0 8333/9 

    ٔؼتميٓ يب ؿذت ٘ؼجي سٚاثط ٔؼتميٓ ٔبتشيغ ٘شٔبَ استجب   -5خذَٚ 
 C1 C2 C3 C4 (M)ٔبتشيغ ٘شٔبَ 

C1 0 3136/0 2542/0 2797/0 

C2 3305/0 0 1864/0 3051/0 

C3 3051/0 2712/0 0 2881/0 

C4 3559/0 3051/0 339/0 0 

    ٔبتشيغ سٚاثط وُ  -6خذَٚ 
 C1 C2 C3 C4 D ٔبتشيغ سٚاثط وُ

C1 813/1 9111/1 702/1 8602/1 2863/7 

C2 0258/7 6396/1 6315/1 8419/1 1388/7 

C3 077/2 9138/1 5265/1 8927/1 41/7 

C4 3233/3 1343/2 96/1 8656/1 2832/8 

R 2391/8 5988/7 82/6 4604/7 

 تشتيت ٘فٛرپزيشي ٚ ٘فٛروٙٙذٌي ؾٛأُ اكّي -7خذَٚ 
 ٘ٛؼ ؾبُٔ R D R+D R-D ؾبُٔ

C4 28/8 23/8 74/15 82/0 ؾّت 

C3 41/7 59/7 52/15 59/0 ؾّت 

C1 28/7 46/7 73/14 46/0- َّٛٔؿ 

C2 13/7 82/69 23/14 95/0- َّٛٔؿ 

 ٔبتشيغ استجبطبت ؾٛأُ اكّي ثشاػبع ٔمذاس آػتب٘ٝ -8خذَٚ 
 C1 C2 C3 C4 ٔبتشيغ ٘مـٝ سٚاثط

C1 0 1 0 0 

C2 1 0 0 0 

C3 1 1 0 1 

C4 1 1 1 0 

 تشتيت ٘فٛرپزيشي ٚ ٘فٛروٙٙذٌي صيشؾٛأُ  -9خذَٚ 
 ٘ٛؼ ؾبُٔ D R D+R D-R صيشؾبُٔ

Q7 2/18 61/18 88/35 69/1 ؾّت 

Q9 2/18 82/17 22/35 03/1 ؾّت 

Q2 0/18 72/17 19/35 02/1 ؾّت 

Q3 6/17 70/17 16/35 51/0 ؾّت 

Q13 4/17 52/17 94/34 48/0 ؾّت 

Q6 4/17 48/17 89/34 38/0 ؾّت 

Q1 4/17 42/17 64/34 19/0 ؾّت 

Q4 2/17 37/17 45/34 18/0 ؾّت 

Q14 2/17 07/17 43/34 02/0 ؾّت 

Q15 2/17 02/17 42/34 28/0- َّٛٔؿ 

Q10 1/17 98/16 16/34 41/0- َّٛٔؿ 

Q8 0/17 96/16 14/34 42/0- َّٛٔؿ 

Q11 0/17 88/16 09/34 51/0- َّٛٔؿ 

Q12 6/16 66/16 83/33 91/0- َّٛٔؿ 

Q5 6/16 47/16 46/33 95/0- َّٛٔؿ 

Q16 0/16 22/16 84/32 03/2- َّٛٔؿ 

 ٔبتشيغ استجبطبت صيشؾٛأُ ثشاػبع ٔمذاس آػتب٘ٝ -10خذَٚ 
 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 

Q 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 

Q 2 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Q 3 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 

Q 4 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

Q 6 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 

Q 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Q 8 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q 9 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

Q10 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q11 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 

Q12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 

Q13 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 

Q14 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q15 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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 چکيذه

ْ  َب دس ػبصمبن تشٔه ػٕبػت امشيصٌ ٔىٓ اص الضامب  ي ممذ  ػوبصْ دػوتبيسدَبْ پظيَـوٓ     َبْ تقمٕمبتٓ آمبدگٓ ثشاْ تجوبس

ٍ  ثبؿوذ  مٓ مىذ مؼتلض  وگشؿٓ وظب فؼبلٕتٓ چىذ ثؼذْ اػت وٍ ػبصْ  تجبسْاػت.  وفؼوبن، وبسوشدَوب، ؿوشأ      رْدس آن  وو

وذ. مؤػؼب  تقمٕمب  وـوبيسصْ َوم ػولايٌ ثوش     ػبصْ مًسد تًجٍ يالغ ؿً ثٕشگزاس دس فشأىذ تجبسْأمقٕطٓ ي ػبٔش ػًامل ت

ْ   تًلٕذ، اوتمبل ي تشئج داوؾ سػبلت تجذٔل ي ثُشٌ ٓ     ثشداسْ اص داوؾ ٔب َموبن تجوبس دسن  اغلوت  ػوبصْ سا ثؼُوذٌ داسووذ. يلو

ٔىذ، ػوبتتبس  اتبوىًن فش وـبيسصْ يجًد وذاسد ي َبْ وبسان پظيَؾساوذ ػبصْ دس ثٕه دػت سيؿىٓ اص اَمٕت ي ضشيس  تجبسْ

َوبْ وـوبيسصْ    ػبصْ پظيَؾ ػبصمبوٓ ي تـىٕلاتٓ ي ػبصيوبسَبْ اجشأٓ مىؼجمٓ دس لبلت ٔه الگًْ ممتضٓ ثشاْ تجبسْ

ْ  اوًػٕؼوتم ي الضاموووب  مؤثوووش ثوووش     َوب  ثش أه اػبع ممبلٍ فؼلٓ ثٍ ؿىبػبٔٓ ؿوبتق اػت.   تؼشٔف وـذٌ ػوووبصْ   تجوبس

ممبلوٍ   325ممبلٍ مشتج  ثب َذف پظيَؾ اص ثٕه  39مىذ  پشداصد. أه پظيَؾ ثب مشيس وظب  مٓ دػتبيسدَبْ پظيَـٓ وـبيسصْ

اػت. سيأٓ پظيَؾ ثش طجك مؼٕبسَبْ يسيد ثٍ ثشسػٓ ثشگضاسْ جلؼب  ثب اػضبْ توٕم پوظيَؾ، اػوتفبدٌ اص     ايلٍٕ اوجب  ؿذٌ 

َبْ اسصٔبثٓ اوتمبدْ تإٔٔوذ   اص طشٔك ثشوبمٍ مُبس  ٔه متخلق ي ممٕضْ ول فشأىذ ثشاْ اجمبع وظشْ تإٔٔذ ؿذ. پبٔبٔٓ وٕض

ٓ ْ وـبيسصْ َب پظيَؾ ْػبصْ تجبس گشدٔذ. اوًػٕؼتم ْ      توًان   سا مو ػوبصْ، ساَجوشْ    ثوٍ ػوٍ ممًلوٍ اتمبٔول ي توًان تجوبس

ٓ       ثىذْ ػبصْ ي وًآيسْ ي ثبصاسٔبثٓ( ولاػٍ تجبسْ َوبْ   وموًدن چوبلؾ   طوشف  توًان دس ثوش   وموًد. ثوب ؿىبػوبٔٓ أوه ػًامول مو

 ثشداسْ اص تقمٕمب  ي افضأؾ ثبصدٌ التلبدْ اػتفبدٌ ومًد. ػبصْ ي افضأؾ وشخ ثُشٌ سْتجب

 واژگاى کليذی

 .وـبيسصْ ؛دػتبيسدَبْ پظيَـٓ ؛فشاتشوٕت ؛ؼتمٕوًػا ؛ػبصْ داوؾ تجبسْ

 

 مقدمه -1

دس جُبن امشيص مؼٕبس تلالٕت ي ووًآيسْ جوبٔگضٔه مؼٕبسَوبْ ػوىتٓ     

وٕبفتٍ  ٔبفتٍ، دس حبل تًػؼٍ ي تًػؼٍ التلبدْ ثشاْ تمبٔض وـًسَبْ تًػؼٍ

 ٓدگشگووًو َْووب وووٍ دس ديسٌ دَووذٓ وـووبن موو ٓجُووبو ٍٔووسي. ]1[ اػووت 

َووب ي  َووب اؿووشوت ػووبصمبن ٓسلووبثت َْووب تٕوومًلؼ ،ْيسىووبف َْووب ؼووتمٕػ

ي اػووتفبدٌ  ذٕووتًل ٔٓسا تًاوووب ٓي ووول التلووبد ملوو  غٔمؤػؼووب (، كووىب

ٓ  هٕٕتؼ ذ،ٔ( داوؾ جذْػبصْ اتجبس ي مشاووض  داوـوگبٌ َوب   . ]11[ وىوذ  مو

ب َ آن ْػبصْ تجبس ي ذٔجذ َْبْ فىبيس جبدٔا ثبٔذدس حبل حبضش  پظيَـٓ

ْ . لبثل تأمل اػت وٍ ]12[ لشاس دَىذسا دس ايلًٔت امًس تًد  ػوبصْ   تجوبس

ؿذن تقمٕمب  دس  مىظًس ػُٕم  َبْ تقمٕمبتٓ دس ثخؾ وـبيسصْ، ثٍ ٔبفتٍ

دس ساػتبْ تًػؼٍ التلبدْ مجتىوٓ ثوش داووؾ ي     ظٌٔي  تًػؼٍ أه ثخؾ، ثٍ

 هٔتش تٕاَم ٔىٓ اص ثب وـبيسصْ ثخؾ .]2[ اػت داساْ اَمٕتوبسآفشٔىٓ 

آٔوذ   ؿمبس مٓ ثٍ بفتٍٔ  دس وـًسَبْ ومتش تًػؼٍ ظٌٔي َبْ التلبدْ ثٍ ثخؾ

َب  َب ي وًآيسْ أذٌ .]3[ گزاسْ دس آن ثب ثبصدٌ ثبلأٓ َمشاٌ اػت وٍ ػشمبٍٔ

. يووبسْ مًفوك ي ػوًدآيس ثبٔوذ تجوبسْ ؿوًوذ       ؿذن ثٍ وؼوت  ثشاْ تجذٔل

ػىوًان فشأىذْ غٕشتطوٓ ي پٕيٕوذٌ، مؼوتلض  أفوبْ      ػوبصْ ثوٍ تجوبسْ

. ]4[ َوبْ متفووبي  اػووت   ي ػًامل مختلوف ثوب تًاومىوذْومؾ ثبصٔگشان 

َش اوًػٕؼتم مىقلش ثٍ فشد اػت ي ثب ثبصٔگشان ي مقوٕ  توبف توًدؽ    

ػملىوشد ٔوه ػٕؼوتم ثوٍ ػملىوشد اجضأؾ ياثؼتٍ . ]13[ گٕشد ؿىل مٓ

ٓ      ْچگوًوگٓ تؼبمل اجوضا  ي اػت  ػٕؼوتم  ثوب ٔىوذٔگش ثووش ػملىووشد ولو

چبسچًة ٔه اوًػٕؼوتم ووٍ رٔىفؼوبن،     دسصْ ػب . تجبسْاػت تأثٕشگوزاس

 . دسثبؿذ مٓ پزٔش دَذ، امىبن آفشٔىبن متىًػٓ سا دتبلت مٓ ثبصٔگشان ي ومؾ

ق تولا آفشٔىبن ا وفؼبن، ثبصٔگشان ي ومؾ اْ اص رْ يالغ اوًػٕؼتم ثٍ مجمًػٍ

دس تؼبمول ي َموبَىگٓ پًٔوب ثوب      ثوً   ؿًد وٍ دس چبسچًة ٔه صٔؼوت  مٓ

َبْ تلاق ثٍ مقلًلا   ػبصْ طشٔك تجذٔل أذٌ لشاس داسوذ. تجبسْٔىذٔگش 
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 چشاغؼلٓ، تمؼٍ ي سادفش

وًآيساوٍ اػت وٍ ثبػث افضأؾ وبسأٓ، اثشثخـٓ ي دس وتٕجٍ تجذٔل، تًلٕوذ  

. ٔىٓ اص دلأول ػموذٌ   ]14[ ثٍ ثبصدٌ التلبدْ دس دوٕبْ سلبثتٓ امشيص اػت

سؿوذ ػوشٔغ ي ثُجووًد فىوبيسْ دس وـووًسَبْ كوىؼتٓ، تًجووٍ فوشايان ثووٍ      

ؿوذٌ دس چىوٕه وـوًسَبٔٓ اػوت.      ػوبصْ وتوبٔج تقمٕموب  اوجوب      تجبسْ

َبْ تًػؼّ پوظيَؾ، ثوش    َبْ جذٔذ دس ػٕبػتگزاسْ طوًسولوٓ، دٔذگبٌٍ ث

َوبْ پظيَـوٓ تأوٕوذ     اجتمبػٓ فؼبلٕت -ثًدن تأثٕشا  التلبدْ تش ملمًع

َووب تًجووٍ ثووٍ     َبْ أووه ػٕبػووت   تشٔه جىجٍ صٔبدْ داسوذ. ٔىٓ اص مُم

 َبْ ؤًه اػوت  ػوتبيسدَبْ پظيَـوٓ ي تًػوؼّ فىبيسْػوبصْ د تجوبسْ

]15[      ٌ َوبْ   . تغٕٕش ػشٔغ ػلوم ي فىوبيسْ مقمموبن سا تشغٕوت ووشدٌ توب سا

تغٕٕشا  اص طشفٓ أه  .]16[ ػبصْ فىبيسْ تًد ثٕبثىذ جذٔذْ ثشاْ تجبسْ

سي وشدٌ اػت، امب دس أه ساٌ  َبْ مختلفٓ سيثٍ َب سا ثب چبلؾ ػشٔغ، ػبصمبن

ْ َب ػبصمبن َوبْ   ٔٓ مًفك َؼتىذ وٍ ثٍ ومه اثضاسَبْ مذٔشٔتٓ ي فىوبيس

. تقمك تًػؼٍ ]5[ ذَبْ أجبدؿذٌ ثٍ وفغ تًد اػتفبدٌ وىى ؤًه اص فشكت

ٍ  ثىٕبن وٕبصمىذ تقمٕمب  ػلموٓ ي ػوبصمبن   التلبد داوؾ اْ اػوت ووٍ    ٔبفتو

ْ  وٕبص ثشاْ استمبء سلبثت مىجش ثٍ دػتبيسدَبْ فىبيساوٍ ي وًآيساوٍ مًسد  پوزٔش

   ٓ ووٍ تجوبسْ    كىبٔغ وـًس گشدد. امب أه دػتبيسدَبْ فىبيساووٍ توب َىگوبم

تًاوىذ مىـبء أجبد ثوشي    وـذٌ ي مىجش ثٍ ػملىشد ثُتش ي ثشتش وـًوذ، ومٓ

تشٔه  وـبيسصْ ٔىٓ اص مُمداوٕم  . َمبوطًسْ وٍ مٓ]6[ ثشاْ جبمؼٍ ثبؿىذ

وظوش توأمٕه موًاد     اص ي گوشدد  مقؼًة مٓ أشان َبْ التلبدْ وـًس ثخؾ

ص  جُوت تًػوؼٍ التلوبدْ اَمٕوت     لاغزأٓ، مًاد ايلٍٕ، اؿتغبل، ػشمبٍٔ 

ثوذين يجوًد ٔوه صٔشثىوبْ مقىوم تقمٕموبتٓ دس       ثىوبثشأه  اْ داسد.  ئظٌ

. اص پوزٔش وٕؼوت   امىوبن دس أه ثخؾ ثطًس جذْ وـبيسصْ، سؿذ التلبدْ 

 مقلوًل،  هٔو  ْػوبص ْ ثوذين تجوبس   ٓ َممبتٕتقم َْب دس ػبصمبنطشفٓ 

ووذاسد صٔوشا ثوذين دػوتٕبثٓ ثوٍ مـوتشٔبن توبف ٔوه          ٔٓمؼىب مب ٕتقم

. ]7[ فبٔذٌ تًاَوذ  دػتبيسد، تًلٕذ ي ٔب اوجب  آصمبٔؾ، دس مًسد ٔه أذٌ ثٓ

وـووًس،  ٓموبت ٕػؼوب  تقم ؤدس م ْفىوبيس  ْػوبص ْ ثقوث تجوبس   ْص اثتوذا ا

ووٍ موذا     َٓوب، مـوىل   آن تٕو فؼبل ٓوظش اص يػؼت ي حًصٌ تخللو  كشف

 جٔاػت وٍ ثب يجًد دػتبيسدَب ي وتب هٔاوذ ا ب آن مًاجٍ ثًدٌمشاوض ث شانٔمذ

 َب ناوثش آ ؿًد حبكل مٓ ٓمبتٕػؼب  تقمؤوٍ تًػ  م ٓفشاياو ٓمبتٕتقم

دس  ٔٓوىىوذٌ وُوب   ثٍ ملشف مب ٕتقم هٔا جٔي سػبوذن وتب ْػبصْ دس تجبس

أوه اموش   . ]17[ اووذ  ثبصاس ي جبمؼٍ ي وؼوت دسآموذ مىبػوت مًفوك وجوًدٌ     

. ػبصْ اػوت  پٕيٕذگٓ ي يجًد مًاوغ مختلف ثش ػش ساٌ تجبسْ دَىذٌ وـبن

َب ي مشاوض تقمٕمبتٓ وـوًس،   َبْ ػلمٓ ػبصمبن مىذْ اص پتبوؼٕل ثشاْ ثُشٌ

ػبصْ فىبيسْ ثبٔذ ثطًس جذْ دس ثشوبمٍ أه مشاووض لوشاس گٕوشد. دس     تجبسْ

پظيَؾ حبضش تلاؽ ؿذٌ ثٍ مذد جؼتجًْ گؼتشدٌ دس ادثٕوب  پوظيَؾ   

ٍ  تًاوذ ثوٍ تقموك   َبْ پظيَـگشان مختلف وٍ مٓ تٍوظشا  ي ٔبف َوبْ   ٔبفتو

وموه وىوذ توب حوذ توًان      ػبصْ  تجبسْْ شپظيَؾ ي تذئه چبسچًة وظ

ػُم مُمٓ  لجلٓ پًؿؾ دادٌ ؿًد. لىه ػلٕشغم أىىٍ َش ٔه اص مطبلؼب 

ي أه ػًامل ي  داسوذػبصْ  تجبسَْبْ  دس ؿىبػبٔٓ ثخـٓ اص اثؼبد ي ئظگٓ

  ٓ اموب  وىوذ   اثؼبد مزوًس ثٍ دسن ثُتش پًٔبٔٓ التلبدْ وـبيسصْ وموه مو

ٍ  چبسچًة جبمغ ي ٔىپبسچٍ تبوىًن دس سا  آنَوبْ   اْ وٍ َمٍ اثؼبد ي مؤلفو

پوظيَؾ حبضوش    .دس ثشگٕشد اسائٍ وـذٌ اػتػبصْ  لبلت اوًػٕؼتم تجبسْ

سوشدَوب  ثوش وب وٕوذ  أپضيَـوٓ ثوب ت   وشدن أوه ؿوىبف   تلاؿٓ دس جُت پش

ٍ   َبْ َش ٔوه اص آن  ىذ ي صٔشمجمًػٍم تلًف ثشسػٓ وظب  ثٍ ػىوًان   َوب، ثو

حبضوش ثوٍ    ّمطبلؼو . ػبصْ ػلم ي فىبيسْ اػوت ٔىٓ اص اجضاْ اكلٓ تجبسْ

ثٕشگوزاس ثوش   أت ٓاكول پبػوخ تًاَوذ داد ووٍ ػًامول      ْذٕو پشػوؾ ول  هٔا

 اوذ؟ وذا  وـًسػؼب  پظيَـٓ وـبيسصْ ؤػبصْ م سْ اوًػٕؼتم تجب
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 َْب ذٌٔا  آن تًػؼٍ وٍ دسداوذ  مٓ ْىذأفش مب ٕتقمسا  ْػبصْ تجبس 1يطا

تذمب  ي  بٔ َْب ثٍ مقلًلا  تجبس آن لٔتجذ ي ٓمبتٕتقم َْب دادٌ بٔ ذٔجذ

ػبصْ َمبن فشأىذ اوتموبل   فشأىذ تجبسْ .ؿًدٓ م ذٌٔاسائٍ ثٍ ثبصاس د تٔوُب دس

 َب ي مشاوض پظيَـٓ ثٍ كوىبٔغ مًجوًد ٔوب وؼوت     داوـگبٌداوؾ ي فىبيسْ اص 

. ثشتٓ اص مقمموبن ثوش أوه اػتموبد َؼوتىذ ووٍ       ]18[ يوبسَبْ جذٔذ اػت 

ػبصْ فشأىذْ صوجٕشياس اػت وٍ اص تلك أذٌ تب فوشيؽ مقلوًل ثوٍ     تجبسْ

ْ ]19[گٕشد  مـتشْ سا دس ثش مٓ ػوبصْ فشأىوذْ اػوت ووٍ اص َموٍ       . تجوبس

ْ   وىذ تب فًأذ أجبد َب اػتفبدٌ مٓ فشكت ػوبصْ سا ؿوجىٍ    ؿذٌ تًػو  تجوبس

وٍ ول جبمؼٍ تقت توأثٕش لوشاس    طًسْ . ثٍ]20[دػت آيسد  استجبطٓ رٔىفغ، ثٍ

ػبصْ سا ثب اوتمبل فىوبيسْ اص مشاووض تقمٕموبتٓ ثوٍ      . ثؼضٓ تجبسْ]21[گٕشد 

ػبصْ  سي آن سا تجبسْ داوىذ اص أه ي وبسَبْ جذٔذ مٓكىبٔغ مًجًد ٔب وؼت 

ؿًد وٍ ٔه وؼت ي ووبس   ػبصْ يلتٓ آغبص مٓ . تجبسْ]22[وبمىذ  فىبيسْ مٓ

َوبْ وؤًه ثوب     َبْ ػلمٓ ي داووؾ  اْ ثشاْ اػتفبدٌ اص پٕـشفت ػىًان ؿًٌٕ ثٍ

َذف پبػخ ثٍ وٕبص ثبصاس اص طشٔك طشاحٓ، تًػؼٍ، ػبتت ي تًلٕوذ ي ثبصاسٔوبثٓ   

مؼطوًف  دس گزؿوتٍ، تقمٕموب  كشفوبً .]23[اْ استمبء مقلًل أجبد ؿًد ثش

اموووب   .ػلووم ثووشاْ ػلووم ثوووًد  ػجووبس  دٔگووش،ي ثٍ  ػلمووٓ ثوٍ اَوذاف

مشثوووً  ثوووٍ   َوبْ   نگفتموب  أجووبد امووشيصٌ ثووب چشتووؾ سئىشدَووب ي

 سٔووضان دسكووذد بمٍثشو ثىٕووبن، التلووبدْ داوؾ سئىووشد ػلووم ي التلووبد

ّ ػٕبػووت ٍ دس ػشكوو ْ آمًصؿووٓ، لبثلٕووت وبسثووشد  گزاسْ َؼووتىذ ووو َب

ثوٍ ثوشي  ي فًأوذ ملمووًع سا دس طووًل    ػلوم ػلووً ، پتبوؼووٕل تجذٔوول

ْ  اص أووه . ]24[ تىثٕوش ي تًلٕوذ ػلوم لقووب  ومبٔىووذ   ػووبصْ دس   سي، تجوبس

امووب   .ب ي مشاوووض تقمٕمبتووٓ لووشاس داسد   َو  دػوتًس وبس ثؼوٕبسْ اص ػووبصمبن 

سغوم پزٔوشؽ أوه مًضوًع ي تًجوٍ توبف ثوٍ آن، ؿوًاَذ متؼووذد اص   ػلٓ

ٓ اص ٍ َمٍ أذٌ ػشاػوش دوٕوب حبوو ، ػبصْ وذاسوذ تجبسْ َب لبثلٕت آن اػوت وو

ؿًد تقت ػىوًان   ػىجٓ تإٔٔذ مٓ پغ اص غشثبلگشْ ي امىبن َبْ وٌٍ أذ ثلىٍ

ٓ أذٌ تولاق   ٍ   مو ْ  تًاووذ ثو . ]25[ػوبصْ ي تلوك اسصؽ مىجوش گوشدد      تجوبس

توشٔه گوب  آن    ػبصْ ثٍ مؼىٓ أجبد تأثٕش التلبدْ دس ثوبصاس ووٍ مُوم    تجبسْ

َبْ تلالبوٍ ثٍ مقلًلا  وًآيساوٍ ي اسائوٍ اسصؽ ثوشاْ مـوتشٔبن     تجذٔل أذٌ
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. مـوىل اكولٓ اتتوشاع ٔوه مقلوًل وٕؼوت ثلىوٍ سيؽ        ]22[تًاَذ ثًد 

ْ آن ثٍ تجبسْ ٍ آن دس ثبصاس اػت  ػبص ٍ ي ػشض . ]26[ؿىل ٔه مقلًل وًآيساو

صٔشا مؼمًلاً وبسافشٔىبن ثٍ دلٕل ػذ  ثشتًسداسْ اص آمًصؽ، آگوبَٓ اص داووؾ   

ْ  ]27[فشٔىٓ وذاسووذ  آوٕبص جُت فشأىذَبْ وبس مًسد ػوبصْ   . دس مؼوٕش تجوبس

ػبصْ ووبفٓ وٕؼوت    ؿىبتت ٔه أذٌ تلاق ثٍ تىُبٔٓ ثشاْ مًفمٕت تجبسْ

 .]21[ػبصْ دس وظش گشفتٍ ؿًد  َبْ تجبسْ مب  اثؼبد ي مؤلفٍثبٔذ ت
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وٍ ثٍ  اػت  َبْ متؼذدْ كًس  گشفتٍ ػبصْ پظيَؾ تجبسْ صمٕىٍدس 

اص ايأول   .اووذ  َب پشداتتٍ ػبصْ پظيَؾ مؤثش ثش مًفمٕت تجبسْ ومؾ ػًامل

ؽ لاؿذٌ وٍ ت ػبصْ داوـگبَٓ اسائٍ ساَىبسَبْ مختلف تجبسْ 1970دٍَ 

ْ   ْ مؤثش ي اجشاْ پوشيطٌ سٔض داؿتٍ ثشوبمٍ ػوبصْ داوـوگبَٓ سا    َوبْ تجوبس

تؼُٕل وىذ. أه ساَىبسَب ثٍ وبَؾ مؼبئل پٕيٕذٌ ي تـخٕق سياث  ثٕه 

ْ     ]28[دس تقمٕمٓ . وىىذ اجضا ومه مٓ ػوبصْ سا   ػًامول موؤثش ثوش تجوبس

 .داوىذ َبْ فشدْ مقمك، ثؼتش ػبصمبوٓ ي ثؼتش وُبدْ مٓ ٔظگٓ مـتمل ثش ي

ٍ  ]29[پظيَـٓ  اْ اص جملوٍ مؼوبئل لوبوًوٓ ي صٔشػوبتتٓ ي      ػًامل صمٕىو

  ٓ َووبْ وووًآيسْ  َميىووٕه ػًاموول فووشدْ اص جملووٍ وووبسآفشٔىٓ ي تًاوووبٔ

ْ سا اص پظيَـگشان،  ػوبصْ تقمٕموب     ػًامل مُم ي اػبػٓ دس مؼٕش تجوبس

ومـوٍ ساٌ ي توذئه ساَجشدَوبْ     ]30[وتبٔج پظيَـٓ . وبمىذ داوـگبَٓ مٓ

ْ  ؤش سا اص ػًامول مو  ثؤاستٕبطٓ م ػوبصْ داووؾ ػىوًان وشدووذ.      ثش ثوش تجوبس

ٓ    وٍ مـوًق  اوذ وشدٌاؿبسٌ  ]31[پظيَـگشاوٓ  ثٕش أتًاوىوذ تو   َوبْ موبلٓ مو

گوضاسؽ   ]32[مقمموبوٓ  ثشداسْ مشاوض ػلمٓ داؿتٍ ثبؿوىذ.   مثجتٓ ثش ثُشٌ

ثوٍ دي گوشيٌ مقٕطوٓ ي دسيووٓ     سا ػوبصْ   وشدوذ وٍ ػًامل مؤثش ثش تجبسْ

ٓ اػطح ػبصمبوٓ ، : ػًامل مقٕطٓوشدوذثىذْ  دػتٍ ي  (سػمٓ ي غٕشسػوم

ٓ اساْ  ػطح مىطمٍ فىوبيسْ، ػًامول   اي ػًامول دسيووٓ    (ػمٓ ي غٕشسػوم

ٓ    اوؼبوٓ، اجتمبػٓ، ؿجىٍ پظيَـوگشْ دس  . (اْ، موبلٓ، ػوبصمبوٓ ي فٕضٔىو

  ٍ ْ      تقمٕك تًد وـوبن داد وو ػوبصْ   ػًامول ػوبصمبوٓ ي وُوبدْ ثوش تجوبس

ٓ َميىٕه . ]33[داسوذ تقمٕمب  داوـگبَٓ تأثٕش   دس تقمٕك دٔگش مقممو

ػوبصْ داووؾ ثشتوٓ مًاووغ مُوبستٓ،       مـخق ومًدوذ وٍ دس مؼٕش تجبسْ

 ٓ ْ  . ]34[ ومبٔىوذ  فشَىگٓ ي ثبصاسٔبثٓ ومؾ مُمٓ سا أفب مو  تقمٕوك دٔگوش

ْ  ومؾ أذٌ ٓ ؤػوبصْ مو   َبْ تلاق سا ثش فشأىذ تجوبس دس . ]35[ داووذ  ثش مو

ْ  ثىذْ ػبص ثٍ ؿىبػبٔٓ ي ايلًٔت وٍ ٓپظيَـ ػوبصْ   يوبسَبْ ثوذٔل تجوبس

گزاسْ  ػشمبٍٔاػت   ٍ ؿذٌتقمٕمب  داوـگبَٓ دس ثخؾ وـبيسصْ پشداتت

ْ   مـتشن داوـگبٌ ثب كىبٔغ ي ثخؾ تلًكٓ ثشاْ ثُوشٌ  اص  ثوشداسْ تجوبس

ٓ  ٔبفتٍ َوبْ فىوشْ ثشآموذٌ اص     َبْ تقمٕمبتٓ، فشيؽ حمًق مبلىٕت داسأو

 ٓ ٓ  .]8[ سا مُوم ؿومشدوذ   تقمٕمب  داوـوگبَ ثوب َوذف    دٔگوش  دس پظيَـو

ثوٍ ثشسػوٓ ي تؼٕوٕه ػًامول ي     ثٕشگزاس أؿىبتت ػًامل داتلٓ ي تبسجٓ ت

ْ اػتمشاس ي وُبدٔىٍ ْ وظب  تجبسْ ساَجشدَب ػبصْ دػتبيسدَبْ فىبيساوٍ  ػبص

ؿوذٌ   مشاوض تقمٕمب  ي آمًصؽ وـبيسصْ يصاس  جُبد وـبيسصْ پشداتتٍ

َوبْ   دس وظوب  گزاسْ  وٍ تًػؼٍ أه ثخؾ وٕبصمىذ ػشمبٍٔ ؿذثٕبن اػت ي 

أجوبد ػبتتبس ي اجشاْ ثشوبمٍ ي  آمًصؽ، تقمٕمب  ي تشئج وـبيسصْ اػت

مقممبوٓ . ]9[ گٕشدايلًٔت لشاس  ثبٔذ دسػبصْ دػتبيسدَبْ فىبيساوٍ  تجبسْ

مًاوغ ي  ثخؾ پشداتتىذ أه دس َٓبٔ اْ ثٍ تقلٕل مًاوغ ي چبلؾ دس مطبلؼٍ

اوغ ػلمٓ ي مًاوغ اجتمبػٓ مً ػبتتبسْ، اجشأٓ مًاوغ ػٕبػٓ، -التلبدْ 

َوب،   ثبصاسٔبثٓ، تذئه ػٕبػت دس تقمٕمٓ. ]10[ سا مُم داوؼتىذ فشَىگٓ -

َبْ مبلٓ، ػٕؼتم  َبْ غٕشمؼتمٕم، ومه ممشسا  ي لًاوٕه مىبػت، مـًق

ٌ  مبلٕبتٓ مىبػت ي تخلٕق ثًدجٍ ثٍ امول دس  ًتوشٔه ػ  َوب اص مُوم   داوـوگب

وتوبٔج پوظيَؾ ثشسػوٓ    . ]36[ ثبؿىذ مٓػبصْ تقمٕمب  داوـگبَٓ  تجبسْ

ٓ    ػبصْ اتتشاػب  دس ؿشوت تجبسْ َوبْ   َبْ تبًٔاوٓ وـوبن داد ووٍ داسأو

تًجوٍ ي    طًس لبثل  دػتشع وًآيسْ حبكول اص ثجت اتتشاع ثٍ  مىمل ي لبثل

ٓ   ْػبصْ مثجت ثش ػملىشد تجبس ْا گًوٍ  ثٍ . ]37[ گزاسووذ  اتتشاع توأثٕش مو

ثبصاسَبْ وًچه ي پشاوىوذٌ،  سا  ػبصْ تجبسْ َبْ چبلؾ هٔتش مُممقممٓ، 

يسْ ي كذيس گًإَىبمٍ، تًػوؼٍ  بفمذان صٔشػبتت مىبػت، اػتجبسػىجٓ فى

ٓ  صوجٕشٌ تأمٕه ثشاْ مقلًل جذٔذ ي توذمب  پووغ اص فووشيؽ    داووذ  مو

تقمٕمبتٓ، فشأىوذ   ػبصْ دػتبيسدَبْ اص لًٌ ثٍ فؼل دسآمذن تجبسْ. ]38[

ْ  ، ظشفٕوت جوزة  پٕيٕذٌ ي دؿوًاسْ اػوت ووٍ ؿوبمل      ، ظشفٕوت ووًآيس

 .]39[ ؿًد ثبصاسٔبثٓ مٓ ي مـبسوت
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ٍ  -ْووبسثشد  ّمطبلؼ هَٔذف  مىظشمطبلؼٍ اص  هٔا ٍ  ْا تًػوؼ  ؿومبس  ثو

سيؽ  شد،ٕو گٓ اػوتفبدٌ لوشاس مو    پوظيَؾ موًسد   هٔو وٍ دس ا ٓ. سيؿذٔآٓ م

 هٔو اػوت. ا  ٓفو ٕو َْوب  ثوش دادٌ  ذٕوأثب ت ٓاص وًع اوتـبف ختٍٕپظيَؾ آم

 -ٓـو ٔمبٕپوظيَؾ پ  هوٕض ٔو َب  دادٌ ْدآيسگش ٓصمبو ِمطبلؼٍ اص مىظش ثبص

َوبْ   ثبصِ صمبوٓ ثشاْ ممبلا  فبسػٓ ثوٕه ػوبل  . ؿًدٓ مقؼًة م ٓممطؼ

ثوًدٌ   2023توب   1980َوبْ   ي ممبلا  اوگلٕؼٓ ثٕه ػوبل  1402تب  1388

ي  تٕو اص سيؽ فشاتشو ٓفو ٕپظيَؾ دس فبص و َْب دادٌ ْگشدآيسْ ثشا اػت.

 ٍ  ،تشوٕتافشسيؽ  پوظيَؾ اص  هٔو ا دس. اػوتفبدٌ ؿوذ   ْا مطبلؼب  وتبثخبوو

 هٔو ا. ؿذ دٌػتفبا ]40[ سيػًثبي  ٓػىذلًػى ْا مشحلٍ  َفت ْلگًا مطبثك

 مىوذ متوًن    وظوب   ٓثشسػو  -2الا  پوظيَؾ  ؤػو  مٕتىظو  -1ؿبمل  مشاحل

 ٍٔتجض -5اطلاػب  مىبثغ  اػتخشا  -4ي اوتخبة مىبثغ مىبػت  جؼتجً -3

. ثبؿوذ ٓ مو  َب بفتٍٔ ّاسائ -7 ي تٕفٕو وىتشل -6َب  بفتٍٔ تٕي تشو لٕتقل ي

ادثٕوب  ثوٍ    مىوذ  وظوب  دس مشحلٍ وٕفٓ ثش پبٍٔ سيؽ فشاتشوٕت ثؼذ اص مشيس 

تلًف   َب( دس َب( ي وذَب اؿبتق لفٍؤاػتخشا  ممًلا  ااثؼبد( مفبَٕم ام

ؿوًد.   َبْ وـبيسصْ الذا  ي مذل پٕـىُبدْ اسائٍ مٓ ػبصْ پظيَؾ تجبسْ

ػبصد توب وتوبٔج    ثشاْ مقممبن فشاَم مٓ مىذْ وظب سيؽ فشاتشوٕت سئىشد 

َبْ پىُبن سا اػتخشا  ومبٔذ ي مًجت  َب ي اػتؼبسٌ تقمٕمب  سا تشوٕت ي تم

َبْ وٕفٓ دس أه پظيَؾ ؿوبمل   تًػؼٍ داوؾ گشدد. سيؽ گشدآيسْ دادٌ

ْ ثوبص  وذگزاسْ ثبص، وذگزاسْ مقًسْ ي وذگزاسْ اوتخبثٓ اػت. وذگوزاس 

ثىذْ پذٔذٌ اص طشٔك ثشسػٓ  ثخـٓ اص تقلٕل اػت وٍ ثٍ وبمگزاسْ ي دػتٍ

پشداصد. دس وذگزاسْ مقًسْ، َذف أجبد  مفبَٕم دسين اػىبد ي مذاسن مٓ
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 ٓ ثبؿوذ وذگوزاسْ    ساثطٍ ثٕه وذَبْ أجبدؿذٌ دس مشحلٍ وذگزاسْ ثبص مو

ٓ    اوتخبثٓ ثش ممًلوٍ  گٕوشد ي   اػبع وتبٔج وذگزاسْ ثبص ي مقوًسْ اوجوب  مو

ػبصد. أه سئىوشد   َب مشتج  مٓ مىذ ثٍ ػبٔش ممًلٍ مقًسْ سا ثٍ ؿىل وظب 

َبْ تقمٕمب  وٕفوٓ اػوت توب اص طشٔوك َفوت       ؿبمل ثشسػٓ مىظم ٔبفتٍ

ؿوبمل   مشحلٍ، تفؼٕش جذٔذْ أجبد ؿًد. مشاحل سيؽ فشاتشوٕوت ػمًموبً  

مىوذ متوًن، اسصٔوبثٓ ي اوتخوبة       مشاحل تؼشٔف َذف پظيَؾ، ثشسػٓ وظب

ٍ  بلٍمم َوب، تجضٔوٍ ي تقلٕول ي     َبْ مشتج ، اػتخشا  اطلاػب  ي وتبٔج ممبلو

َب، پبسامتشَبْ موشتج    َبْ وٕفٓ، وىتشل وٕفٕت ي اسأٍ ٔبفتٍ تشوٕت ٔبفتٍ

ؿوذٌ ي سيؽ تجضٔوٍ ي    ثب مؼٕبس اوتخبة ممبلا ، ثبصدٌ صمبوٓ مموبلا  چوبح  

 لٍ اكلٓ پظيَؾ مـخق ؿذٌ اػت.أاػبع اَذاف ي مؼ تقلٕل ثش

 های پژوهش تنظين سؤالگام اول: 

ؿًد وٍ ؿبمل  الٓ اػتفبدٌ مٓؤثشاْ أه مشحلٍ اص ٔه الگًسٔتم چُبس ػ

چُبس لؼمت: چٍ چٕضْ، چٍ وؼٓ، چٍ صمبوٓ ي چگوًوگٓ اوجوب  تقمٕوك    

ثشاْ ٔبفته چٍ چٕش مطبلؼٍ فشاتشوٕوت تىظوٕم ؿوذٌ اػوت.      Whatاػت. 

ْ   ؿبتق يسصْ چوٍ  َوبْ تقمٕموبتٓ وـوب    ػوبصْ دس پوظيَؾ   َوبْ تجوبس

جبمؼٍ مًسد مطبلؼوٍ اػوت. دس أوه تقمٕوك متوًن       whoچٕضَبٔٓ اػت؟ 

 Whenػلمٓ ثٍ صثبن فبسػٓ ي اوگلٕؼٓ مؼتجش دس وظش گشفتٍ ؿوذٌ اػوت.   

وىذ. وٍ دس  ؿذٌ سا مـخق مٓ مقذيدٌ صمبوٓ مًسد مطبلؼٍ ممبلا  ثشسػٓ

ٓ  2023توب   1980أه تقمٕك اص ػوبل   سيؿوٓ ووٍ ثوشاْ     How ثبؿوذ.  مو

وىوذ.   گشفتٍ اػت سا ثٕبن مٓ َبْ تقمٕك مًسد اػتفبدٌ لشاس دادٌگشدآيسْ 

َبْ ثبؤًٍ ااػوىبد ي   َب ثٍ سيؽ اػىبدْ ي تقلٕل دادٌ وقًٌ گشدآيسْ دادٌ

 ثبؿذ. مذاسن گزؿتٍ( مٓ

 هنذ هتوى  گام دوم: بررسی نظام

َبْ دادٌ ي مًتًسَبْ جؼتجًْ مختلفٓ ثب ولٕوذ   دس أه مشحلٍ پبٔگبٌ

ثشاْ جؼتجًْ ممبلا  ي وتت فبسػٓ ي اوگلٕؼوٓ ثىوبس    َبْ متؼذدْ ياطٌ

اػت. ػپغ متًن مؼتجوش ؿىبػوبٔٓ ي داولوًد ؿوذوذ. دس أوه        گشفتٍ ؿذٌ

 َبْ داتلٓ ي تبسجٓ اػتفبدٌ ؿذ مبوىذ:  تقمٕك اص ػبٔت

(Direct Science, Springer, Web of Science, Google 

Scholar, Essential Science, Sid, Indicators, Scopus, Isc, 

Elsevier, Taylor, Magiran, Civilica). 

، اوًػوووٕتم Commercializationػوووبصْ  َوووب: تجوووبسْ ولٕوووذ ياطٌ

 ْ ْ  تجوبس ، تقمٕوك ي تًػوؼٍ ي    Commersialization ecosystemػوبص

ػوووبصْ  ، تجوووبسْ R&D & Commercializationػوووبصْ تجوووبسْ

ْ  Commercialization of researchتقمٕمب  مٕموب   ػوبصْ تق  ، تجوبس

،  Commecialization of agricultural researchوـوووبيسصْ

، اوتمبل داوؾ Commercialization of knowledgeػبصْ داوؾ  تجبسْ

Knowledge transfer 

َبْ ثؼمل آمذٌ اص مىوبثغ اؿوبسٌ ؿوذٌ ي ثوب      دس وتٕجٍ جؼتجً ي ثشسػٓ

ٕبسَوبْ  وظوش ي ثوب دس وظوش گوشفته مؼ     َبْ اكلٓ مًسد اػتفبدٌ اص ولٕذ ياطٌ

 مًضًػٓ ي صمبوٓ پزٔشؽ ممبلا  اوتخبة ؿذوذ.  

 : بررسی و گزینش هقالات هناسبگام سوم

ٍ      َب ي وتبة َذف أه مشحلٍ حزف ممبلٍ َوبْ   َوبٔٓ اػوت ووٍ ثوٍ ٔبفتو

اػوبع مؼٕبسَوبْ    َب اػتمبدْ وٕؼت. دس أه مشحلٍ مىبثغ ثوش  ؿذٌ دس آن اسائٍ

مؼٕبسَب ؿبمل دٌ ػوؤال اػوت   گشدوذ. أه   پزٔشؽ ٔب ػذ  پزٔشؽ ثشسػٓ مٓ

وبمىذ. أه ػؤالا  ػجبستىوذ   مٓ ]41[ 1َبْ اسصٔبثٓ اوتمبدْ َب اص مُبس  وٍ آن

  ٍ ثووشداسْ،  اص: اَووذاف پووظيَؾ، مىطووك سيؽ، طووش  پووظيَؾ، سيؽ ومًووو

پزٔشْ، ملاحظب  اتلالٓ، دلت تجضٔوٍ ي تقلٕول    َب، اوؼىبع آيسْ دادٌ جمغ

ثبؿىذ. دس أه مشحلوٍ   اسصؽ پظيَؾ مَٓب ي  َب، ثٕبن يضً  ي سيؽ ٔبفتٍ دادٌ

دَوذ. ثشاػوبع ممٕوبع     پظيَـگش ثٍ َش وذا  اص ػؤالا  ٔه امتٕبص ومٓ مٓ

ٓ CASPامتٕبصْ  50 وىوذ ي َوش    ، پظيَـگش ػٕؼتم امتٕبصثىذْ سا مطش  مو

وىذ، ػبلٓ  اػت( سا حزف مٓ 30تش اص امتٕبص تًة اومتش اص  اْ وٍ پبٕٔه ممبلٍ

(، 11-20(، متًػوو  ا21-30(، تووًة ا31-40تووًة ا (، تٕلوو40ٓ-50ا

ؿذٌ ثٍ َوش پوظيَؾ مـوخق     (. ثش أه اػبع امتٕبصَبْ داد0ٌ-10ضؼٕف ا

 وىذ.   سا دس پظيَؾ لقب  مٓ 30ؿًد ي امتٕبصَبْ ثبلاْ  مٓ

 
 فشأىذ اوتخبة ممبلا  وُبٔٓ -1ؿىل 

 گام چهارم:

مقتًاْ متًن ثٍ دلت اػتخشا  اطلاػب  متًن اػت وٍ دس أه مشحلٍ 

ؿًد. پظيَـگش ثشاْ ٔوبفته   َبْ اػبػٓ اػتخشا  مٓ ؿذٌ ي ؿبتق مطبلؼٍ

مقتًا دسين مته چىذٔه ثبس متًن سا مطبلؼٍ ومًدٌ اػت ي اطلاػب  متوًن  

اػت: مشجغ مشثً  ثٍ َش پوظيَؾ ثجوت          ثىذْ وشدٌ سا ثذٔه كًس  دػتٍ

ٓ ي وب  ؤًؼىذٌ دس سفشوغ ؿًد اوب  مٓ ممبلٍ روش ؿذٌ اػت(، ػبل  تبوًادگ

اػت.   َب اؿبسٌ وشدٌ اوتـبس ممبلٍ، ػًامل حٕبتٓ مًفمٕتٓ وٍ َش ممبلٍ ثٍ آن

                                                             
1. Critical Appraisal Skills Programme  
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َب ي اطلاػب  سيؽ ؿىبتتٓ ولٕذْ مبوىذ َذف پوظيَؾ،   وذَب ٔب ؿبتق

 َب، يػبٔل ػىجؾ َمگٓ ٔبدداؿت ؿذوذ ي مًسد اسصٔبثٓ لشاس گشفتىذ. سئٍ

 های کيفی افتهگام پنجن: تجزیه و تحليل و تلفيق ی

َبػت. أه سيؽ  َذف فشاتشوٕت أجبد تفؼٕش ٔىپبسچٍ ي جذٔذ اص ٔبفتٍ

َوبْ مًجوًد داووؾ ي ظُوًس      ػبصْ مفبَٕم، الگًَوب پوبلأؾ   جُت ؿفبف

َبْ ػملٕبتٓ ي وظشٍٔ پزٔشفتٍ ؿذٌ اػوت. دس أوه پوظيَؾ ووذَب اص      مذل

ٍ    ؿذٌ ي مبتشٔغ فوش  ممٕوبع   مشحلٍ لجل اػتخشا  ثىوذْ   َوب جُوت دػوت

اػت. ثب اوجب  أه وبس تفؼوٕش اص ٔوه مطبلؼوٍ ووٍ دس       فبَٕم ؿىل گشفتٍم

تًان مذل  ثشگٕشوذٌ َمٍ جًاوت اػت فشاتش سفتٍ دس وتٕجٍ اص أه طشٔك مٓ

 مفًُمٓ پظيَؾ سا تشػٕم وشد. 

 گام ششن: 

وىتشل وٕفٕت اػت وٍ ثشاْ ػىجؾ سيأٓ مقتًأٓ ثوٍ يػوٕلٍ وظوش    

ٍ    وفش( اػتفبدٌ گشدٔوذ. وو   3تجشگبن ا گٕوشْ   ٍ تجشگوبن ثوٍ كوًس  ومًوو

اوذ. أه  َبْ َذفمىذ ٔب لضبيتٓ اوتخبة ؿذٌ غٕشاحتمبلٓ ي تشوٕجٓ اص سيؽ

افشاد داساْ تخلق تجشثٍ ي تًاوبٔٓ وبفٓ ثشاْ تجضٍٔ ي تقلٕول ي تفؼوٕش   

َب ي وذَبْ  وتبٔج حبكل اص پظيَؾ سا داؿتٍ ثبؿىذ ي اص أه طشٔك ؿبتق

ثىذْ ؿذوذ تب دس وُبٔت  َبْ مشتج  تًؿٍ ؿذٌ ثٍ مفبَٕم ي ممًلٍ اػتخشا 

 ثتًان مذل جبمغ پظيَؾ سا اػتخشا  وشد. 

 گام آخر: 

ثىذْ وذَب  َب ي طجمٍ َبػت وٍ پغ اص ثشسػٓ وُبٔٓ ؿبتق اسائٍ ٔبفتٍ

ْ  دسدس لبلت مفبَٕم ي ممًلوٍ اوجوب  گشدٔوذ.     ٓ  سيؽ ساػوتب  ي ػىذلًػوى

ثىوذْ ووٍ ؿوبمل     ل طجمٍثب اػتفبدٌ اص تقلٕ وُبَٔٓبْ ممبلا   ٔبفتٍثبسػً 

 ثوبص(،  َب اوذگزاسْ دادٌ ثىذْ جذيل ي تقلٕل اػتمشأٓ اص طشٔك وذگزاسْ

 َب آن ثٕه استجب  ي مفبَٕم دسػت ؿىبػبٔٓ ثٍ مىظًس مطبلؼب  مشيس شاستى

ثبؿوذ،   ( مٓوذگزاسْ اوتخبثٓا فشأىذ تقلٕل مفبَٕممقًسْ( ي  اوذگزاسْ

 گشفتىذ. مًسد تجضٍٔ ي تقلٕل لشاس

 َب تجضٍٔ، تقلٕل ي تلفٕك دادٌ -1جذيل 

 َب ممًلٍ مفبَٕم وذَب مىبثغ فشاياوٓ

 وذ 8

14 

 ممبلٍ

[42][43][44]

[45][46][47] 

[48][49][50]

[39][51][52]

[53][54] 

داوؾ مشاوض تقمٕمبتٓ ادَىذٌ(، 

وذٌ(، َب اداوؾ گٕشوبس داوؾ وؼت ي

 ٓ، مىبفغمبتٕمشاوض تقم ٓـاوفبكلٍ د

 ػبصْ، تجبسْ اص تقمٕمبتٓ مشاوض

آيس لً ْوً ي تذمب  دس مشاوض  ذٕدس ت

ثٍ  ٓمبتٕمشاوض تقم لٔتمب ٓ،مبتٕتقم

اص  بفتٍٔداوؾ اوتمبل ْ، ػبصْ تجبس

آػتبوٍ اوتمبل ٓ، مبتٕمشاوض تقم

 ٓمبتٕمشاوض تقم ٓداوـ

مشاوض  لٔمبت

ثٍ  ٓمبتٕتقم

 ْػبصْ تجبس
تمبٔل يتًان 

 ْػبصْ تجبس

 وذ 8

12 

 ممبلٍ

[50][54][49]

[43][47][55]

[47] 

[56][50][47] 

وبسَب اگٕشوذٌ(، داوؾ  ي داوؾ وؼت

ب، تمبٔل وبسَ ي ٔبفتٍ اص وؼت اوتمبل

ْ، وؼت ي وبسَب اص تجبسْ  ػبص

اص اوتمبل  اوؼت ي وبس( شوذٌٕمىفؼت گ

وؼت  لٔتمب

ي وبسَب ثٍ 

 ْػبصْ تجبس

 َب ممًلٍ مفبَٕم وذَب مىبثغ فشاياوٓ

، داوؾ تقمٕك ي تًػؼٍ داوؾ [52][51]

، ؿذن داوؾ مىؼًخ، وشخ يوبسَب وؼت

آػتبوٍ اوتمبل داوؾ وؼت ي وبس 

 وؼت يوبسَب ٓـاوفبكلٍ د، (شوذٌٕاگ

 وذ 11

24 

 ممبلٍ

[57] [50] 

[39] [58] 

[59] [47] 

[52] [60] 

[61] [62] 

[63] [64] 

[65] [66] 

[67] [68] 

[43] [49] 

[69] [70] 

[71] [72] 

[73] [50] 

ػبصْ، داوؾ  گزاسْ تجبسْ ػٕبػت

وًآيسْ مشاوض تقمٕمبتٓ، ظشفٕت 

وًآيسْ مشاوض تقمٕمبتٓ، تًاوبٔٓ 

ػبصْ مشاوض تقمٕمبتٓ،  تجبسْ

اوتمبل داوؾ مشاوض تقمٕمبتٓ، 

مشاوض  ػمك ي يػؼت داوؾ

 ػبصْ ٓ، فشَىگ تجبسْمبتٕتقم

ٓ، پظيَـگشان مبتٕمشاوض تقم

داوؾ تقمٕك ي تًػؼٍ، 

، تًاوبٔٓ اوتمبل ىٍٕصمْ، ػبصْ تجبس

 جزة ي اوتمبل داوؾ

 ٔٓتًاوب

 ْػبص ْتجبس

مشاوض 

 ٓمبتٕتقم

 وذ 11

18 

 ممبلٍ

[53] [52] 

[51] [50] 

[47] [59] 

[50] [62] 

[71] [61] 

[74] [75] 

[57] [76] 

[77] [49] 

[65] [78] 

ػبصْ وؼت ي  تًاوبٔٓ تجبسْ

وبسَب، اوتمبل داوؾ وؼت ي وبسَب 

اگٕشوذٌ(، تًاوبٔٓ فُم داوؾ، 

ظشفٕت جزة، ٔىپبسچگٓ 

ْ ػبصْ فشَىگ تجبسػبصمبوٓ، 

 وىىذٌا گٕشوذٌ(، اثشثخـٓ دسٔبفت

 ْػبصْ تجبس ٔٓتًاوبػبصْ،  تجبسْ

، تًاوبٔٓ اوتمبل داوؾ، وبس ي وؼت

جزة تًاوبٔٓ فشأىذَبْ اوتمبل، 

 ، تًاوبٔٓ فُم داوؾداوؾ

 ٔٓتًاوب

ْ ػبصْ تجبس

 َبوؼت ي وبس

 وذ 15

10 

 ممبلٍ

[79] [80] 

[81] [82] 

[83] [84] 

[50] [85] 

[45] [46] 

 ٓؼتگٔؿبْ، ػبص مٕلذس  ت

تفىش  ٓؼتگٔؿبْ، ساَجشد تٔشٔمذ

اجتمبػٓ،  ٓؼتگٔؿبػٕؼتمٓ، 

 َبْ تجبسْ، ؿبٔؼتگٓ ٓؼتگٔؿب

 وبسآفشٔىبوٍ، اثشثخـٓ

 اَذاف ػبصْ، تقمك تجبسْ

 تقمٕمبتٓ ػبصْ، ثًدجٍ تجبسْ

اْ،  ػشمبٍٔ وـبيسصْ، اػتجبس

وـبيسصْ،  تقمٕمبتٓ َبْ پشيطٌ

حفبظت داوـٓ مشاوض تقمٕمبتٓ، 

ثبيس مشاوض مىبوٕض  كٕبوتٓ، 

ْ، ػبصْ تجبس ْاص دؿًاس ٓمبتٕتقم

 ٓمبتٕمشاوض تقم ٓـاوفبكلٍ د

َبْ ٓ ؼتگٔؿب

ْ ػبصْ تجبس

 مشاوض

 تقمٕمبتٓ
ساَجشْ 

 ػبصْ تجبسْ

 وذ 15

16 

 ممبلٍ

[72] [86] 

[87] [88] 

[89] [90] 

[91] [92] 

[93] [51] 

، داوؾ تجٕٕىٓ، 1ْػبصداوؾ جب

 مشاوض اص ٔبفتٍ اوتمبل داوؾ

فبكلٍ تقمٕمبتٓ، اثشپزٔشْ داوؾ، 

وؼت يوبس، ثبيس وؼت  2ٓداوـ

ػبصْ،  يوبسَب اص دؿًاسْ تجبسْ

تًػؼٍ  ساَجشد

وؼت داوـٓ 

ي وبس 

 (شوذٌٕاگ

                                                             
1. Articulable Knowledge 
2. Knowledge Distance 



 

 
 

 

 ثب سئىشد فشاتشوٕت ػبصْ مؤػؼب  پظيَـٓ وـبيسصْ سَْبْ اثشگزاس ثش اوًػٕؼتم تجب مؼشفٓ ؿبتق 93 1403پبئٕض  ،80 ؿمبسٌ ،ثٕؼتم ػبل، فىبيسْ سؿذفللىبمٍ 

 چشاغؼلٓ، تمؼٍ ي سادفش

 َب ممًلٍ مفبَٕم وذَب مىبثغ فشاياوٓ

[52] [74] 

[47] [94] 

[50] [83] 

وؼت ي وبس ػبصْ  َضٔىٍ تجبسْ

وبس  ي وًآيسْ وؼت ، تمبٔل(شوذٌٕاگ

ٔبفتٍ ثٍ  اگٕشوذٌ(، وشخ داوؾ اوتمبل

وبس،  وبس، داوؾ وؼت ي وؼت ي

 ،(شوذٌٕوبس اگ وؼت ي ٓفبكلٍ داوـ

وبس  وؼت ي ٓحفبظت داوـ

آػتبوٍ اوتمبل داوؾ ، (شوذٌٕاگ

داوؾ اوتمبل ، (شوذٌٕوؼت ي وبس اگ

، (شوذٌٕثٍ وؼت ي وبس اگ بفتٍٔ

 وًآيسْ ساَجشد

 وذ 9

11 

 ممبلٍ

[56] [50] 

[55] [94] 

[49] [95] 

[96] [97] 

[60] [68] 

[52] 

 پظيَـٓ مشاوض تذمب  فشيؽ

 ػبصْ مشاوض تجبسْ تقمٕمبتٓ، دسآمذ

ػبصْ مشاوض  تقمٕمبتٓ، ػًد تجبسْ

 ٓمبتٕمشاوض تقمبفغ مىتقمٕمبتٓ، 

ْ، ْ، مبلىٕت ػبصْ اص تجبس ٓوبؿ فىش

اًومىذْ مىبثغ ػبصمبوٓ،  آمًصؽ، ت

 ثشوذ مشاوض تقمٕمبتٓ

 اسصؽ افضيدٌ 

 ْػبصْ تجبس

 وذ 14

8 

 ممبلٍ

[50] [98] 

[42] [56] 

[92] [99] 

[49] [94] 

آيسْ،  داوؾ ؿذن  مىؼًختمبٔل ثٍ وً

 ،َب ذٌٔتلك ا ٓ،مبتٕمشاوض تقم

 ٓ،مبتٕپظيَـگشان مشاوض تقم

وً دس تًػؼٍ تذمب  مشاوض  َْب ذٌٔا

آيس ٓ،مبتٕتقم مشاوض  ْمقشن وً

آيسْمبتٕتقم مشاوض  ٓ، ظشفٕت وً

آيسْمبتٕتقم مشاوض  ٓ، ػملىشد وً

آيسٓ، مبتٕتقم ي  كٕداوؾ تقم ْوً

مشاوض اص  بفتٍٔ داوؾ اوتمبل، تًػؼٍ

آيسداتقمٕمبتٓ،  آيسْ، وؾ وً دس  ْوً

آيسٓ، مبتٕتذمب  مشاوض تقم  ْوً

ٓ، ساَجشد مبتٕداوؾ مشاوض تقم

آيسْ مشاوض  تقمٕمبتٓ وً

ْ وًآيس

مشاوض داوـٓ 

ٓ مبتٕتقم

 وـبيسصْ

وًآيسْ ي 

 ثبصاسٔبثٓ

 وذ 11

4 

 ممبلٍ

[50] [98] 

[94] [42] 

ؿذن داوؾ  مىؼًخ، تًػؼٍ َْب ذٌٔا

 ،ْ آيس وؼت ي وبسَب، تمبٔل ثٍ وً

ْ، داوؾ وؼت ظشفٕت آيس يوبس،  وً

يوبس،  ٔبفتٍ ثٍ وؼت داوؾ اوتمبل

آيس، وً َْب ذٌٔا  وؼت ْمقشن وً

آيسْ ي وبس،  ي وؼت وبس، ظشفٕت وً

آيسْ وبس، ساَجشد  ي وؼت ػملىشد وً

آيسْ مشاوض  تقمٕمبتٓ وً

 ْوًآيس

داوـٓ وؼت 

 ي وبسَب

 وذ 11

9 

 ممبلٍ

[69] [60] 

[100] [101] 

[102] [103] 

[50] [47] 

ٍ اوتمبل تسػبو ْ اوتمبل،  ، فؼبلٕ َب

ْ اطلاػب ، پشيطٌ  َبْ فىبيس

ٓ،  ػبصْ تجبسْ ٌ، ًَؽ َٕجبو اًن ؿذ ت

 ٓ، تمبضبْبثٔي ثبصاس غب ٕتجل

ْ، تجبسْ تجبسْ فًك،  ػبص ْ م ػبص

آيس لًْ وً ، شوذٌٕي تذمب  گ ذٕدس ت

 داوؾ ْ، مـخلب ػبصْ تجبسْ تمبضب

تجلٕغب  ي 

 ثبصاسٔبثٓ

 َب ممًلٍ مفبَٕم وذَب مىبثغ فشاياوٓ

 وذ 11

17 

 ممبلٍ

[52] [74] 

[49] [60] 

[104] [105] 

[100] [51] 

[106] [61] 

[62] [71] 

أىپبسچگٓ  1فبكلٍ ػبصمبوٓ

مقٕ  ، 2فبكلٍ َىجبسػبصمبوٓ(، 

، فشَىگ التلبدْ اجتمبػٓ

ػبصمبوٓ، ػملىشد  ساَجشدػبصمبوٓ، 

ػبصمبوٓ، ػطح اػتمبد متمبثل، 

َبْ  ٓ، تفبي اجتمبػ ًْوذَبٕپ

ػطح ْ، شٕبدگٔ ٔٓتًاوبفشَىگٓ، 

 ديلتٓ َبْ حمبٔت

فضبْ وؼت 

 ي وبس

ووذ ؿىبػوبٔٓ    124مفوبَٕم ي   11ثشاػبع جذيل فًق تؼذاد ػٍ ممًلٍ، 

ػبصْ ي  ػبصْ، ساَجشْ تجبسْ َب ػجبستىذ اص: تمبٔل ي تًان تجبسْ ؿذوذ. ممًلٍ

ػبصْ ثًدوذ. مفوبَٕم تمبٔول مشاووض تقمٕموبتٓ ثوٍ       وًآيسْ ي ثبصاسٔبثٓ تجبسْ

ووذ(، تًاووبٔٓ    8ػوبصْ ا  وبسَب ثٍ تجبسْ وذ(، تمبٔل وؼت ي 8ػبصْ ا تجبسْ

ػبصْ وؼت يوبسَوب   وذ( ي تًاوبٔٓ تجبسْ 11ػبصْ مشاوض تقمٕمبتٓ ا تجبسْ

ٓ  وذ( جضي ممًلٍ تمبٔل ي تًان تجبسْ 11ا َوبْ   ػبصْ لشاس گشفتىذ. ؿبٔؼوتگ

ي اسصؽ  ووذ(  15يووبس ا   وذ(، ساَجشد تًػؼٍ داوـٓ وؼوت  15ػبصْ ا تجبسْ

ػبصْ لشاس گشفتىوذ ي   وذ( صٔش مجمًػٍ ساَجشْ تجبسْ 9ػبصْا افضيدٌ تجبسْ

وذ(، ووًآيسْ داوـوٓ    14مفبَٕم وًآيسْ داوـٓ مشاوض تقمٕمبتٓ وـبيسصْ ا

 11وذ( ي فضبْ وؼت يوبس ا 11وذ(، تجلٕغب  ي ثبصاسٔبثٓ ا 11يوبسَب ا وؼت

َبْ  ٔه اػبع اثؼبد ي مؤلفٍوذ( جضي ممًلٍ وًآيسْ ي ثبصاسٔبثٓ يالغ ؿذوذ. ثش ا

 ثىذْ گشدٔذ. ػبصْ تقمٕمب  ثذٔه ؿىل طجمٍ اوًػٕؼتم تجبسْ

 
ػؼب  ؤػبصْ دػتبيسدَبْ م ثٕشگزاس ثش اوًػٕؼتم تجبسْأَبْ ت لفٍؤم -2ؿىل 

 تقمٕمب  وـبيسصْ

 گیری: بحث و نتیجه -4

 أه ٍٔىپبسچٍ ثياػطٍ وگبٌ جبمغ ي  سئىشد اوًػٕؼتمٓ ثٍاص آوجبٕٔىٍ 

َوبْ موشتج  ثوب     شاْ دسن يالؼٕتث سا مؤثشتشْ ي مُم ومؾ تًاوذ مٓ حًصٌ

ْ  دَوٓ مطلوًة تلومٕم    أه ممًلٍ ي َميىٕه جُوت  َوب ي الوذامب     گٕوش

 ي دسػوت  تجٕٕه ٕشأه مؼ سد حٕبتٓ الذا  ثبؿذ ايلٕه تٍدَىذٌ داؿ ثُجًد

ٍ  ثوًدٌ  َب آن ثٕه سياث  ي اجضاء ؿبمل وٍ اوًػٕؼتم أه جبمغ  ثوب  ثبٔوذ  وو

. دوجوبل گوشدد   ٍٔب ملٓ مشثًط ْا مىطمٍ تبف ممتضٕب  ي شأ ؿ ٍث تًجٍ

                                                             
1. Organizational Distance 
2. Norm Distance 
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 چشاغؼلٓ، تمؼٍ ي سادفش

ٓ مًفك مٓ ػبصمبن امشيصٌ ثبؿىذ وٍ دس دوٕبْ سلبثتٓ حبل حبضش ثتًاوىذ  َبٔ

َبْ تلاق أجبد وىىذ ي ثٍ ؿىل مقلًل ٔب توذمت ثوٍ ثوبصاس ػشضوٍ      أذٌ

ٍ ؤؼبد ي مَب ثذلٕل ػذ  ؿىبتت وبمل اث ومبٔىذ يلٓ ثٕـتش ػبصمبن َوبْ   لفو

ػبصْ مًفك وخًاَىذ ؿذ صٔشا مؼٕش ساٌ َىًص وبمول ؿوىبتتٍ ؿوذٌ     تجبسْ

َبْ  لفٍؤَبْ پٕـٕه ثطًس مقذيد ثٍ ثشسػٓ اثؼبد ي م . پظيَؾ]21[ وٕؼت

اووذ.   اوذ ي اوثشا ٔوه ثؼوذ سا موًسد اسصٔوبثٓ لوشاس دادٌ      ػبصْ پشداتتٍ تجبسْ

َوبْ   پظيَـگشان ي ئظگٓثٍ  ]30[ ػىًان ومًوٍ دس تقمٕمب  اوجب  ؿذٌ ثٍ

َوبْ ثىٕبدْ ي ثٍ مشاووض اوتموبل    دَىوذٌ پوظيَؾ ػىًان اوجوب  فشدٔـبن ثٍ

ْ  َوب ثوٍ فىوبيسْ دس داوـوگبٌ ػووبصْ   ػىوًان تىُوب ياحوذ مؼوئًل تجووبس

 ي ثٍ اثؼبد فشَىگٓ، ػٕبػٓ ي ؿجىٍ ي تؼوبملا  توًجُٓ وـوذٌ    اوذ پشداتتٍ

اػوت.    ثٍ ثؼذ فشَىگٓ ي ثبصاس تًجٍ وـوذٌ  ]107[ دٔگش اػت ي دس پظيَؾ  

 ْػبصْ تجبس ٓاكل ْاجضا ٔٓپظيَؾ حبضش ثب وگبَٓ متفبي  ثٍ ؿىبػبامب 

      ْ ػوبصْ   پشداتتٍ اػوت ي ثوب اػوتفبدٌ اص سيؽ فشاتشوٕوت، مًضوًع تجوبس

ٍ  .اػوت  دادٌمًسد ثشسػوٓ جوبمغ لوشاس     تقمٕمب  وـبيسصْ سا ثوب   ثطًسٔىو

ي َم   ًن ي تقمٕمب  پٕـٕه پشداتتٍمتوثشسػٓ اْ ثٍ ٍ لفشأىذْ چىذ مشح

ٕٔذ، اكلا  ي ٔوب تىمٕول   أت سا َبْ أه چبسچًة دس الذامٓ ػملٕبتٓ، مًلفٍ

ْ  ؤمو  ٌؿذ اػت. ػًامل ؿىبػبٌٔٓ وشد ػوبصْ فىوبيسْ دس أوه     ثش ثوش تجوبس

ؿووبتق ؿىبػووبٔٓ ي   124ي  مفُووً  11اكوولٓ، ممًلووٍ  3پووظيَؾ دس 

ػبصْ، ساَجشْ  تًان تجبسْػٍ ثؼذ اكلٓ ؿبمل: تمبٔل ي  .ؿذوذ ثىذْ طجمٍ

ػبصْ ي وًآيسْ ي ثبصاسٔبثٓ اػت. دس أه پظيَؾ ثؼذ تًان ي تمبٔول   تجبسْ

ْ    ٔول مشاووض  ػبصْ ؿوبمل تمب  تجبسْ ػوبصْ، تمبٔول    تقمٕموبتٓ ثوٍ تجوبس

ػبصْ مشاوض تقمٕمبتٓ، تًاوبٔٓ  ، تًاوبٔٓ تجبسْػبصْ يوبسَب ثٍ تجبسْ وؼت

ػبصْ مشاوض  لفٍ تمبٔل ثٍ تجبسْؤ. دس مثبؿىذ ػبصْ وؼت يوبسَب مٓ تجبسْ

تًان ثٍ داوؾ مشاوض تقمٕمبتٓ، داوؾ وؼت يوبسَوب، تمبٔول    تقمٕمبتٓ مٓ

 ْ ػوبصْ، فبكولٍ داوـوٓ     مشاوض تقمٕمبتٓ، مىبفغ مشاوض تقمٕمبتٓ اص تجوبس

ٍ ٔ داوؾ اوتموبل مشاوض تقمٕمبتٓ،  ٓ، آػوتبوٍ اوتموبل   موبت ٕاص مشاووض تقم  بفتو

ٓ موبت ٕي تذمب  دس مشاووض تقم  ذٕس تًلد ْوًآيس داوـٓ مشاوض تقمٕمبتٓ ي

ػبصْ  لفٍ ثؼذْ دس أه تقمٕك تمبٔل وؼت يوبسَب ثٍ تجبسْؤاؿبسٌ وشد. م

َبْ داوؾ وؼت يووبس، داووؾ اوتموبل ٔبفتوٍ اص وؼوت       لفٍؤاػت وٍ صٔش م

ْ    ؿذن داوؾ مىؼًخيوبسَب، وشخ  ػوبصْ،   ، تمبٔل وؼوت يوبسَوب ثوٍ تجوبس

وؼوت ي  ووؾ تقمٕوك ي تًػوؼٍ    مىفؼت وؼت يوبسَب اص اوتموبل داووؾ، دا  

، آػتبوٍ اوتمبل داوؾ گٕشوذٌ ي فبكلٍ داوـٓ وؼت يوبسَوب سا ؿوبمل   وبسَب

ْ ؤؿًد. م مٓ ٓ    لفٍ دٔگشْ وٍ اص تمبٔل ي تًان تجوبس ؿوًد   ػوبصْ وبؿوٓ مو

ػووبصْ مشاوووض تقمٕمووبتٓ اػووت وووٍ ؿووبمل وووذَبْ:     تًاوووبٔٓ تجووبسْ

ظشفٕوت  ػوبصْ، داووؾ ووًآيسْ مشاووض تقمٕموبتٓ،       گزاسْ تجبسْ ػٕبػت

 ْ ػوبصْ مشاووض تقمٕموبتٓ، اوتموبل      وًآيسْ مشاوض تقمٕمبتٓ، تًاوبٔٓ تجوبس

داوؾ مشاوض تقمٕمبتٓ، ػمك ي يػؼت داووؾ مشاووض تقمٕموبتٓ، فشَىوگ     

داوووؾ ػووبصْ مشاوووض تقمٕمووبتٓ، پظيَـووگشان تقمٕووك ي تًػووؼٍ،  تجووبسْ

لفٍ ؤثبؿىذ. م مٓ اوتمبل ىٍٕصمْ، تًاوبٔٓ جزة ي اوتمبل داوؾ ي ػبصْ تجبس

ػبصْ وؼت ي وبسَب اػت وٍ ؿبمل ووذَبْ: تًاووبٔٓ    دٔگش تًاوبٔٓ تجبسْ

ػبصْ وؼت ي وبسَب، اوتموبل داووؾ وؼوت ي وبسَوب، تًاووبٔٓ فُوم        تجبسْ

ْ ػووبصْ فشَىووگ تجووبسداوووؾ، ظشفٕووت جووزة، ٔىپووبسچگٓ ػووبصمبوٓ،  

، وؼوت ي ووبس   ْػبصْ تجبس ٔٓتًاوبػبصْ،  تجبسْ وىىذٌ، اثشثخـٓ دسٔبفت

ثبؿىذ. دس  مٓ تًاوبٔٓ جزة داوؾاوؾ، فشأىذَبْ اوتمبل ي تًاوبٔٓ اوتمبل د

 ساَجوشد ػوبصْ،   َبْ تجبسْ تًان ثٍ ؿبٔؼتگٓ ػبصْ مٓ ثؼذ ساَجشْ تجبسْ

ػبصْ، ووًآيسْ داوـوٓ مشاووض تقمٕموبتٓ      افضيدٌ تجبسْ وؼت ي وبس، اسصؽ

َوبْ   وـبيسصْ ي وًآيسْ داوـٓ وؼت يوبسَب اؿبسٌ وشد. مفًُ  ؿبٔؼتگٓ

َبْ امذٔشٔت  ػبصْ، ؿبٔؼتگٓ َبْ لذس  تٕم ػبصْ ؿبمل ؿبتق تجبسْ

ساَجوشدْ، تفىوش ػٕؼووتمٓ، اجتموبػٓ، تجووبسْ، وبسآفشٔىبووٍ(، اثشثخـووٓ     

ػوبصْ، ثًدجوٍ تقمٕموبتٓ وـوبيسصْ،      سْػبصْ، تقمك اَذاف تجوب  تجبسْ

َبْ تقمٕمبتٓ وـبيسصْ، حفبظوت داوـوٓ مشاووض     اْ، پشيطٌ اػتجبس ػشمبٍٔ

َووبْ كووٕبوتٓ، ثووبيس مشاوووض تقمٕمووبتٓ اص دؿووًاسْ   تقمٕمووبتٓ، مىووبوٕض 

ثبؿوىذ. اص طشفوٓ مفُوً      ػبصْ ي فبكلٍ داوـٓ مشاوض تقمٕمبتٓ مٓ تجبسْ

 ْ، داوؾ تجٕٕىٓ، داووؾ ؾ جبػبصداوتًػؼٍ داوـٓ گٕشوذٌ ؿبمل:  ساَجشد

وؼوت ي   ٓفبكولٍ داوـو  تقمٕمبتٓ، اثشپزٔشْ داووؾ،   مشاوض اص ٔبفتٍ اوتمبل

وؼت ػبصْ  ػبصْ، َضٔىٍ تجبسْ وبس، ثبيس وؼت ي وبسَب اص دؿًاسْ تجبسْ

ٔبفتٍ ثوٍ وؼوت ي ووبس،     وًآيسْ وؼت ي وبس، وشخ داوؾ اوتمبل ، تمبٔلي وبس

، وؼت ي وبس ٓحفبظت داوـ، ي وبس وؼت ٓفبكلٍ داوـ داوؾ وؼت ي وبس،

ٍ ٔداووؾ اوتموبل   ، آػتبوٍ اوتمبل داوؾ وؼت ي وبس ي  ثوٍ وؼوت ي ووبس    بفتو

ػبصْ وٍ ؿبمل فوشيؽ   افضيدٌ تجبسْ ثبؿذ. مفًُ  اسصؽ وًآيسْ مٓ ساَجشد

ػبصْ مشاووض تقمٕموبتٓ،    تذمب  پظيَـٓ مشاوض تقمٕمبتٓ، دسآمذ تجبسْ

 ْ يسصْ، مىووبفغ وبؿووٓ اص  ػووبصْ مشاوووض تقمٕمووبتٓ وـووب   َضٔىووٍ تجووبس

ػبصْ مشاوض تقمٕمبتٓ،  ْ، تًاومىذْ مىبثغ اوؼبوٓ، ػًد تجبسْػبصْ تجبس

     ٓ ثبؿوىذ اص   مبلىٕت فىشْ، آمًصؽ ي ثشووذ مشاووض تقمٕموبتٓ ي آموًصؽ مو

ووًآيسْ    ػبصْ مقؼًة ؿذوذ. ٔىوٓ اص مفوبَٕم   َبْ ساَجشْ تجبسْ لفٍؤم

ْ  داوـٓ مشاوض تقمٕمبتٓ وـبيسصْ اػوت ووٍ اص ؿوبتق    : تمبٔول ثوٍ   َوب

پظيَـوگشان  ، َوب  ذٌٔو تلوك ا ٓ، مبتٕؿذن داوؾ مشاوض تقم مىؼًخوًآيسْ، 

ٓ، مقوشن  موبت ٕوً دس تًػؼٍ تذمب  مشاوض تقم َْب ذٌٔآ، مبتٕمشاوض تقم

وًآيسْ مشاوض تقمٕمبتٓ، ظشفٕت وًآيسْ مشاوض تقمٕمبتٓ، ػملىشد وًآيسْ 

 كٕداوؾ تقم ْوًآيس مشاوض تقمٕمبتٓ، وًآيسْ دس تذمب  مشاوض تقمٕمبتٓ،

دس  ْووًآيس ْ، داوؾ ووًآيس مشاوض تقمٕمبتٓ، اص  بفتٍٔ داوؾ اوتمبل، ي تًػؼٍ

ووًآيسْ   ساَجشدٓ ي مبتٕداوؾ مشاوض تقم ْوًآيس ٓ،مبتٕتذمب  مشاوض تقم

ػوبصْ   مشاوض تقمٕمبتٓ تـىٕل ؿذٌ اػت. ممًلٍ وًآيسْ ي ثبصاسٔبثٓ تجبسْ

ثبؿذ وٍ اص  ؼت يوبسَب مٓداساْ ٔه مفًُ  دٔگش ثب ػىًان وًآيسْ داوـٓ و

ؿذن داوؾ وؼت يوبسَب، تمبٔل  ٔبفتٍ، مىؼًخ َبْ تًػؼٍ َبْ أذٌ ؿبتق

ثٍ وًآيسْ وؼت يوبسَب، ظشفٕت وًآيسْ وؼت يوبسَب، داوؾ وؼت ي وبس، 

َبْ وً، مقشن وًآيسْ وؼت يووبس،   ٔبفتٍ ثٍ وؼت ي وبس، أذٌ داوؾ اوتمبل

ووًآيسْ  ساَجوشد  ؼت يوبس ي ظشفٕت وًآيسْ وؼت يوبس، ػملىشد وًآيسْ و

اوذ. مفًُ  دٔگوشْ اص ممًلوٍ ووًآيسْ ي ثبصاسٔوبثٓ، تجلٕغوب  ي       تـىٕل ؿذٌ

ْ ثبصاسٔبثٓ اػت وٍ ؿبمل: سػوبوٍ اوتموبل،    َوبْ   اطلاػوب ، فؼبلٕوت   فىوبيس
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 چشاغؼلٓ، تمؼٍ ي سادفش

ْ   اوتمبل، ًَؽ َٕجبوٓ، تًان تجلٕغب  ي ثبصاسٔبثٓ، پشيطٌ ػوبصْ   َوبْ تجوبس

 ْوًآيسػبصْ مًفك ي  ، تجبسْػبصْ، مـخلب  داوؾ ؿذٌ، تمبضبْ تجبسْ

ثبؿىذ. مفُوً  دٔگوشْ اص ممًلوٍ ووًآيسْ ي      مٓ شوذٌٕي تذمب  گ ذٕدس تًل

َبْ: فبكلٍ  ثبؿذ وٍ اص ؿبتق ػبصْ، فضبْ وؼت يوبس مٓ ثبصاسٔبثٓ تجبسْ

ٓ   ػبصمبوٓ، فبكلٍ َىجوبس،   ، فشَىوگ ػوبصمبوٓ،   مقوٕ  التلوبدْ اجتموبػ

بد متمبثوول، پًٕوووذَبْ ػووبصمبوٓ، ػملىووشد ػووبصمبوٓ، ػوطح اػتموو  ساَجوشد 

َوبْ   َبْ فشَىگٓ، تًاووبٔٓ ٔوبدگٕشْ، ي ػوطح حمبٔوت     اجتمبػٓ، تفبي 

ديلتٓ تـىٕل ؿذٌ اػت. ثب تًجٍ ثٍ مشيس ادثٕب  پٕـٕه توبوىًن وگشؿوٓ   

ػؼب  پظيَـوٓ وـوبيسصْ وجوًدٌ    ؤػبصْ م تلًف اوًػٕؼتم تجبسْ دس

ػبصْ ي  تلًف تجبسْ ؿذٌ پٕـٕه دس اػت يلٓ ثب تًجٍ ثٍ تقمٕمب  اوجب 

ؿذٌ حبضوش ثوذٔه وتٕجوٍ سػوٕذٔم ووٍ دس موًسد        ممبٔؼٍ تقمٕمب  اوجب 

 َْوب  ذٌٔو ا ْ يداوؾ ووًآيس ، ؿذن داوؾ مىؼًخَبْ وً ي  َبْ أذٌ ؿبتق

مطبثموت داؿوتٍ اػوت دس موًسد تًاووبٔٓ ي       ]1[ جذٔذ ثوب پوظيَؾ   تًػؼٍ

ْ  ػبصْ پوظيَؾ  تجبسْ اَذاف ػبصْ ي تقمك تجبسْ اثشثخـٓ ي  ]10[ َوب

وؼت ي  ٓـاوفبكلٍ د، اوتمبل ىٍٕصمَبْ  ثبؿىذ. ؿبتق وىىذٌ مٓ ٕٔذأت ]2[

مطبثموت داسد. تًاووبٔٓ جوزة ي اوتموبل داووؾ،       ]2[ َبْ ثب پظيَؾ وبسَب

َبْ دٔگشْ اػت وٍ ثب وتبٔج   تًاوبٔٓ فُم ي اوتمبل داوؾ ي اسصٔبثٓ اص ممًلٍ

ٍ ؤثبؿذ. َميىوٕه دس موًسد م   َمؼً مٓ ]9[ ي ]83[ َبْ پظيَؾ َوبْ   لفو

تقمٕموبتٓ،   ػوبصْ مشاووض   ٓ، َضٔىٍ ي ػًد تجبسْػبصمبو ي ػملىشد جشدساَ

َوبْ ديلتوٓ ي تجلٕغوب  ثوب وتوبٔج       تًاومىذْ مىبثغ ػبصمبوٓ، ػطح حمبٔت

ٍ   ]63[ ي ]65[ َبْ پظيَؾ ٍ   َمخًاوٓ داؿت. دس موًسد ممًلو  َوبْ ثًدجو

اْ، مىبوٕض  كوٕبوتٓ، حفبظوت داوـوٓ     ػشمبٍٔ وـبيسصْ، اػتجبس تقمٕمبتٓ

 َبْ ثب وتبٔج پظيَؾ َبْ حمبٔتٓ ي ػٕبػت وؼت ي وبس مٕمبتٓ يمشاوض تق

 ]108[ دس ٔه ساػتب ثوًد. دس ثقوث ووًآيسْ ثوب تقمٕموب       ]109[ ي ]28[

 َْوب  بفتٍي فشَىگ ػبصمبوٓ، ٔ ساَجشدَبْ  َمخًاوٓ داسد. دس مًسد ؿبتق

مطبثموت داؿوت. َميىوٕه دس موًسد      ]10[ َْب بفتٍٔ جٔپظيَؾ ثب وتب هٔا

اجتمبػٓ، وبسآفشٔىبوٍ، ػطح اػتمبد متمبثل ي  ْ،ساَجشد تٔشٔمذ ٓؼتگٔؿب

يالؼٕوت اموش آن   َمؼوً اػوت.    ]83[ ػبصْ جضي آن لشاس داسوذ ثب وتبٔج تٕم

 پذٔذَبْ چىذ ثؼوذْ اػوت.   َبْ تقمٕمبتٓ َؾػبصْ پظي اػت وٍ تجبسْ

ٍ     تقمٕمبتَٓبْ  ٔه ثؼذ آن متًجٍ پظيَؾ دػوت   ي ووم ي وٕوف وتوبٔج ثو

َب ي مىوبثغ   ثًدن أه وتبٔج ي يجًد صٔشػبتت ثل تجبسْآمذٌ، وبسثشدْ ي لب

ٓ َوبْ   مًسدوٕبص اػت. ثؼذ دٔگش متًجٍ تمبضب ثشاْ وتبٔج پظيَؾ  تقمٕموبت

وـبيسصْ اػت وٍ أه تًد مؼتلض  حشوت ثخؾ وـبيسصْ ثوٍ   دس ثخؾ

گٕشْ اص داووؾ   ثش ثُشٌ مقًس ي وبسآفشٔه مجتىٓ ػمت الگًْ تًػؼٍ داوؾ

ْ  أه تلًف، تًػؼٍ مشاوض سؿذ فىبيسْ ي پبسن ي فىبيسْ سيص اػت. دس َب

َووبْ وـووبيسصْ ي  َووب ثووب مـووبسوت داوـووىذٌ ػلمووٓ ي فىووبيسْ دس اػووتبن

ٍ  پظيَـگشان ي فىبيسان ثخؾ وـوبيسصْ، تؼشٔوف آٔوٕه    َوب ي فشأىوذَبْ    وبمو

ػبصْ، توأمٕه   اوذاصْ ي تمًٔت دفتش اوتمبل فىبيسْ ثب سئىشد تجبسْ وبسْ، ساٌ

ْ   شػووبتتٓ لاص ، اسأوٍ مـووًق مىوبثغ اوؼوبوٓ ي صٔ   ػووبصْ  َوب دس لجووبل تجوبس

افضأوٓ   ي الضامٓ ومًدن اسأٍ تًجٕوٍ تجوبسْ ٔوب اسصؽ    تقمٕمبتَٓبْ  پظيَؾ

ٓ      َبْ پظيَؾ طش  تًاووذ دس   َبْ وـبيسصْ اص جملوٍ موًاسدْ اػوت ووٍ مو

دس ثخؾ وـبيسصْ مًسد تًجوٍ   تقمٕمبتَٓبْ  ػبصْ پظيَؾ پٕـجشد تجبسْ

ػبصْ فىوبيسْ ثىوب ثووش   َبْ تجبسْ تجٕٕه اثؼبد ي مؤلفٍؿىبػبٔٓ ي  .لشاس گٕشد

 ي ]106[ثؼوووٕبسْ اص اوذٔـووومىذان أوووه حوووًصٌ      آويوٍ موًسد تأوٕووذ 

توب حضوًس مطلووًة آن   لشاس گشفتٍ وٕبصمىذ طشاحٓ تبف تًد اػت، ]108[

ْ ثتًاووذ ػملىشدَبْ مؼتمٕمٓ وظٕش تؼوذاد فىبيس  جذٔوذ، ووشخ ووًآيسْ،     َوب

تشْ وظٕش سؿذ التلبدْ، اؿتغبل ي سفبٌ سا  ي وتبٔج ولان َب ػبصْ مٕضان تجبسْ

ٍ   ثٍ اسمغبن آيسد. اػوتفبدٌ اص داوووؾ أجووبد    موًاسد ووبسگٕشْ أوه    ؿوذٌ ي ثو

جُوت دسن، فُوم ي    گوزاسان  مجىبٔٓ مُم ثوشاْ موذٔشان ي ػٕبػوت ذتًاو مٓ

، ساَجشدَووبػووبصْ دس جُووت اثشگووزاسْ مطلوووًة ثوووش  تجووبسْ ٓػووبتتبسدَ

جب وٍ َوش   اص آن. اْ ي اكلاحٓ، مقؼًة گشدد َبْ تًػؼٍ َب ي ثشوبمٍ تػٕبػ

اْ اػوت ووٍ دس تؼبمل  پًٕػتٍ ثشگٕشوذٌ ػًامل ولٕذْ ثٍ َم اوًػٕؼتم، دس

    ٓ دس وُبٔوت  ؿووًوذ،   دائمٓ ثب ٔىذٔگشوذ ي متمبثلاً مًجوت تمًٔووت َووم موو

 ٓ ٍ   ؿووًد ثووشاْ تًػوؼٍ َوش وؼوت      پٕـوىُبد موو شد ، سئىو اْ يووبس فىبيساوو

ٍ    ػٕؼوتمٓ دس رَوه ي ػمول دس ْ تؼوبملا    وظوش گشفتووٍ ؿووًد. دس وتٕجو

ٍ    ديطشفٍ ٍ   اْ ووٍ أوه مؤلفو ثووب ٔىووذٔگش داسوووذ، ؿووبَذ      گوش  َوبْ تًػوؼ

وُبٔوت پٕـوشفت    دسي  مؤػؼوب  افضأوٓ َشچٍ ثٕـتش، سؿذ ي ؿىًفبٔٓ  َوم

 ثًد. التلوبدْ جًاموغ ي وـوًسَب تًإَم
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ٍ مٕشسحٕمٓ، ػٕذدا حبجٓ  -1 ْ    يد. ساَىبسَبْ اػتمشاس ي وُبدٔىو ػوبصْ   ػوبصْ وظوب  تجوبس

دػتبيسدَبْ فىبيساوٍ وـبيسصْ موًسد مطبلؼوٍ: مشاووض تقمٕموب  ي آموًصؽ وـوبيسصْ       

 .1401، 14-1(: 17ا 9يصاس  جُبدوـبيسصْ. ساَجشدَبْ وبسآفشٔىٓ دس وـبيسصْ. 

حمٕوذ.   ػوٕذ ؿشٔفٓ، مُىًؽ.، سضًاوفش، احمذ.، حؼٕىٓ، ػٕذمؼؼًد ي مًحذمقمذْ،  -2

ػبصْ تقمٕمب  داوـگبَٓ دس ثخوؾ وـوبيسصْ. مجلوٍ     طشاحٓ الگًْ فشآٔىذْ تجبسْ

 .1396. 285-271(:2ا 48تقمٕمب  التلبد ي تًػؼٍ وـبيسصْ أشان، 

اًافضل.، ػُشاثٓ ؿبٌ -3 ْ، اث ٓ، ٔوًوغ. توأثٕش اوجبؿوت ػوشمبٍٔ تقمٕوك ي        آثبد يفب، حؼٕه ي ػولمبو

وشان، تشوٕوٍ ي موبلضْ.      تًػؼٍ ي ػشمبٍٔ فٕضٔىٓ ثش سؿوذ التلوب   ذْ اص وـوًسَبْ أ اًَ دْ: ؿو
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ضق س   د ٠ ٨ٝ زض ٛت بظاضث   ٥ط٨ُ   ، ث٠ قٌْظ٧طؾبذت٦ػلاٟٝ ثط اضتوبء تٞاٙ  ،ا٥ ٜٗبؾت تٞؾؼ٠ ١ب٥ بؾت٨اؾت تب ض٘ٚ ؾ بظ٨ٝ ٛ اؾت

ٙ   اهته بز ز٧ تٞؾ ؼ٠   ١٥ ب  قٞز. ١سف پػ١ٝف حبضط، احهبء چبٓف ػ٧ٟتٞخ٠ ٝ اؾتبٙ ٥اهتهبز ٝ اضائ ٠   د٨ت بّ زض اؾ تبٙ ٗبظٛ سضا

 ٨ٟٞٝ اظ ٛظ ط ق    ٥حبضط اظ ٛظط ١سف، ًبضثطز ن٨. تحواؾت ٜٗغو٠ ٧ٚا ُصاضاٙ بؾت٨ٝ ؾ طٛسُب٨ُٖٙ ٨ث٠ ته٘ ٦بؾت٨ؾ ١ب٥ ٨٠تٞن

ز٥ ت ب   1400اؾلٜسٗبٟ  ٦پػ١ٝف زض ثبظٟ ظٗبٛ ٧ٚثٞزٟ اؾت. ا ٧بث٦ ٦ ٝ ظ٠ٜ٨ٗك٧٘ب٨ٝ اظ ٛٞع پ ٦ل٨ٝ اعلاػبت تٞن ١ب ازٟز ٥ُطزآٝض

 ٥زض ضاؾتب حٞظٟ ٧ٚٛلط اظ ذجطُبٙ ا 35ثب  ٦ترهه ١ب٥ اظ ٛكؿت ،ا٥ اٛدبٕ قسٟ اؾت ٝ زض آٙ ض٘ٚ ٗغبٓؼبت ًتبثرب٠ٛ 1401ٗبٟ 

زؾت٠  چ٢بضقسٟ، زض  ٦٧قٜبؾب ١٥ب . چبٓفپطزاظز ٦ٗ ٦بؾت٨ؾ ١ب٥ ٠تٞن٨ اضائ٠ ١ٝب  چبٓف ٦٧ٝ ث٠ قٜبؾب قسٟاؾتلبزٟ  ن١٨سف تحو

 ن٨  تحو ١ ب٥  بكت٧٠. اٛس قسٟ ٨ٖتوؿ ٦ٗبٓ ٨ٚٗأت ١٥ب  ٝ چبٓف ٢ٛ٥بز ١٥ب چبٓف ،٦اٛؿبٛ ٧٠ؾطٗب ١٥ب چبٓف ،٦طؾبذت٧ظ ١٥ب چبٓف

ٖ ٦ ثطا٥ اػت٘بزؾبظ٥، ٨ٌٗجبضظٟ ثب خطائٖ آٌتطٝٛ ٥لاظٕ ثطا ٦حوٞه ٥ثؿتط١ب دبز٧از١س  ٦ٛكبٙ ٗ ٞ  ك طا١ ٞٛ  ٥ٙ اثعاض١ ب زٛ٘  ٝ  ٦ه بٛ

 ُؿتطـ٦، تك٨ٌْ ٨ً٘ت٠ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ ثب ٗحٞض٧ت اؾتبٛساض٥، ثرف ذهٞن ت٧ٝ توٞ ت٧لاظٕ ث٠ ٜٗظٞض ح٘ب ٦لات٨تؿ٢

 ٥Solution Provider ١ب قطًت تٞؾؼ٦٠، ػ٘ٞٗ ١٥ب ١ب ٝ ضؾب٠ٛ ٗساضؼ، زاٛكِبٟ ن٧اظ عط تب٨ّد٧زض ثؿتط ز ت٨كؼبٓ ح٨كط١َٜ نح

 تط٧ٚ پ٨ك٢ٜبز١ب٥ اضائ٠ قسٟ اؾت.  ٦ اظ ٢ٖٗػٔ٘ كطكت٨ٝ پ ٥اهتهبز بز٨ثٜ ت٧ضاٟ توٞ ًٝبض زض ١ٞقٜ٘س ًؿت ١٥ب پطٝغٟ دبز٧اٝ 

 واشگان کلیذی

 .اهتهبز ز٧د٨تبّ؛ اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ؛ ًبلا١ب ٝ ذسٗبت ز٧د٨تبّ؛ ثؿتط١ب٥ اضتجبعبت ٝ كٜبٝض٥ اعلاػبت

 

 مقدمه -1

اهتهبز خ٢ب٦ٛ ث٠ ز٨ْٓ ؾطػت ثبلا٥ تحٞلات ًلاٙ ٗح٨غ ٦ ١٘ ٞاضٟ   

ٙ   [1]زض حبّ تـ٨٨ط اؾ ت   ١ ب٥ اؾبؾ ٦ ا٧ ٚ تـ٨٨ ط،      ٝ ٧ٌ ٦ اظ پ٨ك طا

ذهٞل زض حٞظٟ اضتجبعبت ٝ كٜبٝض٥ اعلاػ بت اؾ ت    تحٞلات كٜبٝضا٠ٛ ث٠

١ط چٜس ؾطػت تحٞلات ز٧د٨تبّ زض ًك ٞض١ب٥ ٗرتٔ ق ٗتل بٝت     [.2]

ز١ س. ٗل٢ ٕٞ    ١ب ضا ث٠ زضخبت٦ تحت تأث٨ط هطاض ٗ ٦  اؾت اٗب ١ط٧ي اظ آٙ

٠ً چ٠ِٛٞ كٜبٝض٥ ز٧د٨ت بّ ا١ِٞٓ ب٥    اهتهبز ز٧د٨تبّ ثطا٥ تٞض٨ح ا٧ٚ

ث ب ٝخ ٞز    [.3ٝ  9]ق ٞز   ز١ س اؾ تلبزٟ ٗ ٦    ت٨ٓٞس ٝ ٗهطف ضا تـ٨٨ط ٦ٗ

ك٨ب٦٧ اهتهبز ز٧د٨ت بّ زض اثت سا ث ط ض٥ٝ ًك ٞض١ب٥     ٠ً ت٘طًع خـطا ا٧ٚ

قسٟ ٝ ١٘چ٨ٜٚ ث ٠ ٛح ٞ    ، اٗب پ٨بٗس١ب٥ آٙ خ٢ب٦ٛ[10]٧بكت٠ ثٞز  تٞؾؼ٠

ضٝظاكع٦ٛٝ ًكٞض١ب٥ زض حبّ تٞؾؼ٠ ضا ١ٖ اظ عطم ٗرتٔق تح ت ت أث٨ط   

ثٜبثطا٧ٚ تدع٠٧ ٝ تح٨ْٔ اهتهبز ز٧د٨تبّ ٨ٛ بظ ث ٠    [.11]هطاض زازٟ اؾت 

 .[4]ا٥ آٙ زاضز  تٞؾؼ٠ ١ب٥ تٞخ٠ خس٥ ث٠ ٗؤٓل٠

ٝ   ١ب٥ ظٛس٦ُ ثكط ز٧د٨تبّ، ٠٘١ ػطن٠زض ػهط   ث ب  تـ٨٨ط ٧بكت ٠ اؾ ت 

، اهتهبز خ٢ب٦ٛ ٗٞخٞز زض آٙ ١ب ٝ اثساػبت ع ٛٞآٝض٥ٞث٠ ُؿتطز٦ُ ٝ تٜ  تٞخ٠

ٗرتٔق ٝاثؿت٠ ث٠ اثعاض١ب٥ ز٧د٨تبّ ٝ  اقٌبّا٧طاٙ ث ٠ اهتهبز ٝ ث٠ تجغ آٙ 

اٛس تب ٛح ٟٞ   ٧ٞٛٚ ز٧د٨تبّ ثبػث قسٟ. اثعاض١ ب٥ ]12[ ا٧ٜتطٛت ُكت٠ اؾت

ذط٧س  ،، ؾلاٗت ٝ ث٢ساقتاعلاػبت ٛوْ، آٗٞظـ، اٛتكبضٝ  ًبض، اضتجبط، حْ٘

ٟ زچبض تـ٨٨طات ث٨ٜب٦ٛ قٞ ب ١ٝٝ كطٝـ ًبلا ٕ ًبض١ب٥ ضٝظٗط  سٛذسٗبت ٝ اٛدب

ت٨ٓٞ  س ً  بلا٥ : زض اهته  بز ز٧د٨ت  بّ زٝ ضً  ٚ اؾبؾ  ٦ ٝخ  ٞز زاضز [.13]

 ٧ٜس١ب ٝ اثعاض ز٧د٨تبّاطز٧د٨تبّ ثب اؾتلبزٟ اظ كطت٨ٓٞس ًبلا٥ ؿ٨، ٝ ز٧د٨تبّ

ٝض٥، اكعا٧ف ضقس اهتهبز٥ ٝ ا٧دبز  اضتوب٥ ث٢طٟ ٠ً ١ط زٝ ضًٚ آٙ ٜٗدط ث٠

  [.14ٝ  15] اؾتقسٟ  ًكٞض١ب٥ خ٢بٙ زض اؿٔت اقتـبّ

 ٨ٗعاٙ ضقس اهتهبز ز٧د٨تبّ ١طز١س  تدطث٠ ًكٞض١ب٥ ٗرتٔق ٛكبٙ ٦ٗ

٠ً ا٧ٚ ٗوساض اظ ضقس ؾب٨ٓب٠ٛ اهتهبز ً ْ ز٨ٛ ب    ،زضنس ثٞز10ٟؾب٠ٓ حسٝز 

 12ٗجت٦ٜ ثط ا٧ٜتطٛت ١طؾب٠ٓ ث٨ٚ  ث٨كتط اؾت. زض ثبظاض١ب٥ ٛٞظ٢ٞض، اهتهبز

٠ً ا٧ٚ اٗط تأث٨طات ظ٧بز٥ ثط اٝضبع اخت٘بػ٦،  ،ًٜس زضنس ضقس ٦ٗ 25ا٦ٓ 
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ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 100 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

ؾ ٢ٖ اهته بز ز٧د٨ت بّ اظ     2017زض ؾبّ  .[16] اهتهبز٥ ٝ ؾ٨بؾ٦ زاضز

 ٠ً ا٧ٚ ٗوساض توط٧ج ب   ،تط٨ٔ٧ٞٙ زلاض ضؾ٨سٟ 4/3 ث٠ ،چ٨ٚاهتهبز ًْ ًكٞض 

30  ٚ ًك  ٞض اؾ  ت. ١٘چٜ  ٨ٚ زض   زضن  س اظ ت٨ٓٞ  س ٛبذ  بٓم زاذٔ  ٦ ا٧  

٨ٗعاٙ ؾطٗب٠٧ ا٧دبزقسٟ تٞؾ ظ اهته بز ز٧د٨ت بّ زض ؾ بّ      ،ٗتحسٟ ا٧بلات

اظ ت٨ٓٞ س ٛبذ بٓم    زضن س  9/6تط٨ٔ٧ٞٙ زلاض ثٞزٟ ً ٠   2/1ث٠ ٨ٗعاٙ  2017

ؾ٢ٖ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض ٞز اذتهبل زازٟ اؾت. زاذ٦ٔ ا٧ٚ ًكٞض ضا ث٠ ذ

زضحب٨ٌٓ ٠ زض  ، [17ٝ  18] زضن س ث ٞزٟ،   18ح سٝز   2021ٗبٓع٥ زض ؾبّ 

 .[2ٝ1] اؾت ت٨ٓٞس ٛبذبٓم زاذ٦ٔ زضنس 5تب  4ا٧طاٙ حسٝز 

١ ب٥   ٧ بكت٦ِ اهته بز ز٧د٨ت بّ، ق بذم     ثطا٥ ؾٜدف ؾغح تٞؾ ؼ٠ 

اظ: ق بذم اهته بز   ١ب ػجبضتٜ س   تط٧ٚ ا٧ٚ قبذم ٗرتٔل٦ ٝخٞز زاضز. ٢ٖٗ

 ،((DOI ١1 ب٥ ز٧د٨ت ب٦ٓ   ، ق بذم كطن ت  [12ٝ  19] ز٧د٨تبّ ٝ خبٗؼ٠

ػٜٞاٙ ظ٧طؾ بذت   ٠)ث (IDI) 2قبذم پ٨كطكت كٜبٝض٥ اعلاػبت ٝ اضتجبعبت

 ٨ًٔ س٥  ١ ب٥  زض ق بذم  2021ا٧طاٙ زض ؾ بّ  خب٧ِبٟ  ٨تبّ(.داهتهبز ز٧

٠ ق بذم تٞؾ ؼ   (،81 ضتج ٠ ) (IDI) ٝ اضتجبعبت كٜبٝض٥ اعلاػبتپ٨كطكت 

( NRI) ٜٗس٥ قبذم ضهبثت ،74 ضتج٠ (GCI) اعلاػبت اضتجبعبت ٝ كٜبٝض٥

ضتج٠ ( EGDI)قبذم آٗبز٦ُ قج٠ٌ  [12ٝ  19]، 2018زض ؾبّ  82ضتج٠ 

قبذم ، 89( ضتج٠ KEL) 2020زض ؾبّ زٝٓت آٌتط٦ٌ٨ٛٝ زض قبذم ،94

ثٜ  بثطا٧ٚ . [3ٝ  5] .اؾ  ت 94ضتج  ٠  2018زض ؾ  بّ  ث٨ٜ  بٙ اهته  بز زاٛ  ف

كٜ بٝض٥ ٝ اعلاػ بت ٝ    ١ ب٥ ٨ًٔ س٥   ا٧طاٙ ث٠ ٓحبػ ق بذم  تٞاٙ ُلت ٦ٗ

 ًكٞض١ب٥ خ٢بٙ زض ؾغح ٗتٞؾظ ٝ ً٘تط اظ آٙ هطاض زاضز اضتجبعبت زض ث٨ٚ

ا٧ طاٙ  اهته بز ز٧د٨ت بّ زض    تٞخ٠ ث٨كتط ث ٠  ا٧ٚ اٗط اظ ا٨٘١ت . [4ٝ  10]

 IDIاؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ زض قبذم زض ا٧ٚ ٨ٗبٙ، ثب ٝخٞز ا٠ٌٜ٧  .حٌب٧ت زاضز

٨ِٚ بٛزاضاؾت ٝ ٨ٗعاٙ آٙ اظ ٨ٗ ضا ضتج٠ قكٖ زض زض ًكٞض 1400زض ذطزاز 

 1، اٗب ؾ٢ٖ آٙ اظ اهتهبز ز٧د٨تبّ ًك ٞض ً٘ت ط اظ   اؾت ثٞزٟ ًكٞض ث٨كتط

زض  تٞخ٠ ث٠ ؾبذتبض١ب٥ ؾ ٜت٦ ح بًٖ ث ط ت٨ٓٞ س ٝ تد بضت     زضنس اؾت ٝ 

ضقس  طخثٞزٙ ٛ پب٨٧ٚثٞزٙ تٞاٙ ضهبثت٦ اهتهبز ٠ً ثب  ٝ پب٨٧ٚ اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ

ث ٠ ٧ٝ ػٟ ٛ طخ ث٨ٌ بض٥      ،ٝ ٛطخ ث٨ٌبض٥ ث بلا  پب٨٧ٚٝض٥، ضقس اهتهبز٥  ث٢طٟ

 آٗٞذتِبٙ ١٘طاٟ اؾت؛ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تب٦ٓ ثطا٥ حْ ثرك ٦ اظ  زاٛف

 [.5] ضؾس اؾتبٙ ثؿ٨بض ضط٥ٝ ث٠ ٛظط ٦ٗٗكٌلات 

ٛؿ جتب   ً ٠ ث ب ٝخ ٞز ظ٧طؾ بذت      اّ ٝ چبٓف ا٧ٚ اؾتؤثب ا٧ٚ حبّ، ؾ

ػٜٞاٙ ١ؿت٠ ان٦ٔ اهتهبز  ٠ثزض اؾتبٙ ت ٝ اضتجبعبت كٜبٝض٥ اعلاػبٜٗبؾت 

ٚ  چطا ؾ٢ٖ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض  ،ز٧د٨تبّ ضٝ،  ا٧ٚ اؾتبٙ پب٨٧ٚ اؾ ت. اظ ا٧ 

ّ ٨د٧تٞؾؼ٠ اهته بز ز  ١٥ب چبٓف ٨ْٝ تحٔ ٦ثطضؾ١سف پػ١ٝف حبضط   ت ب

  اؾت. ٦بؾت٨ؾ ١٥ب ٨٠زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن

 مبانی نظری پژوهش -2

ض٥ٝ  1990اهتهبز ز٧د٨تبّ ثطا٥ ا٨ٓٝٚ ثبض زض ٤٘٨ٛ ز٠١ ٠ً  اظ ١ِٜب٦ٗ

ٙ ًبضآٗس تؼط٧ ق آٙ ثبض١ ب تـ٨٨ ط     ٥ اعلاػبت تؼط٧ق قسٟ اؾت، ٗل٢ ٕٞ آ

                                                             
1. Digital Opportunity Index 
2. ICT Development Index 

ز١ٜس٣ ؾطػت ثبلا٥ تـ٨٨طات كٜبٝض٥ ٝ ٛح ٣ٞ   ًطزٟ اؾت ٠ً ا٧ٚ ذٞز ٛكبٙ

 . [20] ًٜٜسُبٙ اؾت ١ب ٝ ٗهطف اؾتلبزٟ اظ آٙ تٞؾظ قطًت

ػ٘ٞٗ ب  زضث بض٣ ق طٝع ً بض ث ب ا٧ٜتطٛ ت ٝ       ١ ب   تح٨ْٔ 1990زض اٝاذط ز٤١ 

ٙ ٠ً اؾتلبزٟ اظ ا٧ٜتطٛت  ١ب٥ ا٠٨ٓٝ زضثبض٣ تأث٨طات اهتهبز٥ آٙ ثٞز. ١ٖ ا٧سٟ چٜب

ث ٠ ثؼ س ث ٠ ٛح ٞ      ١2000ب٥ ٗٞخ ٞز اظ ٨ٛ٘ ٠ ز١ ٠     ٧بكت ُعاضـ تٞؾؼ٠ ٦ٗ

ا٥ ثط ض٥ٝ ا٧ٚ ٗؿأ٠ٓ ٗت٘طًع ثٞزٛس ٠ً تح ت چ ٠ ق طا٧غ٦ اهته بز      كعا٧ٜسٟ

قسٟ  ٥ اضائ١٠ب ٧بثس. اظ ٧ي عطف تؼط٧ق ٦ًٜٗس ٝ ضقس  ٦ٗ ا٧ٜتطٛت٦ ظ٢ٞض پ٨سا

ْ  ٦ٗتـ٨٨ط پ٨سا  ١ب٥ ٗرتٔق  ١ب٦٧ اظ ؾ٨بؾت تح٨ًْٔطزٛس ٝ ث٨ف اظ پ٨ف قبٗ

قسٛس ٝ اظ عطك٦ ز٧ِط ضق س كٜ بٝض٥ اعلاػ بت ٝ     ١ب٥ ز٧د٨تبّ ٦ٗ ٝ كٜبٝض٥

ق سٛس ٗ ٞضز ثطضؾ ٦ ه طاض      ًٖ ز٧د٨تب٨ٓعٟ ٦ٗ ١ب٦٧ ٠ً ًٖ اضتجبعبت ٝ قطًت

ٙ ٠ً اضتجبعبت ا٧ٜتطٛت٦ زض ًكٞض١ب٥ زض حبّ تٞؾؼ٠  [.21]ُطكتٜس  ٦ٗ ١٘چٜب

١ ب،   ٧بك ت ك طاٝضزٟ   ز٧د٨تب٦ٓ اك عا٧ف ٗ ٦   ١ب٥ قس ٝ زا٧طٟ قطًت ث٨كتط ٦ٗ

ّ ث٨ف اظ پ٨ف ١ب٥ اؾبؾ٦ اظ  ٨ٛبظ ث٠ تح٨ْٔ ذسٗبت ٝ تحو٨وبت اهتهبز ز٧د٨تب

  [.22]قطا٧ظ ٗٞخٞز زض ًكٞض١ب٥ زض حبّ تٞؾؼ٠ پ٨سا ًطزٛس 

١ب٥ ٗٞخٞز تب حسٝز٥ تـ٨٨ ط ً طزٟ ٝ ت٘طً ع     زض چٜس ؾبّ ُصقت٠ ثحث

كٜبٝض٥، ذسٗبت، ٗحه ٞلات ٝ   آٙ ث٨كتط ثط ض٥ٝ ا٧ٚ ٗغٔت اؾت ٠ً چ٠ِٛٞ

ٖ     ١ب ٝ ٢ٗ بضت  ت٨ٌٜي ١ ب٥ اهته بز٥ ٗرتٔ ق     ١ ب٥ ز٧د٨ت بّ ٨ٗ بٙ ؾ٨ؿ ت

ق ٞز ً ٠    ُلت٠ ٦ٗ 3ؾبظ٥ . ث٠ ا٧ٚ ضٝٛس اؿٔت ز٧د٨تبّ[23]٧بثس  ُؿتطـ ٦ٗ

١ب،  تؼط٧ق آٙ ػجبضت اؾت اظ تحّٞ ًؿت ٝ ًبض١ب اظ عط٧ن اؾتلبزٟ اظ كٜبٝض٥

ٝ ذ سٗبت ز٧د٨ت بّ ث ٠     . ٗحه ٞلات [20]ٗحهٞلات ٝ ذ سٗبت ز٧د٨ت بّ   

ًٜٜ س، ث ٠ خ ب٥     ١ب ً٘ي ٗ ٦  تط٥ اظ ثرف تؿط٧غ تـ٨٨طات ٨ٗبٙ ُطٟٝ ثعضٍ

١ب٦٧ ثب كٜبٝض٥ پ٨كطكت٠ ٠ً هجلا  ث٨كتط٧ٚ ت٘طًع  ٠ً كوظ ذٞز ضا ث٠ ثرف ا٧ٚ

١ب٥  ث٠ ا٧ٚ تـ٨٨طات كؼب٨ٓت  ثب تٞخ٠ [.24ٝ  25]١ب ثٞز ٗت٘طًع ًٜٜس  ض٥ٝ آٙ

تح ٞلات ز٧د٨ت بّ ٗت٘طً ع ث ٞزٟ اؾ ت      ؾ بظ٥ ٝ   اذ٨ط ث٨كتط ض٥ٝ ز٧د٨تبّ

ث ٨ف   ١ب ٦٧ ٠ً ٗحهٞلات ٝ ذسٗبت ز٧د٨تبّ اظ عط٧ن آ١ٙب عٞض ٗثبّ ضاٟ )ث٠

ز١ٜس( تب ث ٠ ا٧ ٚ تطت٨ ت ث ٠      ٦ٗهطاض  تأث٨ط٥ ؾٜت٦ ضا تحت ١ب اظ پ٨ف ثرف

زض  [.26]ث٨ٚ ثرك ٦ ث٨ك تط٥ زؾ ت پ٨ سا ًٜٜ س       ؾبظ٥ ضٝٛس١ب٥ ز٧د٨تبّ

 آٙازث٨بت اهتهبز ز٧د٨تبّ، تلبٝت ز٧سُبٟ ظ٧بز٥ ثط ؾ ط تؼط٧ ق ٝ ؾ ٜدف    

ث  ٠ ؾ  غح   تٞخ  ٠ ٝخ  ٞز زاضز. اهته  بز ز٧د٨ت  بّ زض ًك  ٞض١ب٥ ٗرتٔ  ق ث  ب

ق سٟ زض ا٧ ٚ    ١ب٥ ٗرتٔق ٗغطح ٧بكت٦ِ ثرف ز٧د٨تب٦ٓ آ٢ٛب ٝ ز٧سُبٟ تٞؾؼ٠

اخ٘بع ٛت٨د٠،  [. زض4] ١ب٥ ٗرتٔق ٝ ٗتٜٞػ٦ اضا٠٧ قسٟ اؾت حٞظٟ، ثب ض٧ٌٝطز

١ ب٥   ٦ًٔ ثط ؾط ا٧ٚ تؼط٧ ق ٝخ ٞز ٛساق ت٠ ٝ ًك ٞض١ب٥ ٗرتٔ ق، ض٧ٌٝ طز      

 ٧ٌ ٦ اظ  اٛ س.  ٨ُط٥ آٙ زض پ٨ف ُطكت ٠  ٗتلبٝت٦ ثطا٥ تؼط٧ق، ؾٜدف ٝ اٛساظٟ

ا٥ خ٢ب٦ٛ اظاهتهبز ٝ  قج٠ٌ، اهتهبز ز٧د٨تبّٗؼتجطتط٧ٚ تؼبض٧ق ا٧ٚ اؾت ٠ً 

ا٧ٜتطٛ ت،   ١ب٥ اخت٘بػ٦ اؾت ٠ً اظ عط٧ ن كٜ بٝض٥ اعلاػ بت ٗبٜٛ س     كؼب٨ٓت

ا٥ اظ تؼ بض٧ق ٝ ٗل ب٨١ٖ    ٠ٛٞ٘ٛ .[6ٝ  27] ١ب ٗحون قسٟ اؾت ٗٞثب٧ْ ٝ قج٠ٌ

 [.28، 29ٝ  30] قسٟ زض ا٧ٚ ضاثغ٠، زض خسّٝ ظ٧ط ٜٗؼٌؽ قسٟ اؾت ٗغطح
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ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 101 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

 تؼبض٧ق اهتهبز ز٧د٨تبّ اظ ٜٗبثغ ٗرتٔق -1خسّٝ 
 اخعا٥ ٨ًٔس٥ ض٧ٌٝطز ٗل٦ٗٞ٢ ٗطخغ

[23] 

اٝضتجبع٦ زض ا٧ٜتطٛت ٝ   ١ب٥ ضا٧ب٠ٛ كٜبٝض١٥ِ٘طا٦٧  ا٥ 

خط٧بٙ اعلاػبت ٝ كٜبٝض٥ ٠ً ٗٞخت تحط٧ي ت٘بٕ 

ٌتط٦ٌ٨ٛٝ ٝ تـ٨٨طات ُؿتطزٟ  ثرف ١ب٥ تدبضت آ

 قٞز. ٧بكت٠ ٦ٗ ؾبظٗبٙ

 ٌٓتط٨ٛٝي ٝا ت٘طًع ثط تدبضت

حط٧ٖ ذهٞن٦، ٛٞآٝض٥، 

اؾتبٛساضزؾبظ٥ ٝ 

 ١ب٥ ز٧د٨تبّ ثٜس٥ عجو٠

[20] 

ظٟٞ ظ٧ط ١ب٥ ان٦ٔ  ٗؤٓل٠ ْ ؾ٠ ح اهتهبز ز٧د٨تبّ ضا قبٗ

ق( ظ٧طؾبذت ٨ٛٝي ة(  ٝ ١ب٥ ًؿت ٗؼطك٦ ًطز: آ تط ًبض آٌ

تط٦ٌ٨ٛٝ ج( ٝ ًؿت ٦ٌ٨ٛٝ ًبض آٌ ٌتط  تدبضت آ

ت٘طًع ثط تدبضت آٌتط٨ٛٝي ٝ 

 ًبض آٌتط٦ٌ٨ٛٝٝ  ًؿت

[25] 
تط٧ٚ  اهتهبز ٗجت٦ٜ ثط كٜبٝض٥ ز٧د٨تبّ ٠ً اظ ٢ٖٗ

 زض خ٢بٙ اؾت. ١ب٥ ٛٞآٝض٥، ضهبثت ٝ ضقس پ٨كطٝ

پص٧ط٥  ٛوف ٛٞآٝض٥ ٝ ضهبثت

 ًكٞض ٝ تٞؾؼ٠ تدبض٥ آٙ

[31] 

اهتهبز ز٧د٨تبّ تٞاٛب٦٧ ٝ اخطا٥ ٗجبز٠ٓ ًبلا١ب ٝ 

ذسٗبت زض ٗؿ٨ط ٝ ثؿتط تدبضت آٌتط٨ٛٝي زض 

 ا٧ٜتطٛت ضا زاضاؾت.

ت٘طًع ثط ضهبثت ٝ ٗوطضات زض 

 ١ب٥ آٌتط٨ٛٝي ثبظاض

[16] 

كٜبٝض٥ ٗٞثب٧ْ، ا٧ٜتطٛت ١ب٥  اهتهبز ٗجت٦ٜ ثط ؾ٨ؿتٖ

ٝ ؾٜؿٞض١ب٥ ٧ٌپبضچ٠ كؼبّ زض ٗح٨غ٦ ؿ٦ٜ اظ 

 اعلاػبت اؾت.

١ب٥ اهتهبز٥ ٝ   كؼب٨ٓت

 ICTاخت٘بػ٦ ثب اؾتلبزٟ اظ 

[30] 

١ب٥ ٗرتٔق اظ خ٠ٔ٘  خٜج٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض

،ـ ٝ  كطٝق٦، اٛطغ٥، حْ٘ ثبٌٛساض٥، ذطزٟ ٛوْ، آٗٞظ

ق٨ٟٞ  ICT اٛتكبض ٝ ؾلاٗت ٝ ث٢ساقت ٛلٞش ًطزٟ اؾت.

تؼبٗلات اخت٘بػ٦ ٝ اضتجبعبت اكطاز ضا اظ عط٧ن ١ِ٘طا٦٧ 

١ب٥ ثبثت، ؾ٨بض ٝ پرف تـ٨٨ط زازٟ اؾت ٝ  قج٠ٌ

اق٨بء  ١ب٥ ٗتهْ اظ عط٧ن كٜبٝض٥ ٧ٞٛٚ ا٧ٜتطٛت اثعاض

 ثغٞض كعا٧ٜسٟ ضقس زاقت٠ اؾت.

ٛلٞش اهتهبز ز٧د٨تبّ زض ؾب٧ط 

 ١ب ثرف

[22] 

پ٨كطكت٠،  اهتهبز ز٧د٨تبّ ٧ٞٛٚ، قبْٗ ت٨ٓٞسات

١ب٥ ٗتٚ ثبظ اظ  ١ب٥ ذٞزًبض، زازٟ ًبضذب٠ٛ ضٝثبت٨ي ٝ

ٗٞثب٧ْ ٝ اضتجبعبت كطا٨ُط ا٧ٜتطٛت، ٗحبؾجبت اثط٥، 

 ١ب٥ ػظ٨ٖ، ١ٞـ ٗهٜٞػ٦ آٛب٨ٓع زازٟ

 ١ب٥ ٧ٞٛٚ كٜبٝض٥ ت٘طًع ثط

[19] 

١ب اظ آٛبٍٓٞ ث٠  حبٓت تـ٨٨ط٧بكت٠ زازٟ 1ز٧د٨تب٨ٓع٧كٚ

بق٨ٚ اؾت.  اٞٛسٙ تٞؾظٗ   2ز٧د٨تب٨ٓع٧كٚكطٗت هبثْ ذ

١ب ٝ زازٟ ز٧د٨تبّ ٝ اضتجبط زٝ عطك٠  ث٠ اؾتلبزٟ اظ كٜبٝض٥

١ب٥ ٗٞخٞز ضا تـ٨٨ط زازٟ ٝ ٧ب ثبظؾبظ٥  ا٧ٚ زٝ ٠ً كؼب٨ٓت

،ٟ  قٞز. ُلت٠ ٦ٗ ًطز

ث٠ اثطات اهتهبز٥ ٝ اخت٘بػ٦ 

ز٧د٨تب٨ٓع٧كٚ ٝ 

 ز٧د٨تب٨ٓع٧كٚ اقبضٟ زاضز.

[15] 
ض٥ٝ ب ٧ٚ كطاتط اظ ا٧ٜتطٛت اؾت. كٜ اعلاػبت ثط ًْ  اهتهبز ٞٛ

ب٧ٜغ ًبضذب٠ٛ ثرف  ُصاضز. ا٥ٝ  ذسٗبت تأث٨ط ٦ٗ ١ب٥ ن

تأث٨ط اهتهبز ز٧د٨تب٦ٓ ثط 

 اهتهبز ؾٜت٦ ٝ اهتهبز ٧ٞٛٚ

[13] 

اهتهبز ز٧د٨تبّ، اؾتلبزٟ اظ كٜبٝض٥ اعلاػبت ثطا٥ 

ض٧ع٥،  ١ب٥ ان٦ٔ ذٞز، ٛظ٨ط ثطٛب٠ٗ ٧ٜساا٥ اظ كط ٗد٘ٞػ٠

 ٗس٧ط٧ت ٝ ثبظاض٧بث٦ اؾت.

ضاثغ٠ كٜبٝض٥ ت٘طًع ثط 

 ١ب٥ ذٞز ٧ٜسااعلاػبت ٝ كط

ٗطًع 

آٗبض 

 ا٧طاٙ

١ب٥  ٝض٥بهؿ٘ت٦ اظ ؾتبٛسٟ اهتهبز٥ ٠ً ٗجت٦ٜ ثط كٜ

 قٞز. ز٧د٨تب٦ٓ ت٨ٓٞس ٦ٗ

١ب٥  ١ب ٝ ٗسّ ٝض٥بتأ٨ًس ثط كٜ

 ًبض ز٧د٨تب٦ٓٝ  ًؿت

[5] 

اكعاض،  اكعاض، ؾرت ًبضثطز كطا٨ُط كٜبٝض٥ اعلاػبت )ٛطٕ

ت٘ب٦ٗ اثؼبز اهتهبز٥ قبْٗ ١ب ٝ اضتجبعبت( زض  ًبضثطز

ًبض، زٝٓت ٝ ثرف ٝ  ١ب )ًؿت ًبضًطز زض٦ٛٝ ؾبظٗبٙ

١ب ٝ ٗجبزلات ٨ٗبٙ  آٜ٘لؼ٠(، ٗجبزلات ٨ٗبٙ ؾبظٗبٙ ػبٕ

١ب  ًٜٜسٟ ٝ ؾبظٗبٙ ػٜٞاٙ ق٢طٝٛس، ٗهطف اكطاز ٠ً ث٠

 .ًٜٜس ا٧لب٥ ٛوف ٦ٗ

ت٘طًع ثط ًبضثطز اهتهبز 

 ز٧د٨تب٦ٓ زض اثؼبز اهتهبز٥
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ق ٞز ً ٠ ث ٠ ز٨ٓ ْ ٗب٨١ ت پ٧ٞ ب ٝ        ٗك ب١سٟ ٗ ٦   (1)ث ٠ خ سّٝ     تٞخ٠ ثب

١  ب٥  ث  ٞزٙ اهته  بز ز٧د٨ت بّ ٝ ١٘چٜ  ٨ٚ ه  سضت تح ّٞ كٜ  بٝض٥   چٜ سٝخ٦٢ 

٦ ز٧د٨تبّ، تٞاٙ اضا٠٧ زاز ٝ تؼبض٧ق ٗٞخٞز ٨ٛ ع زائ ٖ زض    تؼط٧ق ٝاحس٥ اظ آٙ ٘ٛ

ٞٛ ٠ ٗ ٦    ع ٞض  اٗ ب ث ٠   [.32]١ؿتٜس حبّ تـ٨٨ط ٝ تٌبْٗ  ت ٞاٙ ُل ت،    ًٔ ٦ ا٧ِٜ

٦ ٦ً ١ِٜبٗ ؤٓل٠ ٠ اظ اهتهبز ز٧د٨تبّ نحجتٗ  ٜظٞض كضب٦٧ اؾت ٠ًٗ  ١ ب٥   قٞز،ٗ 

هطف، ؾطٗب٠٧ ٨ٓٞس،ٗ  جت٦ٜ ثط ق ج٠ٌ   ان٦ٔ اهتهبز٥ ١٘چٞٙ ت ثبّ آٙٗ  ُصاض٥ٝ  اٗ

ٙ، زض خط٧بٙ  بق٦ اظ آ تطٛتٝ  ثبظاض١ب٥ٛ  ٦ ا٧ٜ  .[2ٝ  31]١ؿتٜس خ٢بٛ

 ICT: ظ٧طؾ بذت  3ثبق س  ٗ ٦  ان ٦ٔ اهتهبز ز٧د٨ت بّ زاضا٥ ؾ ٠ لا٧ ٠    

ػٜٞاٙ ١ؿت٠ ان٦ٔ اهتهبز ز٧د٨ت بّ ق بْٗ اضتجبع بت )اظ عط٧ ن ًبث ْ       ث٠

. لا٠٧ زٕٝ ٠ً لا٧ ٠  اؾتاكعاض  اكعاض ٝ ٛطٕ ..(، ؾرت. ضاز٧ٞ ٝ ،ك٨جطٛٞض٥ ،ٗؿ٦

ٗحسٝز اهتهبز ز٧د٨تبّ ٛبٕ زاضز، قبْٗ ذسٗبت ز٧د٨تبّ، اهتهبز پٔتل طٕ،  

ته بز  . لا٠٧ ؾٕٞ ً ٠ لا٧ ٠ ٝؾ ٨غ اه   اؾت اهتهبز اقتطا٦ً ٝ اهتهبز ٦ِ٨ُ

ز٧د٨تبّ ٛبٕ زاضز ٝ ث٠ اٛولاة نٜؼت٦ چ٢بضٕ ٗطؾٕٞ اؾت، قبْٗ ًؿ ت ٝ  

. ٛ٘ ٞزاض  اؾت ... آٌتط٨ٛٝي ٝ ٥ًبض آٌتط٦ٌ٨ٛٝ، تدبضت آٌتط٨ٛٝي، ثبٌٛساض

 [.22] ز١س ٥ اهتهبز ز٧د٨تبّ ضا ٛكبٙ ١٦ٗب ( لا1٠٧)

 

 ٛ٘ب٦٧ اظ اهتهبز ز٧د٨تبّ -1 ٛ٘ٞزاض

ٛظ٨ط ٗب٦ٓ  ١ب لا٠٧ ٨ٛبظٜٗس تٞاٜٛ٘سؾبظتٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض ١ط ؾ٠ 

ُصاض٥، ػٞاْٗ كط٦ِٜ١ ٝ  هبٛٞٙ ،)ا٠ٌٜ٧ چ٠ِٛٞ تأ٨ٗٚ ٗب٦ٓ قٞز( ٝ اهتهبز٥

، ا٨ٜٗ ت،  كٜبٝض١٥ب٥ پص٧طـ  ٓل٠ؤ)ٗ اخت٘بػ٦ ٠ً ١٘بٙ خبٗؼ٠ ٗس٦ٛ اؾت

ضػب٧ت حط٧ٖ ذهٞن٦ ٝ ٛظب٧ط آٙ( ٝ ؾطٗب٠٧ اٛؿب٦ٛ ٧ؼ٦ٜ ٨ٛ ط٥ٝ اٛؿ ب٦ٛ   

 [.33] اؾت ظ٠ٜ٨ٗ ٗد٢ع ث٠ ٢ٗبضت لاظٕ زض ا٧ٚ

٧ٜس تٌب٦ٔٗ ٗسّ ًلاٙ ُصاض ث٠ اهتهبز ز٧د٨ت بّ زض ا٧ طاٙ، ٗجتٜ ٦ ث ط     اكط

١ب٥ قٜبؾب٦٧ ٝض غ ٗٞخ ٞز،    ١ب٦٧ اؾت ٠ً زض اثؼبز تله٦ٔ٨ ثطا٥ ُبٕ ٗؤٓل٠

ًطزٙ آعاٗبت ثطا٥ زؾت٨بث٦ ث٠ اهتهبز ز٧د٨ت ب٦ٓ، تج٨ ٨ٚ ضا١جطز١ ب ٝ     كطا١ٖ

ض٥ٝ  ١ب٥ پ٨ف قٜبؾب٦٧ كطنت١ب٥ ضقس ٝ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تب٦ٓ،  ؾ٨بؾت

اهتهبز ز٧د٨تب٦ٓ تأث٨طُصاض ثٞزٟ ٝ ٜٗدط ث٠ تٞؾؼ٠ ًبضثطز١ب٥ ثرك٦ اهته بز  

 [.3] ُطزز ز٧د٨تبّ ٝ ٝضؼ٨ت ٗغٔٞة، ٧ؼ٦ٜ زؾت٨بث٦ ث٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ ٦ٗ

                                                             
  ا٦ٔٔ٘ٓ اهتهبز ز٧د٨تبّ )ٜٗتكطقسٟ تٞؾظ آٌٛتبز( ُعاضـ ث٨ٚ .3



 

 

 

 

ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 102 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

ثرف ذسٗبت زض اهته بز ا٧ طاٙ ٝ ٛو ف ثؿ ٨بض      ؿبٓتؾ٢ٖ  ث٠  تٞخ٠ ثب

ٗؤثط كٜبٝض٥ اعلاػبت ٝ اضتجبعبت زض ا٧دبز ضقس اهتهبز٥ زض ا٧ٚ ثر ف اظ  

٧ي ؾٞ ٝ ٨ٛع اث ط هبث ْ تٞخ ٠ كٜ بٝض٥ اعلاػ بت ٝ اضتجبع بت زض اضتو ب٥        

ٝض٥ ًْ ػٞاْٗ ت٨ٓٞس زض هبٓت ٗجب٦ٛ ٛظط٥ اهته بز٥ اظ ؾ ٥ٞ ز٧ِ ط،     ث٢طٟ

١ ب٥ اهته بز٥ ًك ٞض     ُ صاض٥  ٥ زض ؾ٨بؾ ت تٞخ٠ ٝ تأ٨ًس ثط كضب٥ ٗدبظ

 .[2] ػٜٞاٙ ٦ٌ٧ اظ ٜٗبثغ ضقس، ضطٝض٥ اؾت ث٠

ٜظٖ  ؾؼ٠ٗ  ّ، ث٠ ػٔت ضقسٝ  تٞ ض زٝضاٙ اهتهبز ز٧د٨تب ض٥   كٜ بٝ ٥، ػطض ٠ كٜ بٝ

اٝهؼ٦ توط٧جب  كٌلات اخت٘بػ٦ٝ  توبضب١ب٥  بٗ  ٚ    ٜٗبؾت اؾت، اٗ ًٖ اؾ ت، ثٜ بثطا٧

ؼ ٠ٝ  ثطٛبٗ ٠    ًكق ٙ خ٢ ت زضى كطن ت   ١ ب٥ ً بضثطز٥ ح ْ آ    ٗك ٌلات خبٗ

    ٦ٗ  ٦ ٢ ب ظٗ بٛ ض٥ تٜ اٞض اؾت. كٜ بٝ ٦ زض اهتهبز ز٧د٨تبّ ثؿ٨بض زق اٛٞ س   ًبضآكط٧ٜ ت

ك ٌلات اخت٘ بػ٦ ضا    ؼ٠ ثبقس ٧بٗ  ٗكٌلات ضا حْ ًٜس ٠ً پبؾر٥ِٞ توبضب٥ خبٗ

٦ طزٕ پص٧طكت٠ٗ  ؾظٗ  بٟ تٞ  [.  4] قٞز حْ ًٜس، اظ آظٗب٧كِبٟ ذبضج قٞز، آِٛ

٧ٜ س  اب٥ ز٧د٨تبّ ٝ تؼبْٗ آٙ ث ب كط ٧ٜس١اػ٦ٔ٘ كطٝ ١ب٥ ٛظط٥  ثطضؾ٦ خٜج٠

١ب٥ تٞؾؼ٠ ت٘سٙ ٗسضٙ اؾت. آ٢ٛ ب پ ؽ اظ    ػٜٞاٙ ٦ٌ٧ اظ ٧ٝػ٦ُ قسٙ ث٠ خ٢ب٦ٛ

ً ٠ ث ب    ت٨ٌْ٘ تحو٨وبت ث٠ ا٧ٚ ٛت٨د ٠ ضؾ ٨سٛس ً ٠ اهته بز ز٧د٨ت بّ، ظٗ ب٦ٛ      

قٞز، ثب تحّٞ اؾبؾ ٦ زض ضٝاث ظ ن ٜؼت٦     تط٧ٚ ؾغٞح ػ٦ٔ٘ ٗٞاخ٠ ٦ٗ پ٨چ٨سٟ

٦ٓٞ ث ٞزٟ  ٗٞخٞز ٗٞاخ٠ ذٞا١س قس، ٠ً  ٨ٓٞس ٝ ذسٗبت، ٛت٨د٠ چ٨ٜٚ تح ازؿبٕ ت

 [.21] ٝ ٜٗدط ث٠ ظ٢ٞض اًٞؾ٨ؿتٖ ز٧د٨تب٦ٓ ٝاحس ٝ ٜٗحهط ث٠ كطز ذٞا١س قس

ا٥ اظ ٜٗ بثغ هبث ْ    قسٙ ػ ب٦ٔٗ ث طا٥ پٞق ف ع٨ ق ُؿ تطزٟ      ز٧د٨تب٦ٓ

ُصاض٥( ٝ ٨ٛع، ػ ب٦ٔٗ ث طا٥ ػٌ٘ٔ طز٥ كطات ط اظ      اقتطاى )خٜج٠ ك٦ٜ اقتطاى

ٞچ  ي ٝ ضٝاث  ظ قره  ٦ )خٜج  ٠ اخت٘  بػ٦ ١  ب٥ ً ١  ب٥ ُ  طٟٝ ٗح  سٝز٧ت

ُ صاض٥،   ٥ اق تطاى  ُصاض٥( ثٞزٟ اؾت. ا٧ٚ اٛتوبّ ز٧د٨تب٦ٓ زُٝبٛ ٠  اقتطاى

ا٥ ضا زض ١٘ب٦ِٜ١ خ٢ت زؾتطؾ٦ ث ٠ ٜٗ بثغ ٌٗ٘ ٚ ً طزٟ      ؾبثو٠ ًبضا٦٧ ث٦

ُصاض٥ زض كضب٥ ث ٨ٚ   ١ب٥ خس٧س اقتطاى اؾت. ا٧ٚ اظ ٧ي ؾٞ، ا١ِٞٓب ٝ ق٨ٟٞ

ٝ اظ ؾ٥ٞ ز٧ِط، اهتهبز ثبظاض ضؾ ٦٘ ا٧د بز    ُصاض٥ ؾٜت٦ ا٧دبز ًطزٟ اقتطاى

١ب٥ تره٨م ٜٗبثغ قسٟ، ٠ً  ًطز، ٠ً ٜٗدط ث٠ ا٧دبز ٛٞع خس٧س٥ اظ ؾ٨ؿتٖ

ػٜٞاٙ   ضا ث٠ DSE( ٛب٨ٗس. آ٢ٛب DSE) "ُصاض٥ ز٧د٨تبّ اهتهبز اقتطاى"آٙ ضا 

١ ب٥ ١ٜد بض٥    ك طو  اهتهبز٥ ثسٝٙ اضخ بع ث ٠ پ ٨ف    -٧ي پس٧سٟ اخت٘بػ٦

، ٧ي چبضچٞة ٛظط٥ ثطا٥ آٙ DSEؼط٧ق خبٗؼ٦ اظ تح٨ْٔ ًطزٛس. ثطاؾبؼ ت

١ب٥  ُصاض٥ ٝ ق٨ٟٞ ١ب٥ اقتطاى ا٥ اظ پٔتلطٕ پ٨ك٢ٜبز زازٛس ٠ً ع٨ق ُؿتطزٟ

 [.10] ز١س ١ب ضا زض ثط ُطكت٠ ٝ ؾبذتبض ضا تك٨ٌْ ٦ٗ تطه٦ تٞؾظ آٙ
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١ ب ٝ   پػ١ٝف حبضط اظ ٛظط ١سف، ًبضثطز٥ ٝ اظ ٛظط ق٨ٟٞ ُ طزآٝض٥ زازٟ 

٧بث٦  تحو٨ن ظ٠ٜ٨ٗ .ثبقس ٧٦ٗبث٦  اعلاػبت؛ تٞن٨ل٦ ٝ اظ ٛٞع پ٨٘ب٧ك٦ ٝ ظ٠ٜ٨ٗ

١بؾت ً ٠ اظ ٧ ي ُ طٟٝ ذ بل اظ اك طاز ذٞاؾ ت٠        آٝض٥ زازٟ ٧ي ضٝـ خ٘غ

ء ١ب٥ ذبل پبؾد ز١ٜ س. ا٧ ٚ تحو٨و بت خ ع     قٞز تب ث٠ تؼساز٥ اظ ؾؤاّ ٦ٗ

ثبق ٜس. ١ سف    ثبقٜس ٝ تب حس٥ قج٠٨ ؾطق ٘بض٥ ٗ ٦   تحو٨وبت تٞن٨ل٦ ٦ٗ

١ب، ػوب٧ س،   ٗحون ا٧ٚ اؾت ٠ً زض ٗٞضز قطا٧ظ ٗٞخٞز، ضٝاثظ ٗٞخٞز، ز٧سُبٟ

ب ٝ ثبٝض١ب٥ ٗطزٕ ٛؿجت ث٠ ٧ي پس٧سٟ ٧ب كطا٧ٜس ٗغبٓؼ٠ ًٜ س ٝ ث سٝٙ   ١ ِٛطـ

ا٧ ٚ   ٠ُٛٞ زذبٓت ٝ اؾتٜتبج ش٦ٜ١ ٝضؼ٨ت ٗٞخ ٞز ضا ُ عاضـ ًٜ س. ث ب     ٨١چ

تٞاٙ اكٌبض ػ٦ٗٞ٘ ٝ ضكتبض عج٨ؼ٦ ضا ٗغبٓؼ٠ ٛ٘ٞز ٝ ظٛس٦ُ اخت٘بػ٦  ضٝـ ٦ٗ

١ ب   . ضا١جطز تحو٨ن خ٢ت احهبء چبٓف[7] اكطاز ضا زض ظٗبٙ حبّ ثطضؾ٦ ًطز

ضٝـ  ٧ٚ  زض ا ١٦ سف ًٔ   ١ب٥ ؾ٨بؾت٦، ٗغبٓؼ٠ ٗٞضز٥ اؾت.  ٝ اضائ٠ تٞن٠٨

 سُب٧ٟ  ١ ب اظ ز  ٗك ب١سٟ  ط٨تحت ٗغبٓؼ٠ ٝ تلؿ« ٗٞضز»اثؼبز  ٨ٔ٦ٗكب١سٟ تله

٠ٓ ٝ أٗؿ   ب٨ٙ  ثٗطحٔ ٠   4، [34]. زض ٛت٨د٠، ثطاؾ بؼ ٗغبٓؼ بت   ُطا اؾت ًْ

 ٦ؾ بظٗبٛس١ ، ١ب( زاز٥ٟ )ُطزآٝض ٦سا٨ٛٗ بت٨ػ٘ٔ، (٨ْاٛتربة ٗٞضز )ٝاحس تحٔ

اٛدبٕ قسٟ اؾت. زض پػ١ٝف حبض ط،   ُعاضـ ٧ٚتسٝٝ  ١ب( زازٟ ٨ْ)تحٔ ١ب زازٟ

ّ ٨د٧تٞؾ ؼ٠ اهته بز ز   ١٥ ب  چ بٓف  ٨ْٝ تحٔ ٦ثطضؾٗؿأ٠ٓ ث٠ نٞضت  زض  ت ب

 ٜ س ٧كطا( 1)زض ق ٌْ  ٦ اؾ ت.  بؾ ت ٨ؾ ١٥ ب  ٨٠اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ ٠ تٞن   

 ٠ً چبضچٞة اخطا٦٧ آٙ ث٠ نٞضت ظ٧ط اؾت:  ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾتپػ١ٝف 
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اٙٞ زاذٔ ٦ اظ ضٝـ         زض ٗطح٠ٔ ٛرؿ ت، ث طا٥ آق ٜب٦٧ ٝ تؼط٧ ق ٗل٢ ٕٞ ت 

ا٥ اؾتلبزٟ قسٟ اؾت تب تؼ بض٧ق ٜٗبؾ ت اظ ز٧ سُبٟ ٗغبٓؼ بت      تحو٨ن ًتبثرب٠ٛ

ٞٛس. زض ا٧ٚ ُبٕ ض٘ٚ ثطضؾ٦ ازث٨ بت ٛظ ط٥،    ٗرتٔق قٜبؾب٦٧ ٝ خ٘غ ثٜس٥ ق

٠٨ٓ چ بٓف  اؾٜبز ٝ ُعاضـ ؼ٠ ١ ب ٝ ضا١ٌبض١ ب٥ تٞؾ     ١ب٥ ٗٞخٞز ث٠ قٜبؾب٦٧ اٝ

اهتهبز ز٧د٨تبّ ثطاؾبؼ ازث٨بت ٛظط٥ ٝ تدطث٨بت ًكٞض١ب٥ ٗرتٔ ق پطزاذت ٠   

١ب٥ ضؾ٦٘ ٜٗتكطقسٟ تٞؾظ ؾ بظٗبٙ   قس. ٝاحس تح٨ْٔ، ػ٘ستب  اؾٜبز ٝ ُعاضـ

كٜبٝض٥ اعلاػبت ٝ ؾبظٗبٙ تٜغ٨ٖ ٗوطضات ٝ اضتجبعبت ضاز٦٧ٞ٧ ٝظاضت اضتجبع بت  

٦ ث ٠ آٗ بض ٝ     ٥ ٗغبٓؼ بت  ٝ ١٘چ٨ٜٚ ٗطاخغ ػ٦٘ٔ ٝ ٗؼتجط ٠ً زض ٛت٨د٠ ٨ٗ ساٛ

ُؿ تطزٟ زض ث بظٟ    ٧٠ٗحسٝز ٝ لا ٧٠لا ،١٥ؿت٠ ٗطًع ٧٠زض ؾ٠ لااضهبٕ ا٧ٚ حٞظٟ 

ٞزٛس اؾت.    1401ٗبٟ  ٞض٧تب ق٢ط 1395 ٦ظٗبٛ  ، ٜٗتكط ٘ٛ

ث٠ ز٨ْٓ ضؼق تحو٨وبت٦ زض ا٧ٚ حٞظٟ، ٗطحٔ ٠ اّٝ ث ٠ ن ٞضت ٝضٝز٥    

ُبٟ ذجطُ بٙ  ١ب اٛدبٕ ُطكت تب ثتٞاٙ ثب اؾ تلبزٟ اظ ز٧ س   ا٠٨ٓٝ ثطا٥ ٗهبحج٠

تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾ تبٙ  ٝ ضا١ٌبض١ب٥ اضتوبء  ١ب چبٓفا٧ٚ حٞظٟ، 

احه  بء ُ  طزز. پ  ؽ اظ ت  س٧ٝٚ پطٝتٌ  ْ ٗه  بحج٠، خٔؿ  بت ٝ   ٗبظٛ  سضاٙ

ؾ بذتبض٧بكت٠ ن ٞضت    ١ب٥ ترهه٦ ٝ ػ٨٘ن ٨ٗسا٦ٛ ث٠ نٞضت ٠٘٨ٛ ٛكؿت

١ب ًسُصاض٥ ق سٛس ٝ زض ٢ٛب٧ ت ثطاؾ بؼ ٗو ٞلات ٝ ٗل ب٨١ٖ       ُطكت، زازٟ

 ١ب٥ ؾ٨بؾت٦ پطزاذت٠ قس.   قسٟ، ث٠ اضائ٠ تٞن٠٨ ترطاجاؾ

ا٥ ٝ اظ ٜٗظط ٛوبط هٞت ٝ ضؼق زض چ٢بض ثؼس  ؾؤالات زض ؾغح ًلاٙ ٜٗغو٠

ٝ ٗتٜبؾت ثب ؾ ٞاثن،   [35]اكعاض٥  اكعاض٥، ٗـعاكعاض٥ ٝ ؾبظٗبٙ اكعاض٥، ٛطٕ ؾرت

 تدطث٠ ٝ ترهم ذجطُبٙ، عطاح٦ ٝ ٗٞضز ثحث ٝ ثطضؾ٦ هطاض ُطكتٜس.     

 ٗطح٠ٔ اّٝ
 ٗغبٓؼ٠ ًتبثرب٠ٛ ا٥ حّٞ ؾ٨بؾت٢ب٥ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ•

 ٗطح٠ٔ زٕٝ
 عطاح٦ پطٝتٌْ ٗهبحج٠ ٝ ؾٞالات پ٨٘ب٧ف•

ٗطح٠ٔ  

 ؾٕٞ

 اٛدبٕ پ٨٘ب٧ف ٝ ُطزآٝض٥ ٝ تح٨ْٔ زازٟ ١ب•

ٗطح٠ٔ  

 چ٢بضٕ

 زؾت٠ ثٜس٥ ٝ قٜبؾب٦٧ چبٓك٢ب•

ٗطح٠ٔ  

 پٜدٖ

 خ٘غ ثٜس٥ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ١ب•



 

 
 

 

ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 103 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

ٞٛ ٠ ذجطُبٙ پػ١ٝف حبضط  تر بة     ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝـ ٘ٛ ٨ُ ط٥ ١سكٜ٘ س اٛ

تربة ذجطُبٙ ث٠ ا٧ٚ نٞضت ث ٞزٟ اؾ ت ً ٠ اك طاز٥ زاضا٥      قسٛس. ٗؼ٨بض١ب٥ اٛ

ؾ بّ ٝ ٧ ب ث بلاتط     15اضقس ٝ ثبلاتط ٠ً زاضا٥ ؾ بثو٠ كؼب٨ٓ ت    ٗسضى ًبضقٜبؾ٦

٨ٛٝ ي،    ICTثرف زٝٓت٦ ٧ب ذهٞن٦ زض ح ٞظٟ   ٌتط  ، ًؿ ت ٝ ً بض ٝ تد بضت آ

١ ب٥ ٗرتٔ ق    ؾبّ ؾبثو٠ ًبض زض لا٠٧ ١10٘چ٨ٜٚ ٗس٧طاٙ زاضا٥ كؼب٨ٓت ثبلا٥ 

 ٦ػٔ٘   ت٨ أ اػض بء ١ اهتهبز ز٧د٨تبّ ١ؿتٜس. ١٘چ٨ٜٚ اظ ذجطُبٙ ػٔ٘ ٦ ٨ٛ ع   

كِبٟ ٗوبٓ ٠ زض ح ٞظٟ    ب٧  ً ٠ ح ساهْ زٝ ًت بة     ٦ؾؿبت آٗٞظـ ػبٓؤ١ب ٝ ٗ  زاٛ

س زاقت٠ تب٨ّد٧اهتهبز ز س ً ٠ زض  ، خعء خبٗؼ ٠ ذجطُ بٙ ا٧ ٚ تحو٨ ن ١ؿ تٜ     اٛ

 ١18ب٥ اخطا٦٧ اؾ تبٙ ٗبظٛ سضاٙ )   زؾتِبٟ ICTٗترهه٨ٚ  ٛلط اظ 35ٗد٘ٞع، 

كِبٟ ٛلط(، اػضبء ٨١أت ٛل ط(، ٗ س٧طاٙ ٝ    ١8ب ٝ ٗؤؾؿبت آٗٞظـ ػب٦ٓ ) ػ٦٘ٔ زاٛ

ًبضًٜبٙ ثرف ذهٞن٦ كؼبّ زض حٞظٟ اضتجبعبت ٝ كٜبٝض٥ اعلاػبت ق بؿْ زض  

 .  ٛلط( ٗٞضز ٗهبحج٠ هطاض ُطكتٜس 9اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ )

ثطاؾ بؼ   ١ ب  ج٠اؾ ٜبز ٝ ٗه بح   ٥اؾ ترطاج ق ٞا١س، ٗحت ٞا    ث٠ ٜٗظٞض

 ٧ٚ  ق سٛس. ا  ٨ْ  پػ١ٝف ث٠ زهت ٗغبٓؼ ٠ ٝ تحٔ ١ب٥  ث٠ پطؾف ٦٧پبؾرِٞ

تدع٧ ٠ ٝ تح٨ٔ ْ    .ق ٞز  ٦ٗ   ٗض٘ٞٙ قٜبذت٠ ٨ْػٜٞاٙ تحٔ ٗطح٠ٔ اؿٔت ث٠

 ٗح ٞض٥  ًسُصاض٥ ثبظ، ًسُصاض٥ قبْٗاعلاػبت ثط ٗجٜب٥ ضٝـ ًسُصاض٥ 

زض ا٧ ٚ پ ػ١ٝف ًسُ صاض٥ ث بظ زض ع ٦ ٗ طٝض       . اؾت٦ اٛتربث ًسُصاض٥ ٝ

ؾ بظ٥ ق سٟ ٝ    ١ ب٥ پ٨ بزٟ   ق سٟ ٝ ث ط ض٥ٝ ٗه بحج٠    آٝض٥ ١ب٥ خ٘ غ  زازٟ

ثٜ س٥   ١ب٥ نٞضت ُطكت٠ اظ اؾٜبز ٝ ٗساضى اظ عط٧ن ن ٞضت  ٧ٞٛؿ٦ ذلان٠

ً ٠ ٗه بحج٠ اّٝ اٛد بٕ ق س،      آ٢ٛب زض خساّٝ ٗتٜبؾت اٛد بٕ ق س. ظٗ ب٦ٛ   

قسٟ  ١ب٥ حبنْ اظ خٔؿ٠ ؾبظٗبٛس٦١ ززاقتقسٟ ٝ ت٘ب٦ٗ ٧ب ٗهبحج٠ ضجظ

ت٘ب٦ٗ ٗتٞٙ ذظ ث٠ ذظ ثطضؾ٦ ٝ ث٠ خ٘لات ٝ ػجبضات٦ تدع٠٧ قسٛس ٠ً ٝ 

١ب٥ ا٠٨ٓٝ )ًسُصاض٥ ثبظ( تٔو٦ قسٛس. ؾپؽ ٠٘١ ًس١ب  زض ٝاهغ ١٘بٙ زازٟ

 زض هبٓت ػجبضات ٝ خ٘لات اؾترطاج ُطز٧س. 

ً بض ضكت ٠    ٠زض پػ١ٝف حبضط ثطا٥ ضؾ٨سٙ ث٠ پب٧ب٦٧، ضا١ٌبض١ب٥ ظ٧ط ث  

ٟ اظ كطا٧ٜس١ب٥ ؾبذت ؾبذتبض٧بكت٠ ٝ  ١ب٥ ٠٘٨ٛ ٧بكت٠ اظ ٗهبحج٠ اؾت: اؾتلبز

٧بكت٠ ث طا٥ ثج ت، ٛٞق تٚ ٝ تلؿ ٨ط      ١ِ٘طا، ؾبظٗبٛس٦١ كطا٧ٜس١ب٥ ؾبذت

. زض ٢ٛب٧ت، ت٦ٜ چٜس اظ اؾبت٨س، ٗطاحْ پ ػ١ٝف ضا ث بظِٛط٥ ٝ   ]26[١ب  زازٟ

١ ب،   زه٨ن ٝ چٜ س٧ٚ ث بضٟ زازٟ  ١ب٥  ضا تأ٨٧س ًطزٛس، ٗطٝض ٝ ثبظث٦ٜ٨ ٛتب٧ح آٙ

١ب٥ ا٧ٚ ٗغبٓؼ٠ ثب ِٛب٦١ ث٠ ٗغبٓؼبت پ٨ك٨ٚ حبنْ قسٟ  تلؿ٨ط١ب ٝ ٧بكت٠

٠ً ؾب٧ط پػ١ٝك ِطاٙ ثتٞاٜٛ س ه بزض ث ٠ زضى ٗل٢ ٕٞ ت ٞاٙ        اؾت؛ ث٠ ٛح٥ٞ

 ١ب ٝ زؾت٨بث٦ ث٠ ٛتب٧ح ٗكبث٠ ثبقٜس. زاذ٦ٔ ٝ پ٨ِ٨ط٥ زازٟ

 های پژوهش   یافته -4

 در استان مازنذران اقتصاد دیجیتالی توسعه ها چالش -4-1

اهته بز  ٥ ً لاٙ ٝ اضائ ٠ ضا١ٌبض١ ب٥ تٞؾ ؼ٠     ١ ب  چ بٓف خ٢ت احه بء  

ق سٟ زض خ سّٝ    ، ٗلب٨١ٖ ٝ ٗوٞلات اؾ ترطاج ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ

 ( ث٨بٙ قسٟ اؾت. 2)

 

 زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙاهتهبز ز٧د٨تبّ ٥ تٞؾؼ٠ ١ب چبٓف -2خسّٝ 

 اثؼبز ١ب ٗو٠ٓٞ ٗلب٨١ٖ قٞٛسٟ ٗهبحج٠ ق٧ضز

1 P7-P8-P9-P10-P11-P12-P13-P14 - 
P1-P2-P3-P4-P5-P6- 

اٞث ب٧ٛجٞز  ٘جٞز ظ تبؾٜتط١ب٧ز س٨ٙذ  ً،ٙ ض ١٥ب طؾبذت٧زض اؾتب بٝ ٟ اضتجبعبت ٝ كٜ ٙ،  ٥حٞظ اعلاػبت زض اؾتب

ٙ  ذطاة ز ٙ ظ ٧٘٦هس ب٧ثٞ ز حسٝز ٦اضتجبع ١٥ب طؾبذت٧ثٞ  ٗ،ٙ آ٢ٛب، ٚ ٨٧ٝ ؾطػت پب ٦ذغٞط اضتجبع ت٧زض اؾتب

ٝ تد٢  ٜتطٛت،٧ٝ آؾبٙ ٗطزٕ ث٠ ا غ٧ؾط ٦زؾتطؾ ٥لاظٕ ثطا ٦ٝ اضتجبع ٥ا قج٠ٌ عات٨ٛجٞز ثؿتط١ب 

١ب٥  چبٓف اكعاض٥ ؾرت

 ظ٧طؾبذت٦

2 P12- P10-P6-P13-P14- P7-P8-P9- 
P11- 

زٙ كٜبٝضٚ ٨٧پب ١ٜب،  اكعاض١ب، تؼسز ؾبٗب٠ٛ ٛطٕ ٥ثٞ دبٕ ٗجبزلات ٝ تجبزّ اعلاػبت ٥لاظٕ ثطا ت٨ً٘جٞز ٛجٞز اٗ  اكعاض٥ ٛطٕ اٛ

3 P7-P8-P9-P10-P11-P12-P13-P14 - 
P1-P2-P3-P4-P5-P6 

٢ٗبخطت  ي،٨ٝ آٌتطٝٛ تب٨ّد٧ٛؿجت ث٠ ذسٗبت ز ٨٧ٚپب ٦اٛسى زض اؾتبٙ، آُب١ تب٨ّد٧ؾٞاز ز

 ٗترهم، ٥ط١ٝب٨ٛ
 ؾطٗب٠٧ اٛؿب٦ٛ

١ب٥  چبٓف

 اخت٘بػ٦
4 P32-P25-P19-P20-P21-P17-P14-

P28-P34-P4-P5-P16- P12-P2 

 ي٨زض اؾتلبزٟ اظ ذسٗبت آٌتطٝٛ ٨٧ٚپب ٦ػ٘ٞٗ ع٨ٟاِٛ تبّ،٨د٧ز ٥اػت٘بز اٛسى ٗطزٕ ث٠ ًبض زض كضب

ً٘جٞز  ،٦اخت٘بػ ١٥ب ٛؿْ ب٨ٙٗ تب٨ّد٧ق٢ط ٝ ضٝؾتب، قٌبف ز ب٨ٙٗ تب٨ّد٧قٌبف ز تبّ،٨د٧ٝ ز

 تٞؾظ ٗطزٕ تب٨ّد٧ز ٥ِٛبٟ ًؿت زضآٗس زض كضب

ػٞاْٗ كط٦ِٜ١ 

 ٝ اخت٘بػ٦

5 P16-P3-P1-P5-P6-P7-P8--P9- P11-

P12-P13-P12- P19- 

زض حٞظٟ  ٦زؾتِب١ ٨ٚث ٦ث٠ ًكٞض، ػسٕ ١٘ب١ِٜ س٧خس ٥ٝضٝز كٜبٝض ٧ٖتحط ،٢ٛ٥بز ٦٧ت٘طًعُطا

تؼسز  ،٦ًلاٙ اؾتبٛ ١٥ب ٥ط٨ُٖ ٨ٗٞخٞز زض ته٘ ١٥ب طؾبذت٧ػسٕ تٞخ٠ ث٠ ظ تبّ،٨د٧تٞؾؼ٠ ز

ٝ ٗوطضات زض حٞظٟ تٞؾؼ٠  ٨ٚثٞزٙ هٞاٛ ٦زض اؾتبٙ، ٛبًبك تب٨ّد٧زض حٞظٟ ز طٛس٨ُٟٖ ٨ته٘ ٢ٛ٥بز١ب

 ٦ِٛطاٛ طٛسُبٙ،٨ُٖ ٨ته٘ ٨ٚزض ث تب٨ّد٧ز ٥زض كضب ٥تٞؾؼ٠ اهتهبز ت٧ثٞزٙ اٝٓٞٚ ٨٧پب تبّ،٨د٧ز

زض  ت٨اظ قلبك ٨ٚٗؿئٞٓ ٦ثطذ ٦ِٛطاٛ ،٦ٗٔ ت٨ٝ ًب١ف اٜٗ تب٨ّد٧حٌ٘طاٛبٙ اظ ضاثغ٠ تٞؾؼ٠ ز

 تب٨ّد٧ٝ خبٗؼ٠، كوساٙ ثطٛب٠ٗ خبٗغ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز طا٧ٙٗس ب٨ٙٗ تب٨ّد٧قٌبف ز تبّ،٨د٧ز ٥كضب

 ساذْت ،٥حٞظٟ زض هبٓت ِٛبقت ٢ٛبز ٧ٚا ب٨ٙٗتٞٓ ح٨ٛجٞزٙ نح زض ًكٞض ٝ زض ؾغح اؾتبٙ، ٗكرم

ٝ ٗوطضات لاظٕ  ٨ٚػسٕ ٝخٞز هٞاٛ ،٦كطاثرك ٦اخطا ٝ ٛظبضت، كوساٙ ١٘ب١ِٜ ،٥ُصاض بؾت٨ؾ ق٧ٝظب

 تب٨ّد٧ز ٥زض كضب ٥ٝ ٗؼٜٞ ٥كٌط ت٨ذهٞل حن ٗبٌٓ زض

 حٌ٘طا٦ٛ
١ب٥  چبٓف

 ٢ٛبز٥

6 P4-P5-P11-P12-P13-P14 - P6-P7-P8-

P9-P10- P1-P2-P3- 

ٗربثطات،  ٘بٌٛبضا٨ٙزض اٛتربة پ ح٨نح ١٥ب ١ب، ػسٕ ٝخٞز قبذم ثٞزٙ تٞؾؼ٠ ؾبٗب٠ٛ ًٜس

 ِط٧ٌس٧ طـ٧ػسٕ پص تبّ،٨د٧زض حٞظٟ ز ٦زضٝٙ زؾتِب١ ٦ػسٕ ١٘ب١ِٜ ،٦ب٨ٛثٞزٙ پكت ق٨ضؼ

زض ثرف  تب٨ّد٧قسٙ، قٌبف حوٞم ٝ زؾت٘عز حٞظٟ ز ٨ٌ٦آٌتطٝٛ ١٥ب زض اضتجبط ثب تٞاٜٛ٘س زؾتِبٟ

  اخطا٦٧



 

 

 

 

ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 104 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

 اثؼبز ١ب ٗو٠ٓٞ ٗلب٨١ٖ قٞٛسٟ ٗهبحج٠ ق٧ضز

زٝٓت  ٥ضٝ ف٨ثٞزٙ ضٝٛس پ ًٜس تبّ،٨د٧ٛؿجت ث٠ حٞظٟ ز طا٧ٙاٛسى ٗس ٦آُب١ ،٦ٝ زٝٓت ٦ذهٞن

ٝ حوٞم  بت٨ٗبٓ بكت٧زض ٥زض اؾتبٙ، ٛجٞز ضا١ٌبض ثطا ٨ٌ٦ا٥ ثٞزٙ ذسٗبت آٌتطٝٛ ٜٗغو٠ ي،٨آٌتطٝٛ

اظ حس  ف٨ث ٦ًٜٜسُبٙ، چطذف قـٔ اظ حوٞم ٗهطف ت٧ح٘ب ٥ػسٕ ؾبظ ٝ ًبض ٜٗبؾت ثطا ،٦ُ٘طً

 قسٙ ذسٗبت ٝ ٠ٛ نطكب  ٨ٌ٦ذٞة، ِٛبٟ زٝٓت ث٠ آٌتطٝٛ ٥ً٘جٞز ٗحتٞا طٛسُبٙ،٨ُٖ ٨ٝ ته٘ طا٧ٙٗس

 ًبض ًؿت ٝ ٥ُطكتٚ ٗدٞظ١ب ٦ثبظاض، ؾرت ف٧ُكب

8 
P4-P5-P6-P7-P8-P9-P10-P11-P12-

P20-P21 - P13-P12- P14-P11-- P2-P3- 

اػتجبض  ق٧ػسٕ اذتهبل ضز ،٦ثرف ذهٞن ٥ُصاض ٧٠اظ ؾطٗب ح٨ٝ ٗكبضًت نح ت٧ػسٕ ح٘ب

 تبّ،٨د٧ٝإ زض حٞظٟ ز م٨تره ٥ٗكرم ثطا ١٥ب ثٞزخ٠ ق٧، ٛجٞز ضز١٥ب ت٨كؼبٓ ٥ٗؿتوْ ثطا
 ثرف زٝٓت٦

١ب٥  چبٓف

 تأ٨ٗٚ ٗب٦ٓ

9 P5-P6-P7-P8-P9-P10 - P3-P4- ١٧٠ٜع ٓ ِ ١٥ب ١ب ٝ قطًت ؾؿ٠ؤٗ ٥هبثْ تٞخ٠ ثطا ٨٠اٝ   ثرف ذهٞن٦ ٥ُصاض ٧٠ؾطٗب ٥ثطا ع٨ًٟٞچي ٝ ػسٕ ٝخٞز اٛ

١ ب٥   ُ طزز چ بٓف   ( ٗك ب١سٟ ٗ ٦  ٠ُٛٞ2 ٠ً زض خسّٝ ق ٘بضٟ )  ١٘بٙ

اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ث٠ چ٢ بض زؾ ت٠ توؿ ٨ٖ ق سٟ     تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض 

١ب٥ ٢ٛبز٥  ١ب٥ ؾطٗب٠٧ اٛؿب٦ٛ، چبٓف ١ب٥ ظ٧طؾبذت٦، چبٓف اؾت؛ چبٓف

 ٨ٗٚ ٗب٥.٦ٓ تأ١ب ٝ چبٓف

 اك عاض٥  اكعاض٥ ٝ ٛطٕ ١ب٥ ؾرت زض حٞظٟ ظ٧طؾبذت٦، ٗٞاضز٥ ٗبٜٛس چبٓف

ٕ   ٗٞضز تٞخ٠ اؾت. زض ا٧ٚ ٨ٗبٙ چ بٓف  اك عاض٥ اظ ا٨٘١ ت ث٨ك تط٥     ١ ب٥ ٛ ط

١ب٥ اخت٘بػ٦ زض زٝ ؾغح كطز٥ ٝ اخت٘بػ٦ ٗغ طح   اٛس. چبٓف ثطذٞضزاض ثٞزٟ

١ب٥ اخت٘بػ٦ اظ ا٨٘١ ت ث٨ك تط٥ ثطذ ٞضزاز     اٛس. زض ا٧ٚ ٨ٗبٙ چبٓف ُطز٧سٟ

٥ ١ ب  ١ب٥ حٌ٘طاٛ ٦ ٝ چ بٓف   ١ب٥ ٢ٛبز٥ زض زٝ ؾغح چبٓف اٛس. چبٓف ثٞزٟ

١ ب زض ؾ غح اخ طا اظ     اٛس ٠ً زض ا٧ٚ ٨ٗبٙ، ػ٘سٟ چبٓف اخطا٦٧ ٗغطح ُطز٧سٟ

١ب٥ ت أ٨ٗٚ ٗ ب٦ٓ ٨ٛ ع زض زٝ     ٝظٙ ٝ ا٨٘١ت ث٨كتط٥ ثطذٞضزاض اؾت. ٝ چبٓف

اٛ س ً ٠ زض ا٧ ٚ ٨ٗ بٙ،      ؾغح ثرف ذهٞن٦ ٝ ثر ف زٝٓت ٦ احه ب ق سٟ    

 ١ب٥ ثؿتطؾبظ٥ ثرف زٝٓت٦ ا٨٘١ت ث٨كتط٥ زاضز.  چبٓف

 
 ٗبظٛسضاٙ ١ب٥ اهتهبز٥ ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ١ب٥ چبٓف اثؼبز ٝ ٗٞٓل٠ -2قٌْ 

 گیری و نتیجهبحث  -5

١ ب٥ تٞؾ ؼ٠ اهته بز     ١ ب، چ بٓف   ا٥ ٝ ٗه بحج٠  ثطاؾبؼ ٗغبٓؼبت ًتبثرب٠ٛ

 ١٥ب چبٓفز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٗكرم ُطز٧س ٠ً زض چ٢بض زؾت٠ ٦ًٔ 

ؿبٛ ٧٠ؾطٗب ١٥ب چبٓف ،٦طؾبذت٧ظ  ٨ٚٗأت   ١٥ ب  ٝ چبٓف ٢ٛ٥بز ١٥ب چبٓف ،٦اٛ

 قسٟ ث٠ نٞضت ظ٧ط اؾت:    ١ب٥ ٗغطح تط٧ٚ تٞن٠٨ . ٢ٖٗقسٟ اؾت ٨ٖتوؿ ٦ٗبٓ

ُؿ تطـ   .اؾت ٢ٖٗ اخت٘بػ٦ آُب٦١ اكعا٧ف ١ب٥ پػ١ٝف، ثطاؾبؼ ٧بكت٠

ّ ٨د٧زض ثؿتط ز ت٨كؼبٓ ح٨كط١َٜ نح ١ ب ٝ   ٗ ساضؼ، زاٛك ِبٟ   ن٧  اظ عط ت ب

١ ب٥ ت٧ٞٔع٧ ٦ٛٞ ٝ ضاز٧ ٦٧ٞ ث ب ٗحٞض٧ ت       ٦، ٝٓ ٦ زض ثطٛبٗ ٠  ػ٘ٞٗ ١٥ب ضؾب٠ٛ

ًبض١ب٥ ٗٞك ن ز٧د٨ت بّ زض ا٧ ٚ    ٝ  زازٙ ًؿت ًبض١ب٥ ز٧د٨تبّ، ٛكبٙٝ  ًؿت

تٞاٛس ٛوف ٦٘٢ٗ ا٧لب ٛ٘ب٧س. ثطُعاض٥ ١٘ب٧ف ٦ٔٗ اهتهبز ز٧د٨تبّ  ظ٠ٜ٨ٗ ٦ٗ

ا٥  ضؾب٦ٛ ػ٦ٗٞ٘ ٝ ٜٗغو٠ ثب ٗحٞض٧ت اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ اظ ز٧ِط اثعاض١ب٥ آُب٦١

ّ  ٗك بضًت  تٞاٛس ثبقس. خ٢ ت  ٦ٗ ّ  اهته بز  زض كؼ ب  ا٧د بز  ث ٠  ٨ٛ بظ  ز٧د٨ت ب

 ـ  زٝضٟ. زاضز ٝخ ٞز  ١ب٥ ٗطتجظ تٞاٛب٦٧ ؾب٧ط ٝ ١ب ٢ٗبضت  ٝ ػ ب٦ٓ  ١ ب٥ آٗ ٞظ

 اؾ ت،  قسٟ زازٟ اذتهبل آٌتط٦ٌ٨ٛٝ تدبضت ث٠ ا٥ ٠ً حطك٠ ٝ ك٦ٜ آٗٞظـ

ٙ  ك بضؽ  ٢ٗبضت ٝ زاٛف ث٨ٚ قٌبف ًب١ف ث٠ ً٘ي ثطا٥  ٝ ًٜ ٦ٛٞ  آتحه ٨لا

 ٥ پكت٨جب١٦ٛب . ؾبظٗبٙقٞز ٦ٗ تٞن٠٨ ز٧د٨تبّ ذهٞن٦ ثرف ٨ٛبظ١ب٥ ٧ي

 ثتٞاٜٛس تب ثبقٜس زاقت٠ ذٞز ذسٗبت ٗدسز ت٘طًع ث٠ ٨ٛبظ اؾت ٌٗ٘ٚ تدبض٥

 . ًٜٜس تٜظ٨ٖ ز٧د٨تبّ اهتهبز آعاٗبت ثب ٗغبثن ضا ١ب آٙ

تك٨ٌْ ٨ً٘ت٠ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ ش٧ْ ٛظط اؾتبٛساض٥ ٗبظٛ سضاٙ ٝ  

 ٥ٝ زاضا ٜبٛ ٠ ٨ث ث ٠ ن ٞضت ٝاه غ    تب٨ّد٧خبٗغ تٞؾؼ٠ اهتهبز زؾٜس  ٧ٚتسٝ

ًبض١ب٥ ٨ًٔس٥ زض ضاؾ تب٥ ٢ٛبزؾ بظ٥    تٞاٛس اظ ز٧ِط ضاٟ ٦٧ ٦ٗض٘بٛت اخطا

١ب٥ ٗؼ٨ٚ اؾتبٙ ً ٠ ظ٧طٛظ ط    تٞاٛس ٗتكٌْ اظ زاٛكِبٟ اؾت ا٧ٚ ٨ً٘ت٠ ٦ٗ

١ب٦٧ ٠ً ظ٧ط  ٝظاضت ػٕٔٞ تحو٨وبت ٝ كٜبٝض٥ هطاض زاضٛس ٝ ١٘چ٨ٜٚ زاٛكِبٟ

ٝظاضت ث٢ساقت زضٗبٙ ٝ آٗٞظـ پعق٦ٌ هطاض زاضٛس اؾت. زض ا٧ٚ ٨ٗبٙ  ٛظط

١ب٥ اؾتبٙ ٗبٜٛس ازاضٟ ًْ اضتجبعبت ٝ كٜ بٝض٥ اعلاػ بت، ق طًت     زؾتِبٟ

تٞاٜٛس ا٧لب ٛ٘ب٧ٜس. ا٧ٚ اٗ ط   ١ب ٦ٗ ٗربثطات ٛوف ٦٘٢ٗ زض تٞؾؼ٠ ظ٧طؾبذت

٨تبّ ٝ تٞاٛس ث٠ اضتوبء آُب٦١ ٗس٧طاٙ ٛؿجت ث٠ ا٨٘١ت تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د ٦ٗ

 ٥ط٨ٝ  تٞخ ٠ ث ٠ زؾ ت٘عز ٛ    ١٨ٚ٘چٜ   ضا١ٌبض١ب٥ آٙ ً٘ي قب٧ب٦ٛ ٛ٘ب٧س.

حٞظٟ  ٧ٚاظ كطاض ٗـع١ب زض ا ٥ط٨خ٢ت خُٔٞ ICTٗترهم زض حٞظٟ  ٦اٛؿبٛ

ح ٞظٟ ث ب    ٧ٚ  ا ٨ٚضاثغ٠ ٗترهه   ٥ساضؾبظ٧ٝ پب ٥ٜٗس تٞاٛس ث٠ ث٢طٟ ٦ٗ ع٨ٛ

 .س٧ٛ٘ب ٦ب٧ٛٗؿبئْ اؾتبٙ ً٘ي قب

 ً بك٦  ذ سٗبت  ث٠ ٜٗبعن زٝضاكتبزٟزؾتطؾ٦ ضٝؾتب١ب ٝ  تؿط٧غ ٜٗظٞض ث٠

ICT، ث٠ ٗوطٝٙ ؾط٧غ، ١ب٥ ا٧ٜتطٛت٦ ؾط٧ٝؽ ث٠ زؾتطؾ٦ تب قٞز تلاـ ثب٧س 

١ ب٥   ظ٧طؾ بذت  تو٧ٞت ثطا٥ ظ٠ٜ٨ٗ، ا٧ٚ زض. ٧بثس اكعا٧ف اػت٘بز هبثْ ٝ نطك٠

١ ب٥   ثر ف  ١ٌ٘ بض٥  اظ ثب٧س ا٦ٔٔ٘ٓ ث٨ٚ ثبٛس پ٢ٜب٥ ث٠ زؾتطؾ٦ ث٢جٞز ٝ ٦ٔٗ

 ثب٧س ٗؿئ٨ٓٞٚ اؾتبٙ حبّ، ػ٨ٚ زض. قٞز ح٘ب٧ت 1(PPP)ذهٞن٦  -ػ٦ٗٞ٘

 ٥ثؿتط١ب دبز٧. اثبقٜس ٝ ا٨ٜٗت قج٠ٌ آُبٟ PPP ثب ٗطتجظ ٗرتٔق ذغطات اظ

ٝٛ   ٥لاظٕ ث  طا ٦حو  ٞه  ت٧  ن  لاح ٝ تو٦ٞ ٝ ٌ  ٨ٗج  بضظٟ ث  ب خ  طائٖ آٌتط
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ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 105 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

ؾ طػت ٝ   ١٥ ب  زض ًكٞض ض٘ٚ تٞخ٠ ث٠ قبذم ٦اضتجبع ٦كٜ ١٥ب طؾبذت٧ظ

 ث طا٥  ٗكرم ٦ًٔ، ا١ساف عٞض ضا١ِكب ثبقس. ث٠تٞاٛس  زض ا٧ٚ ضاؾتب ٦ٗ ت٨اٜٗ

تؼ٢سات ػٌ٘ٔ طز ق ج٠ٌ    ٝ قٞٛس اخطا ٝ تؼ٨٨ٚ ثب٧س ٗربثطات٦ ذسٗبت ٨ًل٨ت

 . ُطزز ٗكرم زض حٞظٟ تٞؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ

 ١ب٥ ٓدؿ ت٨ي،  ظ٧طؾبذت ٝ ازاض٥، اخطا٦٧، تجبزلات ١ب٥ ٛبًبضآٗس ض٠٧ٝ

 آكط٧ٜ ٦  ٛو ف  ثطا٥ ١ب٥ اخطا٦٧ اؾتبٙ ٝ ثرف ذهٞن٦ ضا زؾتِبٟ تٞاٛب٦٧

١ ب٥   ظ٧طؾ بذت  ث٢ج ٞز  ع ٞض٦ًٔ  ث ٠ . ًٜ س  ٗ ٦  ٗحسٝز ضا ز٧د٨تبّ اهتهبز

  .اؾت ضطٝض٥ ثؿ٨بض ٓدؿت٨ي ٝ ٛوْٝ  حْ٘ ثرف ؾبظ٥ ٗسضٙ ٝ ك٨ع٦ٌ٧

ّ  ثط ٗجت٦ٜ ٗؼبٗلات ث٠ ظ٧بز اػت٘بز ثب تٞخ٠ ث٠ ثر ف   ث٨ك تط  زض ٛو س  پ ٞ

ٚ  عط٧ن اظ ١ب پطزاذت تط٧ٝح ثب٧س اؾتبٙ خبٗؼ٠ اؾتبٙ، ٗؿئ٨ٓٞٚ ٟ  تٔل   ٝ ١٘ طا

 ث٨ٚ ٗطزٕ زض زض ضا ز٧د٨تب٦ٓ ٗب٦ٓ ؾٞاز ١٘چ٨ٜٚ ٝ ١ب٥ ؿ٨طٛوس٥ ضٝـ ؾب٧ط

ت بى   ًٝبض١ب٥ ذٞضز زض حٞظٟ ك٨ٚ ًؿت تٞاٜٛس ٦ٗ ١٘چ٨ٜٚ ١ب آٙ. ث٨ِطٛس ٛظط

ْ  آٌتط٦ٌ٨ٛٝ، ١ب٥ ثبٌٛساض٥ ٛٞآٝض٥ تٞؾؼ٠ ث٠ ضا تو٧ٞت ٛ٘ب٧ٜس ٝ ّ  ٝ ٛو   اٛتو ب

 اٛٞاع پص٧ط٥ تؼبْٗ هبث٨ٔت. ًٜٜس تك٧ٞن ١ب٥ آٛلا٧ٚ پطزاذت ٝ پّٞ ثب٦ٌٛ ث٨ٚ

 ث ٠  ِٛب٦١ ثب تٞاٙ ٦ٗ ضا آٌتط٦ٌ٨ٛٝ ١ب٥ پطزاذت پٔتلطٕ ٝ ١٘طاٟ پّٞ ٗرتٔق

 اؾ   تلبزٟ ؾ   ٢ٞٓت اك   عا٧ف آٛلا٧   ٚ، ٗؼ   بٗلات زض ٗك   ٌلات ً   ب١ف

ٕ  ٗتهس٧بٙ ٝ تدبض ١ب٥ ١ع٠ٜ٧ ًب١ف ًٜٜسُبٙ، ٗهطف . ثرك ٨س  ث٢ج ٞز  پٔتل ط

 ث ٠  ٛ ٞآٝض٥  تو٧ٞ ت  ٝ ث بظاض  زض ث٨ك تط  ضهبثت اظ ح٘ب٧ت ثطا٥ اٗط ا٧ٚ ٗؼ٘ٞلا 

 دبز٧اٝ  Solution Provider ٥ ١ب تٞؾؼ٠ قطًت .زاضز ٨ٛبظ ٜٗبؾج٦ ٗوطضات

٦ ػٔ٘   كطكت٨ٝ پ ٥اهتهبز بز٨ثٜ ت٧ًٝبض زضضاٟ توٞ ١ٞقٜ٘س ًؿت ١٥ب پطٝغٟ

 ١ب٥ ح٨بت٦ زض ا٧ٚ ثرف اؾت. اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ اظ تٞن٠٨

 زض ه ٞا٦ٜ٨ٛ  قبْٗث٢تط اؾت  ١ؿتٜسا٥  ٧ٝػٟ ا٨٘١ت زاضا٥ ٠ً ٜٗبعو٦

 ١ب، زازٟ اظ ٗحبكظت ًٜٜسٟ، ٗهطف اظ ح٘ب٧ت آٌتط٦ٌ٨ٛٝ، ٗؼبٗلات ثب ضاثغ٠

ٚ  ته٧ٞت. ثبقٜس ؾب٧جط٥ خطائٖ ٝ ٗؼ٥ٜٞ حوٞم  ث ب  ثب٧ س  ٗو طضات  ٝ ه ٞا٨ٛ

 ثطذ٦ ٝ ُصاضاٙ هبٛٞٙ ث٨ٚ زض ٜٗبؾت ؾبظ٥ ظطك٨ت ١٘چ٨ٜٚ ٝ ٗؤثط اخطا٥

 . قٞز ت٨ٌْ٘ ٢ٛبز هٟٞ هضبئ٠٨ اػضب٥ اظ

 ثبٓؾ نٜب٧غ زض ١ب٥ ثعضٍ قطًت ٛلغ ث٠ ث٨كتط خبض٥ ز٦١ ١ب٥ ٝإ ق٨ٟٞ

 ً بض٨ُط٥  ث ٠  ثطا٥ ١ب٥ تدبض٥ ثبٛي تك٧ٞن ؾ٨بؾت٦ ٨ًٔس٥، تٞن٠٨. اؾت

ٙ  ٨ٛ بظ  ثب ؾبظُبض ٝ ٗتٜبؾت ز٦١ ٝإ ١ب٥ ق٨ٟٞ ّ  ًبضآكط٧ٜ ب . اؾ ت  ز٧د٨ت ب

ٚ  ا٥ ٨ٛ ع  ١ب٥ ٧ٝػٟ تلاـ  تٞؾ ؼ٠  زض ١ ب  SMEآٗ ٞظـ   ث طا٥  اؾ ت  ٌٗ٘ 

 ضا ١ ب٥ تد بض٥   ٨ٛبظ١ب٥ ثبٛ ي  ٠ً ثبٛي زض پص٧طـ هبثْ ١ب٥ تدبض٥ ثطٛب٠ٗ

 تٞاٙ ٦ٗ ضا ١ب SME ٝ ًبضآكط٧ٜبٙ ا٧ٚ، ثط  ػلاٟٝ ثبقس لاظٕ ؾبظٛس، ٦ٗ ثطآٝضزٟ

ٚ  ١ب٥ ٗسّ ٝ ضٝٛس پ٨ف ؾٜت٦ ٗب٦ٓ ٗؤؾؿبت اظ كطاتط تب ًطز تك٧ٞن  ت أ٨ٗ

 ٝ اٌٛٞث  بتٞض ٝإ، تض  ٨٘ٚ ١  ب٥ ٛ  ٞآٝض٥، ً٘  ي ٗبٜٛ  س خ  ب٧ِع٧ٚ ثٞزخ  ٠

 . ًٜٜس ًكق ضا ُصاض٥ ؾطٗب٠٧

 آٙ زض ً ٠  اؾ ت  خس٧ س  ٛؿ جتب   اهتهبز٥ كؼب٨ٓت٦ ز٧د٨تبّ ًبضآكط٦ٜ٧

ٙ  ح٘ب٧ ت  ث طا٥ . اؾت اٛسى تدطث٦ قٞا١س ٦ًٔ عٞض ث٠  ً بضآكط٦ٜ٧  اظ اؾ تب

ٙ  ؾ٨بؾ ت . اؾت ٨ٛبظ ٗٞضز ٗطتجظ ش٧ٜلؼبٙ ثب ٛعز٧ي تؼبْٗ ز٧د٨تبّ،  ُ صاضا

 ٛ ٞع  چ ٠  ا٧ٌٜ ٠  زضث بضٟ  ٨ُ ط٥،  ته٨ٖ٘ ثب ضاثغ٠ زض قسٟ ا٧دبز ٗطاًع ثب ثب٧س

 . ًٜٜس ١ٌ٘بض٥ ز١ٜس اٛدبٕ ًبضآكط٧ٜبٙ ثطا٥ ثب٧س ح٘ب٧ت٦

 ٗح٦ٔ ز٧د٨تبّ ًبضآكط٦ٜ٧ ذبل پ٧ٞب٦٧ ثطا٥ اهساٗبت٦ ثب٧س ُصاضاٙ ؾ٨بؾت

ٟ  اظ ح٘ب٧ ت  ث طا٥  ؾ ٜت٦  ١ ب٥  ًبٛبّ. ز١ٜس هطاض ًبض زؾتٞض زض ضا ١ ب٥   ثِٜ ب

ٙ  ث٠)١ب٥ ؾٜت٦  SME ٝ ًٞچي اهتهبز٥ ّ  ػٜ ٞا ١ ب٥   ثطٛبٗ ٠  عط٧ ن  اظ ٗث ب

 ز٧د٨تب٦ٓ ًبضآكط٧ٜبٙ ٗثبّ، ػٜٞاٙ ث٠. ثبقٜس ٗؤثط ضؾس ٦ٗ ٛظط ث٠  ثؼ٨س( ز٦١ ٝإ

ٚ  ٧ ب  ثبق ٜس  ٛساق ت٠  ٝث٨و ٠  ث ٠  ٨ٛبظ اؾت ٌٗ٘ٚ  زض٧بك ت  ث طا٥  اؾ ت  ٌٗ٘ 

. ق ٞٛس  ُطكت ٠  ٛظ ط  زض قطا٧ظ ٝاخس ثؿ٨بض ١ب٥ ؾٜت٦، ٝإ ٧ب ١ب٥ ٗب٦ٓ ً٘ي

 ٝ اؾت ٗتلبٝت ٗرتٔق، ٜٗبعن زض ز٧د٨تب٦ٓ ًبضآكط٧ٜبٙ ٨ٛبظ١ب٥ ا٧ٚ، ثط ػلاٟٝ

 . زاضز ثؿت٦ِ آٙ تٞؾؼ٠ ٗطح٠ٔ ٝ ُصاض٥ ؾطٗب٠٧ ٛٞع ث٠ ١٘چ٨ٜٚ

 ثؿ ٨بض٥ . اؾ ت  ثط ظٗبٙ ز٧د٨تبّ، ًبضآكط٦ٜ٧ ٜٗبؾت اًٞؾ٨ؿتٖ ٧ي ؾبذت

ف ٗثبّ ػٜٞاٙ ث٠)٢ٖٗ  ٛبٗك٢ٞز ٜٗبثغ اظ ٙ  ٝ ١ ب  ق ج٠ٌ  ًبضآكط٦ٜ٧، زاٛ ١ ب   ؾ بظٗب

 اؾت ٧بثٜس. ٌٗ٘ٚ ٦ٗ تحون ظٗبٙ عّٞ زض ت٢ٜب( كط٦ِٜ١ تـ٨٨طات ٝ ه٥ٞ ٗح٦ٔ

ٜس ٗؿتو٨ٖ، ض٧ٌٝطز١ب٥ ؿ٨ط ثبقس ث٢تط  ث ٠  ٠ً ٨ٛبظ قٞز اتربش ؿ٨طؾٜت٦ ٝ ٗست ثٔ

   ز١س. ٦ٗ ٛكبٙ ٗتٜبٝة نٞضت ث٠ ؾ٨بؾت ضا اضظ٧بث٦ ٝ آظٗب٧ف

١ب٥  ٧بضا٠ٛ ثب ازاض٥ كضب٥ ا٧ٜتطٛت، ثبٛس پ٢ٜب٥ ٗثْ)ك٨ع٦ٌ٧  ظ٧طؾبذت

( ١ب ٝإ ١ب٥ ٗب٦ٓ، ً٘ي ٗبٜٛس)ٗب٦ٓ  ٜٗبثغ ٝ( ٌٛٞثبتٞض١بآ ٝ ٗطاًع زض زٝٓت٦

. ٨ٛؿ  تٜس ً  بك٦ اٗ  ب ١ؿ  تٜس ض  طٝض٥ ز٧دت  ب٦ٓ ً  بضآكط٦ٜ٧ ضٝٛ  ن ث  طا٥

ٕ  ن ٞضت  زض ١ب٥ كٜ بٝض٥  پبضى ٝ ٌٛٞثبتٞض١بآ ٗطاًع، زض ُصاض٥ ؾطٗب٠٧  ػ س

ْ  ث ٠  اؾ تلبزٟ   زاٛ ف  ٧ ب  ٗح سٝز  ث بظاض٥  زؾتطؾ ٦  ٗبٜٛ س  تِٜٜب١ ب،  ز٨ٓ 

 تؼساز ضٝ ا٧ٚ اظ. ثبقس اٛطغ٥ ضكت ١سض ت٢ٜب اؾت، ٌٗ٘ٚ ضؼ٨ق، ًبضآكط٧ٜب٠ٛ

ٚ  اٛساظٟ ٝ ٖ  ٧ ي  ٨ًل٨ ت  اظ ض ؼ٨ل٦  ق بذم  ٗ ساذلات٦  چٜ ٨  اًٞؾ٨ؿ ت

ٙ  ت أث٨ط  ٝ ًٜتطّ ١طچ٠ ثؼلاٟٝ،. قٞز ٦ٗ ٗحؿٞة ًبضآكط٧ٜب٠ٛ  ث ط  ًبضآكط٧ٜ ب

 . اؾت ث٢تط ثبقس، ث٨كتط ١ب ٛٞآٝض٥ تؿ٨٢ْ ٝ ٧بكت٠ تره٨م كضب١ب٥

١ب٥  ٝاهؼ٨ت ٠ً قٞٛس تٔل٨ن ٝ عطاح٦ عٞض٥ ثب٧س ٗب٦ٓ ٝ ك٨ع٦ٌ٧ ٜٗبثغ

 . ًٜٜس ٜٗؼٌؽ ضا ٧ٜس١ب٥ ًبضآكط٦ٜ٧اكط

١ب٥ ٗرتٔق  زض ثرف ثٜٔسٗست ٝ ظٝزثبظز١ٟب٥  ُصاض٥ ؾطٗب١٠٧ب٥  عطح

تحط٧ي ثر ف   ١ب٥ تٞاٛس ٗؼطك٦ ُطزز. ؾ٨بؾت ٝ زاضا٥ پتبٛؿ٨ْ اؾتبٙ ٦ٗ

اظ ٗهطف ًبلا١ب٥ ز٧د٨تبّ ١ب٥ اخطا٦٧ ٝ ثرف ذهٞن٦  توبضب٥ زؾتِبٟ

 . تٞاٛس ضا١ٌبض ٜٗبؾج٦ ثبقس ثرف ذهٞن٦ زض ظ٠ٜ٨ٗ تٞؾؼ٠ ثبظاض ٦ٗ

ّ  ث ٠ تٞاٜٛ س   ٗ ٦  ٗؿئ٨ٓٞٚ اؾتبٙ ٢ٛب٧ت، زض  ا٧د بز  اظ پك ت٨جب٦ٛ  زٛج ب

ٖ  ٥ ٝا ٜٗغو٠ ٥ ٛٞآٝض١٥ب پٔتلطٕ تٞؾ ؼ٠ اپطاتٞض١ ب ٝ   . ثبق ٜس  ١ ب  اًٞؾ٨ؿ ت

ت ثرف ذهٞن٦ ٝ ١ب٥ ٝاؾظ ًبثط٥ ٗحتٞا، ذسٗبت ٝ ٗحهٞلا اپ٨ٌ٨ٔكٚ

 تٞاٛس ثبقس.  زٝٓت٦ اظ ز٧ِط پ٨ك٢ٜبز١ب ٦ٗ

تٞاٙ ث٨بٙ ٛ٘ٞز ثب تٞخ٠ ا٠ٌٜ٧ زض  ١ب٥ تحو٨ن حبضط ٦ٗ اظ خ٠ٔ٘ ٗحسٝز٧ت

ا٧ٚ پػ١ٝف تلاـ ٗحوو٨ٚ ثط ا٧ٚ ثٞزٟ اؾت تب ث٠ نٞضت خبٗغ ث ب ذجطُ بٙ   

١ب ٝ ضا١ٌبض١ب٥ تٞؾؼ٠ اهته بز ز٧د٨ت بّ زض اؾ تبٙ ٗبظٛ سضاٙ      آُبٟ ثب چبٓف

١ب٥ ترهه٦ ثطُعاض قٞز. ١٘ب٦ِٜ١ ثب ذجطُبٙ ٝ ثطُعاض٥  ج٠ ٝ ٛكؿتٗهبح

١ب٥ ترهه٦ چبٓف ان٦ٔ ٝ ػ٘سٟ ثٞزٟ اؾت. خ٢ت تحو٨و بت آت ٦    ٛكؿت

١ ب٥   ُطزز ٗحوو٨ٚ ٗحتطٕ زض اضتجبط ثب ١ط ٧ي اظ اثؼ بز چ بٓف   پ٨ك٢ٜبز ٦ٗ

قسٟ پ ػ١ٝف ٛ٘ب٧ٜ س ٝ ١٘چٜ ٨ٚ ِٛبق ت ٢ٛ بز٥ زض خ٢ ت تٞؾ ؼ٠         ٗغطح

 ز٧د٨تبّ زض ؾغح اؾتبٙ ٝ ًكٞض ضا تطؾ٨ٖ ٝ اضائ٠ ٛ٘ب٧ٜس. اًٞؾ٨ؿتٖ اهتهبز 



 

 

 

 

ؾؼ٠ اهتهبز ز٧د٨تبّ زض اؾتبٙ ٗبظٛسضاٙ ٝ اضائ٠ تٞن٠٨ ثطضؾ٦ ٝ تح٨ْٔ چبٓف 106 1403پبئ٨ع  ،80 ق٘بضٟ ،ث٨ؿتٖ ؾبّ، كٜبٝض٥ ضقسكهٜٔب٠ٗ   ١ب٥ ؾ٨بؾت١٦ب٥ تٞ

 ٝ ٗؿ٨ج٦ ظازٟ ضٝقٚػ٨ؿ٦

 مراجع -6
ٗؼبزٙ ٝ ًكبٝضظ٥ ت٢طاٙ، ٗطٝض٥ ثط ٝضؼ٨ت اهتهبز ز٧د٨تبّ زض  ،نٜب٧غ ،اتبم ثبظضُب٦ٛ -1

 .1398خ٢بٙ ٝ ا٧طاٙ، 

ٗطازحبنْ، ٨ٛٔٞكط ٝ ٗع٦ٜ٧، ا٨ٗطحؿ٨ٚ. تأ٦ٔٗ ثط تؼبض٧ق اهتهبز ز٧د٨تبّ ٝ ًبضثطز١ب٥  -2

 IKT)ا٦ٔٔ٘ٓ كٜبٝض٥ اعلاػبت ٝ زاٛ ف   ؾ٨بؾت٦ آٙ ثطا٥ ا٧طاٙ. ز٨٘١ٚ ًٜلطاٛؽ ث٨ٚ

2019،) 9-1 ،1398. 

ٗطاز٥ ٗح٘سػ٦ٔ ٝ ١سا٧ت٦، ٗح٘سضضب. عطاح٦ ٗسّ تٌ ب٦ٔٗ ُ صاض ا٧ طاٙ ث ٠ اهته بز       -3

 .1395، 219-٠ٗ251 پػ١ٝكٜب٠ٗ اهتهبز٥، ز٧د٨تبّ. كهٜٔب

٦٢، اًجط. ثطضؾ٦ ثطذ٦ ٝثٞه٦، ٢ٗطاٙ ٝ ٛج٦ -4 اٗٞ ْ ٗ ؤثط ث ط      أٓ ١ب٥ ًبضثطز اهتهبز ز٧د٨ت بّ ٝ ػ

ٙ، ًٜلطاٛؽ ٦ٔٗ آ٧ٜسٟ  .1398، 1-14پػ٦١ٝ، ٗس٧ط٧ت ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض،  اثطثرك٦ آ

(: ؾ٢ٖ اهته بز  ١2ب٥ ٗدٔؽ قٞضا٥ اؾلا٦ٗ، ثبظ٧بث٦ اظ اهتهبز ز٧د٨تبّ ) ٗطًع پػ١ٝف -5

ز٧د٨ت         بّ اظ اهته         بز خ٢         ب٦ٛ ٝ آعاٗ         بت تٞؾ         ؼ٠ آٙ: 

https://rc.majlis.ir/fa/report/show/1144574 ،1398 . 

ظازٟ، ٗح٘سضضب. ٛوف  انـط، ػبضف، ٗح٘سضضب ٝ ذطاقبز٥ ، ػ٨ٛ٦ٔب ٧بضٛس٥، ضٗضبٙ، ث٢ٜبٕ -6

ٝ تأث٨ط اهتهبز ز٧د٨تبّ زض ا٥ِٞٓ ضا١جطز٥ پ٨كطكت زاٛف ٝ كٜبٝض٥ ضٗ ع زض خ٢٘ ٞض٥   

 .1398، 327-358اؾلا٦ٗ ا٧طاٙ. كه٠ٜ٘ٔٔ ػ٦٘ٔ ا٨ٜٗت ٦ٔٗ، 

ت٢ طاٙ:  . پ ٜدٖ(  طاؾت٧)ٝ ٦ت٨ٝ ػٕٔٞ تطث ٦قٜبؾ زض ضٝاٙ ن٨ًتبة ضٝـ تحوزلاٝض ػ٦ٔ.  -7

 .1401ٛكط ٧ٝطا٧ف، 

تح ٞلات ثر ف    (:3)اهته بز ز٧د٨ت بّ   ، ١ ب٥ ٗدٔ ؽ ق ٞضا٥ اؾ لا٦ٗ     ٗطًع پػ١ٝف -8
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oday, despite the growing share of the digital economy in the GDP of countries, its share in 

Iran's economy, particularly in Mazandaran Province, remains low. It is crucial to focus on 

forming a market and driving economic growth in the province while simultaneously enhancing 

infrastructure capacity and implementing effective development policies. The purpose of this 

study is to examine the challenges of digital economy development in Mazandaran Province and 

provide actionable policy recommendations for decision-makers and policymakers in the region. 

This study is applied in purpose and descriptive in terms of data collection methods, employing 

both survey and fieldwork approaches. Conducted between March 2022 and December 2023, the 

research utilized library studies alongside specialized meetings with 35 experts in the field to 

achieve its objectives. The challenges identified are categorized into four main groups: 

infrastructure, human capital, institutional, and financial challenges. The findings indicate that 

creating legal frameworks to combat electronic crimes and build trust, providing necessary legal 

tools and support to strengthen the private sector, forming a digital economy development 

committee led by the governorate, promoting a culture of digital platform activity through 

schools, universities, and public media, developing solution-provider companies, and initiating 

smart business projects to bolster economic foundations and scientific progress are among the 

most significant recommendations. 
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Digital Economy; Mazandaran Province; Digital Goods and Services; Communication and 

Information Technology Platforms. 
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oday, one of the primary requirements and key policies in research organizations is the 

preparation for the commercialization of research achievements. Commercialization is a 

multi-dimensional activity that requires a systematic approach, encompassing stakeholders, 

functions, environmental conditions, and other factors influencing the commercialization process. 

In addition to producing, transferring, and promoting knowledge, agricultural research institutes 

are tasked with the mission of converting and utilizing knowledge—essentially, 

commercialization. However, there is often a lack of clear understanding regarding the 

importance and necessity of commercialization among individuals involved in agricultural 

research. To date, the process, organizational structure, and cohesive executive mechanisms for 

commercializing agricultural research have not been adequately defined within a suitable 

framework. This article aims to identify the indicators and requirements shaping the 

commercialization ecosystem for agricultural research achievements. The research was 

conducted by systematically reviewing 39 articles from an initial pool of 325 relevant articles. 

The validity of the research was ensured through criteria such as holding meetings with research 

team members, consulting experts, and auditing the entire process to achieve theoretical 

consensus. Reliability was also confirmed via the Critical Appraisal Skills Program (CASP). The 

agricultural research commercialization ecosystem can be categorized into three main areas: (1) 

willingness and ability to commercialize, (2) commercialization leadership, and (3) innovation 

and marketing. Identifying these factors enables overcoming the challenges of 

commercialization, increasing the utilization of research outcomes, and enhancing economic 

efficiency. 
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he rapid growth of digital technologies and electronic services has significantly influenced and 

enhanced lifestyles in various societies. In this context, the banking industry has leveraged 

these advancements to develop electronic banking services. However, despite substantial 

investments in developing electronic services, customer adoption of these technologies is often met 

with resistance or significant delays. Identifying and reinforcing the factors that drive customers' 

interest in electronic technologies can expedite their adoption and utilization. The aim of this study 

was to identify and evaluate the factors influencing customers' willingness to use electronic banking 

services, using the opinions of experts from Shahr Bank as a case study. The research employed a 

mixed-exploratory methodology, incorporating both qualitative and quantitative data. After a 

thorough review of the research literature and extraction of potential components, the identified 

factors were localized for the electronic banking industry using the Delphi method. Subsequently, 

these components were evaluated and ranked with input from 12 electronic banking experts, 

applying the DEMATEL multi-criteria decision-making approach. The findings indicate that 

customer needs and perceived benefits are critical determinants of customers' willingness to adopt 

electronic banking services. Additionally, factors such as time risk, time savings, and four key 

elements—existing knowledge, service awareness, sufficient information, and financial risk—exert 

the most significant influence on customers' decisions to use electronic banking services. 
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nformation technology is rapidly transforming various aspects of marketing. With the 

opportunities that new digital technologies provide for companies and users, there is a growing 

shift from traditional media to digital and social media networks for advertising campaigns. The 

aim of this research is to conduct a bibliometric analysis and visualize global studies in the field 

of advertising campaigns to trace the evolution of media usage in campaign design, transitioning 

from traditional to digital formats across marketing generations. This study utilized VOSviewer 

software alongside performance analysis techniques, scientific mapping, and network analysis. 

The results reveal that the publication trend in the field of advertising campaigns, particularly 

after the COVID-19 pandemic in 2019, has experienced significant growth. The research 

roadmap highlights that between 2010 and 2013, advertising campaigns were centered around 

online advertising, websites, and e-commerce, progressing toward digital marketing or fourth-

generation marketing. From 2013 to 2021, keywords such as SEO, search engine advertising, 

video production, and influencer marketing reflect the continued adoption of digital technologies 

in campaign design. Simultaneously, concepts like optimization, data mining, big data, and 

machine learning underscore the growing importance of artificial intelligence in shaping 

advertising strategies. From 2021 onward, terms such as social media advertising, social 

networks, trust, and experiential marketing indicate the emergence of fifth-generation marketing 

or human-to-human marketing as a foundation for designing advertising campaigns. 
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his research employs the design science methodology to develop a digital entrepreneurship 

framework for Iran's road freight transportation industry. It is fundamental-applied in 

terms of its data type, and it adopts a mixed (qualitative-quantitative) exploratory approach. 

The study is cross-sectional concerning the time of data collection and employs a survey 

method based on its nature and data collection techniques. In the qualitative phase, the 

statistical population consisted of 20 experts and specialists in digital entrepreneurship and 

related industries, selected through theoretical saturation. For the quantitative phase, 207 

industry employees were chosen using Cochran's formula and a cluster sampling method. Data 

collection tools included semi-structured interviews and a researcher-designed questionnaire, 

both of which were validated for reliability and accuracy. Data from the qualitative phase were 

analyzed using Maxqda software for coding, while the quantitative data were processed using 

one-sample t-tests, structural equation modeling (SEM), and SPSS and Lisrel software. To 

evaluate and validate the proposed framework, it was applied to a company in the relevant 

industry. The analysis revealed that the components of digital entrepreneurship in Iran's road 

freight transportation sector include structural, technical, and developmental elements. Key 

influencing factors were identified as human resource development, cultural elements, 

infrastructure, road construction and development, innovation, political and organizational 

factors, institutions and centers, individual considerations, communication and environmental 

aspects, and economic factors. The consequences of digital entrepreneurship in this industry 

include technical, macro-national, customer satisfaction, international, structural, economic, 

communication, and infrastructural outcomes. Four facilitators— infrastructural, 

developmental, economic, and political components—were identified, along with two 

substrates: infrastructural and environmental factors. The study also highlighted three 

obstacles—cultural, political, and infrastructural components—and two strategies involving 

technical and educational components. 
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oday, all organizations are, in some way, affected by developments in information 

technology, and the impact of information and communication technology (ICT) is evident 

across all areas of the supply chain. This research investigates the effect of collaboration 

willingness and the technological infrastructure of supply chain partners on information 

sharing, using a case study of dairy factories and a fuzzy inference system. This quantitative, 

survey-based research serves an applied purpose. The conceptual model, which includes 

qualitative and ambiguous indicators, was quantified using fuzzy membership functions. After 

applying fuzzy inference, the resulting fuzzy outcomes were de-phased into quantitative 

results. MATLAB software was utilized for the fuzzy analysis, and the inference rules were 

established based on 28 rules derived from expert opinions. To assess the indicators of each 

qualitative variable in this study, questionnaires validated by reliable research were used. 

Based on Cochran's formula, 100 questionnaires were distributed among manufacturing 

companies in Shahrekord Industrial Town. 
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he sustainability of a firm's performance is crucial for its long-term success. In recent 

decades, technological advancements have significantly transformed the performance of 

organizations. Industry 4.0 technologies, in particular, have presented both opportunities and 

challenges for the sustainability of firms, including small and medium-sized enterprises (SMEs). 

The dynamic and competitive environment of today’s industries has pushed these SMEs to look 

beyond their existing resources, striving to enhance their capabilities and performance in order to 

capitalize on new technological opportunities. This research aimed to explore the impact of big 

data on firm sustainability performance, with a focus on the mediating roles of new product 

development capability and remanufacturing capability. The study's statistical population 

comprised active small and medium-sized enterprises in Rasht, Sepidrood Industrial Town. Data 

were collected from 48 firms using a five-point Likert scale questionnaire. The hypotheses were 

analyzed using Partial Least Squares Regression and Structural Equation Modeling (SEM). The 

statistical results of the research showed that big data has a direct impact on both new product 

development capability and remanufacturing capability, with a stronger effect on 

remanufacturing capability. However, unlike remanufacturing capability, new product 

development capability did not directly impact sustainability firm performance. Additionally, 

while the direct impact of big data on sustainability firm performance was not confirmed, the 

mediating role of remanufacturing capability between big data and sustainability firm 

performance was confirmed. 
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he widespread growth of information and communication technology has had a profound 

impact on the banking industry. One of the most recent technological innovations is the 

provision of banking services via mobile phones. Evidence suggests that mobile banking usage is 

steadily increasing among bank customers. The present study was conducted to evaluate the 

factors influencing the acceptance of Sepah Bank's mobile application, using the Technology 

Acceptance Model 3 (TAM3) and a structural equation approach. The research followed a 

descriptive methodology, with a correlation test as the primary type of analysis. The statistical 

population consisted of Sepah Bank customers, and data were collected using a researcher-

developed questionnaire, which had a reliability score of 0.89 based on Cronbach's alpha. The 

findings revealed several key insights: subjective norms were found to influence perceived 

usefulness, and effectiveness was shown to impact perceived usefulness as well. Perceived 

enjoyment was found to influence perceived ease of use, while subjective norms also affected 

voluntary behavioral intention through the mediating role of perceived ease of use. Additionally, 

perceived enjoyment affected perceived usefulness through the mediating role of perceived ease 

of use. Both perceived ease of use and perceived usefulness were shown to influence behavioral 

intention, which in turn had an effect on usage behavior. In conclusion, the factors affecting the 

acceptance of Sepah Bank's mobile application, based on the Technology Acceptance Model 3, 

require further research. Understanding these factors can help Sepah Bank managers better meet 

customer needs by improving banking services, reducing costs, acquiring more resources, and 

refining marketing strategies to enhance the mobile application’s quality. 
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he purpose of this research was to identify and rank the entrepreneurial networking 

dimensions of women entrepreneurs' businesses. This research is applied in terms of 

objectives and qualitative in terms of data collection methods. The required data was gathered 

through library studies and field methods, specifically interviews with university experts in the 

fields of management and entrepreneurship. The purposeful sampling method and the snowball 

sampling technique were used to select interviewees. The criterion for determining the number of 

experts was reaching theoretical consensus, resulting in the selection of 20 experts. The research 

process involved examining the theoretical foundations, models, and previous studies in the field 

of entrepreneurial networking to identify the key components that influence it. These components 

were then screened using the fuzzy Delphi method. The results revealed seven dimensions and 83 

components. The dimensions, ranked by weight, were: network maintenance (0.224) in first 

place, network structure (0.208) in second place, network communication capability (0.152) in 

third, network training (0.135) in fourth, network resources (0.121) in fifth, network type (0.085) 

in sixth, and network learning (0.056) in seventh. Based on these findings, it is suggested that 

women entrepreneurs focus on improving their business networks to facilitate faster growth in 

entrepreneurial networks. 
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his study aimed to identify and evaluate the factors influencing leadership self-development 

among managers of knowledge-based companies in Tehran. The research is applied in nature 

and employs a mixed sequential exploratory design for data collection. In the qualitative phase, 

participants consisted of experts, professionals, and specialists in the field, selected through 

purposive sampling, with a total of 15 individuals. The statistical population for the quantitative 

phase included managers from knowledge-based companies in Tehran, totaling 1,716 in 2022. A 

sample of 314 managers was selected using random sampling and Cochran’s formula, with 216 

valid questionnaires collected. Qualitative data were gathered through semi-structured interviews, 

while quantitative data were collected using a researcher-developed questionnaire. To ensure the 

validity and reliability of the qualitative data, the criteria outlined by Guba and Lincoln were 

applied. For the quantitative part, face validity and Cronbach's alpha coefficient were used to 

assess validity and reliability, yielding a Cronbach's alpha of 0.78 for the research instrument. 

The qualitative data were analyzed using the three-step coding method of Strauss and Corbin, 

while descriptive statistics (mean, standard deviation, median, minimum, and maximum) and 

inferential statistics (confirmatory factor analysis) were applied to the quantitative data using 

SPSS-23 and Amos 24.0 software. The qualitative findings revealed that the factors influencing 

leadership self-development encompass individual, organizational, and environmental factors, 

each with several sub-components. The quantitative findings confirmed all the identified factors. 
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