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 ٖا٤شا ،َ ٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ، ف٣ّ آثبدوتٛ َ، دا٘ـ اٚحذ ف٣ّ آثبد وتٛ  ٌشٜٚ وبسآفش٣ٙ٤، 
 ٥بس ،َٛئ٤ٛ٘ؼٙذٜ ٔؼ اٚحذ فّی٣ حؼبثذاس٢ٌشٜٚ ، دا٘ـ یٍبٜ آصاد اػیلا٣ٔ،     ،  َ، دا٘ـ آثیبد وتیٛ

َ، ا٤شاٖ آثبدف٣ّ  وتٛ
 ٖا٤شا ،ٖ ضٞشا، تٟشا  اػتبد ٌشٜٚ ٔذ٤ش٤ت، دا٘ـىذٜ فّْٛ اختٕبف٣ ٚ التلبد٢، دا٘ـٍبٜ اِ
  ،اٚحذ ف٣ّكٙب٤ـٌشٜٚ اػتبد٤بس ٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ، ف٣ّ،  َ، دا٘ـ َ، ا٤شاٖآثبد وتٛ  آثبدوتٛ
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 چکیذٌ

ا٢ اص عش٤ك دػتشػی٣ ثیٝ ثبصاسٞیب٢ خذ٤یذ ثیشا٢ فشصیٝ ٔدلیٛیت دس پی٥ؾ س٢ٚ          ٞب٢ تبصٜ ؿذٖ، فشكت ثب ؽٟٛس پذ٤ذٜ خٟب٣٘

ٗ  ٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثی  سؿذ وؼت سٚ ٞذف ا٤ٗ ٔغبِقٝ عشاح٣ ٔذَ وبسآفش٤ٙبٖ لشاسٌشفتٝ اػت. اص ا٤ٗ ػیبص٢ ٚ ثیب    إِّّی٣  ب ٞیذف ثی٥

ثٛدٜ وٝ ثب س٤ٚىشد٢ آ٥ٔختٝ كٛست ٌشفتٝ  ٢اص ٘ؾش ٞذف وبسثشد ٚ پ٥ٕب٤ـ٣ -٣ف٥پظٚٞؾ تٛكا٤ٗ  سٚؽثبؿذ.  س٤ٚىشد ٘ٛآٚس٢ ٣ٔ

ٚویبس ٚ ٕٞنٙی٥ٗ ٔیذ٤شاٖ     ٞب٢ وبسآفش٣ٙ٤ ٚ ٔذ٤ش٤ت وؼت خجشٜ دا٘ـٍب٣ٞ دس سؿتٝ 15اػت. دس ثخؾ و٥ف٣ پظٚٞؾ اص ٘ؾشات 

ٔقذٖ ٚ تدبست اػتبٖ ٌّؼتبٖ وٝ ثٝ سٚؽ ٞذفٕٙذ ا٘تخبة ٌشد٤ذ٘ذ، اػتفبدٜ ٌشد٤ذ. حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ دس ثخؾ و٣ٕ ػبصٔبٖ كٙقت، 

فّٕی٣ دا٘ـیٍبٜ دس ػیغس اػیتبٖ ٌّؼیتبٖ       تإٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ ٚ افضب٢ ٥ٞ ٘فش اص ٔذ٤شاٖ اسؿذ ٚ ٥ٔب٣٘ ؿشوت 222ؿبُٔ 

ػیبص٢ ٔقیبدیت    و٣ٕ پبسأتشٞب٢ ٔذَ پظٚٞؾ ثب سٚؽ ٔذَ . دس ثخؾ٥ٌش٢ دس دػتشع ا٘تخبة ٌشد٤ذ٘ذ ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝثبؿذ  ٣ٔ

 ساٞجشدا٢،  پز٤ش٢، ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ ٞب٢ پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ فٛا٣ّٔ ٔب٘ٙذ سط٤ٓ تّٕه ػبختبس٢ ثشآٚسد ؿذٜ اػت. ٤بفتٝ

ٓ  ٞب٢ ٘ٛآٚس٢، استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلاف ػبص٢ ٘ٛآٚس٢، فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘، ص٤شػبخت تدبس٢ ا٘یذاص ٚ   بت، تیذ٤ٚٗ چـی

ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ، آٔٛصؽ ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘ ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢، ثش٘ذػبص٢ ٘یٛآٚس٢، ٞٛؿیٕٙذ٢ ٘یٛآٚس٢ ٚ     ساٞجشد ٘ٛآٚس٢، فقب٥ِت

ػیبص٢   ا٣ِّّٕ ثش ثٛدٜ ٚ اص عش٤ك استمبء ػغس ٘ٛآٚس٢ ٔٙدش ثٝ ث٥ٗؤا٤دبد ٔد٥ظ ٚ تفىش سلبثت٣ ثش ا٤دبد ٘ٛآٚس٢ دس كٙب٤ـ ت٥ِٛذ٢ ٔ

ٔذ٤شاٖ ٚ وبسآفش٤ٙیبٖ ثب٤یذ ثیب افیضا٤ؾ ٔـیبسوت فقیبَ وبسوٙیبٖ دس        سٚ  ٌشدد. اص ا٤ٗ تش ٚ ا٤دبد ا٘تؾبس سؿذ دس وبسآفش٤ٙبٖ ٣ٔث٥ـ

 ٞب٢ داخ٣ّ سا ٥ٟٔب ػبص٘ذ. وبس٥ٌش٢ ؽشف٥ت ا٣ِّّٕ، ؿشا٤ظ ثٝ تل٥ٕٕبت ٚ دس٥ٌشوشدٖ وبسوٙبٖ ثب ثغٗ وبس ث٥ٗ

 ياشگان کلیذی

 .ثخؾ خذٔبت ؛ٚوبس سؿذ وؼت ؛ش٣ٙ٤وبسآف ؛ػبص٢  ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ؛٘ٛآٚس٢

 

 مقدمه -1

 ٔدؼیٛة  ٞیب  ٔٙغمٝ ٞب٢ صشٚس٤ت اص پب٤ذاس، ٘ٛآٚس٢ ٚ التلبد٢ تٛػقٝ ثشا٢

شٚص٢، ٔذسٖ د٥٘ب٢ . دس]10[ؿٛد  ٣ٔ  ـ ٤یه  فٙٛاٖ ثٝ وبسآفش٣ٙ٤ أ  و٥ّیذ٢  ٔٙجی

ٝ  ویٝ ٔٛتیٛس   ]2ٚ  1[ؿیٛد   التلبد ؿٙبختٝ ٣ٔ ٚ سؿذ ثٟجٛد دس  ٘یٛآٚس٢  ٔدشوی

 ٘یٛآٚس٢  اص ٘بؿ٣ وبسآفش٤ٙب٘ٝ ٞب٢ فقب٥ِت و٥ف٥ت . ٕٞن٥ٙٗ]11[ٌشدد  ٣ٔ تّم٣

 پ٥ـیشفت  ٔؼی٥ش  دس فغی   ٘مغٝ . وبسآفش٣ٙ٤]12[ؿٛد  ٣ٔ ا٤دبد اسصؽ ٔٛخت

 التلیبد ٤یه   سؿیذ  ٚ و٥ف٥یت  ص٥ٔٙٝ دس ثضس٣ٌ ػٟٓ ٔدؼٛة ؿذٜ ٚ التلبد٢

٣٘ٛ التلبد٢ فضب٢ دٞذ. دس خٛد اختلبف ٣ٔ ثٝ سا وـٛس  تدیت  ث٥ـیتش  وٝ وٙ

ٝ تغ٥٥شات تإث٥ش  حفیؼ  ثیشا٢  ٞب ؿشوت ؿذ٤ذ اػت، سلبثت ؿذٖ ٚ خٟب٣٘ ،فٙبٚسا٘

ٔب٘یذٖ دس   ثیشا٢  ٞب . آٖ]13[وٙٙذ  ٣ٔ اػتفبدٜ ٞب ا٤ذٜ خٟب٣٘ اص فشكٝ دس سلبثت

 .]3[ٞؼتٙذ  فٙأٚس٢ وبس٥ٌش٢ ثٝ ٚ ٔؼتٕش ٘ٛآٚس٢ ٥٘بصٔٙذ خٛد فشكٝ سلبثت

ا٢ سا ثییٝ ٘مییؾ  ٞییب٢ التلییبد٢ تٛخییٝ ٤ٚییظٜ اص عییشف د٤ٍییش، پییظٚٞؾ

فٛأُ اك٣ّ سؿیذ   فٙٛاٖ ثٝٞب٢ وبسآفش٤ٙبٖ  دس التلبد ٚ د٤ذٌبٜ وبسآفش٤ٙبٖ

ٝ   ؿىٛفب٣٤ ٚ سٚ٘ك ٚ التلبد٢ ثیٝ  . ]15ٚ  14[ ا٘یذ  وـٛسٞب ٔقغیٛف داؿیت

 خلیٛف  وبی ٚ ٔدلَٛ ٚ ثٝ ت٥ِٛذ د٥ُِ ؽشف٥ت ٚ تٛا٘ب٣٤ وبسآفش٤ٙبٖ ثشا٢

ٞب )ٔدلٛیت  ٔقشف٣ ٘ٛآٚس٢ ِٔٛذ ثشا٢ ػتفبدٜ اص ٔٙبثـ ٞب ثشا٢ تٛا٘ب٣٤ آٖ

ٝ  ؿذٜ، دس حبَ حبصش وبسآفش٤ٙبٖ سا خذ٤ذ(، ٔٙبثـ ف٣ّٕ ٚ ٔغبِقبت ا٘دبْ  ثی

. ]17ٚ  16[ ٥ٌش٘ییذ ٚ اؿییتغبَ دس ٘ؾییش ٔیی٣ ٔثبثییٝ ت٥ِٛذوٙٙییذٌبٖ ثییشٚت

ٔت٥ِٛبٖ التلیبد٢ سا دس وـیٛس دس    سفتبس ا٤ٗ ثب٤ؼت ٘ٝ تٟٙب پظٚٞـٍشاٖ ٣ٔ

وبسآفش٤ٙیبٖ اص   ٘ؾش ث٥ٍش٘ذ ثّىٝ ثٝ ثشسػ٣ ا٤یٗ ٔٛصیٛؿ ثدشداص٘یذ ویٝ آ٤یب     

ٚ  ٓ ٔی٣ ٞب٣٤ وٝ التلبد خٟب٣٘ فشاٞ فشكت ٖ  وٙیذ  ٞیب أىیبٖ تٛػیقٝ     ثیٝ آ
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 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

ٕٞیٛاسٜ ثیٝ    ثش٘ذ ٤ب خ٥ش. التلبد خٟیب٣٘  ٣ٔ  دٞذ ثٟشٜ ٚوبسؿبٖ سا ٣ٔ وؼت

 ٝ ٝ    وبسآفش٤ٙبٖ أىبٖ دػتشػ٣ ثی ث٥ـیتش دس   1ا٢ ثبصاسٞیب٢ ٘ٛؽٟیٛس ٚ ٌٛؿی

ٖ   وـٛسٞب٢ د٤ٍش ٚ تمبصب٢ ثبیتش سا ٣ٔ أىیبٖ   ٞیب  دٞذ ٚ دس فی٥ٗ حیبَ، آ

ٖ  خٛد سا داؿتٝ ٚ ثٝ ا٤ٗ تشت٥ت وـٛسٞب٢ پٛؿؾ تمبصب٢ ٔٛخٛد دس  أىیب

ٗ    ٞب٢ خٛد سا پ٥ذا ٣ٔ ثمبء ٚ ٌب٣ٞ اٚلبت حت٣ تٛػقٝ فقب٥ِت  وٙٙیذ. ثیب ا٤ی

ٓ  ٚخٛد، دػت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ تیش٤ٗ   ٟٔٓ ثؼت٣ٍ ثٝ فٛأُ ٔتقذد٢ داسد وٝ ٟٔی

ٖ   آٖ ٞیب أىیبٖ سلبثیت دس     ٞب ٘ٛآٚس٢ ٔدلَٛ اػت. ٘ٛآٚس٢ ٔدلیَٛ ثیٝ آ

 .]18[ دٞذ ٞؼتٙذ سا ٣ٔ ثبصاسٞب٣٤ وٝ خٛاٞبٖ ٚسٚد ثٝ آٖ

عٛس وّی٣ ثیٝ تد٥ّیُ ؿی٥ٜٛ      ٞب ٚ ٔغبِقبت ٌزؿتٝ ثٝ اص عشف٣ ٥٘ض ثشسػ٣

ٝ    ا٘ذ ٚوبس پشداختٝ وؼت تإث٥شٌزاس٢ ٘ٛآٚس٢ ثش فقب٥ِت ٞیب٢   ؛ ثٝ فیلاٜٚ، ٘ؾش٤ی

دٞٙیذ، ا٤یٗ    ٞب سا تٛص٥س ٣ٔ ؿشوت 2ػبص٢ ا٣ِّّٕ ٔتقبسف٣ وٝ ساٞجشدٞب٢ ث٥ٗ

ٞیب٣٤ ٞؼیتٙذ ویٝ     ٔٛفك، ؿشوت ٞب٢ ٥ٌش٘ذ وٝ ؿشوت ٔٛصٛؿ سا دس ٘ؾش ٣ٔ

. ]20ٚ  19[ا٢ دس ثبصاسٞب٢ خبسخ٣ ٞؼتٙذ  ثبصاسٞب٢ ٘ٛؽٟٛس ٚ ٌٛؿٝ د٘جبَ ثٝ

ٝ   تدبس٢ ٚ وؼت فقب٥ِت تش٤ٗ فٛأُ دس ٘ٛآٚس٢ ٤ى٣ اص ٟٔٓ  ٚوبس اػت ویٝ ثی

 ]21[ ٔؼتم٥ٓ ثش سؿذ التلیبد٢ وـیٛسٞب داسد  اثشات ٔؼتم٥ٓ ٚ غ٥ش ٘ٛثٝ خٛد

ؿیٛد تیب ثؼی٥بس٢ اص     ٔٛخیت ٔی٣   فقب٥ِت وبسآفش٤ٙب٘ٝ لشاس داسد ٚ وٝ دس سؤع

وبسآفش٤ٙبٖ فقب٥ِت خٛد سا ا٘دبْ دٞٙذ. ثٝ ا٤ٗ تشت٥ت، ٘ٛآٚس٢ ٔٛخیت ا٤دیبد   

ٞیب٢   ٘یٛآٚس٢  ٘ٛآٚس٢ ویشدٜ ٚ  وبسآفش٤ٙبٖ ؿٛد وٝ دس آٖ ٤ه اثش ثبصخٛسد ٣ٔ

 .]22[ػب٤ش وبسآفش٤ٙبٖ الذاْ ثٝ فقب٥ِت خٛد وٙٙذ  ٛد تبؿ ٞب ٔٛخت ٣ٔ آٖ

عییٛس ػییبدٜ ٚ وّیی٣ ثییٝ تد٥ّییُ ؿیی٥ٜٛ  ٔٙییبثـ ٚ ٔغبِقییبت ٌزؿییتٝ ثییٝ

ٞیب٢   ا٘ذ. ثٝ فلاٜٚ، تئٛس٢ ٚوبس پشداختٝ تإث٥شٌزاس٢ ٘ٛآٚس٢ ثش فقب٥ِت وؼت

ا٤ٗ ، دٞٙذ ٞب سا تٛص٥س ٣ٔ ػبص٢ ؿشوت ا٣ِّّٕ ٔتقبسف٣ وٝ ساٞجشدٞب٢ ث٥ٗ

ٞب٣٤ ٞؼتٙذ ویٝ   ٞب٢ ٔٛفك، ؿشوت ذ وٝ ؿشوت٥ٌ٘ش ٘ؾش ٣ٔٔٛصٛؿ سا دس 

خٛسدٜ دس ثبصاسٞب٢ خبسخ٣ ٞؼیتٙذ.   ثٝ د٘جبَ ثبصاسٞب٢ ٌٛؿٝ ٚ وٕتش دػت

ثٙبثشا٤ٗ، ٞذف ا٤ٗ پظٚٞؾ عشاح٣ ٔذ٣ِ ثشا٢ تد٥ّیُ اثیشات ٘یٛآٚس٢ ثیش     

ػبص٢ ٚ تإ٥٤یذ ا٤یٗ ٔٛصیٛؿ اػیت ویٝ وبسآفش٤ٙیب٣٘ ویٝ         ا٣ِّّٕ سؿذ ٚ ث٥ٗ

ویشدٖ فقب٥ِیت    إِّّی٣  وٙٙذ تٕب٤ُ ث٥ـتش٢ ثشا٢ ث٥ٗ ٣ٔ٘ٛآٚس٢ سا ا٘تخبة 

ٚوبسٞب٢ ت٥ِٛذ٢ وٛچه ٚ ٔتٛػیظ   ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثش ثخؾ وؼت .خٛد داس٘ذ
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ثشخؼتٝ  ساٞجشد٢ؿذٖ ٤ه ا٘تخبة  ا٣ِّّٕ ٞب ث٥ٗ دس ثؼ٥بس٢ اص پظٚٞؾ

اػت.  تٛػظ ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜٞب٢ وٛچه ٚ ٔ ثشا٢ سؿذ ٚ ػٛدآٚس٢ ؿشوت

ا٣ِّّٕ ثیش   ثب ا٤ٗ حبَ، ٞٙٛص تٛافك كش٤س دس ٔٛسد چ٣ٍٍ٘ٛ تإث٥شٌزاس٢ ث٥ٗ

، ٘مؾ ٘ٛآٚس٢ دس  ٞب٢ التلبد٢ ٚخٛد ٘ذاسد. ثٝ ٥ٕٞٗ تشت٥ت فّٕىشد ثٍٙبٜ

ٞب اػت وٝ ٔٛسد تإو٥یذ لیشاس ٌشفتیٝ اػیت، أیب پ٥بٔیذٞب٢        فّٕىشد ٔذت

 ٚ آثبس فّٕىشد٢ آٖ غ٥شؿفبف اػیت  ا٣ِّّٕ ثش فّٕىشد ث٥ٗ فٙبٚسا٘ٝ٘ٛآٚس٢ 

]23[ .     ٗ ػیبص٢ فقب٥ِیت    إِّّی٣  ثٝ دیئُ ٔختّی  اثیش ٘یٛآٚس٢ ثیش س٢ٚ ثی٥
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ٝ   تٛخٝ اػت. ٤ه ٔدلیَٛ ٔی٣   وبسآفش٤ٙبٖ ٥٘بصٔٙذ د٥ِیُ ٘یٛآٚس٢    تٛا٘یذ ثی

تش ؿٛد. ثٝ ا٤یٗ   ٔٛخٛد دس آٖ اص د٤ذٌبٜ فٙبٚس٢ ٚ ل٥ٕت ٚ ٤ب ٞش دٚ سلبثت٣

سلبثیت  ثبصاسٞب٢ ث٥ـیتش٢ ٚسٚد پ٥یذا ویشدٜ ٚ ا٤یٗ      تشت٥ت، ا٤ٗ ٔدلَٛ ثٝ

اص عشفی٣ ٥٘یض   . ]24[ٌشدد  افضا٤ؾ ٘ٛآٚس٢ ٔدلَٛ ٣ٔ ثبِمٜٛ ثبیتش ٔٛخت

اص پیٙح لبث٥ّیت ح٥یبت٣ ؿیبُٔ     س ثبصاس٤یبث٣ ٔجتٙی٣ دا٘یؾ ویٝ     ػبختبث٥ٗ 

٥ٔٗ، ٔیذ٤ش٤ت استجیبط ثیب    إتدم٥مبت ثبصاس، ٞٛؽ سلبثت٣، ٔذ٤ش٤ت ص٘د٥شٜ ت

ساثغیٝ  ٔض٤ت سلبثت٣  ٚ ،ذ تـى٥ُ ؿذٜ اػتٔـتش٢ ٚ تٛػقٝ ٔدلَٛ خذ٤

فٛأُ ٟٔٓ د٤ٍش دس ٔٛفم٥یت   . اص خّٕٝ]25[د ٔثجت ٚ ٔقٙبداس٢ ٚخٛد داس

ثبؿذ وٝ دس ساثغٝ ٔض٤ت سلبثت٣  ٣ٔ ٚ تل٤ٛش ثش٘ذ ٞٛؽ تدبس٢ٚوبسٞب  وؼت

فلاٜٚ ثش ا٤ٗ، حٕب٤ت ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ ؿذت  داسد.و٥ّذ٢ ٘مؾ  ٚ ػشٔب٤ٝ فىش٢

سا تقیذ٤ُ   ٞیب ٚ ٔض٤یت سلیبثت٣    فىیش٢، ٥ٔیب٘د٣  ػشٔب٤ٝ  سلبثت٣ ساثغٝ ث٥ٗ

ا٤ٗ ٔٛاسد ص٤شثٙیب٢ فشصی٥ٝ اَٚ پیظٚٞؾ اػیت ویٝ ارفیبٖ       . ]26[ وٙذ ٣ٔ

 .  ؿٛد تب وبسآفش٤ٙبٖ ٘ٛآٚستش ؿٛ٘ذ سلبثت ثبِمٜٛ ثبیتش ٔٛخت ٣ٔ داسد ٣ٔ

٣ّّ ٔذَ ث٥ٗ ٣ّّ ، ث3ٗ٥ػبص٢ ٤ٛپؼبی إِ ٝ   إِ  فٙیٛاٖ ٤یه فشا٤ٙیذ    ػیبص٢ سا ثی

یؾ  ٣ٔدس ٘ؾش  تذس٤د٣ ؿیذٜ تٛػیظ    وؼیت  ٥ٌشد وٝ ا٤ٗ فشا٤ٙذ ثٝ تدشثٝ ٚ دا٘

ٝ  وؼت ثبصاسٞیب٢ خیبسخ٣ خذ٤یذ ٚ ٔٛفیك ثؼیت٣ٍ داسد.       ٚوبس اص عش٤ك ٚسٚد ثی

ٔٛخت ؿذٜ  تش ٔدلَٛ ؿذٖ، آصاد٢ ث٥ـتش تدبست ٚ چشخٝ ح٥بت وٛتبٜ خٟب٣٘

ٝ ٚ ٘ی٤ٛٗ   وبیٞب ٚ خذٔبت آٖ اػت تب وبسآفش٤ٙب٣٘ وٝ ٞب ثش ٔجٙب٢ فٙبٚس٢ ٘ٛآٚسا٘

٣ّّ ػت، اص ساٞجشد ث٥ٗا ػبص٢ ثٟشٜ ثجش٘ذ. چ٥ٙٗ ٔیٛاسد٢ ا٤یٗ ادفیب سا ػیجت      إِ

٣ّّ ٌشدد وٝ ٘ٛآٚس٢ ٔدلَٛ ٔٛخت ثٟجٛد ٚ استمب٢ ث٥ٗ ٣ٔ ػبص٢ وبسآفش٤ٙبٖ  إِ

تؾبسات ٔثجت اص سؿذ وؼت ٚ ثخؾ كٙقت ؿیٛد ٚ وبسآفش٤ٙیبٖ    ٚوبس ٣ٔ ا٤دبد ا٘

٥ِٛذ٢ وٝ اص فٙبٚس٢ ٙٙیذ، ٘یٛآٚستش ٞؼیتٙذ ٚ    و ٞب٢ پ٥ـشفتٝ اػتفبدٜ ٣ٔ ثخؾ ت

٣ّّ ث٥ٗ  .  ]27[ؿٛد  ٚوبس ٣ٔ سؿذ ث٥ـتش وؼت ٞب ٔٙدش ثٝ ػبص٢ فقب٥ِت آٖ إِ

  ٝ ٓ  ٘ٛآٚس٢ دس ٤ه ٔفْٟٛ چٙذ ثقذ٢ اػت وٝ اؿیبسٜ ثی خذ٤یذ ٤یب    ٔفیب٥ٞ

سػب٣٘ ٤ب ٔفب٥ٞٓ  ٞب٢ خذٔبت ٞب٢ تقبُٔ ٔـتش٤بٖ، ػ٥ؼتٓ ؿذٜ، وب٘بَ اكلاح

٤یب چٙیذ ویبسوشد     ٔٙدش ثٝ ا٤دبد ٤ه عٛس ا٘فشاد٢ ٤ب تشو٥ج٣ ا٢ وٝ ثٝ فٙبٚس٢

ٖ   داسد. ا٤ٗ ٘ٛآٚس٢ ؿٛ٘ذ ٣ٔ خذٔبت٣ خذ٤ذ ثشا٢ ٤ه ؿشوت ا٤دیبد   ٞیب أىیب

ٓ  دس فشصٝ خذٔبت ٚ وبیٞب دس ثبصاس سا ثٝ ٚخیٛد ٔی٣   تغ٥٥شات چٙی٥ٗ   آٚسد. ٞی

ٞب٢ فٙیبٚس٢، ا٘ؼیب٣٘ ٚ ػیبصٔب٣٘ خذ٤یذ      ٞب ٚ ؽشف٥ت لبث٥ّت ٘ٛآٚس٢ ٔؼتّضْ

وٙٙذٜ ٘یٛآٚس٢ ٤یه ٔدلیَٛ اثیش      فٛأُ تق٥٥ٗ اػت. ؿب٤ذ ثتٛاٖ اؽٟبس ٕ٘ٛد

داس٘یذ.   ػبص٢ ؿشوت ٚ ا٘تؾبس سؿذ آٖ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ٔثجت غ٥شٔؼتم٣ٕ٥ ثش س٢ٚ

ؿیٛد، دٚ فبٔیُ ثؼی٥بس     اص ٥ٔبٖ فٛا٣ّٔ وٝ ٔٛخت ثٟجٛد فشا٤ٙذ ٘یٛآٚس٢ ٔی٣  

ٞیب ٚ   ٟٔبست تش ٞؼتٙذ. اَٚ، ػشٔب٤ٝ ا٘ؼب٣٘ ثٝ ا٤ٗ ٔق٣ٙ وٝ وبسآفش٤ٙبٖ ثب ٟٔٓ

ٞب٢  تؼ٥ُٟ ٘ٛآٚس٢ ثّىٝ ٔٛخت ٔقشف٣ فٙبٚس٢ تٟٙب ٔٛخت ٘ٝ آٔٛصؽ ث٥ـتش،

. دس فلش دا٘ؾ ٚ فٙبٚس٢، ٔض٤ت سلیبثت٣  ]28[ؿٛد  خذ٤ذ دس فشا٤ٙذ ت٥ِٛذ ٣ٔ

ٞب٢ دا٘ـ٣ ٚ  ٞب ث٥ؾ اص آ٘ىٝ ٚاثؼتٝ ثٝ ٔٙبثـ ف٥ض٤ى٣ ثبؿذ، ثٝ داسا٣٤ ػبصٔبٖ

ٖ ثیذٚ  . ٘یٛآٚس٢ ]4[ٞب دس خزة دا٘یؾ ٚ فٙیبٚس٢ ٚاثؼیتٝ اػیت      تٛا٘ب٣٤ آٖ

ٞیب٢   سٚص، تٛػیقٝ داخّی٣ فٙیبٚس٢    ثٝ ٤ق٣ٙ تد٥ٟضات ٔذسٖ، فٙبٚس٢) فٙبٚس٢

                                                             
3. Uppsala model of Internationalization 
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 ٚ فٙیبٚس٢ غ٥یشٕٔىٗ اػیت     دا٘یؾ  فشا٤ٙذ، تٛػقٝ فٙبٚس٢ ٔدلَٛ داخّی٣( 

ا٣ِّّٕ ٤یب   تدشثٝ ث٥ٗ آٔٛصؽ ٚ ٤ق٣ٙ)ػشٔب٤ٝ ا٘ؼب٣٘ وبسآفش٤ٗ  فلاٜٚ . ثٝ]29[

ِٚ   ٟٔٓ دس ٔٛفم٥ت وؼت ا٢( ٤ى٣ اص فٛأُ حشفٝ ٥یٝ اػیت   ٚویبس دس ٔشحّیٝ ا

ٚ ثٙبثشا٤ٗ ؿب٤ذ ثتٛاٖ ادفب ٕ٘ٛد وٝ ػشٔب٤ٝ ا٘ؼب٣٘ وبسآفش٤ٙبٖ ٚ خبٔقیٝ   ]27[

 ٔدلَٛ وبسآفش٤ٙبٖ داسد. ٘ٛآٚس٢ اثشات ٔثجت٣ س٢ٚ

فّٕىشد التلبد٢ ٥٘ض داسا٢ اثشات ٔثجت فشاٚا٣٘ ثشا٢ وُ التلبد ٚ سفبٜ 

وبسآفش٤ٙیبٖ  ؿٛد تب  فقب٥ِت التلبد٢ ث٥ـتش ٔٛخت ٣ٔ ؛ ص٤شا  اختٕبف٣ اػت

ٔدلیٛیت سلیبثت٣    ٘خیٛسدٜ خذ٤یذ ثیشا٢    ٚخ٢ٛ ثبصاسٞب٢ دػیت  ثٝ خؼت

آ٤ذ وٝ فّٕىشد التلبد٢ اثش ٔثجت٣  ٚ آٍ٘بٜ ا٤ٗ ادفب پ٥ؾ ٣ٔ ]30[ ثدشداص٘ذ

ػبص٢ ٔٙدیش ثیٝ ا٤دیبد     ا٣ِّّٕ ٘ٛآٚس٢ ٔدلَٛ داسد. دس ٟ٘ب٤ت، ث٥ٗ ثش س٢ٚ

ثٝ وبسآفش٤ٙبٖ  وشدٖ ا٣ِّّٕ ؿٛد. ث٥ٗ ا٘تؾبسات ٔثجت دس ٥ٔبٖ وبسآفش٤ٙبٖ ٣ٔ

دٞذ وٝ ساثغٝ ٔثجت٣ ثب ا٘تؾیبسات   خذ٤ذ سا ٣ٔ أىبٖ دػتشػ٣ ثٝ ثبصاسٞب٢

. ثٝ ٥ٕٞٗ خٟت دس ا٤یٗ پیظٚٞؾ ٥٘یض ا٤یٗ ادفیب ثشسػی٣       ]19[ سؿذ داسد

ٚویبس دس   وؼیت  وشدٖ، ا٘تؾبسات وبسآفش٤ٙبٖ اص سؿیذ  ا٣ِّّٕ ٌشدد وٝ ث٥ٗ ٣ٔ

 دٞذ.  ثخؾ ت٥ِٛذ٢ ٚ كٙقت٣ سا استمبء ٣ٔ
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ٞب٢ ٔذ٤ش، و٥ف٥ت  ػشٔب٤ٝ اختٕبف٣، ٤ٚظ٣ٌ (،1399ساد ٚ ٕٞىبساٖ ) فضت٣

ػبصٔب٣٘، فبوتٛسٞب٢ ٔیشتجظ   ساٞجشد٢ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘، ػشٔب٤ٝ ٔب٣ِ، تٛإ٘ٙذ٢ 

ٔدتُٕ ٔیؤثش  سا خض فٛأُ فبوتٛسٞب٢ ٔشتجظ ثب وـٛس ٥ٔضثبٖ  ٚ ثب وـٛس ٔجذؤ

 .]5[وشد٘ذ ٚوبسٞب٢ سٚػتب٣٤ ؿٙبػب٣٤  ػبص٢ وؼت ا٣ِّّٕ ثش ث٥ٗ

( دس پییظٚٞؾ خییٛد ثییب ٞییذف ؿٙبػییب٣٤  1398)ساد ٚ اوجییش٢  فضتیی٣

ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دیٝ دػیت   ٚوبسٞب٢ سٚػتب٣٤  ػبص٢ وؼت ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ چبِؾ

ٞیب٢ ػیبصٔبٖ داخّی٣ ٚ ٔٙیبثـ ا٘ؼیب٣٘ ٔب٘ٙیذ چیبِؾ         لبث٥ّیت ٤بفتٙذ ویٝ  

ؼب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت، ثبصاس٤بث٣ كبدسات، دا٘ؾ ٚ ٘بػبصٌبس٢ ؿجىٝ، ٞب٢ ا٘ ػشٔب٤ٝ

لبثیُ وٙتیشَ   ویٝ  ٞب٢ ػشٔب٤ٝ اختٕبف٣ اص ٔـىلات خشد  فٙبٚس٢ ٚ چبِؾ

 .]6[ ؿٛ٘ذ ٞؼتٙذ ٔدؼٛة ٣ٔ

( دس پییظٚٞؾ خییٛد ٘ـییبٖ داد٘ییذ 1398ٔدٕذؿییف٥ق٣ ٚ ٕٞىییبساٖ )

ثش٘ذ ٞب٢ اختٕبف٣ ثش اسصؽ ٤ٚظٜ  ٞب٢ استجبعبت ثبصاس٤بث٣ دس ؿجىٝ فقب٥ِت

ٞب٢  ٚ اسصؽ ٤ٚظٜ استجبع٣ تبث٥ش ٔؼتم٥ٓ داس٘ذ ٚ ا٤ٗ دٚ ٔتغ٥ش ثش ٚاوٙؾ

ٚو٥ّی٣ ٚ ؿیٟش٤بس٢    ٘تیب٤ح پیظٚٞؾ  . ]9[سفتبس٢ ٔـیتش٢ اثیش ٌزاس٘یذ    

وٝ ػشٔب١٤ فىش٢ تإث٥ش ٔثجت ٚ لی٢ٛ ثیش دٚػیٛتٛا٣٘     داد٘ـبٖ ( 1397)

فلاٜٚ، ػیشٔب١٤ ا٘ؼیب٣٘ ٚ ػیشٔب١٤ ػیبصٔب٣٘ ٚ ػیشٔب١٤       ثٝد. ػبصٔب٣٘ داس

استجبع٣ ثش دٚػٛتٛا٣٘ ػبصٔب٣٘ تإث٥ش ٔثجت داؿتٙذ. فشًٞٙ ٘ٛآٚسا٘ٝ ٥٘ض 

. ف٥ض ٚ ]7[ وٙذ تإث٥ش ػشٔب١٤ فىش٢ ثش دٚػٛتٛا٣٘ ػبصٔب٣٘ سا تقذ٤ُ ٣ٔ

إِّّی٣ اص   ٚوبسٞب٢ ث٥ٗ تٛػق١ وؼت( اؽٟبس ٕ٘ٛد٘ذ وٝ 1397ٕٞىبساٖ )

ٝ دس ٘ت٥سٚ٘یذ.   ؿیٕبس ٔی٣   تش٤ٗ اثضاسٞب٢ تٛػق١ التلبد٢ ثٝ خّٕٝ ٟٔٓ  دی

ٗ  »ٔـیخق ؿیذ    پظٚٞؾ ا٤ـبٖ ٜ »، «ٟ٘یبد ویبسآفش٤ ٚ « دِٚیت »، «ثٍٙیب

ٗ    ، اثقبد ٔتٕب٤ض دس ثٍٙبٜ«اوٛػ٥ؼتٓ التلبد٢» إِّّی٣   ٞیب٢ ٔیبدسصاد ثی٥

تش٤ٗ ثُقذ تٛف٥ك ثٍٙبٜ ثیشا٢   ٞؼتٙذ. دس ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٟ٘بد وبسآفش٤ٗ ثشخؼتٝ

ٞیب٢ دِٚتی٣    ٞیب حٕب٤یت   ؿذٖ اػت ٚ ثشخلاف ثشخ٣ پظٚٞؾ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

 .]8[ ا٣ِّّٕ داسد ة ثش ٚسٚد ثٍٙبٜ ثٝ ثبصاسٞب٢ ث٥ٗ٘مؾ ٔخشّ

ٞب٢ اٍّ٘ؼتبٖ ثٝ ا٤ٗ تت٥دٝ  ( ثب ثشسػ٣ ؿشوت2019ثبلش٢ ٚ ٕٞىبساٖ )

ا٣ِّّٕ  ا٣ِّّٕ تإث٥ش لبثُ تٛخ٣ٟ دس فّٕىشد ث٥ٗ ٥ٌش٢ ث٥ٗ سػ٥ذ٘ذ وٝ خٟت

ٞییب٢ وٛچییه ٚ ٔتٛػییظ ٕٞضٔییبٖ ٤ییه  ٞییب داسد، ثییب ا٤ییٗ وییٝ ؿییشوت آٖ

٣٘ٚ ٚ ث٥ش٣٘ٚ سا ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ ٘تب٤ح ثشتش اتخبر ا٣ِّّٕ دس ٥ٌش٢ ث٥ٗ خٟت

ؿیىُ ٔقىیٛع ثی٥ٗ ٘یٛآٚس٢      Uوٙٙذ. ٘تب٤ح ٘ـبٖ داد وٝ ٤ه ساثغیٝ   ٣ٔ

ا٣ِّّٕ ٚخٛد داسد. پظٚٞـٍشاٖ ث٥بٖ ٕ٘ٛد٘ذ اص  ٚس٢ ٚ فّٕىشد ؿشوت ث٥ٗفٙب

٥ٌیش٢   ٚس٢ تیإث٥ش ٔثجیت ثیش خٟیت    با٤ٗ ٘ىتٝ آٌبٞٙذ ویٝ ٘یٛآٚس٢ دس فٙی   

ٞب٢ ٔتٛػیظ ٚ ٔتٛػیظ    ؿشوت، ثٝ ٤ٚظٜ ثشا٢ ؿشوتا٣ِّّٕ ٚ فّٕىشد  ث٥ٗ

ٚس٢ ٞؼیتٙذ، خٛاٞیذ   بٞب٢ ٘ٛآٚس٢ فٙی  وٝ داسا٢ ػغس ٔتٛػغ٣ اص فقب٥ِت

تٛا٘ٙیذ ثیب    ٞب٢ ا٤ٗ ٔغبِقٝ حبو٣ اص آٖ اػت وٝ ٔیذ٤شاٖ ٔی٣   داؿت. ٤بفتٝ

ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ فٙبٚس٢  ا٣ِّّٕ دس٣٘ٚ ٚ ث٥ش٣٘ٚ ثب فقب٥ِت ٥ٌش٢ ث٥ٗ تّف٥ك خٟت

 .  ]23[ ا٣ِّّٕ سا ثٟجٛد ثخـٙذ خٛد، فّٕىشد ث٥ٗ ٢ساٞجشدٞب٢  دس تل٥ٕٓ

ٞب٢ ٥ٔبٖ وبسآفش٣ٙ٤، ٘ٛآٚس٢ ٚ سؿذ  پ٤ٛب٣٤( 2020) پشاداٖ ٚ ٕٞىبساٖ

ٕ٘ٛد٘ذ ٚ ٘ـبٖ داد٘ذ ثیٝ د٥ِیُ    وـٛسٞب٢ ٔٙغمٝ ٤ٛسٚ سا ٔغبِقٝ التلبد٢

ٖ  افضا٤ؾ سلبثت خٟیب٣٘،  ٞیب٢   ٞیب٢ ٔیب٣ِ ٚ التلیبد٢ ٚ ٘باع٥ٕٙیب٣٘     ثدیشا

ٕٞن٥ٙٗ، ٔذَ تلد٥س  .ثبؿذ ٣ٔ ٢ ٔٙغمٝ ٤ٛسٚ ٘بچ٥ضالتلبد ػ٥بػ٣، سؿذ

وبسآفش٣ٙ٤ ٚ ٞٓ ٘ٛآٚس٢ ٔٙدش  خغب٢ ثشداس٢ ٘ـبٖ داد وٝ دس ثّٙذٔذت ٞٓ

ٌش٘دش٢ ل٢ٛ ٚخٛد  ٔذت ساثغٝ ف٥ّت ؿٛ٘ذ ٚ دس وٛتبٜ ثٝ سؿذ التلبد٢ ٣ٔ

 .]31[ داسد أب ا٤ٗ ساثغٝ ٥ٕٞـٝ ٤ىٙٛاخت ٘خٛاٞذ ثٛد

وٝ ویبسآفش٣ٙ٤ ٘مغیٝ   داد٘ذ ٘ـبٖ ( 2019) ٔغبِقبت آثبثت٥ٗ ٚ آو٥ٙٛاَ

التلبد٢ اػیت ص٤یشا ػیٟٓ فؾ٥ٕی٣ دس و٥ف٥یت      ذ فغ  ا٤دبد ثشٚت ٚ سؿ

ثٝ . دٞذ التلبد ثٝ خٛد اختلبف ٣ٔ ٞب٢ التلبد ٚ وُ ص٘ذ٣ٌ ٔشدْ، ثخؾ

اؿتغبَ ٚ سؿذ التلبد٢  فجبست٣ وبسآفش٤ٙبٖ ثب ا٤دبد ٘ٛآٚس٢ ثٝ خّك ثشٚت،

 .]32[ذ ٕ٘ب٤ٙ دس خبٔقٝ وٕه ٣ٔ

( دس پظٚٞؾ ثیب ٞیذف ثشسػی٣ ساثغیٝ ٥ٔیبٖ      2018) 1ٚ چبٚدٞش٢ٚادٞٛ 

   ٝ ث٥یبٖ ٕ٘ٛد٘یذ ویٝ     ٘ٛآٚس٢ ٚ فّٕىشد ؿشوت دس وـیٛسٞب٢ دس حیبَ تٛػیق

اػیبع ا٤یٗ پیظٚٞؾ     ثخـذ. ثیش  فشا٤ٙذ ٘ٛآٚس٢ ثٝ تى٥ُٕ ٔدلَٛ ػشفت ٣ٔ

 ـ ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ دس  ؿشوت ٔیب٣ِ ٚ ا٘ؼیب٣٘ دچیبس     دػتشػ٣ ثیٝ ٔٙیبث

تٛا٘ییذ ٔضا٤ییب٢ سلییبثت٣ ثییشا٢  فٙییبٚس٢ ٔیی٣ ٘ییٛآٚس٢ دسٔدییذٚد٤ت ٞؼییتٙذ. 

تٛا٘یذ   ٣ٔ ٚ اِجتٝ سا فشاٞٓ آٚسدٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ  ؿشوت وشدٖ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

داسد دس تدم٥ك ٚ تٛػیقٝ  ٌزاس٢ ص٤بد٢  ٞٓ ثبؿذ ص٤شا ٥٘بص ثٝ ػشٔب٤ٝخغش٘بن 

ٞیب٢   وٝ خغشات فذْ ثبصٌـت ػشٔب٤ٝ سا ثیٝ ٕٞیشاٜ داسد. ثٙیبثشا٤ٗ تى٥ٙیه    

. ٘ت٥دیٝ پیظٚٞؾ   ]33[٢ لبثیُ اػیتفبدٜ خٛاٞیذ ثیٛد     ٔتفیبٚت٣ ثیشا٢ ٘یٛآٚس   

( ٘ـبٖ داد ویٝ فّٕىیشد التلیبد٢ ٔٙدیش ثیٝ      2018) 2ٞٛخ٥ٙه ٚ ٕٞىبساٖ

ٌیش٢ ا٤یٗ ساثغیٝ سا تـیذ٤ذ      ؿذٖ ٌـتٝ ٚ ٘ٛآٚس٢ ثب اثیش ٥ٔیب٘د٣   ا٣ِّّٕ ث٥ٗ
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ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 4 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ ث٥ؼت ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

ٕ٘ب٤ذ. ثبصاسٞب٢ خبسخ٣ ثٝ ٘ٛآٚس٢ حؼبع ثٛدٜ ٚ ثب ٘ٛآٚس٢ أىبٖ سػیٛ    ٣ٔ

ٖ  ]34[٤بثیذ   ا٣ِّّٕ افضا٤ؾ ٣ٔ ث٥ٗثٝ ثبصاسٞب٢  ( 2016) 1. وبػیتب٘ٛ ٚ ٕٞىیبسا

ؿذٖ ثٝ ػشفت دس حبَ ٌؼتشؽ ثٛد ٚ التلبدٞب٢ خٟب٣٘  افتمبد داس٘ذ خٟب٣٘

ٞیب٢ ص٤یبد٢ ثیشا٢ وبسآفش٤ٙیبٖ ٥ٟٔیب       ؿذٖ فشكیت  ٕ٘ب٤ذ. خٟب٣٘ سا ٔتإثش ٣ٔ

   ٖ ٞیب ٔقشفی٣    ػبختٝ ٚ ثبصاسٞب٢ ٘ٛؽٟٛس ص٤بد٢ ثشا٢ فشصیٝ ٔدلیٛیت ثیٝ آ

ٕب٤ذ. ٤بفتٝ ا٤ٗ پظٚٞؾ حبو٣ اص ا٤ٗ اػت وٝ ػشٔب٤ٝ ا٘ؼیب٣٘ اختٕیبف٣   ٘ ٣ٔ

دس وـییٛسٞب٢ ٔختّیی  ثبفییی افییضا٤ؾ ٘ییٛآٚس٢ ؿییذٜ ٚ ٘ییٛآٚس٢ ث٥ـییتش ثییب  

 . ]28[ؿذٖ ٚ فّٕىشد التلبد٢ ساثغٝ ٔثجت داسد  ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

( ثب ٞذف ٔغبِقیٝ ٚ تد٥ّیُ   2008) 2ٞب٢ وبفٛسٚع ٚ ٕٞىبساٖ پظٚٞؾ

ػبص٢ كٛست ٌشفت. ٘تب٤ح پیظٚٞؾ ٔؤ٤یذ ا٤یٗ     ٣ّّٕاِ اثشات ٘ٛآٚس٢ ثش ث٥ٗ

 وٙٙذ تٕب٤ُ ث٥ـیتش٢  ٘ٛآٚس٢ سا ا٘تخبة ٣ٔ وبسآفش٤ٙب٣٘ وٝ ٔٛصٛؿ ثٛد وٝ

 . ثٝ فلاٜٚ ثش عجیك پیظٚٞؾ  ]35[ وشدٖ فقب٥ِت خٛد داس٘ذ ا٣ِّّٕ ثشا٢ ث٥ٗ

پ٥ـشفتٝ اػیتفبدٜ   وٝ اص فٙبٚس٢ ٞب٢ ٘ٛآٚس (، ؿشوت2000) 3ػبپ٥ٙضا ات٥ٛ ٚ

تٛا٘ٙیذ ثیٝ ػیغٛح     وٙذ، ٣ٔ ػبص٢ سا ا٘تخبة ٣ٔ ا٣ِّّٕ ث٥ٗسٚؽ  وٙٙذ ٚ ٣ٔ

 .]27[ ٞب دػت پ٥ذا وٙٙذ ثبیتش سؿذ ٘ؼجت ثٝ ػب٤ش ؿشوت

ثب ثشسػ٣ پ٥ـ٥ٙٝ پظٚٞؾ ٔـخق ٌشد٤ذ ٔغبِقیبت ٔتقیذد٢ دس ا٤یٗ    

ػبص٢ ٤یب   ا٣ِّّٕ ثش ثش ث٥ٗؤثٝ ثشسػ٣ فٛأُ ٔ حٛصٜ كٛست ٌشفتٝ وٝ فٕٛٔبً

اسائٝ ا٣٤ٍِٛ ا٘ذ. أب ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ  پشداختٝ ٚوبسٞب اثشات آٖ ثش التلبد وؼت

و٥یذ  إٚوبسٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ ثب ت ػبص٢ ٚ سؿذ وؼت إُِّ دس خٟت ث٥ٗ

 پشداصد. ٣ٔ ثش ٘مؾ ٘ٛآٚس٢

 شناسی پژوهش وشر -4

ثٝ ؿٕبس  ٢اص ٘ؾش ٞذف وبسثشد ٚ پ٥ٕب٤ـ٣ -٣ف٥پظٚٞؾ حبصش تٛك سٚؽ

اػیت. خٟیت ٌیشدآٚس٢    وٝ ثب س٤ٚىشد٢ آ٥ٔختٝ اوتـبف٣ ا٘دبْ ؿذٜ   سٚد ٣ٔ

    ٝ ا٢ ٚ سٚؽ ٥ٔیذا٣٘   اعلافبت ٔٛسد٥٘بص دس ا٤یٗ تدم٥یك اص ٔغبِقیبت وتبثخب٘ی

اػتفبدٜ ٌشد٤ذٜ اػت. ثخؾ و٥ف٣ پظٚٞؾ حبصیش ویٝ ثیب اػیتفبدٜ اص سٚؽ     

ٚوبس ثیب ٞیذف    ث٥ٙبد ثٝ ٔٙؾٛس ؿٙبػب٣٤ فٛأُ ٔؤثش ثش سؿذ وؼت  ٘ؾش٤ٝ دادٜ

ث٥ٙبد ا٘دبْ ؿذٜ اػت. ثٝ ا٤ٗ ٜ ثبؿذ وٝ ثٝ سٚؽ ٘ؾش٤ٝ داد ػبص٢ ٣ٔ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

ػبختبس٤بفتٝ ثب خجشٌبٖ ٘ؾش٢ ؿیبُٔ   ٔٙؾٛس اثتذا اص عش٤ك ا٘دبْ ٔلبحجٝ ٥٘ٓ

ٚویبس ٚ خجشٌیبٖ    ٞب٢ وبسآفش٣ٙ٤ ٚ ٔذ٤ش٤ت وؼت اػبت٥ذ دا٘ـٍب٣ٞ دس سؿتٝ

تدشث٣ ؿیبُٔ ٔیذ٤شاٖ ػیبصٔبٖ كیٙقت، ٔقیذٖ ٚ تدیبست اػیتبٖ ٌّؼیتبٖ         

٥ٌش٢ ٞذفٕٙذ  ة خجشٌبٖ ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝٞب٢ ا٥ِٚٝ اػتخشاج ٌشد٤ذ. ا٘تخب دادٜ

٥ٌش٢ تب خیب٣٤   ٢ ثٛد ٚ فشا٤ٙذ ٕ٘ٛ٘ٝشن ا٘ذاص٠ ٕ٘ٛ٘ٝ وفب٤ت ٘ؾٔلاثٛدٜ اػت. 

صْ ثیٝ رویش اػیت    یادأٝ پ٥ذا وشد وٝ ٔذَ ثٝ حذ ػیبخت ٚ اؿیجبؿ سػی٥ذ.    

 .٢ سػ٥ذشٞب اص ٔلبحج١ پب٘ضدٞٓ ثٝ ثقذ ثٝ اؿجبؿ ٘ؾ ٔلبحجٝ

٥فی٣، اص سٚؽ وذٌیزاس٢ اػیتفبدٜ    ٞب٢ و ٔٙؾٛس تدض٤ٝ ٚ تد٥ُّ دادٜ ثٝ

ٞب، اثتذا ٘ىبت و٥ّذ٢ آٖ  ػبص٢ ٔلبحجٝ اص پ٥بدٜ غؿذ. ثٝ ا٤ٗ كٛست وٝ پ
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دس . ٞب ٔـخق ؿذ ٚ ٔفب٥ٞٓ ا١٥ِٚ وذٞب٢ ثبص ثٝ ٕٞشاٜ فشاٚا٣٘ آٖ جاػتخشا

تشت٥یت  ا٤یٗ   ٝ ٔشح١ّ ثقذ، ٔفب٥ٞٓ ٔـبثٝ دس ٤ه عجمٝ لشاس دادٜ ؿذ٘ذ ٚ ثی 

فشف٣ ٔـیبثٝ  فٛأُ ثب لشاسدادٖ  دغفشف٣ پظٚٞؾ ٔـخق ؿذ، ػ فٛأُ

پغ ؿىُ ٌشفت. ٚوبس  سؿذ وؼتاك٣ّ ا٢ٍِٛ  فٛأُتش،  دس ٤ه عجمٝ و٣ّ

 ؿذٜ خٟت تإ٥٤ذ دس اخت٥بس خجشٌبٖ لشاس ٌشفتٙذ. اص آٖ، فٛأُ ؿٙبػب٣٤

دس ثخیؾ وٕی٣ ؿیبُٔ ٔیذ٤شاٖ اسؿیذ ٚ ٥ٔیب٣٘       پیظٚٞؾ   آٔبس٢ خبٔقٝ

ػیبَ ػیبثمٝ    10 ( اػیتبٖ ثیب ثی٥ؾ اص   SMEٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ ) ؿشوت

 530ف٣ّٕ دا٘ـٍبٜ دس ػغس اػتبٖ ٌّؼتبٖ ثٝ تقیذاد   تإفقب٥ِت ٚ افضب٢ ٥ٞ

٘فیش تق٥ی٥ٗ    222ثبؿٙذ. ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبس٢ ثب اػیتفبدٜ اص فشٔیَٛ ویٛوشاٖ،     ٘فش ٣ٔ

ٌشد٤ذ٘ذ. ثٝ د٥ُِ ٔٛخٛدثٛدٖ ٥ِؼت٣ اص خبٔقٝ آٔبس٢، ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبس٢ ثیٝ سٚؽ  

ٞیب٢   ٔشحّٝ ثب اػتفبدٜ اص ٤بفت٥ٌٝش٢ دس دػتشع ا٘تخبة ؿذ٘ذ. دس ا٤ٗ  ٕ٘ٛ٘ٝ

٤ٛ٘غ آٖ اثتذا ثٝ چٙذ  ثخؾ و٥ف٣، پشػـٙبٔٝ تدم٥ك تٙؾ٥ٓ ٌشد٤ذ وٝ پ٥ؾ

خجشٜ دس ص٥ٔٙٝ ٔٛسد٘ؾش اسػبَ ؿذ تب دسخلٛف ٔدت٢ٛ،  وبسؿٙبع اػتبد ٚ

ٞب ٘ؾش دٞٙذ. ثیب تٛخیٝ ثیٝ ثیبصخٛسد ا٤یٗ       پشػـٙبٔٝ ثٙذ٢ ٔم٥بع ؿفبف٥ت ٚ

ٝ    وبسؿٙبػبٖ، تغ٥٥شات ا٘یذو٣ دس پشػـی   ٔٙؾیٛس   ٙبٔٝ افٕیبَ ؿیذ. ػیدغ ثی

فیذد آٖ ثی٥ٗ    30وشٚ٘جب  خٟت تإ٥٤ذ پب٤ب٣٤ پشػـٙبٔٝ تقذاد  ٔدبػجٝ آِفب٢

ٞیب تى٥ٕیُ    خبٔقٝ ٕ٘ٛ٘ٝ تٛص٤ـ ٌشد٤ذ تب تٛػظ ٤ى٣ اص ٔذ٤شاٖ اسؿذ ؿیشوت 

 ثٛد وٝ ثٝ ٔق٣ٙ تإ٥٤یذ  8/0ٞب ثبی  پشػـٙبٔٝ ٕٞٝ ٢ وشٚ٘جب آِفب ضا٥ٌٖٔشدد. 

 ثبؿذ. ٣ٔ پظٚٞؾ ٤ٗاػتفبدٜ ؿذٜ دس ا ٞب٢ پشػـٙبٔٝ ٣٤ب٤پب

َ ٞب، ثب اػتفبدٜ اص  ٞب ٚ ٌشدآٚس٢ دادٜ پغ اص تٛص٤ـ پشػـٙبٔٝ ٤یبث٣   ٔیذ

( ثٝ ثشسػ٣ ساثغٝ ثی٥ٗ  PLSٚ حذالُ ٔشثقبت خض٣٤ ) 4ٔقبدیت ػبختبس٢

ٔتغ٥شٞب٢ پٟٙبٖ ٚ ػدغ اسائٝ ٔذَ پشداختیٝ ؿیذ ص٤یشا ا٤یٗ فٙیٖٛ چٙیذ       

دٞذ.  ب٢ پٟٙبٖ ثب چٙذ ؿبخق سا ٣ٔٔتغ٥شٜ ٘ؼُ دْٚ أىبٖ ٔقشف٣ ٔتغ٥شٞ

ٞیب   تش ثٛدٜ ٚ ٔذَ تش ٞؼتٙذ وٝ ا٘ذاصٜ ٕ٘ٛ٘ٝ وٛچه ا٤ٗ سٚؽ صٔب٣٘ ٔٙبػت

ٞب٢ چٙذ ٔتغ٥شٜ ٘جیٛد ٚ   ثٛدٖ دادٜ پ٥ن٥ذٜ ٚ ف٣ّ ٞؼتٙذ ٚ ٥٘بص٢ ثٝ ٘شٔبَ

وٙٙذ. دس ا٤ٗ پیظٚٞؾ اص دٚ ص٤یش    ا٢ ٣ٔ ت٥ِٛذ ثشآٚسدٞب٢ پبسأتش٢ پ٥ٛػتٝ

٥ٌیش٢ ٚ ص٤یش ٔیذَ      ؿٛد: ص٤یش ٔیذَ ا٘یذاصٜ    ٜ ٣ٔٔذَ ٤ب ٔذَ فشف٣ اػتفبد

٥ٌش٢، ساثغٝ ث٥ٗ ٔتغ٥شٞب٢ لبثُ ٔـبٞذٜ )٤ق٣ٙ  ػبختبس٢. ص٤ش ٔذَ ا٘ذاصٜ

وٙذ. ص٤ش ٔذَ ػبختبس٢ سٚاثظ  ٞب( ٚ ٔتغ٥شٞب٢ پٟٙبٖ سا تقش٤  ٣ٔ ؿبخق

دٞذ وٝ وذاْ ٔتغ٥یش   ٥ٌش٢ وشدٜ ٚ ٘ـبٖ ٣ٔ ث٥ٗ ٔتغ٥شٞب٢ پٟٙبٖ سا ا٘ذاصٜ

 م٥ٓ ٚ غ٥شٔؼتم٥ٓ ثش ػب٤ش ٔتغ٥شٞب٢ پٟٙبٖ اثش داسد.عٛس ٔؼت پٟٙبٖ ثٝ

فٛأیُ  ثب  فٛأُ فشف١٣ ث٥ٗ غ٥ٌش٢ وٝ ثٝ ساث ثشا٢ اسص٤بث٣ ثخؾ ا٘ذاصٜ

پشداصد، اص ػٝ ٔق٥بس سٚا٣٤ ٍٕٞشا، سٚا٣٤ ٚاٌیشا ٚ پب٤یب٣٤ اػیتفبدٜ     ٣ٔ اك٣ّ

 ظؿذ. سٚا٣٤ ٍٕٞشا خٛد اص ثشسػ٣ صشا٤ت ثبسٞیب٢ فیب٣ّٔ، ٔمیذاس ٔتٛػی    

ٔٙؾٛس تد٥ّیُ   ثٝ. پز٤شد ؿذٜ ٚ پب٤ب٣٤ تشو٥ج٣ كٛست ٣ٔ اجخشاػت غٚاس٤ب٘

ٞش ػبصٜ اص ثبسٞب٢ فیب٣ّٔ   دٞٙذ٠ ػبختبس پشػـٙبٔٝ ٚ وـ  فٛأُ تـى٥ُ

دٞٙذ٠ ا٤یٗ ٔٛصیٛؿ اػیت ویٝ چیٝ ٥ٔیضاٖ اص        اػتفبدٜ ؿذ. ثبسفب٣ّٔ ٘ـبٖ

ثبس فیب٣ّٔ  دٞذ.  ٣ٔ سسا ٔتغ٥ش ٔىٖٙٛ خٛد تٛص٥ فٛأُ فشف٣ ٞب٢ غٚاس٤ب٘
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ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 5 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ ث٥ؼتفلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ  ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

ثبؿیذ ساثغیٝ    3/0كفش ٚ ٤ه اػت. اٌیش ثیبس فیب٣ّٔ وٕتیش اص      ٔمذاس٢ ث٥ٗ

لبثُ لجَٛ اػیت ٚ   6/0تب  3/0ؿٛد. ثبسفب٣ّٔ ث٥ٗ  ٘ؾش ٌشفتٝ ٣ٔ صق٥  دس

ثبؿذ خ٥ّی٣ ٔغّیٛة اػیت. ثیشا٢ ثشسػی٣ ٔقٙیبداس٢        6/0تش اص  اٌش ثضسي

( 1ػبص٢ )ثٛت اػتشاح ٞب٢ خٛدٌشداٖ ٞب٢ ٔـبٞذٜ ؿذٜ اص سٚؽ ٕٞجؼت٣ٍ

ؿیٛد. دس ا٤یٗ ٔغبِقیٝ اص سٚؽ     اػتفبدٜ ٔی٣  2خه ٘ب٤ ٚ ٤ب ثشؽ ٔتمبعـ 

دٞیذ. دس   سا ثیٝ دػیت ٔی٣    tػبص٢ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ آٔبسٜ  خٛدٌشداٖ

تیش اص   ثیضسي  t-value% اٌش ٔمذاس آٔیبسٜ ثیٛت اػیتشاپ٥ًٙ    5ػغس خغب٢ 

 ٞب٢ ٔـبٞذٜ ؿذٜ ٔقٙبداس اػت. ثبؿذ ٕٞجؼت٣ٍ 96/1

آٍ٘بٜ ٔمیذاس ثبسفیب٣ّٔ تیب    ثبؿذ،  5/0تش اص یثب AVE وٝ ٔمذاس دسكٛست٣

داس٢ ا٤یٗ ؿیبخق ثیب آٔیبس٠ تی٣ آصٔیٖٛ        ٥٘ض لبثُ لجَٛ اػت. ٔقٙی٣  4/0

ؿذٜ، اػتفبد٠ ٔم٥بػی٣ اص ٍٕٞشا٤ی٣ دس    جخشاتاػ غٚاس٤ب٘ ظؿٛد. ٔتٛػ ٣ٔ

 ظ٠ ٤یه ػیبختبس اػیت. ٔتٛػی    ذٞب٢ ٔـبٞذٜ ؿ ا٢ اص ٤ٌٛٝ ٥ٔبٖ ٔدٕٛفٝ

ٔ    ٥5/0ؾ اص ثاػتخشاخ٣ ثب٤ذ  غٚاس٤ب٘ فتجیبس  ٢ اق٥بسٞیب ثبؿیذ تیب ٤ىی٣ اص 

ثبؿذ وٝ ٘ـیبٖ اص   ٤ب ث٥ـتش 7/0پب٤ب٣٤ ٔشوت ثب٤ذ . ]36[ ٥٤ذ ؿٛدإٍٕٞشا ت

سٚا٣٤ ٍٕٞشا ثٝ ا٤ٗ ٔقٙبػت وٝ ٘ـبٍ٘شٞب٢  .وفب٤ت ٍٕٞشا٣٤ دس٣٘ٚ اػت

ٝ  ٞش ػبصٜ دس ٥ٌیش٢ ٘ؼیجت ثیٝ     ا٘یذاصٜ  ػِدیب  ٟ٘ب٤ت تفى٥ه ٔٙبػج٣ سا ثی

ػیبص٠   ظٞش ٘ـبٍ٘ش فمی تش  ٞب٢ د٤ٍش ٔذَ فشاٞٓ آٚس٘ذ. ثٝ فجبست ػبدٜ ػبصٜ

ٞب ثیٝ   ا٢ ثبؿذ وٝ تٕبْ ػبصٜ ٌٛ٘ٝ ٞب ثٝ ٥ٌش٢ وٙذ ٚ تشو٥ت آٖ خٛد سا ا٘ذاصٜ

( CR) ٞب٢ پب٤ب٣٤ تشو٥ج٣ خٛث٣ اص ٤ىذ٤ٍش تفى٥ه ؿٛ٘ذ. ٕٞن٥ٙٗ ؿبخق

 ویٝ ٔمیبد٤ش   وشٚ٘جب  ثشا٢ ثشسػ٣ پب٤ب٣٤ پشػـٙبٔٝ اػتفبدٜ ؿیذ٘ذ  ٚ آِفب٢

 .٥ٌش٢ داسد ضاس ا٘ذاصٜ٘ـبٖ اص پب٤ب٣٤ ٔٙبػت اث 7/0اص  ثبیتش

دس ٟ٘ب٤ت ثشاصؽ ٔذَ ث٥ش٣٘ٚ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٌشفت وٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛس 

 ٞب٢ ص٤ش اػتفبدٜ ؿذٜ اػت: اص ؿبخق

Rؿبخق صش٤ت تق٥٥ٗ ) -
2) 

٥ٌQضس )-ؿبخق اػتٖٛ -
2) 

 GOFؿبخق ٥٘ى٣٤ٛ ثشاصؽ  -

Rصش٤ت تق٥٥ٗ )
ش ٥ٔیضاٖ تغ٥٥یشات ٞیش ٤یه اص       2 ( ٔق٥بس٢ اػت ویٝ ث٥یبٍ٘

ؿیٛد.   ٚػ٥ّٝ ٔتغ٥شٞب٢ ٔؼیتمُ تج٥ی٥ٗ ٔی٣    ٚاثؼتٝ ٔذَ اػت وٝ ثٝٔتغ٥شٞب٢ 

Rٔمذاس 
ٞب٢  ؿٛد ٚ دس ٔٛسد ػبصٜ صا٢ ٔذَ اسائٝ ٣ٔ تٟٙب ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ دسٖٚ 2

Rصا ٔمذاس آٖ ثشاثش كفش اػت. ٞشچٝ ٔمذاس  ثشٖٚ
ٖ  ٔشثٛط ثٝ ػبصٜ 2 صا٢  ٞیب٢ دسٚ

 67/0ٚ  33/0، 19/0ٔذَ ث٥ـتش ثبؿذ، ٘ـبٖ اص ثشاصؽ ثٟتش ٔذَ اػیت. ٔمیبد٤ش   

ثیٛدٖ ثیشاصؽ ثخیؾ     فٙٛاٖ ٔمذاس ٔلان ثشا٢ ٔمبد٤ش صق٥ ، ٔتٛػظ ٚ لی٢ٛ  ثٝ

ٖ  بس٥ی ٔقٚػ٥ّٝ ٔق٥بس صش٤ت تق٥٥ٗ تقش٤  ؿذٜ اػت.  ػبختبس٢ ٔذَ ثٝ  -اػیتٛ

. ؿیبخق  ػیبصد  ٣ٔیذَ سا ٔـیخق ٔی    ٣ٙی ٥ث ؾ٥لذست پ   ٤ب ؿبخق  3ضس٥ٌ

Rصییش٤ت تق٥یی٥ٗ 
Qوٙییذ ٚ ؿییبخق  ث٥ٙیی٣ سا ٔـییخق ٔیی٣ دلییت پیی٥ؾ 2

2 

٥ٌیضس   -وٙذ. چٙبچٝ ٔمذاس ؿبخق اػتٖٛ ث٣ٙ٥ سا تق٥٥ٗ ٣ٔ ٔٙذثٛدٖ پ٥ؾ اثغٝس

 ٥٤ذ اػت.إث٣ٙ٥ ٔٛسد ت ٔثجت ثبؿذ سٚا٣٤ پ٥ؾ
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ِٛ  لبثُ ٢وٝ ثشاصؽ ثخؾ ػبختبس ٣٤ٞب ٔذَ  ت٥ی لبثّ ذ٤ی داس٘یذ، ثب  ٣لجی

ٔذَ سا داؿتٝ ثبؿیٙذ.   ٢دسٚ٘ضا ٢ٞب ثٝ ػبصٜ ٔشثٛط ٢ٞب ؿبخق ٥ٙ٣ث ؾ٥پ

ؿیذٜ    ٤تقش ٣دسػت  ثٝ ٞب ػبصٜ ٥ٗٔذَ، سٚاثظ ث ه٤ٔقٙب وٝ اٌش دس  ٤ٗثذ

ٌزاؿیتٝ   ش٥تإث ٍش٤ىذ٤ ٢ٞب ثش ؿبخق ٣لذس وبف ثٝ تٛا٘ٙذ ٣ٞب ٔ ثبؿٙذ، ػبصٜ

ٔیذَ   ٥ٙ٣ث ؾ٥ؿٛ٘ذ. ؿذت لذست پ ذ٥٤تإ ٣ثٝ دسػت ٞبٝ ٥ساٜ، فشص ٤ٗٚ اص ا

لذست  ت٥تشت ثٝ 35/0ٚ  15/0، 02/0صا، ػٝ ٔمذاس  دسٖٚ ٢ٞب ٔٛسد ػبصٜ دس

Qوٝ ٔمذاس  ٣. دسكٛستؿذٜ اػت ٥٥ٗتق ٢ٔتٛػظ ٚ لٛ  ،٥صق ٥ٙ٣ث ؾ٥پ
2 

ٝ وٕتش اص كفش ؿٛد، ٘ـبٍ٘ش آٖ اػت  ب٤ػبصٜ دسٚ٘ضا كفش ٚ  ه٤ ٔٛسد دس  وی

ٝ  ٍش٤د ٢ٞب ػبصٜ ٥ٗسٚاثظ ث ٘ـیذٜ   ٥ٗی٥ تج ٣خیٛث  ٔذَ ٚ آٖ ػبصٜ دسٚ٘ضا ثی

Q. ثشا٢ ٔدبػجٝ ٔمذاس اػت
 4اص تى٥ٙه ثلا٤ٙذفِٛذ٤ًٙ PLSافضاس  دس ٘شْ 2

-CV) 5ؿٛد وٝ تٛػیظ دٚ ؿیبخق سٚا٤ی٣ ٔتمیبعـ افضٍٚ٘ی٣      اػتفبدٜ ٣ٔ

Red6( ٚ سٚا٣٤ ٔتمبعـ اؿتشاو٣ (CV-Com  ثشسػی٣ ٔی٣ )   .اص  پیغ ؿیٛد

ٔذَ پظٚٞؾ حبصش، ثٝ ٔٙؾٛس وٙتشَ  ٢ٚ ػبختبس ٢ش٥ٌ ثشاصؽ ثخؾ ا٘ذاصٜ

ٚ  25/0، 01/0وٝ ػٝ ٔمیذاس   اػتفبدٜ ؿذ GOF بس٥ٔذَ اص ٔق ٣ثشاصؽ وّ

ؿیذٜ اػیت.    ٣ٔقشف آ٢ٖ ثشا ٢ٔتٛػظ ٚ لٛ ، ٥صق ش٤ٔمبدفٙٛاٖ  ثٝ 36/0

  ٌشدد: ٣ٔدبػجٝ ٔ 1فشَٔٛ  ك٤اص عش بس٥ٔق ٤ٗا

 
             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ٔىٙییٖٛ  ٢شٞییب٥اؿییتشان ٔتغ ش٤ٔمییبد ٥ٗب٥ٍ٘ییاص ٔ ̅̅

 آ٤ذ. ٣ٔ    پظٚٞؾ ثٝ دػت 

 پژوهش های افتهی -5

ُ ٔؤثش ثش سؿذ وؼت ثخؾ و٥ف٣ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ ٚویبس   ٔٙؾٛس ؿٙبػب٣٤ فٛأ

٣ّّ ٞذف ث٥ٗثب  ؿٙبخت٣ خجشٌبٖ  ػبص٢ كٛست ٌشفتٝ اػت. ٚصق٥ت خٕق٥ت إِ

 ثبؿذ. ٣ٔ 1 وٙٙذٜ دس فشا٤ٙذ ٔلبحجٝ ثٝ ؿشح خذَٚ ؿشوت

 ؿٙبخت٣ خجشٌبٖ ٚصق٥ت خٕق٥ت -1خذَٚ 

 فشاٚا٣٘ ٘ؼج٣ فشاٚا٣٘ ٚصق٥ت ٤ٚظ٣ٌ

 خٙؼ٥ت
 60 10 ٔشد
 40 5 صٖ

 ػٗ

 20 6 ػبَ 39تب  31

 54 7 ػبَ 49تب  40
 20 2 ػبَ ثٝ ثبی 50

 ػبثمٝ خذٔت

 30 1 ػبَ 5-10
 7 4 ػبَ 11-16
 26 7 ػبَ 17-22
 47 3 ػبَ 23-28

 ٥ٔضاٖ تدل٥لات
 40 6 ٥ِؼب٘غ

 40 6 ٥ِؼب٘غ فٛق
 20 3 دوتش٢

                                                             
4. Blindfolding 

5. Cross-validated Redundancy 
6. Cross-validated Communality 
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ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 6 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ ث٥ؼت ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

ٖ دس وتوٙٙذٌبسٔـبٔلبحجٝ ثیب   ٜ اصٔذآػت دث٢ٝ ٞب دادٜٔشحّٝ و٥ف٣ دس 

ٚ تد٥ُّ اص حبكُ ٞب٢  ٚ ٤بفتٌٝشفت اس تد٥ُّ لشٚ ث٣ٙ٥ صثبسد چٙذ٤ٗ ٔشحّٝ ٔٛ

ِٛٝ اك٣ّ ٚ  11اج ػتخشاٞب ثٝ اس٢ دادٜوذٌز ِٛٝ فشف٣  53ٔم ثیٝ  ٔٙت٣ٟ ؿذ. ٔم

ٖ  ٌیشٜٚ  اخت٥یبس  دس تدم٥ك  ٞب ٔفب٥ٞٓ، ٤بفتٝ ٚ وذٞب ػٙد٣ سٚا٣٤ ٔٙؾٛس  خجشٌیب

 .اػت ؿذٜ اسائٝ 2دػت آٔذٜ دس خذَٚ  ٌشفت وٝ ٘تب٤ح ثٝ لشاس

 وٛچه ٚ ٔتٛػظ ٢ٚوبسٞب ٚ سؿذ وؼت ٢ػبص ٣إِّّٗ ٥ثٞب٢  ٔمِٛٝ -2خذَٚ 

ٔمِٛٝ 

 ٔدٛس٢
 ٔفب٥ٞٓ ٞب ٔمِٛٝ

 ؿشا٤ظ ف٣ّ

 ٤ٓسط

 ٢ش٤پز تّٕه

حفبؽت اص  ت٥ؽشف٢، فىش ت٥ٔبِى ت٤ٚ تمٛ دبد٤ا

ثٛدٖ ذ٤دس ٔٛسد خذ شا٥ٌٝ٘ اِضأبت ػخت حضٛس٢، فٙبٚس

 ؿذٖ ٣إِّّٗ ٥دس حبَ ث ٢فٙبٚس

 ساٞجشد

 ٢ػبص ٢تدبس

 ٢٘ٛآٚس

٣، اكّ ٢عٛس ٌؼتشدٜ خبسج اص ثبصاسٞب ثٝ بص٥أت ٢افغب

دػت آٚسدٖ دسكذ ٝ ثبصاس ٔدذٚد خٟت ث ه٤ثش  تٕشوض

 ٞب ؿشوت ٥ٗٔبث ٢فٙبٚس بص٥أت ٢افغب، اص ثبصاس ٣٤ثبی

ؿشا٤ظ 

 ا٢ ص٥ٔٙٝ

 ٢فشًٞٙ ٘ٛآٚس

ٚ  ٢فشد

 ٣ػبصٔب٘

ٚوبس ثش  تٛػقٝ وؼت ب٤ٚ  غ٥ػإت ٙذ٤افٙٛاٖ فش ثٝ ٢٘ٛآٚس

ٔبد٢ ٚ ٔق٢ٛٙ اص  حٕب٤ت، ٘ٛ ذ٤ٜا فىش ٚ  ه٤ ٢ٔجٙب

ٞب٢ خبٔـ ثشا٢  ساٞجشد ٚخٛدس، وبسوٙبٖ خلاق ٚ ٘ٛآٚ

ٞب٢ خبٔـ  ساٞجشد ٚخٛد، خذٔبت خذ٤ذ ت٥ِٛذ وبیٞب ٚ

خغب٢ ٘بؿ٣ اص  تدُٕ، ثشا٢ خزة افشاد ٘خجٝ ٚ ٘ٛآٚس

ٛس اص وبسوٙبٖ ثٝ ٔٙؾ حٕب٤ت، ٞب٢ خذ٤ذ وبسوٙبٖ تدشثٝ

 دبد٤ا، ٞب آٖ ٢ٞب ػبص٢ اختشافبت ٚ ٘ٛآٚس٢ ٣إِّّٗ ٥ث

 دس افشاد ٤ٙ٣فشًٞٙ ٔتٙبػت ثب وبسآفش

 ٢ٞب شػبخت٤ص

 ٢٘ٛآٚس

داؿتٗ ػ٥ؼت٣ٕ خٟت تؼ٥ٟٓ ٚ ثٝ اؿتشان ٌزاؿتٗ 

 آٚس٢ ٚ تدض٤ٝ خٟت خٕـ ٣داؿتٗ ػ٥ؼتٓ خبٔق، دا٘ؾ

پب٤ٍبٜ دادٜ اص اعلافبت ٚ ٥٘بصٞب٢  ٚخٛد، ٞب تد٥ُّ دادٜ ٚ

ٚ  ٢ٔٙبثـ ٔبد اختلبف٣، ٚ خبسخ ٣ٔـتش٤بٖ داخّ

 ذ٤ٔدلَٛ ٚ خذٔت خذ ذ٥تِٛ ٢یصْ ثشا ضات٥تدٟ

 ظ٤ؿشا

 ٌش ٔذاخّٝ

ٞب ٚ  ٢ٕٞىبس

 تقبٔلات

 ٢ا ؿجىٝ

دس ا٘دبْ  ٣ٌشٚٞ ٢ٞب ٢ٞب ٚ ٕٞىبس ٌشٜٚ ٢ش٥ٌ ؿىُ

ٚ  ٣پظٚٞـ ٢ثب ٔشوضٞب تقبٔلات، ػبصٔبٖ ٢ٞب ت٥فقبِ

 ٢ٞب ؾ٤ٞب ٚ ٕٞب حضٛس دس ٕ٘ب٤ـٍبٜ ضا٣ٔ٥ٖ، دا٘ـٍبٞ

ٞب٢ فٙبٚسا٘ٝ خٟت دػت٥بث٣ ثٝ  ٕٞىبس٣٢، تخلل

 ٞب٢ ٕٞىبس٢ فٙبٚسا٘ٝ( آٖ )ا٘ٛاؿ سٚؽ ١فٙبٚس٢ ٤ب تٛػق

ساٞجشدٞب ٚ 

 الذأبت

 ٢ٞب ت٥فقبِ

ٚ  ك٥تدم

 (R&Dتٛػقٝ )

اخشاؿذٜ ثٝ وُ  ١ٚ تٛػق ك٥تدم ٢ٞب سؿذ ٘ؼجت پشٚطٜ

ٚ  ك٥تدم ٢ٞب ٤ٝٙ٘ؼجت ٞض سؿذ، ػبصٔبٖٞب دس  پشٚطٜ

 ضا٥ٖٔ، تٛػقٝ، ثٝ وُ فشٚؽ )دسآٔذ( دس ػبصٔبٖ

، ذ٤خذ ٣خذٔبت ٟٔٙذػ ٢ٞب ٔـبسوت ػبصٔبٖ دس پشٚطٜ

اص  ٢تلاؽ ػبصٔبٖ خٟت وؼت دا٘ؾ ٚ فٙبٚس ضا٥ٖٔ

خذ٤ذثٛدٖ  ٥ٔضا٢ٖ، ا٘تمبَ فٙبٚس ٢ٞب ا٘ٛاؿ سٚؽ ك٤عش

 ٔبٖؿذٜ دس ػبص ٚ تٛػقٝ ا٘دبْ ك٥ٞب٢ تدم پشٚطٜ

آٔٛصؽ ٔٙبثـ 

ٚ  ٣ا٘ؼب٘

 ؾ٤افضا

 ٢ش٥بد٤ٌ

ٕ ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ت٥٘مؾ ٚ اٞ  ـا٘ ٖ  ثٝ ٣ٔٙبث اٛ  ٢ٞب ٤ٝاص ػشٔب ٣ى٤فٙ

وشدٖ  دس پشتٛ فشاٞٓ ٤ٝػشٔبٗ ٤ا٣ اثشثخـ، ٞب ػبصٔبٖ ٣اكّ

 ٢افضب ٍش٤ثب د ٢استجبطٚ  ٕٞىبس ٥ٙ١صٔ، وبس ٔٙبػت ظ٥ٔد

ٝ ػبصٔبٖ ٔـبسوت، ػبصٔبٖ ط ث ُ ٔشثٛ ٛس ٚ ٔؼبئ  دس أ

 ٢ثش٘ذػبص

 ٢٘ٛآٚس

چٙذ ؿشوت  ت٥چٙذ ثش٘ذ تدت ٔبِى ب٤استجبط دادٖ دٚ 

 ٣ٔـتشن آسٔبٖ اختٕبف ٢ػبصثش٘ذ، ٔختّ 

 ٥ٓتقٕ، ٔؤثش دسخلٛف ثش٘ذ ساٞجشد٢، ثش٘ذ تدبس ٥٥ٗتق

ٔمِٛٝ 

 ٔدٛس٢
 ٔفب٥ٞٓ ٞب ٔمِٛٝ

 ت٤ش٤ٔذ، ثش٘ذ )أىبٖ اتلبَ ثٝ ثبصاس سلبثت( ٢فٕٛد

 ٣ثشچؼت خلٛك ٢پشتفٛ

 بٔذٞب٥پ

استجبعبت ٚ 

 ا٘تـبس اعلافبت

ثؼتش ٚ ، ػؼبت تدم٥مبت دِٚت٣ ٚ ف٣ٕٔٛؤثب ٔ ٕٞىبس٢

ٞب٢ ٞذفٕٙذ  ٕٞىبس٢، وب٘بَ استجبع٣ ٔؼتم٥ٓ ٚ غ٥شٔؼتم٥ٓ

ػبصٚوبس ، ثب وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔتخللبٖ دس خبسج اص وـٛس

 ؿذٜ پب٤ؾ ٞب٢ فٙبٚس٢ٔٙذ ثشا٢ ا٘تـبس اعلافبت دس ٔٛسد  ٘ؾبْ

ٞٛؿٕٙذ٢ 

 ٘ٛآٚسا٘ٝ

٣ّٔ ٚ ٞب٢  ٞب ٚ ػبصٔبٖ ا٘ٛاؿ ٕٞىبس٢ ثب ؿشوت

ػبختبس ، تٛخٝ ثٝ ٚاحذ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ، ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

 ػبصٔبٖ ساٞجشد٢ػبصٔب٣٘ دس ساػتب٢ تدمك اٞذاف 

ٚ  ظ٥ٔد دبد٤ا

 ٣تفىش سلبثت

س بٚ س ٢ٞب فشكت دبد٤ا ٚ  تب٥َد٤د ٢ٞب ٢فٙ آٚ ٘ٛ ،٢ٕ  ت٥اٞ

س آٚ ٝ اختٕبف تب٥َد٤د ٢ٛ٘ ػق ـ ٢ٚ التلبد ٣دس تٛ أٛ ػقٝ، خ  تٛ

س آٚ ، ٙب٤٘ٝوبسآفش ٢ٞب ت٥للذ ٚ الذاْ ثٝ فقبِ ُ،٤تٕب ؾ٤ٚ افضا ٢ٛ٘

س آٚ ٖ اوٛػ ض٤ٔتٕب، ؼت٥ٓاوٛػ ذ٥٤ٜصا ٢ٛ٘ س ؼت٥ٓؿذ آٚ ٘ٛ٢  ٓ ػبِ

ب ا٘ٛ  ثب سؿذ ثبی ٤ٙ٣اص وبسآفش ت٤ٚ حٕب دبد٤ا ٣٤ ثب ت

ٞب٢ حبكُ اص ا٤یٗ ثخیؾ، ٔیذَ پیبسادا٣ٕ٤ پیظٚٞؾ       ثب تٛخٝ ثٝ ٤بفتٝ

 ثبؿذ. ٣ٔ 1حبصش ثٝ كٛست ؿىُ ؿٕبسٜ 

 
 ٢ػبص ٣إِّّٗ ٥ثٚوبس ثب ٞذف  ٔذَ پبسادا٣ٕ٤ سؿذ وؼت -1ؿىُ 

 ٢ٞیب  ؿیشوت  ٣ب٥٘اسؿذ ٚ ٔ شا٤ٖٔذدس ثخؾ و٣ٕ خبٔقٝ آٔبس٢ ؿبُٔ 

ٞب٢ دٌٔٛشاف٥ه آ٘بٖ  وٝ ٤ٚظ٣ٌ ثبؿذ ٣( اػتبٖ SMEٔوٛچه ٚ ٔتٛػظ )

 اسائٝ ؿذٜ اػت. 3دس خذَٚ 

 ؿٙبخت٣ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبس٢ دس ثخؾ و٣ٕ خٕق٥تٚصق٥ت  -3خذَٚ 
 فشاٚا٣٘ ٘ؼج٣ فشاٚا٣٘ ٚصق٥ت ٤ٚظ٣ٌ

 خٙؼ٥ت
 69 147 ٔشد

 31 75 صٖ

 ػٗ

 7 16 ػبَ 35تب  25

 66 152 ػبَ 40تب  35

 16 33 ػبَ 50تب  40

 11 21 ػبَ ثٝ ثبی 50

 ٥ٔضاٖ تدل٥لات
 76 180 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ

 24 45 دوتش٢

 ػبثمٝ وبس٢

 10 26 ػبَ 10وٕتش اص 

 61 143 ػبَ 25تب  10

 29 53 ػبَ 25ث٥ـتش اص 

  222  خٕـ



 

 
 

 

ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 7 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ ث٥ؼتفلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ  ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

٘ـبٖ دادٜ  4ٞب٢ اك٣ّ دس خذَٚ  ٞب٢ تٛك٥ف٣ ٔشثٛط ثٝ ؿبخق آٔبسٜ

 .ؿذٜ اػت

 ٞب٢ اك٣ّ ٞب٢ تٛك٥ف٣ ؿبخق آٔبسٜ -4خذَٚ 

 تقذاد ٞب ؿبخق
٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

 أت٥بص
 ٔق٥بس ا٘دشاف

وٕتش٤ٗ 

 أت٥بص

ث٥ـتش٤ٗ 

 أت٥بص

 5 1 58/0 28/3 222 پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه

 5 1 57/0 75/3 222 ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 5 1 7/0 46/3 222 ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 5 1 43/0 78/3 222 فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘

 5 1 68/0 66/3 222 ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت

 5 1 7/0 61/3 222 استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت

آٚس٢ ذاصٚ  ساٞجشد ٛ٘ ٗ چـٓ ا٘  5 1 48/0 7/3 222 تذ٤ٚ

 5 1 58/0 61/3 222 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت

ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢  ٣  ـا٘ؼب٘ بٙث صٛؽٔ   5 1 49/0 31/3 222 آٔ

 5 1 66/0 42/3 222 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢

 5 1 72/0 37/3 222 ٞٛؿٕٙذ٢ ٘ٛآٚس٢

 5 1 69/0 59/3 222 سلبثت٣ا٤دبد ٔد٥ظ ٚ تفىش 

پیز٤ش٢   ٘فیش٢، سط٤یٓ تّٕیه    222، دس ٕ٘ٛ٘ٝ 5ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خذَٚ 

ٝ  58/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف 28/3داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ا٢  ، ٕٞىبس٢ ٚ تقیبٔلات ؿیجى

ػیبص٢ ٘یٛآٚس٢    تدیبس٢  ساٞجشد، 57/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف 75/3داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ، 7/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف 46/3داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ٞیب٢ ٘یٛآٚس٢ داسا٢    ، ص٤شػبخت43/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف 78/3داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

، استجبعیبت ٚ ا٘تـیبس اعلافیبت داسا٢    68/0ٔق٥یبس   ٚ ا٘دشاف ٥ٔ66/3ب٥ٍ٘ٗ 

ٓ  7/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف ٥ٔ61/3ب٥ٍ٘ٗ  ا٘یذاص ٚ ساٞجیشد ٘یٛآٚس٢     ، تیذ٤ٚٗ چـی

ٞیب٢ تدم٥یك ٚ تٛػیقٝ     ، فقب٥ِیت 48/0 ٔق٥بس ٚ ا٘دشاف 7/3داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

، آٔٛصؽ ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘ ٚ افیضا٤ؾ  58/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف 61/3داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

، ثش٘ذػیبص٢ ٘یٛآٚس٢   49/0ٔق٥یبس   ٚ ا٘دیشاف  ٤31/3بد٥ٌش٢ داسا٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

، ٞٛؿییٕٙذ٢ ٘ییٛآٚس٢ داسا٢ 66/0ٔق٥ییبس  ٚ ا٘دییشاف 42/3داسا٢ ٥ٔییب٥ٍ٘ٗ 

ٚ ا٤دبد ٔدی٥ظ ٚ تفىیش سلیبثت٣ داسا٢     72/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف ٥ٔ37/3ب٥ٍ٘ٗ 

ثبؿذ، وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥شٞیب اص حیذ    ٣ٔ 69/0ٔق٥بس  ٚ ا٘دشاف ٥ٔ59/3ب٥ٍ٘ٗ 

( ث٥ـتش اػیت. ِیزا ٥ٔیب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥شٞیب دس     3)٤ق٣ٙ فذد  5تب  1ٚػظ ع٥  

 ػغس ٔغّٛث٣ لشاس داس٘ذ.

 یابی معادلات ساختاری مذل -5-1

ْ    ػدغ خٟیت  ثیب س٤ٚىیشد    Smart PLSافیضاس   تدض٤یٝ ٚ تد٥ّیُ اص ٘یش

  .ٌشد٤ذ٤بث٣ ٔقبدیت ػبختبس٢ اػتفبدٜ  ٔذَ

 گیری( مذل بیريوی )اوذازٌ -5-1-1

 اسائٝ ؿذٜ اػت. 5ٞب دس خذَٚ  ٔمذاس ثبسفب٣ّٔ ٤ٌٛٝ

 

 

 

 ٘تب٤ح ٔذَ ث٥ش٣٘ٚ -5خذَٚ 

 آٔبسٜ ت٣ ثبسفب٣ّٔ ٞب ٤ٌٛٝ ٞب ػبصٜ

سط٤ٓ 

 پز٤ش٢ تّٕه

 614/0 709/7 (Q6ا٤دبد ٚ تم٤ٛت ٔبِى٥ت فىش٢ )

 364/0 958/2 (Q7ؽشف٥ت حفبؽت اص فٙبٚس٢ )

٥ٌشا٘ٝ دس ٔٛسد خذ٤ذ ثٛدٖ  حضٛس اِضأبت ػخت

 (Q8ا٣ِّّٕ ؿذٖ ) فٙبٚس٢ دس حبَ ث٥ٗ
395/0 329/2 

ٚ  ٞب ٢ٕٞىبس

 تقبٔلات

 ٢اٝ ؿجى

دس ا٘دبْ  ٣ٌشٚٞ ٢ٞب ٢ٞب ٚ ٕٞىبس ٌشٜٚ ٢ش٥ٌ ؿىُ

 (Q30) ػبصٔبٖ ٢ٞب ت٥فقبِ
362/0 557/2 

 325/0 186/5 (٣Q31 )ٚ دا٘ـٍبٞ ٣پظٚٞـ ٢تقبٔلات ثب ٔشوضٞب

بٍٜ ضا٥ٖٔ  ب٤ٕـ سٛ دس٘  بٕ حض  ٞٚ  692/0 142/39 (٣Q32 )تخلل ٢بٞ ؾ٤ٞب 

ثٝ فٙبٚس٢ ٤ب  ٞب٢ فٙبٚسا٘ٝ خٟت دػت٥بث٣ ٕٞىبس٢

 (Q33( )فٙبٚسا٘ٝ ٕٞىبس٢ ٞب٢ ا٘ٛاؿ سٚؽ)آٖ  ١تٛػق
696/0 744/25 

 ساٞجشد

ػبص٢  تدبس٢

 ٘ٛآٚس٢

تٔ ٢افغب بٞ ثٝ بص٥ا ٜ خبسج اص ثبصاس ؼتشد  401/0 861/6 (٣Q41 )اكّ ٢عٛسٌ 

آٚسدٖ  دػتٝ ثبصاس ٔدذٚد خٟت ث ه٤تٕشوض ثش 

 (Q42) اص ثبصاس ٣٤دسكذ ثبی
739/0 949/27 

 594/0 390/15 (Q43) ٞب ؿشوت ٥ٗٔبث ٢فٙبٚس بص٥أت ٢افغب

فشًٞٙ 

٢ فشد ٘ٛآٚس٢

 ٚ ػبصٔب٣٘

تٛػقٝ  ب٤ٚ  غ٥ػإت ٙذ٤افش فٙٛاٖ ثٝ ٢٘ٛآٚس

 (Q23) ٘ٛ ذٜا٤  فىش ٚ ه٤ ٢ٚوبس ثش ٔجٙب وؼت
418/0 822/2 

آٚس  372/0 391/3 (Q24) حٕب٤ت ٔبد٢ ٚ ٔق٢ٛٙ اص وبسوٙبٖ خلاق ٚ ٛ٘

خبٔـ ثشا٢ ت٥ِٛذ وبیٞب ٚخذٔبت  ساٞجشدٞب٢ٚخٛد 

 (Q25) خذ٤ذ
329/0 868/2 

خبٔـ ثشا٢ خزة افشاد ٘خجٝ ٚ  ساٞجشدٞب٢ٚخٛد 

 (Q26) ٘ٛآٚس
391/0 611/2 

 352/0 286/3 (Q27) ٞب٢ خذ٤ذ وبسوٙبٖ تدُٕ خغب٢ ٘بؿ٣ اص تدشثٝ

ػبص٢  ا٣ِّّٕ ث٥ٗحٕب٤ت اص وبسوٙبٖ ثٝ ٔٙؾٛس 

 (Q28) ٞب آٖ ٢ٞب اختشافبت ٚ ٘ٛآٚس٢
464/0 507/16 

 748/0 848/26 (Q29) دس افشاد ٤ٙ٣فشًٞٙ ٔتٙبػت ثب وبسآفش ا٤دبد

ٞب٢  ص٤شػبخت

 ٘ٛآٚس٢

داؿتٗ ػ٥ؼت٣ٕ خٟت تؼ٥ٟٓ ٚ ثٝ اؿتشان 

 (Q44) ٌزاؿتٗ دا٘ؾ
656/0 881/15 

 ٚ آٚس٢ ٚ تدض٤ٝ خٟت خٕـ ٣داؿتٗ ػ٥ؼتٓ خبٔق

 (Q45) ٞب تد٥ُّ دادٜ
877/0 325/51 

 ٚخٛد پب٤ٍبٜ دادٜ اص اعلافبت ٚ ٥٘بصٞب٢ ٔـتش٤بٖ

 (Q46داخ٣ّ ٚ خبسخ٣)
763/0 408/42 

 ذ٥تِٛ ٢یصْ ثشا ضات٥ٚ تدٟ ٢اختلبف ٔٙبثـ ٔبد

 (Q47) ذ٤ٔدلَٛ ٚ خذٔت خذ
476/0 131/7 

استجبعبت ٚ 

ا٘تـبس 

 اعلافبت

 814/0 160/37 (Q34) ػؼبت تدم٥مبت دِٚت٣ ٚ ف٣ٕٔٛؤٕٞىبس٢ ثب ٔ

 954/0 950/48 (Q35) ثؼتش ٚ وب٘بَ استجبع٣ ٔؼتم٥ٓ ٚ غ٥شٔؼتم٥ٓ 

 ٞب٢ ٞذفٕٙذ ثب وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔتخللبٖ دس ٕٞىبس٢

 (Q36) وـٛسخبسج اص 
635/0 869/23 

 ٔٙذ ثشا٢ ا٘تـبس اعلافبت دس ٔٛسد ػبصٚوبس ٘ؾبْ

 (Q37) ؿذٜ پب٤ؾ ٞب٢ فٙبٚس٢
580/0 229/16 

تذ٤ٚٗ 

ا٘ذاص،  چـٓ

ٔٛس٤ت ٚ إٔ

ساٞجشد 

 ٘ٛآٚس٢

 325/0 712/4 (Q9) س٥كد ٢ش٥ٌٓ ٥تلٕ

 476/0 825/11 (Q10) ٢ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس ت٤ٔٛسإا٘ذاص، ٔ چـٓ ٤ٗتذٚ

 703/0 579/23 (٣Q11 )بث٤وبسٔٙذ ٢ٞب ت٥فقبِا٘دبْ 

 360/0 144/2 (٣Q12 )ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ثٟؼبص ،٢اػتخذاْ، ٍٟ٘ذاس

 362/0 102/2 (٣Q13 )ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ض٤س ثش٘بٔٝ ،٣بث٥آٔٛصؽ، اسصؿ

 463/12 637/0ؿذٜ ثٝ  اخشا ١ٚ تٛػق ك٥تدم ٢ٞب سؿذ ٘ؼجت پشٚطٜٞب٢  فقب٥ِت



 

 

 

 

ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 8 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ ث٥ؼت ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

 آٔبسٜ ت٣ ثبسفب٣ّٔ ٞب ٤ٌٛٝ ٞب ػبصٜ

تدم٥ك ٚ 

 تٛػقٝ

 (Q1) ٞب دس ػبصٔبٖ وُ پشٚطٜ

ٚ تٛػقٝ، ثٝ وُ  ك٥تدم ٢ٞب ٤ٝٙسؿذ ٘ؼجت ٞض

 (Q2) دس ػبصٔبٖ (دسآٔذ) فشٚؽ
476/0 846/10 

خذٔبت  ٢ٞب ٔـبسوت ػبصٔبٖ دس پشٚطٜ ضا٥ٖٔ

 (Q3) ذ٤خذ ٣ٟٔٙذػ
703/0 057/8 

اص  ٢تلاؽ ػبصٔبٖ خٟت وؼت دا٘ؾ ٚ فٙبٚس ضا٥ٖٔ

 (٢Q4 )ا٘تمبَ فٙبٚس ٢ٞب ا٘ٛاؿ سٚؽ ك٤عش
360/0 512/9 

ٚ تٛػقٝ ا٘دبْ  ك٥ٞب٢ تدم ٥ٔضاٖ خذ٤ذ ثٛدٖ پشٚطٜ

 (Q5) ؿذٜ دس ػبصٔبٖ
362/0 586/3 

آٔٛصؽ ٔٙبثـ 

ا٘ؼب٣٘ ٚ 

افضا٤ؾ 

 ٤بد٥ٌش٢

اص  ٣ى٤فٙٛاٖ  ثٝ ٣ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ت٥٘مؾ ٚ إٞ

 (Q14) ٞب ػبصٔبٖ ٣اكّ ٢ٞبٝ ٤ػشٔب
577/0 909/17 

وبس  ظ٥وشدٖ ٔد دس پشتٛ فشاٞٓ ٤ٝػشٔب ٗا٣٤ اثشثخـ

 (Q15) ٔٙبػت
391/0 757/5 

 402/0 854/8 (Q16) ػبصٔبٖ ٢افضب ٍش٤ثب د ٢استجبط ٚ ٕٞىبس ٥ٙ١صٔ

 331/0 508/2 (Q17) ٔـبسوت دس أٛس ٚ ٔؼبئُ ٔشثٛط ثٝ ػبصٔبٖ

ثش٘ذػبص٢ 

 ٘ٛآٚس٢

استجبط دادٖ دٚ ٤ب چٙذ ثش٘ذ تدت ٔبِى٥ت چٙذ 

 (Q48ؿشوت ٔختّ  )
345/0 254/6 

 903/0 196/61 (Q49ثش٘ذػبص٢ ٔـتشن آسٔبٖ اختٕبف٣ )

 889/0 226/74 (٢Q50 )تدبس ثش٘ذ ٥٥ٗتق

 686/0 759/13 (Q51ثش٘ذ )خلٛف  ٔؤثش دس ساٞجشد

 750/0 092/34 (Q52( )أىبٖ اتلبَ ثٝ ثبصاس سلبثتتق٥ٕٓ فٕٛد٢ ثش٘ذ )

 844/0 000/45 (Q53ٔذ٤ش٤ت پشتف٢ٛ ثشچؼت خلٛك٣ )

ٞٛؿٕٙذ٢ 

 ٘ٛآٚسا٘ٝ

ٞب٢ ٣ّٔ ٚ  ٞب ٚ ػبصٔبٖ ا٘ٛاؿ ٕٞىبس٢ ثب ؿشوت

 (Q38) ا٣ِّّٕ ث٥ٗ
797/0 500/19 

 788/0 518/311 (Q39) تٛخٝ ثٝ ٚاحذ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ

 ساٞجشد٢ػبختبس ػبصٔب٣٘ دس ساػتب٢ تدمك اٞذاف 

 (Q40) ػبصٔبٖ
373/0 686/11 

ا٤دبد ٔد٥ظ 

 ٚ تفىش سلبثت٣

 ٘ٛآٚس٢ ٢ٞب فشكتا٤دبد ٚ  تب٥َد٤د ٢ٞب ٢فٙبٚس

 (Q18) ؿٕبس ٣ث
791/0 741/36 

ٚ  ٣دس تٛػقٝ اختٕبف تب٥َد٤د ٘ٛآٚس٢ ا٥ٕٞت

 (Q19) خٛأـ ٢التلبد
730/0 502/26 

للذ ٚ الذاْ ثٝ  ُ،٤تٕب ؾ٤افضا ٘ٛآٚس٢ ٚتٛػقٝ 

 (Q20) ٙب٤ٝ٘وبسآفش ٢ٞب ت٥ِفقب
394/0 338/8 

 622/0 850/17 (Q21) ؼت٥ٓاوٛػ ذ٥٤ٜصا ٘ٛآٚس٢

 دبدا٤ ٣٤ػبِٓ ثب تٛا٘ب ٘ٛآٚس٢ ؼت٥ٓاوٛػٔتٕب٤ضؿذٖ 

 (Q22) ثب سؿذ ثبی ٤ٙ٣اص وبسآفش ت٤ٚ حٕب
824/0 748/18 

 3/0، ٔمیذاس ثبسفیب٣ّٔ دس تٕیب٣ٔ ٔیٛاسد اص     5ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خیذَٚ  

ٞب ٘مؾ ٣ٕٟٔ دس تج٥٥ٗ ٞش٤ه اص فٛأُ داس٘ذ.  تش اػت ثٙبثشا٤ٗ ٤ٌٛٝ ثضسي

ث٥ـتش ثذػیت آٔیذٜ اػیت ثٙیبثشا٤ٗ      96/1تٕب٣ٔ ٔٛاسد اص آٔبسٜ ت٣ ٥٘ض دس 

 ثبسٞب٢ فب٣ّٔ ٔـبٞذٜ ؿذٜ اص ٘ؾش آٔبس٢ ٔقٙبداس ٞؼتٙذ.

 ارزیابی اعتبار مذل بیريوی -5-1-2

ثشا٢ اسص٤بث٣ افتجبس ٔذَ ث٥ش٣٘ٚ اص ػٝ ؿیبخق سٚا٤ی٣ ٍٕٞیشا، پب٤یب٣٤     

اسائٝ  6تشو٥ج٣ ٚ آِفب٢ وشٚ٘جب  اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ ٘تب٤ح آٖ دس خذَٚ 

 ٌشد٤ذٜ اػت.

 ٞب٢ ٔذَ تدم٥ك افتجبس دس٣٘ٚ ػبصٜ -6خذَٚ 

 آِفب٢ وشٚ٘جب  (CRپب٤ب٣٤ تشو٥ج٣ ) AVE ٞب٢ اك٣ّ ػبصٜ

 846/0 829/0 684/0 پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه

 774/0 773/0 598/0 ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 804/0 839/0 524/0 ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 759/0 833/0 634/0 ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ

 863/0 866/0 620/0 ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت

 804/0 743/0 574/0 استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت

 795/0 718/0 522/0 ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ

 847/0 754/0 559/0 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت

 748/0 758/0 639/0 آٔٛصؽ ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘ ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢

 877/0 885/0 578/0 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢

 730/0 705/0 597/0 ٞٛؿٕٙذ٢ ٘ٛآٚس٢

 817/0 812/0 633/0 ا٤دبد ٔد٥ظ ٚ تفىش سلبثت٣

تیش اص   ؿذٜ ثیضسي  اػتخشاج ب٘غ٤ٚاس ٥ٗب٥ٍ٘ٔ، 6ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خذَٚ 

ٔتغ٥شٞیب  اػت ثٙبثشا٤ٗ سٚا٣٤ ٍٕٞشا ٚخٛد داسد. آِفب٢ وشٚ٘جب  تٕب٣ٔ  5/0

 ثٛدٜ ثٙبثشا٤ٗ پب٤ب٣٤ ٔٛسد تإ٥٤ذ اػت. ٔمذاس پب٤ب٣٤ تشو٥ج٣ 7/0تش اص  ثضسي

تش اػت ثٙبثشا٤ٗ  ثضسي 7/0تش اص اػت ٚ دس تٕب٣ٔ ٔٛاسد اص آػتب٘ٝ  ٥٘ض ثضسي

 ؿشط ػْٛ ٥٘ض ثشلشاس اػت.

 مذل دريوی پصيَش   -5-1-3

ٕ٘ب٤ؾ دادٜ ؿذٜ اػت. دس ا٤ٗ ٔذَ ویٝ   2ٔذَ و٣ّ پظٚٞؾ دس ؿىُ 

اػت خلاكٝ ٘تیب٤ح ٔشثیٛط ثیٝ ثیبس فیب٣ّٔ       Smart PLSافضاس  ٘شْخشٚخ٣ 

ٚ ٔمذاس ثیٛت اػیتشاپ٥ًٙ ثیشا٢     tاػتب٘ذاسد ٔتغ٥شٞب اسائٝ ؿذٜ اػت. آٔبسٜ 

 آٔذٜ اػت. 3ػٙدؾ ٔقٙبداس٢ سٚاثظ ٥٘ض دس ؿىُ 

 
 خشٚخ٣ افتجبسػٙد٣ ٔذَ ثب سٚؽ حذالُ ٔشثقبت خضئ٣ -2ؿىُ 



 

 
 

 

ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 9 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ ث٥ؼتفلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ  ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

 
 اػتشاپ٥ًٙ( ٔقٙبداس٢ سٚاثظ ٔتغ٥شٞب ثب سٚؽ حذالُ ٔشثقبت خضئ٣ )ثٛت -3ؿىُ 

 ، خلاكٝ آصٖٔٛ سٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥شٞب اسائٝ ٌشد٤ذٜ اػت.7دس خذَٚ 

 ٞب٢ پظٚٞؾ خلاكٝ ٘تب٤ح آصٖٔٛ فشص٥ٝ -7خذَٚ 

 ٘ت٥دٝ tآٔبسٜ  ٔتغ٥ش ٚاثؼتٝ ٔتغ٥ش ٔؼتمُ

 سد 516/0 فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ پز٤ش٢ تّٕهسط٤ٓ 

 تب٥٤ذ 799/6 فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 تب٥٤ذ 971/1 فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 سد 210/1 ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه

 تب٥٤ذ 953/9 ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 تب٥٤ذ 465/5 ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 تب٥٤ذ 431/4 استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه

 تب٥٤ذ 191/8 استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 تب٥٤ذ 516/6 اعلافبتاستجبعبت ٚ ا٘تـبس  ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 تب٥٤ذ 046/3 ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه

 تب٥٤ذ 517/7 ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 تب٥٤ذ 254/3 ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 تب٥٤ذ 457/3 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘

 تب٥٤ذ 249/3 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت

 تب٥٤ذ 209/6 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت

 تب٥٤ذ 432/6 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ

صؽ فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢ آٛٔ  ـا٘ؼب٣٘   تب٥٤ذ 907/1 ٔٙبث

ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢ ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت  ـا٘ؼب٣٘  ٔٙبث صؽ   تب٥٤ذ 351/9 آٛٔ

ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢ استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت  ـا٘ؼب٣٘  ٔٙبث صؽ   تب٥٤ذ 614/3 آٛٔ

ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢ ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ  ـا٘ؼب٣٘  ٔٙبث صؽ   سد 436/1 آٛٔ

 تب٥٤ذ 963/1 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢ فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘

 تب٥٤ذ 351/5 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت

 تب٥٤ذ 656/3 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢ استجبعبت ٚ ا٘تـبس اعلافبت

 سد 247/0 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢ ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ

 تب٥٤ذ 898/2 ٞٛؿٕٙذ٢ ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت

٥ٌش٢  ٚ افضا٤ؾ ٤بد  ـا٘ؼب٣٘  بٙث صٛؽٔ   تب٥٤ذ 384/4 ٞٛؿٕٙذ٢ ٘ٛآٚس٢ آٔ

 ٘ت٥دٝ tآٔبسٜ  ٔتغ٥ش ٚاثؼتٝ ٔتغ٥ش ٔؼتمُ

 تب٥٤ذ 817/7 ٞٛؿٕٙذ٢ ٘ٛآٚس٢ ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢

 تب٥٤ذ 423/5 ا٤دبد ٔد٥ظ ٚ تفىش سلبثت٣ ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت

٥ٌش٢  ٚ افضا٤ؾ ٤بد  ـا٘ؼب٣٘  بٙث صٛؽٔ   تب٥٤ذ 659/2 سلبثت٣ا٤دبد ٔد٥ظ ٚ تفىش  آٔ

 تب٥٤ذ 466/4 ا٤دبد ٔد٥ظ ٚ تفىش سلبثت٣ ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢

تیش اص   وٛچیه  tدٞذ وٝ ثب تٛخٝ ٔمیذاس آٔیبسٜ    ٘ـبٖ ٣ٔ 8٘تب٤ح خذَٚ 

ٚ ثیش  « فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فیشد٢ ٚ ػیبصٔب٣٘  »ثش « پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه»، 96/1

ٓ »ٕٞنٙی٥ٗ   ذاسد.٘ی  ٢ٔقٙبداس ش٥ثإت« ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت» ا٘یذاص ٚ   چـی

ٚ ثیش  « آٔیٛصؽ ٔٙیبثـ ا٘ؼیب٣٘ ٚ افیضا٤ؾ ٤یبد٥ٌش٢     »ثیش  « ساٞجشد ٘ٛآٚس٢

 ذاسد.٘ ٢ٔقٙبداس ش٥ثإت «ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢»

 ثبؿذ. ٘تب٤ح حبكُ اص ثشسػ٣ ٔذَ ث٥ش٣٘ٚ ٣ٔ 8 خذَٚ

 ٔمبد٤ش سٚا٣٤ ٔتمبعـ افض٣ٍ٘ٚ ٚ اؿتشاو٣ -8خذَٚ 

 تق٥٥ٗصش٤ت  ٞب٢ اك٣ّ ػبصٜ
سٚا٣٤ ٔتمبعـ 

 اؿتشاو٣

سٚا٣٤ ٔتمبعـ 

 افض٣ٍ٘ٚ

 - 205/0 - پز٤ش٢ سط٤ٓ تّٕه

 - 164/0 - ا٢ ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

 - 167/0 - ػبص٢ ٘ٛآٚس٢ تدبس٢ ساٞجشد

 275/0 117/0 357/0 فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ فشد٢ ٚ ػبصٔب٣٘

 457/0 493/0 429/0 ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ ص٤شػبخت

 436/0 444/0 525/0 اعلافبتاستجبعبت ٚ ا٘تـبس 

 112/0 145/0 326/0 ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ تذ٤ٚٗ چـٓ

 275/0 145/0 531/0 ٞب٢ تدم٥ك ٚ تٛػقٝ فقب٥ِت

 130/0 125/0 624/0 آٔٛصؽ ٔٙبثـ ا٘ؼب٣٘ ٚ افضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢

 379/0 491/0 495/0 ثش٘ذػبص٢ ٘ٛآٚس٢

 172/0 292/0 487/0 ٞٛؿٕٙذ٢ ٘ٛآٚس٢

 259/0 371/0 308/0 ٚ تفىش سلبثت٣ ا٤دبد ٔد٥ظ

     ٖ دٞٙیذٜ   ثشا٢ سٚا٣٤ ٔتمبعـ افضٍٚ٘ی٣ ٚ اؿیتشاو٣، افیذاد ٔثجیت ٘ـیب

لبثُ ٔـبٞذٜ اػت،  8و٥ف٥ت ٔٙبػت ٔذَ ٞؼتٙذ. ٕٞب٘غٛس وٝ دس خذَٚ 

ٝ    ا٤ٗ ٔمبد٤ش ثشا٢ تٕب٣ٔ ػبصٜ دػیت آٔیذٜ اػیت.     ٞب٢ پیظٚٞؾ ٔثجیت ثی

 35/0تیش اص   ٤ب ثضسي 35/0 تب 15/0ٕٞن٥ٙٗ ٔمبد٤ش ٔتغ٥شٞب فٕٛٔبً دس س٘ح 

 ٞب٢ پظٚٞؾ ثٝ كیٛست  ػبصٜ ٥ٙ٣ث ؾ٥پدػت آٔذٜ اػت. ثٙبثشا٤ٗ لذست  ثٝ

ٞیب٢ دسٚ٘یضا٢ ٔیذَ     ػیبصٜ صش٤ت تق٥ی٥ٗ  ؿٛد.  ثشآٚسد ٣ٔ ٢لٛ تبٔتٛػظ 

 ثبؿذ. پظٚٞؾ ٔغّٛة ٣ٔ

تش٤ٗ ؿبخق ثشاصؽ ٔذَ دس تى٥ٙه حذالُ ٔدزٚسات خض٣٤ ؿیبخق   ٟٔٓ

GOF    ٥ٗ ؿیبخق   »اػت. ا٤ٗ ؿبخق ثب اػتفبدٜ اص خزس حبكیُ صیشة ٥ٔیبٍ٘

R
2 » ٚ« ٗ٥ ٣ ؿبخق٥ٔبٍ٘ ٍ٘ٚ  ؿٛد:   ٔدبػجٝ ٣ٔ« 1ٞب٢ افض

    √           
 

       

ثذػت آٔذٜ اػت ثٙبثشا٤ٗ ٔیذَ اص ثیشاصؽ    521/0ثشاثش  GOFؿبخق 

 ٔغّٛث٣ ثشخٛسداس اػت.
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ذف ث٥ٗعشاح٣ ٔذَ سؿذ وؼت 10 1403، صٔؼتبٖ ٤ٚ81ىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚس٢، ػبَ ث٥ؼت ٣ّّٚوبس وبسآفش٤ٙبٖ ثبٞ  ٕ آٚس٢ اِ  ػبص٢ ٚ ثب س٤ٚىشد ٛ٘

 خب٣٘، فجبػ٣ ٚ د٤ذٜٛص٤ٗخ، ٣ئلاخ

 گیری و پیشنهادات نتیجه -6

ٝ  53فبٔییُ ٚ  11دس ا٤ییٗ پییظٚٞؾ  فٙییٛاٖ فٛأییُ  ٔمِٛییٝ فشفیی٣ ثیی

 ٢ٚوبسٞیب  ٚ سؿیذ وؼیت   ٢ػیبص  ٣إِّّی ٗ ٥ثٝ ٔٙؾٛس ثی  ٢٘ٛآٚس)ٔتغ٥شٞب٢( 

اص عش٤ك ا٘دبْ ٔلیبحجٝ ثیب خجشٌیبٖ     وٛچه ٚ ٔتٛػظ دس اػتبٖ ٌّؼتبٖ

ْ   دبد٤ثٝ ا بد٤٢ص ٤ُتٕب كٙب٤ـٔشٚصٜ ؿٙبػب٣٤ ؿذ٘ذ. ا ٞیب٢   ٚ تٛػیقٝ ٘ؾیب

ٝ  ٞب داس٘ذ ٢ آٌٖزاس٢ ثشا٢ وبسآٔذػبصٝ ٤ٚ تٛػقٝ ٚ ػشٔب ك٥تدم ػیجت   وی

. خٟیت  ؿیٛد  ٣ٔی  ذ٤ی ٚوبسٞب٢ خذ وؼتٚ ٞب٢ ٘ٛؽٟٛس  فٙبٚس٢ ش٥٢ٌ ؿىُ

 ٗ ٞیب٢   ثٟجٛد فّٕىشد تٛػقٝ فٙبٚس٢ ثٝ ٚػ٥ّٝ خلال٥ت، ؿٙبػب٣٤ خیب٤ٍض٤

ٞییب٢ خذ٤ییذ ٚ وییبٞؾ احتٕییبَ ؿىؼییت دس ٔٛاخییٝ ثییب    ثییبِمٜٛ فٙییبٚس٢

ٞب٢ فٙبٚسا٘ٝ، ٞٛؿٕٙذ٢ ٘یٛآٚس٢ ٤یه ساٞىیبس اػیت. اص عشفی٣       ٌؼؼت٣ٍ

ٞیب٢   ٥ٌیش٢ حیذاوثش اص ؽشف٥یت    ا٢ أىبٖ ثٟیشٜ  ٕٞىبس٢ ٚ تقبٔلات ؿجىٝ

وٙٙذ، ٔٙدش ثیٝ تٛػیقٝ ٚ اسائیٝ ٔدلیٛیت ٚ خیذٔبت       ؿشوت سا فشاٞٓ ٣ٔ

ٞب٢ ص٤بد، تٛػقٝ ٚ ثٟجیٛد وبسوشدٞیب ٚ و٥ف٥یت     خذ٤ذ ثٝ ٚاػغٝ ت٥ِٛذ ا٤ذٜ

٥ٔٗ، ت٥ِٛیذ ٚ پـیت٥جب٣٘   إٔدلٛیت ٚ خذٔبت فق٣ّ ٚ ثٟجٛد فشا٤ٙذٞب٢ تی 

افیضٖٚ   ثٝ ٔد٥ظ سلبثت٣ ٔٛخٛد ٚ ٌؼیتشؽ سٚص  ٝثب تٛخدد. ٕٞن٥ٙٗ ٌش ٣ٔ

ثب٤ذ ثشا٢ تغج٥ك خٛد ثب ٞب  ؿشوت ؿذٖ، خٟب٣٘ خذ٤ذ دس فلش ٞب٢ فٙبٚس٢

٤ٙذ تٛػقٝ دس ٔٙبعك ٔختّ ، ثؼتش ٔٙبػیج٣ سا ثیشا٢   افش ا٤ٗ فضب ٚ تؼش٤ـ

فشًٞٙ ٘ٛآٚس٢ ؿیشوت   آٖ ٥ٟٔب وٙٙذ. وشدٖ ت٥ِٛذ افىبس خذ٤ذ ٚ وبسثشد٢

ٞب٢ ٘ٛ دس ؿشوت  ٔٙدش ثٝ افضا٤ؾ ٔض٤ت سلبثت٣ ٚ ٔٙدش ثٝ پز٤شؽ ا٤ذ٥ٜ٘ض 

خٛاٞٙذ ثٛد تب  لبدس پز٤ش٢ تّٕه اص ٘ؾبْ ٢ش٥ٌ ٞب ثب ثٟشٜ ؿشوتخٛاٞذ ؿذ. 

 ٢فٙیبٚس  ٢ػیبص  ٢تیب تدیبس   ذ٤ٜخّك ا ٙذ٤فشا ٢ثشا ٢وبسآٔذ ٣چتش ٔدبفؾت

اص اسویبٖ   ٣ىی ٤ٔٙبػیت   ٢ػیبص  ٢تدیبس  ساٞجیشد ا٘تخبة  .خٛد فشاٞٓ آٚس٘ذ

ؿیذٜ ٚ ثیٝ    ٞب ٔدؼٛة دس ػبصٔبٖ ٢٘ٛآٚس ٙذ٤افش ت٥ٚ صبٔٗ ٔٛفم ٢ذ٥ّو

ٚ  ٢آٖ للیذ داسد اص فٙیبٚس   ٥ّٝٚػی ٝ دسػت وٝ ؿیشوت ثی   ٢ش٥ا٘تخبة ٔؼ

وٙیذ، ٚاثؼیتٝ اػیت. اوثیش      وؼیت ٔدلٛیت ٔٙتح اص آٖ، دسآٔیذ ٚ ػیٛد   

ٝ  ـیجشد ٥ٚ پ ت٤ٞیذا  ٢ثیشا  ب٥ی ٔٛفك ٚ كبحت ٘بْ د٘ ٢ٞب ؿشوت ٞیب ٚ   ثش٘بٔی

ثیٝ اٞیذاف ٚ    ٣بث٥ثّٙذٔذت ٚ دس خٟیت دػیت   ذ٤خٛد ثب افك د ٢ٞب ت٥فقبِ

 پشداص٘یذ.  ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس٢ ٣ٔ ثٝ تذ٤ٚٗ چـٓ ٣ػبصٔب٘ ت٤تدمك ٔإٔٛس

ٚ  ٣ؿیٛد، تقیبِ  ٚ اخیشا   ٤ٗتذٚ ٣اٌش ثٝ دسػتساٞجشد٢  ٢ض٤س ٘ٛؿ ثش٘بٔٝ ٤ٗا

اص  ٣ىی ٤ ٣ٔٙیبثـ ا٘ؼیب٘   ١آٚسد. تٛػیق  ٣ػبصٔبٖ سا ثیٝ اسٔغیبٖ ٔی    ٢ـتبص٥پ

ٟ  ٚ ٢ٚس ثٟیشٜ  ؾ٤ٔیؤثش ثٟجیٛد فّٕىیشد، افیضا     ٢ساٞىبسٞب ٝ ٥اػیتفبد٠ ث اص  ٙی

٢ ٞیب  وبسوٙبٖ ؿشوت ظ٤ٜافشاد، ثٝ ٚ ٣ٚ ٌشٚٞ ٢فشد ٢ٞب ٣٤ٞب ٚ تٛا٘ب ت٥لبثّ

ویبسوشد ا٥ِٚیٝ    .اػیت  ٣ثٝ اٞذاف ػبصٔب٘ ٣بث٥دػت ٢وٛچه ٚ ٔتٛػظ، ثشا

   ٔ دلیَٛ ٚ  ثش٘ذٞب خّك ٔٙبفـ ٚ ٔضا٤ب٣٤ اػت فشاتش اص آ٘نیٝ تٛػیظ اثقیبد 

ثش دس ؤسٚ ثش٘ذػبص٢ كید٥س ٘مـی٣ ٔی    . اص ا٤ٗؿٛد خذٔبت فشصٝ ا٤دبد ٣ٔ

ٚوبس داسد. تفىش سلبثت٣ ٤ه ٔفْٟٛ صشٚس٢ دس فشا٤ٙیذ   پ٥ـجشد اٞذاف وؼت

ٞیب٢ وٛچیه ٚ ٔتٛػیظ اػیت.      س٤ض٢ ساٞجیشد٢ ؿیشوت   ٔذ٤ش٤ت ٚ ثش٘بٔٝ

ٚ تٛا٘ٙذ اص عش٤ك تفىش سلبثت٣ ٚ ثب تدض٤ٝ ٚ تد٥ُّ ٘مبط لیٛت   ٞب ٣ٔ ؿشوت

ث٥ٙی٣ ٕ٘یٛدٜ ٚ فّٕىیشد ثٟتیش٢ دس      ٞب٢ تٛػقٝ ثبصاس سا پ٥ؾ صق ، فشكت

ٝ   ثبصاسٞب٢ ث٥ٗ ٞیب٢ ا٤یٗ پیظٚٞؾ ثیب      ا٣ِّّٕ داؿتٝ ثبؿٙذ. ثخـی٣ اص ٤بفتی

 ٕٞؼٛ اػت. ]5،6،23،31،33[ ٞب٢ ٤بفتٝ

Q ٔمذاسدس ثشاصؽ ٔذَ پظٚٞؾ 
ٔیذَ   ٢دسٚ٘یضا  ٢ٞیب  ػیبصٜ  دس ٔٛسد 2

، ٣357/0ٚ ػییبصٔب٘ ٢فییشد ٢فشٞٙییً ٘ییٛآٚس  ػییبصٜ ٢ٚ ثییشا پییظٚٞؾ

 ٤ٗتذٚ، 525/0 ٚ ا٘تـبس اعلافبت استجبعبت، ٢429/0 ٘ٛآٚس ٢ٞب شػبخت٤ص

ٝ  ك٥ی تدم ٢ٞب ت٥فقبِ، ٢326/0 ا٘ذاص ٚ ساٞجشد ٘ٛآٚس چـٓ ، 531/0 ٚ تٛػیق

٢ ٘ییٛآٚس ٢ثش٘ذػییبص، ٢624/0 ش٥بد٤ٌیی ؾ٤ٚ افییضا ٣ٔٙییبثـ ا٘ؼییب٘ آٔییٛصؽ

 ٣308/0 ٚ تفىیش سلیبثت   ظ٥ٔد دبد٤اٚ  ٢487/0 ٘ٛآٚس ٢ٞٛؿٕٙذ، 495/0

 35/0 آٔذٜ ثبیتش اص آػتب٘ٝ دػت ثٝ ش٤خب وٝ ٔمبد ٔدبػجٝ ؿذٜ اػت. اص آٖ

داؿتٝ  ٞب٢ ٔذَ خلٛف ػبصٜ ٔذَ دس ٢لٛ ٥ٙ٣ث ؾ٥٘ـبٖ اص لذست پاػت، 

 .وٙذ ٣ٔ ذ٥٤تإ ٍش٤پظٚٞؾ سا ثبس د ٢ٚ ثشاصؽ ٔٙبػت ٔذَ ػبختبس

 پیشنهادات کاربردی -7

كیبحت   ـیتش ٥وٛچه ٚ ٔتٛػظ ویٝ ث  ٢ٞب دس ؿشوت ؿٛد ٣ٔ ـٟٙبد٥پ

ٚ خیذٔبت پیغ اص    ٤ٝػیشٔب  ،٣بث٤ی ثبصاس ت٥ی أب حذالُ ٔبِى ثٛدٜ ٣دا٘ؾ فٙ

ٚ  ساٞجیشد٢ اتدیبد   ساٞجشدٞیب٢  عٛس ٔـتشن ثٝ دٞٙذ، ٣فشٚؽ سا ٌضاسؽ ٔ

خٟت  ُٔىٕ ٚ ٔٙبثـ ٤ٝثٝ ػشٔب ٣بث٥ٔٙؾٛس دػت ٔـتشن ثٝ ٢ٌزاسٝ ٤ػشٔب

ثیٝ  ٕٞنٙی٥ٗ   ذ.ثبؿ ٣ٔٙبػت ٔ ٢ٞب ساٞجشدبٖ ـ٤ٞب ٢فٙبٚس ٢ػبص ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

ؿٛد وٝ فلاٜٚ ثش سكیذ دائٕی٣    ٚوبسٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ تٛك٥ٝ ٣ٔ وؼت

ثبصاس ٚ تدض٤ٝ ٚ تد٥ُّ سلجب، ثٝ ؿٙبػب٣٤ ٥٘بصٞیب٢ پٟٙیبٖ ٔـیتش٤بٖ ثیشا٢     

سٚح٥ییٝ  آٚسدٖ اسصؿیی٣ فشاتییش اص سلجییب، تٛخییٝ ٤ٚییظٜ داؿییتٝ ثبؿییٙذ. فییشاٞٓ

ػییبص٢  إِّّیی٣ ثیی٥ٗخغشپییز٤ش٢ ٚ تٕب٤ییُ ثییٝ س٤ؼییه اص فٛأییُ ٔییؤثش دس 

ٞب٢ یصْ تٛػیظ   سٚ تم٤ٛت آٖ ثب اػتفبدٜ اص آٔٛصؽ ٚوبس اػت، اص ا٤ٗ وؼت

ٔیذ٤شاٖ ٚ   سثظ ثیشا٢ وبسآفش٤ٙیبٖ ا٤یٗ حیٛصٜ، ح٥یبت٣ اػیت.       ٟ٘بدٞب٢ ر٢

ػیٙد٣ دس فشا٤ٙیذ    وبسآفش٤ٙبٖ ا٤یٗ حیٛصٜ ثیب تٛخیٝ ثیٝ صیشٚست ؽشف٥یت       

تلی٥ٕٕبت   ػبص٢، ثب٤ذ ثب افیضا٤ؾ ٔـیبسوت فقیبَ وبسوٙیبٖ دس     ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

ا٣ِّّٕ ٚ دس٥ٌشوشدٖ وبسوٙبٖ ثیب ثغیٗ ویبس     ٔشثٛط ثٝ حضٛس دس ػغس ث٥ٗ

ٞب٢ داخ٣ّ سا ثٝ ٔٙؾٛس اػتفبدٜ دس  ا٣ِّّٕ، ؿشا٤ظ ثٝ وبس٥ٌش٢ ؽشف٥ت ث٥ٗ

 ا٣ِّّٕ، ٥ٟٔب ػبص٘ذ. ٞب٢ ث٥ٗ فقب٥ِت

 های آتی پیشنهاد برای پژوهش -8

آٔییذٜ دس ا٤ییٗ پییظٚٞؾ ثییش   آصٔییٖٛ اثییش ٞییش ٤ییه اص فٛأییُ ثذػییت  

 ٚوبسٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ ػبص٢ ٚ سؿذ وؼت ا٣ِّّٕ ث٥ٗ

 ٞییب٢ ؿخلیی٣ ٚ دا٘ییؾ وبسآفش٤ٙب٘ییٝ ؿییجىٝعشاحیی٣ ٔییذَ دس حییٛصٜ 

 ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛػظ ؿشوت

 های پژوهش محدودیت -9

ٞب٢ چٙذ٤ٗ ثبسٜ ثب خجشٌبٖ ثیٝ د٥ِیُ    ٣صٔبٖ ٔلبحجٝ ٚ ٕٞبٍٞٙ ش٥٥تغ

 ؿت.ٌز٣ وبس اثش ٘بٔغّٛث ٢ثٙذ ثش صٔبٖ وٝ افشاد ٤ٗا ٣ؿغّ ٢ٞب ٢ٌشفتبس

ٝ ٞیب ثیٝ د٥ِیُ     ٣ ثشخ٣ اص ٔلبحجٝٚ تّف٢ٙ شحضٛس٥غا٘دبْ   ٢ش٥ی ٌ ٕٞی

 ٣.اختٕبف ٢ٌزاس فبكّٝ ٥ٗلٛا٘ ت٤ٚ اِضاْ ثٝ سفب 19 ذ٤وٛٚ شٚع٤ٚ
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 ..13-23 (،2)4، 1398تٛػقٝ،  ٚ ٔذ٤ش٤ت پب٤ذاس، فّْٛ ػبص اؿتغبَ ص٥ٔٙٝ

تٛػیقٝ   ٞب٢ ؽشف٥ت ٚ ؿبٔب٥٘بٖ، ٔش٤ٓ، تد٥ُّ فشٞبد فض٤شپٛس، فجذاِشصب، فض٣ّ، سحٕب٣٘ -2
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 چکيذٌ

ا٘س. افىبض ٚ  ٞبي ٘ٛ ٚ ٘ؾطات ثسيـ ٚ تبظٜ ثبقٙس، ٘يبظٔٙس ا٘سيكٝ زاقتٝ ٔؿتٕطي ٚ پبيساض فّٕىطز ثتٛا٘ٙس ايٙىٝ ثطاي ٞب ؾبظٔبٖ أطٚظٜ

 زٞس. ِصا پژػٚٞف حبرژط ثژب ٞژس      ضا اظ ٘يؿتي ٚ فٙب ٘دبت ٔي قٛز ٚ آٖ ٘ؾطات خسيس ٕٞچٖٛ ضٚحي زض وبِجس ؾبظٔبٖ زٔيسٜ ٔي

اظ  پژػٚٞف . ضٚـ ا٘دبْ قسٜ اؾت آٟ٘بثط فّٕىطز ذلالب٘ٝ  آٌبٞي ٚ قبزي( ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ )شٞٗ ٔؤِفٝ طيتأث يثطضؾ

 حٛظٜ زض فقبَ ٞبي قطوت . خبٔقٝ آٔبضي، وبضوٙبٖٚ اظ ٘ؾط ٞس ، وبضثطزي اؾت پيٕبيكي -ٞب، تٛصيفي  زِٜحبػ ٘حٜٛ ٌطزآٚضي زا

. فقژبَ ٞؿژتٙس   ٔكٟس قٟط زض ظٔيٙٝ ايٗ زض قطوت 710 حسٚززض ظٔبٖ ا٘دبْ پػٚٞف، ثبقس وٝ  ٔكٟس ٔي قٟط اعلافبت فٙبٚضي

 ثژطآٚضز  ٘فژط  364 ٔٛضٌبٖ خسَٚ ثٝ تٛخٝ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ،زض ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز ٘فط 10 ٔيبٍ٘يٗ عٛض ثٝ قطوت ٞط وبضوٙبٖ تقساز اٌط

ٝ  عطيژك  اظ ٞب زازٜ قسٜ ٚ ا٘دبْ غيط احتٕبِي زض زؾتطؼ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ٌيطي ز. ٌٕ٘ٛ٘ٝطز ٔي  ـ اؾژتب٘ساضز  پطؾكژٙبٔ  آٚضي خٕژ

ْ  ؾبذتبضي ٔقبزلات يبثي ٔسَ ٚ SPSS ٚ PLS افعاضٞبي ٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف اعلافبت ٚتحّيُ تدعيٌٝطزيس.   ٘تژبيح  .قژس  ا٘دژب

 قژٟط  اعلافژبت  فٙژبٚضي  حژٛظٜ  فقبَ ٞبي آٌبٞي ٚ قبزي ثط ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت شٞٗ وٝ زاز ٘كبٖ

َ  ٞبي زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ آٌبٞي ٚ قبزي ثط زيٍط، شٞٗٔكٟس تأثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي زاضز. اظ ؾٛي   فقژب

زٞٙسٜ ايٗ ثٛز وژٝ ٔكژبضوت زض فطايٙژس     ٕٞچٙيٗ ٘تبيح ٘كبٖزاضز.  ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ٔكٟس تأثيط قٟط اعلافبت فٙبٚضي حٛظٜ زض

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت تأثيط ذلاق ثط فّٕىطز ذلالب٘ٝ زض ٔيبٖ ايٗ خبٔقٝ آٔبضي

 ياشگان کليذی

 .قطوت فٙبٚضي اعلافبت ؛قبزي زض ٔحيظ وبض ؛ذلاليت وبضوٙبٖ ؛ذلاق فطايٙس زض ٔكبضوت ؛ذلالب٘ٝ فّٕىطز ؛وبضوٙبٖ ٍ٘طـ

 

 مقدمه -1

 ايژژٗ ٚ ٞؿژژتٙس تٛؾژژقٝ حژژبَ زض ؾژژطفت ثژژٝ فٙژژبٚضي ٞژژبي پيكژژطفت

ٛ  ثط پٛيب تأثيطي ٞب پيكطفت ٝ  ٔقبصژط  ٞژبي  قژطوت  خژ  ضا آٖ ٚ اؾژت  زاقژت

 ثبفژ   ٚ وژطزٜ اؾژت   تژط  ٔجٟٓ ٚ تط پيچيسٜ ، ثيٙي پيف غيطلبثُ تط، قىٙٙسٜ

 ٚوبضٞبيي وؿت .اؾت قسٜ ٞب آٖ ثمبي ثطاي ٞب ؾبظٔبٖ زض ٞبيي چبِف ايدبز

  فقّي ٚوبض وؿت ٔحيظ قسيس اصلاح ثطاي ضا خسيسي ٞبي ايسٜ تٛا٘ٙس ٔي وٝ

ُ  ٔعايبي وٙٙس، ؾبظي پيبزٜ ٚ تٛؾقٝ  ثژطاي . وٙٙژس  ٔژي  وؿژت  تژٛخٟي  لبثژ

 تب ثبقٙس ذلاق وٝ قٛز ٔي ذٛاؾتٝ وبضوٙبٖ اظ ثبظاض، زض ضلبثت ثٝ زؾتيبثي

 تأويژس  ضيؿژه  زليژك  اضظيبثي ٚ اثطثركي يىٙٛاذتي، ثط وٝ ضا ٞبيي حُ ضاٜ

 [.10وٙٙس ] وكف زاض٘س،

 يزض چٙس زٞٝ ٌصقتٝ، اعلافبت وٕ يفّٕ كطفتي٘ؾط اظ ضقس ٚ پ صط 

      ٝ  زض ٔٛضز تأثيط ٔتمبثژُ قژٙبذت ٚ احؿبؾژبت ا٘ؿژبٖ زض فّٕىژطز ذلالب٘ژ

ٞبي قٙبذتي وبضوٙبٖ اؾت  يىي اظ ايٗ فٛأُ، ٍ٘طـ ٖ ٚخٛز زاضز.وٙبوبض

 ٔحژيظ  زض قبزي قٛز. ٚخٛز آٌبٞي ٚ قبزي تمؿيٓ ٔي شٞٗوٝ ثٝ زٚ ثُقس 

ثژب   ضا ، وبضوٙبٖقبزي زض ٔحيظ وبض. زاضز ثؿتٍي وبض ٔحيظ ثٝ ٔقٕٛلاً وبض

 ٕٞىژبضي وٙٙژس ٚ ثژب   ثژب يىژسيٍط    ؾبظز ٔي لبزض وٙس ٚ ٔيتغييطات ؾبظٌبض 

پژصيطي ثژٝ    ٔكتبلب٘ٝ، ٔبٞطا٘ٝ ٚ ثب ٍ٘طـ ٔثجت ٚ ٔؿئِٛيت ،ثيكتط ذلاليت

ثژطاي   قبزي زض ٔحژيظ وژبض  فطايٙس ايدبز [. 1] زاظ٘سثپط يف ذٛز ا٘دبْ ٚؽب

ٞب ٔفيس اؾت؛ ظيطا ٔٛخت ثطٚظ ٘ٛآٚضي زض ثيٗ وبضوٙبٖ، ٔب٘ژسٌبضي   ؾبظٔبٖ

قژٛز ٚ زض فژيٗ حژبَ     ثيكتط زض ؾبظٔبٖ ٚ لسضت ضلبثت ظيبزتط ؾبظٔبٖ ٔي

طزي وژٝ اظ  . فژ ٔٙس ذٛاٞس قس ٞب ثٟطٜ ٚضي ثيكتط ؾبظٔبٖ خبٔقٝ ٘يع اظ ثٟطٜ

قژژبزوبٔي ثيكژژتطي ثطذژژٛضزاض اؾژژت آضأژژف ٚ احؿژژبؼ أٙيژژت ثيكژژتط، 

زض ؾژبظٔبٖ   تط، ٔيعاٖ وبض ٔغّژٛة ٚ ٔكژبضوت ثيكژتط    ٌيطي ضاحت تصٕيٓ

 [.2ذٛاٞس زاقت ]

وبضوٙبٖ يىي زيٍط اظ فبوتٛضٞبي ٟٔٓ زض فّٕىطز ذلالب٘ژٝ   آٌبٞي شٞٗ

ٖ  ٔژي  ضا آٌبٞي اؾت. شٞٗ ٝ  تژٛا ٖ  ثژ ٝ " حبِژت  يژه  فٙژٛا  اظ آٌژبٞي  ٚ تٛخژ
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 ... اظ عطيك ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ذلالبٝ٘ فّٕىطزثط ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ تأثيط ٔؤِفٝ ثطضؾي 13

 فبض  ٚ فطٍٞٙي

 احؿبؾژبت  ٚ ٞب حبِت ثب تٛا٘س ٔي ٚ وطز تقطيف "فقّي تدطثيبت ٚ يسازٞبضٚ

 [.11قٛز ] ٔمبيؿٝ ذٛزوبض ٌطفتٗ لطاض ٚ شٞٗ ؾطٌطزا٘ي احتيبعي، ثي

 ٞژبي  اعلافبت ثقٙٛاٖ ثركي اظ قژطوت  فٙبٚضي حٛظٜ فقبَ ٞبي قطوت

 وٙٙژس،  ٔي ثبظاض ٚاضز ٘ٛيٙي ضا ٔحصٛلات زا٘ف، اظ اؾتفبزٜ وٝ ثب ثٙيبٖ زا٘ف

 اقژتغبَ،  ايدژبز  ٚ التصژبزي  ٞؿژتٙس. ضقژس   ثطذژٛضزاض  ثؿژعايي  إٞيت اظ

ٗ . قٛز ٔحمك ٔي ٘ٛآٚضي ؽطفيت ثب ٔتٙبؾت ٝ  ٔقٙژب  ثژسي  زؾژتبٚضزٞبي  وژ

ٝ  پيٛؾتٝ ٔٙدط ثٝ عٛض ثٝ ٚتٛؾقٝ حبصُ اظ تحميك  زض تِٛيژس  ٌژصاضي  ؾژطٔبي

 ٞبي ؽطفيت ثٝ زؾتطؾي ٚ ٌطزز ٔي ٘ٛيٗ ٞبي ؾيؿتٓ يب ٚ فطايٙس ٔحصَٛ،

 ٘ٛآٚضي ايدبز زض ٟٕٔي فبُٔ پػٚٞكٍطاٖ ٚ وبضآفطيٙبٖ ثطاي ٌصاضي ؾطٔبيٝ

ٖ  اظ ثژطزاضي  ثٟطٜ ٚ ٖ  حضژٛض  اؾژت.  ّٔژي  التصژبز  زض فٙژبٚضي  تژٛا  وبضوٙژب

 تيٕژي،  وبض يب قطوت ؾبظٔبٖ، يه زض ٔثجت ضٚحيٝ زاضاي ٚ قبز آٌبٜ، شٞٗ

ٖ  ٚ فژطز  ثيكتط ٔٛفميت ٚ ضقس زض ٟٕٔي ٘مف ِژصا   .وٙژس  ٔژي  ايفژب  ؾژبظٔب

َ  ٞژبي  ضقس قژطوت  زض ثؿعايي چٙيٗ وبضوٙب٘ي تأثيط زاقتٗ ايژٗ   زض فقژب

حٛظٜ زاضز ٚ اظ إٞيت زٚچٙسا٘ي ثطذٛزاض اؾژت وژٝ تٛخژٝ ثژٝ ايژٗ أژط،       

ثب تٛخژٝ ثژٝ    [.3زاز ] وبضوٙبٖ ضا افعايف ذٛاٞس ٘ٛآٚضي ٚ ذلاليت وبضايي،

ٔغبِجي وٝ ثيبٖ قس، ثٙبثطايٗ تحميك حبرط ثٝ ز٘جبَ پبؾژرٍٛيي ثژٝ ايژٗ    

ٝ  فّٕىطز ثط وبضوٙبٖ ٍ٘طـ قٙبذتي ٞبي آيب ٔؤِفٝ ت وٝ:اَ اؾؤؾ  ذلالب٘ژ

َ  ٞژبي  ذلاق زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ قطوت فطايٙس زض ٔكبضوت عطيك اظ  زض فقژب

 ٔكٟس ٘مف زاضز؟ قٟط اعلافبت فٙبٚضي حٛظٜ

 مروری بر ادبیات و پیشینه پژوهش -2

 خلاقيت -2-1

 ٝ خسيژس،  آٚضزٖ چيعٞژبي   ٚخژٛز  ٔفْٟٛ ذلاليت ثٝ تٛا٘بيي ؾبذتٗ يب ثژ

ٚ  ءِٝ، يه ضٚـ خسيس يژب يژه قژي   أحُ خسيس ثطاي يه ٔؿ ذٛاٜ يه ضاٜ

[. ٞط چٙس ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي زٚ 12اثعاض يب تصٛيط ٞٙطي خسيس اقبضٜ زاضز ]

خبي ٞٓ اؾتفبزٜ وطز. ثب ايٗ  ٞب ضا ثٝ تٛاٖ آٖ اصغلاح ٔتفبٚت ٞؿتٙس ٚ ٕ٘ي

خّٕٝ تدبضت ٚ ٞبي ٔرتّف ظ٘سٌي، اظ  ٞب زض چٙسيٗ حٛظٜ يب خٙجٝ حبَ، آٖ

ٝ  ٔسيطيت ٚ ٕٞچٙيٗ فٙبٚضي، ثٝ ا٘ژس.   خبي يىسيٍط ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتژ

ثٝ ايٗ تطتيت تٕبيع اصّي ثيٗ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي اصبِت اؾژت وژٝ ٘بزيژسٜ    

وٝ ٔطظ ثيٗ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي ثؿژيبض ثبضيژه    ٌطفتٝ قسٜ اؾت ٚ اظ آ٘دبيي

. ٘ٛآٚضي ثٝ ٘ٛؾبظي [13قٛز ] اؾت، تٕبيع ثيٗ ايٗ اصغلاحبت زقٛاضتط ٔي

[. ذلاليت، ٔٛتٛض ٘ٛآٚضي اؾت. 14ٚ ثٟجٛز ثيف اظ ثٝ يه ايسٜ اقبضٜ زاضز ]

اؾبؼ ٚ فصبضٜ ذلاليت، تطويت ٚ تّفيك زٚ يب چٙس فىط ٚ ايسٜ اؾت ثژطاي  

 اي وبٔلاً خسيس.  ضؾيسٖ ثٝ ايسٜ

ذلاليت ٘مف وّيسي زض تغييطات اختٕبفي ٚ ضقژس التصژبزي خٛأژـ    

ٚوژبض ٔتغيژط ٚ    يه ٚ تكٛيك ثٝ ذلاليت زض ٔحيظ وؿتزاضز. ذصٛصبً تحط

ضلبثتي أطٚظ يه رطٚضت اؾت؛ ظيطا زض ايٗ ظٔيٙٝ ذلاليت يه ٔٙجـ ٟٔٓ 

ٞب ثژٝ زضن ٚ فٟژٓ ايژٗ ٔٛرژٛؿ وژٝ       آفطيٙي اؾت. اظ ايٗ ضٚ ؾبظٔبٖ اضظـ

ذلاليت ؾطٔبيٝ اصّي ؾبظٔبٖ ثطاي تٛؾقٝ ٔحيظ وبض ٚ افعايف اثطثركي، 

 [.2ا٘س ] ٛآٚضي اؾت، ضٚي آٚضزٜٚضي ٚ ٘ ويفيت، ثٟطٜ

 خلاقيت سازماوی -2-2

فٙٛاٖ يه ٔٙجـ ٔعيت پبيساض ٚ ٔٛفميت ثّٙسٔست ثطاي  ذلاليت اغّت ثٝ

ٝ  15قژٛز ]  ٞبي ٔقبصط زض ٘ؾط ٌطفتژٝ ٔژي   ؾبظٔبٖ قژسٜ زض    [. قژٛاٞس اضاهژ

ٞبي ٔرتّف ازثيبت ٔب٘ٙس ٘ٛآٚضي ؾژبظٔب٘ي، ضٚا٘كٙبؾژي ؾژبظٔب٘ي،     خطيبٖ

ٔسيطيت ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ي ثطاي وٕه ثٝ زضن ٘مژف  ٔسيطيت زا٘ف، ضٞجطي ٚ 

زض ثرف ؾبظٔب٘ي، ذلاليت وبضوٙبٖ تحژت   [.16ذلاليت، اضظقٕٙس اؾت ]

ٞژژبي  ٞژژبي ؾژژبظٔب٘ي، ٚيػٌژژي  تژژأثيط ثؿژژيبضي اظ فٛأژژُ ٔب٘ٙژژس ٚيػٌژژي  

ٝ   فطًٞٙ ٞژبي اختٕژبفي، ؾژجه     ؾبظي، زؾتطؾي ثٝ ٔٙبثـ، ؾژبذتبض قژجى

 [.4تٝ اؾت ]ٞبي حٕبيتي لطاض ٌطف ضٞجطي ٚ ٘ؾبضت ٚ ٔحيظ

زضن وّي اظ ذلاليت زض ؾغح ؾبظٔب٘ي ثژب ثطضؾژي اخژعاي تكژىيُ     

زٞٙسٜ آٖ، يقٙي صفبت پبيساض، فطايٙسٞبي ٔطتجظ ثژب ذلاليژت ٚ اٍ٘يژعٜ    

آيس. يقٙي تحّيُ ذلاليژت ثبيژس زض    ثطاي ٘ٛآٚضي ٚ ذلاليت ثٝ زؾت ٔي

ٞبي ذلاليت زض ؾغٛح فژطزي ٚ   ٞبي زليك ا٘دبْ قٛز. ٔؤِفٝ ثٙسي زؾتٝ

ٞژب   ٔب٘ي ثٝ ٞٓ پيٛؾتٝ ٚ ٚاثؿتٝ ٞؿتٙس. ايٗ ثساٖ ٔقٙبؾت وٝ ٔؤِفٝؾبظ

وٙٙژس ٚ ثژٝ ٘ٛثژٝ ذژٛز،      زض ؾغٛح فطزي، ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ي ضا تغصيٝ ٔژي 

 ـ   ٔؤِفٝ ٞژب ٚ ضفتبضٞژبي فژطزي ضا تؿژٟيُ      ٞب زض ؾژغٛح ؾژبظٔب٘ي ٍ٘ژط

فٙٛاٖ ٔٙجـ زا٘ف ٚ ايسٜ ٞؿژتٙس،   فٙٛاٖ ٔثبَ، افطازي وٝ ثٝ وٙٙس. ثٝ ٔي

ٞبي ذلالب٘ژٝ ضا وكژف وٙٙژس. زض     حُ وٙٙس تب ضاٜ ٞب وٕه ٔيٖ ثٝ ؾبظٔب

ٞب حٕبيت اظ ضفتبضٞبي ذلالب٘ٝ فطزي اؾت. ٔغبِقبت  ايٙدب، ٘مف ؾبظٔبٖ

ٞژبيي ثژطاي    تٛا٘س زض لبِژت فطصژت   زٞس وٝ حٕبيت ٔي پيكيٗ ٘كبٖ ٔي

وبضوٙبٖ اضاهٝ قٛز تب ذلاليت ذٛز ضا زض ٔحيظ وبض ٔٙقىؽ وٙٙس ٚ ايٗ 

ٞبي ؾبظٔب٘ي ثطاي ذلاليت(  ٍ٘يعٜ ثيطٚ٘ي )ٔب٘ٙس زضذٛاؾتزض ٟ٘بيت اظ ا

تٛا٘س ثٝ قژىُ   وٙس. ايٗ حٕبيت ٕٞچٙيٗ ٔي ٚ اٍ٘يعٜ زضٚ٘ي حٕبيت ٔي

 [.17ٔحيظ وبض ذلاق ثبقس ]
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. ثبقس ي٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ٔ يضفتبضٞب ،يضلبثت تئع يسياظ ٔٙبثـ وّ يىي

ٝ يزض شٞٗ ثكط ض يميعٛض فٕ ثٝ ي٘ٛآٚض ييتٛا٘ب طايظ زٚا٘ژسٜ ٚ ثژب وٕژه     كژ

٘ٛآٚضا٘ژٝ   يٕ٘ٛز. ضفتبضٞب سيثبظتِٛ بي سيآٖ ضا تمّ يثٝ آؾب٘ تٛاٖ يٕ٘ يفٙبٚض

ٝ زض پ ٞبيي ؾبظٔبٖ يثطا اؾت ٚ  يبظ اؾبؾي٘ هيٞؿتٙس  يثمب ٚ اثطثرك يو

٘ٛآٚضا٘ژٝ ثژٝ    يىطزٞبضٚي ٚ ٞب ـ ثٝ ز٘جبَ ضٚ قست ثٝ ٞب اظ ؾبظٔبٖ يبضيثؿ

 يضفتبضٞژب  .ثبقژٙس  ئژ  يطپژصي   ٚ ا٘قغب يوبضآٔس ،ئٙؾٛض ثٟجٛز اثطثرك

٘مژف،   هيژ زضٖٚ  ٞبي سٜيٚ وبضثطز ٞسفٕٙس ا ئقطف دبز،ي٘ٛآٚضا٘ٝ قبُٔ ا

 سيژ ؾژبظٔبٖ ٔف  بيژ زض ٘مژف، ٌژطٜٚ    تيفقبِ يوٝ ثطا اؾتؾبظٔبٖ  بيٌطٜٚ 

 ٞژبي  سٜيژ اخژطا ٚ تحمژك ا   ح،يتژطٚ  دبز،يا ي. ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ ثٝ ٔقٙبثبقس ٔي

 [.5]ذلالب٘ٝ اؾت 

ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ فجبضت اؾت اظ فّٕىطز ؾبظٔب٘ي يه فژطز يژب ٌژطٜٚ زض    

يه ٔٛلقيت ٔكىُ، ٔب٘ٙس يه ايسٜ ٔجتٙي ثط تدطثيبت ٌصقتٝ يژب يژه   

ٝ    ايسٜ يب ضاٜ زؾژت   حُ ٘ٛآٚضا٘ٝ وٝ لجلاً ٚخٛز ٘ساقتٝ اؾژت ٚ تٛا٘ژبيي ثژ

فٙٛاٖ يه فبُٔ وّيسي  ّٕي وٝ ثٝآٚضزٖ حٕبيت ثطاي تِٛيس يه ٔسَ ف
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ٜ    وٙس ٚ ثٝ زض اضتمب ٚ ثمبي ؾبظٔبٖ فُٕ ٔي زازٖ ثژٝ   عٛض ٔژساْٚ ثژب اخژبظ

وٙس. ثٙبثطايٗ، ثمب  فطايٙسٞبي ٔرتّف ثطاي ثٟجٛز، ٔعيت ضلبثتي ايدبز ٔي

عٛض فقبَ ؽژبٞط   ؾبظٔب٘ي وٝ زض آٖ ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ ثٝ  زض ضلبثت ثب فطًٞٙ

قٛز، ٕٔىٗ اؾت زقٛاض ثبقژس   ؾبظٔب٘ي ٕ٘ي قٛز ٚ ٔٙدط ثٝ ٘ٛآٚضي ٕ٘ي

ٞژب زض ايدژبز    [. ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔٛضز ٔكبضوت افطاز ٚ ٌژطٜٚ 18]

ٞبي وبضي اقژبضٜ زاضز   ثبقس ٚ ثٝ السأبت ٚ ضٚيٝ ٞب ٔي ٘ٛآٚضي زض ؾبظٔبٖ

ٞبي ٔٛخٛز زض ٔحژيظ وؿژت ٚ وژبض، اظ     وٝ زض پبؾد ثٝ ٔؿبهُ ٚ چبِف

وٙس ٚ ثژٝ خژبي    ٚ ضؾٕي وٕتط اؾتفبزٜ ٔي ٞب ٚ ضاٞىبضٞبي ٔتساَٚ ضٚـ

قژٛز وژٝ ثژطاي ثمژب ٚ      آٖ اظ ضٚيىطزٞبي ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ اؾتفبزٜ ٔژي 

 [.19افعايف وبضايي ؾبظٔبٖ رطٚضي اؾت ]

ثطضؾي ايٗ ٔفْٟٛ زض پػٚٞكي ٘كژبٖ زاز ثژيٗ ذلاليژت وبضوٙژبٖ ثژب      

ظ ثٙيژبٖ ضاثغژٝ ٔثجژت ٚخژٛز زاضز. ا     ٞبي زا٘ف ٘ٛآٚضي ؾبظٔب٘ي زض قطوت

عطفي ثيٗ ذلاليت وبضوٙبٖ ثب ٞط يژه اظ اثقژبز ٘ژٛآٚضي ؾژبظٔب٘ي يقٙژي      

٘ٛآٚضي تِٛيسي، ٘ٛآٚضي فطايٙسي ٚ ٘ٛآٚضي ازاضي ضاثغٝ ٔثجژت ٔقٙژبزاضي   

 [.6ٚخٛز زاضز ]
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فٙٛاٖ يه ضٚيىطز ٟٔٓ  ٔفْٟٛ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليت، ثٝ

ٞب زض حژُ   عايف تٛإ٘ٙسي ٚ تٛا٘بيي ؾبظٔبٖٞبي ٔسضٖ، ثطاي اف زض ؾبظٔبٖ

ٞبي ٔؤثط ٚ وبضآٔس، ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتژٝ   ٔؿبهُ پيچيسٜ ٚ ايدبز ٘ٛآٚضي

اؾت. زض ضاؾتبي ايٗ ٞس ، افعايف ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليژت،  

ٞژبي   تٛا٘س ٔٙدط ثٝ اضتمبي ضٚحيٝ وبضي، افژعايف تقژبٔلات ٚ ٕٞىژبضي    ٔي

ٝ ٔؤثط ثيٗ افضبي ؾبظٔب قژسٜ ٚ    ٖ، ثٟجٛز ويفيت ٔحصٛلات ٚ ذسٔبت اضاهژ

 [.20پصيطي ؾبظٔبٖ قٛز ] افعايف ضلبثت

ثطاي ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليت، اثتسا ثبيژس ٔحژيظ وژبضي ضا    

اي عطاحژي وژطز وژٝ وبضوٙژبٖ احؿژبؼ آظازي ٚ أٙيژت زض ثيژبٖ         ٌٛ٘ٝ ثٝ

ٛا٘ٙژس ثژب ايدژبز    ت ٞب ٔژي  ٞبي ذٛز زاقتٝ ثبقٙس. زض ايٗ ضاؾتب، ؾبظٔبٖ ايسٜ

ٞبي اضتجبعي ٚ تكٛيك ثٝ ٌفتٍژٛ ٚ ثحژ ،    فضبٞبي ٔكبضوتي، ايدبز قجىٝ

ٝ  .ٔحيغي ضا ثطاي پطٚضـ ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي فطاٞٓ وٙٙژس  عژٛض ذلاصژٝ،    ثژ

فٙٛاٖ يىي اظ ضاٞىبضٞژبي افژعايف    ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطايٙس ذلاليت ثٝ

ٞژبي   يدبز ٘ژٛآٚضي ٞب زض حُ ٔؿبهُ پيچيسٜ ٚ ا تٛإ٘ٙسي ٚ تٛا٘بيي ؾبظٔبٖ

ٞبي  ٔؤثط ٚ وبضآٔس، ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٕٞچٙيٗ، اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

تٛا٘س زض ثٟجٛز فطايٙس ذلاليژت ٚ افژعايف    ٞبي پيكطفتٝ، ٔي ٘ٛيٗ ٚ فٙبٚضي

ٞبي ذلاليتي وبضوٙبٖ ٔؤثط ثبقس. زض وُ، ٔكبضوت وبضوٙژبٖ زض   قبيؿتٍي

پصيطي  فّٕىطز ٚ افعايف ضلبثتفطايٙس ذلاليت يه ضاٞىبض ٟٔٓ ثطاي ثٟجٛز 

ٞب اؾت وٝ ٘يبظٔٙس تٛخٝ ٚ پكتيجب٘ي ٔٙبؾژت اظ ؾژٛي ٔژسيطاٖ ٚ     ؾبظٔبٖ

 [.7ٔؿئٛلاٖ ؾبظٔب٘ي اؾت ]

ٞژبي   ٞب ثبيس ثطاي خژصة ايژسٜ   زض فطايٙس ٔكبضوت زض ذلاليت، ؾبظٔبٖ

 ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ، ثٝ زٚ فبُٔ وّيسي تٛخٝ وٙٙس:

ايدژبز فطايٙژس ذلاليژت ٔژؤثط،     وطزٖ ٔحژيظ ٔٙبؾژت: ثژطاي     . فطا1ٓٞ

ٝ  ؾبظٔبٖ ٝ  ضاحتژي ٚ ثژب افتٕژبز    ٞب ثبيس ٔحيغي ضا فطاٞٓ وٙٙس وٝ افطاز ثژ  ثژ

ٞبي ذٛز ضا ثب زيٍطاٖ ثٝ اقتطان ثٍصاض٘ژس. ايژٗ ٔحژيظ     ٘فؽ، ثتٛا٘ٙس ايسٜ

ٌطايي، إٞيت  پصيطي، وٙف ٞبيي ٔب٘ٙس تقبُٔ، افتٕبز، ا٘قغب  ثبيس اظ اضظـ

ٞبي زيٍطاٖ، پكتٛا٘ٝ تيٕي ٚ تكٛيك ثٝ ذغب ٚ  تثٛزٖ ثٝ ٘ؾطات ٚ تفبٚ لبهُ

 اقتجبٞبت، پكتيجب٘ي وٙس.

 ـ  . تٛؾقٝ فطايٙس ذلاليت: ؾبظٔب2ٖ آٚضي،  ٞب ثبيس فطايٙسي ضا ثژطاي خٕژ

ٞبي ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ تٛؾقٝ زٞٙس. ايژٗ   ؾبظي ايسٜ اضظيبثي، تٛؾقٝ ٚ پيبزٜ

ٞبي ذژلاق،   ايسٜ فطايٙس ثبيس قبُٔ ٔطاحّي ٔب٘ٙس قٙبؾبيي ٔكىلات، تِٛيس

 ٞب ثبقس. ؾبظي ٚ ا٘تكبض ايسٜ ٞب، پيبزٜ اضظيبثي ٚ تطويت ايسٜ

قژسٜ زض فطايٙژس    ٞچٙيٗ زض ٔغبِقبت پيكيٗ ٔمساض تلاـ ٚ ظٔبٖ صط 

وٙس ٚ  ذلاق، زضن وبضٔٙس اظ ٘تبيح ذلالب٘ٝ ثطاي ٔقضُ فقّي ضا تضٕيٗ ٔي

ي ؾژرت آيٙژسٜ   ٞب حُ ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ظٔبٖ وطزٖ ضاٜ ٔٙبثـ فىطي ضا ثطاي ٚاضز

 [.21زٞس ] افعايف ٔي

ٖ  ثٝ ٞژب   زؾت آٚضزٖ ٔحيظ ٔٙبؾت ٚ تٛؾقٝ فطايٙس ذلاليت، ثٝ ؾژبظٔب

ٞژبي ٘ژٛيٗ،    وطزٖ قطايظ ٔٙبؾت ثطاي ايدبز ايسٜ وٙس تب ثب فطاٞٓ وٕه ٔي

 [.22پصيطي ذٛز ثپطزاظ٘س ] ثٝ ثٟجٛز وبضايي ٚ افعايف ضلبثت
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بٖ ثطاي آظازي اظ ض٘ح افعٖٚ ٚ آٌبٞي قجيٝ اثعاضي اؾت وٝ ا٘ؿ شٞٗ

ٞژبي   قژٛز ٚ ثژب پژصيطـ ٚالقيژت     ٔكىلات ٔٛخٛز، ثٝ آٖ ٔتٛؾُ ٔژي 

ٔٛخٛز، تٕبيُ ثٝ ثٛزٖ ثژب ٞژط آ٘چژٝ ٞؿژت، زاضز وژٝ ايژٗ احؿژبؼ        

[. زض ٚالژـ،  8تٛا٘س حتژي زض ٔٛالژـ زقژٛاض ثژٝ آضأژف ثيٙدبٔژس ]       ٔي

حبَ  آٌبٞي ثٝ ٔقٙي ثطزاقتٗ تٛخٝ اظ ٌصقتٝ ٚ آيٙسٜ ٚ تٕطوع ثط شٞٗ

ٞبي فقّي  حبرط اؾت. زض ايٗ حبِت، فطز لبزض اؾت تب ثب تٛخٝ ثٝ تدطثٝ

ٞب ٚ  ذٛز، ثسٖٚ ايٙىٝ زضٌيط افىبض ٚ تفؿيطٞبي ذٛزـ قٛز، احؿبؼ

آٌبٞي  ٞب ضا ثپصيطز. تٕطيٗ شٞٗ ٞبي ذٛز ضا تكريص زٞس ٚ آٖ ٚاوٙف

ٞبي حبَ حبرط، تٛخٝ ثٝ حبِت  قبُٔ تٕطوع ثط ٘فؽ، تٕطوع ثط تدطثٝ

آٌبٞي،  وطزٖ احؿبؾبت اؾت. ثب تٕطيٗ شٞٗ ب٘ي ٚ شٞٙي ٚ لجَٛخؿٕ

ٞبي اضتجبعي ٚ اختٕبفي ذٛز ضا ثٟجٛز ثركژٙس،   تٛا٘ٙس ٟٔبضت افطاز ٔي

تٕطوع ٚ تٕبٔيت ذٛز ضا افعايف زٞٙس ٚ ثٝ ٔسيطيت اؾتطؼ ٚ ارغطاة 

 ٗ آٌژبٞي ثژٝ افژعايف ذلاليژت ٚ      ذٛز ثپطزاظ٘س. ٕٞچٙيٗ، تٕطيٗ شٞژ

 [.23وٙس ] ٔي٘ٛآٚضي زض فطز وٕه 

آٌبٞي تٕبيُ ثٝ پبيساض ٔب٘سٖ زض عَٛ ظٔژبٖ اؾژت، يقٙژي     ٚيػٌي شٞٗ

وٙٙژس ٚ اعلافژبت    عٛض فقبَ ٚ آٌبٞب٘ٝ ثٝ ٔحيظ اعژطا  تٛخژٝ ٔژي    افطاز ثٝ

آٚض٘س تژب شٞژٗ ثتٛا٘ژس ثيكژتط ثژط ضٚي اقژيبء        ٔفيس ٔطثٛعٝ ضا ثٝ ذبعط ٔي

٘ٛآٚضا٘ژٝ وبضوٙژبٖ   ثٟجٛز ضفتبض  تط ثبقس. ٔطتجظ ثب ٞس  تٕطوع وٙس ٚ ٔصٕٓ

وٝ افطاز ذژلاق   ٍٞٙبٔي .ٞبؾت زليمبً ٔحطن آٌبٞي شٞٗ ٘ؿجت ثٝ ٚيػٌي

ٞژب   تٛا٘ٙس وبض ذٛز ضا ثٟتط ا٘دبْ زٞٙس، ثّىٝ ثٝ قژطوت  ٞؿتٙس، ٘ٝ تٟٙب ٔي

ٞبي ضلبثتي وؿت وٙٙژس   وٙٙس تب زض يه ٔحيظ ٘بٔكرص، ٔعيت وٕه ٔي



 

 
 

 

 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت

 

 ... اظ عطيك ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ذلالبٝ٘ فّٕىطزثط ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ تأثيط ٔؤِفٝ ثطضؾي 15

 فبض  ٚ فطٍٞٙي

ٟٕٔي اؾت وژٝ ثژط   آٌبٞي وبضوٙبٖ فبُٔ  فٙٛاٖ يه ٚيػٌي، شٞٗ [. ث24ٝ]

 [.25ٌصاضز ] ٞب تأثيط ٔي ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ آٖ

 شادی -2-6

ضٚز  قبزي ٚ ٘كبط اظ ٘يبظٞبي اِٚيٝ فغطي ٚ رطٚضي ا٘ؿبٖ ثٝ قٕبض ٔي

 تژطيٗ فٛأژُ ؾژلأت ذژب٘ٛازٜ ٚ خبٔقژٝ اٍ٘بقژت.       تٛاٖ آٖ ضا اظ ٟٔٓ ٚ ٔي

قبزوبٔي يه حبِژت ٔثجژت اؾژت وژٝ ثژب ذكژٙٛزي، ِژصت ٚ ذطؾژٙسي         

ب ذٛز صفبت ٚ فلاهٕي اظ خّٕٝ زاقتٗ ثبٚضٞبي ٔثجت قٛز ٚ ث ٔكرص ٔي

زض ٔٛضز ظ٘سٌي، ٞيدب٘بت ٔثجت ٚ فمساٖ ٞيدب٘بت ٔٙفژي ثژٝ ٕٞژطاٜ زاضز.    

زيٍط، قبزوبٔي آضأف فىطي اؾت وژٝ ٘تژبيح ٔغّژٛثي ضا ثژطاي       فجبضت ثٝ

زٞس. ٕٞچٙژيٗ   وٙس ٚ ضربيت اظ ظ٘سٌي ضا افعايف ٔي ثيٙي ٔي ظ٘سٌي پيف

ازثيبت ضفتبض ؾبظٔب٘ي، ٔٛخژت تژأثيط آٖ ثژط ضٚحيژٝ      تٛخٝ ثٝ قبزوبٔي زض

ٌطايي، اٍ٘يعٜ ٚ اٍ٘يعـ لٛي ٚ زض ٘تيدٝ فّٕىژطز ٔٙبؾژت زض خٟژت     خٕـ

ٞب  ثٟجٛز ٚ تحمك اٞسا  ؾبظٔبٖ اؾت. فطايٙس ايدبز قبزوبٔي ثطاي ؾبظٔبٖ

ٚ خبٔقٝ ٔفيس اؾت؛ ظيطا ٔٛخت ثطٚظ ٘ٛآٚضي زض ثيٗ وبضوٙژبٖ، ٔب٘ژسٌبضي   

ٗ   ٚ لسضت ضلبثت ظيبزتط ؾژبظٔبٖ ٔژي  ثيكتط زض ؾبظٔبٖ  حژبَ   قژٛز ٚ زضفژي

 [.2ٔٙس ذٛاٞس قس ] ٞب ثٟطٜ ٚضي ثيكتط ؾبظٔبٖ خبٔقٝ ٘يع اظ ثٟطٜ

فٙٛاٖ يه فبُٔ ٟٔٓ زض ثٟجژٛز ضرژبيت    تٛا٘س ثٝ قبزي زض ٔحُ وبض ٔي

ٚضي ٚ ويفيت وبض، تّمي قٛز. زض ٚالـ، افطازي وٝ زض  قغّي ٚ افعايف ثٟطٜ

عٛض عجيقي ثيكتط ثٝ وبض ذٛز  ٛقحبَ ٞؿتٙس، ثٝيه ٔحيظ وبض، قبز ٚ ذ

[. 26وٙٙژس ]  ٔٙس٘س ٚ ثطاي ضؾيسٖ ثٝ اٞسا  ذٛز تلاـ ثيكتطي ٔژي  فلالٝ

تژٛاٖ اظ الژسأبتي ٔب٘ٙژس ثژٝ اقژتطان       ثطاي ايدبز قبزي زض ٔحُ وبض، ٔژي 

ٞژبي ٌطٚٞژي، تكژٛيك ٚ تٕديژس اظ      ٌصاقتٗ زا٘ژف ٚ تدطثيژبت، فقبِيژت   

يسٌبٜ قغّي ٚ غيط قغّي، وٕه ثٝ اضتمبي ٌصاضي اظ ز فّٕىطز ذٛة، اضظـ

ٞبي وبضوٙبٖ ٚ... اؾژتفبزٜ وژطز. ٕٞچٙژيٗ ايدژبز يژه       ٞب ٚ تٛا٘بيي ٟٔبضت

فضبي وبضي زٚؾتب٘ٝ ٚ صٕيٕي، ايدبز فضبٞبي تفطيحي ٚ ٕٞچٙيٗ ضفبيت 

تٛا٘س ثٝ افعايف قژبزي ٚ ضرژبيت    تقبزَ ثيٗ وبض ٚ ظ٘سٌي قرصي ٘يع ٔي

ايدبز ٔحيغي قژبز ٚ پژط اظ اٍ٘يژعٜ زض    قغّي وبضوٙبٖ وٕه وٙس. زض وُ، 

ثركژس ٚ ثبفژ  ايدژبز     ٚضي ٚ فّٕىطز وبضوٙبٖ ضا ثٟجٛز ٔي ٔحُ وبض، ثٟطٜ

 [.27قٛز ] قبزي ٚ ضربيت قغّي ثيكتط زض وبضوٙبٖ ٔي
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ؾژبظز   آٌبٞي، زاقتٗ شِٞٗ آٌبٜ، فطز ضا لبزض ٔژي  ثب تٛخٝ ثٝ ٔفْٟٛ شٞٗ

ايٗ آٌبٞي، ثٟتطيٗ تصٕيٕبت ذٛز ضا زض ٞط قطايغي ثٝ ٚيػٜ زض ثطزٖ  ثب ثبلا

ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ثٍيطز. ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق، ٘يبظٔٙژس ثؿژتط   

ٞب، تدطثيژبت ٚ   آٌبٞي، ايسٜ تٛا٘س ثب شٞٗ ٔٙبؾت اؾت. ؾپؽ زض آٖ فطز ٔي

     ٜ ُ  زا٘ف ذٛز ضا ثب ؾبيط افطاز ثژٝ اقژتطان ثٍژصاضز ٚ ثژٝ ز٘جژبَ ضا ٞژبي   حژ

[. اظ عطفي ثژب تٛؾژقٝ   28لب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ ثطاي ٔٛرٛفبت ٔرتّف ثبقس ]ذلا

تٛا٘س ثٟجژٛز فّٕىژطز ذژٛز ضا زض     فطايٙسٞبي شٞٙي ذٛز، فطز ٔي آٌبٞي اظ

ٞبيي وٝ ثط ؾط ضاٜ اضاهٝ ضاٞىبضٞژبي   فطايٙس وبضي تدطثٝ ٚ ثب ٔٛا٘ـ ٚ چبِف

 [.29ٌيطز، ٔمبثّٝ وٙس ] ٘ٛآٚضا٘ٝ لطاض ٔي

حبِژژت ضٚا٘ژژي ٚ احؿبؾژژي ٔثجژژت ٚ ا٘ژژطغي ٚ  فٙژژٛاٖ يژژهٝ قژژبزي )ثژژ

فٙٛاٖ يه فقبِيت ٌطٚٞي، وٝ  ثرف( ٚ ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق )ثٝ اٍ٘يعٜ

قژٛز( زٚ فبٔژُ    ثبف  افعايف ٕٞجؿتٍي ٚ اضتجبعبت ٔثجت ثيٗ افژطاز ٔژي  

 [.9ٟٔٓ زض ثٟجٛز ويفيت فطايٙس ذلاليت ٚ ٘تيدٝ ٟ٘بيي آٖ ٞؿتٙس ]

طايٙس ذلاليژت ٚ ٘ژٛآٚضي ؾژبظٔبٖ    ٚ زض ٟ٘بيت، ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ف

ٔٛخت احؿبؼ اضظقٕٙسي ٚ تقّك ٚ اضتجبط ثيكتط آٟ٘ژب ثژب ؾژبظٔبٖ ذژٛز     

قسٜ ٚ ايٗ احؿبؼ، ٔٙدط ثٝ تحطيژه حژؽ ذلاليژت ٚ ٘ژٛآٚضي زض آٟ٘ژب      

 [.21يبثس ] ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ زض وبضوٙبٖ ثٟجٛز ٔي ٌطزز ٚ ٟ٘بيتبً ٔي

ٝ  ٞژبي قژٙبذتي ٍ٘ژطـ     زض ايٗ ٔسَ، ٔؤِفٝ فٙژٛاٖ ٔتغيژط    وبضوٙژبٖ ثژ

ثبقس، ثژط ٔتغيژط ٚاثؿژتٝ     آٌبٞي ٚ قبزي ٔي ٔؿتمُ وٝ قبُٔ زٚ ثقس شٞٗ

ثبقژس تأثيطٌژصاض    )فّٕىطز ذلالب٘ٝ( وٝ قبُٔ ثُقس ضفتبضوژبضي ٘ٛآٚضا٘ژٝ ٔژي   

ٞب ثط ٔتغيژط ٔيژب٘دي )ٔكژبضوت زض فطايٙژس      اؾت. اظ ؾٛي زيٍط ايٗ ٔؤِفٝ

زض فطايٙس ذلاق ثط فّٕىژطز   ذلاق( تأثيطٌصاض ٞؿتٙس ٚ زض ٟ٘بيت ٔكبضوت

 ذلالب٘ٝ اثطٌصاض اؾت.

ٝ، ثسيٗ قطح اؾت: غبِق ٛضزٔ  بضئ  قٝ آٔ بثطايٗ فطريبت پػٚٞف ثطاي خبٔ  ثٙ

ٞبي فقبَ حژٛظٜ   زض قطوتآٌبٞي ثط ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق  شٞٗ .1

 ، تأثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي زاضز.فٙبٚضي اعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞژبي فقژبَ حژٛظٜ     قژطوت زض ذژلاق   فطايٙژس  زض ٔكبضوت قبزي ثط .2

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطفٙبٚضي اعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞبي فقبَ حٛظٜ فٙبٚضي  زض قطوت ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط آٌبٞي شٞٗ .3

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطاعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞژبي فقژبَ حژٛظٜ فٙژبٚضي      زض قطوتضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ  ثط قبزي .4

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت تأثيط، اعلافبت قٟط ٔكٟس

ٞبي فقبَ  زض قطوتٔكبضوت زض فطايٙسذلاق ثط ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ  .5

 زاضز. ٔقٙبزاضي ٚ ٔثجت ، تأثيطحٛظٜ فٙبٚضي اعلافبت قٟط ٔكٟس

 
 [21] پػٚٞف ئفٟٛٔ ٔسَ -1قىُ 
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اؾت.  يٚ اظ ِحبػ ٞس  وبضثطز يكيٕبيپ -يفيتٛصاظ ٘ٛؿ  ايٗ پػٚٞف

 سٖياعلافبت ٔكٟس ثٝ ِحبػ افتجبض ثرك يفقبَ زض حٛظٜ فٙبٚض يٞب قطوت

ثژٝ ثجژت    يا ب٘ٝيضا يذٛز ضا زض ؾبظٔبٖ ٘ؾبْ صٙف تيذٛز، فضٛ تيثٝ فقبِ

 ٗيژ ؾژبظٔبٖ زض ظٔژبٖ ا٘دژبْ ا    ٗيژ ا تيِصا آٔبض ثطٌطفتٝ اظ ؾژب  ضؾب٘ٙس، ئ

ٝ يظٔ ٗيژ زض اقطوت  710زاز وٝ حسٚز   ٘كبٖ ،پػٚٞف زض قژٟط ٔكژٟس    ٙژ

 10 ٗيبٍ٘يعٛض ٔ ثبقٙس. تقساز وبضوٙبٖ ٞط قطوت ثٝ ئ تئكغَٛ ثٝ فقبِ

٘فژط اظ   364وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب تٛخٝ ثژٝ خژسَٚ ٔٛضٌژبٖ     سي٘فط ثطآٚضز ٌطز



 

 

 

 

 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿتفصّٙبٔٝ ضقس 

 

 ... اظ عطيك ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق ذلالبٝ٘ فّٕىطزثط ٞبي قٙبذتي ٍ٘طـ وبضوٙبٖ تأثيط ٔؤِفٝ ثطضؾي 16

 فبض  ٚ فطٍٞٙي

اعلافبت قژٟط ٔكژٟس ثژطآٚضز     يفقبَ زض حٛظٜ فٙبٚض ٞبي وبضوٙبٖ قطوت

ٚ  غيطاحتٕژبِي زض زؾژتطؼ اؾژت   ٌيطي زض ايژٗ تحميژك    . ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝقس

. پطؾكژٙبٔٝ  سيژ ٌطز يآٚض خٕـ[ 21]اؾتب٘ساضز   پطؾكٙبٔٝ كيٞب اظ عط زازٜ

عيف ٚ ٔميبؼ ِيىطت عطاحي قسٜ اؾت وژٝ   اؾبؼ زاضاي ضٚايي لاظْ ٚ ثط

افطاز ٘ؾط ذژٛز ضا ٘ؿژجت ثژٝ يژه فميژسٜ، ضفتژبض، ثژبٚض ٚ غيژطٜ ثطاؾژبؼ          

يٗ ٔٛافمت ٚ فسْ ٔٛافمت ٞبي فيٙي يب شٞٙي زض يه زأٙٝ پبؾري ث ٔلان

 30اثطاظ زاقتٙس. خٟت تقييٗ رژطيت لبثّيژت افتٕژبز پطؾكژٙبٔٝ، تقژساز      

زؾت آٔس وٝ  ثٝ 846/0آظٖٔٛ ا٘دبْ قسٜ ٚ آِفبي وطٚ٘جبخ  پطؾكٙبٔٝ پيف

٘كبٖ اظ لبثّيت افتٕبز ٔٙبؾت پطؾكٙبٔٝ اؾت. ٕٞچٙيٗ آِفژبي وطٚ٘جژبخ   

 SPSS  ٚPLSافژعاض   ٘طْ يس قس. زض ايٗ پػٚٞف اظأهپطؾكٙبٔٝ ٔحبؾجٝ ٚ ت

 ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٚتحّيُ زازٜ  ثطاي تدعيٝ

 ي پایاییريایی  -4-1

ٚؾيّٝ اعٕيٙبٖ  ضٚايي زض ايٗ پػٚٞف زض ؾٝ ثرف ٔدعاي صٛضي )ثٝ

ٌيطي ٚ ازثيژبت ٔٛخژٛز(، ؾژبظٜ )ثژٝ      ٞبي ا٘ساظٜ اظ ؾبظٌبضي ثيٗ قبذص

ٚ ٍٕٞژطا   ٞبي ٔٛضز ٔغبِقٝ( ٌيطي ٘كبٍ٘طٞبي ؾبظٜ ٔٙؾٛض إٞيت ا٘ساظٜ

زضصژژس ٚاضيژژب٘ؽ يژژه ؾژژبظٜ تٛؾژژظ    50)افتجژژبض ٍٕٞطايژژي حژژسالُ  

 ٘كبٍ٘طٞبيف( ثطضؾي قسٜ اؾت.

 كيتحم يطٞبئتغ يثطا ط٘ٛ ياؾٕ - وٌِٕٛٛطٚ  آظٖٔٛ حي٘تب -1خسَٚ 

 ٔتغيط

 آٌبٞي شٞٗ

 قبزي

 ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق

 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ

[، 30]ضايژبٖ  ثژطاٖٚ ٚ  ٞژبي اؾژتب٘ساضز ٔغبِقژبت     پطؾكٙبٔٝٔتغيطٞب اظ 

ثژٝ   [33]ي ٍّژ يٚ غاً٘ ٚ ث [32[، غاً٘ ٚ ثبضتَٛ ]31] ٚ ِپط يطؾىيٛثٛٔيِ

  .ٜ اؾتٌطفتٝ قس تيتطت
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آٔژسٜ اظ پطؾكژٙبٔٝ، اظ ِحژبػ خٙؿژيت      پؽ اظ ثطضؾي اعلافبت ثسؾت

ٔقژبزَ   ٘فژط  124ٚ  ٔژطز زضصس  9/65زٞٙسٌبٖ ٔقبزَ ثب  پبؾد اظ ٘فط 240

زضصژس زض ضزٜ   4/12٘فط ثب  45ٞؿتٙس ٚ اظ ِحبػ ؾٗ  زضصس آٟ٘ب ظٖ 1/34

ؾژبَ،   40تب  31زضصس زض ضزٜ ؾٙي  5/25٘فط ثب  93ؾبَ،  30تب  20ؾٙي 

تژٛاٖ   ؾبَ ٞؿتٙس. ِصا ٔژي  40زضصس زض ضزٜ ؾٙي ثبلاي  1/62٘فط ثب  226

ؾبَ اؾژت. اظ   40بلاي اؾتسلاَ ٕ٘ٛز وٝ ثيكتطيٗ فطاٚا٘ي ٔطثٛط ثٝ ؾٗ ث

ٖ  ٘فط اظ پبؾد 27٘ؾط تحصيلات   لاتيتحصژ  زاضاي زضصژس  4/7 ثژب  زٞٙژسٌب

٘فط ثژب   199 ،يوبضقٙبؾ لاتيتحص يزضصس زاضا 9/37٘فط ثب  138 ،يوبضزا٘

 ٗيكتطيٚ ثبلاتط ٞؿتٙس. ِصا ث اضقس يوبضقٙبؾ لاتيتحص يزضصس زاضا 7/54

اظ ِحبػ ؾژبثمٝ   ٚ ثبلاتط اؾت. اضقس يوبضقٙبؾ لاتئطثٛط ثٝ تحص يفطاٚا٘

 5وٕتژط اظ   يؾژبثمٝ وژبض   يزضصس اظ افژطاز زاضا  7/24٘فط ٔقبزَ  90وبضي

 187ؾژبَ ٚ   10تب  5 يؾبثمٝ وبض يزضصس زاضا 9/23٘فط ٔقبزَ  87ؾبَ، 

وژٝ   ثبقٙس يؾبَ ٔ 10اظ  كتطيث يؾبثمٝ وبض يزضصس زاضا 4/51٘فط ٔقبزَ 

 ؾبَ اؾت. 10 يثبلا ئطثٛط ثٝ ؾبثمٝ وبض يفطاٚا٘ ٗيكتطيث

اؾٕيط٘ٛ   - ٞب اظ ضٚـ وٌِٕٛٛطٚ  ثٛزٖ تٛظيـ زازٜ ثطاي آظٖٔٛ ٘طٔبَ

    َ قژٛز وژٝ زض آظٔژٖٛ     ٔكژبٞسٜ ٔژي  ( 1) اؾتفبزٜ قس. ثژب تٛخژٝ ثژٝ خژسٚ

ٝ    ٔمژساض ؾژغح ٔقٙژي   ٛاؾژٕيط٘  -وٌِٕٛٛطٚ  آٔژسٜ ثژطاي    زؾژت  زاضي ثژ

زض  س.ثبقژ  ٔژي  05/0وٕتژط اظ   آٌژبٞي،  پػٚٞف ثٝ اؾتثٙبي شٞٗٔتغيطٞبي 

اظ تٛظيـ ٘طٔبَ  آٌبٞي، ثٝ غيط اظ شٞٗ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ثطضؾي ٘تيدٝ ٔتغيطٞب

ٝ   .ثبقٙس ثطذٛضزاض ٕ٘ي َ   ثٝ ٕٞيٗ فّت خٟت آظٔژٖٛ فطرژي ؾژبظي   ٞژب اظ ٔژس

 Smart PLS افعاض اظ ٘طْٚ ت ؾبذتبضي ثب ضٚيىطز حسالُ ٔطثقبت خعهي لأقبز

 :قٛز اؾتفبزٜ ٔي

 ييافتجبض ٍٕٞطا حي٘تب -2خسَٚ 

 (AWEقسٜ ) ٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ اؾترطاج ٔتغيط

 423/0 آٌبٞي شٞٗ

 504/0 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ

 558/0 قبزي

 503/0 ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق
 

  ٖ ٞژب   ٕٞچٙيٗ ؾبذتبضٞبيي زاضاي پبيبيي ٞؿتٙس وٝ آِفژبي وطٚ٘جژبخ آ

آظٖٔٛ آِفبي وطٚ٘جژبخ   يب ثيكتط ثبقس. ثطاي آظٖٔٛ پبيبيي پطؾكٙبٔٝ اظ 7/0

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت:

 ٞب رطيت پبيبيي پطؾكٙبٔٝ -3خسَٚ 

 رطيت پبيبيي تطويجي رطيت آِفبي وطٚ٘جبخ ٔتغيط

 916/0 901/0 آٌبٞي شٞٗ

 857/0 800/0 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ

 834/0 738/0 قبزي

 916/0 897/0 ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق

 فرضيات پصيَشآزمًن  -5-1

ٞژط   يطٌژصاض يتأث عاٖئ زٞس ي٘كبٖ ٔ يٚ ثبض فبّٔ طئؿ تيٕ٘ٛزاض رطا

لسضٔغّك ٔمژساض   ،چمسض اؾت. ٞطچٝ ٍطيپػٚٞف ثط ٕٞس يطٞبياظ ٔتغ هي

آٖ ذٛاٞس ثٛز ٚ فلأت  كتطيزٞٙسٜ اثط ث ٘كبٖ ،تط ثبقس ثعضي طئؿ تيرط

 ٔقىٛؼ( اؾت.  بي ٓي)ٔؿتم يثبظٌٛوٙٙسٜ ٘ٛؿ اثطٌصاض طئؿ تئمساض رط

صژٛضت   يآٔژبض  ُيژ ٚتحّٝ يژ تدع كياظ عط ايٗ تحميك وٝ زض ييٞب بفتٝي

 ثٝ صٛضت ذلاصٝ زض ظيط ثيبٖ قسٜ اؾت: ،ٌطفتٝ

 ٞبي پػٚٞف ذلاصٝ يبفتٝ -4خسَٚ 

 رطيت ٔيؿط tآٔبضٜ  فطريٝ

 725/0 346/16 آٌبٞي ثط ٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق تأثيط شٞٗ

 226/0 408/4 ذلاق فطايٙس زض ٔكبضوت قبزي ثطتأثيط 

 250/0 165/3 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط آٌبٞي تأثيط شٞٗ

 185/0 112/4 ضفتبض وبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ ثط تأثيط قبزي

 507/0 090/6 ذلاق ثط ضفتبضوبضي ٘ٛآٚضا٘ٝ تأثيط ٔكبضوت زض فطايٙس
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 گیری بحث و نتیجه -6

ٖ  ٍ٘طـ قٙبذتي ٞبي ٔؤِفٝثطضؾي تأثيط پػٚٞف ايٗ ٞس  اظ   وبضوٙژب

ذژلاق زض ٔيژبٖ وبضوٙژبٖ     فطايٙس زض ٔكبضوت عطيك اظ ذلالب٘ٝ فّٕىطز ثط

. ثٙژبثطايٗ  ٔكژٟس ثژٛز   قژٟط  اعلافژبت  فٙژبٚضي  حٛظٜ زض فقبَ ٞبي قطوت

 ي ثسؾژت آٔژسٜ  آٔبض ُيٚتحّٝ يتدع كيپػٚٞف اظ عطايٗ وٝ زض  ييٞب بفتٝي

ٝ  ييآ٘دب . اظٓيزٞ يلطاض ٔ ُيٚ تحّ يثطضؾ ته ٔٛضز تهضا اؾت   تيرژطا  وژ

 تيرطا سيثب ثبقس، ٔي زضصس 95 ٙبٖيزض ؾغح اعٕ طٞبئتغ بٖئ ئقٙبزاض

 ثبقس. 96/1 ياظ لسض ٔغّك ٔثجت ٔٙف طثبلات tآٔبضٜ  ئقٙبزاض

آٌبٞي ثژط   ثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض شٞٗأييس فطريٝ اَٚ يقٙي تأثب تٛخٝ ثٝ ت

 فٙبٚضي حٛظٜ فقبَ ٞبي قطوتٔكبضوت زض فطايٙس ذلاق زض ٔيبٖ وبضوٙبٖ 

 فطايٙژس  زض ٔكبضوت ثطاي آٌبٞي يبثيٓ وٝ شٞٗ ٔكٟس، زض ٔي قٟط اعلافبت

ٓ  ٚ آٌبٞي زاقتٗ ٔقٙبي )وٝ ثٝ ذلاق ٝ  فطايٙژسٞبي  اظ فٕيژك  فٟژ  ذلالب٘ژ

ُ  ثطاي ضا اي ٘ٛآٚضا٘ٝ ٞبي ايسٜ تب وٙس وٕه وبضوٙبٖ ثٝ تٛا٘س ٔي اؾت(  حژ

 فضژبيي  ايدبز ٞب، آٔٛظـ اضاهٝ. زٞٙس اضاهٝ وبضي فطايٙسٞبي ثٟجٛز ٚ ٔؿبهُ

 ٌژصاضي  اضظـ ضٚي ثژط  تٕطوژع  لطاضزازٖ ٚ ذلاليت ٚ ٔكبضوت تكٛيك ثطاي

 ثٝ ٚ يبثٙس حضٛض ذلاق فطايٙس زض تب وٙس وٕه وبضوٙبٖ ثٝ تٛا٘س ٔي ٞب ايسٜ

 .وٕه وٙٙس قطوت پيكطفت ٚ تٛؾقٝ

ٗ     قٛز ئ كٟٙبزيپ آٌژبٞي،   وٝ زض ثسٚ اؾژترساْ وبضوٙژبٖ، ٔتغيژط شٞژ

فٙٛاٖ فبُٔ ٟٔژٓ قرصژيتي ٚ يىژي اظ ٔقيبضٞژبي ا٘تربة وبضوٙژبٖ زض   ثٝ

٘ؾط ٌطفتٝ قٛز. ا٘تربة وبضوٙبٖ خسيس ثب ؾغح آٌژبٞي ظيژبز، زض افژعايف    

آ٘چژٝ ثبفژ  ٔكژبضوت زض     ٍژط يز يثؿژيبض ٔؤثط اؾت. اظ ؾٛ ژبٖآ٘ تيذلال

ٜ  قٛز، فطايٙس ذلاق ٔي . ثبقژس  يٞژب ٚ ٘ؾطٞژبي وبضوٙژبٖ ٔژ     قٙيسٖ زيژسٌب

يسٜ، زض ذلاليژت  اسٖ صساي وبضوٙبٖ ٚ تٛا٘بيي وبضوٙبٖ زض اضاهة ٘ؾط ٚ قٙي

  ٗ  طأٖژژسي وژژژٝ قژژٛز  ضٚ تٛصژژيٝ ٔژژژي وبضوٙژبٖ ٘مژژف ٟٕٔژژي زاضز؛ اظ ايژ

اعلافژبت ثژژٝ پيكژٟٙبزٞبي وبضوٙژبٖ تٛخژٝ وٙٙژس ٚ        يفٙبٚض ٞبي قطوت

س تب اظ ايٗ عطيك ثتٛا٘ٙس وبضوٙبٖ ذلالژي ضا  ثكٙٛ٘ ضا ٞب صساٞبي ٘بضاري آٖ

 پطٚضـ زٞٙس.

ثژط   يقژبز ثيط ٔثجژت ٚ ٔقٙژبزاض   أثب تٛخٝ ثٝ تأييس فطريٝ زْٚ يقٙي تژ 

فقژبَ زض حژٛظٜ    ٞژبي  وبضوٙبٖ قژطوت  بٖيذلاق زض ٔ ٙسئكبضوت زض فطا

قژبزي زض ٔحژيظ وژبض     تٛاٖ ثٝ رژطٚضت  ، ٔياعلافبت قٟط ٔكٟس يفٙبٚض

زٞس  اقبضٜ وطز وٝ قبزي اظ يه عط  فٛاعف ٔثجت پطؾُٙ ضا افعايف ٔي

قٛز ٚ زض ٘تيدٝ ثؿتط ضا  اظ عطفي ثبف  وبٞف فٛاعف ٔٙفي زض آ٘بٖ ٔيٚ 

آٚضز. ٚخژٛز خژٛي قژبز زض     ثطاي ثطٚظ ذلاليت وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ٔي

ٞبي احؿبؼ ٔٙفژي اظ ؾژبظٔبٖ    تٛا٘س ؾجت قٛز وٝ تٕبْ ٘كب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٔي

ٞبي ٘بة ثطاي حُ ٔكژىلات   ايسٜ  ثؿتٝ ٚ قىٛفبيي اؾتقسازٞب ٚ ثيبٖ ضذت

 يٍعيٗ آٟ٘ب ٌطزز.خب

ثژب   قژٛز  ئژ  كژٟٙبز ياعلافبت ٔكٟس پ يفٙبٚض ٞبي قطوت طاٖيثٝ ٔسِصا 

ذژٛز ثژب وبضوٙژبٖ     يضٚاثظ ا٘ؿژب٘  ٓيٚ زٚؾتب٘ٝ ثٝ تطٔ يتيخٛ حٕب هي دبزيا

 يكتطيتٛخٝ ث وٙبٖوبض يضٚح يبظٞبيثٝ ٘ سيثب طاٖئس ٗيا ٗيثپطزاظ٘س. ٕٞچٙ

     ٛ  ٍژط، يز يزاقتٝ ثبقٙس ٚ ثٝ احٛالات وبضوٙژبٖ ذژٛز احتژطاْ ثٍصاض٘ژس. اظ ؾژ

وبضوٙژبٖ ضا   بقيوژبض، اؾژتملاَ ٚ اقژت    ٙسيفطا ؾبظي ٙٝيثب ثٟ تٛا٘ٙس ئ طاٖئس

وژبض حژؽ    ٙژس يتژب زض فطا  ؾژبظز  يأط وبضوٙبٖ ضا لژبزض ٔژ   ٗيثٟجٛز ثركٙس. ا

 زؾت آٚض٘س. ذلاق ثٝ ٙسئكبضوت زض فطا حيضا خٟت تطٚ دبٖيٚ ٞ تئٛفم

ثژط   آٌبٞي شٞٗثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض أثٝ ز٘جبَ تأييس فطريٝ ؾْٛ يقٙي ت

 يفقژبَ زض حژٛظٜ فٙژبٚض    ٞبي وبضوٙبٖ قطوت بٖي٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔ يضفتبض وبض

 قژٟط  زض اعلافژبت  فٙبٚضي ٞبي تٛاٖ ٌفت قطوت ، ٔياعلافبت قٟط ٔكٟس

 ـ ضقژس  ثٝ تٛخٝ ثب احتٕبلاً ٔكٟس ٗ  زض اعلافژبت  فٙژبٚضي  صژٙقت  ؾژطي  ايژ

 ذلاليژت  ٚ ٘ٛآٚضي ضٚحيٝ ثب ثتٛا٘ٙس وٝ ٞؿتٙس وبضوٙب٘ي ز٘جبَ ثٝ ٔٙغمٝ،

ٝ  ٞژب  قطوت ايٗ ٕٞچٙيٗ. زٞٙس پبؾد ٔٛخٛز ٔؿبهُ ثٝ َ  ثژ  افژطازي  ز٘جژب

ٖ  پيژسا  ٚ اٍِٛ اظ ذبضج تفىط ثٝ لبزض وٝ ٞؿتٙس ُ  ضاٜ وژطز  ٚ خسيژس  ٞژبي  حژ

 وبضي ضفتبض تأثيط ثطافتس ٚ ثب  اتفبق ٔي آٌبٞي ايٗ أط ثب شٞٗ .ثبقٙس ٘ٛآٚضا٘ٝ

 ثٝ ٚ وٙس وٕه ذلاق ٚ پٛيب فضبيي ايدبز زض ٞب قطوت ثٝ تٛا٘س ٔي ٘ٛآٚضا٘ٝ،

 .وٙٙس فقبِيت ٘ٛآٚضاٖ ذلاق فٙٛاٖ ثٝ تب زٞس أىبٖ وبضوٙبٖ

 كژٟٙبز ياعلافژبت قژٟط ٔكژٟس پ    يفٙژبٚض  ٞژبي  قژطوت  طاٖيثٝ ٔسِصا 

ٗ  قٛز ئ  ٞژبي  زٚضٜ يثطٌژعاض  كيژ وبضوٙژبٖ ضا اظ عط  آٌژبٞي  وٝ ؾغح شٞژ

ٗ  تٛا٘ٙژس  ٔژي  ٞژب  ثٟجٛز ثركٙس. آٖ يآٔٛظق ٞ  شٞژ ٝ  يآٌژب  يٞژب  ضا زض ثط٘بٔژ

 ـ   يآٔٛظق ضا ا٘دژبْ زٞٙژس تژب     ئٙؾٕژ  يٞژب  وبضوٙژبٖ ثٍٙدب٘ٙژس ٚ آٔژٛظ

 هيتحط يضا ثطا ٙٝيوطزٜ ٚ ظٔ ٓيوبضوٙبٖ ضا تٙؾ يوبض تياحؿبؾبت ٚ ٚرق

ٚ  يٞٓ فٛأُ وبض ،يؾبظٔب٘ ظي. زض ٔحٙسيٕ٘ب دبزيضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ا

 ٗ،ي. ثٙبثطاعزيوبضوٙبٖ ضا ثطاٍ٘ يفبعف ٞبي ٕٔىٗ اؾت ٚاوٙف يوبضطيٞٓ غ

آضاْ ٚ آظاز، اضاهژٝ   يوژبض  يفضژب  دژبز يثژب ا  تٛا٘ٙژس  ٔي ٞب قطوت ٗيا طاٖئس

ٝ  كژطفت يپ بي يوبض يثٝ اضاهٝ زؾتبٚضزٞب كيثبظذٛضز ٔثجت ٚ تكٛ  يا ٔطحّژ

 يٚ ضفبٞ يظ٘سٌ ظي. ثٟجٛز قطاع٘سثطاٍ٘ي ضا ٞب وبضوٙبٖ، احؿبؾبت ٔثجت آٖ

احؿژبؼ ٔثجژت اثطٌژصاض     ٗيژ ا دژبز يزض ا تٛا٘س ئ عيوبضوٙبٖ ٘ ٗيذب٘ٛازٜ ا

 تيطيآٔژژٛظـ ٟٔژژبضت ٔژژس تٛا٘ٙژژس ئژژ طا٘كژژبٖيحژژبَ، ٔس ٗيفژژثبقژژس. زض 

ٔثجت  يوٝ وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس ذّك ٚ ذٛ يعٛض وٙٙس، ثٝ تياحؿبؾبت ضا تمٛ

 ٌطزز. هيوٙبٖ تحطضا قىُ زٞٙس تب ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ وبض يساضيپب

ثژط   ئثجت ٚ ٔقٙژبزاض قژبز   طيثأت يقٙيْ چٟبض ٝيفطر سيأهثب تٛخٝ ثٝ ت

 يفقژبَ زض حژٛظٜ فٙژبٚض    ٞبي وبضوٙبٖ قطوت بٖي٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔ يضفتبض وبض

 ضفتبض زض ٟٕٔي ٘مف تٛاٖ ٌفت وٝ قبزي ، ايٍٙٛ٘ٝ ٔياعلافبت قٟط ٔكٟس

ُ  قبز، اظ وبضوٙبٖ. وٙس ٔي ايفب ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضي ٚ  ذژٛز ضارژي   قژغ  ٞؿژتٙس 

 ٚ ٞژب  ايسٜ اضاهٝ ثٝ ثيكتطي تٕبيُ ٚ زٞٙس ٘كبٖ ٔي فلالٝ ذٛز وبض ثٝ ثيكتط

 ا٘ژطغي  ٚ اٍ٘يژعٜ  تٛا٘س ٔي زض ٔحيظ وبضي قبزي. زاض٘س ٘ٛآٚضا٘ٝ پيكٟٙبزات

ضفتژبض   ثژطاي  ثيكژتطي  تٕبيُ ذٛقحبَ ٚ قبز وبضوٙبٖ. زٞس افعايف ضا فطز

 ضا ذژٛز  ٞبي ايسٜ تٛؾقٝ ٚ ثٟجٛز تٛا٘ٙس ٔي ٘تيدٝ، فٙٛاٖ ثٝ ٚ زاض٘س ٘ٛآٚضا٘ٝ

 ذلاليژت  افژعايف  ثژطاي  اصژّي  ٔٙجـ يه فٙٛاٖ ثٝ ٕٞچٙيٗ .وٙٙس تؿٟيُ

َ  ٚ قبز فطز وٝ ٚلتي. وٙس فُٕ ٝ  ٚ ثٟتژط  شٞژٙف  اؾژت،  ذٛقژحب  عژٛض  ثژ

 زؾت ذلالب٘ٝ ٚ خسيس ٞبي ايسٜ ثٝ ضاحتي ثٝ تٛا٘س ٔي ٚ وٙس ٔي وبض ٔؤثطتط

 وّي، عٛض ثٝ ٚ ٞسز ٔي افعايف ضا ؾبظٔبٖ فّٕىطز ٚ ٚضي ثٟطٜ ايٗ .وٙس پيسا

  .وٙس ٔي تضٕيٗ ضا ؾبظٔبٖ پيكطفت ٚ ثٟجٛز
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 فبض  ٚ فطٍٞٙي

 يضفتبض وژبض  ياضتمب يثطا قٛز ئ كٟٙبزپي ٞب قطوت ٗيا طاٖيثٝ ٔس ِصا

 يوٙٙس. ثطا بزٜيقبز ضا زض ؾبظٔبٖ پ ي٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ذٛز، فطًٞٙ ؾبظٔب٘

فژطاٞٓ قژٛز تژب وبضوٙژبٖ      يقفبف ظئح سيقبز، ثب يفطًٞٙ ؾبظٔب٘ دبزيا

 ضوٙبٖوب ٗ،يضا زاقتٝ ثبقٙس؛ فلاٜٚ ثط ا ئثجت ٚ ؾٛزٔٙس يثتٛا٘ٙس ضفتبضٞب

زاض٘ژس.   بضيژ زض اذت كژطفت يپ يثژطا  يوٝ اضظقٕٙس ٞؿتٙس ٚ فطصت زا٘ٙس ئ

اؾژت.   يرژطٚض  يحؽ قبز دبزيا يضٚاثظ ٔقٙبزاض ثب وبضوٙبٖ، ثطا يثطلطاض

ثژٝ وبضوٙژبٖ افتٕژبز     سثبيژ  ٞب قطوت ٗيا طاٖيأط، ٔس ٗيثٝ ا يبثيزؾت يثطا

ٛ بثژس يثٟجٛز  يوبض ٌطٚٞ ٝيقٛز ٚ ضٚح تيآٟ٘ب تمٛ ٝيوٙٙس تب ضٚح  ي. اظ ؾژ

وٙٙس  كي٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ضا ثكٙبؾٙس، تكٛ يضفتبض ٚ زؾتبٚضزٞب سيثب ٍط،يز

ضا اضاهژٝ زٞٙژس تژب     يٙژ ئق ئبز يٞب پبزاـ ،ئقٙٛ يٞب عٜيٚ فلاٜٚ ثط اٍ٘

 قٛز. تيتط تمٛ ٘ٛآٚضا٘ٝ يزؾتبٚضزٞب دبزيا يثطا ئكبضوت وبض

ٔثجت ٚ ٔقٙژبزاض ٔكژبضوت زض    طيثأت يقٙيٓ پٙد ٝيفطر سييأت ثٝ ز٘جبَ

فقژبَ زض   ٞبي وبضوٙبٖ قطوت بٖي٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔ يذلاق ثط ضفتبض وبض ٙسيفطا

 ذلاق فطايٙس زض تٛاٖ ٌفت ٔكبضوت ، ٔياعلافبت قٟط ٔكٟس يحٛظٜ فٙبٚض

. قژٛز  ٔي خسيس ٞبي ايسٜ آظٖٔٛ ٚ ضيؿه يطـپص ثٝ وبضوٙبٖ تكٛيك ثبف 

ٝ  زؾتطؾژي  ثژب  وبضوٙبٖ ٔكٟس، فٙبٚضي ٞبي قطوت زض  ٚ ذژلاق  فضژبي  ثژ

ٝ  ٚ خسيژس  ٞبي حُ ضاٜ أتحبٖ ثٝ تطغيت ٘ٛآٚضا٘ٝ، ٞبي ايسٜ پصيطـ  ٘ٛآٚضا٘ژ

 . قٛز تط ٘ٛآٚضا٘ٝ آٟ٘ب وبضي ضفتبض تب قٛز ٔي ثبف  ايٗ ٚ قٛ٘س ٔي

 ٞبي فٙبٚضي اعلافبت ٔكٟس، ثب ثطٌعاضي قٛز وٝ قطوت ِصا پيكٟٙبز ٔي

ضا  زضٖٚ ؾبظٔب٘ي ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ي، أىبٖ ثطٚظ ذلاليت ٔؿبثمبت ٚ ضٚيسازٞب

ُ  تٛا٘ژس  ٔژي  ضٚيسازٞب ايٗ. وبضوٙب٘كبٖ فطاٞٓ آٚض٘س ثطاي  ٞژبي  ضلبثژت  قژبٔ

 زٞٙس ٔي فطصت وبضوٙبٖ ثٝ ٚ ثبقٙس افعاض ٘طْ تٛؾقٝ ٔؿبثمبت ٚ پطزاظي ايسٜ

ٝ  ٞژبي  ايژسٜ  ٚ وٙٙس ضلبثت ٛزذ ٕٞىبضاٖ ثب تب ٝ  ضا ذژٛز  ذلالب٘ژ  ٕ٘ژبيف  ثژ

ٕٞچٙيٗ ايدبز يه ثب٘ه اعلافبتي وبضثطزي ثٝ ٔٙؾژٛض زؾتطؾژي    .ثٍصاض٘س

خّٕٝ ثجت ٚ حفؼ اعلافژبت ترصصژي، ٔقطفژي     ٞبي ٘ٛ، اظ ثٝ زا٘ف ٚ ايسٜ

ُ  ٞبي ٘ٛ، خؿتدٛي ضاٜ ٔٙبثـ خسيس زض ايدبز ايسٜ ٞژبي ٔتٙژٛؿ، يژبفتٗ     حژ

ٜ   ٞبي ٔرتّف تٛؾظ وبضوٙبٖ ٚ فطصت حُ ضاٜ زازٖ ثٝ وبضوٙبٖ ثطاي اؾتفبز

 وٙس. ٞبي خسيس وٕه ٔي اظ اعلافبتي وٝ ثٝ ايدبز ايسٜ

 مراجع -7
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 چکيذه

ثبضس. ایگٗ دگژٚٞص اظ ٘گٛ      )ثرص غٙعز( ٔي ٞسف اظ دژٚٞص حبضط اضائٝ اٍِٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض اسشبٖ ٞبي ضٕبِي وطٛض

یبثي ٔعبزلار سبذشبضي اسشفبزٜ ضگسٜ   ثٙيبز ٚ زض ثرص وّٕي، اظ ضٚش ٔسَ زض ثرص ويفي اظ ضٚش زازٜآٔيرشٝ اوشطبفي اسز وٝ 

ٝ    اسز. زض ٔطحّٝ اَّٚ ثب ثٟطٜ ٞگب  وگبضآفطیٙي    ٌيطي اظ ٔجب٘ي ٘ظطي، ديطيٙٝ سحميك ٚ ٔػبحجٝ ثب ذجطٌبٖ ٔٙشرگت، اثعگبز ٚ ٔفِفگ

یٙس وسٌگصاضي، ٟ٘بیشگب    اضسٜ ٚ عي فط یىطز ظبٞط ضٛ٘سٜ )ٌّيعضي( اسشرطاجٔٙسي اظ ضٚ ثٙيبز ثب ثٟطٜ خٟبزي ثب اسشفبزٜ اظ ضٚش زازٜ

 ٘فگط اظ  20عٙٛاٖ اثعبز ٟ٘گبیي وگبضآفطیٙي خٟگبزي سعيگيٗ ضگس٘س. ذجطٌگبٖ ایگٗ دگژٚٞص،          ٔفِفٝ ثطاسبس زیسٌبٜ ذجطٌبٖ ثٝ 39

ٝ    ٘ظطاٖ زض حٛظ٠ وبضآفطیٙي ثٛز٘س وٝ سدطثٝ دژٚٞص ٚ فعبِيز زض غبحت ٘فگط اظ   225خبٔعگٝ آٔگبضي ٞگٓ    ا٘گس.   ایگٗ ظٔيٙگٝ زاضگش

ا٘س. زض ٔطحّٝ وّٕي ٘يگع اظ   ثبضٙس ا٘شربة ضسٜ ٞبي ضٕبِي وطٛض زض حبَ فعبِيز ٔي غٙبیع اسشبٖ زسشطس ٚ زض وبضآفطیٙب٘ي وٝ زض

یبفشٝ ثٝ ٔٙظٛض زسشيبثي ثٝ ٘ظط ٔشرػػيٗ ٚ اسشفبزٜ اظ ٘ظطیبر ایطبٖ زض خٟز سمٛیز ٞطچٝ ثيطگشط   ضٚش ٔػبحجٝ ٘يٕٝ سبذشبض

سطیٗ ثُعس ٔسَ اسز ٚ ثيطشطیٗ سأثيط ضا  ٞص، اسشفبزٜ ضسٜ اسز. ٘شبیح ٘طبٖ زاز اذمظ ٚ ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي، ظیطثٙبیيدژٚ

ٖ    خٛیي ٚ سٛفيك ٞبي ٔربعطٜ سبظي زض ایٗ ظٔيٙٝ زاضز. ٕٞچٙيٗ ٔفِفٝ زض ظطفيز ٌطایگي،   عّجي، ٍ٘طش وگبضآفطیٙي خٟگبزي، آضٔگب

ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ وگبضآفطیٙي اخشٕگبعي اظ زیٍگط     ٙي خٟبزي، وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ، اٍ٘يعٜفطًٞٙ وبض خٟبزي، سٛا٘بیي وبضآفطی

  ثبضس. یٙس، ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي ٔيااثعبز ایٗ ٔسَ ثٛزٜ ٚ ٘شيدٝ ٟ٘بیي ایٗ فط

 واژگان کليذی

 ضٚحيٝ وبضآفطیٙي؛ ٌطایص وبضآفطیٙب٘ٝ؛ وبضآفطیٙي خٟبزي؛ ذّك اضظش؛ فطًٞٙ وبضآفطیٙي.

 

 مقدمه -1

سطیٗ ٔسبئّي اسز وٝ سٛخٝ ثسگيبضي اظ   أطٚظٜ وبضآفطیٙي زض ظٔطٜ ٟٔٓ

وگٝ  سگطیٗ زلایّگي    ُّٔ ٚ ٔدبٔع عّٕي ضا ثٝ ذٛز خّت وطزٜ اسز. اظ ٟٔٓ

 حگس  اسگز، افگعایص ثگيص اظ    إٞيز ٔٛضٛ  وگبضآفطیٙي ضگسٜ   ثبعث ایدبز

سطىيمر ثٛضٚوطار زِٚشي ٚ دسیسٜ ٔعبغط ایدبزوسگت ٚوبضٞگبي وٛچگه    

ٞب، ذػٛغب  زضوطٛضٞبي زضحبَ سٛسعٝ ثٝ زلایگُ   ثبضس. زِٚز وبضآفطیٗ ٔي

ٝ    ٔشفبٚسي اظ خّٕگٝ ضضگس ضٚظافگعٖٚ خٕعيگز، ٔحگسٚزیز      اي،  ٞگبي ثٛزخگ

اسگشرساْ ٘يطٚٞگبي    وطزٖ ثرص زِٚشگي، عگسْ سٛا٘گبیي زض    سيبسز ٔحسٚز

٘جٛز ضاٞجطزٞبي ٔسیطیشي، ثب ثحطاٖ ثيىبضي ذيُ عظيٕي اظ افطاز،  ٚ خسیس

ٞبي اذيگط، زض ایگطاٖ ٘يگع ثحگطاٖ      سبَ ا٘س. زض ذػٛغب  خٛا٘بٖ ٚ ظ٘بٖ ٔٛاخٝ

عٙگٛاٖ یىگي اظ    ٚیژٜ ظ٘بٖ ثٝ ٞب ٚ ثٝ اِشحػيمٖ زا٘طٍبٜ ثيىبضي خٛا٘بٖ، فبضغ

 [.1ضٛز ] ٛضٛعبر اغّي خبٔعٝ ٔحسٛة ٔئ

حگبوي اظ آٖ اسگز وگٝ وگبضآفطیٙي یىگي اظ       وطٛضٞب سدطثٝ ثسيبضي اظ

ٞب ثطاي وبٞص سغح ثيىبضي اسز. وبضآفطیٙي ثبعث وبٞص  اثطٌصاضسطیٗ ضاٜ

ٚضي افطاز ٚ ٔٙبثع ٚ زض ٘شيدٝ افعایص زضآٔگس ٔگطزْ    ثيىبضي ٚ افعایص ثٟطٜ

یٙگسوبضآفطیٙي ایگٗ   افط ضز ٔٛضز سأويگس زض ٔٛا [. یىي اظ12] ضٛز خبٔعٝ ٔي

 وبضآفطیٙبٖ زض اسز وٝ ایدبز اضظش الشػبزي سٟٙب ٞسف وبضآفطیٙبٖ ٘جٛزٜ ٚ

ٝ     حٛظٜ ا٘گس   ٞبي اخشٕبعي ٘مص دطضٍ٘ي زضسٛسگعٝ ٚ ديطگجطز خٛأگع زاضگش

[. سأويس ایٗ ٘ٛ  اظ وبضآفطیٙي، ثگطآٚضزٖ ٘يبظٞگبي اخشٕگبعي ٚ ظٟگٛض     13]

ٞبي اخشٕبعي اسگز وگٝ ثگٝ سجگع آٖ      ٘ٛآٚضيٞبي اخشٕبعي اظ عطیك  اضظش

ٞگگبي اضائگگٝ  [. یىگگي اظ ضٚش14ضگگٛ٘س ] ٔٛخگگت سیييگگطار اخشٕگگبعي ٔگگي 

ٞگبیي   ٞب ٚ ثرگص  ٞبي ٔصٞجي، ٔدبٔع، ٌطٜٚ ٞبي اخشٕبعي، سبظٔبٖ ٘ٛآٚضي

[. اظ 15اسز وٝ زضٌيط ذسٔبر اخشٕبعي ٚ وٕه ثگٝ زاٚعّجگبٖ ٞسگشٙس ]   

ٟگب٘ي، وگبضآفطیٙي ضاٞىگبض    ٘ظطاٖ زض ضطایظ ضلبثشي ٚ ٔشحَٛ خ ٘ظط غبحت

ٞط خبٔعٝ  ثطي ثطاي سٛسعٝ الشػبزي ٚ اخشٕبعي اسز. ثٝ ایٗ ٔٙظٛض زضفٔ
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ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 21 1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز  ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 ضسشٍبضدٛض، ٌطخي ٚ سطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

دگصیطي، اعشٕگبز ثگٝ     عطیك ذمليز، ٔرگبعطٜ  ٞب ثبضٙس وٝ اظ وبضآفطیٗ ثبیس

ٞبي وبضآفطیٙب٘ٝ زض  عّجي ثشٛا٘ٙس ثب ٘ٛآٚضي ٚ فعبِيز ٘فس، دطشىبض ٚ سٛفيك

 ذٛز ضا ایفب ٕ٘بیٙس. خٟز سٛسعٝ الشػبزي ٚ اخشٕبعي ٘مص

ا٘س. افگطازي   زا٘طٕٙساٖ ٔشعسزي زضثبضٜ وبضآفطیٙي ثحث ٚ ثطضسي وطزٜ

   ٚ فيّيگگٖٛ ٞطوگگساْ ثطاسگگبس    ٔثگگُ سگگي، ضگگٛٔذيشط، ضٚظٖ، وگگب٘شيّٖٛ 

ا٘گس.   ٞگبي ذبغگي ضا عطضگٝ وگطزٜ     سحميمبسي ذٛز سعطیف ضٙبسي وبض ضٚش

ي وٙگس. افگطازي ٔثگُ سگ     وبضآفطیٙي ضا ٔعبزَ ٘ٛآٚضي سعطیگف ٔگي  « سي»

ٚوب٘شيّٖٛ ٔسعي ٞسشٙس وٝ وبضآفطیٙي یه عبُٔ سٛسگعٝ الشػگبزي اسگز    

ثگٝ عگطف    ٚض ٚ اي وٓ ثٟگطٜ  ظیطا زض غٛضر ٚخٛز وبضآفطیٙي، ٔٙبثع اظ حٛظٜ

ضگٛ٘س، اسشيٛ٘سگٗ وگبضآفطیٙي ضا     ٚضي ظیبز سٛق زازٜ ٔي ٞبي ثب ثٟطٜ حٛظٜ

ثطاي  ٘ظيط عٙٛاٖ یه زسشٝ ٔٙبثع ثي فطایٙس ایدبز اضظش اظعطیك ٕٞىبضي ثٝ

ٌطایص وبضآفطیٙب٘ٝ فطایٙس ذّگك  [. 16وٙس ] آٚضزٖ فطغز سعطیف ٔي ثسسز

وٙگس. ایگٗ    ثٝ سٕز ٘ٛآٚضي ديٛسشٝ ضٕٖٞٙٛ ٔي ضاٞجطز اسز وٝ ضطوز ضا

وٙگس ٚ سگٛاٖ دگصیطش     یبثي ضگطوز زض ثگبظاض وٕگه ٔگي     ٌطایص ثٝ خبیٍبٜ

ح ثگط دگٙ   [. ٌطایص وبضآفطیٙب17ٝ٘زٞس ] زاض ضا ٔي ٞبي ضیسه ٌصاضي سطٔبیٝ

ٚ ضلبثگز   4، ذٛزٔرشگبضي 3، ديطگٍبٔي 2، ٘گٛآٚضي 1دصیطي ٘ٛ  ضفشبض ٔربعطٜ

ٞب زض ٔمبیسٝ ثب ضلجب اظ ذٛز  ثبضٙس وٝ ضطوز زض سغح ضطوز ٔي 5سٟبخٕي

[ ٔعشمس٘گس وگٝ اثعگبز ٌگطایص     19]عگطف زیٍگط   [. اظ 18] زٞٙگس  ٘طبٖ ٔي

ٝ زض سغح سبظٔب٘ي ضبُٔ سبذشبض ٔٙعغف، خٛ سبظٔب٘ي اثطثرص،  وبضآفطیٙب٘

ٞب ٚ اٍ٘يعش فگطزي   فطًٞٙ دطشيجبٖ ٚ ٔحطن ذمليز ٚ ٘ٛآٚضي ٚ لبثّيز

 [.2وبضوٙبٖ ٞسشٙس ]

اسز. الشػبز ثٝ ٔغبِعگٝ ديبٔگسٞبي آٖ    6اي چٙسثعسي دسیسٜ"وبضآفطیٙي 

 ٝ ضٙبسگي ثگٝ ٔغبِعگٝ زض سگغح سگبظٔبٖ ٚ ثسگشط        ٚذّك اضظش )چٝ(، خبٔعگ

ي وبضآفطیٙگبٖ  ٞگب  وبضآفطیٙي، ضٚا٘طٙبسي ثٝ ٔغبِعٝ زض سگغح فگطز ٚ ٚیژٌگي   

 ."[3)چطایي( ٚ ٔسیطیز ثٝ ٔغبِعٝ ضفشبض ٚ فطایٙس )چٍٍٛ٘ي( دطزاذشٝ اسز ]

 ٖ ٞگب ثگٝ سگٛي ٚظگبیف      وبضآفطیٙي خٟبزي ثط دبیٝ ضٞجطي ٚ ٞسایز ا٘سگب

[. زض ایٗ سفىط، فطز خٟگبزي  4ٌصاضي ضس ] ذٛزضبٖ ٚ ثٝ سٛي سبظ٘سٌي دبیٝ

ضضبي ذگسا سگعي   وسي اسز وٝ زض ثطذٛضز ثب ٔسبئُ، ضٕٗ زض ٘ظط ٌطفشٗ 

ٞگبي   وٙس وبض ضا ثٝ ثٟشطیٗ ٘حٜٛ ٕٔىٗ ا٘دبْ زٞس. ٔفْٟٛ ٔحٛضي ٚیژٌگي  ٔي

ٞگبي زیٙگي اسگز ضگٕٗ      ٌيطي زض اضظش ضرػيشي وبضآفطیٗ خٟبزي، خٟز

سٛاٖ ثگٝ غگٛضر ظیگط ثبظضگٕبضي      ٞبي ضرػيشي ٚي ضا ٔي ایٙىٝ سبیط ٚیژٌي

طٍطي آٌبٞب٘ٝ، وطز: اعشمبز ثٝ وبض عّٕي، وبضآفطیٙي اخشٕبعي، ذّك اضظش، وٙ

عّجي،  خٛیي ٚ سٛفيك ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي، زا٘ص ٔسیطیشي، ٔربعطٜ ٍ٘طش

 ٞبي ّٔي، ٘ٛآٚضي ٚ ذمليز، فطًٞٙ وبض خٟبزي. اضظش

                                                             
1. Risk Taking  
2. Innovativeness 
3. Proactiveness 

4. Autonomy 

5. Competitive Aggressiveness 
6. Multi - Dimensionl 

ٞبیي ٕٞچٖٛ زا٘ص ٔبِي ٚ الشػگبزي،   زض وبضآفطیٙي خٟبزي، ٚیژٌي

عّجگي،   ٞگبي ّٔگي، سٛفيگك    اعشمبز ثٝ وبض عّٕي، زا٘گص ٔگسیطیشي، اضظش  

ٞبي اغّي ٔعطفي ضسٜ ٚ زض ایٗ ثيٗ،  عٙٛاٖ ٚیژٌي مليز، ثٝ٘ٛآٚضي ٚ ذ

عٙٛاٖ ٔفْٟٛ ٔحٛضي ضٙبسبیي ضسٜ اسز.  ٔحٛضي زیٙي ثٝ ٚیژٌي اضظش

ضگٛز ٚ سمٛیگز    أطٚظٜ سٛخگٝ ذبغگي ثگٝ وگبضآفطیٙي ٚ وبضآفطیٙگبٖ ٔگي      

وگبضآفطیٙي ٚ ایدگگبز ثسگگشط ٔٙبسگگت ثگطاي سٛسگگعٝ آٖ اظ اثگگعاض ديطگگطفز   

ثبضس. یه فعبِيز  وطٛضٞبي زضحبَ سٛسعٝ ٔيٚیژٜ  الشػبزي وطٛضٞب، ثٝ

[. زض 20ضگٛز ]  وبضآفطیٙي ثب اثطثرطي ثبلا ٔٙدط ثٝ سٛسعٝ الشػبزي ٔگي 

ٞبي وبضآفطیٙبٖ، ذّك  سطیٗ ٚیژٌي ثطضسي ٔفْٟٛ وبضآفطیٙي، یىي اظ ٟٔٓ

عٙٛاٖ  سٛاٖ آٖ ضا ثٝ اضظش اسز. ذّك اضظش، ٔمن وبضآفطیٙي اسز ٚ ٔي

سگگٛاٖ ٌفگگز ضفشگگبض   ضٚ ٔگگي فگگز. اظ ایگگٗضگگبذع وگگبضآفطیٙي زض ٘ظگگط ٌط

آفطیٙگگي ثگگٛزٜ ٚ ضفشگگبض  وبضآفطیٙب٘گگٝ ٕٞگگبٖ ضفشگگبض       وگگبضآفطیٗ، اضظش

آفطیٙب٘گگٝ اسگگز. ضفشگگبض وبضآفطیٙب٘گگٝ ٘گگٛ  ذبغگگي اظ ضفشگگبض زض        اضظش

 [.5ضٛز ] ثبضس وٝ ٔٙدط ثٝ ایدبز اضظش ٔي ٞبي ٔرشّف ٔي ٔٛلعيز

ٗ اسز وگٝ ایدگبز اضظش   یىي اظ ٔٛاضز ٔٛضز سأويس زض فطایٙس وبضآفطیٙي ای

ٞگبي اخشٕگبعي    الشػبزي سٟٙب ٞسف وبضآفطیٙبٖ ٘جٛزٜ ٚ وبضآفطیٙگبٖ زضحگٛظٜ  

 ٝ ا٘گس. ایدگبز اضظش اخشٕگبعي     ٘مص دطضٍ٘ي زض سٛسعٝ ٚ ديطجطز خٛأع زاضگش

ضگٛز.   ٞگبي وبضآفطیٙب٘گٝ، وگبضآفطیٙي اخشٕگبعي ٘بٔيگسٜ ٔگي       ٚاسغٝ فعبِيز ثٝ

طیٗ ضاٜ ٕٔىگٗ ثگطاي ایدگبز ٚ    وبضآفطیٙي اخشٕبعي، یبفشٗ خسیگسسطیٗ ٚ ثٟشگ  

ٔگصٞجي ٘گٛعي اظ    -[. وگبضآفطیٙي اضظضگي  13سمٛیز اضظش اخشٕگبعي اسگز ]  

ٔگصٞجي ٘گٛعي اظ وگبضآفطیٙي     -وبضآفطیٙي اخشٕبعي اسز. وبضآفطیٙي اضظضگي 

ٞگبي حگبوٓ ثگط     اخشٕبعي اسز وٝ ثٝ غٛضر سمضي ثگٝ ٔٙظگٛض سجّگٛض اضظش   

[. 1ضٛز ] آفطیٙي زیسٜ ٔيٞبي وبض خبٔعٝ ٔٙجعث اظ ثبٚضٞبي زیٙي زض فعبِيز

ثب سٛخٝ ثٝ ضبذع ذّك اضظش ٚ ٘يع ٔفْٟٛ ظ٘گسٌي وبضآفطیٙب٘گٝ، وگبضآفطیٙي    

ثبضس وٝ زض آٖ زض سٕگبٔي ظٚایگب ٚ اثعگبز     اضظضي ٘ٛعي ضيٜٛ ظ٘سٌي زیٙي ٔي

زض حيغٝ الشػبزي، ذّك اضظش الشػبزي ٚ  .زٞس ظ٘سٌي، ذّك اضظش ضٚي ٔي

ٞگبي   ديٛ٘سز ٚ ٔػگساق  ثٝ ٚلٛ  ٔي ٞبي ٔعٙٛي ٞب، ذّك اضظش زض سبیط حيغٝ

 [.5زٞس ] ذّك اضظش زض سٕبٔي اثعبز ظ٘سٌي ذٛز ضا ٘طبٖ ٔي

ضغگٓ إٞيگز ٔٛضگٛ  وگبضآفطیٙي ٔگصٞجي ٚ       ایٗ زض حبِي اسز وٝ عّگي 

اضظضي زض خبٔعٝ ٔب، ثٝ ایٗ حٛظٜ دژٚٞطگي وٕشگط سٛخگٝ ضگسٜ ٚ ٔغبِعگبر      

وگبضآفطیٙي،   [. ٕٞچٙگيٗ زض ازثيگبر  1ا٘سوي زضایٗ حٛظٜ ا٘دبْ ضسٜ اسگز ] 

ٞبي زیٙي زض وبضآفطیٙي ا٘دبْ ضسٜ  ٔغبِعبر ا٘سوي زضثبضٜ ٘مص زیٗ ٚ اضظش

سٛاٖ وگبضآفطیٙي   ٔصٞجي ضا ٔي -ٞبي وبضآفطیٙي اضظضي  [. یىي اظ5ٌٝ٘ٛاسز ]

ٞگگب ثگگسٖٚ  خٟگبزي ٘گگبْ ٟ٘گگبز. وگگبضآفطیٙي عجگگبضر اسگگز اظ ديٍيگگطي فطغگگز 

ضغگٓ   اسگز وگٝ عّگي   [. ٘ىشٝ لبثُ شوط آٖ 6زض٘ظطٌطفشٗ ٔٙبثع زض زسشطس ]

اضشطان ٔفٟٛٔي وبضآفطیٙي خٟگبزي ثگب ٔگسیطیز خٟگبزي، ایگٗ ٔفگبٞيٓ اظ       

وگبضٌيطي ٔگفثط ٚ وبضآٔگس     یىسیٍط ٔشٕبیع ٞسشٙس. ٔسیطیز خٟبزي فطآٌطز ثٝ

ٔٙبثع ٔبزي ٚ ا٘سب٘ي ثب ضٚحيٝ ٚ ضٚش خٟبزي ثط ٔجٙبي ٘ظبْ اضظضگي اسگمْ   

 ثع ٚ أىب٘گبر، ٞگسایز ٚ  ضیعي، سبظٔب٘سٞي، ثسيح ٔٙب اسز وٝ اظ عطیك ثط٘بٔٝ

 ٌيطز.  وٙشطَ عّٕيبر ثطاي زسشيبثي ثٝ اٞساف سعييٗ ضسٜ غٛضر ٔي
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1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 22   ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 دٛض، ٌطخي ٚ ضسشٍبضسطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

وبض ٚ  اي سحز عٙٛاٖ ضٙبسبیي عٛأُ ٔسَ وست ٔغبِعٝ ٚٞطٍطاٖژد

ثطزاضي ٔفثط اظ فطغز ا٘دگبْ   ٞبي وبضآفطیٙي ثطاي ثٟطٜ ٚ ثطاظش فطغز

اغّي ٔٙشٟگي ضگس، سگغح ٘گٛآٚضي ٚ     زسشٝ  8زاز٘س، ٘شبیح دژٚٞص ثٝ 

سبظي سطويت  ذمليز، ٞٛش ثبظاض، ذّك اضظش، سٛسعٝ ٔحػَٛ، ثٟيٙٝ

ٔٙبثع، اثطثرطي یبزٌيطي، ضٚحيٝ وبضآفطیٙي، ٚ چگبثىي وگٝ اظ اخگعاي    

ٞگب   ثطزاضي ٔفثط اظ فطغگز  ٚ وبض ٚ سٙبست فطغز ثطاي ثٟطٜ ٔسَ وست

 [.7ٞسشٙس ]

ْ عٙٛاٖ فمط ٚ وبضآفطیٙي، ثطضسي اي سحز  ٔغبِعٝ ٚٞطٍطاٖژد  ٔٙگس  ٘ظگب

ٞبي  ٔٛضٛعبر ٔطسجظ ثب فمط وٝ زض ازثيبر وبضآفطیٙي ا٘دبْ زاز٘س، وٝ یبفشٝ

ٞبي ظیبزي ثطاي دٛضص ٔٛضٛعبر  چٝ سمش زٞس اٌط  ایٗ دژٚٞص ٘طبٖ ٔي

ٔطسجظ ثب فمط زض ٔغبِعبر وگبضآفطیٙي ٔجشٙگي ثگط ضگطٚضر، وگبضآفطیٙي زض      

سبظي افطاز فميط ثطاي ا٘دبْ  ٙي خٟبزي، ٚ سٛإ٘ٙسٔٙبعك ضٚسشبیي، وبضآفطی

ضسٜ اسز، ٞٙٛظ ثسيبضي اظ اثعبز فمگط زسگز     ٞبي وبضآفطیٙب٘ٝ ا٘دبْ فعبِيز

 [.8٘رٛضزٜ اسز ]

ساظي وست ٔسیطیز خٟبزي ضطٚضسب  ثٝ ایدبز یب ضاٜ گي    ا٘ ضگٛز   ٚوگبض ٔٙدگط ٕ٘

ىٝ ٞسف آٖ، ٔسیطیز سبظٔبٖ ثب سىيٝ ثط ٘ظبْ اضظضي اسگمْ اسگز    گب ٞگسف   ثّ أ

ٞگبي اخشٕگبعي، ذّگگك اضظش اخشٕگبعي ٚ ایدگگبز     وگبضآفطیٙي خٟگبزي، ٘گگٛآٚضي  

عّجب٘ٝ ثب ٞسف اضسمبء سغح ظ٘سٌي ٔٙبعك ٔحطْٚ اسز. ٚوبض ثٝ وست  غٛضر زاٚ

ٞبي غٙعشي ضبیس زض ٕٞگبٖ   اظ سٛي زیٍط دطاوٙسٌي خیطافيبیي وبضٌبٜ

ایگٗ  زضغگس اظ وگُ    27حس ا٘ساظٜ آٟ٘ب ٘گبٍٕٖٞٛ ثبضگس. ثگٝ عجگبضر زیٍگط      

زضغگگس زض  5/10زضغگگس زض اسگگشبٖ ذطاسگگبٖ ٚ 7/12ٞگگب زض سٟگگطاٖ  وبضٌگگبٜ

ٞب ضا زض  زضغس وبضٌبٜ 50اغفٟبٖ لطاض زاض٘س. ثٝ ایٗ سطسيت سٝ اسشبٖ ٔعثٛض 

ٗ   ا٘س زضحبِي ذٛز خبي زازٜ ٖ   سگطیٗ ضزٜ  وگٝ زض دگبیي ٞگبیي ٔب٘ٙگس    ٞگب اسگشب

اظ سٛي  ضٛز. وٝ سٟٕطبٖ زض حس٘يٓ زضغس ٔي زاض٘س ٞطٔعٌبٖ، ثٛضٟط لطاض

ٞبي ٘ٝ ٌب٘ٝ غٙعشي ٘يگع خبِگت سٛخگٝ     زیٍط سٛظیع ٘يطٚي ا٘سب٘ي زض ضضشٝ

اظ ضگبغمٖ   "زضغگس  2/43یعٙگي  "اسز: غٙبیع ٘سگبخي ثيطگشطیٗ سگٟٓ    

ٚ سگذس   "زضغگس  4/17"آلار   ٞبي ثعسي ٔبضيٗ ضزٜ غٙعشي ضا زاضز، ٚ زض

 ضٛز وٝ حسٚز لطاض زاض٘س. ثٝ ایٗ سطسيت زیسٜ ٔي "زضغس5/12"ٔٛازغصایي 

زضغس ضبغمٖ ثرص غٙعز زض حٛظٜ غصایي ٚ ٘سبخي فعبِيز  55ثيص اظ 

سٛاٖ وبضثط ثٝ  اي ثطذٛضزاض٘س ٚ آٟ٘ب ضا ٔي ٘سجشب  سبزٜ فٙبٚضيوٙٙس وٝ اظ  ٔي

زٞس وگٝ زض غگٙعز ٞگٓ ٔب٘ٙگس      ضٕبض آٚضز. ایٗ ٍ٘بٜ اخٕبِي ٞٓ ٘طبٖ ٔي

      ٌ ي وطبٚضظي ا٘جٛٞي اظ سِٛيسوٙٙسٌبٖ ذگطز ٚخگٛز زاض٘گس وگٝ ثگب دطاوٙگس

ا٘گگسوي سِٛيسوٙٙگگسٌبٖ ثگگعضي لگگطاض  ثطاثگگط خیطافيگگبیي ثسگگيبض ٘گگبٔٛظٖٚ زض

ا٘س. ديٛ٘س ٔٛضٛعي ثيٗ غٙعز ثگب وطگبٚضظي ديٛ٘گس ٚ ٔيگعاٖ سگٟٓ       ٌطفشٝ

ٞبي ضٕبِي ثب ثرص وطگبٚضظي ٔگطسجظ ثگٝ غگٙعز یىگي اظ زلایگُ        اسشبٖ

دطزاذشٗ ثٝ ایٗ ٔٛضٛ  ضس وٝ اظ إٞيز ذبغي ثطذٛضزاض اسگز. ثگٝ ایگٗ    

سٛا٘س آثبض ٔفيسي  ٌصاضي زض ایٗ حٛظٜ ٔي ضسس وٝ سيبسز ٘ظط ٔيسطسيت ثٝ 

دب  دي زاضشٝ ثبضس ثٛیژٜ آ٘ىٝ ایٗ ثرص زض زسز فعبلاٖ الشػبزي ذطزٜ زض

اي ٞگٓ ثگٝ    ِٚي ضٚ٘ك یب ضوٛز زض ٔيبٖ ایٗ ِٔٛسیٗ ذطز سب ا٘ساظٜ لطاض زاضز.

 ٞبیي ثطاسبس اضائٝ ٔسَ ٚ اٍِٛٞبیي ثسشٍي زاضز. ٌصاضي سيبسز

زٞس وٝ زض غٙعز ٞگٓ ٔب٘ٙگس    حبَ ایٗ ٍ٘بٜ اخٕبِي ٞٓ ٘طبٖ ٔيثٝ ٞط

وطبٚضظي ا٘جٛٞي اظ سِٛيسوٙٙسٌبٖ ذگطز ٚخگٛز زاض٘گس وگٝ ثگب دطاوٙگسٌي       

ا٘گگسوي سِٛيسوٙٙگگسٌبٖ ثگگعضي لگگطاض  ثطاثگگط خیطافيگگبیي ثسگگيبض ٘گگبٔٛظٖٚ زض

ٔٛضٛعي ثيٗ غٙعز ثگب وطگبٚضظي ديٛ٘گس ٚ ٔيگعاٖ سگٟٓ       ا٘س. ديٛ٘س ٌطفشٝ

ثب ثرص وطگبٚضظي ٔگطسجظ ثگٝ غگٙعز یىگي اظ زلایگُ       ٞبي ضٕبِي  اسشبٖ

 دطزاذشٗ ثٝ ایٗ ٔٛضٛ  ضس وٝ اظ إٞيز ذبغي ثطذٛضزاض اسز.

سٛا٘س آثبض  ٌصاضي زض ایٗ حٛظٜ ٔي ضسسوٝ سيبسز ثٝ ایٗ سطسيت ثٝ ٘ظط ٔي

ٔفيسي زض دي زاضشٝ ثبضس ثٛیژٜ آ٘ىٝ ایٗ ثرص زض زسز فعگبلاٖ الشػگبزي   

اي ٞٓ  یب ضوٛز زض ٔيبٖ ایٗ ِٔٛسیٗ ذطز سب ا٘ساظٜدب لطاض زاضز. ِٚي ضٚ٘ك  ذطزٜ

 ٞبیي ثطاسبس اضائٝ ٔسَ ٚ اٍِٛٞبیي ثسشٍي زاضز. ٌصاضي ثٝ سيبسز

زیٍطي ٞٓ  الشػبزي، ثعس سبذشبض اظ ٔحيظ ٔٙبست ثطاي وبضآفطیٙي غيط

ثٝ ِحبػ  ضٛز. ایٗ سبذشبض ٞبیي ٔطثٛط ٔي ٌصاضي ثٝ سيبسز وٝ عٕسسب  زاضز

ٞبیي وٝ  ثرص فعبِيز زض حٛظٜ اظ ثٛزٖ چٙس ضثطزيٕٞچٙيٗ وب ذطزثٛزٖ ٚ

 ا٘سدبْ سٍٙبسٍٙي ٞگٓ ثگبٞٓ زاض٘گس، ضگطایظ ٔٙبسگجي ضاثگطاي وگبضآفطیٙي       

 .سٛا٘س فطاٞٓ آٚضز ٔي

بٜ اخٕبِي ٞٓ ثٝ سيبسز ٛٞبیي ٔي حبَ زض ایٙدب ٍ٘ ساظیٓ سب ثجيٙگيٓ   ٞب ٚ اٍِ ا٘

ٝ  ایٗ ثعس سب چٝ حس ٔي س ثبعث سٛسعٝ وبضآفطیٙي یب ٔٙشح ثگ گٛي    سٛا٘ عطاحگي اٍِ

ٞبي ضٕبِي وطٛض ثبضس. زض آغبظ  ٞبي غٙعشي اسشبٖ وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص

ٛٞبي الشػبزي، ٚضعيز الشػگبز   ثبیس ٌفشٝ ضٛز وٝ ثٝ عٛض ٔعَٕٛ ٚ ثٛیژٜ زض اٍِ

 ضٛز. سطیٗ ضطایظ ثطاي فعبِيز وبضآفطیٙبٖ ٔحسٛة ٔي آظاز ٔٙبست

ٞگبي   ایدبز فطغگز  ٌطٚ زض ٞبي سٛسعٝ الشػبزي یه وطٛض یىي اظ دبیٝ

ٚوبض اسز. سدطثٝ ثسگيبضي اظ وطگٛضٞب    ضیّي ٔٙبست ٚ ثٟجٛز فضبي وست

ٞب ثطاي وبٞص  حُ حبوي اظ آٖ اسز وٝ وبضآفطیٙي یىي اظ اثطٌصاضسطیٗ ضاٜ

ٚضي  سغح ثيىبضي اسز. وبضآفطیٙي ثبعث وبٞص ثيىگبضي ٚ افگعایص ثٟگطٜ   

 [.12ضٛز ] افطاز ٚ ٔٙبثع ٚ زض ٘شيدٝ افعایص زضآٔس ٔطزْ خبٔعٝ ٔي

ٞبي اسمٔي زض سٕبٔي اضوبٖ الشػبزي  ثب سٛخٝ ثٝ ایٙىٝ حبوٕيز اضظش

ٞگبي وبضآفطیٙگبٖ ٚ أگٛض ٔطثگٛط ثگٝ       ٚ اخشٕبعي خبٔعٝ ثگٝ ٚیگژٜ فعبِيگز   

ٚوبض اظ ٔفطٚضبر ا٘سب٘ي حىٛٔگز زیٙگي زض خبٔعگٝ اسگمٔي ایگطاٖ       وست

يسا ثبضس، زض وطٛضٔبٖ وبضآفطیٙي ٔصٞجي ٚ اضظضي إٞيشي زٚ چٙساٖ د ٔي

ضغگٓ إٞيگز ٔٛضگٛ  وگبضآفطیٙي      [. ایٗ زض حبِي اسز وٝ عّي9] وٙس ٔي

ٔصٞجي ٚ اضظضي زض خبٔعٝ ٔب، ثٝ ایٗ حٛظٜ دژٚٞطي وٕشگط سٛخگٝ ضگسٜ ٚ    

 [.9ٔغبِعبر ا٘سوي زض ایٗ حٛظٜ ا٘دبْ ضسٜ اسز ]

ا٘گسضوبضاٖ ٚ   ِعْٚ سٛخٝ ثٝ عٛأُ ٔفثط ثط ٔٛفميز افطاز وبضآفطیٗ زسگز 

زاضز وٝ ضٙبسبیي زليمي اظ آٟ٘ب ثگٝ عٕگُ آٚض٘گس ٚ     آٖ ٔيضیعاٖ ضا ثط  ثط٘بٔٝ

ثسشط ٔٙبست ضا ثگطاي الگسأبر عّٕگي آٟ٘گب ایدگبز وٙٙگس. ٔٛفميگز افگطاز         

وٙٙسٜ ٔسگبئُ ٚ ٔطگىمر ٔشعگسزي زض     سبظ ٚ حُ سٛا٘س ظٔيٙٝ طیٗ ٔيفوبضآ

خبٔعٝ ٘ظيط ضٚ٘ك غٙعز، وبٞص ثيىبضي ٚ ٔسبئُ اخشٕبعي ٚ افعایص أيس 

عٝ ٌطزز. زض ٚالع ٔغبِعٝ عٛأگُ ٔگفثط ثگط ٔٛفميگز افگطاز      ثٝ آیٙسٜ زض خبٔ

وبضآفطیٗ ٘يبظٔٙس ضٚش عّٕي ٚ ٔٙسدٓ اسز وگٝ زض لبِگت یگه سحميگك     

دصیطز ضٙبذز عٛأُ ٔفثط ثط ٔٛفميگز افگطاز وگبضآفطیٗ     ٞسفٕٙس سحمك ٔي
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ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 23 1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز  ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 ضسشٍبضدٛض، ٌطخي ٚ سطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

سٛا٘س سجت ذٛزاسىبیي ٚ ذٛزوبضآٔسي زض ٔيبٖ افطاز ٌطزز ٚ ظٔيٙٝ ضلبثز  ٔي

سبظز. ٔٛفميز افطاز وگبضآفطیٗ زض ٌگطٚ اسگشفبزٜ ٔغّگٛة ٚ      يسبِٓ ضا فطاٞٓ ٔ

ٞب ٚ ضطایغي اسگز وگٝ ثرطگي اظ آٟ٘گب زض لبِگت عٛأگُ        ٔفثط آٟ٘ب اظ فطغز

ٞگبي   ٔحيغي ٚ عٛأُ سبذشبضي ٚ ثرص زیٍط ٔطٖٞٛ ذػٛغيبر ٚ ٚیژٌگي 

ٝ     .ثبضس ضٙبذشي افطاز ٔي ضرػيشي ٚ ضٚاٖ ضگسٜ،   ثب سٛخگٝ ثگٝ سٛضگيحبر اضائگ

دگبْ ایگٗ دگژٚٞص عطاحگي اٍِگٛي وگبضآفطیٙي خٟگبزي زض        ٞسف اغّي اظ ا٘

 ثبضس. ٞبي ضٕبِي وطٛض )ٔغبِعٝ ٔٛضزي: ثرص غٙعز( ٔي اسشبٖ
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ثبضس وٝ زض آٖ ثب  ٞبي ويفي ٚ اوشطبفي ٔي دژٚٞص حبضط اظ ٘ٛ  دژٚٞص

ٞبي دژٚٞطي ثب سٕطوع ثط ٔػبحجٝ عٕيك ٚ ٘يٕٝ  اسشفبزٜ اظ سطويجي اظضٚش

ٞبي ضگٕبِي   سبذشبضیبفشٝ ٚ دطسطٙبٔٝ، اٍِٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض اسشبٖ

يٙٝ ٌيطي اظ ٔجب٘ي ٘ظطي، ديطگ  وطٛض عطاحي ضسٜ اسز. ٔطحّٝ اَّٚ ثب ثٟطٜ

ثٙيگبز، ٔػگبحجٝ عٕيگك ٚ ٘يٕگٝ      سحميك ٚ ٕٞچٙيٗ ثب اسشفبزٜ اظ ضٚش زازٜ

سبذشبضیبفشٝ ٚ ٘ظطذٛاٞي اظ ذجطٌبٖ ٔٙشرت ثٝ اسشرطاج ٔفبٞيٓ دطزاذشٝ 

٘ظط ثرص غٙعز زض  ٘فط اظ افطاز غبحت 20ضس. زض ٌبْ ويفي ایٗ دژٚٞص، 

دژٚٞص ي وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ افطازي وٝ سدطثٝ وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ  حٛظٜ

ٔػگبحجٝ، اضگجب     16ا٘س، ٔطبضوز زاضشٙس. لاظْ ثٝ شوطاسز وٝ ثب  ضا زاضشٝ

ٞبي لجّي اضبفٝ ٘طس أگب فطایٙگس    ٘ظطي حبغُ ضس ٚ زازٜ خسیسي ثٝ زازٜ

ٔػبحجٝ ازأگٝ یبفگز ٚ اظ آ٘دگب وگٝ زازٜ خسیگسي       20ٞب سب  ا٘دبْ ٔػبحجٝ

يگز ٚ  ٞبي غٛضر ٌطفشٝ ثب ذجطٌگبٖ وگٝ سگبثمٝ فعبِ    حبغُ ٘طس، ٔػبحجٝ

ٔػگبحجٝ ذبسٕگٝ یبفگز. زض     20دژٚٞص زضذػٛظ ایٗ ٔٛضٛ  ضا زاض٘س ثب 

ٌيط ضبُٔ اسبسيس ٚ ذجطٌگبٖ، ٔغّعگيٗ وّيگسي،     ثرص ويفي، سيٓ سػٕيٓ

ٞگبي ضگٕبِي    ضسٜ زض اسشبٖ وبضآفطیٙبٖ خٟبزي زض ثرص غٙعز ضٙبسبیي

وطٛض ٚ وبضضٙبسبٖ ایٗ ٔٛضٛ  زض ٟ٘بزٞبي حٕبیشي اظ خّٕٝ وٕيشٝ أساز 

ٙبسبیي افطاز ٘يع ثٝ ضٚش ٞسفٕٙس غٛضر ٌطفز. زض ٌگبْ ثعگس ثگطاي    ثٛز. ض

ٝ وبضآفطیٙي خٟبزي اظ ضٚش ٔسِسبظي سبذشبضي سفسيطي  -عطاحي ٔسَ اِٚي

ٞبي ضگٕبِي وطگٛض    اسشفبزٜ ضس. اٍِٛي ٟ٘بئي وبضآفطیٙي خٟبزي زض اسشبٖ

 ٔجشٙي ثط سغٛح ٔشیيطٞبي ضٙبسبئي ضس. ISMاسبس ضٚش  ثط

ٞبي اغّي ٚ فطعي، ثبیسگشي ٔگسَ ٔطثٛعگٝ     ٔفِفٝدس اظ سعييٗ اثعبز ٚ 

اعشجبضسٙدي ضٛز. ثطاي اعشجبضسٙدي ٔسَ اظ سىٙيه حسالُ ٔطثعبر خعئي 

ا٘دبْ ضگس. خبٔعگٝ آٔگبضي ایگٗ ثرگص       Smart PLSافعاض  ثب اسشفبزٜ اظ ٘طْ

ضبُٔ اسبسيس، وبضضٙبسبٖ، ذجطٌبٖ، وبضآفطیٙبٖ خٟبزي ٚ وبضضٙبسبٖ فعبَ 

عگٛض ٔسگشميٓ یگب غيطٔسگشميٓ زض ٔٛضگٛ        ي وٝ ثٝٞب ٚ ٟ٘بزٞبی زض سبظٔبٖ

وبضآفطیٙي خٟبزي فعبِيز زاض٘س ثٛز. زض ایٗ ٌبْ ثطاي ثطضسگي ضاثغگٝ ثگيٗ    

ضسٜ اسگشفبزٜ ضگسٜ ٚ دطسطگٙبٔٝ     ثٙسي ٌيطي عجمٝ ٞب اظ ٕ٘ٛ٘ٝ اثعبز ٚ ٔفِفٝ

 ٘فط اظ خبٔعٝ آٔبضي ٔس٘ظط زض ایٗ حٛظٜ سٛظیع ضس٘س. 225ثيٗ 

 

 

 ها یافته -3

طي ضگبذع  ثطاي ضٙبسگبیي   گٛي وگبضآفطیٙي خٟگبزي زض      ٚ غطثگبٍِ ٞگبي اٍِ

ٞگب اظ   ٞبي ضٕبِي وطٛض )ٔغبِعٝ ٔٛضزي: ثرص غٙعز( ٚ سحّيُ ٔػبحجٝ اسشبٖ

ُ      ضٚش زازٜ ٛ٘سٜ )ٌّيگعضي( اسگشفبزٜ ضگس. ضٚش سحّيگ  ثٙيبز ثب ضٚیىطز ظبٞطضگ

 ٞب ثسیٗ غٛضر ثٛز وٝ اثشسا ثگٝ ٞطیگه اظ ذجطٌگبٖ ٔػگبحجٝ غگٛضر       ٔػبحجٝ

ٖ  سبظي ٔػبحجٝ يبزٌٜطفز ٚ ثب د ٔي  ٞگب، ٔگشٗ ثگطاي سحّيگُ آٔگبزٜ      ٞب ٚ سبیگخ آ

ٝ ٘ىبر وّيسي ٚ ٔٛضز سأويس ٔطبضوز ٔي ٜ اسز و ٗ ثٛز وٙٙسٌبٖ  ضس. سمش ثط ای

 وس ضا سطىيُ زازٜ اسز. 139ٞب اسشرطاج ٌطزز. ایٗ ٘ىبر  اظ ٔػبحجٝ

عي وسٌصاضي ٔحٛضي، ثگيٗ عجمگبر ٚ عجمگبر فطعگي اضسجگبط ثطلگطاض       

ٞب اظ عطیك ثطلطاضي اضسجگبط ثگيٗ عجمگبر ثگٝ      ٔطحّٝ، زازٜ ضٛز. زض ایٗ ٔي

سگط ایگٗ وگسٞبي     ٌيط٘گس. ثطضسگي زليگك    اي خسیس وٙبض ٞٓ لگطاض ٔگي   ضيٜٛ

ضسٜ ٔطرع ٕ٘ٛز وٝ ثسيبضي اظ وسٞب اٌطچگٝ ثگب اغگغمحبر ٚ     ضٙبسبیي

ضسٜ زض ایگٗ   اسبس سفالار دژٚٞطي ٔغطح ا٘س، ثط سعبثيط ٔشفبٚر ٌفشٝ ضسٜ

ٔفْٟٛ یىسب٘ي ٞسشٙس. زض ازأٝ ثگب ثطضسگي وگسٞبي ثگبظ ٚ     ٔغبِعٝ، زاضاي 

 وس ٔحٛضي زسز یبفشيٓ. 39ثٙسي وسٞبي ٔطسجظ ثٝ  سدٕيع ٚ زسشٝ

وٙٙگسٌبٖ دگژٚٞص،    ي ٔػبحجٝ ثگب ٔطگبضوز    ثبسٛخٝ ثٝ ایٙىٝ زض ٔطحّٝ

اسگگبس ٔگگسَ دگگبضازایٕي سگگسٚیٗ ضگگسٜ ثگگٛز،       سگگفالار ٔػگگبحجٝ ثگگط  

ُ ضٛ٘سٌبٖ ٘ظطار ذٛزضا زض ٔگٛضز اخگع   ٔػبحجٝ ي ٔگسَ   زٞٙگسٜ  اي سطگىي

ٞب ٚ ضفگز   اسبس اثعبز ٔسَ اضائٝ وطزٜ ثٛز٘س؛ ثب ایٗ ٚخٛز ثب سحّيُ ذبظ ثط

ٝ غٛضر ٌطفز، سعسیمسي زض دبسد ٚ ثطٌطز ي افطاز ا٘دبْ  ٞبي اِٚيٝ ٞبیي و

 ( اضائٝ ضسٜ اسز.1خسَٚ ) ضس. ذمغٝ ٘شبیح ایٗ ٔطحّٝ زض

 وسٌصاضي وسٞبي ٔحٛضي ثٝ وسٞبي ٌعیٙطيثٙسي ٚ  زسشٝ -1خسَٚ 

 وسٞبي ٔحٛضي وسٞبي ٌعیٙطي

 ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي

 آفطیٙي الشػبزي اضظش

 ا٘سب٘يز ٚ ٘ٛ  زٚسشي

 ٞبي ا٘سب٘ي ذّك اضظش

 وبضآفطیٙي اخشٕبعي

 ٘ٛآٚضي ٚ سیيطار اخشٕبعي

 سعبٖٚ زض أٛض

 دصیطي اخشٕبعي ٔسئِٛيز

 فعبِيز زاٚعّجب٘ٝ

 وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ

 ٞٛضيبضي ٘سجز ثٝ خبٔعٝ

 حسبسيز ٘سجز ثٝ ٔطىمر اخشٕبعي

 سفىط ضاٞجطزي

 فطًٞٙ وبض خٟبزي

 ٞبي خٟبزي سمٛیز ٍ٘طش

 ثبٚض ثٝ وبض ٚ سمش

 ذّك اضظش وبضآفطیٙب٘ٝ

 سجه ظ٘سٌي وبضآفطیٙب٘ٝ

 ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟبزي

 زا٘ص ٔبِي ٚ الشػبزي

 ٞبي فٙي ٟٔبضرزا٘ص ٚ 

 ٚوبض زا٘ص ٔسیطیز وست

 زا٘ص زیٙي ٚ ٔعّٛٔبر اخشٕبعي

 اٞساف ثّٙس ٚ ٔمسس ٌطایي آضٔبٖ
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1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 24   ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 دٛض، ٌطخي ٚ ضسشٍبضسطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

 وسٞبي ٔحٛضي وسٞبي ٌعیٙطي

 أيس ثٝ آیٙسٜ

 عٍّٕطایي اضظضي

 ضضسٌطایي

 وٕبَ عّجي

 وسٞبي ٔحٛضي وسٞبي ٌعیٙطي

 عّجي خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ

 سمش ٔسشٕط ٚ دطوبضي

 ضىٙي ذغطدصیطي ٚ ذظ

 ضٕطزٖ فطغزغٙيٕز 

 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٍ٘طش

 ضىط ٘عٕز

 غجط زض ثطاثط ٔطىمر

 ثبٚض ثٝ ثطوز

 سعٟس زیٙي ٚ اذملي

 دصیطي اسىب ثٝ ٘فس ٚ ٔسئِٛيز

 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اٍ٘يعٜ

 سطٛیك ثٝ وبض ٚ سمش زض زیٗ

 حسٗ ٘يز

 سمش خٟز وست ضٚظي حمَ

 ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي

 ٕٞطاٜ ثب ٔػبئتخٟبز 

 ثيٙي ذٛش

 وٛضي ثجبر لسْ ٚ سرز

 اذمظ ٚ وبض ثطاي ذسا

 ایٕبٖ ثٝ ذٛز

ٞبي اغّي ٔطسجظ ثب اٍِگٛي وگبضآفطیٙي خٟگبزي زض     زض ٟ٘بیز، ضبذع

 10ٞبي ضگٕبِي وطگٛض )ٔغبِعگٝ ٔگٛضزي: ثرگص غگٙعز(، ضگبُٔ         اسشبٖ

 ثبضس. ضبذع اغّي ٔي

 
 (ٙسایٞبي فط ٞبي اٍِٛي وبضآفطیٙي خٟبزي )یبفشٝ ضبذع -1ضىُ 

 ثٙيبز ثب ضٚیىطزٌّيعض( وسٌصاضي ثب ضٚش زازٜ

ٞبي ضگٕبِي وطگٛض    ثطاي عطاحي اٍِٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض اسشبٖ

سفسگيطي   -)ٔغبِعٝ ٔٛضزي: ثرص غٙعز(، اظ ضٚش ٔسِسبظي سبذشبضي

ٚاثگظ ديچيگسٜ   سبظز وٝ ض ذجطٌبٖ ضا لبزض ٔي ISMاسشفبزٜ ضس. ضٚیىطز 

   ٓ ٌيگطي،   ثيٗ سعساز ظیبزي اظ عٙبغط ضا زض یه ٔٛلعيگز ديچيگسٜ سػگٕي

 سطسيٓ وٙٙس.

 

 

 SSIMٔبسطیس ذٛزسعبّٔي سبذشبضي  -2خسَٚ 
SSIM D01 D02 D03 D04 D05 D06 D07 D08 D09 D10 
D01 

 
A A A V V O V V V 

D02 
  

V V V V V V V O 
D03 

   
X V V V V O V 

D04 
    

V V V V V V 
D05 

     
V V O X V 

D06 
      

X V A V 
D07 

       
V A V 

D08 
        

A A 
D09 

         
V 

D10 
          

 ٔبسطیس زضیبفشي ٔشیيطٞبي دژٚٞص -3خسَٚ 

RM D01 D02 D03 D04 D05 D06 D07 D08 D09 D10 

D01 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 

D02 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

D03 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 

D04 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

D05 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 

D06 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 

D07 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 

D08 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

D09 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 

D10 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

زسشطسگگي اِٚيگگٝ ثسسگگز آٔگگس، ثگگب ٚاضزٕ٘گگٛزٖ  دگگس اظ آ٘ىگگٝ ٔگگبسطیس 

آیس. ایٗ  زض ضٚاثظ ٔشیيطٞب، ٔبسطیس زسشطسي ٟ٘بیي ثسسز ٔي 1دصیطي ا٘شمبَ

ٝ ٞطیه اظ زضایٝ ٞبي آٖ ٍٞٙبٔيىٝ عٙػط ثٝ عٙػط  یه ٔبسطیس ٔطثعي اسز و

ثب ٞط عِٛي زسشطسي زاضشٝ ثبضس یه ٚ زض غيط ایٗ غٛضر ثطاثط غگفط اسگز   

 ( اضائٝ ضسٜ اسز.4شیيطٞبي دژٚٞص زض خسَٚ )ٔبسطیس زسشطسي ٟ٘بیي ٔ

 ٔبسطیس زسشطسي ٟ٘بیي ٔشیيطٞبي دژٚٞص -4خسَٚ 
TM D01 D02 D03 D04 D05 D06 D07 D08 D09 D10 

D01 1 0 0 0 1 1 *1 1 1 1 

D02 1 1 1 1 1 1 1 1 1 *1 

D03 1 0 1 1 1 1 1 1 *1 1 

D04 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

D05 0 0 0 0 1 1 1 *1 1 1 

D06 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 

D07 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 

D08 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

D09 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 

D10 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

ٞگب ٚ   ثٙسي ٔعيبضٞب ثبیگس ٔدٕٛعگٝ ذطٚخگي    ثطاي سعييٗ ضٚاثظ ٚ سغح

 زضیبفشي اسشرطاج ضٛز.ٞب ثطاي ٞط ٔعيبض اظ ٔبسطیس  ٔدٕٛعٝ ٚضٚزي

ٞگب(: ٔشیيطٞگبیي    ٔدٕٛعٝ زسشيبثي )عٙبغط سغط، ذطٚخي یب اثطٌصاضي

 ٞب ضسيس. سٛاٖ ثٝ آٖ وٝ اظ عطیك ایٗ ٔشیيط ٔي

ٞگب(: ٔشیيطٞگبیي    ٘يبظ )عٙبغط سشٖٛ، ٚضٚزي یب اثطدصیطي ٔدٕٛعٝ ديص

 سٛاٖ ثٝ ایٗ ٔشیيط ضسيس. وٝ اظ عطیك آٟ٘ب ٔي

                                                             
1. Transitivity 
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ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 25 1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز  ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 ضسشٍبضدٛض، ٌطخي ٚ سطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

 ٞب ثطاي سعييٗ سغح ٞب ٚ ذطٚخي ٔدٕٛعٝ ٚضٚزي -5خسَٚ 

 سغح اضشطان ٚضٚزي: اثطدصیطي ذطٚخي: اثطٌصاضي ٔشیيطٞب

D01 
D01,D05,D06,D07,D08,

D09,D10 
D01,D02,D03,D04 D01 5 

D02 
D01,D02,D03,D04,D05,

D06,D07,D08,D09,D10 
D02 D02 7 

D03 
D01,D03,D04,D05,D06,

D07,D08,D09,D10 
D02,D03,D04 D03,D04 6 

D04 
D01,D03,D04,D05,D06,

D07,D08,D09,D10 
D02,D03,D04 D03,D04 6 

D05 
D05,D06,D07,D08,D09,

D10 
D01,D02,D03,D04,D05,

D09 
D05,D09 4 

D06 D06,D07,D08,D10 
D01,D02,D03,D04,D05,

D06,D07,D09 
D06,D07 3 

D07 D06,D07,D08,D10 
D01,D02,D03,D04,D05,

D06,D07,D09 
D06,D07 3 

D08 D08 
D01,D02,D03,D04,D05,
D06,D07,D08,D09,D10 

D08 1 

D09 
D05,D06,D07,D08,D09,

D10 
D01,D02,D03,D04,D05,

D09 
D05,D09 4 

D10 D08,D10 
D01,D02,D03,D04,D05,

D06,D07,D09,D10 
D10 2 

ٔعيبضٞبیي اسز وٝ اظ آٖ سأثيط ٞب ضبُٔ ذٛز ٔعيبض ٚ  ٔدٕٛعٝ ذطٚخي

ٞب ضبُٔ ذٛز ٔعيبض ٚ ٔعيبضٞبیي اسز وٝ ثط آٖ  دصیطز. ٔدٕٛعٝ ٚضٚزي ٔي

 ضٛز. ٌصاض٘س. سذس ٔدٕٛعٝ ضٚاثظ زٚ عطفٝ ٔعيبضٞب ٔطرع ٔي سأثيط ٔي

ٞگب( ضگبُٔ    ٔدٕٛعٝ زسگشيبثي )ذطٚخگي یگب اثطٌگصاضي        ثطاي ٔشیيط

سٛاٖ ثگٝ آٟ٘گب ضسگيس. ٔدٕٛعگٝ      ٔي    ٔشیيطٞبیي اسز وٝ اظ عطیك ٔشیيط

 ٞب( ضبُٔ ٔشیيطٞبیي اسز وٝ اظ عطیك آٟ٘گب  ٘يبظ )ٚضٚزي یب اثطدصیطي ديص

ٚ    دس اظ ضسيس.   سٛاٖ ثٝ ٔشیيط  ٔي ٔدٕٛعگٝ   سعيگيٗ ٔدٕٛعگٝ زسگشيبثي 

اِٚيٗ ٔشیيطي وٝ اضگشطان   ضٛز. ٘يبظ، اضشطان زٚ ٔدٕٛعٝ حسبة ٔي ديص

ٞب( ثبضگس، سگغح اَّٚ    يبثي )ذطٚخئدٕٛعٝ لبثُ زسش ثب ٔدٕٛعٝ ثطاثط زٚ

ذٛاٞس ثٛز. ثٙبثطایٗ عٙبغگط سگغح اَّٚ ثيطگشطیٗ سأثيطدگصیطي ضا زض ٔگسَ      

ذٛاٞٙس زاضز. دس اظ سعييٗ سغح، ٔعيبضي وٝ سگغح آٖ ٔعّگْٛ ضگسٜ اظ    

ٞگب ضا   ب ٚ ذطٚخگي ٞگ   سٕبٔي ٔدٕٛعٝ حصف وطزٜ ٚ ٔدسزا  ٔدٕٛعٝ ٚضٚزي

 .]10[یس آ سطىيُ زازٜ ٚ سغح ٔشیيط ثعسي ثٝ زسز ٔي

( سغح اَّٚ یب ٚاثسشٝ اسز. D08ثٙبثطایٗ ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي )

ضگٛ٘س ٚ   دس اظ ضٙبسبئي ٔشیيط)ٞبي( سغح اَّٚ ایگٗ ٔشیيط)ٞگب( حگصف ٔگي    

ٞب ثسٖٚ زض٘ظگط ٌگطفشٗ ٔشیيطٞگبي سگغح اَّٚ      ٞب ٚ ذطٚخي ٔدٕٛعٝ ٚضٚزي

ٟ٘گب  ضٛز. ٔدٕٛعٝ ٔطشطن ضٙبسبئي ٚ ٔشیيطٞبئي وگٝ اضگشطان آ   ٔحبسجٝ ٔي

 ضٛ٘س. عٙٛاٖ ٔشیيطٞبي سغح زّْٚ ا٘شربة ٔي ٞب ثبضس ثٝ ثطاثط ٔدٕٛعٝ ٚضٚزي

( D10وبضآفطیٙي اخشٕبعي ) ٔشیيط ISMسٛخٝ ثٝ ذطٚخي ٔحبسجبر  ثب

سگغح سگّْٛ، ٔشیيطٞگبي سگغح زّْٚ      سغح زّْٚ اسز. ثطاي سعييٗ عٙبغگط 

ٚ  ضٛ٘س ٚ یىجبض زیٍط ٔدٕٛعگٝ ٚضٚزي  حصف ٔي  ٞگب ثگسٖٚ زض   ذطٚخگي  ٞگب 

ضگٛز. ثطاسگبس ٔدٕٛعگٝ     طفشٗ ٔشیيطٞگبي سگغح زّْٚ ٔحبسگجٝ ٔگي    ٘ظطٌ

ٞگب   ٔشیيطٞبئي وٝ اضشطان آٟ٘ب ثطاثگط ٔدٕٛعگٝ ٚضٚزي   ٔطشطن ضٙبسبئي ٚ

ضٛ٘س. ثب سٛخٝ ثٝ ذطٚخگي   عٙٛاٖ ٔشیيطٞبي سغح سّْٛ ا٘شربة ٔي ثبضس ثٝ

ٞگگبي  ( ٚ اٍ٘يگگعD06ٜٔشیيطٞگگبي وٙطگگٍطي آٌبٞب٘گگٝ )  ISMٔحبسگگجبر 

 سغح سّْٛ ٞسشٙس. (D07وبضآفطیٙي خٟبزي )

زٞگس ٔشیيطٞگبي فطٞٙگً وگبض خٟگبزي       ٕٞچٙيٗ ٔحبسجبر ٘طبٖ ٔگي 

(D09( ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ )D05 زض سغح چٟبضْ لطاض )

( زض سگغح دگٙدٓ لگطاض زاضز. ٔشیيطٞگبي     D01ٌطایي ) زاض٘س ٚ ٔشیيط آضٔبٖ

ٞگبي وگبضآفطیٙي خٟگبزي     ( ٚ ٍ٘گطش D03عّجگي )  خٛیي ٚ سٛفيگك  ٔربعطٜ

(D04      سغح ضطٓ ٞسشٙس ٚ زض ٟ٘بیگز ٘يگع ضٚحيگٝ وگبضآفطیٙي خٟگبزي )

(D02ظیطثٙبیي ) .سطیٗ عٙػط ٔسَ اسز 

( ثيطشطیٗ سأثيط D02عٙػط سغح ٞفز یعٙي ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي )

سبظي زاضز ٚ ثٝ ٕٞيٗ سطسيت اظ ٔيگعاٖ سأثيطٌگصاضي زض سگغٛح     ضا زض ظطفيز

سعبُٔ ٔشمبثُ ثب ٞگٓ زاض٘گس.   ضٛز ٚ ٔشیيطٞبي ٞٓ سغح یعٙي  ثعس وبسشٝ ٔي

( ٕ٘بیص زازٜ ضگسٜ  2ضسٜ زض ضىُ ) اٍِٛي ٟ٘بئي سغٛح ٔشیيطٞبي ضٙبسبئي

اسز. زض ایٗ ٍ٘بضٜ فمظ ضٚاثظ ٔعٙبزاض عٙبغط ٞط سغح ثط عٙبغط سغح ظیطیٗ 

 ٚ ٕٞچٙيٗ ضٚاثظ زضٚ٘ي ٔعٙبزاض عٙبغط ٞط سغط زض ٘ظط ٌطفشٝ ضسٜ اسز.

 
 ٞبي ضٕبِي وطٛض ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض اسشبٖاٍِ -2ضىُ 

( ضا 3ٚاثسشٍي ثطاي ٔشیيطٞبي ٔٛضز ٔغبِعگٝ زض ضگىُ )   -ٕ٘ٛزاض لسضر

 زٞس. ٘طبٖ ٔي

 لسضر ٘فٛش ٚ ٔيعاٖ ٚاثسشٍي ٔشیيطٞبي سحميك -6خسَٚ 

 لسضر ٘فٛش ٔيعاٖ ٚاثسشٍي ٔشیيطٞبي دژٚٞص

 4 7 (D01ٌطایي ) آضٔبٖ

 1 10 (D02ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي )

 3 9 (D03عّجي ) خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ

 3 9 (D04ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ) ٍ٘طش

 6 6 (D05ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟبزي )

 8 4 (D06وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ )

 8 4 (D07ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ) اٍ٘يعٜ

 10 1 (D08ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي )

 6 6 (D09وبض خٟبزي )فطًٞٙ 

 9 2 (D10وبضآفطیٙي اخشٕبعي )
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1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 26   ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 دٛض، ٌطخي ٚ ضسشٍبضسطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

 
 ٔه( -ٕ٘ٛزاض لسضر ٘فٛش ٚ ٔيعاٖ ٚاثسشٍي )ذطٚخي ٔيه -3ضىُ 

ٚاثسگشٍي ٔشیيطٞگبي ضٚحيگٝ وگبضآفطیٙي      -ثطاسبس ٕ٘ٛزاض لسضر ٘فٛش

ٞگگبي  (، ٍ٘گگطشC03عّجگگي ) خگگٛیي ٚ سٛفيگگك (، ٔرگگبعطC02ٜخٟگگبزي )

( لسضر ٘فٛش ثبلایي زاضگشٝ  C01ٌطایي ) ( ٚ آضٔبC04ٖخٟبزي )وبضآفطیٙي 

ٚ سأثيطدصیطي وٕي زاض٘س ٚ زض ٘بحيٝ ٔشیيطٞبي ٔسشمُ لطاض ٌطفشگٝ اسگز.   

(، C07ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ) (، اٍ٘يعC06ٜٔشیيطٞبي وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ )

( ٘يع اظ C10( ٚ وبضآفطیٙي اخشٕبعي )C08ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي )

ثبلا أب ٘فٛش وٕشطي ثطذٛضزاض ٞسشٙس ثٙبثطایٗ ٔشیيطٞبي ٚاثسگشٝ   ٚاثسشٍي

( ٚ ٟٔگبضر ٚ  C09ضگٛ٘س. ٔشیيطٞگبي فطٞٙگً وگبض خٟگبزي )      ٔحسٛة ٔي

( لسضر ٘فٛش ٚ ٔيعاٖ ٚاثسگشٍي ٔطگبثٟي   C05سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟبزي )

زاض٘س ثٙبثطایٗ ٔشیيطٞبي ديٛ٘سي ٞسشٙس. لاظْ ثٝ شوط اسز ٞگي  ٔشیيگطي   

 اَّٚ یعٙي ٘بحيٝ ذٛزٔرشبض لطاض ٍ٘طفشٝ اسز.ضثع  ٘يع زض

٘شبیح حبغُ اظ اخطاي ٔسَ زض حبِز سرٕيٗ اسشب٘ساضز، خٟز ٚ ضسر 

ثگطاي   Smart PLSافعاض  زٞس. ذطٚخي ٘طْ ضاثغٝ ٔيبٖ ٔشیيطٞب ضا ٘طبٖ ٔي

 سرٕيٗ اسشب٘ساضز زض ضىُ ظیط اضائٝ ضسٜ اسز.

 
 ٔسَ ثب ضٚش حسالُ ٔطثعبر خعئي ذطٚخي اعشجبضسٙدي -4ضىُ 

 
 اسشطاديًٙ( ٔعٙبزاضي ضٚاثظ ٔشیيطٞب ثب ضٚش حسالُ ٔطثعبر خعئي )ثٛر -5ضىُ 

 ٞبي دژٚٞص ذمغٝ ٘شبیح آظٖٔٛ فطضيٝ -7خسَٚ 

 ٘شيدٝ tآٔبضٜ  ثبضعبّٔي ٔشیيط ٚاثسشٝ ٔشیيط ٔسشمُ

 سأیيس 945/5 403/0 عّجي  خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ خٟبزيضٚحيٝ وبضآفطیٙي 

 سأیيس 096/6 420/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٍ٘طش ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي

 سأیيس 419/4 309/0 ٌطایي آضٔبٖ عّجي خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ

 سأیيس 338/5 369/0 ٌطایي آضٔبٖ ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٍ٘طش

 ٌطایي آضٔبٖ
وبضآفطیٙي  ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي

 خٟبزي
 سأیيس 086/9 763/0

 سأیيس 702/8 693/0 فطًٞٙ وبض خٟبزي ٌطایي آضٔبٖ

ي خٟبزي بیي وبضآفطیٙ ا٘ٛ ٚ س  سأیيس 494/5 351/0 وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ ٟٔبضر 

ي خٟبزي بیي وبضآفطیٙ ا٘ٛ ٚ س  سأیيس 765/6 426/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اٍ٘يعٜ ٟٔبضر 

 سأیيس 334/4 386/0 آٌبٞب٘ٝوٙطٍطي  فطًٞٙ وبض خٟبزي

 سأیيس 577/5 361/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اٍ٘يعٜ فطًٞٙ وبض خٟبزي

 سأیيس 283/2 218/0 وبضآفطیٙي اخشٕبعي وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ

 سأیيس 893/11 632/0 وبضآفطیٙي اخشٕبعي ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اٍ٘يعٜ

 سأیيس 205/14 661/0 ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي وبضآفطیٙي اخشٕبعي

 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اعشجبض ثيطٚ٘ي سبظٜ -8خسَٚ 

 آِفبي وطٚ٘جبخ (CRدبیبیي سطويجي ) AVE ٞبي اغّي سبظٜ

 755/0 812/0 603/0 ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟبزي

 728/0 829/0 548/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اٍ٘يعٜ

 758/0 777/0 521/0 عّجي خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ

 737/0 836/0 563/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٍ٘طش

 806/0 863/0 558/0 وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ

 870/0 920/0 794/0 ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي

 726/0 805/0 589/0 ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي

 777/0 870/0 691/0 ٌطایي آضٔبٖ

 744/0 841/0 577/0 فطًٞٙ وبض خٟبزي

 725/0 819/0 578/0 وبضآفطیٙي اخشٕبعي

اسگز ثٙگبثطایٗ    5/0سگط اظ   ثگعضي  AVEضگسٜ   ٔيبٍ٘يٗ ٚاضیب٘س اسشرطاج

ثگٛزٜ   7/0سگط اظ   ضٚایي ٍٕٞطا ٚخٛز زاضز. آِفبي وطٚ٘جبخ سٕبٔي ٔشیيطٞب ثعضي
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ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 27 1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز  ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 ضسشٍبضدٛض، ٌطخي ٚ سطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

سگط اظ   ( ٘يع ثگعضي CRثٙبثطایٗ دبیبیي ٔٛضز سأیيس اسز. ٔمساض دبیبیي سطويجي )

AVE  ٝ٘سگط اسگز ثٙگبثطایٗ ضگطط      ثعضي 7/0اسز ٚ زض سٕبٔي ٔٛاضز اظ آسشب

ٞگبي ٔشعگسزي ثگطاي اضظیگبثي ٔيگعاٖ ثگطاظش        سّْٛ ٘يع ثطلطاض اسز. ضگبذع 

 سبذشبضي ٔسَ ٚخٛز زاضز وٝ ٞط یه اظ آٟ٘ب ٔٛضز ثطضسي لطاض ٌطفشٝ اسز.

 َذمغٝ ٘شبیح اضظیبثي ثطاظش سبذشبض ٔس -9خسَٚ 

 Q2 F2 GoF ضطیت سطريع ٞبي اغّي سبظٜ

 314/0 344/0 581/0 ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟبزي

523/0 

 259/0 261/0 519/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي اٍ٘يعٜ

 232/0 61/0 163/0 عّجي خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ

 274/0 96/0 177/0 ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٍ٘طش

 269/0 55/0 526/0 وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ

 505/0 555/0 - ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي

 300/0 240/0 437/0 ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي

 402/0 191/0 319/0 ٌطایي آضٔبٖ

 288/0 271/0 481/0 فطًٞٙ وبض خٟبزي

ثبضگس.   ٞبي زضٚ٘عاي ٔسَ دژٚٞص ٔغّٛة ٔي سبظٜ (  ) ضطیت سعييٗ

ٌگعاضش ضگسٜ    437/0ٔمساض ضطیت سعييٗ ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟگبزي  

زض سٕبٔي ٔٛاضز ٔثجگز   Q2لجِٛي اسز. ٔمساض ضبذع  اسز وٝ ٔمساض لبثُ

زٞس ثطاظش ٔسَ ٔٙبست اسز. ٔمساض ا٘ساظٜ  ثسسز آٔسٜ اسز وٝ ٘طبٖ ٔي

لگٛي ثگطآٚضز ضگسٜ     زض سغح ٔشٛسظ سگب ثطاي ٔشیيطٞبي دژٚٞص  (F2اثط )

ثگطاظش ٔگسَ وّگي ضا ثطاسگبس ٞگط زٚ ثرگص ٔگسَ         GOFاسز. ضبذع 

ثسسز  523/0ثطاثط  GOFوٙس. ضبذع  ٌيطي ٚ سبذشبضي اضظیبثي ٔي ا٘ساظٜ

 آٔسٜ اسز ثٙبثطایٗ ٔسَ اظ ثطاظش ٔغّٛثي ثطذٛضزاض اسز.

 گیری نتیجه -4

زي زض ثرگص  سبظي اٍِٛي وبضآفطیٙي خٟب ٞسف اظ دژٚٞص حبضط ٔسَ

ثبضس. زض ثرص ويفي، ٞسف ضٙبسگبیي   ٞبي ضٕبِي وطٛض ٔي غٙعز اسشبٖ

ٞگب ٚ اثعگبز اغگّي ٚ فطعگي عطاحگي اٍِگٛي وگبضآفطیٙي خٟگبزي زض          ٔفِفٝ

 139ٞبي ضٕبِي وطٛض ثٛز ٚ زض ٔدٕٛ  ایگٗ ٔگٛاضز ثگٝ ضٙبسگبیي      اسشبٖ

وس ٌعیٙطي ٔٙدگط ضگس. زض ٌگبْ ثعگس ثگطاي       10وس ٔحٛضي ٚ  39وسثبظ؛ 

َ    عطاحي  -سگبظي سگبذشبضي   ٔسَ اِٚيگٝ وگبضآفطیٙي خٟگبزي اظ ضٚش ٔگس

 سفسيطي اسشفبزٜ ضس.

ٞگبي ٔگٛضز ثطضسگي خٟگز اضائگٝ اٍِگٛي وگبضآفطیٙي خٟگبزي زض          سبظٜ

ٞب عجبضسٙس  ٞبي ضٕبِي وطٛض، ضبُٔ زٜ سبظٜ سعييٗ ضس٘س. ایٗ سبظٜ اسشبٖ

اظ ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي، وبضآفطیٙي اخشٕبعي، وٙطٍطي آٌبٞب٘گٝ،  

ٖ   ف ٌطایگي،   طًٞٙ وبض خٟبزي، ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وگبضآفطیٙي خٟگبزي، آضٔگب

ٞگبي   ٞبي وبضآفطیٙي خٟگبزي، اٍ٘يگعٜ   عّجي، ٍ٘طش خٛیي ٚ سٛفيك ٔربعطٜ

ٞگبي ٔگصوٛض،    وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي. اظ ثيٗ سگبظٜ 

ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي، سغح اَّٚ یب ٚاثسشٝ سعييٗ ضس. وگبضآفطیٙي  

ٞبي وبضآفطیٙي خٟگبزي   شٕبعي زض سغح زّْٚ، وٙطٍطي آٌبٞب٘ٝ ٚ اٍ٘يعٜاخ

خٟبزي ٚ ٟٔبضر ٚ سٛا٘بیي وبضآفطیٙي خٟگبزي   زض سغح سّْٛ، فطًٞٙ وبض

 ٖ ٌطایگي زض سگغح دگٙدٓ لگطاض ٌطفگز. ٕٞچٙگيٗ        زض سغح چٟبضْ ٚ آضٔگب

ٞگبي وگبضآفطیٙي خٟگبزي     عّجي ٚ ٍ٘طش خٛیي ٚ سٛفيك ٔشیيطٞبي ٔربعطٜ

سطیٗ عٙػط  ٟ٘بیز ٘يع ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي ظیطثٙبیي سغح ضطٓ ٚ زض

 سبظي زاضز. ٔسَ سعييٗ ضس وٝ ثيطشطیٗ سأثيط ضا زض ظطفيز

ٞبي اغّي ٚ فطعي، ثبیسگشي ٔگسَ ٔطثٛعگٝ     دس اظ سعييٗ اثعبز ٚ ٔفِفٝ

اعشجبضسٙدي ضٛز. ثطاي اعشجبضسٙدي ٔسَ اظ سىٙيه حسالُ ٔطثعبر خعئي 

ٞگب زض ایگٗ    ا٘دبْ ضس. ٘شبیح سحّيُ زازٜ Smart PLSافعاض  ثب اسشفبزٜ اظ ٘طْ

 .ٞبي ٔسَ ثٛزٜ اسز ثرص حبوي اظ ضٚاثظ ٔعٙبزاض ثيٗ اثعبز ٚ ٔفِفٝ

اسبس ٘شبیح ثبیس ثيبٖ وطز وگٝ زض وگبضآفطیٙي خٟگبزي، ذّگك اضظش،      ثط

عٙٛاٖ ضبذع وبضآفطیٙي زض ٘ظگط   ضا ثٝ سٛاٖ آٖ ٔمن وبضآفطیٙي اسز ٚ ٔي

آفطیٙگي ثگٛزٜ ٚ ضفشگبض      ٛاٖ ٌفز ضفشبض  وبضآفطیٗ، اضظشس ضٚ ٔي ٌطفز. اظ ایٗ

آفطیٙب٘ٝ اسگز. وگبضآفطیٙي خٟگبزي ٘گٛعي اظ      وبضآفطیٙب٘ٝ ٕٞبٖ ضفشبض  اضظش

ٞگبي   وبضآفطیٙي اخشٕبعي اسز وٝ ثٝ غٛضر سمضي ثٝ ٔٙظٛض سجّگٛض اضظش 

ٞبي وگبضآفطیٙي زیگسٜ    حبوٓ ثط خبٔعٝ ٔٙجعث اظ ثبٚضٞبي زیٙي زض فعبِيز

ٗ ٘ٛ  اظ وبضآفطیٙي، یه ٘ٛ  ٍ٘طش، یه فطًٞٙ ٚ یگه سگجه   ضٛز. ای ٔي

آفطیٙي، ٔمن عُٕ ٚ ضفشبض فطز اسز. چٙگيٗ   ظ٘سٌي اسز وٝ زض آٖ اضظش

 سٛاٖ یبفز. سفىطي ضا زض یه ظ٘سٌي زیٙي ٔي

ثب سٛخٝ ثٝ ضبذع ذّك اضظش ٚ ٘يع ٔفْٟٛ ظ٘سٌي وبضآفطیٙب٘ٝ، وبضآفطیٙي 

ٝ زض آٖ زض سٕگبٔي ظٚایگب ٚ اثعگبز    ثبضس و اضظضي ٘ٛعي ضيٜٛ ظ٘سٌي زیٙي ٔي

زض حيغٝ الشػبزي، ذّك اضظش الشػبزي  .زٞس ظ٘سٌي، ذّك اضظش ضٚي ٔي

ديٛ٘گگسز ٚ  ٞگگبي ٔعٙگگٛي ثگگٝ ٚلگگٛ  ٔگگي ٞگگب، ذّگگك اضظش زض سگگبیط حيغگگٝ ٚ

  [.5زٞس ] ٞبي ذّك اضظش زض سٕبٔي اثعبز ظ٘سٌي ذٛز ضا ٘طبٖ ٔي ٔػساق

زض سٕبٔي اضوبٖ الشػبزي ٚ ٞبي اسمٔي  ثب سٛخٝ ثٝ ایٙىٝ حبوٕيز اضظش

ٚوگبض اظ   ٞبي وبضآفطیٙبٖ ٚ أٛض ٔطثٛط ثٝ وست ٚیژٜ فعبِيز اخشٕبعي خبٔعٝ ثٝ

ثبضگس، زض   ٔفطٚضبر ا٘سگب٘ي حىٛٔگز زیٙگي زض خبٔعگٝ اسگمٔي ایگطاٖ ٔگي       

 [.9وطٛضٔبٖ وبضآفطیٙي ٔصٞجي ٚ اضظضي إٞيشي زٚچٙساٖ ديسا وطزٜ اسز ]

ٟگبزي، افگطازي ٞسگشٙس وگٝ ثگب      سٛاٖ ٌفز وبضآفطیٙبٖ خ ٔدٕٛ  ٔي زض

ٞبي اخشٕگبعي، ثگسٖٚ زض ٘ظگط     إِٙفعٝ ٚ ثب سىيٝ ثط ٘ٛآٚضي ٞبي عبْ زغسغٝ

ٝ    ٌطفشٗ ٔٙبثع زض زسشطس، ثٝ ٞگبي   ز٘جگبَ ایدگبز اضظش    عگٛض زاٚعّجب٘گٝ ثگ

اي ٔجشٙي ثط ثبٚضٞگبي اضظضگي ٚ    اخشٕبعي ٞسشٙس. وبضآفطیٙي خٟبزي ضٚیٝ

ضظضگي ضا زض وبضآفطیٙگبٖ خٟگبزي    سٛاٖ سجّٛض وگبضآفطیٙي ا  زیٙي اسز ٚ ٔي

ٔطبٞسٜ وطز. وبضآفطیٙي خٟبزي، ٔفْٟٛ خسیسي اسز وٝ حبغُ سفىگطار  

آفگطیٗ زض خبٔعگٝ اسگز ٚ حبغگُ اضگشطان ٔفگبٞيٕي        وبضآفطیٙب٘ٝ ٚ اضظش

 ٕٞچٖٛ وبضآفطیٙي اخشٕبعي، وبضآفطیٙي زیٙي ٚ وبضآفطیٙي اضظضي اسز.

ظایي، ضفع  ، اضشیبَٞبي اخشٕبعي خٙجٝ ٔطشطن ٕٞٝ آٟ٘ب؛ ایدبز ٘ٛآٚضي

ٔٙظٛض ثٟجٛز ٔعيطز افگطاز ٚ ایدگبز اضظش    ٔحطٚٔيز، فعبِيز زاٚعّجب٘ٝ ثٝ

ٞبي وبضآفطیٙي خٟگبزي ٘يگع    [. ٔفِف11ٝاخشٕبعي ثب ضٚحيٝ خٟبزي اسز ]

ضبُٔ ذّگك اضظش وگبضآفطیٙي خٟگبزي، وگبضآفطیٙي اخشٕگبعي، وٙطگٍطي       

 خٟگگبزي، آٌبٞب٘گگٝ، فطٞٙگگً وگگبض خٟگگبزي، ٟٔگگبضر ٚ سٛا٘گگبیي وگگبضآفطیٙي
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1403، ظٔسشبٖ 81ٚیىٓ، ضٕبضٜ فػّٙبٔٝ ضضس فٙبٚضي، سبَ ثيسز ٛي وبضآفطیٙي خٟبزي زض ثرص غٙعز اسشبٖ 28   ٞبي ضٕبِي وطٛضٔسِسبظي اٍِ

 دٛض، ٌطخي ٚ ضسشٍبضسطائي، ثٙبئيسٛذشٝ

ٞبي وبضآفطیٙي خٟگبزي،   عّجي، ٍ٘طش خٛیي ٚ سٛفيك ٌطایي، ٔربعطٜ آضٔبٖ

 ثبضس. ضٚحيٝ وبضآفطیٙي خٟبزي ٔي ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ اٍ٘يعٜ

ثٛزٖ اعمعگبر ٚ اثگطاظ عمبیسضگبٖ     ٔشمبعسٕ٘ٛزٖ افطاز زض ٔٛضز ٔحطٔب٘ٝ

ٔدٕٛعگٝ  ٘سجز ثٝ عٛأُ سأثيطٌصاض ثط حطفٝ ٚ ضیُ ٚ زضآٔسضبٖ اظ لجيگُ  

ثٛزٖ فطایٙس ٔدٛظٞبي لاظْ زض  لٛا٘يٗ ٚ ٔمطضار یب سبیط زلایُ ٔثُ عٛلا٘ي

ا٘ساظي سب سٛسعٝ أٛض ٚ عّٕىطز زضثبضٜ ایٗ ٔٛضٛ  یىگي   اي، اظ ضاٜ ٞط ظٔيٙٝ

ضیگعي   ٞبي دژٚٞص ثٛز. ثب سٛخٝ ثٝ ٘شبیح سمٛیز ضاٞجطز ثط٘بٔٝ اظ ٔحسٚزیز

ٙعز خٟگز سٛسگعٝ   ثرگص غگ   ٞبي ٟٔگٓ ٚ اسبسگي زض   ثب سأٔيٗ ظیطسبذز

ٞگبي   وبضآفطیٙي خٟبزي ٚ اسشفبزٜ اظ ظطفيز سِٛيسار ٔحّي ٚ ثٛٔي ثرص

 ضٛز. غٙعشي ٔٙغمٝ ديطٟٙبز ٔي

ضٛز زض اوٛسيسشٓ وبضآفطیٙي، خبیٍگبٜ وگبضآفطیٙي    ٕٞچٙيٗ سٛغيٝ ٔي

 آفطیٗ سجييٗ ضٛز. ٘مص ٟ٘بزٞبي اضظش خٟبزي ٚ

اٖ زا٘گص  سٛخٝ ثٝ افعایص زا٘ص ثگٛٔي زض ٞگط ٔٙغمگٝ ٚ افگعایص ٔيگع     

ٚ    ظٔيٙٝ اسشفبزٜ اظ فٙبٚضي ثب ضٙبسبیي افطازي وٝ زض  ٞگبي ٔرشّگف سعّگيٓ 

ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي زاض٘گس ٚ   ٞبي آٔٛظضي اٍ٘يعٜ سطثيز ٚ وست ٟٔبضر

ٞگبي ٘گٛ ٚ    ایدبز ٚ دگطٚضش ایگسٜ   آٔٛظي ٚ ثب سمضي آٌبٞب٘ٝ الساْ ثٝ ٟٔبضر

 ٝ  فطٞٙگً وگبض   ثسیع سب سحمك فطًٞٙ وبضآفطیٙي اخشٕبعي ٚ سمٛیز ضٚحيگ

 خٟبزي زاض٘س ٌبْ ثطزاض٘س ٘يع اظ زیٍط ديطٟٙبزٞبي ایٗ سحميك اسز.

ٞبي ٔحيغي ٚ ٟ٘بزي سٛسعٝ وبضآفطیٙي خٟبزي  اضسمبء ٚ ٌسشطش ٔطٛق

ٞبي وبضآفطیٙي خٟبزي ضا ثب ثبلاثطزٖ ضٚحيٝ  سٛا٘س ٍ٘طش زض ثرص غٙعز ٔي

دٛیبیي ٔحگيظ  ضٚ ثب اسشفبزٜ اظ ضضس  وبضآفطیٙي خٟبزي سمٛیز ٕ٘ٛز. اظ ایٗ

الشػبزي ٚ غٙعشي ٔٙگبعك اظ عطیگك اغگمح ٚ ثگبظٍ٘طي خگسي لگٛا٘يٗ ٚ       

ٔمطضار ثب٘ىي ٔثُ وبٞص اِعأبر ٚ ٔطاحُ لگب٘ٛ٘ي ثگطاي اضائگٝ سسگٟيمر     

ثب٘ىي ثب ٘طخ ثٟطٜ ثب٘ىي ٔٙبست الساْ ثٝ سٛسعٝ وبضآفطیٙي ثٛیژٜ زض ثرگص  

 ٝ یي وگٝ  عٙگٛاٖ ٞگسف ٟ٘گب    غٙعز ٕ٘ٛز ٚ ذّك اضظش وبضآفطیٙي خٟبزي ثگ

 ٔسشٕط ثبضس زض ٘ظط ٌطفز اظ زیٍط ديطٟٙبزٞبي ایٗ سحميك اسز.

ٌطایب٘گٝ   عطاحي سبذشبض ٚ ٔسیطیز سٛسعٝ وبضآفطیٙي خٟبزي ثبیس آضٔبٖ

٘جبیسٞبي ٔگطسجظ ثگب فطٞٙگً وبضخٟگبزي ٚ ثگب       آَ ٔغبثك ثب ثبیسٞب ٚ ٚ ایسٜ

ٞگبي ضگیّي، اغگمح سگبذشبض ٚ      ضٚیىطزي ٔٙغعف اظ عطیك ایدگبز ٔطگٛق  

ٞگبي دبیگساض سٛسگعٝ وگبضآفطیٙي خٟگبزي زض غگٙعز        ضاٞجطز، سسٚیٗ ثط٘بٔٝ

 ٔٙغمٝ ٘يع ٘يبظٔٙس سٛخٝ خسي اسز.
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 چکيذه

 ٛؾط  ي وٛچه ٚ ٔتٞب اظ ثٍٙبٜ يبضيثؿ ،يآٖ زض ضقس ٚ تٛؾعٝ التهبز طيچكٍٕ طيثأٚ ت 4.0ٞبي نٙعت  ثب ضقس ضٚظافعٖٚ فٙبٚضي

 4.0نطٙعت  ٞطبي  ثٝ فٙطبٚضي  يبثيزؾت يٞب اظ ضاٜ يىی يا٘تمبَ فٙبٚض ىٝيا٘س. اظ آ٘جبئ ٞب الساْ وطزٜ فٙبٚضي ٗیجٟت وؿت ا كطٚ،يپ

 یٙطس افط تيط ٚضي ٚ ٔٛفم ٔٙبؾت زض ٞط ٔطحّٝ، ثٟطٜ يوبضٞب ضاٜ يطيوبضٌ ا٘تمبَ ٚ ثٝ ٙسیاٞط ٔطحّٝ اظ فط يٞب ِفٝؤٔ یياؾت ٚ قٙبؾب

زض نطٙعت   يثٟجٛز ا٘تمطبَ فٙطبٚض   يٞب ِفٝؤٔ یيوٙس، ِصا پػٚٞف حبضط ثب ٞسف قٙبؾب ئ ٗيوٙٙسٌبٖ تضٕ بفتیزض يا٘تمبَ ضا ثطا

 ىططز یپطػٚٞف ثطب ضٚ   بتيط ؾبذتبضٔٙس ازث يؾثب ثطض ضاؾتب ٗیزض ا اؾت. سٜیا٘جبْ ٌطزطي یه پطٚغٜ تحميمبتي  1400 اظ ؾبَ 4.0

ٜ ، 4.0ٞبي نطٙعت   فٙبٚضي عيآٔ تيا٘تمبَ ٔٛفم يوبضٞب ضاٜ ِفٝ،ؤطٔیظ 108ِفٝ ٚ ؤٔ 17ثعس،  4 يثطضؾ عيٚ ٘ تيفطاتطو  يٞطب  زض ثٍٙطب

ا٘ترطبة   يثططا  يپػٚٞط  ٙسٜی٘كبٖ زاز وٝ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ آزؾت آٔسٜ زض پػٚٞف  ثٝ جیاؾت. ٘تب سٜیٌطز ٗييتج وٛچه ٚ ٔتٛؾ 

زاضز، ٕٞچٙيٗ  اي ٚیػٜ تيا٘تمبَ إٞ ٙسیازض ٔطحّٝ اَٚ فط تئٛفم يزاض٘س، ثطا ٙسٜیوٝ زض ٔطحّٝ ضقس فعا 4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي

یٙس، افط ي ٚ زض ازأٝ سٜیٌطز ٝيتٛن يٚ فطٍٞٙ يا٘ؿب٘ ،يضفع ٔٛا٘ع اظ جّٕٝ تٛجٝ ثٝ عٛأُ ؾبذتبض عي٘ يا٘طجبق فٙبٚض ي زض ٔطحّٝ

ٝ  4.0اظ عٛأطُ ٔٛفميطت ا٘تمطبَ فٙطبٚضي نطٙعت       R&Dٚ تٛؾعٝ ٚاحس  ي٘ٛآٚض ؿتٓيوٛؾا ،يؾبظ ثٝ قجىٝ ضطٚضت تٛجٝ ٕبض قط  ثط

زض اذتيطبض ٔطسیطاٖ    4.0ٞطبي نطٙعت    اي ضا ثطاي ٘يُ ثٝ ٔٛفميطت زض ا٘تمطبَ فٙطبٚضي    تٛا٘س زیسٌبٜ تبظٜ ضٚز. ٘تبیج ایٗ ٔمبِٝ ٔي ٔي

 ٞبي وٛچه ٚ ٔتٛؾ  لطاض زٞس. ثٍٙبٜ

 واصگان کليذی

 .4.0نٙعت ؛يجصة ٚ وبضثطز فٙبٚض ؛يتٛؾعٝ ٚ ا٘تكبض فٙبٚض ؛يا٘طجبق فٙبٚض ؛ياوتؿبة فٙبٚض

 

 همقدم -1

 ي زض عطنٝ يبزیظ بضيثب ٚضٚز ٔٛج چٟبضْ، تحٛلات ثؿ 21لطٖ  ُیاظ اٚا

ٛ  فٙبٚضي ٌٛ٘طبٌٖٛ   يٞطب  اظ حطٛظٜ  يبضيضخ زاز وطٝ تٛا٘ؿطت ثؿط    ٗیٞبي ٘ط

 .]11[ سط ذٛز لطاض زٞيثأضا تحت ت يٚ عّٕ يفطٍٞٙ ،ياجتٕبع ،يالتهبز

ضخ زاز، تحت عٙٛاٖ ا٘ملاة  تبَيجیوٝ پؽ اظ ا٘ملاة ز سیٔٛج جس ٗیا

 .[12] قٙبذتٝ قسٜ اؾت 4.0نٙعت  بیچٟبضْ  ينٙعت

ٚ  ٗيططيتج 2011ثططبض زض ؾططبَ  ٗيچٟططبضْ اِٚطط يا٘مططلاة نططٙعت ي ٚاغٜ

زض  2015تٛؾط  وطلاٚؼ قطٛاح زض ؾطبَ      ٓ،یپبضازا ٗیا ُیش يٞب يفٙبٚض

چٟبضْ  يا٘ملاة نٙعت ي. اظ زؾتبٚضزٞبسیٌطز يالتهبز ٔعطف ئجٕع جٟب٘

، يٙئبقط  يطيبزٌیط  ،يٛـ ٔهطٙٛع ٞط  بء،ياقط  ٙتط٘تیتٛاٖ ثٝ ا يتبوٖٙٛ، ٔ

 .[14،13... اقبضٜ وطز ] افعٚزٜ ٚ تيٚالع ،ئجبظ تيالعزازٜ، ٚ ولاٖ

 عیزض وبضذب٘جطبت ٞٛقطٕٙس، نطٙب    4.0ٞطبي نطٙعت    اظ فٙطبٚضي  اؾتفبزٜ

 طيط اذ يٞطب ٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض نٙعت، زض زٞط  عاتياظ تجٟ يبضيٚ ثؿ يسيتِٛ

ٞطبي نطٙعت    ثطٝ فٙطبٚضي   عیؾط يبثيزؾت يٞب اظ ضاٜ يىیقست ٌطفتٝ اؾت. 

ثبقطس وطٝ اظ ٔٙ طط وطُ      ٔطي  ٝيط ٚ زاض٘سٌبٖ اِٚ ي، ا٘تمبَ آٖ اظ ٔٙبثع ان4.0ّ

تٛجطٝ ثطٝ    ٞب ثساٖ پطزاذتٝ ٘كسٜ اؾت. ِصا ثب ا٘تمبَ فٙبٚضي زض پػٚٞف ٙسایفط

ٝ  4.0ٞبي نطٙعت   ضٚظافعٖٚ وبضثطز فٙبٚضي تيإٞ ٚ  يسيط تِٛ يٞطب  زض عطنط

تٛا٘طس ٔٙجطط ثطٝ     يا٘تمبَ ٔٛفطك آٖ ٔط   ،يالتهبز يٞب آٖ ثط حٛظٜ يطٌصاضيثأت

وٛچطه ٚ   يٞطب  ثٍٙبٜ ذهٛنبً يسيتِٛ عیزض نٙب كتطيث يٚض ثٝ ثٟطٜ يبثيزؾت

 ت،يط فطاتطو ي ٜٛيپػٚٞف ثٝ ق ٗیٔٙبثع، ٌطزز. ِصا ا تیٔحسٚز ئتٛؾ  زاضا

جٟطت   4.0نطٙعت   يا٘تمطبَ فٙطبٚض   يٞطب  ِفٝؤٔ ٗیتط ٟٔٓ یيثٝ ز٘جبَ قٙبؾب

طجطبق، جطصة ٚ وطبضثطز، تٛؾطعٝ ٚ ا٘تكطبض  ٚ      آٖ )اوتؿطبة، ا٘  ٙطس ایثٟجٛز فط

وٙٙطسٌبٖ اؾطت.    بفتیضز يثطا 4.0نٙعت يٚضي ا٘تمبَ فٙبٚض ثٝ ثٟطٜ يبثيزؾت

٘ٛظٟطٛض   يٞطب  يفٙطبٚض  ياثعبز ا٘تمبَ فٙبٚضي ثططا  يپػٚٞف ثطضؾ ٗیا ي٘ٛآٚض

 عيط پطػٚٞف ٘  ٗیط ا ياَ انطّ ؤثبقس. ؾط  آٖ ٔي يٚ اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔ 4نٙعت 

 ٙطس ایزض ٞطط ٔطحّطٝ اظ فط   تيط ٔٛفم يٞب ثططا  ِفٝؤٔ ٗیتط قطح اؾت: ٟٔٓ ٗیثس

 ؿت؟يچ ط٘سٌبٖيٌ  طاظ ٔٙ 4.0ٞبي نٙعت  زض فٙبٚضي يا٘تمبَ فٙبٚض
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جٛز فطا 30 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 پیشینه پژوهش -2

ٝ 4.0نٙعت  تيإٞ ُیاظ زلا يىیأطٚظٜ   ي٘ٛظٟطٛض  يذطبطط فٙطبٚض   ، ثط

؛ ]15[ ززاض يسيط تِٛ يٙطسٞب یاثطط ثٟجطٛز فط   يبزیط ظ بضيثؿط  طيثأاؾت وٝ تط 

ٚ  جطبز یچٟبضْ ثب ا يزٞس وٝ ا٘ملاة نٙعت ٘كبٖ ٔي طيتحٛلات اذ ٗيٕٞچٙ

 4.0ٞطبي نطٙعت    فٙبٚضي يٞٛقٕٙس ثب اؾتفبزٜ اظ ثطذ يٞب تٛؾعٝ وبضذب٘ٝ

ٚ  سٜیط ٌطز عیقطىُ نطٙب   طيئٛجت تغ ،ياثط ب٘فیٚ ضا ءبياق ٙتط٘تی: اطي٘ 

 .[16] وٙس ٙٝيضا ثٟ يسيتِٛ يٙسٞبیاتٛا٘ؿتٝ اؾت فط

ضا ثطب   سيط تِٛ يٞب ؿتٓياظ ؾ سیجس ئطحّٝ نٙعت هیوبضذب٘ٝ ٞٛقٕٙس 

زٞس وٝ ثٝ وطُ   ٞبي ٘ٛظٟٛض ٚ ٍٕٞطا ٘كبٖ ٔي اظ فٙبٚضي يا ازغبْ ٔجٕٛعٝ

 .[17، 18ثركس ] يچطذٝ عٕط ٔحهَٛ اضظـ ٔ

ٓ يؾ هیط  عيط ٞٛقطٕٙس ٘  سيتِٛ ؾطبظٌبض اؾطت وطٝ زض آٖ ذططٛ       ؿطت

ا٘طٛا    يوٙٙس. ثطا ٔي ٓيضا تٙ  سيتِٛ يٙسٞبیاطٛض ذٛزوبض فط ثٝ طیپص ا٘عطبف

 فیأىطبٖ افطعا   ٞٛقٕٙس سيتِٛ ط،ييزض حبَ تغ  یف ٔحهٛلات ٚ قطأرتّ

ثٝ  يبثيتٛا٘س زض زؾت يپصیطي ضا فطاٞٓ وطزٜ ٚ ٔ ٚضي ٚ ا٘عطبف ثٟطٜ ت،يفيو

ثطب ٔهططف    ساضیط پب يثعضي ٚ ثٝ ضٚقط  بؼئحهٛلات زض ٔم يؾبظ يؾفبضق

ٞٛقٕٙس  ٗئأت طٜيٚضي زض ظ٘ج أىبٖ ثٟطٜ ٗئٙبثع ثٟتط وٕه وٙس. ٕٞچٙ

ٝ و زض 4.0ٞطبي نطٙعت    فٙطبٚضي  يطيوبضٌ ثب ثٝ عي٘ ٔ  بضذب٘ط  ؿطط يٞٛقطٕٙس 

ٞؿتٙس،  4.0اظ ٔفْٟٛ نٙعت  يثرك عياؾت. ٔحهٛلات ٞٛقٕٙس ٘ سٜیٌطز

ٌ  تٛا٘ٙس ثبظذٛضز زازٜ ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ثٝ يوٝ ٔ حؿطٍطٞب ٚ ٞطٛـ    يطيوطبض

 .[1، 16] وٙٙس جبزیا سیتٛؾعٝ ٔحهَٛ جس يزض ٔحهٛلات ثطا ئهٙٛع

 يوبضٌطاٖ ضا ثططا  4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي ظثب اؾتفبزٜ ا عي٘وبض ٞٛقٕٙس 

ثطٝ   يبثيزؾت ٗیاؾبظز. ثٙبثط يتٛا٘بتط ٔ س،يتِٛ ؿتٓيثٝ اِعأبت ؾ یيپبؾرٍٛ

اؾطت. ِطصا    سيط ٚضي زض تِٛ ثٟططٜ  فیاظ عٛأطُ افطعا   يىیوبضذب٘ٝ ٞٛقٕٙس 

 يأط سيآٖ زض ثرف تِٛ يطيوبضٌ ٚ ثٝ 4.0ٞبي نٙعت  ثٝ فٙبٚضي يبثيزؾت

ثٝ  يبثيزؾت يثطا عیؾط يٞب اظ ضاٜ يىی ىٝيآ٘جبئ ظضؾس. ا يثٝ ٘ ط ٔ يضطٚض

ا٘تمطبَ   ٙطس یاثٟجطٛز فط  يٞب ِفٝؤٔ ٗييا٘تمبَ ٔٛفك آٖ اؾت، ِصا تع ،يفٙبٚض

ٕ  عي٘ يفٙبٚض قطبُٔ   يا٘تمطبَ فٙطبٚض   ٙطس یااؾطت. فط  سٜیط ٌطز تيط حطبئع اٞ

 .[2] اؾت ياوتؿبة، ا٘طجبق، جصة ٚ وبضثطز، تٛؾعٝ ٚ اقبعٝ فٙبٚض

 4.4اب فناوری در صنعت اکتس -2-1

 ي زض ٔطحّٝ ىٝياوتؿبة اؾت ٚ اظ آ٘جبئ ،يي ا٘تمبَ فٙبٚض ٔطحّٝ ٗياِٚ

 بضيآٟ٘طب ثؿط   يبثیط ٚ اضظ يا٘تربة فٙبٚض يبضٞبيتٛجٝ ثٝ ٔع ياوتؿبة فٙبٚض

عٛأطُ   ،يطؾطبذت یاظ ٘ طط: عٛأطُ ظ   ؿطت یثب ئ ياؾت، ِصا فٙبٚض يضطٚض

 لططاض  يبثیط ٔطٛضز اضظ  يٍٙط ٚ عٛأُ فطٞ يؾبظٔب٘ ،ي، عٛأُ ؾبذتبضفٙبٚضي

زضآٔطسٜ   فیثطٝ ٕ٘طب   1 زض قىُ يا٘تربة فٙبٚض يبضٞبئع ٗیتط . ٟٔٓطزيٌ

 .[3،4،5،19،20،21] اؾت

 

 

 
 ي اوتؿبة زض ٔطحّٝ يا٘تمبَ فٙبٚض ٙسیااثطٌصاض ثط فط يفبوتٛضٞب -1قىُ 

ٔطحّطٝ  ضا زض  يا٘تمبَ فٙطبٚض  تي، عٛأُ ٔٛفمپػٚٞكٍطاٖ زض زٞٝ اذيط

عٛأطُ   ،يعٛأطُ ا٘ؿطب٘   ،فٙبٚضيا٘س وٝ قبُٔ: عٛأُ  وطزٜ ياوتؿبة ثطضؾ

 ،يفٙطبٚض  يسٌيط چيپ يبضٞطب يثٛز ٚ تٛجطٝ ثطٝ ٔع   يٚ عٛأُ ؾبظٔب٘ ينٙعت

 ٟٔطٓ ثطقطٕطز٘س   يفٙطبٚض  َثبظاض ٚ چطذٝ عٕط ٔحهَٛ ضا زض ا٘تمطب  بؼئم

[6،7،22،23]. 

زض ، 4.0عت ٞطبي نطٙ   ثب تٛجٝ ثٝ ظٟٛض فٙبٚضي ٘يع پػٚٞكٍطاٖ زیٍطي

زض ٞطب   ایطٗ فٙطبٚضي  ا٘طس وطٝ: جٟطت اؾطتفبزٜ اظ      عٙٛاٖ وططزٜ  قبٖ پػٚٞف

تٛجٝ قٛز.  يٞب ٚ ٔٛا٘ع ثٝ زضؾت اؾت ثٝ ٔكٛق بظيٞٛقٕٙس، ٘ يٞب وبضذب٘ٝ

ِٚ   يبثيؾطعت زؾطت  س،يقبُٔ: ا٘عطبف تِٛ يانّ يٞب ٔكٛق  ٝ،يط ثطٝ ٕ٘ٛ٘طٝ ا

تطط ٚ   تيط فيثٝ ٔحهطَٛ ثطب و   يبثيثبلاتط، زؾت يذطٚج تيثٝ ظطف يبثيزؾت

 ئٛا٘ع: اطلاعبت ٘بوبف ٗیتط ٟٔٓ عي... اؾت ٚ ٘ وبٞف ٘مم زض ٔحهٛلات ٚ

ٜ  ي، زا٘طف ٘بوطبف  4.0ٞطبي نطٙعت    فٙبٚضي يٞبُ يزض ٔٛضز پتب٘ؿ ٞطب،   ثٍٙطب

ٜ  ي٘بوبف يوٓ ثبظاضوبض، ٔٙبثع ٔبِ يٞب ٟٔبضت  يٞطب، وٕجطٛز ٔٙطبثع ٔطبِ     ثٍٙطب

 بظيعسْ ٘ ،يظٔب٘ٔمبٚٔت ؾب ،يحمٛل ٔبت٘بٔٙبؾت، اثٟب يؾبذتبضٞب ،يذبضج

، ٔكطىلات ٔكطبضوت   4.0زض نٙعت  يٌصاضٝ یثٍٙبٜ ثٝ ؾطٔب بتيثرف عّٕ

 ٜ ٚ فمططساٖ  4.0زض تٛؾططعٝ نططٙعت   يمططبتيٞططب ٚ ٔطاوططع تحم  ثططب زا٘كططٍب

 يثططا  ٗي. ٕٞچٙط ثبقس ي، 4.0ٔٞبي نٙعت  ٚاضح زض فٙبٚضي ياؾتب٘ساضزٞب

زِٚطت ٚ   يتیٕطب ٘مطف ح  4.0ٞبي نطٙعت   فٙبٚضياوتؿبة ثٝ  عیٚضٚز نٙب

 بضيثؿ عياظ تٛؾعٝ ٘ تیٞب ٚ حٕب زض فٙبٚضي يٌصاضٝ یؾطٔب ،ئبِ يٞب كٛقٔ

 [.24زاضز ] تيإٞ

نٛضت ٌطفتطٝ اؾطت،    یيبيتبِیا يٞب وٝ زضذهٛل ثٍٙبٜ يٍطیپػٚٞف ز زض

ف وبف جی٘تب  ٗیتطط  ٞب اظ جّٕٝ ٟٔٓ زض ثٍٙبٜ ي٘كبٖ زاز وٝ، فمساٖ اطلاعبت ٚ زا٘

ُ زض عسْ اوتؿبة فٙبٚضي  [.25] ضٚز يثٝ قٕبض ٔ 4.0ٞبي نٙعت  عٛأ

 ظٔبٖؾطب  يؾطح زا٘طف لاظْ ثططا   ٗيٚ وبٞف تفبٚت ث يفٙبٚض ؿطهیض

ٌ  وٙٙسٜ جٟت وؿت ٚ ثٝ بفتیزض  يٚ ؾططح زا٘طف ٚالعط    يفٙطبٚض  يطيوطبض

 یيقٙبؾطب  كطفتٝ،يٞبي پ ٟٔٓ اؾت وٝ زض وؿت فٙبٚضي عيوٙٙسٜ، ٘ بفتیزض

نٙبیع وٛچطه  ، ایٗ ٔٛضٛ  زض طزئٛضز تٛجٝ لطاض ٌ سیثب ؿهیض يبثیٚ اضظ

 ٗيٕٞچٙط وٙطس.   ٞب، إٞيت ثيكتطي پيسا ٔطي  ٚ ٔتٛؾ  ثٝ زِيُ ٔحسٚزیت

، تٛجطٝ  4.0ٞبي نٙعت  ٞب ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ زض اوتؿبة فٙبٚضي پػٚٞف

 ٗیط زاضز، ا تيإٞ عيؾطح ثٍٙبٜ ٘ يٞب ِفٝؤزض وٙبض ٔ يوكٛض يٞب ِفٝؤثٝ ٔ

 [.26] زضآٔسٜ اؾت فیثٝ ٕ٘ب 2عٛأُ زض قىُ 

 



 

 

 

 

جٛز فطا 31 1403، ظٔؿتبٖ 81 ٚیىٓ، قٕبضٜفهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 
 ٞب زض ثٍٙبٜ 4.0ٞبي نٙعت  اظ عٛأُ اثطٌصاض ثط اوتؿبة فٙبٚضي يثطذ -2قىُ 

ٚ  يٌطفتٝ تٛؾ  ٕٞعٜ ٚ اوؿٛ، زض فبظ اوتؿبة فٙبٚض زض پػٚٞف نٛضت

ثطط   يٞطب، ٔجتٙط   ضٚـ ٗیكطتط ي، ث4.0ٞبي ٔٙبؾطت نطٙعت    ا٘تربة فٙبٚضي

 ،ي)ٔٙططك فطبظ   يىططز یتطه ضٚ  بضٜيچٙطسٔع  يٞطب  يطيٌٓ يتهٕ يٞب ضٚـ

AHPيجيتطو ىطزیضٚ بی..  ٚ . ٚ يپطأت ؽ،ي، تبپؿ (ANP-DEMATEL ،

 ...  ثٛزٜ اؾت.  ٚ يفبظ ؽيتبپؿ

٘يطع زض ٔطحّطٝ    4.0ٞطبي ٘ٛظٟطٛض نطٙعت     تٛجٝ ثٝ ضیؿه ثبلاي فٙبٚضي

 تيثٝ عطسْ قطفبف   عي٘ٚٞف ػه پیزض ضٚز، ٕٞچٙيٗ  ا٘تربة ٟٔٓ ثٝ قٕبض ٔي

 ٗیط ا٘ترطبة ا  ؛ ِطصا سیط اقطبضٜ ٌطز  ٘يطع  حطٛظٜ  ٗیٞبي ا اؾتب٘ساضزٞب زض فٙبٚضي

 ،يؾطبظ  بزٜيط پ يثبلا ثطا يٌصاضٝ یٌؿتطزٜ ٚ ؾطٔب يثٝ ٔٙبثع ٔبِ بظيٞب ٘ فٙبٚضي

زض ثٍٙبٜ ٚ ٔٙطبثع   يلٛ ٝٚ تٛؾع كيٚاحس تحم ،يإِّّٗ يث يٞب يٕٞىبض یيتٛا٘ب

ٛ  يزا٘ك یٗ قٙبؾطبیي زليطك فٙطبٚضي ٔٙبؾطت زض ٔطحّطٝ      اٚ ثٙطبثط  زاضز يلط

 [.27، 28،20] ضٚز قٕبض ٔي ي ا٘تربة أطي ٟٔٓ ثٝ  ة ٚ قيٜٛاوتؿب
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ٞب  ي ا٘طجبق اؾت. زض ثٍٙبٜ ٔطحّٝ ،يي ا٘تمبَ ٔٛفك فٙبٚض ٔطحّٝ ٗيزٚٔ

زض  ياؾت ٚ زض فبظ ا٘طجبق فٙطبٚض  يبتيح يأط 4.0نٙعت  طـیپص يآٔبزٌ

ٕ  ٗیا ،يا٘تمبَ فٙبٚض ٙسیافط وٙطس. زض   ئط  سايط زٚچٙطساٖ پ  يتط ئٛضطٛ  اٞ

ٜ  يٞطب  ِفٝؤٔ ٗیتط  ، 2020ٟٓٔ) ٚ ٕٞىبضاٖ ٝيحٙف -عْيپػٚٞف ٞ ٞطب   ثٍٙطب

ٚ  ٙطس یافط ،يضٞجطط  ،ضاٞجططز افطاز،  ،يقبُٔ: فٙبٚض 4.0نٙعت  يآٔبزٌ يطاث

 اؾت.  ي٘ٛآٚض

 طييط تغ بیثٝ نٛضت پٛ سیثٍٙبٜ ثب يؾبظٔب٘سٞ 4.0نٙعت  طـیپؽ اظ پص

ٝ  ،يفٙبٚض يآٔبزٌ يٞب قىُ زٞس ٚ ثب وٕه ٔسَ  يتیطیعٙطٛاٖ اثطعاض ٔطس    ثط

 يٞطب  تيط ّٞطب ٚ لبث  تيط ظطف سیٔجسز ٚ تجس يىطثٙسئجسز، پ ٓيتٙ  يثطا

 بت،ئطحّٝ ؾٝ ؾطح عّٕ ٗیزاض٘س زض ا بظيٞب ٘ ٔٛجٛز ذٛز الساْ وٙس. ثٍٙبٜ

 يآٟ٘ططب ضا ثطططا يآٔططبزٌ  یٚ قطططا ط٘ططسي٘ ططط ثٍ ضا زض يؾططبظٔبٖ ٚ ٔكططتط

ثطٝ   بظيط ٘ بت،يؾطح عّٕ ياحوٙٙس. زض ثبظطط جبزیا 4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي

ٗ اثعاضٞب یٚ ٌٙجب٘سٖ آذط 4.0نٙعت  يفٙبٚض يٞب كطفتيا٘طجبق ٔجسز ثب پ

 يثطٝ ٘طٛآٚض   بظيزض ذّك اضظـ ٔحهَٛ ٚ ذسٔبت اؾت. زض ؾطح ؾبظٔبٖ، ٘

ٚجطٛز زاضز. زض ؾططح    4.0ا٘ساظ نطٙعت   ثب چكٓ ٓيت یيافعا ٚ ٞٓ يؾبذتبض

ثطب تٛجطٝ ثطٝ     بٖیضات ٔكطتط اضظـ ثطب ا٘ت طب   فیثٝ افطعا  بظي٘ ع،ي٘ بٖیٔكتط

وطٝ زض   ياظ جّٕٝ ٔؿطبئّ  ٗيٕچٙٞ. [29] آ٘بٖ اؾت یيٚ ٕٞؿٛ 4.0نٙعت

ٝ   4.0ٞبي نطٙعت   ا٘طجبق فٙبٚضي  ٗیط ا طـیعٙطٛاٖ ٔٛا٘طع پطص    زض ثٍٙطبٜ ثط

 يطٚيط تٛاٖ ثٝ: زا٘ف ٚ ٟٔطبضت وطٓ ٘   ياؾت، ٔ سٜیٌطز یيٞب قٙبؾب فٙبٚضي

ٍ یبعطسْ ق  تطبَ، يجیٞطبي ز  وبض ثب فٙطبٚضي  ٙٝيزض ظٔ يا٘ؿب٘ ٔٙبؾطت   يؿطت

 يزاضا بضوٙططبٖٔكططتطن، وٕجططٛز و يٞططبٓ يثططب تطط يوبضوٙططبٖ زض ٕٞىططبض

ثطط   ئجتٙط  يٞطب  تيؾرت ٚ ٘طْ ٚ تٛا٘ب زض ا٘جبْ فعبِ تبَيجیز يٞب ٟٔبضت

 يفطٍٞٙط  يٞب ٔمبٚٔت عيٚ ٘ يؾبظٔب٘ يٙسٞبیاِٝ، عسْ تحَٛ زض فطأحُ ٔؿ

 .[30،31،32اقبضٜ وطز ] ط؛ييثٝ عسْ تغ ُیٚ تٕب

، ٚجطٛز  4.0ٞطبي نطٙعت    ٞب ثب فٙبٚضي ٟٓ ا٘طجبق ثٍٙبٜاظ عٛأُ ٔ يىی

زض ؾطح ؾبظٔبٖ اؾت. ؾطٛح ٔرتّطف   تيفيٚ فطًٞٙ و يفطًٞٙ ؾبظٔب٘

اؾطتفبزٜ اظ اطلاعطبت زض ٔطٛضز ا٘ت طبضات ٚ      ىطزیقبُٔ: ضٚ تيفيفطًٞٙ و

 ُیط زلا ٙطٝ، یالطلاْ ٞع  س،يط تِٛ تيط فئحهَٛ ٚ و تيفيو ،ئكتط تیضضب

 يٞطب ٓ يتط  ُيثٍٙبٜ ثب تكطى   یقطا ٗیزض اآٖ اؾت.  يٞب يوبؾت بی تئٛفم

ٞب ثطط اتهطبَ فطٞٙطً     وٙس. پػٚٞف يثٝ اٞساف ضا ز٘جبَ ٔ سٖيضؾ ت،يفيو

وططزٜ   سيط وأت 4.0ٞبي نطٙعت   ا٘طجبق وبضوٙبٖ ثب فٙبٚضي عاٖيثب ٔ تيفيو

ؾبظٌبض  4.0تب ثب نٙعت  ؾبظ٘س يٞب ضا لبزض ٔ ٞب ثٍٙبٜ اؾت ٚ زض ٚالع فطًٞٙ

ٍ یثطٝ قب  بظيط طح ثٍٙبٜ ٘زض ؾ ٗيٕٞچٙ .[33] قٛ٘س ٚ  يضٞجطط  يٞطب  يؿطت

ٟٔٓ  4.0ٞبي نٙعت  وبٞف عٛأُ ٔمبٚٔت وبضٌطاٖ زض اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي

ٞطبي   فٙطبٚضي  طـیاظ عٛأطُ ٟٔطٓ پطص    يىی ٍطیز يضٚز. اظ ؾٛ يقٕبض ٔ ثٝ

 بٖٔٛجطٛز زض ؾطبظٔ   يا٘ؿب٘ يطٚيٞب ٚ ا٘طجبق ثب آٟ٘ب، ٘ زض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت 

 عيططٚ ٘ يٞططب زض ؾطططح ّٔطط تينططلاح ي٘ ططبْ ّٔطط يزٞطط اؾططت، ِططصا قططىُ

اظ  يىط ی  یقططا  ٗیزض ا وٙس. ئ سايپ تيإٞ بضيثؿ ،يا حطفٝ ياؾتب٘ساضزٞب

آٖ اظ ٘ طط ٞطٛـ،    تيط فياؾت وٝ و يا٘ؿب٘ ٝیوكٛض، ؾطٔب ضاٞجطزئٙبثع 

ٚ  سیالتهبز جس جبزیزض ا يا ٘مف عٕسٜ ،يتينلاح يٞب ٚ ٟٔبضت لاتيتحه

فطنطت   يتعساز 4.0وٙس. نٙعت  ئ فبیا 4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي ثط ئجتٙ

ٚ   ئ جبزیا يتٛؾعٝ ٔٙبثع ا٘ؿب٘ يثطا سیجس ٚضي  : ضقطس ثٟططٜ  ػٜیط وٙطس، ثطٝ 

 ُيططاظ آٖ ثططٝ زِ يٚ اؾططتفبزٜ ٔٙطمطط سيططوططبض؛ وططبٞف تّفططبت تِٛ يطٚيطط٘

ٚ ا٘جطبْ   عیاؾطتمطاض نطٙب   يثططا  سیط جس يٞطب  فطنطت  ،يٞبي افعٚز٘ فٙبٚضي

زض  ٗیٞب. ثٙبثط ٞب ٚ ضٚثبتٗ ئبق ّٝيٚ ذطط٘بن ثٛؾ يتىطاضضٚظٔطٜ،  يوبضٞب

قطسٖ   ينطٙعت  يبظٞبيثب ٘ يآٔٛظق ؿتٓياؾت وٝ ؾ ئطحّٝ ا٘طجبق ضطٚض

ٞب ثطط   وبضوٙبٖ زض ثٍٙبٜ يٞب ٞبي آٖ، ٔٙطجك قٛز ٚ ٟٔبضت ٚ فٙبٚضي سیجس

 [.34، 35] بثسیاؾبؼ اضتمبء  ٗیا

وكطٛضٞب ا٘جطبْ قطسٜ اؾطت ٔٛا٘طع       ٗيوٝ زض ؾطح ث يٍطیپػٚٞف ز زض

زٞطس وطٝ ثٟجطٛز اؾطتب٘ساضزٞب ٚ ٔمططضات       قسٜ، ٘كبٖ ٔي يیقٙبؾب طٌصاضيثأت

ضا زض ؾططح وكطٛضٞب    4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي طـیپص عاٖيتٛا٘س ٔ ئ يزِٚت

زض وكطٛض زض حطبَ    4.0نطٙعت   يٞطب  يفٙطبٚض  طـیپطص  يوٙس ٚ ثططا  ُيتؿٟ

 يؾططح ثٍٙطبٜ، ثططا    يٞب طؾبذتیٚ ظ يجب٘يپكت يٞب طؾبذتیظتٛؾعٝ، ثٟجٛز 

ٚ  طـیپطص  ئٛا٘ع ثطا ٗیتط اؾت. ٟٔٓ بظيٞب ٔٛضز ٘ ضيفٙبٚ ٗیا طـیپص ياضتمب

زض حبَ تٛؾعٝ قبُٔ: فمطساٖ   يحٛظٜ، زض وكٛضٞب ٗیٞبي ا ا٘طجبق ثب فٙبٚضي

 ،يوطبض  يٞطب   ئحط  طييط تغ ُيط وبضٌطاٖ ثٝ زِ ٗيث يطيوبض ٔبٞط، زضٌ يطٚي٘

ٚ زضن  ياؾتب٘ساضزؾطبظ  ٗیيٞطب، زضجطبت پطب    زازٜ تيط أٙ ،ئٙبثع ٔبِ زوٕجٛ

قطبُٔ   يٞب عٛأُ ٔٙجط ثٝ عسْ ا٘طجبق فٙبٚض زض ثٍٙبٜ ٗيٕچٙاؾت. ٞ فيضع

 ٗیياضظـ، ؾطح ثّٛغ پطب  طٜيظ٘ج يؾبظ ىپبضچٝی يٞب اظ جّٕٝ: چبِف ئٛاضز

ً زض وبضوٙبٖ، فمساٖ ف يتبِيجیز يٞب فمساٖ ٟٔبضت ،يحيتطج يفٙبٚض ٚ  طٞٙط



 

 

 

 

جٛز فطا 32 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

٘بوبضآٔطس ٚ   طييط تغ تیطیٔطس  ط،يئمبٚٔت زض ثطاثط تغ ،يزاذّ تبَيجیآٔٛظـ ز

 [.36،37زض وٙبض وٕجٛز ٔٙبثع اؾت ] تبَيجیز ضاٞجطزمساٖ ف

 ٗ ا٘طجططبق  ي ٙططٝيثٍٙططبٜ وٛچطه ٚ ٔتٛؾطط  زض ظٔ  20 يثطضؾطط ٕٞچٙطي

اجططا،   يٞطب  ٚ چطبِف  بیط وطٝ ٔعا  ٘كبٖ زازٜ اؾطت ، 4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي

 يسيط وّ يبیط اظ ٔعا يضلطبثت  تیٚ ٔع تيفيو ،یيوبضا ٙٝ،یٞع ،يطیپص ا٘عطبف

 [.38وٛچه ٚ ٔتٛؾ  ٞؿتٙس ] يٞب زض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  طـیپص

 4.0ٞبي نطٙعت   ثط ثط ا٘طجبق فٙبٚضيؤعٛأُ ٔ زض پػٚٞف زیٍطي ٘يع،

ٚ عٛأُ  قسٜ اؾت يثٙس زؾتٝ  يؾبظٔبٖ ٚ ٔح ،ي: فٙبٚضي ضا زض ؾٝ حٛظٜ

. ا٘س زا٘ؿتٝ يقسٜ ٚ ؾبظٌبض زضن يٞب چبِف ،ي٘ؿج تیضا قبُٔ: ٔع يفٙبٚض

 ٗیٍعیوطٝ جطب   يا سٜیثٟتط اظ ا ي٘ٛآٚض هیاؾت وٝ  يا زضجٝ» ي٘ؿج تیٔع

ٝ  ي٘ؿج تی، ِصا ٔع«قٛز قٛز زضن ٔي آٖ ٔي ٚ  طـیططٛض ٔبجطت ثطب پطص     ثط

نطٙعت   طـیپطص  يثرف ثططا  عٜيعبُٔ اٍ٘ هیٔطتج  اؾت ٚ  عیا٘تكبض ؾط

ٛ٘   هیضٚز. ثب  ئ ثٝ قٕبض 4.0  ي٘طبٔطٕئٗ ٚ اؾطتب٘ساضزٞب   يچطبضچٛة لطب٘

ٛ    یيٞطب  ٘بٔطٕئٗ، ثٍٙبٜ ثب چبِف قطٛز، ِطصا    ياجطٝ ٔط  زض ضٚ٘طس وطبض ذطٛز ٔ

اثطط   4.0ٞطبي نطٙعت    قسٜ ثط ا٘طجطبق ثٍٙطبٜ ثطب فٙطبٚضي     ضنز يٞب چبِف

ٔططبثك ثطب    ي٘ٛآٚض هیوٝ  يا زضجٝ"عٙٛاٖ  ثٝ ي. ؾبظٌبضٌصاضز ئعىٛؼ ٔ

 ـ آٖ زضن ٔي  يبظٞطب يٌصقطتٝ ٚ ٘  بتيط ٔٛجطٛز، تجطث  يٞطب  قٛز ٚ ثطب اضظ

 [.39] قٛز ٔي فیتعط "ثبِمٜٛ تطبثك زاضز ط٘سٌبٖیپص

ٖ  هیافطاز زضٖٚ وٝ:  ٚٞكي اقبضٜ ٌطزیسٜ اؾتػپض ز اظ  كطتط يث ؾطبظٔب

ؾطبظٔبٖ ٔٙبؾطت ثبقطس.     يوٙٙطس، اٌطط ثططا    اؾتفبزٜ ٔي سیجس يفٙبٚض هی

زضذهطٛل عٛأطُ    ٔطتج  ثطب فطٞٙطً ؾطبظٔبٖ اؾطت.     يثٝ ٘ٛع يؾبظٌبض

 تيط اضقطس ٚ ظطف  تیطیٔطس  يجب٘يپػٚٞكٍطاٖ ثٝ: ا٘ساظٜ ثٍٙبٜ، پكت يؾبظٔب٘

 . ]11[ ا٘س جصة اقبضٜ وطزٜ

زض  سیط ٞطبي جس  فٙبٚضي طـیثٍٙبٜ ثط پص هیثبثت قسٜ اؾت وٝ ا٘ساظٜ 

ٜ   ئ طئرتّف تأث يٞب حٛظٜ زض  يكطتط يثطعضي ٔٙطبثع ث   يٞطب  ٌطصاضز. ثٍٙطب

 يٌصاضٝ یؾطٔب ئبِ ٗئأت يثطا يثبلاتط یيتٛا٘ب جٝيزؾتطؼ زاض٘س وٝ زض ٘ت

 يط ٘طٝ تٟٙطب ٔٙطبثع ٔطبِ    تط  ٞطبي ثطعضي   وٙس، ؾبظٔبٖ ئ جبزیا بٖیٚ جصة ظ

 تيط ٞطب ظطف  ثٍٙبٜ ٗیا ىٝتط زاض٘س، ثّ ٞبي وٛچه ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ يكتطيث

لاظْ اؾت.  سیزض ٔٛاضز جس يٌصاضٝ یؾطٔب يزاض٘س وٝ ثطا عي٘ يثبلاتط ؿهیض

ٞٛقطٕٙس   عيط آٔ ٞبي ٔربططٜ ثب فٙبٚضي 4.0نٙعت  يؾبظ بزٜيوٝ پ یياظ آ٘جب

 ٙسٞب،یاا٘طجبق فط ٗئتهُ ٚ ٕٞچٙأىب٘بت  بظٔٙسيٕٞطاٜ اؾت، ِصا ٘ سیجس

ثبقطس.   آلات ٔطي ٗ يٚ ٔبقط  طلاعطبت ا يوطلاٖ زض فٙطبٚض   يٞب يٌصاضٝ یؾطٔب

ٌطزز وٝ اٌطط   ئ يتّم يبتيح يأط عياضقس ٘ تیطیٔس يجب٘يٚ پكت تیحٕب

 [.37،39] ا٘طجبق ثب ٔربططٜ ٕٞطاٜ ذٛاٞس وطز ٙسیافط فتس،ياتفبق ٘

ٝ   هیط جصة  تيظطف اضظـ  ميآٖ زض تكطر  یيتٛا٘طب »عٙطٛاٖ   ثٍٙطبٜ ثط

ثطٝ وطبض    ياٞساف تجبض يوٝ ثتٛا٘س آٖ ضا جصة وطزٜ ٚ ثطا س،یاطلاعبت جس

ٖ  4.0وطٝ نطٙعت    یيقطٛز. اظ آ٘جطب   ٔي فیتعط« ثجطز  ٓیزٞٙطسٜ پطبضازا   ٘كطب

 تيط اؾت وٝ ثب عطسْ لطع  يسيتِٛ يٞب ثٍٙبٜ يثطا يٙیآفط اظ اضظـ يسیجس

ٝ يزض ظٔ يبتيط ح تيعبُٔ ٔٛفم هیجصة ثٍٙبٜ،  تيظطف صإٞطاٜ اؾت، ِ  ٙط

تٛجٝ ثطٝ عٛأطُ    تيزض ازأٝ پػٚٞكٍطاٖ ثط إٞ اؾت. 4.0نٙعت  طـیپص

قسٜ  زضن يذبضج تیٚ حٕب يطئح تياظ جّٕٝ: ضلبثت، عسْ لطع يطئح

زض ثٟجٛز  4.0ٞبي نٙعت  اٌط ازضان ثٍٙبٜ ٘ؿجت ثٝ فٙبٚضي وٙٙس. اقبضٜ ٔي

 [.38،39] ٌطزز ئ عیي ا٘طجبق تؿط ٔطحّٝ بقس،ٔبجت ث يطیپص ضلبثت

ُ يٞطب، الطسأبت غ   ٕطت ي٘ٛؾطبٖ ل "ثطب   يطط ئح ؿطت یظ تيلطع عسْ  طلبثط

 س،يتِٛ يٙسٞبایزض فط عیؾط طييتغ ،ئٙبثع ٚضٚز ٙبٖيضلجب، عسْ اطٕ يٙيث فيپ

قطسٖ   ٔٙؿطٛخ  یطب  ثجبت تمبضب ٚ يؾطٛح ث ،ئكتط حبتيزض تطج عیؾط طييتغ

ثطبلا   يطط ئح ٙبٖيوٝ ثب عسْ اطٕ یيٞب قٛز. ثٍٙبٜ ٔطثٛ  ٔي« ٔحهَٛ عیؾط

ٝ يپ يٞطبي اطلاعطبت   اتربش فٙبٚضي يثطا يكتطيث عٜئٛاجٝ ٞؿتٙس اٍ٘ ٚ  كططفت

 سيتِٛ يٞب ٞب ٚ ثط٘بٔٝ ٚ لبثُ اعتٕبز اظ زازٜ عیاضظـ زاض٘س وٝ ؾٟٓ ؾط طٜيظ٘ج

 [. 39] وٙٙس ٔي كطفتيٞب پ ثٍٙبٜ ٗیا جٝيوٙس. زض ٘ت ئ جبزیضا ا

 سیجؿتٝ زض نٙعت، ثبثط ٍطاٖیعٙٛاٖ ثبظ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  ثٝ يٞب ثٍٙبٜ زض

زٞس وطٝ   يٞب ٘كبٖ ٔ ثطآٚضزٜ قٛز. پػٚٞف بٖیاظ ٔكتط يتط سٜيچيا٘ت بضات پ

وٛچطه ٚ ٔتٛؾط     يٞطب  ، ثٍٙطبٜ 4.0نطٙعت   طـیوٝ ثب پص يا ذططات عٕسٜ

ٔطست اؾطت.    وٛتطبٜ  ضاٞجططز ٔٛاجٝ ٞؿتٙس، قبُٔ: فمساٖ ترهم ٚ ططظ فىط 

 يا ٘مف ثطجؿتٝ عي٘ طاٖیاؾت. ٔس تيعبُٔ ٔٛفم ٗیتط آٔٛظـ ٟٔٓ ٗيٕٞچٙ

وٛچطه ٚ   يٞطب  زاض٘س ٚ ثٍٙبٜ 4.0پطٚغٜ نٙعت  هیقىؿت  بیٚ  تيزض ٔٛفم

 [.40قٛ٘س ] تیحٕب يتٛؾ  وبضقٙبؾبٖ ذبضج سیٔتٛؾ  ثب

 ،يثٍٙطبٜ وٛچطه ٚ ٔتٛؾط  ٔطبِع     314ثب ٔطبِعطٝ   پػٚٞكٍطاٖ ٕٞچٙيٗ

ثٟجطٛز   ،یيوطبضآ  فیافعا ،ي٘ٛآٚض يثطا يعٙٛاٖ عبّٔ ضا ثٝ 4.0ا٘طجبق ثب نٙعت 

پػٚٞف  ٗیا جیزا٘ٙس ٘تب ئطزْ ٟٔٓ ٔ يضفبٜ ثطا جبزیٚ ا عیاضظـ نٙب طٜيظ٘ج

ٚ  يٕط يوطبض ت  ت،یطیٔطس  ياطلاعطبت، ضٞجطط   ئٙبثع فٙبٚض طي٘كبٖ زاز وٝ تأث

 يساضیٚ پب 4.0ٚ ا٘طجبق نٙعت  طـیثب تٛجٝ ثٝ پص تيثٝ تطت يذبضج تیحٕب

اطلاعطبت   يفٙطبٚض  اؾت ٚ ٔٙطبثع  عئعٙبزاض اؾت. زض ٔمبثُ، اثط فكبض ثبظاض ٘بچ

 طيتطأث  يطٛض لبثُ تٛجٟ ثٝ 4.0نٙعت  طـیوٛچه ٚ ٔتٛؾ  ثط پص يٞب ثٍٙبٜ

 ئٙبؾطت فٙطبٚض   يٞطب  ضاٞجططز  سیط وٛچه ٚ ٔتٛؾط  ثب  يٞب ٌصاضز. ثٍٙبٜ ئ

 ٗيضلبثططت اجطططا وٙٙططس. ٕٞچٙطط يٞططب ضا ثطططا وطططزٜ ٚ آٖ ياطلاعططبت ضا ططاحطط

ثطط   ٓيطٛض ٔؿطتم  ثٝ تیطیٔس يزٞس وٝ ضٞجط پػٚٞف ٘كبٖ ٔي ٗیا يٞب بفتٝی

پصیطي ٚ  ا٘عطبف جبزیثٝ ذبطط ا عي٘ يٕيٌصاضز. وبض ت ئ طيتأث يؾبظٔب٘ ي٘ٛآٚض

 [.41اؾت ] تيثب إٞ بضيزا٘ف ثؿ يٌصاض ٚ جٛ ثٝ اقتطان يؾبظٌبض

وٛچه ٚ ٔتٛؾط    يٞب وٝ زضذهٛل ثٍٙبٜ يٍطیزض پػٚٞف ز ٗيٕٞچٙ

 ،يت طبض فٙطبٚض  ٔٛضز ا٘ يبی٘كبٖ زاز وٝ: زا٘ف ٚ ٔعا جینٛضت ٌطفتٝ اؾت ٘تب

٘كبٖ  ٗيٕٞچٙ جیٞؿتٙس. ٘تب 4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي يؾبظ بزٜيپ يٞب ٔحطن

ٛ  يثبلا ٚ تٙٛ  ثطبلا  ٙسایفط ٖٛيثب ؾطٛح اتٛٔبؾ يٞب زٞس وٝ ثٍٙبٜ ٔي  َٔحهط

 [.26] زاض٘س 4.0ٞبي نٙعت  زض فٙبٚضي يؾبظ بزٜيپ يثطا يكتطياحتٕبَ ث

 يطيبزٌی يٞب وبضذب٘ٝ زجبیا طي٘  يؾبظ تٛجٝ ثٝ اٞطْ يا٘طجبق فٙبٚض زض

ٚ  ياضقطس، ٔٙطبثع زاذّط    تیطیٔطس  يجب٘يٚ زض نطٙعت: پكطت   بثسی ئ تيإٞ

اظ جّٕطٝ عٛأطُ    4.0نطٙعت   طـیپطص  يثطا يوبضوٙبٖ آٔٛظق يٞب تيلبثّ

 [.42ضٚ٘س ] يقٕبض ٔ ثٝ يا٘طجبق فٙبٚض يبتيح
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بضثطز اؾططت. فطایٙططس جططصة ٚ وطط يا٘تمططبَ فٙططبٚض ٙططسیاؾططْٛ فط ٔطحّططٝ

ثٝ ٔٙ ٛض تِٛيس وبلا ٚ ذسٔبت ٚ ٕٞچٙيٗ زؾطتيبثي   يثطزاضي اظ فٙبٚض ثٟطٜ

ثطزاضي ضا وبضثطز  ٞب ٚ السأبت لجُ اظ ثٟطٜ ٞبي تِٛيس ٚ ا٘جبْ فعبِيت ثٝ ضٚـ

ؾيؿطبت،  أٌٛیٙس. زض ایٗ ٔطحّٝ ططاحي، احطسا  ؾطبذتٕبٖ ٚ ت   ٔي يفٙبٚض

ٖ  اض ٘ بْآلات ٚ اؾتمط ا٘ساظي ٔبقيٗ ٘هت ٚ ضاٜ ٞطبي ٔطسیطیتي    ٞب ٚ ؾطبظٔب

 4.0ٞطبي نطٙعت    قٛز. اظ ٍ٘بٜ وٌٛٙٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، وبضثطز فٙطبٚضي  ا٘جبْ ٔي

 بظيط ٔجسز ثٍٙطبٜ ٘  يىطثٙسيثّىٝ ثٝ پ ؿت،ي٘ سیٞبي جس فٙبٚضي سیتٟٙب ذط

 هیثٝ  بظياؾت ٚ ٘ سٜيچيپ يأط 4.0نٙعت  يوبضثطز فٙبٚض ٗيزاضز، ٕٞچٙ

ٟٔٓ  بضئٙبؾت ثؿ يٞب طؾبذتیظ يؾبظ ٞٓٔست زاضز، ِصا فطا يضٚـ طٛلا٘

اتهبَ ثٝ وبضذب٘ٝ  بظٔٙسيٞب، ٘ فٙبٚضي ٗیوبضثطز ا ،يسيتِٛ ي اؾت ٚ زض حٛظٜ

ثٍٙبٜ  تیطیٔسضاٞجطزي  تیثٝ ؾطح وبضثطز، حٕب سٖيضؾ يٞٛقٕٙس اؾت. ثطا

 ٗيٌططزز. ٕٞچٙط   ئط  يمط تّ يبتيط ح بضيثؿط  يأط 4.0ٞبي نٙعت  اظ فٙبٚضي

 يٞطب ضاٞجطزٟٔٓ ثٛزٜ ٚ چٙب٘چٝ ثٍٙطبٜ   عئطحّٝ ٘ ٗیزض ا ي٘ٛآٚض يٞبضاٞجطز

ٔجسز زض ٔطسَ وؿطت ٚ وطبض ذطٛز؛      يططاح بظٔٙسي٘ طزيوبض ٌ ضا ثٝ ياوتكبف

 سیط ذٛاٞس ثٛز. ثٍٙبٜ ثب عيثٝ تٛؾعٝ؛ ٘ سٖيجصة ٚ ضؾ تياظ ظطف تیحٕب يثطا

ٝ     بٖوٝ زا٘ف ضا زض وُ ؾبظٔ طزيثٍ بزی ذّطك   ي ٔجبزِطٝ وٙطس ٚ ثتٛا٘طس قطجى

 [.32وٙٙسٌبٖ ثٝ اقتطان ثٍصاضز ]ٗ ئأٚ ت بٖیطاضظـ ضا ثب ٔكت

وٛچطه ٚ ٔتٛؾط  زض    عینطٙب  يٌطفتٝ ضٚ زض پػٚٞف نٛضت ٗيٕٞچٙ

 عٜياؾت وٝ عسْ اٍ٘ سٜیزض حبَ تٛؾعٝ ٔب٘ٙس ٞٙس، ٔكبٞسٜ ٌطز يوكٛضٞب

 يٞطب  اظ چبِف يىی 4.0نٙعت يٞب يزض اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض بٖیقطوب ٚ ٔكتط

 [.43] ٞب زض ثٍٙبٜ اؾت يفٙبٚض ٗیقسٖ ا يوبضثطز يثطا يانّ

اؾطت وطٝ    بظي٘ يثٝ ؾطح جصة ٚ وبضثطز زض ؾطح ؾبظٔب٘ سٖيضؾ يثطا

ٓ يآٔٛظـ،اؾطترساْ، ؾ  ،ئٙبثع ا٘ؿطب٘  يٌصاض بؾتيزا٘ف، ؾ تیطیٔس  ؿطت

 ٌطزز. جبزیا 4.0ٞبي نٙعت  قغُ، ٔتٙبؾت ثب فٙبٚضي يپبزاـ ٚ ططاح

ٝ  ٞؿتٙس: طيزضٌ سيتِٛ ؿتٓي، افطاز زض وُ ؾ4.0عهط نٙعت  زض عٙطٛاٖ   ثط

. يسيط تِٛ يوبلاٞطب  بٖیعٙطٛاٖ ٔكطتط   عٙٛاٖ وبضٌطاٖ ٚ ثٝ ثٝ ؿتٓ،يططاحبٖ ؾ

 ئٟطٓ تّمط   يوطبضثطز فٙطبٚض   يثططا  يا٘ؿب٘ يطٚي٘ يٞب تٛؾعٝ ٟٔبضت ٗایثٙبثط

ٝ يططٛض پ  ثٝ سیذط ٙسایاطلاعبت ٚ اضتجبطبت زض فط يٌطزز. ٘مف فٙبٚض ئ  ٛؾطت

ي   زض قيٜٛ طييتغ ٗایثٙبثط بثس،ی ئ فیافعا عي٘ يوٙس، ا٘ت بضات ٔكتط يضقس ٔ

 .بثسی ئ تيإٞ بضيثؿ يزض ٔطحّٝ وبضثطز فٙبٚض ع،يآٖ ٘ ٙسایٚ فط يبثیثبظاض

ا٘طٛا  ٔرتّطف    ٗيقطسٜ ثط  جبزیٞٛقٕٙس، اضتجبططبت ٔتمبثطُ ا   سيتِٛ زض

 يٚ ثطبظططاح  يؾبظٔب٘ يٙسٞبیأٟٓ اؾت وٝ زض فط يٞب أط ٚ ضاث  ٍطاٖیثبظ

 يوٝ ثططا  يزاضز، وبضٌطا٘ تيثٝ ذلال ظبيٞب ٘ يػٌیٚ ٗیثٝ ا سٖيضؾ يآٖ ثطا

ثطٝ وطبض    سیط ترهم ٚ ٟٔطبضت ٞؿطتٙس ثب   يزاضا یيٞب  ئح ٗيوبض زض چٙ

وططزٖ   يٚ وبضثطز 4.0ٞبي نٙعت  اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضي يقٛ٘س. ِصا ثطا تٌٝطف

اثتىبض ٚ زا٘ف زض ؾطح  ت،يثط ذلال ئجتٙ يآٔٛظق ؿتٓيؾ هیثٝ  بظيآٖ ٘

 [.28] ثبقس ؾبظٔبٖ ٔي
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تٛؾعٝ ٚ ا٘تكبض اؾطت. اٌطط    يا٘تمبَ فٙبٚض ٙسیاچٟبضْ ٚ پٙجٓ فط ٔطحّٝ

ثطٝ زضؾطتي ا٘جطبْ ٌيططز      ئطاحُ اوتؿبة، ا٘طجبق، وبضثطز ٚ جصة فٙبٚض

تٛاٖ ٌفت وٝ أط ا٘تمبَ تحمك یبفتٝ، ِٚطي فطایٙطس ا٘تمطبَ تٕطبْ ٘كطسٜ       ٔي

وطٝ ثطب اؾطتفبزٜ اظ زا٘طف     ایٗ فطایٙطس ٚلتطي تطساْٚ ذٛاٞطس زاقطت       اؾت.

جسیسي ذّك قطٛز. زض   يقسٜ، فٙبٚض زٞٙسٜ ٚ ٟٔبضت ٚ تجطثٝ وؿت بَا٘تم

ٝ  يایٗ نٛضت ٔب ثٝ ٔطحّٝ تٛؾعٝ فٙبٚض  يایطٓ. تٛؾطعٝ فٙطبٚض    لسْ ٌصاقطت

پصیط ٘رٛاٞس ثٛز ٚ لاظْ اؾت وطٝ زض   ثسٖٚ ٟ٘بزٞبي تحميك ٚ تٛؾعٝ أىبٖ

ضثطز آٖ ٚاحطس تحميطك ٚ   ثٝ ٚیػٜ ٔطحّٝ وطب  ئطاحُ ا٘طجبق ٚ جصة فٙبٚض

ذطٛز ضا قططٚ  وٙطس ٚ ثطسٖٚ اؾطتمطاض ٟ٘بزٞطبي پػٚٞكطي زض         وبض ٝتٛؾع

تط  ٞب ٚ اظ ٕٞٝ ٟٔٓ ٚاحسٞبي نٙعتي ٚ اضتجب  ٔؿتٕط ثيٗ نٙعت ٚ زا٘كٍبٜ

 يىط یزض ثرف نٙعت  .پصیط ٘يؿت أىبٖ يزِٚت، تٛؾعٝ فٙبٚض يٞب ٔكٛق

 ي، ثططا ٗيؾت. ٕٞچٙط ثب ٟٔبضت ا يا٘ؿب٘ يطٚيعٛأُ تٛؾعٝ، ٘ ٗیتط اظ ٟٔٓ

 يٞطب  ٚ تٛؾعٝ ٚ ا٘تكبض آٖ ثطٝ ٟٔطبضت   4.0ٞبي نٙعت  ثٝ فٙبٚضي يبثيزؾت

ٝ  طیپططٚغٜ، ٔطس   طیٔس ،ضاٞجطزي طیاظ جّٕٝ: ٔس يا٘ؿب٘ يطٚي٘ زٞٙطسٜ   تٛؾطع

ٝ   زٞٙسٜ ٘طْ تٛؾعٝ ه،يزٞٙسٜ اجعاء اِىتطٚ٘ تٛؾعٝ ،يفٙبٚض  عیط ض افطعاض، ثط٘بٔط

َ  ؿطتٓ، يؾ  طیٔطس ٚ  ٙطس یا٘طبظط فط  ،يٍٟ٘طساض  طیٔطس  ؿطتٓ، يزٞٙطسٜ ؾ  ا٘تمطب

 [.44اؾت ] بظي٘ ٞبٗ ئبق

ٔرتّف  يٞب تيلبثّ یي، ٍٕٞطا4.0تٛؾعٝ نٙعت  ياظ عٛأُ ٟٔٓ ثطا يىی

ٞطبي   اتهطبَ ثطٝ فٙطبٚضي    يٞطب ثططا   طؾبذتیزض ثٍٙبٜ اؾت، تٛؾعٝ ظ بظئٛضز٘

ٕ  يثططا  ي، تٛؾعٝ ٞطٛـ ٔهطٙٛع  4.0نٙعت  ثطط زازٜ،   ئجتٙط  يطيط ٌٓ يتهط

 يبٞ تيٚ لبثّ یيٚ تٛا٘ب ينٙعت يٞب ي٘ٛآٚض ٙسٞب،یاٞب ٚ فط ؿتٓيؾ يؾبظ ٙٝيثٟ

قطٛز   جبزیزض ثٍٙبٜ ا سیٟٔٓ اؾت وٝ ثب يٞب تيٚ تٛؾعٝ، اظ جّٕٝ لبثّ كيتحم

ٞطب   . أب پطػٚٞف سیضا ذّك ٕ٘ب سیجس يضا تٛؾعٝ زازٜ ٚ فٙبٚض يتب ثتٛا٘س فٙبٚض

ٚجطٛز   يبزیظ بضيثؿ يٞب ٞب، چبِف تيلبثّ یيٍٕٞطا ي٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ثطا

ٚ  سیط ٞطبي جس  ثب فٙبٚضي ينٙعت يٞب ي٘ٛآٚض يثطا ياضز، تٛؾعٝ ٔمطاضات لجّز

: طيط ٘  4.0ٞطبي نطٙعت    اظ فٙطبٚضي  يزض تٛؾطعٝ ثطذط   ي٘جٛز ٔمططضات وطبف  

ٚ عطسْ   يلجُ اظ تٛؾعٝ ذطٛز فٙطبٚض   يتٛؾعٝ ٔٛاضز وبضثطز فٙبٚض ٗ،يچ ثلان

 [.45[ ثبقس ٞب ٔي چبِف ٗیاظ ا يثطذ يسيوّ يقطوب يٕٞطاٞ

ٚ  ؿطه یاؾطت ثطٝ ض   يضطٚض 4.0ٞبي نٙعت  ٛؾعٝ فٙبٚضئطحّٝ ت زض

اظ:  ي٘بقط  ؿهیثكٛز. اظ جّٕٝ ض يتٛجٝ وبف عئطحّٝ ٘ ٗیذططات آٖ زض ا

ٚ  يفٙطبٚض  يؾطبظ  بزٜيط پ يٚ اجطاء، ظٔطبٖ ططٛلا٘   يؾبظ بزٜيپ يثبلا ي ٙٝیٞع

ٝ یٞع فیافعا ،يفٙبٚض يؾبظ بزٜيقىؿت زض پ ٚ  كيط ٚ تحم يبتيط عّٕ يٞطب  ٙط

 [.46تٛؾعٝ ٚ ... ]

 ئجتٙط  يإِّّط ٗ يث سيتِٛ ي قجىٝ يٌطفتٝ ثط ضٚ نٛضت يٞب ض پػٚٞفز

ٞبي  زض تٛؾعٝ فٙبٚضي یياظ ٔٛا٘ع ٟٔٓ عسْ تٛا٘ب يىی ٗ،یٞبي ٘ٛ ثط فٙبٚضي

ٍ یثّٙسٔست اؾت وٝ ثتٛا٘س قب ضاٞجطز هی، ٘ساقتٗ 4.0نٙعت   يٞطب  يؿطت

ٞب  سٖ ثٍٙبٜيزض ٘طؾ ٍطیوٙس. عٛأُ ز ٗئأضا ت ٙسٜیآ يثطا بظئٛضز٘ يسيوّ

وٕجطٛز ٔٙطبثع    ،يثٝ تٛؾطعٝ فٙطبٚض   يقبُٔ: عسْ ٍ٘بٜ وّ يثٝ تٛؾعٝ فٙبٚض

زض  ي، فمساٖ زا٘ف فٙبٚضا٘طٝ وطبف  4.0نٙعت  يٞب يٚضبزضذهٛل ا٘تمبَ فٙ



 

 

 

 

جٛز فطا 34 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

ٕ  يثّٙسٔست ثطا ضاٞجطزٞب، فمساٖ  ثٍٙبٜ ٍ یقب ٗيتضط  يبظٞطب ي٘ يثططا  يؿطت

 ٚ ؾططٛح ٔرتّطف   ٖٔرتّف وبضوطز يٞب ٘بؾبظٌبض ٚ ضاٜ يٞب ؿتٓيؾ ٙسٜ،یآ

زض  يافمط  يوّط  سیط ز هیآٚضزٖ   زؾت ٔكىُ ثٝ ٞب، طؾبذتیٚ ظ ٖٛياتٛٔبؾ

اعٕططبَ  ياپطاتٛضٞططب ثطططا بٖيططٚ ٔمبٚٔططت زض ٔ يؿططتٍیٔططٛضز زا٘ططف ٚ قب

 [.47] اؾت سٜی، شوط ٌطز4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي

... ٔططتج  ثطب    ٚ ءبياق ٙتط٘تیثط ا ئجتٙ سٜيچيٞبي پ فٙبٚضي 4.0 نٙعت

ٜ  يضا ثططا  ٍطیىسی ُ  اضائطٝ ضا َ يجیز يٞطب  حط  ٗيچٙط  .طزيط ٌ يزض ٘ طط ٔط   تطب

ٞطب زض   آٖ بفتٗیط اؾت وطٝ   ٞب تياظ لبثّ يعئؿتّعْ ٔجٕٛعٝ ٚؾ يسٌيچيپ

 .وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞب ثٍٙبٜ يثطا ػٜیٚاحس زقٛاض اؾت ثٝ ٚ يفٙبٚض هی

زٞس تب ٔٙبثع  وٛچه ٚ ٔتٛؾ  اجبظٜ ٔي يٞب ثٝ ثٍٙبٜ ي٘ٛآٚض يٞب ؿتٓياوٛؾ

ُ  وٙٙس ٚ ضاٜ ىپبضچٝیضا  وٙٙطس.   جطبز یضا ا 4.0نطٙعت  يٙبؾطت ضا ثططا  ٔ يٞطب  حط

ِ تیٔٛضأٔ ٚ  كيتحم يٞب ثٛزجٝ ٗئأوطزٖ ٔٙبثع ٚ ت ٞب، ز٘جبَ ؿتٓياوٛؾ ٗیا ٝياٚ

كط  يبظٞبي٘ ٗئأت عيٚ ٘ ٍطاٖیثبظ يضلبثت يٞب تیثٝ ٔع يبثيزؾت يتٛؾعٝ ثطا  يزا٘

 ٍطط یز تیٔٛضأثبقس. ٔ ٔٛجٛز زض آٖ ٔي ٍطاٖیثبظ يٚ ٔكبٚضٜ ثطا يٚ ٔٙبثع آٔٛظق

 ثبقس. تجبزَ اطلاعبت ٚ ... ٔي يثطا ٍطاٖیثبظ ٗيث يؾبظ قجىٝ ؿتٓ،يوٛؾا

اظ جّٕٝ: وٕجطٛز   يقبُٔ ٔٛاضز عي٘ 4.0جّٕٝ ٔٛا٘ع ٌؿتطـ نٙعت  اظ

 /يفٙبٚض يٞب ٙٝی، ٞعٝیثبظٌكت ؾطٔب تيٞب ٚ عسْ قفبف ؿهیض ،ئٙبثع ٔبِ

ْ ، عطس ئكطتط  يبظٞطب يزض ٔطٛضز ٘  ٙبٖيٞب، عسْ اطٕ ؿتٓيؾ بی / افعاض ٚ ٘طْ

 سٔبت، وٕجٛز ذسٜیثبِمٜٛ، وٕجٛز ٔترههبٖ آٔٛظـ ز بٖیٔكتط یيقٙبؾب

 ؿطه ی، ضيٚ ٔمططضات زِٚتط   ٗیثطب ٔطٛاظ   كئٙبؾت، ٔكىُ زض تطج يذبضج

٘جطٛزٖ   ، اؾطتب٘ساضز IT، عطسْ ٟٔطبضت   ياطلاعبت، اؾتحىبْ ؾطبظٔب٘  تيأٙ

 اؾت.ي نٙعت ياضتجبط يٞب پطٚتىُ

اتهبَ آٟ٘ب ثطب زا٘كطٍبٜ    ٞٓ ي٘ٛآٚض يٞب ؿتٓياوٛؾ تياظ عٛأُ ٔٛفم يىی

ْ  پّطت  جطبز یا ٗياؾت، ٕٞچٙط   ٗيثط  تٛؾطعٝ اضظـ ٔكطتطن   يثططا  یيٞطب  فطط

ٖ فٙبٚضي اضائٝ  [.48] اؾت تيحبئع إٞ عي٘ بٖیٚ ٔكتط 4.0ٞبي نٙعت  زٞٙسٌب

 شناسی پژوهش روش -3

ٚ ثبضؾّٛ اؾطتفبزٜ قطسٜ    يؾٙسِٛؾى تيفطاتطو ىطزیپػٚٞف اظ ضٚ ٗیزض ا

اَ پطػٚٞف، ثطب ٔططٚض    ؤؾط  ٓيٛ ثطب تٙ ط  ي ضٚـ ثبضؾّ ٞفت ٔطحّٝ ياؾت. ط

ٚ  ٝیط ٞب ٚ ا٘تربة ٔمبلات ٔططتج ، اؾطترطاج اطلاعطبت، تجع    ٔٙس پػٚٞف ٘ بْ

ٝ یاضائٝ  ٚ تيفيوٙتطَ و ،يفيو جی٘تب ُيتحّ  ،يا٘تمطبَ فٙطبٚض   ٙطس ایٞطب، فط  بفتط

لططاض   ي، ٔطٛضز ثطضؾط  4.0نطٙعت   يا٘تمبَ فٙطبٚض  يآٖ ثطا يوبضٞب ٔٛا٘ع ٚ ضاٜ

قطبُٔ:   يسيط پػٚٞف، وّٕطبت وّ  يِٝ انّأف ٚ ٔؿٌطفتٝ اؾت. ثطاؾبؼ اٞسا

جصة »، «4.0زض نٙعت  يا٘طجبق فٙبٚض»، «4.0زض نٙعت  ياوتؿبة فٙبٚض»

« 4.0نطٙعت   زض يتٛؾعٝ ٚ ا٘تكبض فٙبٚض»ٚ « 4.0زض نٙعت  يٚ وبضثطز فٙبٚض

٘طٛضٍٔع ٚ پٛضتطبَ    ٍٙط،یاؾطپط  طوطت، یزا ٙؽیاؾىلاض، ؾب ٌٌُٛ يٞب ٍبٜیزض پب

لططاض   ئطٛضز ثطضؾط   2022 ياِط  2011 يٞطب  ؾبَ ٗيث زض يجبٔع عّْٛ ا٘ؿب٘

ٚ ٔطتٗ، وّٕطبت    سٜيط ي اَٚ ثطاؾطبؼ عٙطٛاٖ، چى   ٌطفتٝ اؾت. وٝ زض ٔطحّٝ

زازٜ  يٞب ٍبٜیزض پب تٔمبلا يلطاض ٌطفت. فطاٚا٘ يزض ٔمبلات ٔٛضز ثطضؾ يسيوّ

 اؾت.  زضآٔسٜ فیثٝ ٕ٘ب 1زض جسَٚ  يطفبضؾيٚ غ يفبضؾ

 زازٜ يٞب ٍبٜیٔمبلات زض پب يفطاٚا٘ -1جسَٚ 

 فزاوانی مقالات نهایی فزاوانی کل های غيزفارسی و فارسی پایگاه داده

Google scholar 187 19 

Science direct 82 8 

Springer 24 5 

 4 16 ٘ٛضٍٔع

 2 5 پٛضتبَ جبٔع عّْٛ ا٘ؿب٘ي

قس وٝ  سايزٜ پزا يٞب ٍبٜیزض پب ٝياِٚ ي ٔمبِٝ 314، 1ثب تٛجٝ ثٝ جسَٚ 

ٔمبِطٝ   37ٔمبِطٝ ٚ ٚضٚز   277ٚضٚز ٔٙجط ثطٝ حطصف    يبضٞبيثب تٛجٝ ثٝ ٔع

 فیثطٝ ٕ٘طب   2وطٝ ٔطاحطُ آٖ زض جطسَٚ     س،یاَ پػٚٞف ٌطزؤٔطتج  ثب ؾ

 زضآٔسٜ اؾت.

 یيضٚـ ا٘تربة ٔمبلات ٟ٘ب -2جسَٚ 

 مزاحل
تعذاد مقالات مورد 

 بزرسی

تعذاد مقالات 

 شذه حذف
 یل حذفدلا

جؿتجٛي وّٕبت 

وّيسي زض پبیٍبٜ 

 زازٜ

ٔمبِٝ ٚ  314ٚضٚز 

 ثطضؾي عٙبٚیٗ

 123ذطٚج 

 ٔمبِٝ

طتج  ٖ تىطاضي  ٘بٔ اٛ ٖ عٙ ز ثٛ

تكبض ٔمبلات  َ ا٘ مبلات ؾب  ٖٔ ز ثٛ

ُ اظ    2011غيطفبضؾي لج

ؾبَ ا٘تكبض ٔمبلات فبضؾي 

 1390لجُ اظ 

ثطضؾي ٔمبلات 

قسٜ زض  ا٘تربة

 ٔطحّٝ لجُ

 ٔمبِٝ ٚ 191ٚضٚز 

 ثطضؾي چىيسٜ

 44ذطٚج 

 ٔمبِٝ

 ثٛزٖ ٞسف ٚ ٔٛضٛ  ٔطتج  ٘ب

 ضٚـ غيطويفي

ثطضؾي ٔمبلات 

قسٜ زض  ا٘تربة

 ٔطحّٝ لجُ

ٝ ٚ  147ٚضٚز   ٔمبِ

ثطضؾي ازثيبت پػٚٞف ٚ 

ٚ یبفتٝ ضٚـ  ٞب قٙبؾي 

 67ذطٚج 

 ٔمبِٝ

 ٚ ٔٛضٛ  ثٛزٖ ٞسف ٔطتج  ٘ب

ٞبي  یبفتٝ يفيطويضٚـ غ

 غيطٔطتج 

ثطضؾي ٔمبلات 

سٜ زض ق ا٘تربة

 ٔطحّٝ لجُ

ٚ ٔمبِٝ  80ٚضٚز 

ٔكبٚضٜ ثطاي اجٕب  

 ٘ طي

 43ذطٚج 

 ٔمبِٝ

 ٚ ٔٛضٛ  ثٛزٖ ٞسف ٔطتج  ٘ب

 يٞب بفتٝی يفيطويضٚـ غ

ططح تحميمبتي  طٔطتج يغ

 ٘بؾبظٌبض ثب ٞسف پػٚٞف

 ٔمبِٝ ٔٙترت 37ٚضٚزي  تعساز ٔمبلات ٟ٘بیي

جطسَٚ   وٝ زض سیٚاضز پػٚٞف ٌطز یئمبِٝ ٟ٘ب 37ثطاؾبؼ جسَٚ فٛق 

ٚ  يپػٚٞف ثطاؾبؼ ضٚـ ؾٙسِٛؾى ٗیزضآٔسٜ اؾت. اعتجبض ا فیثٝ ٕ٘ب 3

لطاض ٌطفتٝ اؾت وٝ قبُٔ  سیيأٔٛضز ت كئطاحُ تحم يثبضؾّٛ ٚ ثطاؾبؼ ط

 اؾت:  طیٔطاحُ ظ

ْ   يٚضٚز ٚ ثطضؾ يبضٞبياؾتفبزٜ اظ ٔع -1 افطعاض   ٔمبلات ٚ اؾطتفبزٜ اظ ٘طط

 يفيتٛن یيضٚا فیٔٙ ٛض افعاآٟ٘ب ثٝ  ئمبلات ٚ ثطضؾ طٜيشذ يٛت ثطا٘ا٘س

 ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ ط ذجطٌبٖ  يطيتفؿ یيضٚا يثطضؾ -2

 ي٘ ط یيضٚا فیٔترهم زض پػٚٞف ثٝ ٔٙ ٛض افعا هیؾتفبزٜ اظ ا -3

 پػٚٞكٍطاٖ.  يٚ اجٕب  ٘ ط ٙسیاوُ فط يعئٕ -4

 يا٘تمطبز  يٞطب  ٟٔطبضت  يبثیط پطػٚٞف ثطٝ وٕطه ثط٘بٔطٝ اضظ     ٗیا یيبیپب

Critical Appraisal Skilla Program,2018)    پطػٚٞف ٚ   ٓيتٛؾط  تط

ٝ  تيط ٕٞازلت، اعتجبض ٚ  ت،يفيو يبثیوبضقٙبؼ ذجطٜ، جٟت اضظ  يٞطب  ٔمبِط

 37عٙٛاٖ اؾت وٝ زضذهٛل  10الات ؤلطاض ٌطفت. ؾ ئٛضز ثطضؾ ،یيٟ٘ب



 

 

 

 

جٛز فطا 35 1403، ظٔؿتبٖ 81 ٚیىٓ، قٕبضٜفهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 ك،يلطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ قبُٔ: ٚضٛح اٞساف تحم يثطضؾ زٔمبِٝ ٔٙترت ٔٛض

ثطٝ   يبثيزؾطت  يثططا  كيط طططح تحم  ي ، ؾبظٌبضيفي)و يقٙبؾ ٔٙطك ضٚـ

 يثطٝ اٞطساف، ؾطبظٌبض    يبثيزؾطت  يثطا يطيٌ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ياٞساف، ؾبظٌبض

 يآٚض ضٚـ جٕطع  يثطٝ اٞطساف، ؾطبظٌبض    يبثيزؾطت  يثطا يطيٌ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٝ ض تيفيو ك،يٞب ثب ٔٛضٛ  تحم زازٜ وٙٙطسٌبٖ،   ٔحمطك ٚ قططوت   ٗيثط  اثطط

قطفبف   بٖيط ب، ثٞط  زازٜ ُيط ٚ تحّ ٝیزلت زض تجع ،ئلاح بت اذلال تيفيو

ٝ یٔمب يبثیط اؾطت. ؾطپؽ ثطب اؾطتفبزٜ اظ اضظ     كيط ٞب ٚ اضظـ تحم زازٜ  يا ؿط

عٙٛاٖ ٔمبِٝ، ؾبَ  يبضٞبيٚ ثبضؾٛ، ٔمبلات ٔٙترت ثطاؾبؼ ٔع يؾٙسِٛؾى

قطس٘س ٚ ثطاؾطبؼ ثط٘بٔطٝ     يبثيظقط ٞب اض بفتٝیٚ  ُيا٘تكبض، ٞسف، ضٚـ، تحّ

حجطٓ   ُيط زازٜ قطس وطٝ ثطٝ زِ    بظيط ثٝ آٟ٘ب أت يا٘تمبز يبثیاضظ يٞب ٟٔبضت

 زضآٔسٜ اؾت. فیثٝ ٕ٘ب 3 ؾٝ ٔٛضز اظ آٖ زض جسَٚ یئمبلات ٟ٘ب

 قسٜ يبثیٔمبلات ثبظ ؿٝیٚ ٔمب يبثیاضظ -3جسَٚ 
 أتيبظ ٞب یبفتٝ ٞسف، ضٚـ ٚ تحّيُ عٙٛاٖ ٔمبِٝ ٘ٛیؿٙسٜ ٚ ؾبَ

Moeuf et.al, 2020 

ٚ  ٞب یؿهض يت،ٔٛفم يبتيعٛأُ ح یيقٙبؾب
 يٞب زض قطوت 4.0نٙعت  يٞب فطنت

 وٛچه ٚ ٔتٛؾ 

ٞب ٚ  فطنت ٞب، یؿهض یيقٙبؾبٞسف: 
 4.0نٙعت  يتٔٛفم يبتيعٛأُ ح

 ذجطٜ 12ضٚـ: تىٙيه زِفي ٚ اؾتفبزٜ اظ 
تحّيُ: ؾبذتبضٔٙس ٚ قٙبؾبیي ٚ غطثبَ 
 ؾبذت تٛافك ٚ اجٕب  جسیس ذجطٌبٖ

 زض 4.0نٙعت  یطـپص حبنُ اظ ي ذططات عٕسٜ-
ترهم ٚ ططظ  وٛچه ٚ ٔتٛؾ  قبُٔ فمساٖ يٞب قطوت

 ٔست وٛتبٜ ضاٞجطزفىط 
 يتعبُٔ ٔٛفم یٗتط آٔٛظـ ٟٔٓ-

فٛم یطأٖس م٘ف ثطجؿتٝ- عٙت  یهقىؿت  یب ٚ/ يتزضٔ  ٜ ن غٚ  4.0پط
 وٛچه ٚ ٔتٛؾ  ٞبي قطوت حٕبیت وبضقٙبؾبٖ ذبضجي اظ-
ٔجسز  يططاح يثطا Industry 4.0فطنت ٔٙحهط ثٝ فطز -

 یسجس يتجبض يٞب ٚ اتربش ٔسَ SME يستِٛ يیٙسٞبافط

51 

Müller et. al, 2021 

زض  ي٘ٛآٚض ضاٞجطزجصة ٚ  يت٘مف ظطف
 يططاح

 – 4.0وؿت ٚ وبض نٙعت  يٞب ٔسَ
 ثعضي يٞب قطوت ٞب SMEٚ يٗث يا یؿٝٔمب

ٔسَ وؿت ٚ وبض،  يططاحٞسف: ازغبْ 
آٚض ضاٞجطزجصة ٚ  يتظطف  ي ٚ اضائٝ ٔسَٛ٘

اظ ططیك  زازٜ 221ضٚـ: تحّيُ 
 ؾبظي ٔعبزلات ؾبذتبضي ٔسَ

ؤِفٝ  ٔٚ اٛ  حت  ُٔ  ـتحّي ُ: ضٚ سَ تحّي  ٞبئ 

ٞبي  ٞبي ثعضي زض اؾتفبزٜ اظ ٘ٛآٚضي تٛا٘بیي قطوت-
 ٞبSMEثطزاضي ٘ؿجت ثٝ اوتكبفي ٚ ثٟطٜ

 ثط وٝ ي،٘ٛآٚض يٞبضاٞجطزجصة ثط  يتظطف يبٔسٞبيپ
ثط اؾت اظ ؤٔ وؿت ٚ وبض ٔٛجٛز يٞب ٔجسز ٔسَ يططاح

 ا٘ساظ ٔسیطیتي ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفتٝ اؾت.ٓ ٔٙ ط چك
 SMEضطٚضت ثطاي  ٚ تٛؾعٝ ؾبظٔبٖ يكٚاحس تحم یتتمٛ-

41 

Masood & Sonntag, 
2020 

 يثطا یطـپص یبيٞب ٚ ٔعا : چبِف4.0نٙعت 
 وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞب قطوت

ٚ ضفع ٔٛا٘ع  4.0ٞسف: ٚضٚز ثٝ نٙعت 
 ٞبSMEآٖ ثطاي 

 زازٜ 271ضٚـ: ثطضؾي 

اظ  يضلبثت یتٚ ٔع يفيتو یي،وبضا یٙٝ،ٞع ،یطيپص ا٘عطبف
 ٞبSMEزض  4.0نٙعت  یطـپص يسيوّ یبئعا
 يسيوّ يٞب ٚ زا٘ف چبِف ئبِ ٞبي یتٔحسٚز-

43 

 5/72  41-50) يعطبِ  بظيأت ئمبلات زاضا يثطاؾبؼ جسَٚ فٛق فطاٚا٘

زضنس ثٛزٜ اؾت وٝ ٘كطبٖ اظ   5/27  31-40) بضذٛةيثؿ بظيزضنس ٚ ثب أت

 پػٚٞف زاضز. ٗیزض ا يبلات ا٘تربثٔم تيفيو

 ها یافته -4

ثطاؾطبؼ   یئمبِطٝ ٟ٘طب   37 يٞب بفتٝیٚ ثبضؾٛ،  يثطاؾبؼ ضٚـ ؾٙسِٛؾى

اؾطت، ٔطٛضز    يٚ ا٘ترطبث  يثبظ، ٔحطٛض  يوٝ قبُٔ وسٌصاض يثٙس طجمٝ ُيتحّ

فطایٙطس ا٘تمطبَ   اثتسا عجطبضات ٔططتج  ثطب     ٗایلطاض ٌطفتٙس. ثٙبثط ُيٚ تحّ ٝیتجع

 ياؾترطاج قس٘س ؾپؽ وسٞب ٝياِٚ يثٝ نٛضت وسٞب 4.0فٙبٚضي زض نٙعت 

ٝ یٔٛجٛز زض  ياٍِٛٞب بٍ٘طيوٝ ث يٕيثٝ نٛضت ٔفبٞاِٚيٝ  ٞطب ٞؿطتٙس ثطٝ     بفتط

ٝ ؤطٔیثبظ تحت عٙطٛاٖ ظ  يوٕه وسٌصاض . ؾطپؽ  س٘طس یٌطز یيٞطب قٙبؾطب   ِفط

 ئحطٛض  يوسٌطصاض  كیط اظ طط یيضٚاث  ٔعٙطب  ميتكر يثطا يٞب ثطا ِفٝؤطٔیظ

قبُٔ: عٛأُ ٔٛفميت اوٙؿبة فٙبٚضي زض  اثعبز ؾپؽٞب ٚ  ِفٝؤتحت عٙٛاٖ ٔ

، عٛأطُ ٔٛفميطت   4.0، عٛأُ ٔٛفميت ا٘طجبق فٙبٚضي زض نٙعت 4.0نٙعت 

ٚ عٛأطُ ٔٛفميطت تٛؾطعٝ ٚ ا٘تكطبض      4.0جصة ٚ وبضثطز زض فٙبٚضي نطٙعت  

 لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت. 4قس٘س وٝ زض جسَٚ  يثٙس زؾتٝ، 4.0فٙبٚضي زض نٙعت 

 قسٜ اؾترطاج يٞب زازٜ يثبظ ٚ ٔحٛض يوسٌصاض -4جسَٚ 

 فزاوانی منابع ٞب ِفٝؤظیطٔ ٞب ِفٝؤٔ اثعبز
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4.
0

 

عٛأُ 

ي ٚ ؾبذتبض

 ؾبظٔب٘ي

 ٚ ضٞجطاٖ وبضآفطیٗ اؾتفبزٜ اظ ٔسیطاٖ ٘ٛآٚض*

 زض ظٔيٙٝ ططاحي ٚ ٟٔٙسؾي يثٝ ٔٙبثع ا٘ؿب٘ يزؾتطؾ*

 يؾبظٔب٘ يٞب ٚ تٛا٘بیي زٞباؾتب٘ساض*

 يٞبي ٔحّ ثٛزٖ فٙبٚضي ٔٙبؾت*

 ٞبي ؾبظٔب٘ي ثٛزٖ فٙبٚضي ضٚظ ثٛزٖ ٚ ٔتٙبؾت *ثٝ

 ا٘ت بضات آٟ٘ب زضیبفت ٚ بٖیا٘طجبق ثب ٔكتط ٞبي *ؾيؿتٓ

 * تٛا٘بیي قٙبؾبیي چطذٝ عٕط ٔحهَٛ

 *تٛا٘بیي قٙبؾبیي ٔميبؼ ثبظاض ٔحهَٛ

 ؾبظي ؾيؿتٓ *تٛا٘بیي یىپبضچٝ

  1391) زیىلایي ٚ ٕٞىبضاٖنفبیي لب

  1394) ئط٘س

  1396) اِيبؾي ٚ ٕٞىبضاٖ

  1400) ٚ ٕٞىبضاٖ يطاقطافئ

Kumar, S., et al .(2015). 
Mendoza, X.P.L. and D.S.M. 

Sanchez,(2018). 

Xu et al,.(2022) 

 ِفٝؤظیطٔ 9

 ٔمبِٝ 7



 

 

 

 

جٛز فطا 36 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 فزاوانی منابع ٞب ِفٝؤظیطٔ ٞب ِفٝؤٔ اثعبز

عٛأُ فطٍٞٙي 

 ٚ ا٘ؿب٘ي

 ضؾب٘ي اطلاعبتضٚظ ٞب ٚ قبیؿتٍي ٚ أىبٖ ثٝ *ؾطح ٟٔبضت

 *أىبٖ جصة وبضوٙبٖ ٔترهم

 ِٝأٞبي وبض تيٕي ٚ حُ ٔؿ ٞبي ذٛزفطاٌيطي ٚ ٟٔبضت *ظطفيت

 ٔٙعطف يؾبظٔب٘ فطًٞٙ*

 يؾبظٔب٘ يطيبزٌیؾطح تلاـ ٚ *

 ثٝ ضطٚضت فٙبٚضي يا٘ؿب٘ يثبٚضٞب*

  1391ٚ ٕٞىبضاٖ ) یيىلایلبز یينفب

  1400) ضظاظازٜ طٛؾي ٚ ٕٞىبضاٖ

 ِفٝؤظیطٔ 6

 ٔمبِٝ 2

 فٙبٚضيعٛأُ 

 ليٕت فٙبٚضي*

 ٞبي آٔٛظـ ٚ پكتيجب٘ي  ٞبي فٙي ٚ تعٕيط ٚ ٍٟ٘ساضي ٚ ٞعیٙٝ ٞب )ا٘تمبَ، ٞعیٙٝ *ٞعیٙٝ

 ويفيت اؾتب٘ساضز فٙبٚضي*

 زؾتطؾي ثٝ فٙبٚضي*

 ؾبزٌي ٚ پيچيسٌي فٙبٚضي*

 ثطاؾبؼ ٘يبظ زاذّي تٛؾعٝ ٚ ثٟجٛز فٙبٚضي*تٛاٖ 

 آٖوبض ثب فٙبٚضي ٚ اؾٙبز ٚ ٔساضن  ظثبٖ*

 تيثٝ ظطف يبثيزؾتٚ  ٝ،يثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اِٚ يبثيؾطعت زؾت س،يتِٛ زض ا٘عطبف*لبثّيت ایجبز 

 تط ٚ وبٞف ٘مم زض ٔحهٛلات تيفيثٝ ٔحهَٛ ثب و يبثيثبلاتط، زؾت يذطٚج

 ٞبي ضلبثتي حبنّٝ *لبثّيت ٚ ٔعیت

  1391ٚ ٕٞىبضاٖ ) یيىلایلبز یينفب

Cugno, M., R. Castagnoli, and G. 
Büchi,(2021) 

Toren&Vaneker(2019) 

Sevinc et al,.(2018) 

 ِفٝؤظیطٔ 9

 ٔمبِٝ 4

ٔٛا٘ع 

 ظیطؾبذتي

 ٚ زا٘ف وٓ ثٍٙبٜ 4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي يٞبُ يزض ٔٛضز پتب٘ؿ ياطلاعبت ٘بوبف*

 ٞب ثٍٙبٜ ٘بٔٙبؾت يؾبذتبضٞب*

ٔٙبثع وٕجٛز ، ٞب ثٍٙبٜ ي٘بوبف ئٙبثع ٔبِٞب ثطاي ضفع ٔٛا٘ع ) زِٚت ٚ ٔكٛق يتی٘مف حٕب*

  ٞب زض فٙبٚضي يٌصاضٝ یؾطٔبي ٚ ذبضج ئبِ

 زض ؾطح وكٛضي اظ تٛؾعٝ تیٚ حٕب ئٙبثع ٚ أىب٘بت آٔٛظق*

 4.0ٞبي نٙعت  ٚاضح زض فٙبٚضي يفمساٖ اؾتب٘ساضزٞب*

 4.0زض تٛؾعٝ نٙعت  يمبتيٞب ٚ ٔطاوع تحم ٔكبضوت ثب زا٘كٍبٜ اتهبلات ٘بٔٙبؾت ٚ عسْ *

 ياثٟبٔبت حمٛل *

  1391ٚ ٕٞىبضاٖ ) یيىلایلبز یينفب

Cugno, M., R. Castagnoli, and G. 

Büchi,(2021) 

Julian Oks et al.,(2022) 

 ِفٝؤظیطٔ 7

 ٔمبِٝ 3

ٔٛا٘ع فطٍٞٙي 

 ٚ ا٘ؿب٘ي

 وٓ ثبظاضوبض يٞب ٟٔبضت*

 *ٔمبٚٔت وبضٔٙساٖ

 *ٔمبٚٔت ؾبظٔب٘ي

  1391) ٚ ٕٞىبضاٖ یيىلایلبز یينفب

Cugno, M., R. Castagnoli, and G. 

Büchi,(2021) 
Julian Oks et al,.(2022) 

 ِفٝؤظیطٔ 3

 ٔمبِٝ 3

فٙبٚضي  ٔٛا٘ع 

 ٚ ضٚـ ا٘تربة

 4.0زض نٙعت  يٌصاضٝ یثٍٙبٜ ثٝ ؾطٔب بتيثرف عّٕ بظي*عسْ ٘

 4.0ٞبي نٙعت ٞبي لسیٕي ٚ عسْ اتهبَ ٔٙبؾت ثٝ فٙبٚضي *فٙبٚضي

 ٌيطي چٙسٔعيبضٜ ٚ تٙبؾت آٖ ٞبي تهٕيٓ *ا٘ٛا  ضٚـ

 ٞبي اضظیبثي ضیؿه فٙبٚضي بزٜ اظ ٔسَ*عسْ اؾتف

Hamzeh, R. and X. Xu,(2017) 
Snieška et. Al.,(2020) 

Cugno, M., R. Castagnoli, and G. 
Büchi,(2021) 

Julian Oks et al.,(2022) 

 ِفٝؤظیطٔ 4

 ٔمبِٝ 4
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4. 

آٔبزٌي نٙعت 

4.0 

 يٚ ٘ٛآٚض ٙسیافط ،يٞجطض ،ضاٞجطزافطاز،  ،فٙبٚضي*

 ٞب تيظطف سیٔجسز ٚ تجس يىطثٙسيپ *

 يؾبظٔبٖ ٚ ٔكتط بت،يؾطح عّٕثبظططاحي  *

 یٙس ٚ ٔيعاٖ تٙٛ  ٔحهَٛا*ؾطح اتٛٔبؾيٖٛ فط

 ٞبي فٙي ٔٛضز٘يبظ * ٚجٛز ظطفيت

 ٞبي ٔبِي *تٛا٘بیي ٚ لبثّيت

Hizam-Hanafiah, M., M.A. Soomro, 

and N.L. Abdullah,(2020) 
Genest& Gamache(2020) 

 ِفٝؤظیطٔ 6

 ٔمبِٝ 2

ٔٛا٘ع 

ؾبذتبضي ٚ 

 ؾبظٔب٘ي

 ٚ قىبف زا٘ف ثٍٙبٜ تبَيجیٞبي ز وبض ثب فٙبٚضي ثطايزا٘ف ٚ ٟٔبضت وٓ *

 ٔكتطن يٞبٓ يثب ت ئٙبؾت زض ٕٞىبض يؿتٍیعسْ قب*

 يٞب تيؾرت ٚ ٘طْ ٚ تٛا٘ب زض ا٘جبْ فعبِ تبَيجیز يٞب ٟٔبضت يوٕجٛز وبضوٙبٖ زاضا *

 ِٝأثط حُ ٔؿ ئجتٙ

 يؾبظٔب٘ يٙسٞبیاعسْ تحَٛ زض فط *

 طييثٝ عسْ تغ ُیٚ تٕب يفطٍٞٙ يٞب ٔمبٚٔت*

 ٞبي حٕبیتي زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ي *عسْ ٚجٛز ٔكٛق

 ٞبي زا٘كٍبٞي ٚ زؾتطؾي ثٝ اطلاعبت *عسْ أىبٖ اؾتفبزٜ اظ حٕبیت

 *فمساٖ ٔٙبثع ٔبِي

 يذبضج تیٚ حٕب يٕيتوبض  ت،یطیٔس ياطلاعبت، ضٞجط ئٙبثع فٙبٚض*فمساٖ 

Cugno, M., R. Castagnoli, and G. 
Büchi,(2021) 

Castellani,. et al,.(2022) 
Yang& Gu(2021) 

Arnold, C., J. Veile, and K.-I. 
Voigt.,(2018)- 

Jayashree, S., et al,.(2022)- 

Srivastava, D.K., et al.,(2022) 
Yang& Gu(2021) 

 ِفٝؤظیطٔ 14

 ٔمبِٝ 7



 

 

 

 

جٛز فطا 37 1403، ظٔؿتبٖ 81 ٚیىٓ، قٕبضٜفهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 فزاوانی منابع ٞب ِفٝؤظیطٔ ٞب ِفٝؤٔ اثعبز

 *ا٘ساظٜ ثٍٙبٜ

 *عسْ وفبیت پكتيجب٘ي ٔسیطیت اضقس

 ثٛزٖ ظطفيت جصة فٙبٚضي *٘بوبفي

 يطيبزٌی يٞب وبضذب٘ٝ جبزیا طي٘  يؾبظ اٞطْعسْ تٛا٘بیي  *

 *عسْ تٛا٘بیي پيىطثٙسي ٔجسز ؾبذتبضي

 عٛأُ فٙبٚضي

 *ٔعیت ٘ؿجي، پيچيسٌي، لبثّيت ا٘عطبف

 ثيٙي قسٜ *چبِف پيف

 *ؾبظٌبضي

Arnold, C., J. Veile, and K.-I. 

Voigt.,(2018) 
Sevinc et al., (2018) 

Masood, T. and P. Sonntag,(2020) 

 ِفٝؤظیطٔ 3

 ٔمبِٝ 3

 عٛأُ ٔحيطي

 *ضلبثت

 *عسْ لطعيت ٔحيطي

 قسٜ *ٔٙجع ذبضجي زضن

Arnold, C., J. Veile, and K.-I. 

Voigt.,(2018)- 
Moeuf, A., et al.(2020) 

 ِفٝؤظیطٔ 3

 ٔمبِٝ 2

ُٔ فطٍٞٙي عٛا

 ٚ ا٘ؿب٘ي

 *ٚجٛز فطًٞٙ ويفيت زض ؾبظٔبٖ

 *ٔيعاٖ ٔمبٚٔت وبضٌطاٖ

 زا٘ف يٌصاض ٚ جٛ ثٝ اقتطان يٚ ؾبظٌبض٘يطٚي وبض پصیطي  ا٘عطبف *

 *ٕٞطاٞي ٚ پصیطـ ٔكتطیبٖ

 *ٟٔبضت ٞبي ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي

Raj, A., et al.,(2020)- 
Moeuf, A., et al.(2020)- 

Yu, F. and T. Schweisfurth,(2020) 

Castellani,. et al,.(2022) 
Costa& Portioli‑Staudacher,(2021) 

Jayashree, S., et al,.(2022) 

 ِفٝؤظیطٔ 5

 ٔمبِٝ 6
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عٛأُ 

 ؾبذتبضي

 4.0ٞبي نٙعت  ٔسیطیت ثٍٙبٜ اظ فٙبٚضي ضاٞجطزي*حٕبیت 

 ضذب٘ٝ ٞٛقٕٙسٞب ٚ اتهبَ ثٝ وب *تٛؾعٝ ظیطؾبذت

 زا٘ف تیطیٔس*ایجبز ؾيؿتٓ 

ؿب٘ يٌصاض بؾتيؾ* ،ـي )ٔٙبثع ا٘ ْ، آٔٛظ ٚ  ططاح ؿتٓيؾ اؾترسا تٙبؾت ثب قغُ يپبزاـ  ٔ،

ضي بٚ جٛز 4.0ٞبي نٙعت  فٙ ٚ زا٘ف  ت،يثط ذلال ئجتٙ يآٔٛظق ؿتٓيؾ،ٚ   زض ؾطح ؾبظٔبٖ اثتىبض 

 يطـ زؾتطؾٌؿت يثطا ياطلاعبت ٚ فٙبٚض يفٙبٚض يٞب ثرف ؾبظي ىپبضچٝی *

 ثٝ ٔحتٛا وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 ٞبي ثبظاضیبثي ٚ فطٚـ *تغييط زض ؾيؿتٓ

 *تمٛیت ٚاحس تحميك ٚ تٛؾعٝ ؾبظٔبٖ

 ٞب *اوٛؾيؿتٓ ٘ٛآٚضي ٚ تمٛیت قجىٝ

Cugno, M., R. Castagnoli,(2021)- 
Sima, V., et al.,(2020)- 

Silva, V.L., J.L. Kovaleski, and R.N. 

Pagani,(2019) 
Müller et al,.(2021) 

 ِفٝؤظیطٔ 8

 ٔمبِٝ 4

عٛأُ ٚ ٔٛا٘ع 

 ا٘ؿب٘ي

 4.0ٞبي نٙعت  ثطاي وبض ثب فٙبٚضي ترهم ٚ ٟٔبضت يزاضا يوبضٌطا٘ *اؾتفبزٜ اظ

 4.0نٙعت يٞب يزض اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض بٖیقطوب ٚ ٔكتط عٜيعسْ اٍ٘*

Sima, V., et al.,(2020) 
Kumar, R., R.K. Singh, and Y.K. 

Dwivedi,(2020)- 
 

 ِفٝؤظیطٔ 2

 ٔمبِٝ 2
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عٛأُ 

ؾبذتبضي ٚ 

 ظیطؾبذتي

 ٞبي تحميك ٚ تٛؾعٝ ؾبظٔبٖ *ایجبز تٛإ٘ٙسي ٚ تمٛیت لبثّيت

 ٞبي ٘ٛآٚضي زاضاي اتهبَ ثب زا٘كٍبٜ * ٔٛفميت زض ایجبز اوٛؾيؿتٓ

 4.0ٞبي نٙعت  زٞٙسٌبٖ فٙبٚضي يٗ اضائٝٞبیي ثطاي تٛؾعٝ اضظـ ٔكتطن ث فطْ *ایجبز پّت

 ٚ ٔكتطیبٖ

 R&D ٞبي زؾتيبثي ثٝ ٔٙبثع ٞبي ٘ٛآٚضي ثطاي وبٞف ٞعیٙٝ *تٛا٘بیي اؾتفبزٜ اظ اوٛؾيؿتٓ

 ٞبي فٙبٚضي ٚ زؾتيبثي ثٝ لبثّيت

، تٛؾعٝ ٞٛـ ٔهٙٛعي ثطاي 4.0ٞبي نٙعت  ٞب ثطاي اتهبَ ثٝ فٙبٚضي * تٛؾعٝ ظیطؾبذت

ٞبي نٙعتي ٚ تٛا٘بیي  یٙسٞب، ٘ٛآٚضياٞب ٚ فط ؾبظي ؾيؿتٓ ازٜ، ثٟيٌٙٝيطي ٔجتٙي ثط ز تهٕيٓ

 ٞبي تحميك ٚ تٛؾعٝ ٚ لبثّيت

ٞبي جسیس ٚ ایجبز ٔمطضات وبفي  ٞبي نٙعتي ثب فٙبٚضي *تٛؾعٝ ٔمطاضات لجّي ثطاي ٘ٛآٚضي

 4.0ٞبي نٙعت  زض تٛؾعٝ ثطذي اظ فٙبٚضي

Silva, V.L., J.L. Kovaleski, and R.N. 

Pagani,(2019) 
Lee, C. and C. Lim,(2021) 

 ِفٝؤظیطٔ 6

 ٔمبِٝ 2

 عٛأُ ا٘ؿب٘ي

 ٞبي: *تٛؾعٝ ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي ثب لبثّيت

 وٙجىبٚي

 ذلاليت ٚ ٘ٛآٚضي

 ٚ ٍ٘طـ يتیذٛز ٞسا

 يزض ؾطح جٟب٘ اضتجبطبت

ثعضي، ٔحبؾجبت  يٞب ٔرتّف )زازٜ يٙسٞبیاٚ فط ٞب يفٙبٚض تبَ،يجیٔٙبثع ز كيعٕ زا٘ف

 . طٜيٚ غ ياثط

Silva, V.L., J.L. Kovaleski, and R.N. 
Pagani,(2019)- 

Lee, C. and C. Lim,(2021) 

 ِفٝؤظیطٔ 2

 ٔمبِٝ 2



 

 

 

 

جٛز فطا 38 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 فزاوانی منابع ٞب ِفٝؤظیطٔ ٞب ِفٝؤٔ اثعبز

 (IT)  اطلاعبت يفٙبٚض كيعٕ ا٘فز

 ينٙعت ٖٛياتٛٔبؾ زا٘ف

 يىيٚ ٌطاف يّيتحّ يٞب ٟٔبضت

زٞٙسٜ  ، ٔسیط پطٚغٜ، ٔسیط تٛؾعٝضاٞجطزئيٗ ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي ثب ٟٔبضت اظ جّٕٝ: ٔسیط أ*ت

ضیع ؾيؿتٓ،  افعاض، ثط٘بٔٝ زٞٙسٜ ٘طْ زٞٙسٜ اجعاء اِىتطٚ٘يه، تٛؾعٝ فٙبٚضي، تٛؾعٝ

 ٞب یٙس ٚ ٔسیط ٔبقيٗأسیط ٍٟ٘ساضي، ٘بظط فط زٞٙسٜ ؾيؿتٓ، ا٘تمبَ

 عٛأُ ٔحيطي

ٞبي تٛؾعٝ، اظ جّٕٝ ضیؿه ٘بقي اظ:  ضیعي تٛا٘بیي قٙبؾبیي ضیؿه ٚ ذططات زض ثط٘بٔٝ

ؾبظي فٙبٚضي ٚ قىؿت زض  ٚ اجطاء، ظٔبٖ طٛلا٘ي پيبزٜ ؾبظي ي ثبلاي پيبزٜ ٞعیٙٝ

 ٞبي عّٕيبتي ٚ تحميك ٚ تٛؾعٝ ؾبظي فٙبٚضي، افعایف ٞعیٙٝ پيبزٜ

Kostrzewski, M., L. Filina-
Dawidowicz, and S. 

Walusiak,(2021) 

 ِفٝؤظیطٔ 1

 ٔمبِٝ 1

ٔٛا٘ع تٛؾعٝ ٚ 

 ا٘تكبض

 *ٔٛا٘ع تٛؾعٝ:

 ٞبي ٘ٛآٚضي عسْ ٚجٛز اوٛؾيؿتٓ

 عسْ ٚجٛز ٟ٘بزٞبي حٕبیتي

 يثٝ تٛؾعٝ فٙبٚض يعسْ ٍ٘بٜ وّ

 4.0نٙعت ي ٞب يٚضبفٙذهٛل ا٘تمبَ  ٔٙبثع زض وٕجٛز

 ٞب فمساٖ زا٘ف فٙبٚضا٘ٝ وبفي زض ثٍٙبٜ

 ٙسٜیآ يبظٞبي٘ يثطا يؿتٍیقب ٗيتضٕ يثّٙسٔست ثطا ضاٞجطز فمساٖ

 ٞب ٛٔبؾيٖٛ ٚ ظیطؾبذتٚ ؾطٛح ٔرتّف ات وطزٖ وبض ٔرتّف يٞب ٘بؾبظٌبض ٚ ضاٜ يٞب ؿتٓيؾ

 بٖيزض ٔ ٔمبٚٔتي ٚ ؿتٍیٚ قب زا٘ف زض ٔٛضز يافم يوّ سیز هیزؾت آٚضزٖ  ثٝ ٔكىُ

 4.0 فٙبٚضي اعٕبَ نٙعت ياپطاتٛضٞب ثطا

 *ٔٛا٘ع ا٘تكبض:

 يوٕجٛز ٔٙبثع ٔبِ

 ٝیثبظٌكت ؾطٔب تيٞب ٚ عسْ قفبف ؿهیض

 ٞب ؿتٓيؾ بی افعاض ٚ/ ٘طْ /يفٙبٚض يٞب ٙٝیٞع

 ئكتط يبظٞبئٛضز ٘ زض ٙبٖياطٕ عسْ

 ثبِمٜٛ بٖیٔكتط یيقٙبؾب عسْ

 سٜیٔترههبٖ آٔٛظـ ز وٕجٛز

 ٔٙبؾت يذسٔبت ذبضج وٕجٛز

 يٚ ٔمطضات زِٚت ٗیثب ٔٛاظ كيزض تطج ٔكىُ

 اطلاعبت تيأٙ ؿهیض

 يؾبظٔب٘ اؾتحىبْ

 IT ٟٔبضت عسْ

 ينٙعت ياضتجبط يٞب ٘جٛزٖ پطٚتىُ اؾتب٘ساضز

 (1401)عجسَ آثبزي ٚ ٔٛحسي
Badasjane, V., et al.,(2020)- 

Benitez, G.B., N.F. Ayala, and A.G. 
Frank,(2020) 

 ِفٝؤظیط 20ٔ

 ٔمبِٝ 3

ٚ  4قطسٜ،   يبثیٔمبلات ثبظ ؿٝیٚ ٔمب يبثیٚ اضظ 4اؾبؼ جسَٚ ثط  17 ثعطس 

 يٞب ِفٝؤٔطیفٝ ٚ ظؤِٔ يزؾت آٔسٜ اؾت. ثب ثطضؾ ثٝ ِفٝؤطٔیظ 108ِفٝ ٚ ؤٔ

ثطٝ   3فٛق، ٔسَ پػٚٞف زض لبِت قىُ  اظ اثعبز جسَٚ هیاؾبؼ ٞط فٛق ثط

 زضآٔسٜ اؾت. فیٕ٘ب



 

 

 

 

جٛز فطا 39 1403، ظٔؿتبٖ 81 ٚیىٓ، قٕبضٜفهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت تمبَ  ٙسیثٟ  تيفطاتطو ىطزیثب ضٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾ  يٞبزض ثٍٙبٜ 4.0نٙعت  يٞب يزض فٙبٚض فٙبٚضيا٘

 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

 

  4.0ٞبي نٙعت  ٞبي زض فٙبٚضي یٙس ا٘تمبَ فٙبٚضيایٙسي اثعبز ثٟجٛز فطأسَ فط -3قىُ 

 یریگ جهیبحث و نت -5

ضقس  ،ٚضي افعٖٚ آٖ ثط ثٟطٜ ضٚظ طيثأٚ ت 4.0ٞبي نٙعت  ظٟٛض فٙبٚضي ثب

 ،يسيط تِٛ يٞطب  اظ ثٍٙبٜ يبضي...، ثؿ ٚ سيتِٛ ٙسیاپصیطي فط بفا٘عط ،يالتهبز

ٞطب   فٙطبٚضي  ٗیط وٛچه ٚ ٔتٛؾ  زض وكٛضٞب ثٝ ؾٕت اؾتفبزٜ اظ ا عینٙب

اؾت.  يٚضزؾت آٚضزٖ فٙب ثٝ يٞب اظ ضاٜ يىی يا٘س. ا٘تمبَ فٙبٚض حطوت وطزٜ

اظ چطذطٝ   ٙسٜیي ضقس فعا وٝ زض ٔطحّٝ 4.0ٞبي نٙعت  ذهٛل فٙبٚضي زض

ثطط   ٙٝیٞع بضيٞب ثؿ فٙبٚضي ٗیا يلطاض زاض٘س ٚ اوتؿبة زضٖٚ ثٍٙبٞ عٕط ذٛز

وٛچه ٚ  عیزض نٙب ئٙجع ٚ ٔبِ يٞب تیثب تٛجٝ ثٝ ٔحسٚز ٗياؾت، ٕٞچٙ

 ٗیاثٙطبثط  ،ٟٔطٓ اؾطت   بضيثؿط  يزض ا٘تمبَ فٙبٚض تيٚ ٔٛفم ي ٙٝیٔتٛؾ  ٞع

ٜ    يا٘تمبَ فٙبٚض  عيط آٔ تيط ا٘تمطبَ ٔٛفم  يوبضٞطب ثططا   ٚ تٛجطٝ ثطٝ ٔٛا٘طع ٚ ضا

وٙس. زض ٔطحّٝ ٘رؿت  ئ سايزٚ چٙساٖ پ يتيإٞ 4.0ٞبي نٙعت  ٙبٚضيف

فبوتٛضٞب ٚ  ٗييزؾت آٔس، تع ا٘تمبَ، ٕٞب٘طٛض وٝ زض پػٚٞف فٛق ثٝ ٙسیافط

 كيط زل يبثیط ٚ اضظ يطؾبذتیٚ ظ يفطٍٞٙ ،يؾبذتبض ،فٙبٚضا٘ٝ ،يعٛأُ ا٘ؿب٘

 [.6، 4] اؾت يضطٚض بضيثؿ يا٘تربة فٙبٚض يآٟ٘ب ثطا

ثطاؾطبؼ چطذطٝ عٕطط ٔحهطَٛ،      4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي يثطا ٗيٕٞچٙ

 يٞطبی  اؾت ٚ زض ٔٛضز فٙبٚضي تيحبئع إٞ بضئطحّٝ ثؿ ٗیزض ا يبثیضٚـ اضظ

ثطبلا   تيط ٚ عطسْ لطع  ؿهیض يلطاض زاض٘س ٚ زاضا ٙسٜیي ضقس فعا وٝ زض ٔطحّٝ

ثطط   ئجتٙط  يٞطب  ٚ اظ ضٚـ [29، 24] ٔٛضطٛ  ِحطبش قطٛز    ٗیا سیٞؿتٙس ثب

 ٗياؾطتفبزٜ قطٛز. ٕٞچٙط    4.0ٞبي نٙعت  ا٘تربة فٙبٚضي يثطا يپػٚٞ ٙسٜیآ

زض اوتؿطبة   عي٘ يٚ ؾبذتبض يٚ فطٍٞٙ يا٘ؿب٘ ،فٙبٚضا٘ٝ ،يطؾبذتیضفع ٔٛا٘ع ظ

ِٝ أٔؿط  ٗیتط ٟٔٓ يفٙبٚض[. پؽ اظ اوتؿبة 40، 20] ٟٔٓ اؾت بضيثؿ يفٙبٚض

 4.0نطٙعت   يثٍٙبٜ ثططا  يا٘طجبق آٖ ثب ثٍٙبٜ اؾت ٚ زض ٔطحّٝ ا٘طجبق آٔبزٌ

 سیط وٙس، ِصا ثٍٙطبٜ ثب  ئ يثبظ يا٘تمبَ فٙبٚض ٙسایفط تيضا زض ٔٛفم يٟٕ٘مف ٔ

 [.25، 23] وٙس جبزیضا زض ذٛز ا يآٔبزٌ ٗیا يثتٛا٘س لجُ اظ اؾتمطاض فٙبٚض

ُ ٔٛفم زض طجبق تٛجٝ ثٝ عٛأ ؿب٘ تئطحّٝ ا٘ ُ ا٘ ٝ: عٛأ  يٚ فطٍٞٙ ياظ جّٕ

طُ فٙططبٚض  ،يٚ وطبٞف ٔمبٚٔطت ؾططبظٔب٘   ططُ   طؾططبذتیظ جطبز یٚ ا يعٛأ ٞطب، عٛأ

ط يؾبذتبض ضفطع   ٗياضقس ٚ ٕٞچٙ طاٖیٔس تیحٕب ،يزض ؾبذتبض ؾبظٔب٘ يٚ ثبظٍ٘

ٝ: وٕجٛز وبضوٙبٖ زاضا طجبق اظ جّٕ ع ا٘ ف  تبَ،يجیز يٞب ٟٔبضت ئٛا٘ فمساٖ زا٘

ٝ ئٟطٓ اؾطت ٚ اظ آ٘جبئ   بضي... ثؿط  ٚ يفمساٖ ٔٙبثع ٔبِ ،يؾبظٔب٘ ٔطحّطٝ   ٗیط ا ىط

س ٔٙجط ثٝ ٔٛفم ئ تمبَ فٙبٚض ٙسایقىؿت فط بی تيتٛا٘ ثكطٛز   4.0زض نٙعت  يا٘
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 غلأعازٜ ٚ ذٕؿٝ

عٙبنطط   یي[. ِصا قٙبؾب50، 45، 27، 17، 11] ٔطحّٝ ثبلا اؾت ٗیا يٞب ٙٝیٚ ٞع

ِٚٛ ٗييٚ تع يانّ طجطبق زض ثٍٙطبٜ ثؿط    ٌصاض ثط ٔطحّٝطيثأت يٞب تیا ٟٔطٓ   بضيي ا٘

 ٗیط ا بضٜ،يچٙس ٔع يٞب يطيٌٓ يي پُٙ ذجطٌبٖ ٚ تهٕ  ثٛزٜ ٚ ثٟتط اؾت ثٝ قيٜٛ

ِٛ  .طزيلطاض ٌ يعیض ٚ ٔٛضز ثط٘بٔٝ ٗييتع ٞب تیاٚ

ثٝ ؾطح جصة  سٖيي ا٘طجبق، ضؾ ٔطحّٝ عيآٔ تيوطزٖ ٔٛفم يپؽ اظ ط

 ٗيططيزاضز ٚ تع تيططإٞ عيطط٘ 4.0ٞططبي نططٙعت  قططسٖ فٙططبٚضي يٚ وططبضثطز

ٝ  ٗیططٟٔططٓ زض ا يٞططب تيططفعبِ اتهططبَ ثططب  ،يؾططبظ ٔطحّططٝ ٚ ا٘جططبْ قططجى

اؾت ٚ اظ  يبتيح ضبيثٍٙبٜ ثؿ R&Dٚاحس  تیٚ تمٛ ي٘ٛآٚض يٞب ؿتٓياوٛؾ

ٞب زض ؾطبظٔبٖ اظ جّٕطٝ تٛؾطعٝ ٔٙطبثع      يؿتٍیاظ قب يثطذ جبزیا ىٝيآ٘جبئ

قطوبء ٚ  يؾبظ ٕٞطاٜ ،ئترهم زض ٔٙبثع ا٘ؿب٘ يطٚيثٝ ٘ يبثيزؾت ،يزا٘ك

زض  ٔٙطبثع ذهٛنطبً   ٗیا ٗئأثٝ ثبظاض ٚ ... ٟٔٓ اؾت ٚ ت يبثيزؾت بٖ،یٔكتط

ٚ  سٜيط چيتٛا٘س پ ئ 4.0 ٞبي نٙعت وٛچه ٚ ٔتٛؾ  زض فٙبٚضي يٞب ثٍٙبٜ

تٛا٘طس   ئط  ي٘ٛآٚض يٞب ؿتٓئطحّٝ اتهبَ ثٝ اوٛؾ ٗیا زضؾرت ثبقس، ِصا 

 [. 44، 43، 39، 20] سیضا ٕٞٛاضتط ٕ٘ب طئؿ

ٞطبي نطٙعت    ثٍٙبٜ ثتٛا٘س زض ٔطحّٝ تٛؾعٝ ٚ ا٘تكبض فٙبٚضي ٙىٝیا يثطا

 يٞطب  تیط حٕب بفطت یتطط ثٍٙطبٜ ثطٝ زض    ٌؿطتطزٜ  بظي٘ ُيٚضٚز وٙس؛ ثٝ زِ 4.0

 ٗئٟطٓ زاضز، ٕٞچٙط   ي٘مك يزض ؾطح ّٔ يحىٕطا٘ يٞب بؾتيؾ ؛يذبضج

 يثّٙسٔطست ثططا   يٞطب ضاٞجطزثٍٙبٜ ٚ زاقتٗ  يسيوّ يٞب يؿتٍیقب تیتمٛ

ٔطحّطٝ ثٍٙطبٜ    ٗیط ٟٔٓ ثٛزٜ ٚ زض ا 4.0ٞبي نٙعت  تٛؾعٝ ٚ ا٘تكبض فٙبٚضي

اظ جّٕطٝ   يطٚ٘ط يٚ اتهطبَ ثطٝ ٔٙطبثع ث    يؾبظ اظ ٔطاحُ لجُ ثٝ قجىٝ كتطيث

وٝ  4.0ٞبي نٙعت  فٙبٚضي طایاؾت، ظ بظٔٙسيٞب ٘ ٚ زا٘كٍبٜ يمبتيمٔطاوع تح

 بضتٛؾطعٝ ٚ ا٘تكط   ياظ چطذٝ عٕط لطاض زاض٘طس ثططا   ٙسٜیي ضقس فعا زض ٔطحّٝ

ٞؿطتٙس وطٝ زض ؾططح     يتط ٌؿتطزٜ يتیٚ حٕب ئبِ ،ئٙبثع زا٘ك بظٔٙسي٘

ٞ  يٞب ثٍٙبٜ ، لبثطُ حهطَٛ   يوٛچه ٚ ٔتٛؾ  ثب اتىبء ثط ٔٙبثع زضٖٚ ثٍٙطب

 [. 43، 34، 15، 13] تؿي٘

زض  4.0نطٙعت   يٞب ٚ عٙبنط ا٘تمبَ فٙطبٚض  ِفٝؤٔ ٗييفٛق تع جی٘تب ثٙبثط

ضفطع   ك،يط زل يبثیط ثطٛزٜ ٚ اضظ  يبتيح بضيا٘تمبَ ثؿ ٙسیااظ ٔطاحُ فط هیٞط 

 تيط ٔٙبؾت زض ٞط ٔطحّطٝ، ٔٛفم  ضاٞجطزضٚـ ٔٙبؾت ٚ  يطيوبضٌ ٔٛا٘ع، ثٝ

ٜ ضا زض  4.0ٞبي نٙعت  اظ فٙبٚضي يثطزاض ثٟطٜ  ٗيٕتضط  يسيط تِٛ يٞطب  ثٍٙطب

 ضا تٛؾعٝ ذٛاٞس زاز. يٚضي ٚ ضقس التهبز وطزٜ ٚ ثٟطٜ

 تقدیر و تشکر -6

ٚ  ياظ ٕٞىطبض  ّٝيٚؾٗ یثسزا٘س وٝ   ٔيذٛز وٙٙسٜ ایٗ ٔمبِٝ ٚظيفٝ  تٟيٝ

 يٞطب  يفٙبٚض كٍبٜیٔؿئَٛ آظٔب ،يرب٘يظحٕبت ؾطوبض ذب٘ٓ زوتط پطؾتٛ عّ

ٞ  زوتط يٚ جٙبة آلب يثٟكت سيزا٘كٍبٜ قٟ ٗی٘ٛ ؾطؽ  ؤٔ يٕط يفططظاز اثطا

، جٙبة آلبي زوتط ٞبزي ثىبئي اؾتبز بءياق ٙتط٘تیا يٚ آوبزٔ تبيث ًٙیّٞس

ثٙيبٖ وبٚـ یبضاٖ فطٗ پٛیطب، ثطٝ ذطبطط ٞطٓ       زا٘كٍبٜ ٚ ٔسیط قطوت زا٘ف

وٙطس. ٕٞچٙطيٗ، پيكطبپيف اظ اؾطبتيس ٚ      ا٘طس، تكطىط   ٞبیي وٝ زاقتٝ فىطي

 وٙٙس، ؾپبؾٍعاضْ. یبضي ٔئؤِفبٖ ٔحتطْ وٝ ٘كطیٝ ضا زض اضتمبي ويفي آٖ 

 مراجع -7
ا٘تمطبَ   ٙطس یفطا يقٙبؾط  تيآؾط " ؛ٝيط عبط نفطزٚؾت،؛ ٗيحؿ ،یيطظائ ي؛ٟٔس ،يبؾياِ -1

زٚفهطّٙبٔٝ   ،" ٝياظ وكٛض تطو يؾلاح قىبض ي٘ٛع ي)ٔٛضز ٔطبِعٝ: ا٘تمبَ فٙبٚض يفٙبٚض

 .1396 ،100تب  89 ، نفحٝ:29 ي، قٕبضٜ:تٛؾعٝ تىِٙٛٛغ

ثط ثطط ٔٛفميطت ا٘تمطبَ تىِٙٛطٛغي     ؤثطضؾي عٛأطُ ٔط  " ؛َجلا ،ئفتبح ؛سئج ثبلطظازٜ، -2

، قٕبضٜ 16قٕبضٜ زٚضٜ: . تیطیٔس يفطاؾٛ، "يطا٘یا يٞب نٙبیع وٕپطؾٛض اؾىطٚ زض ثٍٙبٜ

 .1390، 154تب  125: ، نفح4ٝٔجّٝ: 

ٝ  رطب، يو ؛٘ٛضٔحٕطس  ،يعمطٛث ی ي؛. ثصضافكطبٖ ٔمطسْ، ٔجتجط   يىي٘ ي؛طٛؾ ضظاظظازٜ -3  ؛عبِٕط

ٝ ؤٔ يیقٙبؾطب " ؛ٓياثطاٞ ،يحساز ٝ ؤطٔیٞطب ٚ ظ  ِفط ٛ  يٞطب  ِفط ٖ يپ ياٍِط تٛؾطعٝ   يٞطب  كططا

 تیطیٔطس ، "جٙطٛة وكطٛض    بٖيط ثٙ زا٘طف  يٞب )ٔٛضز ٔطبِعٝ ثٍٙبٜ بٖيثٙ زا٘ف يٞب ثٍٙبٜ

 .1400، 49تب  23، نفحٝ 59 قٕبضٜ: .يٚض ثٟطٜ

ثٟجٛز  ،"طاٖیا يثّٛن زض نٙعت ثب٘ىساض طٜيظ٘ج يفٙبٚض طـیپص" ؛ٗئحٕسحؿ ،يضٚ٘م -4

 .1401، 53تب  30، نفحٝ 1 ؛ جّس:16 قٕبضٜ:ٚضي.  ثٟطٜ

حّيطُ  ت" آثبزي، ؾٕيٝ؛ ٔطازي، قطيٕب  ٘ٛضٚظي، عّيطضب؛ ٚنفي، ٔحٕسضضب؛ جعفطي ثبلي -5

ضٚ٘س ٔٛضٛعي ٔطبِعبت قٟط ٞٛقٕٙس زض یه زٞٝ اذيط )اظ ظٟٛض ا٘ملاة نٙعتي چٟبضْ 

 .1401، 18تب  10ٚیػٜ، نفحٝ:  ، فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ٘ٛظزٞٓ، قٕبضٜ" 2021تب 

ٝ يفٟ ،ي٘طٛض  ياوجطط  يعّ؛ ٟٔطزاز ،ئسٞٛق س؛يعجساِحٕ .یيىلایلبزیي نفب -6  ُيط تحّ"؛ ٕط

ٓ  ،"يآٍ٘طبٜ فطبظ   -ثطاؾبؼ لٛاعس اٌطط  يا٘تمبَ فٙبٚض يثط ثط اثطثركؤعٛأُ ٔ ا٘طساظ   چكط

 .1391، 87تب  67نفحٝ  ،6ي، قٕبضٜ: نٙعت تیطیٔس

ٔططسَ ائططٝ اض" ؛ضئيؿططي ٘ططبفچي، ؾططٕب٘ٝٔحٕسضضططب؛  ،ي؛ فتحططٔحٕططس ،طیٕططي ظاضچططيو -7

ٝ     تٛإ٘ٙسؾبظي وطبضٌيطي ضٚـ   ٞبي ٘ٛآٚضي فٙبٚضا٘ٝ زض نٙبیع وٛچطه ٚ ٔتٛؾط  ثطب ثط

، 36قطٕبضٜ:   ،ينطٙعت  ي، فهطّٙبٔٝ تٛؾطعٝ تىِٙٛطٛغ   "تفؿطيطي  -ؾبظي ؾطبذتبضي  ٔسَ

 .1398، 82تب  73نفحٝ: 

ٞططبي وططبضثطزي  ثٙططسي حططٛظٜ اِٚٛیططت" ٔحٕسٟٔططسي؛ ،ٔٛحططسي نططبزق؛ ،آثططبزي عجططسَ -8

؛ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي؛ ؾبَ ٘ٛظزٞٓ، قٕبضٜ ٚیػٜ؛ نفحٝ "ع ایطاٖاقيبء زض نٙبی ایٙتط٘ت

   . 1401، 34تب  28

زٚفهطّٙبٔٝ   ،"ٚ اٍِٛٞطب  اثططات  ٞطب،  يػٌط یٚ :يا٘تمبَ فٙبٚض يوبضٞب ؾبظٚ" ؛سيحٚ ،ئط٘س -9

  .  1395، 74تب  59، نفحٝ 25ي، قٕبضٜ: تٛؾعٝ تىِٙٛٛغ

ٛ٘  تيٚضطع  يبثیط اضظ" ؛سعجبؼيؾط  ،يسضيط ح ؛ٙبيؾ ظازٜ، ي٘عٕت ي؛ٟٔس ،يطاقطافئ -10  يوٙط

ْ  يا٘ملاة نٙعت يٞب ِفٝؤاظ ٘ ط ٔ طاٖیٌٕطن ا قطٕبضٜ   فضطب،  يبؾط يؾ فیآٔطب  ،"چٟطبض
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 چکیذه

ٝ   ُديٜٛ ثدلاي   ٗیتدل  لیت، ثبماكیدبثي صلیىدي ٔٙبًدت   ٘ظلاٖ عٛمٜ ٔدـی  معٓ ٓبعت ثٝ ي ِٔدتلیبٖ ؿك  ا مٝيتؽييدلات ًدّ   پبًدؼ ثد

 يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك ٘ظبْ يٚكلٔٞـؾ ایٗ تغميك،  ٞبي ٔعَٕٛ اًت. ؿك ایٗ كاًتب ٔضبؾ ثل كٍٚ ِلٚيپ ٚوبكٞبي ثلؽظ وٌت

ٜ ام تىٙيه ـلاتلويت اًت.  ٚوبك ثلؽظ ؿك وٌت  يىیوٝ  تياًت ٚ ام كٍٚ ـلاتلو يوبكثلؿ يٞب َٚٞپوَٚٞ رن پو ٗیاثب اًتفبؿ

ٞ  IRANDOCؿان ) لاٖیا يؿاؽّ يٞب ًبیتام  كيتغم ٗیؿك ا. ُـٜ اًت ـلا ٔغبِعٝ اًت؛ اًتفبؿٜ يٞب ام كٍٚ  ي(، رٟدبؿ ؿاِ٘دٍب

(SIDًٛ ٚ )ىبيّی (CIVILICAام ًب ٚ )يؽدبكر  يٞب تی Emerald insight ،Scopus  ٚScience Direct (Elsevier)  ُدـٜ   تفبؿٜاًد

 23 ٟ٘بیت ؿكعي یه ؿٞٝ ٌقُتٝ ُٙبًبیي ُـ٘ـ وٝ  ٔتٖٛ عّٕي ثٝ مثبٖ ـبكًي ٚ اٍّ٘يٌي ٔعتجل ؿك 100تغميك تعـاؿ  ٚ اًت

 ـ ثلاي تغّيُ ؿك CASP عيبتي یبثياكم يٞب ٟٔبكتثب اًتفبؿٜ ام كٍٚ  عٙٛاٖ پوِٚٞي كٍٚ تغّيدُ   ٘ـ ٚ ام علیدك ٘ظل ٌلـتٝ ُد

ثب وـٞب ایٗ  ٟ٘بیت ؿكي وّيـي وـٞبي ُـ٘ـ. پي ام ٔغبِعٝ ٚ اًتؾلاد ثٙـ عجمٝي ٚ وـثٙـ، ي آّي اًتؾلادٞب اًٙبؿي ُبؽْ

تٙظيٓ ُـ٘ـ. ٘تبیذ ایدٗ ٔغبِعدٝ    ٞب ٔؤِفٝؿك لبِت ٔفبٞيٓ ٚ  ٟ٘بیت ؿكي ُـ٘ـ وٝ ثٙـ ؽُٛٝتزٕيع ٚ  ٔىي ويٛؿا اـناك ٘لْوٕه 

، ثبماكیبثي ٘بٔتعبكؾ، ثبماكیبثي ٔتعدبكؾ،  ٚكيبـٙیبؿٌيلي ثبماك، اًت وٝ ُبُٔ:  ٔؤِفٝ 11وٝ ثبماكیبثي صلیىي ؿاكاي  ؿٞـ ئِ٘بٖ 

ٚ ایدٗ ٘تدبیذ ثدلاي     اًدت  ٓيتمٌد   لبثُٔغٛكي ٚ عٛأُ ًبمٔب٘ي  ٔغٛك، كلبثت ي ثبماكیبة، ٘ٛآٚكي، تٕبین، ِٔتليٞب يوٌیٚٞنیٙٝ، 

َ  ثٛؿٜ ٚ  لٚكٚثي ثلؽظ وٝ ثب ٔغـٚؿیت ٔٙبثع ٔبِي ٚ اٌ٘ب٘ي ٚوبكٞب وٌت وٜیٚ  ثٝ ٚوبكٞب وٌتتٕبٔي  ي عدـاوخل ردقة   ثدٝ ؿ٘جدب

 ِٔتلي ٚ ـلٍٚ ٔغٔٛلات ٌٞتٙـ وبكثلؿ ؽٛاٞـ ؿاُت.

 واشگاى کلیذی

 .ثلؽظ ٚوبك وٌت ؛اكمیبثي عيبتي؛ ـلاتلويت ؛ثبماكیبثي صلیىي؛ ثبماكیبثي

 

 مقدمه -1

دَ ٚ ٘دٛآٚكي اًبًدي    ُؿك ؿ٘يبي پل دلٚم، ؿا٘ تدلیٗ عدبْ پيِدلـت ؿك     تبٚ أ

التٔبؿ یده وِدٛك ٚلتدي     .ٌلؿؿ ٌٛة ٔئغٞبي ٓٙعتي ٚ التٔبؿي ٔب  علٓٝ

ٟدب٘ي  رك ؿك ثبماكٞبي كلدبثتي  ٛثلاي ٘ٛآٚكي ٚ عض لامْ لتُٛؿ وٝ ثٌ ُىٛـب ٔي

ت ٚ ٔدٛلا غًٛي ٘دٛآٚكي ٚ ایزدبؿ تؽييدل ؿك تلويدت ٔ     علوت ثٝ. ـلاٞٓ ُٛؿ

َ ٞبي یه وٌت ٔبت ؿك لّٕلٚ ـعبِيتؽـ  [.1] ثٙيبٖ للاك ؿاكؿ ٚوبك ؿا٘

 ـ ٔٛاكؿ ٟٕٔي ٚرٛؿ ؿاكؿ وٝ ثبماكیدبثي صلیىدي كا ا٘تؾدبة ٕ٘دٛؿ.      ثبید

 َ ثيٙدي اًدت ٚ ؿك فٞدٗ ٔؾبعدت ٔب٘دـٌبك       ثبماكیبثي صلیىي ؼيللبثُ پدي

 ـ ٔدي  لاطاؿثيبت تجّيؽبتي كا آ ٚ ُٛؿ ٔي ثبماكیدبثي صلیىدي اعتجدبك ٚ     .وٙد

 ؿٞـ. ؿك ٞب كا وبَٞ ٔي ٞنیٙٝ ٚ آٚكؿ ٘ٛآٚكي كا ثلاي یه ثل٘ـ ثٝ اكٔؽبٖ ٔي

ٞدبي   تدل عّيدٝ ُدلوت    ٞدبي وٛصده   تًٛظ ُلوت اثتـا ثبماكیبثي صلیىي

ٞبي  ؿاؿ تب ثب ُلوت ُـ وٝ ثٝ آٟ٘ب ایٗ اربمٜ كا ٔي ٌلـتٝ ٔي وبك تل ثٝ ثنكي

ٞبي ثيِدتلي ؿاك٘دـ كلبثدت وٙٙدـ. أدب تؽيييدل اٚ دب          تل وٝ ثٛؿرٝ ثنكي

ٍ  ٞبي ثنكي التٔبؿي ثبعج ُـ وٝ عتي ُلوت ٞدبیي   تل ؿكرٌدتزٛي كٚ

ٞدبي   ٞدبي وٕتدل ؿك ـعبِيدت    ثبمؿٜ ثب ثٛؿرٝ ثٝ ٔٙظٛك كًيـٖ ثٝ ثيِتلیٗ

ٞدبي ثبماكیدبثي صلیىدي كا پدي      ثبماكیبثي ٚ تجّيؽبتيِبٖ، ثبُدٙـ ٚ تىٙيده  

ٞدبي   ٌٔدئِٛيت  كعبیدت  ٚ ا٘دـن  ٝٞب ٚ ٔؤًٌبت ثدب ٞنیٙد   ثٍيل٘ـ. ًبمٔبٖ

تٛا٘ٙـ ثب ِٔتلیبٖ ؽٛؿ اكتجبط ثلللاك  ارتٕبعي ثب وٕه ثبماكیبثي صلیىي ٔي

ٞدب وٕده    ت ثٝ ٚیدوٜ ؿك تجّيؽبت ثٝ ایٗ ُدلوت وٙٙـ ٚ عّٕىلؿٞبي ٔٙبً

 يٞب ًبَ ؿك. ؿاكؿ يبثیثبماك ثٝ بمي٘ ٓٙعت، ام ـبكغ يُلوت ٞل[. 2] وٙدـ ٔي

ٝ  ٞبًت ؿٞٝ. اًت كُـ ثٝ كٚ يبثیثبماك اكمٍ ل،ياؽ َ  ود  ثدب  يبثید ثبماك ٘مد

تغميمدبت   [.16] اًدت  ودلؿٜ  ـايپ يِتليث اكمٍ ثبماك ثٝ آٖ بمي٘ ٚ تًٛعٝ

ثٙيبٖ  ٞبي ؿاَ٘ ٞبي ثبماكیبثي ٚ عّٕىلؿ ُلوت ثيٗ لبثّيتِ٘بٖ ؿاؿٜ اًت 



 

 
 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 43 1403مٌٔتبٖ ، 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ  ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

ثبماكیدبثي  "، "ثبماكیبثي ؽدـٔبت "ؿاكي ٚرٛؿ ؿاكؿ ٚ  ٕٞجٌتٍي ٔخجت ٚ ٔعٙي

ثٙيدبٖ   ٞبي ؿاَ٘ ثل عّٕىلؿ ُلوت "ثبماكیبثي ٔغٔٛلات رـیـ"ٚ  "ایٙتل٘تي

ٝ ٚوبكٞدب ثبیدـ    كٚ وٌت ام ایٗ [3تأحيل ؿاك٘ـ ]  ـ ثد ي ثدٝ ثلكًدي ا٘دٛا     عٛكرد

 بماكیبثي ام رّٕٝ ثبماكیبثي صلیىي ثب اًتفبؿٜ ام أىب٘بت ثلؽظ ثپلؿام٘ـ.ث

اًتفبؿٜ ام ثبماكیدبثي   ت،یلی٘ظلاٖ عٛمٜ ٔـ معٓ ٓبعت كاًتب، ثٝ ٗیؿك ا

ؿك ثٟجٛؿ ؿیـٌبٜ ِٔتلیبٖ ٚ احلٌقاكي ثيِتل ثل آ٘بٖ ثلاي  تٛا٘ـ يصلیىي ٔ

ٝ  ٗیا[. 4] ؽلیـ ٔغَٔٛ ٔؤحل ثبُـ  ام یيٞدب  ٌدلٜٚ  جدب  ؼبِ ،يبثید ثبماك ثل٘بٔد

ٖ يؽ ؿك تب وٙـ ئ رقة كا يٚالع وٙٙـٌبٖ ٔٔلؾ  ،يعٕدٛٔ  ٔعدبثل  ٚ ٞدب  بثدب

 ـیٕ٘ب تيد تلؼ ُدلوت  ٔغٔدٛلات  ـیؽل ثٝ كا اـلاؿ ٍلیؿ  أدلٚمٜ، [. 17] ٙد

 يىد یصل يبثید ثبماك وٙٙـ ئ اًتفبؿٜ يىیصل يبثیثبماك ام يبؿیم يٞب ُلوت

م ثيٗ ثلؿٖ یىٙدٛاؽتي  رـیـ اًت تب ثب ا يٞب ثبم ٚ ٍ٘لٍ يٞب ٘يبمٔٙـ فٞٗ

اٍ٘يدن ؿك ٔؾبعدت ایزدبؿ ٕ٘بیدـ. ٕٞضٙديٗ       ٚرُٛي عيلت تجّيؽبت، رٙت

ُٕبك تجّيؽبتي ٕ٘ٛؿٜ وٝ ثلاًبى  ثي يٞب ٙٝیتزلثٝ ٚ تؾيُ كا ربیٍنیٗ ٞن

ُٙبًب٘ٝ ثٌيبك ٔؤحل ٚ ٔفيـ ٚالع ٌلؿیدـٜ اًدت. ؿك ایدٗ ٘دٛ       ٔٛا ع كٚاٖ

ثّىٝ ًٛؿ ـلٍٚ ایدٗ  ثبماكیبثي تٟٙب ـلٍٚ ٔغَٔٛ ٚ ؽـٔت إٞيت ٘ـاكؿ 

 هید ثٝ  يىیصل يبثی[. ألٚمٜ ثبماك5] لؿيٌ ئغٔٛلات ثٌيبك ٔـ٘ظل للاك ٔ

وٝ ؿك عبَ رَٟ ثٝ ًٕت ٔٙبمعٝ ٚ  بيُلوت ٔٛـك ؿ٘ 500ؿك  يوّ كٚ٘ـ 

ُ    بٖیِٔتل َیاـنا يكلبثت ؿك كاًتب ُدـٜ اًدت     ؽٛؿ ُدـٜ اًدت، تجدـی

ٜ  يبثیثبماك يىیصل يبثی[. ثبماك6( ]2010)ًٚلٔٗ،  اًدت ودٝ ام    یيٞدب  ثٍٙدب

 ليد اًدبى ؿك ؿٞدٝ، اؽ   ٗی. ثل اثل٘ـ يك٘ذ ٔ يٚ اٌ٘ب٘ ئٙبثع ٔبِ تیٔغـٚؿ

ٝ   ثدلؿٜ  ئٛ ٛ  پد  ٗیا تي لٚكت ٚ إٞ  ثٝ بثبٖیثبماك ٔٙدـ ثدٝ    ا٘دـ ٚ علالد

 ِتلئٙظٛك وٌت ًٛؿ ث وٙٙـٜ ثٝ ثل ٔٔلؾ يلٌقاكيتأح ياًتفبؿٜ ام آٖ ثلا

 [.3ٌٞتٙـ ] ئِتل تیٚ ك ب

ٞبیي ایزبٜ  ٞبیي كا ثلاي ِٔتلیبٖ ٚ ُلوت ـلٓت ل٘تتایٙ ؾكُـ ٍُل

ٞدب   ایٗ ـلٓت مٙـ ٚ یىي اتاك رٟب٘ي آ٘لایٗ ًٟيٓ ٌٞ مك یه ثبؿٜ وٝ ؿول

ل٘ت ٚ ـٙبٚكي تایٙ مٜ اؿفبتلٍ اًتلٚ٘يىي اًت ثب تٛرٝ ثٝ ٌٌتاكیبثي اِىمثب

ٛ تكلبث ٍٜبیؼ ربفٞب ٚ ٓٙبیع ثلاي ع ٔبٖملاعبت ٕٞٝ ًبعا ٔٙدـ  م٘يب ؿي ؽد

 ـ ؿٚوبك ؽٛ ك وٌتؿلٚ٘يىي تاكیبثي اِىمثب مٜ اؿاًتفب . ام ًدٛي  [9] ٌٞدتٙ

ٞدبي   ٞب ٚ ایدـٜ  ؿیٍل ؿك ؿ٘يبي وٌت ٚ وبك ألٚم ٕٞٝ صين ام رّٕٝ ـعبِيت

 وٙٙـٜ، تجّيؽبت ؿٌلٌٖٛ ٚ ٔتفبٚت ُـٜ اًت. ٌُ٘ ٚاي وٝ اـلاؿي ٌّضيٗ

ٓجل ٚ عّٛٓٝ ٌٞدتٙـ ثيِدتل ردقة ثبماكیدبثي      ثب اعتٕبؿ ثٝ ٘في ثبلا ٚ ثي

ُٛؿ ِقا رٟت آٌبٞي ایٗ ٌُ٘ ٘يدبم ثدٝ ثبماكیدبثي ٔتفدبٚتي      لٚ٘يه ٔياِىت

یبثي پبكتينا٘ي ؿاكاي كاٞىبكٞبي ماك ثب ٌ٘جت ثٝ ثبماكیبثي ًٙتي ٚرٛؿ ؿاكؿ.

ٗ ا ام [.7]ثبُدـ   رـیـ ثلاي ایٗ ٌُ٘ ٔي كًدـ وٌدت ٚ    كٚ ثدٝ ٘ظدل ٔدي    ید

یدٗ  یٗ ًجه ثبماكیبثي تدلاٍ وٙٙدـ تدب ا   ا وبكٞبي ثلؽظ ثبیـ ثب اًتفبؿٜ ام

ٌُ٘ كا ؿك ربٔعٝ ٞـؾ ثبماكیبثي ؽٛؿ ٍٟ٘ـاُتٝ ٚ رٕعيت آ٘بٖ كا اـنایَ 

اًدت ودٝ ؿك آٖ ام    يعد يتلـ كاٞجدلؿ  ي٘دٛع  يبثی٘ٛ  ثبماك ٗیاؿٞٙـ صلاوٝ 

ٔغٔدٛلات   يـدلٍٚ ـِدبك   يثدلا  يولأد  ؽبتيٚ تجّ لٔعَٕٛيؼ يٞب ٔىبٖ

، ِٔؾْ اًت نيعٛك وٝ ام ٘بْ آٖ ٘ ٕٞبٖ ،كاٞجلؿ ٗی. ؿك اُٛؿ ياًتفبؿٜ ٔ

 ـ ئد  ٗيؽجدل كا وٕد   ثدي  ردب  ٕٞٝ ام ل٘ـٜيٌ هی بةیثبماك ثل٘بٔدٝ   ٗید . اوٙد

 ـ يكا رقة ٔ يوٙٙـٌبٖ ٚالع ام ٔٔلؾ یيٞب ؼبِجب  ٌلٜٚ ،يبثیثبماك تدب ؿك   وٙد

 تيد ٔغٔٛلات ُلوت تلؼ ـیاـلاؿ كا ثٝ ؽل ٍلیؿ ،يٚ ٔعبثل عٕٛٔ ٞب بثبٖيؽ

ٚوبكٞدبي   تي ؿك وٌد ىد یصل يبثیام ثبماك يبؿیم يٞب ُلوت ٜ،. ألٚمٙـیٕ٘ب

أدب اًدتفبؿٜ ام ایدٗ ٘دٛ  ثبماكیدبثي ٘يبمٔٙدـ       [. 4] وٙٙـ ياًتفبؿٜ ٔ ثلؽظ

ٞب ٚ ٔفبٞيٓ  لٚكي آٖ ثلاي تًٛعٝ ایٗ ٘ٛ  ثبماكیبثي ؿك  ُٙبًبیي ُبؽْ

 يثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِعدبت ٓدٛكت ٌلـتدٝ لجّد     ثبُـ أب ایٗ وٌت ٚ وبكٞب ٔي

ٝ يمٔ ٗید ك اؿ ئغبِعدبت ؽدبكر   ٗي[ ٕٞض9ٙ[ ٚ ]8[، ]7ٔب٘ٙـ: ] يؿاؽّ  ٙد

ٝ   لی[ ٚ ًددب18[، ]10[، ]5ٔب٘ٙددـ: ] ٞددب ٚ  ٔغبِعددبت ٔددلتجظ ٞٙددٛم ٔؤِفدد

ٚ  یيُٙبًبؿك وٌت ٚ وبكٞبي ثلؽظ  يىیصل يبثیثبماك يـيوّ يٞب ُبؽْ

 ٗيكٚاثدظ ثد   يِ٘ـٜ اًت. ٔغبِعدبت ٌقُدتٝ ـمدظ ؿك عدـ ثلكًد      يثلكً

 ٚوبكٞدبي ثدلؽظ   ي ؿك وٌدت ىد یصل يبثید ٚ ُٙبؽت ٔفٟدْٛ ثبماك  لٞبئتؽ

ٚوبكٞدبي   ي ؿك وٌدت ىیصل يبثی٘تيزٝ تبوٖٙٛ ؿكؽّٔٛ ثبماك كٌٞتٙـ. ؿ

اكائٝ ِ٘ـٜ اًدت؛   يٚ پوِٚٞ كئٙبًت تغم ياٍِٛ هی ٝيرٟت تٟ ثلؽظ

ٞب ٚ  ٔؤِفٝ یيُٙبًب يلاٚ ؽلأ ٔٛرٛؿ ث يىیصل يبثیثبماك تيثب تٛرٝ ثٝ إٞ

ٛ  يـيد وّ يٞدب  ُبؽْ ؿك  آٖ ؿٞٙدـٜ ُ ي( تِدى يىد یصل يبثید ثبماك ي)اٍِد

 يبثید ٔٙدـ ثدل ثبماك   ٘ظبْ يٚكلٔٞـؾ پوَٚٞ عب ل  ،ٚوبكٞبي ثلؽظ وٌت

  ثبُـ. ثب اًتفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٔي ٚوبك ثلؽظ ؿك وٌت يىیصل
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ٞبي ًٙتي  ٞلٌٛ٘ٝ ـعبِيتي وٝ ام اثناكي ثزن كًب٘ٝثٝ ثبماكیبثي صلیىي 

ؿك فٞدٗ ِٔدتلیبٖ ٞدـؾ    یده ثل٘دـ    یدبثي  ثلاي ثلللاكي اكتجبط ٚ ربیٍبٜ

ٖ        . اًتفبؿٜ وٙـ  ٔفٟدْٛ ثبماكیدبثي صلیىدي ودٝ اِٚديٗ ثدبك تًٛدظ ِٛیٌٙدٛ

ٞدبي   ایزبؿ ُـ، ٔجٙي ثل یه كاٜ ؼيلٔتعبكؾ ثلاي ا٘زدبْ ـعبِيدت   (1984)

 .[2] ي ثٌيبكوٓ اًت تلـيعي ثب ثٛؿرٝ

 ،1982ؿك ًدبَ   "يىد یصل يبثید ثبماك"ثدب عٙدٛاٖ    يوٙلاؿ ؿك وتدبث  ير

 بٖیتب ثٝ ِٔدتل  ؿا٘ـ ئ بثبٖیثبماك يثلا يـلٓت ،يىیل صلكا ام ٔٙظ يبثیثبماك

ثٝ ٞــِبٖ ٔٛـدك ُدٛ٘ـ    ـٖيكاٜ كً ؽٛؿ وٕه وٙٙـ وٝ ؿك ٙـٜیعبَ ٚ آ

ٝ  1960ؿك ؿٞدٝ   يمٔيٙدٝ ُدؽّ   ٔفْٟٛ كا ؿك ٗیا بثبٖی[. ثبماك12] عٙدٛاٖ   ثد

ٝ یثدنكي ؿك ٞن  لاتيؿًت آٚكؿٖ تأح ثٝ يثلا ياثناك  كيد تغج ٗیيپدب  يٞدب  ٙد

 ٚ "وٙٙدـٌي  ًلٌلْ" عٙبٓل ٚاًغٝ ثٝ ثبیـ صلیىي ثبماكیبثي [.13ا٘ـ ] ؿاؿٜ

 ُدـٜ  اُجب  ٞبي عٛمٜ ؿیٍل ام تل ثلرٌتٝ ثلاي ٔؾبعت، "آٚك٘جٛؿٖ وٌبِت"

 ـ تدل  تجّيؽبت ثلرٌتٝ ٔب٘ٙدـ   ٞدبیي  كاٜ ام ًدٙتي  ثبماكیدبثي  اكتجبعدبت . ثبُد

 ٚ پٌدت  كاؿیدٛیي  ٞدبي  آٌٟدي  كٚم٘بٔدٝ،  ٞدبي  آٌٟدي  تّٛینیدٛ٘ي،  تينكٞبي

ْ  ثدٝ عىدي،   وٙدـ.  ٕ٘دي  تٟيديذ  كا وٙٙدـٜ  ٔٔدلؾ  ٍلؿی ٌٔتميٓ،  ٞدبي  ـدل

ٖ  تجّيؽدبت  ثبماكیبثي ٚیلًٚي، صلیىي، ثبماكیبثي ٔب٘ٙـ ؼيلٔتعبكؾ ٝ  ؿٞدب  ثد

ٓ  ام یىدي  عٙٛاٖ ثٝ "ایٙتل٘ت" علیك ام ٚیوٜ ثٝ ؿٞبٖ، ٗ  ٟٔد  ٔزلاٞدبي  تدلی

 [.19]ا٘ـ  اي یبـتٝ ٚیوٜ إٞيت ثبماكیبثي

 ُيد ثدٝ ؿِ  يىیصل يبثیْٟٛ ثبماكٔف تئغجٛث ٌقُتٝ،ي ٞب ًبَ ؿك وٜیٚ ثٝ

 ٗي[. ٕٞضٙد 20ُـٜ اًت ] َيام ث َيث هيولاً ؽبتيتجّ يوبَٞ احلثؾِ



 

 

 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت 1403، مٌٔتبٖ 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 44   ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

 هيولاًد  ؽدبت يوٙٙـٌبٖ، ثدب اًدتفبؿٜ ام تجّ   تٛرٝ ٔٔلؾ رّت ،يكٚ٘ـ وبِٞ

 يثلا هيكٍٚ ولاً وٝ ؿك [. صلا15ثٛؿٜ اًت ] َیكٚ ثٝ اـنا ًٛتٝيعٛك پ ثٝ

ٚ  ِدتل يثدب اًدتفبؿٜ ث   بثبٖیام ثبماك يبكيتٛرٝ ؿك كلبثت، ثٌ ُـٖ ٚ رّت ثل٘ـٜ

 ـ ئ ػيتجّ تل يتٟبرٕ أغٔٛلات ؽٛؿ ك ،يؽبتيتجّ يٞب تيام ـعبِ ِتليث . وٙٙد

احلات  لی٘بپق كـتبك ارتٙبة تیٚ تمٛ ؽبتيتجّ ٙٝیٞن َیاـنا ُيكلبثت، ثٝ ؿِ ٗیا

ٝ  ٗید ؽدلٚد ام ا  يثدلا  يكاٞد  بـتٗی ي[. ثلا21ؿاكؿ ] ـيـلًٛؿٜ  ـ تِٛ  عّمد

كا  يىد یصل يبثیٔب٘ٙـ ثبماك ٗ،یٍنیرب يٕئزجٛك ٌٞتٙـ ٔفبٞ بثبٖیثٌتٝ، ثبماك

 ي٘دٛع  يىیصل يبثیٚالع ثبماك وٙٙـ. ؿك زبؿیا وٙٙـٌبٖ تٛرٝ ٔٔلؾ رّت يثلا

عـالُ ٔٙبثع اًت  يليوبكٌ ثب ثٝ ذ،ی٘بٔٙظٓ رٟت وٌت عـاوخل ٘تب يبثیثبماك

 يثلا ُیـث يوبكٞب كاٜ يٚ رٌتزٛ ٗيُىٌتٗ لٛا٘ ،ياثتىبكات، ٘ٛآٚك ليٚ ؿكٌ

ٞٙددل  ،يىد یصل يبثیددثبماك تيد ٔٛـم ـيدداًدت وّ  يًددٙت يبثید ثبماك يٞدب  كٍٚ

عٛك  ثٝ ـیٓٛكت وبٔلا  آٌبٞب٘ٝ اًت( ٚ ثب ثٝ يبثیاًت )ٔمٔٛؿ ثبماك ٖولؿ تٛرٝ

كلجدب،   ٖٛ،ینیتّٛ ٛ،یٞب، كاؿ رّٕٝ كٚم٘بٔٝ ٕٞٝ ٘ٛ  اعلاعبت ام بٖیؿك رل يؿائٕ

 [.1لـت ]للاك ٌ يربك عیٚ ٚلب يعٛاؿث وٙٛ٘ بٖ،یِٔتل

 یو سنت یکیچر یابیبازار تفاوت -2-2

)ؽلیدـٚـلٍٚ(.   لؿ؟يد ثٍ يام ِٔتل تٛا٘ـ يكا ٔ ينيصٝ ص يًٙت يبثیثبماك

ثـٞدـ؟ )ًٛؿكًدب٘ي ثدٝ     يثٝ ِٔدتل  تٛا٘ـ يكا ٔ ينيصٝ ص يىیصل يبثیثبماك

ٔدؤحل ثدب كلجدب ٞدـؾ      ياكتجبط ٚ ٕٞىبك زبؿیا ،يىیصل يبثی(. ؿك ثبماكئِتل

كلبثت ولؿ وٝ ام كٍٚ ُدٕب   تٛاٖ ئ یيتٟٙب ثب كلجب ،يًٙت يبثیاًت. ؿك ثبماك

ام آٖ  نيد ص ٕٞٝ يًٙت يبثیُٕب ٌٞتٙـ. ؿك ثبماك ظيٚ ؿك ٔغ وٙٙـ ياًتفبؿٜ ٔ

اًت.  يام آٖ ِٔتل نيص ٕٞٝ يىیصل يبثیؿك ثبماك يٚوبك اًت. ِٚ ٔبِه وٌت

٘ٛ   ٗیوٛصه، ام ا يٚوبكٞب ٔبِىبٖ وٌت وٜیٚ ٔبِىبٖ ٚ ثٝ ،يًٙت يبثیؿك ثبماك

وٛصه ٚ  يٚوبكٞب ٔبِىبٖ وٌت يىیصل يبثیؿك ثبماك ي. ِٚتلًٙـ ئ ؽبتيتجّ

 ـ يآٖ اًتمجبَ ٔد  ما ؽبت،يتجّ ٙـیثب ـلا یيآُٙب ُيثنكي ثٝ ؿِ  يبثید . ثبماكوٙٙد

 ،يىددیصل يبثیددثبماك يِٚدد .اًددت ـيددصٙـرب٘جددٝ، ٔف يًددبم ٔتٙددٛ  ،يًددٙت

 .[22( ]ـیثنكي ُٛ ـيعٛك ٔف اًت )ثٝ ـئتغـإِلون ٔف يًبم ٔتٙٛ 

 یکیچر یابیبازار اصول -2-3

 يرًٙ ٚرٛؿ ؿاك٘ـ ٚ آِٛ يىي[، ٞفت لبٖ٘ٛ تبوت13] يٞب عجك ٌفتٝ

 .ؿٞٙـ ياًت كا ِ٘بٖ ٔ يثٝ آٖ ٔتى يىیصل يبثیكا وٝ ثبماك

 اول:  یکیقانوى تاکت

 ئٙددبثع ُددلوت )مٔدبٖ، ٔىددبٖ ٚ ٔٛ ددٛ ( كا ثددلا  ،يىددیصل يبثید ثبماك

ٝ  ـیُلوت ثب هی يعٙی وٙـ؛ ئتٕلون ٔ ئٛلت يثٝ ثلتل يبثيؿًت  يردب  ثد

 يؽدبت يتجّ يٞدب  تيد وٛصده، ؿك ا٘زدبْ ـعبِ   يبثیثبماك تيـعبِ ٗیا٘زبْ صٙـ

كا ثٝ ٚرٛؿ  يبؿی٘ٛام ثبُـ ٚ تٛرٝ م صِٓ ـیوٝ ثب ئتٕلون ؿك ٔىبٖ ٔٙبًج

 آٚكؿ، ٔتٕلون ُٛؿ.

 دوم: یکیقانوى تاکت

ثٝ ٕٞلاٜ ـلٍٚ ٔغَٔٛ اًدت. ـدلٍٚ ٔغٔدَٛ ثدٝ      يـئِٛٛهیـلٍٚ ا

ؿك  يًددع يىددیصل يبثیددثبماك لایددٟٔددٓ اًددت؛ م بكيثٌدد يٛهـئِٛیددٕٞددلاٜ ا

 يبثید ٔغَٔٛ ؽبّ ٘دـاكؿ. ثبماك  هی يوٙٙـٌبٖ ـمظ ثلا تٛرٝ ٔٔلؾ رّت

ٝ یوٙـ، ٘دٝ ا  ُیام ثل٘ـ ؽٛؿ تجـ يكا ثٝ ثؾِ ئِتل ؽٛاٞـ ئ يىیصل  ٙىد

 وٙٙـٜ ُٛؿ. ام ٔٔلؾ يثٝ ثؾِ ُیثل٘ـ تجـ ٗیا

 سوم: یکیقانوى تاکت

اٍِٛٞدب   ٗیٞب ٚ ؼّجٝ ثل ا آٖ ُيٚتغّٝ یتزن ٜ،زبؿُـیا ياٍِٛٞب یيُٙبًب

 ـید ثب يىد یصل يبثید ثبماك تيد اًت وٝ ٞل ـعبِ ٗیلبٖ٘ٛ ًْٛ ا ظياًت. تٛ 

 هید  ،يعٙد یـلؿ ثدٛؿٖ   ٘ىٙـ. ٔٙغٔلثٝ يلٚيپ یيثبُـ ٚ ام ٞل اٍِٛ لي٘ظ يث

اًتفبؿٜ وٙـ تب ؿٚ ٔدٛكؿ ٔتفدبٚت كا    يبثیام ٕٞبٖ ًجه ثبماك ـیُلوت ٘جب

ثدٝ ُدىلات    ٝيُدج  ٕىدت ي٘ هیٔخبَ، ُلوت ٌ٘تـٜ   اٖعٙٛ ؿٞـ. ثٝ ءاكتمب

ثبُدـ؛ أدب اٌدل     ليد ٘ظ يٌ٘تـٜ ث ؽبتيتجّ ُٛؿ يثبعج ٔ ٗی. اًبمؿ ي، ٔتيو

ؿكًدت وٙدـ، تدأحيلي     تيد ثٝ ُىُ ُدىلات و  ٕىتي٘ هیُلوت ٔبكثلٚ 

 ٘ؾٛاٞـ ثٛؿ. لي٘ظ يث ؽبتيتجّ ٗیا لایآٚك ٘ؾٛاٞـ ؿاُت، م تعزت

 چهارم:  یکیقانوى تاکت

ٓ   یياـنا ثٝ ؿ٘جبَ ٞٓ ـیثب يىیصل يبثیثبماك  يثدٝ ٔعٙدب   یدي اـنا ثبُدـ. ٞد

ٛ  لياًت وٝ ؿك وٙبك ٞٓ تأح ليصٙـ تأح بیؿٚ  ٗيث يٕٞىبك  زدبؿ یا يتدل  يلد

آٖ اًدت تدب    يؿك رٌتزٛ يىیصل يبثیاًت وٝ ثبماك ينيص ٗی. اوٙٙـ ئ

 ؿاُتٝ ثبُـ. ليوٙٙـٌبٖ تأح وٙـ ٚ ثل ٔٔلؾ زبؿیا يثتٛا٘ـ لـكتٕٙـ

 پنجن:  یکیقانوى تاکت

ا٘دـ،   ُدـٜ  وٝ ؿك ٌدلٜٚ ٞدـؾ ٌٔدتمل    ياؿكاو ـيّتلٞبيام  ٓيوٙ يًع

 لوٙٙدـٜ، يؼبـٍّ يبثید ثبماك تيد ـعبِ هیثب  ـیُلوت ثب يعٙی ٓ؛یليثٍ يِيپ

 ٗید ٞب ِ٘بٖ ؿٞـ وٝ ا اـلاؿ كا ثٝ صبَِ ثىِـ ٚ ثٝ آٖ يلجّ يٞب يٙيثَ يپ

 .ٌتيص يُلوت ثلا

 ششن:  یکیقانوى تاکت

 يا٘غلاـد  يلٞبئٌ بـتٗی يؿك پ ـیثب ـ؛يوٙعلوت  ٓئٌتم ـیُٕب ٘جب

ؼيلٔٙتظلٜ  يلئٌ لؿيثٍ ٓي. اٌل ُلوت تٕٔـيثبُ ٗیٍنیرب يٞب ٙٝیثب ٌن

 ـ يآٖ كا ثٝ ًٕت ٔغَٔٛ رقة ٔد  يكا ا٘تؾبة وٙـ، ِٔتل ٚ آٖ كا ام  وٙد

كٚم ؿك ٔعدلٕ   ٞدل  بْيپ ل٘ـٌبٖيوٝ ٌ وٙـ يرـا ٔ يبثیثبماك يٞب بْيپ لیًب

 .ل٘ـيٌ يآٖ للاك ٔ

 هفتن: یکیتاکت قانوى

ا٘عغبؾ   لبثُ يُلوت ثٝ ؿ٘جبَ ًبؽتٗ ؿكٞب هی ،يىیصل يبثیؿك ثبماك

 ـ يثبم ٔد  تئٛـم يكا ثلا يبؿیم يؿكٞب يلیپق ٚ صبثه اًت. ا٘عغبؾ ٚ  وٙد

وٙٙدـٜ   ٔٔدلؾ  ُٛؿ يثبعج ٔ ٗی. اُٛؿ ئ ـٜیٔتفبٚت ؿ يثٝ كُٚ يبثیثبماك

 .ـیؽبّ تٛرٝ ٕ٘ب يبثیثبماك تيثٝ ـعبِ
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ُـٜ اًت.  ٓٛكت ؽلآٝ فول ثٝ يلجّ مبتيتغم ٙٝيِياؿأٝ ٔتٗ، پ ؿك

ا٘ـ  پوٍِٚٞلاٖ تلاٍ ٕ٘ٛؿٜ يُـٜ اًت؛ ِٚ  ا٘زبْ يـلاٚا٘ مبتيٞلصٙـ تغم

 .[18] ٙـیعب ل ؿاكؿ؛ فول ٕ٘ب كياكتجبط كا ثب تغم ٗیِتليوٝ ث يمبتيتب تغم



 

 
 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 45 1403مٌٔتبٖ ، 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ  ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

 يٞب ٍٙبٜث كلبثت ام َیؿك اـنا يىیصل يبثیعٙٛاٖ ٘مَ ثبماك"ثب  يؿك پوِٚٞ

ٚ اًتفبؿٜ ام پلًِٙبٔٝ ثدٝ   يِیٕبيپ -يفيثب كٍٚ تٛٓ "وٛصه ٚ ٔتًٛظ

٘ٛآٚكا٘دٝ ثدب    يٞدب  كٍٚ كید ام عل يىد یصل يبثیوٝ ثبماك ـ٘ـيكً زٝي٘ت ٗیا

وٛصه ٚ ٔتًٛظ ُـٜ  يٞب ؿك ُلوت يكلبثت تیثٛؿرٝ وٓ ثبعج ثٟجٛؿ ٔن

ٝ    يِیٕبيپ -يفيتٛٓ ي[ ؿك پو5ِٞٚ] اًت ثدب   ٚ ثدب اًدتفبؿٜ ام پلًِدٙبٔ

وٙٙـٜ، م٘بٖ رٛاٖ ؿك  ثل كـتبك ٔٔلؾ يىیصل يبثیثبماك ٗيوٕپ ليتأح"عٙٛاٖ 

ؿك م٘دبٖ   ،يىد یصل يبثید ودٝ ثبماك  ـ٘ـيكً زٝي٘ت ٗیثٝ ا "يعلثٌتبٖ ًعٛؿ

  .[23] ؿاكؿ ليٞب تأح آٖ ـیؽل يٚ كـتبكٞب يرٛاٖ علثٌتبٖ ًعٛؿ

ًدبمي وٌدت ٚ    إِّّدي  علاعي اٍِٛي ًلعت ثيٗؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ 

ٝ   ٞبي ٔجتٙي ثل ـٙبٚكيوبك ٘تدبیذ عبٓدُ ام    ثيدبٖ ؿاُدتٙـ:   ٞدبي پيِدلـت

ٞبي ويفي تغميدك، ثيدبٍ٘ل ٚردٛؿ عٛأدُ عّدي ٔب٘ٙدـ ٘غدٜٛ         تغّيُ ؿاؿٜ

ٝ   كاٞجلؿٓبؿكات،  ٌدل ٔب٘ٙدـ ٔٛا٘دع     ُلوت رٟت ٓبؿكات؛ عٛأدُ ٔـاؽّد

اي ٔب٘ٙـ ـٙبٚكي كٚم، حجبت  ٞب؛ عٛأُ مٔيٙٝ ًبمي، كیٌه إِّّي ًلعت ثيٗ

ٛأُ كاٞجلؿي ٔب٘ٙـ وٌدت اعلاعدبت لامْ ثدلاي ٚكٚؿ ثدٝ ثدبماك      ًيبًي؛ ع

إِّّي، ثبماكیبثي ٚ پيبٔـٞب ٔب٘ٙـ ا٘تمبَ ؿاَ٘ ٚ اـنایَ ٓبؿكات وٝ ؿك  ثيٗ

 .[1] لبِت یه ٔـَ ربٔع ثٛؿٜ اًت

علاعي ٚ اكائٝ ٔدـَ ٔفٟدٛٔي ثبماكیدبثي صلیىدي     ؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ 

ثيدبٖ   ىدلؿ ٔٙدبـع التٔدبؿي   )پبكتينا٘ي( ثل تٌٟيُ رقة ٌلؿُدٍل ثدب كٚی  

ٞبي تجّيؽبتي، تٌٟيُ رقة  ، ًلاطـٙبٚكيٞب اثناك  ٚاثٌتٍي ٔمِٛٝ ؿاُتٙـ:

 .[2]ٕ٘بیـ  كا ثيبٖ ٔي ِٔتلي )ٌلؿٍُل(، ٔٙبـع التٔبؿي

٘مدَ ثبماكیدبثي پدبكتينا٘ي ؿك كـتدبك عديٗ ؽلیدـ       ؿك پوِٚٞي ثب عٙدٛاٖ  

ي پدبكتينا٘ي ثدل   ثبماكیدبث  ثيبٖ ؿاُدتٙـ:  وٙٙـٌبٖ ٔغٔٛلات اِىتلٚ٘يه ٔٔلؾ

آٌبٞي ام ثل٘ـ ٚ ٕٞضٙيٗ آٌدبٞي ام ثل٘دـ ثدل تٕبیدُ ثدٝ ؽلیدـ ٔغٔدٛلات        

ؿاكي ؿاكؿ؛ ٚ  يل ٔخجت ٚ ٔعٙيتأحاِىتلٚ٘يه ِٔتلیبٖ ٌُ٘ ٚاي ؿك ُٟل تٟلاٖ 

حيل ٔخجت ٚ أام ٔيبٖ اثناكٞبي ثبماكیبثي پبكتينا٘ي، ثبماكیبثي ٚیلًٚي ثيِتلیٗ ت

ٜ وٕتلیٗ ٔمـا ثبماكیبثي ؿك وٕيٗ  .[7] ثبُـ ؿاك كا ؿاكا ٔي  حيل ٔخجت ٔعٙيأك تٌب

تًٛعٝ ٔـَ ثبماكیبثي ٚیلًٚي ؿك وٌت ٚ وبكٞبي ؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ 

ٔـَ ثبماكیدبثي ٚیلًٚدي   ٙـ تثٌبٖ ؿاُ ثلؽظ ثب اًتفبؿٜ ام كٚیىلؿ آٔيؾتٝ

ثبُدـ ودٝ پِدتيجب٘ي ثدلؽظ ثدب       ٌٛ٘ٝ ٔدي  ؿك وٌت ٚ وبكٞبي ثلؽظ ثـیٗ

ثب تلؼيت ثلؽظ، رقاثيت ثلؽظ ثب اعتٕدبؿ  رقاثيت ثلؽظ، رقاثيت ثلؽظ 

ثلؽظ ٚ اعتٕبؿ ثلؽظ ثب كیٌه ثدلؽظ كاثغدٝ ؿاك٘دـ، ؽدـٔبت ثدلؽظ ثدب       

 .[8] اي ثبٞٓ ٘ـاك٘ـ رقاثيت ثلؽظ ٚ تلؼيت ثلؽظ ثب كیٌه ثلؽظ كاثغٝ

 ٚ ٞدبي ٘دٛیٗ ٚ ثبماكیدبثي     ثدٝ ودبكٌيلي ـٙدبٚكي   ٗ یؿك پوِٚٞي ثب عٙدب

تٛاٖ ًدٝ ُديٜٛ    ٔيؿاُتٙـ ثيبٖ  ؿیزيتبَ ؿك رقة ٔؾبعت عٛمٜ آٔٛمٍ

ٞبي ارتٕبعي، ثبماكیبثي ثدب ایٕيدُ ٚ ثبماكیدبثي ٔغتدٛا كا      ثبماكیبثي ؿك كًب٘ٝ

ٞبیي ام ثبماكیبثي ؿیزيتبَ ٔعلـي ولؿ وٝ ثيِتلیٗ وبكثلؿ كا  عٙٛاٖ ُيٜٛ ثٝ

 .[9تٛا٘ـ ثٝ ؽّٔٛ ؿك عٛمٜ آٔٛمٍ ؿاُتٝ ثبُـ ] ٔي

اٞدـاؾ   يٚثدل ك  يىد یصل يبثید الدـأبت ثبماك  ليتدأح "ؿك ٔمبِٝ، ثدب عٙدٛاٖ   

ُ  هید : يتزدبك  يبثید ثب اكتجبعبت ثبماك ٌٝیوٙٙـٜ ٚ ٔمب ٔٔلؾ ثدب كٍٚ   "عٕد

 يبثیوٝ ثبماك ـ٘ـيكً زٝي٘ت ٗیٚ اًتفبؿٜ ام پلًِٙبٔٝ ثٝ ا يِیٕبيپ -يفيتٛٓ

اًت  يِتليث يوٕتل ٚ احلٌقاك ٙٝیٞن يؿاكا يًٙت يبثیٌ٘جت ثٝ ثبماك يىیصل

 .[10] وٙـ يت ٔیكا تمٛ يزبكت يٞب ٚ ُلوت ئِتل ٗيٚ اكتجبعبت ث

اكائددٝ اٍِددٛي ثددٛٔي ثبماكیددبثي پددبكتينا٘ي ؿك    ؿك پوِٚٞددي ثددب عٙددٛاٖ  

ٔجتٙي ثل تئٛكي كـتبك اعلاعبتي  ٚوبكٞبي وٛصه ٚ ٔتًٛظ ٘ٛپب ؿك ایلاٖ وٌت

ٍ  ثبماكیبثي پبكتينا٘ي ٘يبمٔٙـ فٞٗثيبٖ ؿاُتٙـ  ٞب ُلوت ٞدبي   ٞبي ثبم ٚ ٍ٘دل

 ـاًت تب ثب ام ثيٗ ٖ یىٙ رـی اٍ٘ين ؿك  ٛاؽتي تجّيؽبت، رٙت ٚرُٛي عيلتثلؿ

ُٕبك  ٞبي ثي ٔؾبعت ایزبؿ ٕ٘بیـ. ٕٞضٙيٗ تزلثٝ ٚ تؾيُ كا ربیٍنیٗ ٞنیٙٝ

حل ٚ ٔفيدـ ٚالدع   ؤُٙبًدب٘ٝ ثٌديبك ٔد    اًبى ٔٛا ع كٚاٖ تجّيؽبتي ٕ٘ٛؿٜ وٝ ثل

ٜ اًت. ؿك ایٗ ٘ٛ  ثبماكیبثي تٟٙب ـلٍٚ ٔغَٔٛ ٚ ؽـٔت إٞيت ٘ـاكؿ  ٌلؿیـ

 .[11] ٌيلؿ ایٗ ٔغٔٛلات ثٌيبك ٔـ٘ظل للاك ٔي ثّىٝ ًٛؿ ـلٍٚ

 يثلا یيٞب ٔفْٟٛ ٚ ٌناكٜ تي: ٔبٞيىیصل يبثیثبماك"ثب عٙٛاٖ  يؿك پوِٚٞ

ا٘زدبْ ؿاؿ٘دـ.    يفد يثب كٍٚ و يّيتغّ -ئلٚك كيتغم هی، "ِتليث مبتيتغم

تٛردٝ   رّت يثلا يكا تلاُ يىیصل يبثیام ثبماك ئغبِعٝ تىبُٔ ؿكن ـعّ ٗیا

احدل   هید ودٓ ثدب اًدتفبؿٜ ام     ٌ٘دجتب   يٞدب  ٙٝیثب ٞن ل٘ـٌبٖيم ٌا يبؿیتعـاؿ م

 ـ ئ ؿياحل ا٘تِبك تٛٓ هیٚ  لا٘ٝيؼبـٍّ ؿك  يىد یصل يبثید . ؿك ٔدٛكؿ ثبماك وٙد

ؿك ایدٗ پدوَٚٞ، صٙدـ     يُـٜ اًت. ِٚ  ا٘زبْ يـلاٚا٘ مبتيؿاؽُ وِٛك تغم

 .[13] ا٘ـ ُـٜ ثلؽٛكؿاك ثٛؿ٘ـ، فول يِتليوٝ ام إٞيت ث يميتغم

ثدل ثٟجدٛؿ    يىد یصل يبثید كٔـَ ثبما ليتأح يثلكً" ثب عٙٛاٖ يؿك پوِٚٞ

 كيددتغم هیددٚ ؿك  "تٟددلاٖ يٞددب عّٕىددلؿ ـددلٍٚ ؽددـٔبت ؿك آٔٛمُددٍبٜ

وٝ  ـ٘ـيكً زٝي٘ت ٗیثٝ ا يثب كٍٚ ٔعبؿلات ًبؽتبك يٕٞجٌتٍ -يفيتٛٓ

ٞدب ثٟتدل   ‌ؿك آٔٛمٍُبٜ بٖیُٙبؽت، ا٘تظبكات ٚ اؿكاوبت ِٔتل ناٖيٞلصٝ ٔ

 ليتدأح  بٍ٘ليد ث كيتغم ذیؽٛاٞـ ثٛؿ. ؿك وُ ٘تب تلِيثلآٚكؿ ٌلؿؿ، ؽـٔبت ث

اـنایَ  وٙىٛك ؿك تٟلاٖ ثل يٞب ؿك آٔٛمٍُبٜ يىیصل يبثیثبماك ئخجت ارلا

 .[24] ٞب اًت ـلٍٚ ؽـٔبت آٖ

ؿك ٓدٙعت   يىد یصل يبثید ثبماك يٞب ٔؤِفٝ يثلكً"ثب عٙٛاٖ  يميؿك تغم

ٝ يث ُدلوت  ي)ٔغبِعٝ ٔدٛكؿ  بٖیرقة ِٔتل كاٞجلؿآٖ ثل  ليٚ تأح ٕٝيث  ٕد

ٍ  -يفيتٛٓ كيتغم هیؿك  "ؿك اًتبٖ تٟلاٖ(، بٖيپبكً ثدب كٍٚ   يٕٞجٌدت

ٝ  ـيكً زٝي٘ت ٗیثٝ ا ئعبؿلات ًبؽتبك  يىد یصل يبثید ثبماك يٞدب  وٝ ٔؤِفد

ٝ يُدلوت ث  بٖیرقة ِٔدتل  ثل ئخجت ٚ ٔعٙبؿاك ياك( احلٌقينا٘ي)پبكت  ٕد

 ياؿاك يـلٍٞٙد  ياثناكٞدب  ،يىد یصل يبثید اثعبؿ ثبماك ٗيؿاك٘ـ. ؿك ث بٖيپبكً

 ٗيكتجدٝ ٌٞدتٙـ. ٕٞضٙد    ٗیوٕتل يؿاكا  ـٙبٚكا٘ٝ يكتجٝ ٚ اثناكٞب ٗیِتليث

ٝ  ،يـلٍٞٙد  ،ي)اٌ٘ب٘ يىیصل يبثیثبماك يٞب ٔؤِفٝ ٗيث ٍ ـٙبٚكا٘د  ي(، ٕٞجٌدت

 .[25ُـٜ ٔعٙبؿاك اًت ]  ِٔبٞـٜ

 ـید ثدل لٔدـ ؽل   يىد یصل يبثید ثبماك ليتدأح  يثلكًد "ثب عٙٛاٖ  يميؿك تغم

ٚ٘  ثٖٝ ؿٞب ؽبتيتجّ يب٘زيثب ٘مَ ٔ ئِتل ٔغبِعدٝ:   )ٔدٛكؿ  يىد يؿٞدبٖ اِىتل

 -يفيتٛٓد  كيتغم هی، ؿك "ٞبي اـك وٛكٍٚ ُٟل ِٟٔـ( ـلٍُٚبٜ بٖیِٔتل

ٝ ي٘ت ؛يِیٕبيپ ٔخجدت ٚ   ٓ،يمٌٔدت  ليتدأح  يىد یصل يبثید ٌلـتٙدـ ودٝ ثبماك   زد

ؿٞددبٖ  ثددٝ ؿٞددبٖ ؽددبتيوٙٙددـٜ ؿاكؿ ٚ تجّ ٔٔددلؾ ـیددثددل لٔددـ ؽل ئعٙددبؿاك

پوَٚٞ  ٙٝيِيؿاكؿ. پ ئعٙبؿاك ليوٙٙـٜ تأح ٔٔلؾ ـیثل لٔـ ؽل يىياِىتلٚ٘



 

 

 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت 1403، مٌٔتبٖ 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 46   ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

ثبماكیدبثي   يٞب ٞب ٚ ُبؽْ ٔؤِفٝ ئٙظٛك ثلكً ثٝ يا وٝ ٔغبِعٝ ؿٞـ يِ٘بٖ ٔ

 .[15] ِ٘ـٜ اًت  ا٘زبْ ٚوبكٞبي ثلؽظ صلیىي ؿك وٌت

علاعي اٍِٛي ًلعت ( ؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ 1401عٙفي ٚ ٕٞىبكاٖ )

ٝ ٞدبي   ًبمي وٌت ٚ وبكٞبي ٔجتٙي ثدل ـٙدبٚكي   إِّّي ثيٗ ثيدبٖ   پيِدلـت

ٞبي ويفي تغميك، ثيبٍ٘ل ٚرٛؿ عٛأُ  ٘تبیذ عبُٓ ام تغّيُ ؿاؿٜ ؿاُتٙـ:

ٌدل   ُلوت رٟت ٓبؿكات؛ عٛأُ ٔـاؽّٝ كاٞجلؿعّي ٔب٘ٙـ ٘غٜٛ ٓبؿكات، 

ٝ    ًدبمي، كیٌده   إِّّي ٔب٘ٙـ ٔٛا٘ع ًلعت ثيٗ اي ٔب٘ٙدـ   ٞدب؛ عٛأدُ مٔيٙد

علاعبت لامْ ثلاي ـٙبٚكي كٚم، حجبت ًيبًي؛ عٛأُ كاٞجلؿي ٔب٘ٙـ وٌت ا

إِّّي، ثبماكیبثي ٚ پيبٔـٞب ٔب٘ٙـ ا٘تمدبَ ؿا٘دَ ٚ اـدنایَ     ٚكٚؿ ثٝ ثبماك ثيٗ

 .[16] ٓبؿكات وٝ ؿك لبِت یه ٔـَ ربٔع ثٛؿٜ اًت

علاعدي ٚ اكائدٝ ٔدـَ    ( ؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ 1401اكـعي ٚ ٕٞىبكاٖ )

ىدلؿ  ٔفٟٛٔي ثبماكیبثي صلیىي )پبكتينا٘ي( ثل تٌٟيُ رقة ٌلؿٍُل ثب كٚی

ٞدبي   ي، ًدلاط ـٙدبٚك ٞب اثناك  ٚاثٌتٍي ٔمِٛٝ ثيبٖ ؿاُتٙـ: ٔٙبـع التٔبؿي

كا ثيدبٖ   تجّيؽبتي، تٌدٟيُ ردقة ِٔدتلي )ٌلؿُدٍل(، ٔٙدبـع التٔدبؿي      

 .[17]ٕ٘بیـ  ٔي

٘مددَ ثبماكیددبثي ( ؿك پوِٚٞددي ثددب عٙددٛاٖ 1400ؽٌددلٚي ٚ ك٘زجددل )

ثيدبٖ   وٙٙـٌبٖ ٔغٔٛلات اِىتلٚ٘يه پبكتينا٘ي ؿك كـتبك عيٗ ؽلیـ ٔٔلؾ

ثبماكیبثي پبكتينا٘ي ثل آٌبٞي ام ثل٘ـ ٚ ٕٞضٙيٗ آٌبٞي ام ثل٘دـ ثدل    ؿاُتٙـ:

تٕبیُ ثٝ ؽلیـ ٔغٔٛلات اِىتلٚ٘يه ِٔتلیبٖ ٌ٘دُ ٚاي ؿك ُدٟل تٟدلاٖ    

ؿاكي ؿاكؿ؛ ٚ ام ٔيدبٖ اثناكٞدبي ثبماكیدبثي پدبكتينا٘ي،      حيل ٔخجدت ٚ ٔعٙدي  أت

ٗ حيل ٔخجت ٚ ثبماكیبثي ؿأثبماكیبثي ٚیلًٚي ثيِتلیٗ ت ٌدبٜ وٕتدلیٗ    ك وٕدي

 .[18] ثبُـ ؿاك كا ؿاكا ٔي حيل ٔخجت ٔعٙيأٔمـاك ت

تًٛعٝ ٔـَ ثبماكیدبثي  ( ؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ 1400) ـب ّي ٚ ٕٞىبكاٖ

   ٝ ثٌدبٖ   ٚیلًٚي ؿك وٌت ٚ وبكٞبي ثلؽظ ثب اًدتفبؿٜ ام كٚیىدلؿ آٔيؾتد

ٗ      ؿاُٙـ  ٌٛ٘دٝ   ٔـَ ثبماكیدبثي ٚیلًٚدي ؿك وٌدت ٚ وبكٞدبي ثدلؽظ ثدـی

ٝ پِتيجب٘ي ثلؽظ ثب رقاثيت ثلؽظ، رقاثيت ثلؽظ ثدب تلؼيدت   ثبُـ و ٔي

ثلؽظ، رقاثيت ثلؽظ ثب اعتٕبؿ ثلؽظ ٚ اعتٕبؿ ثدلؽظ ثدب كیٌده ثدلؽظ     

كاثغٝ ؿاك٘ـ، ؽـٔبت ثلؽظ ثب رقاثيت ثلؽظ ٚ تلؼيدت ثدلؽظ ثدب كیٌده     

 .[19] اي ثبٞٓ ٘ـاك٘ـ ثلؽظ كاثغٝ

غٌديٙي )  ٚمیلي ٝ ( ؿك پوِٚٞدي ثدب عٙدٛاٖ    1399ٌٟل ٚ عجـاِ ودبكٌيلي   ثد

ٍ    ـٙبٚكي ثيدبٖ   ٞبي ٘ٛیٗ ٚ ثبماكیبثي ؿیزيتبَ ؿك رقة ٔؾبعدت عدٛمٜ آٔدٛم

ٞبي ارتٕبعي، ثبماكیبثي ثب ایٕيدُ ٚ   تٛاٖ ًٝ ُيٜٛ ثبماكیبثي ؿك كًب٘ٝ ٔيؿاُتٙـ 

ٞدبیي ام ثبماكیدبثي ؿیزيتدبَ ٔعلـدي ودلؿ ودٝ        عٙٛاٖ ُيٜٛ ثبماكیبثي ٔغتٛا كا ثٝ

ـ ثٝ ثيِتلیٗ وبكثلؿ كا ٔي  .[20] ؿك عٛمٜ آٔٛمٍ ؿاُتٝ ثبُـ ؽّٔٛ تٛا٘

اكائدٝ اٍِدٛي ثدٛٔي    ؿك پوِٚٞي ثب عٙٛاٖ  (1398) ماؿٜ ٚ ٕٞىبكاٖ ثيً

      ٖ  ثبماكیبثي پبكتينا٘ي ؿك وٌدت ٚوبكٞدبي وٛصده ٚ ٔتًٛدظ ٘ٛپدب ؿك ایدلا

ثبماكیبثي پدبكتينا٘ي  ثيبٖ ؿاُتٙـ  ٞب ٔجتٙي ثل تئٛكي كـتبك اعلاعبتي ُلوت

رـیـ اًت تب ثب ام ثيٗ ثلؿٖ یىٙدٛاؽتي   ٞبي ٞبي ثبم ٚ ٍ٘لٍ ٘يبمٔٙـ فٞٗ

اٍ٘ين ؿك ٔؾبعدت ایزدبؿ ٕ٘بیدـ. ٕٞضٙديٗ      تجّيؽبت، رٙت ٚرُٛي عيلت

ُٕبك تجّيؽبتي ٕ٘ٛؿٜ وٝ ثلاًبى  ٞبي ثي تزلثٝ ٚ تؾيُ كا ربیٍنیٗ ٞنیٙٝ

حل ٚ ٔفيـ ٚالع ٌلؿیدـٜ اًدت. ؿك ایدٗ ٘دٛ      ؤُٙبًب٘ٝ ثٌيبك ٔ ٔٛا ع كٚاٖ

ؽـٔت إٞيت ٘ـاكؿ ثّىٝ ًٛؿ ـلٍٚ ایدٗ  ثبماكیبثي تٟٙب ـلٍٚ ٔغَٔٛ ٚ 

 .[21] ٌيلؿ ٔغٔٛلات ثٌيبك ٔـ٘ظل للاك ٔي
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ودٝ   تيد اًدت ٚ ام كٍٚ ـلاتلو  يوبكثلؿ يٞب پوَٚٞ رن پوَٚٞ ٗیا

 ي٘دٛع  تيد ُدـٜ اًدت. ـلاتلو    ـلا ٔغبِعٝ اًت؛ اًتفبؿٜ يٞب ام كٍٚ يىی

ٚ ام  لؿامؿپ ئ ٍلیؿ يٞب پوَٚٞ يبثياًت وٝ ؽٛؿ ثٝ اكمُ يكٍٚ پوِٚٞ

 ي٘دٛع  تيد ـلاتلو ٗیثٙدبثلا  وٙٙـ؛ ئ بؿی ٞب يبثياكمُ ،يبثيعٙٛاٖ اكمُ آٖ ثٝ

ٔٙظٛك تغمك ٞـؾ ٔمبِدٝ   اًت. ثٝ ٍلیؿ يٞب ؿكثبكٜ پوَٚٞ يوِٚٞكٍٚ پ

َ  يُٙبًد  تيآً يعٙی ي ىد یصل يبثید ٌقُدتٝ ؿك عدٛمٜ ثبماك   يٞدب  پدوٚٞ

 ٗید اؿك  ت،يد تلو ثدب كٍٚ ـدلا   ٚوبكٞدبي ثدلؽظ   ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

 ٗید ودٝ ؽلآدٝ ا   ٓید ا [ اًتفبؿٜ ولؿ26ٜ] يا پوَٚٞ ام كٍٚ ٞفت ٔلعّٝ

 ُـٜ اًت.  ِ٘بٖ ؿاؿٜ 1ٔلاعُ ؿك ُىُ ُٕبكٜ 

 

 [26] تيا٘زبْ ـلاتلو ٙـیـلا -1ُىُ 

 -What -1. ُٛؿ ياًتفبؿٜ ٔ يصٟبك ًؤاِ تٓیاٍِٛك هیپوَٚٞ ام  ٗیا

ْ     تٙظيٓ تيؤغبِعٝ ـلاتل ينيصٝ ص بـتٗی يثلا ٞدب،   ُدـٜ اًدت؟ ُدبؽ

 -Who -2ٌٞدتٙـ؟   ينٞدب يصدٝ ص  يىیصل يبثیثبماك يٞب ٚ ٔؤِفٝ ٓئفبٞ

ثدٝ مثدبٖ    ئتدٖٛ عّٕد   ك،يد تغم ٗید ٔغبِعٝ وـاْ اًت؟ ؿك ا ربٔعٝ، ٔٛكؿ

 يؿأٙدٝ مٔدب٘   -When -3ا٘ـ.  ُـٜ  ٔعتجل ؿك ٘ظل ٌلـتٝ يٌيٚ اٍّ٘ يـبكً

 2019تدب   2002 يٞدب  بًَد  ٗيؿك ث كيتغم ٗیوـاْ اًت؟ ا كيا٘زبْ تغم

ْ  يٌُٕد  1398تدب   1392ٚ  يلاؿئ كٍٚ  -How -4ُدـٜ اًدت.     ا٘زدب

 ياًٙبؿ ُيٞب ثٝ كٍٚ تغّ ؿاؿٜ يا٘زبْ ٔغبِعٝ صٍٛ٘ٝ اًت؟ ٘غٜٛ، ٌلؿآٚك

)اًٙبؿ ٚ ٔـاكن ٌقُتٝ( اًت. لامْ ثٝ فول اًت،  ٝیحب٘ٛ يٞب ؿاؿٜ ُيٚ تغّ

 ا٘ـ.  ُـٜ  ٚ تغّيُ يثلكً ؾتٝيآٔ بی يفيٚ و يتٕبْ ٔغبِعبت وٕ

(، رٟدبؿ  IRANDOCؿان ) لاٖیا يؿاؽّ يٞب ًبیتام  كيتغم ٗیؿك ا

 يؽددبكر يٞددب تی( ٚ ام ًددبCIVILICA) ىبيّی( ٚ ًددSIDٛ) يؿاِ٘ددٍبٞ

Emerald insight ،Scopus  ٚScience Direct (Elsevier)  ٜاًدتفبؿ 

رٌدتزٌٛل   يپوَٚٞ ٌقُتٝ ام ٔٛتٛكٞدب  بـتٗی يثلا ٗيُـٜ اًت. ٕٞضٙ 

Google Chrome ،Yahoo  ٚGoogle Scholar  .كید ام علاًتفبؿٜ ُـ 

ي ىد یصل يبثیٔعتجل فولُـٜ، ٚاهٌبٖ، ثبماك يٞب تیرٌتزٌٛل ٚ ًب ئٛتٛكٞب

(، Guerrilla Marketing) ٚوبكٞددبي ثددلؽظ ثبماكیددبثي صلیىددي ؿك وٌددت

 بید ( ًدلس  Guerrilla Marketing models) يىد یصل يبثیثبماك يٞب ٔـَ

ٚ ؿاّ٘دٛؿ ُدـ٘ـ. ًدپي پوِٚٞدٍل      یيُٙبًبرٌتزٛ ُـ٘ـ ٚ ٔتٖٛ ٔعتجل 



 

 
 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 47 1403مٌٔتبٖ ، 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ  ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

 يثلكًد  لٍیعـْ پدق  بی لٍیپق يبكٞبيُـٜ كا ثلاًبى ٔع ٔتٖٛ اًتؾلاد

 يبثید اكم يٞدب  ٞدب كا ٟٔدبكت   ًؤاَ اًت وٝ آٖ 10ُبُٔ  بكٞبئع ٗیولؿ. ا

 تٕلون ؿاك٘ـ. لی. ًؤالات ثل ٔٛاكؿ م٘بٔٙـ ئ يبتيع

 ٔعيٗ اًت( ٚ ِٔؾْ ٞــي ؿاكاي ٔمبِٝپوَٚٞ )اٞـاؾ  .1

ٗ  آیدب  ٚ ُـٜ اًتفبؿٜ كُٚي صٝ امكٍٚ )ٔٙغك  .2  ،ٗیتدل  ئٙغمد  كٍٚ اید

 پوَٚٞ ٌٞت( ایٗ ثلاي وبـي اعتجبك ؿاكاي كٍٚ ایٗ آیب ٚ ُـٜ اًتفبؿٜ 

 ٚ اًتب٘ـاكؿ اثناكٞبي امٞب  ؿاؿٜ يآٚك رٕع ثلاي )آیب ٞب ؿاؿٜي آٚك رٕع .3

ي )ُدبُٔ  لیپدق  ا٘عىدبى  -6اًدت(   ُـٜ اًتفبؿٜ  ایٗ عٛمٜ ؿك كایذ

 (وٙٙـٌبٖ ُلوتوٍِٚٞل ٚ كاثغٝ پ

 یددب ٗیتددل يعّٕد ، ٗیتددل ٔٙبًددت ام ٔغمدك  آیددب) ياؽلالدد ٔلاعظدبت  .4

 اًت( كٍٚ ٗیتل يعّٕ

ىٝ ثلكًي) پوَٚٞعلط  .5 ٝ  ٔغمك ایٙ ثٛ  ثد ٕيدت  ٔٛ دٛ ،  يؽد  ٔٛ دٛ ،  اٞ

اـؾ ٛؿٜ تعلیؿ كا ٔٙبثع ٚ تغميك اثناكٞبيٚ ٞب  كٍٚ ،ٞبٝ يـل ٚ  اٞ  ثبُـ( ٕ٘

 ـ) يثلؿاك ٕ٘ٛ٘ٝكٍٚ  .6 ْ  ثبید ٝ  ام ٝود  ٕ٘دٛؿ  ِٔدؾ  كُٚدي ثدلاي   صد

ٝ ٚ  ٕ٘دٛؿ  اًدتفبؿٜ  ؽٛؿ ٔلارع ؿك ٔعتجل عّٕي ٔٙبثع يليٌ ٕ٘ٛ٘ٝ   ثد

 اًت( ؿاؿٜ كـل٘يٞب  آٖ ثٝ يؿكًت

 ٚ ٕ٘دٛؿٜ  اًدتفبؿٜ  ؽبٓدي  اثدناك  ام آیدب ؿاؿٞدب )  ُيٚتغّٝ یتزنؿلت  .7

 اًت( ؿاؿٜ ا٘زبْ يؽٛث ثٝ كاٞب  ؿاؿٜ ُيٚتغّٝ یتزن

 اًدت  ُـٜ بٖيث يا ٌٛ٘ٝٝ ث وبك ٘تيزٝ آیبٞب ) بـتٝثيبٖ ٚا ظ ٚ كٍٚ ی .8

 وٙـ( ؿكن كا ٞـؾ يكاعت  ثٝؽٛا٘ٙـٜ  وٝ

ٓ  ٔدٛكؿ٘ظل  تغميك آیبپوَٚٞ )اكمٍ  .9  ا٘ىٛثدبتٛك  عدٛمٜ  ثدب كاًدتب   ٞد

 اًت(. وبكثلؿي یب عّٕي اكمٍ ٚ ؿاكاي اًت ٔزبمي

 ٌددتٓيپوِٚٞددٍل، ً ه،یددكٚثل CASP يبميددأت 50 بىيددثلاًددبى ٔم

 ٞدب  بىيد ثلاًبى ٞلوـاْ ام ٔمكٍٚ  ٗی: ؿك اوٙـ يكا ٔغلط ٔ لیم يبمثٙـيأت

( 50تدب   10 بىئم بی) 5تب  1 ٗيث يبمي٘ظل پوٍِٚٞل أت ُـٜ ام ٌب٘ٝ اُبكٜ ؿٜ

ؿًت  ثٝ یيعـؿ ٟ٘ب هیٞٓ رٕع مؿٜ تب  ٞب كا ثب ٚ ًپي ٕٞٝ آٖ ُٛؿ يؿاؿٜ ٔ

-20(؛ ٔتًٛدظ ) 21-30(؛ ؽٛة )31-40ؽٛة ) يّي(؛ ؽ40-50) ي. عبِـیآ

ُدـٜ ثدٝ ٞدل پدوَٚٞ ٔمدـاك       ؿاؿٜ يمٞببي(. ثلاًبى أت0-10) ؿي(؛  ع11

ام  تدل ٗ یيكا ؿك پوَٚٞ ِغدبػ ٚ پدب   30ثبلاتل  بماتيآٖ كا ِٔؾْ ٚ أت بميأت

ٝ ٕ٘ هی(. 2)ُىُ ُٕبكٜ  وٙـ ي( كا ام پوَٚٞ عقؾ 30ٔ)وٕتل ام  30 ام  ٛ٘د

 ُـٜ اًت. فول 1ٔمبلات ٚ ٔغبًجٝ آٖ ؿك رـَٚ  يبثی٘غٜٛ اكم
 CASPغٜٛ ٔغبًجٝ كٍٚ ٘ -1رـَٚ 

 
فولُـٜ كا ؿاُدتٙـ ا٘تؾدبة ٚ    يبكٞبئمبِٝ وٝ ٔع 23تعـاؿ  تیٟ٘ب ؿك

ؿلت ٔغبِعدٝ ُدـ ٚ    ٔتٖٛ ثٝ ئغبِعٝ ُـ٘ـ. ثعـ ام ا٘تؾبة ٔمبلات، ٔغتٛا

ٞ    يوـٌناك ياًتؾلاد ُـ٘ـ. ثلا ياًبً يٞب ُبؽْ  ٓيثدبم پدوَٚٞ ٔفدب

ُـ٘ـ  يثٙـ عجمٝثٝ ؿكٖٚ اًٙبؿ ٚ ٔـاكن ثلاًبى اكتجبط ثب ٔٛ ٛعبت ِٔب

ٔتدٖٛ   ٝيد وّ كيثبم پوَٚٞ ٚ اكائٝ ٔـَ تغم يوـٌناك يثلا ٍلیؿ  عجبكت ثٝ

ٝ ٔغبِعٝ ُـ  كيٓٛكت ؽظ ثٝ ؽظ ٚ ؿل ثٝ يا٘تؾبث ودٝ رٕدلات    ٓدٛكت  ثد

ْ   يثلكًد  كيد ٓٛكت عٕ ٟٔٓ ثٝ ٚ يـيوّ ٔٙبًدت   يٞدب  ٚ ؿك لبِدت ُدبؽ

ٔتٖٛ  يبٞ وٝ تٕبْ رٕلات ٚ پبكٌلاؾ ُـ٘ـ ثٝ ٓٛكتي يثٙـ ؽلآٝ ٚ ؿًتٝ

 ُـ٘ـ.  يثٙـ عجمٝٞب  ؿك لبِت ُبؽْ

ـدلْ   يیُـٜ ٚ ٔبتل وـٞب ام ٔلعّٝ لجُ اًتؾلاد ك،يپي ام ٔغبِعٝ ؿل

ودُ   بٍ٘لید ٕ٘ب وٝ يعٛك ثٝؿًت آٔـ  ثٝ ٓئفبٞ يثٙـ رٟت ؿًتٝ ٞب بىئم

 ـ   ٗیا يعجبكت ثبُـ. ثلا ثدبك ٔغبِعدٝ ٚ    ٗیوبك، ٔتٗ تًٛدظ پوِٚٞدٍل صٙد

 ٗيكاثغددٝ ثدد ئغددٛك يوددـٌناك يثددلااعٕددبَ ُددـ.  یيٟ٘ددب يليددٌ زددٝي٘ت

ٝ  ُدٛؿ؛  ياعٕدبَ ٔد   ـُدـٜ يتِٛ يٞب ُبؽْ ْ  ٍدل یؿ عجدبكت  ثد  يٞدب  ُدبؽ

ٝ ٚ  يثٙـ ؿًتٝثبم پي ام  يؿك ٔلعّٝ وـٌناك آٔـٜ ؿًت ثٝ  ـ عجمد ثدٝ   يثٙد

ٔلتجظ ٚ ِٔبثٝ ؿك وٙبك ٞٓ للاك ٌلـتٙـ ٚ ؿك لبِدت   يٞب وٝ ُبؽْ ٓٛكتي

ٞ  ٝيد وّ ك،يتغم يبٞ اًتؾلاد ٔؤِفٝ يُـ٘ـ. ثلا يثٙـ عجمٝ ٓئفبٞ  ٓئفدب

 یيٟ٘دب  يٞب اكتجبط ؿاك٘ـ ؿك لبِت ٔؤِفٝ ثبٞٓٔلتجظ ٚ ِٔبثٝ وٝ ٕٔىٗ ثٛؿ 

 ـ ُـٜ ثب تٛرٝ ثدٝ ٔعٙدب ٚ رٕدع    ؿاؿٜ يٞب ٔؤِفٝ ٝيللاك ؿاؿٜ ُـ٘ـ. وّ  يثٙد

 ٓيولؿٜ اًت وٝ ٔفبٞ يا٘ـ ٚ پوٍِٚٞل ًع ُـٜ  ُـٜ اًتؾلاد ؿاؿٜ ٓئفبٞ

 ـ يبوٙـ وٝ ٔعٙد  يثٙـ تيكا ثٝ ٓٛكتي تلت ٔؤِفدٝ   هید ٔفٟدْٛ ؿك   ٗیصٙد

 ٔؤِفٝ رب ؿاؿ. هیٔلتجظ كا ؿك  ٓئفبٞ ٝيؽلآٝ ُٛؿ ٚ ثتٛاٖ وّ

 
 ـلایٙـ ا٘تؾبة ٔتٖٛ ٟ٘بیي -2ُىُ 

٘ظدل ؽجلٌدبٖ    ام یئغتددٛا  يدید ًددٙزَ كٚا  يپدوَٚٞ ثدلا   ٗیؿك ا

 بةا٘تؾد ٚ ٞــٕٙدـ   ياعتٕدبِ ليؼ يليد ٌ ٓٛكت ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ ثٝ ـیاًتفبؿٜ ٌلؿ

ٞ  لاتيا٘تؾبة اـلاؿ ُدبُٔ تغٔد   بكي. ٔعا٘ـ ُـٜ   يٚ تزلثدٝ ودبك   يؿاِ٘دٍب

 10ُبُٔ  كيتغم ٗیٔلتجظ ثب عٛمٜ پوَٚٞ ثٛؿٜ اًت. تعـاؿ ؽجلٌبٖ ؿك ا

 ـ  ،يٙیوبكآـل تیلیكُتٝ ٔـ يًٝ ٘فل ؿاكا وٝ٘فل ٌٞتٙـ؛   تیلیًٝ ٘فدل ٔد

 ـ هی ،يثبمكٌب٘ تیلیٚوبك، ؿٚ ٘فل ٔـ وٌت ل ٘فد  هید ٚ  يؿِٚتد  تیلی٘فل ٔد

ٞ    ٓياـلاؿ ثدٝ ؿٚ ٌدلٜٚ تمٌد    ٗیالتٔبؿ ٌٞتٙـ. ا ٚ  يُدـ٘ـ: اـدلاؿ ؿاِ٘دٍب

ٓ  ئـكن ؿوتل ياـلاؿ ٓـؿكٓـ ٔلؿ، ؿاكا ٗی. ايلؿاٍِ٘بٞيؼ  ٗيصٙد  ٚ ٞد

تؾْٔ، تزلثدٝ ٚ   ئتؾْٔ ثٛؿ٘ـ وٝ ؿاكا بیٚ  يًبمٔب٘ يٞب پٌت يؿاكا

عبٓدُ ام پدوَٚٞ ثٛؿ٘دـ     ذی٘تب ليٚ تفٌ ُيٚتغّٝ یتزن يثلا يوبـ یيتٛا٘ب

اًت ـمظ رٟدت   يجئٛ ٛ  پوَٚٞ ـلاتلو وٝٗ ی(. ثب تٛرٝ ثٝ ا2رـَٚ )

اكًدبَ   كید ام عل ٗيُدـٜ اًدت. ٕٞضٙد    ٜ ٚ اًتؾلاد ٔؤِفٝ اًدتفبؿ  ـیيتأ

اى  اى يپ اـناك اى آٖ ثب اًتفبؿٜ ام ٘لْ يٚ ثلكً ٌبٖؽجل ٗیپلًِٙبٔٝ ثٝ ا

 (.2وبپب اًتؾلاد ُـ )رـَٚ  تی ل ٗيبٍ٘ئ ناٖئ



 

 

 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت 1403، مٌٔتبٖ 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 48   ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

 وبپب تی ل -2رـَٚ 

 يؿاك ئعًٙغظ  ؽغبي اًتب٘ـاكؿ اكمٍ عجبكت آٔبكي

 000/0 0/224 0/071 ٔمـاك

 ـ ئوٝ رـَٚ ؿٚ ِ٘بٖ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ ٔيدناٖ  دلیت وبپدب ثدب ًدغظ       ؿٞد

 (Asymp. Std. Errorاًدتب٘ـاكؿ ) ( ٓدفل، ًدغظ ؽغدبي    Sig) ئعٙبؿاك

ٓ  ٞفدت ثيِتل ام  0224/0 يدناٖ تٛاـدك ثدلاي    ٔ ٗیٙدبثلا ث؛ %( ثدٛؿ 1/7) ؿٞد

 (.2ثٛؿ )رـَٚ ي پوَٚٞ ٔٙبًت ٞب ٔؤِفٝٚ  ٞب ُبؽْ

 نتایج و بحث -5

ي وـٞب ؿك لبِدت ٔفدبٞيٓ ٚ   ثٙـ عجمٝٚ  ٞب ُبؽْپي ام ثلكًي ٟ٘بیي 

 11ٟ٘بیت  ُـٜ اًت(، ؿك  ي پلؿاؽتٝثٙـ ؽُٛٝثٝ وـٌقاكي ثبم ٚ ٞب ) ٔؤِفٝ

ٝ  -1ٚوبكٞدبي ثدلؽظ ُدبُٔ:     ام ثبماكیدبثي صلیىدي ؿك وٌدت    ٔؤِفٝ  ٔؤِفد

 ـ 8ؽلاق )(، وـ 9ٔغٛك ) ٔفْٟٛ پيبْ 6ُبُٔ  ٘بٔتعبكؾثبماكیبثي  ُ ود  (، لبثد

(، احل ؼبـٍّيلي یدب  وـ 6) يعجع ُٛػ(، وـ 13) لٔعَٕٛيؼ(، وـ 4ا٘عغبؾ ) 

 (.3ُـ )رـَٚ ( اًتؾلاد وـ 23) يؾتٍيثلاٍ٘

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ي ؿك وٌتثبماكیبثي ٘بٔتعبكؾ ام ثبماكیبثي صلیى ٔؤِفٝ -3رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

 ٘بٔتعبكؾثبماكیبثي 

احل ؼبـٍّيلي یب 

 ثلاٍ٘يؾتٍي

تٛرٝ  َیاـنا، لوٙٙـٜيؼبـٍّ، وٙٙـٜ ٔٔلؾولؿٖ  ٔتعزت میبؿ ٔؾبعجبٖ، تٛرٝ رّتایزبؿ اعٌبى تلى ؿك تجّيؽبت، 

، ولؿٖ ٔؾبعت مؿٜ ٚ ٍُفت يليؼبـٍّ ،لیپق ا٘عغبؾ، نئآ هیتغل /يصبِِ، تجّيؽبت ؼيلٔعَٕٛٚ  آٚك يٍُفت ،وٙٙـٌبٖ ٔٔلؾ

رّت  ٘ٛام ثبُـ ٚ تٛرٝ میبؿي صِٓ، ـعبِيت ثبماكیبثي ؼبـٍّيلوٙٙـٜي، آٚك ٍُفتٚ ا٘غلاـي ثلاي ثبماكیبثي،  لٔٙتظلٜيؼي لٞبئٌ

 يثٝ ٍُفت ٚ ؾتٗيثلاٍ٘ي، ٌلٔ ٚ ٚ رقاة يـ٘یؿ ؿاُتٝ ثبُـ، تبمٌي، (لٔٙتظلٜيؼًٛكپلاینوٙٙـٜ یب ) يا لوٙٙـٜياحل ؼبـٍّوٙـ، 

 ي.ليؼبـٍّوٙـ، ك بیت آ٘ي ِٔتلي،  ؾتٝيعٌبًبت كا ثلاٍ٘، اوٙٙـٜ ٔٔلؾ عيٚ تِز هیٚاؿاُتٗ ٚ تغل

[18] [20] [5] 

[6[ ]14[ ]15] 

 يعجع ُٛػ
ٚ  يوٙٙـٌ ًلٌلْ ي،بثیٚ عٙن ؿك تغمك اٞـاؾ ثبماك يعجع اًتفبؿٜ ام ُٛػثبُـ،  وٙٙـٜ ٚ ًلٌلْ يآّي، عجع ُٛػ، ؿاكٝ یوٙب ُٛػ/ 

 ، عٙن ؿك تجّيؽبتآٚك٘جٛؿٖ وٌبِت

[18[ ]11 ][6 ]

[15] [14] 

 لٔعَٕٛيؼ

ؿك ، لٔعَٕٛي، ؼيلعبؿي، ؼيعٙٛاٖ ـب٘تنتلـيعي،  يٞب تيـعبِ ْ٘زبؿك ا َؼيلٔعٕٛٚ  ٘بٔٙظٓ ُيكٚ، ؼيلٔتعبكؾي ٚ آّ

 هی٘بٔلتت ؿك  يٞب ثب ٔغلن یيبكٚیكٚ، وٙٙـ ئ ٓيثبماك تٙظ ظیُلا ثبوٝ  يؽبتيتجّ لٔتعبكؾيٞبي ؼ كٍٚ، لٔعَٕٛيؼ يٞب ٔىبٖ

 یب ٖپٟٙب بثيدیماكثب ٛعيد٘ تـ، تلـيعبثبُـ ٚ ام اٍِٛیي پيلٚي ٘ىٙ لي٘ظ يـعبِيت ثبماكیبثي صلیىي ثبیـ ث، اًت لٔعَٕٛيؼ ٙٝيمٔ

، ؿك ایٗ ٘ٛ  ثبماكیبثي ي م٘ـٜ تجّيؽبتي ثلاي ِٔتليـاؿٞبیكٚٔؾفيب٘ٝ، اعٌبى ٌٙبٜ ؿك تجّيؽبت، ا٘زبْ  یبثيماكثب وٝ ًتا يًل

 .وٙٙـ ٍلاٖیٌ٘جت ثٝ ؿ یيـلًب ٚ عبلت ي، عٔجيام تٕبُبٌلاٖ اعٌبى ٘بكاعت يٌلٚٞ

[27[]18 ]

[20[]28[]5 ]

[15] 

 [20[ ]18] ثبماك ظیُلا لييثب تؽ لیپق ٚ ا٘عغبؾ عیًلي ؿك ثبماكیبثي، لیپق ا٘عغبؾ ،وٙٙـٜ هیتغل، ٓئٌتم يارتٕبع ظيؿك ٔغ ا٘عغبؾ لبثُ ا٘عغبؾ لبثُ

 ؽلاق
ي ؽلاق ؿك ثبماكیبثي، تٛرٝ ثٝ ٞب ٟٔبكتؿك ثبماكیبثي،  تيؽلال يٞب ٟٔبكتٚ ؽلاق، ٚرٛؿ  ٔتفبٚت ؽبتيتجّ ،ؿك تجّيؽبت تيؽلال 

 .تجّيؽبتي ٔتٕلون ؿك ٔىبٖ ٔٙبًت يٞب تيـعبِ، ثبُـ یياـنا ؿ٘جبَ ٞٓي ؽلاق، ُٙبؽت یيجبیم

[18[ ]5][20] 

[15[ ]14] 

 پيبْ ٔغٛك

تِبك پيبْ وٙٙـٌبٖ فٞٗ ٔٔلؾ ليتٌؾپيبْ تجّيؽبتي ؿك فٞٗ ِٔتلي،  ولؿٖ عه ،ـ ؿك  ٓٛكت ثٝ، ا٘ ْ ثبُ اٚـ لاؿ  مٔبٖ ٔـتٔ وٕي ثلاي اـ

 ،ٖ ،ـ ٚ ٛط پيبْ ثلاي ِٔتلیب تِبك یبث يبؿي ؿك تجّيؽبت، ؿكن ٞب بْيپمیبؿي ا٘ بًي ٚ ثٙ ًبؿٜ تًٛظ ِٔتلي،  ٓٛكت ثٝتجّيؽبتي  ٞب بْيپي اً

َ. اكیـؿ یي ؿك مٔبٖرٛ ٓلـٝ  ثب ؽلیـ ٔغٔٛ

[20] 

[5 ][29] [16 ]

[15] [14] 

ٞنیٙددٝ ثبماكیددبثي صلیىددي ؿك   ٔؤِفددٕٝٞضٙدديٗ ثددب ثلكًددي ٔتددٖٛ   

(، وددـ 3ًددٛؿٔغٛكثٛؿٖ )ٔفٟددْٛ  3ٚوبكٞددبي ثددلؽظ ُددبُٔ:    وٌددت

ؿًت آٔـ ودٝ ؿك   ثٝ (وـ 4وٓ )(، ٞنیٙٝ تجّيؽبت وـ 6وٓ )ي ًبمٔب٘ ٙٝیٞن

 اًت.ُـٜ  ي آٖ فولٞب ُبؽْٔفبٞيٓ ٚ  5رـَٚ 

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٞنیٙٝ ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٔؤِفٝ -4رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

 ٞنیٙٝ

ٞنیٙٝ تجّيؽبت 

 وٓ

ٓ ٚ آماؿ، دو كٌيبد، ثثٛؿردٝ هدی ئجٙب ثل تجّيؽبت

ثٛؿٖ تجّيؽبت  تجّيؽبت، اكماٖ ٔؤحل /ٓلـٝ ثٝ ٔملٖٚ

تجّيؽبت  تٛاٖ ئنیٙٝ وٓ صلیىي، اًتفبؿٜ ام ٞ

 ٔٙبًجي ثب اًتفبؿٜ ام ثبماكیبثي صلیىي ا٘زبْ ؿاؿ.

[27] [18 ]

[6 ][19] 

[12] 

ي ًبمٔب٘  ٙٝیٞن

 وٓ

 ٔبِي ي ٚ پِٛي وٓ، ثعـمٔب٘ يٌقاكٝ یًلٔب

ثٝ ٔب٘ي، ثب عـالُ ٞنیٙٝ ٌلؿٍ ٔبِي میبؿي مًب

وٌت  يآًبٖ ٚ اكماٖ ثلا يكاٞجلؿٞب آٚكؿ، ؿًت

، ٔٙبًت تزبكت وٛصه يثنكي ثلا يًٛؿٞب

 وٝ ثٛؿرٝ وٓ ؿاك٘ـ. ٞبي ُلوت

[5][18] 

 ثٛؿًٖٛؿٔغٛك
ِٛ اـوخل ٘تب ـيت ٙبثع كا وٌت وٙٙـ ذیع  ٔ اـلُ ، ٞـؾ ثب ع

ت، ٛؿ اً  ًٖ بمٔب  ٍٚـل؛ ٝ٘ ثبماكیبثي صلیىي ثلايً 

[27] 

[18][28] 

ٚوبكٞدبي   ٔغدٛكي ؿك ثبماكیدبثي صلیىدي ؿك وٌدت     ِٔتلي ٔؤِفٕٝٞضٙيٗ 

 :ُ  ئِدتل ودـ(، ثدبمؽٛكؿ ام    5ثلآٚكؿولؿٖ ٘يبم ِٔدتلي )  فٝٔؤِ 6ثلؽظ ُبٔ

 20) ئِدتل ودـ(، ؿكن اعٌبًدبت    15) ـید ؽلوـ(، تِٛیك ِٔتلي ثٝ  11)

ٌب٘ي ثب  ودـ(   14) ئِتلوـ( ٚ اكتجبعبت ؿائٓ ثب  11) ئِتلوـ(، اكتجبعبت ا٘

٘ــ وٝ ؿك رـَٚ ثٙـٓ يتمٌ  ٚ ٔفبٞيٓ آٖ( فول ُـٜ اًت. ٞب ُبؽْ) 6ي ُ

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 49 1403مٌٔتبٖ ، 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ  ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٔغٛكي ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ِٔتلي ٔؤِفٝ -5َٚ رـ

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

 ٔغٛك ِٔتلي

اكتجبعبت ؿائٓ ثب 

 ِٔتلي

تمبَ پيبْ ٞب كٚمٔلٜ آٖ ؿيبدع ،تٔباـدلٚ ا تبدرلیب٘ علیكام  ِٖٔتلیب ثٝ ٌٔتميٓ ًتيبثيؿ ْ ثٝ ٔ ٓٛكت ثٝ، ا٘ ِتلي، ٔـاٚ

ؿٖ ثب ِٔتلي،  ٘نؿیه اـْٚ ثب ِٔتلي، ٓجٛكثٛ ٓ، ا ٓٛكت ثٝ وٙٙـٌبٖ اكتجبط ثب ٔٔلؾُـٖ ثٝ ِٔتلي، تٕبى ٔ  يبثیكتجبعبت ثبماكؿائ

ٙٝ اكتجبعبت ؿك ثبماك، ويفيت ثبلاي اكتجبعي ٚ كـتبكي ثبماكیبثبٖ ٚ ٕ٘بیٙـٌبٖ ُلوت، تل تل ٚ ؽلاق ٔٛـك ، تٕبى ٌٔتٕل ثب ٌٌتلٍ ؿأ

 ، اكتجبط ثلللاكولؿٖ ثب ِٔتلیبٖثب ٔغَٔٛ لاكتجبط وبكث ثلللاكيًٟٛ ، وٙٙـٜ ٚ كـتبك ٔٔلؾ يبثیثبماك ىپبكصٝیعبت اكتجبِٔتلي، 

[27[ ،]30[]31][16] 

[18][28][14] 

[13] 

اكتجبعبت اٌ٘ب٘ي ثب 

 ِٔتلي

ي، ا علـٝعبت ُؾٔي ٚ ثىبكٌيلي اكتجب ،ًؤالات ثٝ پبًؾٍٛیي ؿاؿٖ،ٍ ٌٛؿلت  ثٝ٘بْ،  ثٝٓـامؿٖ  ،ٌٔتميٓ صِٕي طتجباك

میبؿ ثب  ؿٞبٖ ثٝ ؿٞبٖٕٓيٕي ٚ ٌلْ ثب ِٔتلي، ایزبؿ علم ـىل ٔخجت ؿك ِٔتلي، تعبٔلات  ،ٕٓيٕيٚ  ٌْل ِجؾٙـ ُبُٔ

 .ٔٙـ ثٝ ٌفتٍٛ اًت علالِٝٔتلي، 

[24[ ]12] 

[13 ][18] 

ؿكن اعٌبًبت 

 ِٔتلي

، اًتفبؿٜ ام ِتلي كا ثٝ ثؾِي ام ثل٘ـ ؽٛؿ تجـیُ وٙـٔ، ّؽب ؿـل اٖعٙٛ ثب ؿٖولكؿ، ثلؽٛوٙٙـٌبٖ ٔٔلؾایزبؿ اعتٕبؿ ثيٗ 

 اعٌبى ،وٙٙـٜ ٔٔلؾعبعفي ٚ ارتٕبعي ؿك ثلؽٛكؿ ثب ِٔتلي، ؿكن اعٌبًبت ِٔتلي، اكتجبط عبعفي ثيٗ ِٔتلي ٚ  ىلؿیكٚ

ا٘تمبَ  ،تعّك ؿك ِٔتلي، ایزبؿ عي اعتٕبؿ، اعٌبًبت عبُمب٘ٝ ؿك ٔمبثُ ِٔتلي، كٚاثظ عبعفي ثب ِٔتلي، رقة عٕبیت ِٔتلي

هیا اٛ عب٘ٝ ؿك ثلاثل ِٔتلي، تلؼيت عي وٙزىبٚي ِٔتلیبٖ ثلاي ٔغَٔٛ، ٔغَٔٛ يعبعف يـئِٛٛ  ٘بؽٛؿآٌبٜ، كـتبك ٔٙبًت ٚ ٔت

جت ثٝ  يِتليث يٚـبؿاكي ـلٍٞٙي، ایزبؿ ٞب عٛمٜ، تلاٍ ٚ ِٔبكوت ؿك وٙـ ئ ـيتأو بتيكا ٞـؾ للاك ؿاؿٜ ٚ ثل رنئِٔتلیبٖ  ٌ٘

 يعبعف هیتغلؿآٌبٜ اٌ٘بٖ ؿك تجّيؽبت، ، تٛرٝ ثٝ  ٕيل ٘بؽُٛلوت

[5[]20[]31] 

[27[]28] 

[32] 

[18[ ]15] 

[12] 

تِٛیك ِٔتلي ثٝ 

 ؽلیـ

ثل ِٔىلات ، ُلوت هیثٝ وبلاٞب ٚ ؽـٔبت  يثٝ عـاوخل كًب٘ـٖ علالٝ عٕٛٔتغلیه ُٛك ٚ ُٛق ِٔتلي ثلاي ٔغَٔٛ، 

ٔٙبـع  يثلا"ثٝ ُٕب ثـٞٓ؟ تٛا٘ٓ يصٝ ٔ"ٔب٘ٙـ  بٖیام ِٔتل يًؤالات، ـيوٙ ئ ـايعُ پ ٞب كاٜ آٖ ياـلاؿ تٕلون ولؿٜ ٚ ثلا

تٛرٝ كا ؿك رٟت  ،ُلوتٚالعيت عبَ عب ل ٔغَٔٛ،  ظيتٛ ، تٟيٝ ٕٞٝ أىب٘بت ثلاي ِٔتلي، اًت تیاِٚٛ بٖیِٔتل

ٞب  ِٔٛقؿاؿٖ ثٝ ِٔتلي ثلاي تىلاك ؽلیـ،  ، اٍ٘ينٜ"ٔٗ"ٚ ٘ٝ  "ُٕب" ـیٌٛ ئ ِٝيٕٞ يىیصل ٗیثٙبثلا، ٔتٕلون وٙـ يؽبٓ

، كا ثبلا ثجل٘ـ بٖیِٔتل نٜياٍ٘ي، ِٔتل بقيُٛك ٚ ُٛق ٚ اُتي ثلاي ِٔتلیبٖ، ليٕت پبیيٗ، ٚ صٝ اؽلال يصٝ ٔبؿ

 وٙٙـٌبٖ ثٝ تٛرٝ ثلتل ام ٔٔلؾ يبثيؿًت ٔـاكثٛؿٖ، ِٔتلي

[33][18][32] 

[18] 

[28] 

 ثبمؽٛكؿ ام ِٔتلي

 یب ٞياٚ ا٘تمبؿات ؿك ًبمٔبٖ، ٘ظلؽٛ ِٟٙبؿٞبيپایزبؿ ًيٌتٓ ، ٗی٘ٛ يٞب يبثیثب ثبماك طؿك اكتجب يعيًٚ يٞب ي٘ظلًٙز

، ؿكیبـت ٘ظلات وٙٙـٜ ٔٔلؾا٘تمبَ پيبْ ثٝ ِٔتلي، ِٔبكوت  ِٔتلیبٖ، ،ٚ ٓبؿلب٘ٝ ٕٓيٕب٘ٝ ُؾٔي، تعميت ٘ظلًٙزي

ٔعبٔلات  تٛرٝ ؿاكؿ، تٕلون ثل ِٔتلیبٖ ـعّي ٚ ٞب اٌ٘بٖاًت، ثٝ كـتبك  ٔؤحلِٔتلیبٖ، ٘ظلات ِٔتلیبٖ ًبثك ؿك ؽلیـ 

 ؿكٓـ مٔبٖ 60ؿكٓـ مٔبٖ، تٛرٝ ثٝ ِٔتلیبٖ ـعّي ٚ لـیٕي  30ثٝ ِٔتلیبٖ رـیـ  ٚ رٌتزٛ ، تٛرٝٞب آٖثب  تل ثنكي

[30] [33][28]، 

[13][18] [27] 

[31] 

ولؿٖ ٘يبم  ثلآٚكؿٜ

 ِٔتلي

اـك يثٝ ِٔتل تیٔغٛك آٚكاٝ٘ آٖ يبمٞبيولؿٖ ٘ ٚ ثلآٚكؿٜ يرقة ِٔتلي، ٔ ٍٛ٘، ٞب ٛ٘ ، وٙٙـٌبٖ ٔٔلؾ يبمٞبيثٝ ٘ یيٛپبًؾٍ يصٍ

ِٛ  ِٔتلیبٖ اًت اؿـدتع یَانداـ يتبدًكا، ؿك ٞب اًت آٖ يبمٞبي٘ولؿٖ  ثلآٚكؿٜ تیٚ ٌلـتٗ ك ب بٖیِٔتل تیك ب تیاٚ
[5][28] [34[ ]18] 

ٚوبكٞدبي ثدلؽظ    ثبماكیبثي ٔتعبكؾ ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌتٔؤِفٝ 

ودـ(،   11) يـلٍٞٙثبماكیبثي  وـ(، 3ثبماك )ي ثٙـ ثؾَٔفْٟٛ  4٘ين ُبُٔ: 

آٔـ ودٝ   ؿًت ثٝوـ(  9) يىياِىتلٚ٘ٚ ثبماكیبثي  وـ( 28) يغئغثبماكیبثي 

 ِٔبٞـٜ اًت.  لبثُ 7ؿك رـَٚ 

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ثبماكیبثي ٔتعبكؾ ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٔؤِفٝ -6رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

ي ثبماكیبث

 ٔتعبكؾ

ثبماكیبثي 

 اِىتلٚ٘يىي

ٚ٘يىي، ثبماكیبثي ام علیك  ؿٞبٖ ثٝ ؿٞبٖثبماكیبثي    ،ُؾٔي يٞب ٘بٔٝ ،ُلوت يعضبٕٞٝ ا علیكام  تّفٙي بثيدیماكي ارتٕبعي، ثبٞب ُجىٝاِىتل

بٖتیًب ٚةاكًبَ پيبْ ؿك  ،یٙتل٘تيا تتجّيؽب ُتلان ؿك ٍ ایٙتل٘تي، اآ٘لایٗ، پيبٔه تجّيؽبتي، ـلٚ ٓٛكت ثٝؿاؿٖ تٔٛیل ٔغَٔٛ  ، ِ٘

ـ  ٗیآ٘لا يٞب عبُٔ ٌتٓيً  ،ٖٛینیتّٛ، تجّيؽبت ؿك Facebook  ٚYouTubeٔبٙ٘

[34][35] [28] 

[5] 

[14[ ]13] 

ثبماكیبثي 

 ٔغيغي

ٟبٖ، ثبماكیبثي ي، ثبماكیبثي ٌنیِٙي، ثبماكیبثي ولأي، ثبماكیبثي پٙا ِٝیكثبماكیبثي ٚیلًٚي، ثبماكیبثي ٔغيغي، ثبماكیبثي عضٛكي، ثبماكیبثي  

ي، ُ٘ٛتٗ ٔمبلات ليٌٓ يتٕٔ، تجّيؽبت ؿك ٔغُ ـلٍٚ، تجّيؽبت ـلٍٚ ؿك ٘مبط ٞب ٍِبٜیٕ٘ب، عضٛك ـعبَ ؿك ؿٞبٖ ثٝ ؿٞبٖتزلثي، تجّيؽبت 

ؿك  ّجٛكؿيث ؽبتيتجّي، بثب٘يؽ يتٛرٝ ؿك وٙبك آٌٟ، ایزبؿ تٌٟيلات ؿك ٔعبیٙٝ ٚ ِٔبٞـٜ ٔغَٔٛ، ـوٙٙـٜيتِٛ ـأیيتٔلثٛط ثب ٔغَٔٛ ثب 

 تٔباـدلاٌت ٌٔتميٓ، دپ تٔباـدلا ٝدٔزٕٛعٚ  ُـٜ يثٙـ عجمٝ يٞب يآٌٟ، كُٛٚت، ثلٚ رنٚا ّجٛكؿٞبيث، ٗيوٕ يبثیٚ ثبماكي بثب٘يؽ ػيتجّ

ٔي، اـنایَ آٌبٞي ِٔتلي ام ٔغَٔٛ، تجّيؽبت اكتجبط دُؾ ٞبي ٌِ٘تٚ  تٌبدتجّيؽبتي، رّ تٔبالـ/ اٚپيِل ؽبتيتجّ ُفبٞي، بدی يدولأ

 ي تجّيؽبت، ُٙبؽت ٔغُ ٔٙبًت تجّيؽبتبؿٔب٘ـ٘ی ًغظ تٛرٝ، ًغظ علالٝ، ثٝثل٘ـ ُلوت ؿاُتٝ ثبُـ،  ٌٔتميٕي ثب

[34][35 ]

[16[]5][32[]

24][13] 

ثبماكیبثي 

 ـلٍٞٙي

ام  ؿًٜتفبا ،ٞب ٍِبٜیؿك ٕ٘ب ٜٕ٘بیٙـ كعضٛ ،یٛیيكاؿ ـلٍٞٙي تتجّيؽب ،تّٛینیٛ٘ي ـلٍٞٙي تتجّيؽب ،ؿك ؽجل٘بٔٝ تتجّيؽب ،تجّيؽبتي ٜوٛتب ـيّٓ

ـلًٞٙ آٔٛمٍ ؿك ُي، تٛرٝ ثٝ ـلًٞٙ ٞل وِٛك ٚ ٔٙغمٝ ؿك تجّيؽبت، كمٚ تٌٔبثمبؿك  تتجّيؽب ت،تجّيؽبؿك  ُيٚ ٚكم ـلٍٞٙي يٞب صٟلٜ

 ي، تٛرٝ ثٝ تفبٚت ـلٍٞٙي ؿك تجّيؽبت، ٚاثٌتٍي ٌٔتميٓ ثٝ رقة ربٔعٝبثیٞبي ثبماك ٔؤًٌبت ؿك ٔٛكؿ كٍٚ

[16][32[]31[]

12][24] 

 [18] [31] .ؿٞـ يٞب ٚ اـلاؿ وٛصه كا ٞـؾ للاك ٔ ٌلٜٚي ثبماك، ثبماكیبثي صلیىي ثٙـ ثؾَتٕلون ٚ  ي ثبماكـثٙ ثؾَ 

ُٙبًدبیي ٚ اًدتؾلاد    ي ؿیٍدلي ٞب ٔؤِفٝفولُـٜ  يٞب ٔؤِفٝعلاٜٚ ثل 

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ُبُٔ: ٚیوٌي ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٔؤِفُٝـ٘ـ. 

وـ( اًت وٝ ؿك  8یي ثبماكیبة )ٛا٘بٚ توـ(  6ؿٚ ٔفْٟٛ كـتبك ثبماكیبة )

 ِٔبٞـٜ اًت.  لبثُ 8رـَٚ 



 

 

 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت 1403، مٌٔتبٖ 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 50   ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٔؤِفٝ ٚیوٌي ثبماكیبة ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت -7رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

ٚیوٌي 

ثبماكیبة 

 صلیىي

تٛا٘بیي 

 ثبماكیبة

، ا٘ضجبط ثبٍٞٛ وبـي ؿك ثبماكیبثي، ثٌيبك ٔٙظٓ ٚ 

تٛرٝ میبؿ ثٝ رنئيبت ٚ ـلایٙـ ثبماكیبثي، ایزبؿ 

ي رـیـ ثلاي تعبِي، اًتفبؿٜ ام اًتب٘ـاكؿٞب

ثبماكیبثي رـیـ، اًتفبؿٜ ام  ٞبي كٍٚتلويت 

  ٔتٙٛ تؽـٔب ئٝاكاُٙبًي اٌ٘ب٘ي،  ٔجٙبي كٚاٖ

[27 ]

[33[]17] 

[12] 

كـتبك 

 ثبماكیبة

 ٖ،ثٛؿ يپلا٘لهكـتبك رٛاٖ ٔلؿا٘ٝ، ٓجٛكثٛؿٖ، 

 يلیپق ا٘عغبؾي ثٝ ؽٛؿ ٚ ٔغَٔٛ، ؽٛؿثبٚك

[17 ]

[33[]20] 

 5ٚوبكٞبي ثدلؽظ ُدبُٔ:    ٔؤِفٝ ٘ٛآٚكي ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

ٚ ٔٙبثع  ٞب كٍٚوـ(،  5ي فٞٙي )لًبمیتٔٛوـ(،  4) ئغٛك ٔفْٟٛ ـلٓت

 ودـ(  10٘ٛآٚكا٘دٝ ) ودـ( ٚ تجّيؽدبت    4) يًدبمٔب٘ وـ(، ٘ٛآٚكي  3) ٘ٛآٚكا٘ٝ

 ِٔبٞـٜ اًت.  لبثُ 9وٝ ؿك رـَٚ  ُـ٘ـي ثٙـٓ يتمٌ

 

 

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٔؤِفٝ ٘ٛآٚكي ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت -8رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

 ٘ٛآٚكي

 تجّيؽبت ٘ٛآٚكا٘ٝ
 ،ٝ كا٘ آٚ اٛ ؽبتيتجّٔٙبثع تجّيؽبتي رـیـ ٚ ٛ٘ آٚكي ؿك تجّيؽبت،  تيؽلال، ٔٙتؾت يٞب ربِت ؿك ٔىبٖ يؽلاق ثب ٔغت  ؽبتيتجّٚ ٛ٘

اٛم ؽلالبٝ٘ ٚ صِٓ ٘  ،ٝ آٚكا٘ ٍٛ، ٔؤحل يؽبتيتجّ يٞبي اثتىبك كٍٚٚ ٛ٘ ٘ـ ـلأ .ـٚ رقاة ياثتىبك بكيثٌي، ِ٘  ، ٔجتىل ٚ ؽلاق ٚ رـی

[27[ ]16[ ]18[ ]5  ]

[12]، [6] 

آٚ  ؽلاليت ي،لیپق ٚ ا٘عغبؾ آٚكيٛ٘ ،پٛیبیي ٘ٛآٚكي ًبمٔب٘ي آٚكي ًبمٔب٘ي اًت وٝ ثٝ، ٔب٘يمًب ٚكيٛ٘  [18] .ُٛؿ ٓٛكت ثبماكیبثي صلیىي اكائٝ ٔي ٛ٘

 [14] وٙٙـٜ رـیـ. ٞبي رـیـ ثلاي كًيـٖ ثٝ ٔٔلؾ ٞب ٚ كٍٚ ٞب ٚ ٔٙبثع، اًتفبؿٜ ام وب٘بَ ٌيلي ٘ٛآٚكا٘ٝ ام كٍٚ ثٟلٜ ٞب ٚ ٔٙبثع ٘ٛآٚكا٘ٝ كٍٚ

 تٔٛیلًبمي فٞٙي
 تٔٛیلًبمي فٞٙي اًت، ؽلاليت ٚ لـكت تؾيُ ؿك ثبماكیبثي صلیىي، ٞٙلٌقاكي اِٚيٝ ا٘لهي، لٜٛ تؾيُ ٚ  ًلٔبیٝ

 وٙٙـٜ. ٞبي ثبم ثلاي رقة ٔٔلؾ ٞبي ثبم ٚ ٍ٘لٍ ، اًتفبؿٜ ام فٞٗؿٖلدوٝ دتٛر
[17] [18[]14] 

 ٔغٛكي ـلٓت
ؿك ٞب،  لٓتعٙٛاٖ صبَِ ٚ تجـیُ آٖ ثٝ ـ ٞب ام علیك كاٞجلؿٞبي ؽلالب٘ٝ، ثلؽٛكؿ ثب ِٔىلات ثٝ اًتؾلاد ًٚيع ـلٓت

 ٚ عٕبیت یىـیٍل ٚوبكٞبي ؿیٍل ٞبیي ثلاي ٕٞىبكي ثب وٌت رٌتزٛي ـلٓت
[17[ ]33] 

ٞبي ؿیٍدلي ُٙبًدبیي    ٞبي فولُـٜ ٔؤِفٝ ٞب ٚ ُبؽْ علاٜٚ ثل ٔؤِفٝ

ٚوبكٞدبي ثدلؽظ ُدبُٔ: ؿٚ     ُـ٘ـ. ٔؤِفٝ تٕبین ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

وـ( ثٛؿ٘دـ ودٝ    4جب )كلٚ تٕبین ٌ٘جت ثٝ  وـ( 4ٔغَٔٛ )ٔفْٟٛ تٕبین ؿك 

 لجُ ِٔبٞـٜ اًت. 10ؿك رـَٚ 

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٔؤِفٝ تٕبین ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت -9رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

 تٕبین

تٕبین ٌ٘ت 

 ثٝ كلجب

ٚرٟٝ ٚ تٔٛیل  تیمٛتٕبین ٌ٘ت ثٝ كلجب، ت

 ولؿٖ ُلوت. ي، آمُٖٔٛلوت ؿك فٞٗ ِٔتل
[29[ ]27 ][15] 

تٕبین ؿك 

 ٔغَٔٛ

ثٛؿٖ ؿك  عي كلبثت ؽلیـ ؿك ِٔتلي، عي اَٚ

 ولؿٖ ٔغَٔٛ. ٔٔلؾ ٔغَٔٛ، آمٖٔٛ
[27] 

ٚكي ؿك ثبماكیدبثي  بٚكي ُدبُٔ: ؿٚ ٔفٟدْٛ ـٙد   بثل ایدٗ ٔؤِفدٝ ـٙد    علاٜٚ

 وـ( اًت 3) يًبمٔب٘ٚكي بوـ( ٚ ـٙ 4) ٚوبكٞبي ثلؽظ صلیىي ؿك وٌت

ٕ٘دبیَ   11ت ایدٗ ٔؤِفدٝ ؿك ردـَٚ    اً ٔتعـؿٞبي  وٝ ؿاكاي ُبؽْ

 ُـٜ اًت.  ِ٘بٖ ؿاؿٜ

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٚكي ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌتبٔؤِفٝ ـٙ -10رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

 ٚكيبـٙ

ٚكي بـٙ

 ًبمٔب٘ي

 ام ثعـ اًتفبؿٜ ٚكي ؿك تٕبْ ًغٛط،باًتفبؿٜ ام ـٙ

 ٔب٘يمًب ٚكيـٙب
[18[]15] 

ٚكي ؿك بـٙ

 ثبماكیبثي

تفبؿٜ ام ـٙبٚكي كٚم ثلاي ثبماكیبثي، ـٙب ام  یىي ٚكياً

تلیٗ بثلایٗا ئِتل ثب طتجباك ؿیزبا ايثل اكثنا ثٟ ام  ،ًت ثٙ

تفبؿٜ  اٖٛ ثٝكٚم  ـٙبٚكي وبكٌيلي ثىٙـ، ثٝ ؿٌٌٜتلآٖ اً  عٙ

ٕٙـًبمي ايثل اكيثنا  یبثي.ماكثب تٛا٘

[27[ ]37 ]

[17] 

ٚوبكٞدبي   لي ؿك ثبماك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌدت ٕٞضٙيٗ ٔؤِفٝ یبؿٌي

ودـ(، یدبؿٌيلي ام    2ٞب ) ٔفْٟٛ یبؿٌيلي ام ؿِٚت ٚ ا٘زٕٗ 4ثلؽظ ُبُٔ: 

آٚكي  وددـ( ٚ رٌددتزٛي ٚ رٕددع 2كلجددب )وددـ(، یددبؿٌيلي ام  2) ئِددتل

 ُـٜ اًت.  ِ٘بٖ ؿاؿٜ 12وـ( اًت وٝ ؿك رـَٚ  3ثبماك )اعلاعبت ام 

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٔؤِفٝ یبؿٌيلي ثبماك ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت -11رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

یبؿٌيلي 

 ثبماك

رٌتزٛ ٚ 

آٚكي  رٕع

 اعلاعبت ام ثبماك

ٚ  رٌتزٛ ،ثبماك ٔٛكؿ ؿك ِتليث يليبؿٌی

پقیلي  ًلعت ٚ ا٘عغبؾیبؿٌيلي ؿك ثبماك، 

 ثبماك لييؿك عبَ تؽ ظیٔغبثك ثب ُلا

[5[ ]33] 

ي ام ؿِٚت ليبؿٌی

 ٞب ٚ ا٘زٕٗ
 [37] ٞب آٚكي اعلاعبت ثبماك ؿك ام ؿِٚت ٚ ا٘زٕٗ رٕع

 یبؿٌيلي ام كلجب
آٚكي اعلاعبت ؿك ثبماك ثلاي  رٌتزٛ ٚ رٕع

 ُٙبؽت كلجب
[31[ ]30] 

یبؿٌيلي ام 

 ِٔتلي

تفبؿٜ ام ِٔتلي ٚ رٕع آٚكي  یبؿٌيلي ؿك ثبماك ثب اً

 ِتلیبٖاعلاعبت ؿك ثبماك ثلاي ُٙبؽت ٔ

[31[ ]30 ]

[28] 

ي ثبماكیبثي صلیىدي ؿك وٌدت   ُ ًبمٔب٘ أٛ ؤِفٝ ع ٚوبكٞدبي ثدلؽظ    ٕٞضٙيٗٔ 

 :ُ ـیلیت وٌت 3ُبٔ  ٔ،ْ ٓ    3) يًدبمٔب٘ ودـ(، ًدبؽتبك    3ٚودبك )  ٔفٟٛ ٚ تدي ودـ( 

َ  3) ئغٛك ٝ ؿك رـٚ ت و ٖ  ُبؽْ 13وـ( اً ٓ آ فبٞي  ٔ ت. ِٔبٞـٜ  لبثُٞبٚ   اً

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ؤِفٝ عٛأُ ًبمٔب٘ي ام ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌتٔ -12رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

عٛأُ 

 ًبمٔب٘ي

 ٔغٛكي تيٓ
تفبؿٜ ام وبك تيٕي ٚ ٌلٚٞي ثلاي   اً

زبْ تيٕي ؿك وبك ٝ، اٌ٘  ثبماكیبثي وبكآـلیٙب٘
[38 ][12][30] 

ًبؽتبك 

 ًبمٔب٘ي

ٚ ٔٙعغؿ،  ٌٔغظ يًبؽتبك ًبمٔب٘ هی

 پقیل ٕبٖ ا٘عغبؾؿپبكت
[37[ ]18] 

ٔـیلیت 

 ٚوبك وٌت

ٓٛكت  ٚوبك ثٝ ٔـیلیت ُؽُ یب وٌت

 كیني ُؽُ ثل٘بٔٝٚ  تیلیٔـ ٔٙبًت،
[12] 



 

 
 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 51 1403مٌٔتبٖ ، 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ  ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

ٚوبكٞبي ثلؽظ ُبُٔ:  ٔغٛكي ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٚ ٔؤِفٝ كلبثت

ودـ(،   4كلجدب ) ودـ(، ِٔدبكوت ثدب     10ٔفْٟٛ اًتمبٔت ؿك ٔمبثُ كلجدب )  5

ودـ(   2) يجد يتلو كاٞجدلؿ ودـ( ٚ   2) يلیپق كیٌه وـ(، 5) ئغٛك اكمٍ

 (.14رـَٚ ٌٞتٙـ )

 ٚوبكٞبي ثلؽظ ٔغٛكي ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٔؤِفٝ كلبثت -13رـَٚ 

 ٔٙجع ٞب وـ/ ُبؽْ ٔفْٟٛ ٔؤِفٝ

كلبثت 

 ٔغٛكي

اًتمبٔت ؿك 

 ٔمبثُ كلجب

تمبٔت ؿك ٔمبثُ كلجب، ؽٌتٝ ٚ ثٝ  ٔمبٚٔت ٚ اً

ؿي  آٚكؿٖ كلجب ثلاي ؿًت ًتٜٛ وِيـٖ ام كلبثت ٝ٘ ٘بثٛ

مؿٖ كلجب ٚ عّٕٝ ام پِت،  یي، ؿٚكرٛ ٔجبكمٜكليت، 

ٌلي ؿك ٔمبثُ كلجب، عي كلبثت ؽلیـ ؿك  عٔيبٖ

 ،َ ؿٖ ؿك ٔٔلؾ ٔغٔٛ َ ثٛ نأِتلي، عي اٚ  َیاـ

 .ؿًتيبثي ثٝ ثلتلي ٔٛلتي ٔتٕلون، پقیلي كلبثت

[29[]24 ]

[25[]15[]12] 

 ِٔبكوت ثب

 بكلج

ٍٛ ِبكوت ثب آٖ ـلأ ٚ یبٔ  ٖ كلجب  ٞب، ٕٞىبكي ثب  ولؿ

اٛمٞبي كليت،  ُلوت لوت ئ ، ٞبي ثنكي ٌٞتٙـ ثبُ 

.ـ ي ا٘ـ اٚثظ ؽٛة ثب كلجب كا ث ٜ ك  ـكا ي ثبی  ؿك ثبماكیبثي پبكتينا٘

[18[ ]5[]17] 

[14] [39] 

 كاٞجلؿ

 تلويجي

 ٞبي تبوتيه تلويتام  ؿًٜتفبا صلیىي یبثيماكثب

ؿا٘ـ،  ٔيٞب  آٖ ته تهام  لتلٔؤحكا  یبثيماكثب

 تلويجي كاٞجلؿٞبياًتفبؿٜ ام 

[17][18] 

 پقیلي كیٌه
ٔب٘ـٖ ام  ـاكیپبپقیلي ؿك ثبماكیبثي صلیىي،  كیٌه

زبْ ـعبِيتتغٛلات كػ ؿاؿ  ٞبي ثبماكیبثي. ، كیٌه ا٘
[29[]34] 

اكمٍ 

 ٔغٛكي

ایزبؿ اكمٍ ثلاي ِٔتلي، اكمٍ اـنایي ثل٘ـ ؿك 

آٔين ام  اًتفبؿٜ ٔٛـميتب٘ٝ، ثبماكیبثي وبكآـلیٙ

، اعٌبى ـیٚ ؽّك اكمٍ رـ زبؿیٞبي ٘ٛ ؿك ا ایـٜ

 اكمٍ ؿك تجّيؽبت.

[28[]15][12] 

ٞبي ثبماكیدبثي   ثٙـي ٔفبٞيٓ ٚ ٔؤِفٝ ثٙـي ٚ ؽُٛٝ ٕٞضٙيٗ ثلاي عجمٝ

اـناك ٔىي ويٛ ؿا  ٚوبكٞبي ثلؽظ ام ٘لْ صلیىي ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

ٓٛكت ٔٙبًت ٚ ٔغٌٛى  ٞب كا ثٝ ت ثتٛا٘يٓ ٔؤِفٟٝ٘بی اًتفبؿٜ ولؿیٓ تب ؿك

 ِٔبٞـٜ اًت.  لبثُ 3ٞب ؿك ُىُ  ُٙبًبیي وٙيٓ. وّيٝ ٔفبٞيٓ ٚ ٔؤِفٝ

 
 ٚوبكٞبي ثلؽظ ُـٜ ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٔـَ اًتؾلاد -3ُىُ 

 گیری نتیجه -6

ٕ  ٓیا ـٜيُٙٞبیي  ٞبي اؽيل ٔب ؿكثبكٜ ُلوت ًبَؿك  ٗ ودٝ ام و ٞدبي   پدي

ثبماكیدبثي  وٙٙدـ.   ثبماكیبثي صلیىي ؿك تجّيؽبت ٔغٔٛلاتِدبٖ اًدتفبؿٜ ٔدي   

ثبماكیدبثي ؽبٓدي اًدت ودٝ ثدب       كاٞجدلؿ  ٚوبكٞبي ثلؽظ صلیىي ؿك وٌت

ٞدبي ُدٍفتي ٚ تعزدت     وٙٙـٌبٖ، تغلیه ٚاوَٙ اًتفبؿٜ ام تؾيُ ٔٔلؾ

ٞبي ًدٙتي   . ألٚمٜ ؿیٍل ام كٍٚوٙـ ٞب ٔغَٔٛ یب ؽـٔبت كا تجّيػ ٔي آٖ

كُـ كٚماـنٖٚ ُٛؿ. میلا  ثبماكیبثي ثلاي تجّيػ ٚ رقة ِٔتلي اًتفبؿٜ ٕ٘ي

ؽبكري ٚ كلبثت تٍٙبتًٙ آ٘دبٖ ثدلاي ؿاُدتٗ ًدٟٓ      ٞبي ؿاؽّي ٚ ُلوت

ثيِتلي ام ثبماك ثبعج ایزبؿ ـضدبي كلدبثتي ثٌديبك ًدٍٙيٙي ُدـٜ اًدت.       

ي ثبماكیبثي ألٚمٜ ثٌيبك ٔتفبٚت ُـٜ ٚ ثلاي ٔٛـميت ؿك ثبماكیدبث  يٞب ٜٛيُ

ثبیـ وبكي ولؿ وٝ ٔلؿْ ٘ٛ  ٔغَٔٛ ٔٔدلـي ؽدٛؿ كا تؽييدل ؿٞٙدـ ٚ یدب      

 ثلاًدبى  صلیىدي  . ثبماكیبثي٘ٛعي ام ٔغٔٛلات ٚ ؽـٔبت رـیـ كا ثپقیل٘ـ

 ؿك تلويجدي  كاٞجلؿٞبي اؼّت عّت ٕٞيٗ ثٝ اًت، تؾيُ لـكت ٚ ؽلاليت

اًدت.   ًدٙتي  تجّيؽدبت  ثدب  ٔتفدبٚت  وٝ ُٛ٘ـ ئ ا٘زبْ الـأبت ام ُٕبكي

٘ٛآٚكا٘ٝ ام ٔٙدبثع ٚ   يليٌ ثٟلٜ ثب ٚوبكٞبي ثلؽظ، بثي صلیىي ؿك وٌتثبماكی

ثب وٕده   ٞب ُلوتوٙـ.  ـلاٞٓ ٔي ٞب ُلوتٞب، عـالُ ٞنیٙٝ كا ثلاي  كٍٚ

 ام اًدتفبؿٜ  یبثٙـ. ثدب  ؿًت ثٌيبكي يٞب ـٜیا ثٝ تٛا٘ٙـ ئ ثبماكیبثي صلیىي

 تب ؿاك٘ـ ًعي ٞب ُلوت ٚوبكٞبي ثلؽظ، ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت اثناكٞبي

اِعبؿٜ ٚ ٔتفدبٚت   ثٝ ؿ٘يبي ؽٔٛٓي ِٔتلیبٖ ٘فٛف وٙٙـ ٚ یه تزلثٝ، ـٛق

ُدٛؿ   ثلاي ِٔتلیبٖ ایزبؿ وٙٙـ وٝ ایٗ ثبعج رقة ٚ ٚـبؿاكي ِٔتلي ٔي

ٚوبكٞبي ثلؽظ تغميمبت ٔتعـؿ  . ؿك ٔٛكؿ ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت]17[

   ٝ ُٙبًدبیي  اي ثدٝ اكائدٝ ٚ    ٚ ٔتفبٚتي ُـٜ اًت ِٚي تدبوٖٙٛ ٞديش ٔغبِعد

ٞبي ثبماكیبثي صلیىي ٘پلؿاؽتٝ اًت. ِقا ثدب تٛردٝ ثدٝ إٞيدت آٖ ٚ      ٔؤِفٝ

ٞبي ٔٙبًت ثدلاي ایدٗ ٘دٛ  ثبماكیدبثي ؿك ایدٗ پدوَٚٞ ثدب         ٘ـاُتٗ ٔؤِفٝ

ٞبي ويفي پدوَٚٞ اًدت ٚ ام    اًتفبؿٜ ام كٍٚ ـلاتلويت وٝ ام ا٘ٛا  كٍٚ

يٓ. ؿك علیك ثلكًي اًٙبؿ ٚ ٔـاكن ٌقُتٝ ثٝ ثلكًي ایٗ ٔٛ ٛ  پدلؿاؽت 

ٞدب ٚ   ایٗ پوَٚٞ ثب اًتفبؿٜ ام ٔتٖٛ ؿاؽّي ٚ ؽبكري ٚ اًتفبؿٜ ام ًدبیت 

ٔدتٗ ثدلاي اًدتؾلاد     23ٞبي ٔعتجل ؿاؽّدي ٚ ؽدبكري ؿك ٟ٘بیدت     هٚك٘بَ

یي ُدـ. ؿك  ُٙبًدب ٚوبكٞدبي ثدلؽظ    ٞبي ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ٔؤِفٝ

  ْ ٞدبي آدّي ٚ    پبیبٖ ٔغبِعٝ ٚ تغّيُ ٚ ٔتٖٛ ا٘تؾبثي ٚ ُٙبًدبیي ُدبؽ

 ثٝ 11ٟ٘بیت  ٞب، ؿك ٞب ؿك لبِت ٔفبٞيٓ ٚ ٔؤِفٝ ثٙـي آٖ ثٙـي ٚ عجمٝ ؽُٛٝ

ٚوبكٞدبي   ٔؤِفٝ ثبماكیبثي ٘بٔتعبكؾ ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت -1ٔؤِفٝ: 

ُ    ٔفْٟٛ پيبْ 6) ُبُٔثلؽظ وٝ  ا٘عغدبؾ، ؼيلٔعٕدَٛ،    ٔغدٛك، ؽدلاق، لبثد

ٓ  عجع ُٛػ [ 25)]بت كاًدتب ثدب تغميمد    ي، احل ؼبـٍّيلي یب ثلاٍ٘يؾتٍدي( ٞد

ٔؤِفٝ ٞنیٙٝ ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك  -2 ([16[ ]15[ ]14[ ]6[ ]5[ ]20]

ًدبمٔب٘ي    ثٛؿٖ، ٞنیًٙٝٛؿٔغٛكٔفْٟٛ  3ٚوبكٞبي ثلؽظ وٝ ُبُٔ ) وٌت

ٔؤِفٝ  -3([28[ ]12[ ]19)] مبتيتغمكاًتب ثب  وٓ، ٞنیٙٝ تجّيؽبت وٓ( ٞٓ

ٝ   ٔغٛك ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت ِٔتلي  6ُدبُٔ )  ٚوبكٞبي ثدلؽظ ود

ٔؤِفٝ ثلآٚكؿولؿٖ ٘يبم ِٔتلي، ثبمؽٛكؿ ام ِٔدتلي، تِدٛیك ِٔدتلي ثدٝ     

ؽلیـ، ؿكن اعٌبًبت ِٔتلي، اكتجبعبت اٌ٘ب٘ي ثدب ِٔدتلي ٚ اكتجبعدبت    



 

 

 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت 1403، مٌٔتبٖ 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 52   ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

ٔؤِفدٝ   -4 ([16[]31[]30] [32]كاًتب ثدب تغميمدبت )   ٞٓ ؿائٓ ثب ِٔتلي(

بُٔ ٚوبكٞبي ثلؽظ ودٝ ُد   ثبماكیبثي ٔتعبكؾ ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

ي ثبماك، ثبماكیبثي ـلٍٞٙي، ثبماكیبثي ٔغيغي ٚ ثبماكیبثي ثٙـ ثؾَٔفْٟٛ  4)

 -5 ([28] [35][34[ ]13] [20]كاًددتب ثددب تغميمددبت ) اِىتلٚ٘يىددي( ٞددٓ

ٚوبكٞبي ثدلؽظ ودٝ    ٚیوٌي ثبماكیبة صلیىي ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

ٓ تٛا٘بُبُٔ )ؿٚ ٔفْٟٛ كـتبك ثبماكیبة،  ثدب تغميمدبت    كاًدتب  یي ثبماكیبة( ٞد

ٔغدٛكي،   ٔفْٟٛ ـلٓدت  5ٔؤِفٝ ٘ٛآٚكي وٝ ُبُٔ ) -6 ([24[]33[ ]17])

ٞب ٚ ٔٙبثع ٘ٛآٚكا٘ٝ، ٘دٛآٚكي ًدبمٔب٘ي ٚ تجّيؽدبت     تٔٛیلًبمي فٞٙي، كٍٚ

 ٓ ٔؤِفدٝ تٕدبین ؿك    -7( [22[]42[ ]27]كاًدتب ثدب تغميمدبت )    ٘ٛآٚكا٘ٝ( ٞد

ْ  ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت تٕدبین ؿك   ٚوبكٞبي ثلؽظ وٝ ُبُٔ )ؿٚ ٔفٟدٛ

[ 18[ ]16[ ]27)] مدبت يكاًدتب ثدب تغم   ٞٓ ٔغَٔٛ ٚ تٕبین ٌ٘جت ثٝ كلجب(

ٚوبكٞدبي   ٔؤِفٝ ـٙبٚكي ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌدت  -8[( 6[، ]12[ ]5]

 ٚكي ًدبمٔب٘ي( بٚكي ؿك ثبماكیدبثي ٚ ـٙد  بثلؽظ ودٝ ُدبُٔ )ؿٚ ٔفٟدْٛ ـٙد    

یدبؿٌيلي  ٔؤِفدٝ   -9( [15[ ]18] [17[ ]37[ ]27)] مبتيكاًتب ثب تغم ٞٓ

ٔفٟدْٛ   4ٚوبكٞبي ثلؽظ وٝ ُبُٔ ) ؿك ثبماك ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت

ٞدب، یدبؿٌيلي ام ِٔدتلي، یدبؿٌيلي ام كلجدب ٚ       یبؿٌيلي ام ؿِٚت ٚ ا٘زٕٗ

 [33[ ]5)] مدبت يكاًتب ثب تغم ٞٓ آٚكي اعلاعبت ام ثبماك( رٌتزٛي ٚ رٕع

ثي صلیىدي ؿك  ٔؤِفٝ عٛأُ ًبمٔب٘ي وٝ ؿك ثبماكیب -10( [28[ ]30[ ]31]

ُ ) وٌت ٚوبك، ًبؽتبك ًبمٔب٘ي  ٔفْٟٛ ٔـیلیت وٌت 3ٚوبكٞبي ثلؽظ ُبٔ

ٔؤِفٝ  -11ٚ ( [12] [30[]12[ ]38)] مبتيكاًتب ثب تغم ٞٓٔغٛكي(  ٚ تيٓ

 5ٚوبكٞبي ثلؽظ ودٝ ُدبُٔ )   ٔغٛكي ؿك ثبماكیبثي صلیىي ؿك وٌت كلبثت

   ٍ كي، ٔغددٛ ٔفٟددْٛ اًددتمبٔت ؿك ٔمبثددُ كلجددب، ِٔددبكوت ثددب كلجددب، اكم

[ 24[]29)] مددبتيكاًددتب ثددب تغم ٞددٓ تلويجددي( كاٞجددلؿپددقیلي ٚ  كیٌدده

ي ُـ٘ـ ٚ ٔـَ ٟ٘بیي ثبماكیبثي صلیىي تـٚیٗ ثٙـٓ يتمٌ[( 12[]15[]25]

كا ثلاي ؿك ثبماكیدبثي   يـٙبٚك ٚ اٌ٘ب٘ي، ـلٍٞٙيُـ. ایٗ پوَٚٞ ًٝ ٔؤِفٝ 

ٚوبكٞبي ثلؽظ ُٙبًبیي ودلؿٜ ثدٛؿ ودٝ ثدب ٘تدبیذ ایدٗ        صلیىي ؿك وٌت

يك ٔغبثمت ٘ـاكؿ. ثلاي ثٟجٛؿ ٚ تمٛیت ثبماكیبثي صلیىي ثدب تٛردٝ ثدٝ    تغم

 ُٚدٛؿ. تٕدبى ؿائدٓ ثدب ِٔدتلي       یي ٔغلط ٔدي ِٟٙبؿٞبيپ، ُـٜ اكائٝٔـَ 

ٌٔدتٕل ٚ ٔلتدت،    ٓدٛكت  ثٝٞب  آٖ ا٘تمبؿات ٚ ِٟٙبؿٞبيپ، ٘ظلت ام اًتفبؿٜ

ثب ِٔدتلیبٖ ؿك رٟدت پبًدؾٍٛیي ثدٝ      ؿًٚتب٘ٝ ٕٚٓيٕي  اكتجبعبت زبؿیا

ٞب، اًتفبؿٜ ام كٚیىلؿ عبعفي ٚ ارتٕبعي ؿك ثلؽٛكؿ ثب ِٔتلي  بي آٖ٘يبمٞ

ٞدبي ٔدبؿي ٚ اؽلالدي ثدلاي      ٚ تجّيؽبت ٔغٔٛلات ُلوت، ایزدبؿ ِٔدٛق  

ودلؿٖ   ؿاؿٖ ثٝ ِٔتلي ثلاي تىلاك ؽلیـ، ردقة ِٔدتلي ٚ ثدلآٚكؿٜ    اٍ٘ينٜ

٘يبمٞبي ٔتعدـؿ ٚ ٔتٙدٛ  ِٔدتلیبٖ ؿك رٟدت ك دبیت ؽدبعل عدـاوخلي        

ٞبي ثبماكیبثي ثب ٞنیٙٝ وٓ ؿك رٟت ثلاٍ٘يؾتٗ  ام تىٙيه ِٔتلیبٖ، اًتفبؿٜ

تغلیه اعٌبًبت ٞيزب٘ي ِٔتلیبٖ، اًتفبؿٜ ام  بی ِٚٔتلي  تٛرٝ رّتیب 

وٝ ِٔدتلیبٖ   عٛكي ٞبي ثبماكیبثي ؽلالب٘ٝ، ؼيلٔعَٕٛ ٚ ؼيلٜ عبؿي ثٝ كٍٚ

كا ثٝ ٍُفتي ٚ تعزت ؿك ٔٛكؿ ٔغٔٛلات ُلوت ثدب اًدتفبؿٜ ام اثناكٞدبي    

ٔغدٛك ؿك رٟدت ردقة ٚ ثدٝ      ٚاؿاك وٙٙـ، اًتفبؿٜ ام تجّيؽبت پيبْ ثبماكیبثي

ؽبعل ًپبكي یب یبؿآٚكي ٔغَٔٛ ٚ تٌدؾيل فٞدٗ ِٔدتلیبٖ، اًدتفبؿٜ ام     

ٞبي ٔتعبكؾ ٚ ٔعَٕٛ ثلاي رقة ِٔتلیبٖ ثدب كٚیىدلؿ ؽلالب٘دٝ،     ثبماكیبثي

ي ثبماكیدبثي،  ٞدب  تيد ـعبِ ٚتٛرٝ ثٝ ـلًٞٙ ٞل وِٛك ٚ ٔٙغمٝ ؿك تجّيؽبت 

 اعلاعدبت  ٚؿاَ٘  ٓٛكت ٌٔتٕل ثب ي صلیىي ثٝ ثبماكیبثبٖ ثٝبثیماكثبآٔٛمٍ 

ٞدبي ثدٛؿ؛ اٚلا     كٚم. لامْ ثٝ فول اًت ودٝ ایدٗ پدوَٚٞ ؿاكاي ٔغدـٚؿیت    

ٖ   ثٌيبكي ام ٔٙبثع ؽدبكري ٚ ؿاؽّدي اًدتفبؿٜ    ٞدبي ودٝ ؿك    ُدـٜ عتدي آ

ٞبي اؽيل ثٝ صبح كًيـٜ ثٛؿ٘ـ، ؿاكاي ٔٙبثع لـیٕي ثٛؿ٘ـ. حب٘يب  تعـاؿ  ًبَ

اي  ٞب ثٌيبك ٔغـٚؿ ثٛؿ٘ـ. حبِخب  تبوٖٙٛ ٔغبِعٝ ثع ثلاي اًتؾلاد ُبؽْٔٙب

ٞبي ثبماكیبثي صلیىي پلؿاؽتٝ ِ٘ـٜ ثٛؿ. ثٙبثلایٗ پوٍِٚٞل  ثٝ ثلكًي ٔؤِفٝ

ُدٛؿ ودٝ ؿك    اٍِٛي ِٔؾٔي ثلاي ایٗ وبك ٘ـاُت. ٕٞضٙيٗ پيِٟٙبؿ ٔدي 

ٝ ُٛؿ ٚ ي آتي ثٝ ثلكًي عٛأُ ٔؤحل ثل ثبماكیبثي صلیىي پلؿاؽتٞب پوَٚٞ

 ٞبي ٔؾتّؿ تغّيُ ٚ ثلكًي ُٛؿ. ٞب ٚ ُلوت ثبماكیبثي صلیىي ؿك ًبمٔبٖ

 تشکر

ي ٓٙعتي ایلاٖ ثٝ ؽبعل عٕبیدت  ٞب ُٟلنام ًبمٔبٖ ٓٙبیع وٛصه ٚ 

 ٔبِي ٕٞىبكي ؿك پوَٚٞ عب ل ًپبًٍقاكْ.

 مراجع -7
ٛ  ئٙفدلؿ، علاعد   مدت يردلاَ عم  ثبثه؛ بء،ي؛  ٙبيماؿٜ، ً ي؛ ٘عٕتـٜيًع ،يعٙف -1  ياٍِد

)ٔٛكؿ ٔغبِعدٝ:   ِلـتٝيپ يٞب يثل ـٙبٚك ئجتٙ يوٌت ٚ وبكٞب يًبم يإِّّٗ يث ًلعت

 .1401. 438-421(، 3)15 ،يٙیٓٙعت ؿاكٚ(، ـّٔٙبٔٝ تًٛعٝ وبكآـل

ٝ  يماؿٜ، علاعد  يؼٙد  ٗياـِد  بٖ،يد ٕ٘بٔ ـيـلُد  ك ب؛ـيً ،يعٌٙ ن؛یعن ،ياكـع -2 ٔدـَ   ٚ اكائد

ثدب   ئٙدبـع التٔدبؿ   ىدلؿ یلؿٍُل ثب كٚرقة ٌ ُي( ثل تٌٟينا٘ي)پبكت يىیصل يبثیثبماك ئفٟٛٔ

تفبؿٜ ام ٔـَ   .1401. 470-449(، 1)13(، يا ٔٙغمٝ ينیك )ثل٘بٔٝ بي، ـّٔٙبٔٝ رؽلاـISMاً

 يٞدب  ثل عّٕىلؿ ُدلوت  يبثیثبماك ي لٚك يٞب تيلبثّ لي, أيـعّي. تأحينی, وٟلبٖيٕ٘ى -3

 .1398 ،49تب  42، 63، ُٕبكٜ 3. ًبَ ي. ـّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكبٖيثٙ ؿاَ٘

 ليد ٚ ؼ يىد یصل يؽدبت يتجّ بْيد پ ياحلثؾِ ٌٝیـلؿ، ٔمب يؽلًٙـ ـيپٛك، ٔز عبِت ئٟـ -4

(، ٔزّٝ ي)كؿثَٛ ٚ ثّه ا٘له يماي ٚكمُ ا٘لهي يٞب ُ٘ٛبثٝٞبي  وٙٙـٜ ؿك ٔٔلؾ يىیصل

 .1397 ،198-171(، 3)5ثل٘ـ،  تیلیٔـ

ٛ    ل بيعّ ،يعجـالله ٘عبٔ ،يماؿٜ، اعٕـ عٌىلً يث ٗيلعٌيأ -5  يثدٛٔ  يكًٚدتب، اكائدٝ اٍِد

 يٚوبكٞبي وٛصه ٚ ٔتًٛظ ٘ٛپب ؿك ایلاٖ ٔجتٙدي ثدل تئدٛك    ؿك وٌت ينا٘يپبكت يبثیثبماك

 .1398 ،64-50(، 4)6، ٔزّٝ تعبُٔ اٌ٘بٖ ٚ اعلاعبت، ٞب ُلوت يكـتبك اعلاعبت

ٚ ٘مدَ آٖ ؿك   يىد یصل يبثید ثبماك ي. ثلكًد ئظفدل  ي, ٌّٙبم ٚ ٔغٕـٟٔـيُىل ٍب٘ٝی -6

ٔ  لاٖ،ید ؿك ا تیلیٔـ ٗیٔغبِعبت ٘ٛ يوٙفلا٘ي ّٔ ٗياِٚ ،يالتٔبؿ ٔمبٚٔت ًٌدٝ  ؤودلد، 

 .1396 ،ٔعلاد يًٌٝ آٔٛمٍ عبِؤٚ ٔ یيعلأٝ ؽٛ يآٔٛمٍ عبِ

 ـیددؽل ٗيؿك كـتددبك عدد ينا٘يپددبكت يبثیدداعددـ ك٘زجددل، ٘مددَ ثبماك اثٛاِفضددُ؛ ،يؽٌددلٚ -7

ُٟل تٟدلاٖ(،   يٌُ٘ ٚا بٖی)ٔٛكؿ ٔغبِعٝ: ِٔتل هيوٙٙـٌبٖ ٔغٔٛلات اِىتلٚ٘ ٔٔلؾ

 .1400. 182-151(، 2)7، ثل٘ـ تیلیٔزّٝ ٔـ

تًٛدعٝ ٔدـَ    ،يلٙجلماؿٜ، ك ب عبِٚ ـكئغٕـرٛاؿ؛ ل بٖ،یپٛك ياِٟبْ؛ تم ،يٌلیٚ يـب ّ -8

ـٔدّٙبٔٝ   ؾتدٝ، يآٔ ىدلؿ یثلؽظ ثدب اًدتفبؿٜ ام كٚ   يؿك وٌت ٚ وبكٞب يلًٚیٚ يبثیثبماك

 .1400. 36-1(، 36)9وٌت ٚ وبك ُٕٞٛٙـ،  تیلیٔغبِعبت ٔـ

غٌ ـك ب؛يٌٟل، عٕ يلیٚم -9 اِـ ٛ  يٞب يـٙبٚك يليوبكٌ ك ب، ثٝ ،يٙيعج َ يزیؿ يبثید ٚ ثبماك ٗی٘د  تدب

ِٛٛه ٍ، ٔزّٝ تًٛعٝ تىٙ  .1399. 64-51(، 41)18 ،يٓٙعت يؿك رقة ٔؾبعت عٛمٜ آٔٛم

دتلاتوي    آٖ ليحأٚ ت ٕٝيؿك ٓٙعت ث يىیصل يبثیثبماك يٞب ٔؤِفٝ يثلكً ل،ي, أيٓف يعبر -10 ثدل اً

ٝ يُلوت ث ي)ٔغبِعٝ ٔٛكؿ بٖیرقة ِٔتل (، ؿٚٔد    بٖيپبكًد  ٕد دتبٖ تٟدلاٖ  َیٕٞدب  ٗيؿك اً

زبْ ٔـ ثيٗ ّّٕي اٌ٘ ٍبٜ تٟلاٖ تیلیاِ ٜ، ؿاِ٘ ٛ ٍبٜ اً ٖ، ؿاِ٘ ٝ، تٟلا  .1396، ٚ التٔبؿ ؿك تًٛع



 

 
 

 

ّٔٙبٔٝ كُـ ـٙبٚكي، ًبَ ثيٌت تفبؿٜ ام تىٙيه ـلاتلويت ٚوبك ثلؽظؿك وٌت يىیصل يبثیٔٙـ ثل ثبماك٘ظبْ يٚكلٔ 53 1403مٌٔتبٖ ، 81ٚیىٓ، ُٕبكٜ ـ  ثب اً

 پٛكیبٖ، كعٕتي ٚ ويبوزٛكئغٕـي، تمي

ٛ  ل بيعّ ،ياعٕـ ؛عجـالله ٘عبٔ ،ي؛ عٌىلٗيلعٌيماؿٜ، أً يث -11  يثدٛٔ  يكًٚتب، اكائٝ اٍِد

 يثدل تئدٛك   ئجتٙ لاٖیوٛصه ٚ ٔتًٛظ ٘ٛپب ؿك ا يؿك وٌت ٚوبكٞب ينا٘يپبكت يبثیثبماك

 .1398 .64-50(، 4)6ٞب، ٔزّٝ تعبُٔ اٌ٘بٖ ٚ اعلاعبت،  ُلوت يكـتبك اعلاعبت

ثنكي، ٔزّدٝ تًٛدعٝ    يوٛصه ٚ آكمٚٞب يٞب ثب ثٛؿرٝ يىیصل يبثیثٟناؿ ثبماك بٖ،یآؽل -12

 .1395 ،48ثبماك، ُٕبكٜ  ئٟٙـً

ثدل ثٟجدٛؿ عّٕىدلؿ     يىد یصل يبثیٔـَ ثبماك ليتأح يپٛك ٔغٕـ. ثلكً يٚ تم ٗی, ـلمبٖيٓبؿل -13

 ـ ٗيٞبي تٟلاٖ، پٙزٕ ـلٍٚ ؽـٔبت ؿك آٔٛمٍُبٜ ثدب   يودبكثلؿ  تیلیوٙفلا٘ي التٔبؿ ٚ ٔد

َ  يُلوت پوِٚٞ -ٕٞـاٖ  ٙبيً يثبثٌّل، ؿاٍِ٘بٜ ثٛعّ ،ئّ ىلؿیكٚ ؿاِ٘دٍبٜ   -علٚؿ ُدٕب

 .1397ي، لا٘یُجىٝ پوٍِٚٞلاٖ ا -نؿی٘ٛك ٔلون  بْيپ ٍِبٜؿا٘ -ٚ ثّٛصٌتبٖ ٌتبٖيً

ٓدٙعت ؽدٛؿكٚ    بٖیٚ رقة ِٔتل يىیصل يبثیثبماك ٗيكاثغٝ ث يثلكًبكا، ً ،يٌٙز يتم -14
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 چکيذٌ

ٚ  ١بي چطذ٠ ٛظيط ٗرتٔلي ١بي ضيؿي اظ ٛبقي ١بي ٗسيطيت ضيؿي ثطاي ًب١ف قٌؿت ٚ  توبضابي  اهتهابزي،  ٛابٗغ٘ئ  ٛابٗغ٘ئ

 ثٜاسي  اٝٓٞيات  ٝ قٜبؾابيي  ثاب  قس ؾؼي پػ١ٝف ايٚ زض. اؾت ضطٝضي...  ٝ ثيٜي پيف ؿيطهبثْ اٛؿبٛي ٝ عجيؼي حٞازث ٝ ٗكتطي

ْ  ٝ كابظي  ١بي تٌٜيي تٔلين ثطاؾبؼ ١ب آٙ ثٜسي ٝ ضتج٠ PMBOK اؾتبٛساضز اؾبؼ ثط ١ب پطٝغٟ ١بي ضيؿي  ٗطاتجاي،  ؾٔؿا٠ٔ  تحٔيا

 ٗكبٝضٟ قطًت زض پػ١ٝف ايٚ. ُيطز هطاض ذجطُبٙ ٝ ٗسيطاٙ اذتيبض زض ٛلتي ١بي پطٝغٟ ضيؿي ٗسيطيت اظ ربٗؼي ٝ ًبْٗ اعلاػبت

ٝ پاطٝغٟ   b، پاطٝغٟ  a پطٝغٟ) ٛلت نٜؼت ي پطٝغٟ ؾ٠ ضٝي ثط ٛلت نٜؼت ١بي پطٝغٟ ٗكبٝضاٙ اظ ٛلط 7 ١ٌ٘بضي ثب ٝ ػ٘يس ٢ٜٗسؾي

c اٛزبٕ قس. اثتسا ثب اؾتلبزٟ اظ ٗغبٓؼبت پيكيٚ ٝ ًؿت ٛظط اظ ٗكبٝضاٙ قطًت ٝ زض چبضچٞة اؾتبٛساضز )PMBOK١ابي   ، ضيؿي

ٙ  ؾبظٗبٛي، زضٝٙ كٜي، ١بي ضيؿي ُطٟٝ چ٢بض زض ٛلت نٜؼت ١بي پطٝغٟ  ؾاسؽ . ُطكتٜاس  هاطاض  پاطٝغٟ،  ٗاسيطيت  ٝ ؾابظٗبٛي  ثاطٝ

 ١عيٜا٠،  ظٝراي  ٗوبيؿابت  ضٝـ زض ثٜاسي  ضتجا٠  ٗؼيبض١بي. قسٛس ثٜسي كبظي ضتج٠( AHPاتجي )ٗط ؾٔؿ٠ٔ تحٔيْ ضٝـ ثب ١ب ضيؿي

 ي ١عي٠ٜ ٝ ظٗبٙ ًيليت، ١عي٠ٜ،) پطٝغٟ ا١ساف ايٚ ثط ٠ً حيطيأت ثطاؾبؼ ١ب ضيؿي. ُطزيس ٗكرم پطٝغٟ ٗحسٝزٟ ٝ ًيليت ظٗبٙ،

 قاسٟ  قٜبؾابيي  ١بي ثطاؾبؼ ١ط ًسإ اظ ضيؿيي تحوين  پطٝغٟ ؾ٠ ١ب، ضيؿي ز١ي  ٝظٙ اظ پؽ. قسٛس ثٜسي ضتج٠ ُصاضٛس ٗي( پطٝغٟ

ٕ  ١ط ٗٞكويت ٗيعاٙ ٢ٛبيت زض. قس اؾتلبزٟ كبظي اؾتٜتبد ٝضٝزي ػٜٞاٙ ث٠ ٗوبيؿبت ايٚ ي ٛتيز٠ اظ ٝ قسٛس ظٝري ٗوبيؿ٠  اظ ًاسا

ٙ  ثا٠  bزض ضتج٠ ؾٕٞ هطاض ُطكت؛ زض ٛتيز٠ پاطٝغٟ   cزض ضتج٠ زٕٝ ٝ پطٝغٟ  a، زض ضتج٠ اّٝ، پطٝغٟ b پطٝغٟ ٝ آٗس ثسؾت ١ب پطٝغٟ  ػٜاٞا

 .قس اٛتربة ضيؿي ً٘تطيٚ ثب پطٝغٟ

 ياشگان کليذی

 .پطٝغٟ ٛلتي ؛اؾتٜتبد كبظي ؛PMBOKاؾتبٛساضز  ؛تحٔيْ ؾٔؿ٠ٔ ٗطاتجي ؛اضظيبثي ضيؿي پطٝغٟ

 

 مقدمه -1

ضا ٗجبحج ٗطتجظ ثاب  ١بي ٗسيطاٙ ثرف نٜؼت  حٞظٟ ٝؾيؼي اظ كؼبٓيت

ٙ  سٟ،يا چيپ ي١ب ظٗحي زض. ز١س ٗي تكٌيْ ُيطي ٗؿبئْ ته٘يٖ ١اب   ؾابظٗب

زض ظٗاابٙ  ضا يشاتاا ي١ااب يسُيااچيپ ٚياا١ؿااتٜس ًاا٠ ا يطاٛيٗااس بظٜٗااسيٛ

ٗاثحط ثراف    ؿييض تيطيًٜٜس. ٗس يي٢ٖٗ ٓحبػ ٝ تلٌ ي١ب يطيُٖ يته٘

 ١ابي  . ٗسيطيت پاطٝغٟ ز١س يٗ ْيضا تكٌ يطيُٖ يه٘ت ٜسياكط ٚياظ ا ي٢ٗ٘

 ٗٞارا٠  ١اب  آٙ ثب ١٘ٞاضٟ نٜؼتي ٗسيطاٙ ٠ً اؾت ٗؿبئٔي ر٠ٔ٘ اظ ُٞٛبُٞٙ

 ي ٛحاٟٞ  ٝ قٜبؾابيي  ١ب، پطٝغٟ ٗسيطاٙ ٗكٌلات اظ يٌي ٠ً آٛزب اظ. ١ؿتٜس

ٚ  ثبقاس،  ٗي پطٝغٟ زض ضيؿي ثب ثطذٞضز  ثٜاسي  اٝٓٞيات  ٝ قٜبؾابيي  ثٜابثطاي

زض ٗسيطيت ضيؿي اؾت؛ ظيطا زض نٞضت ػسٕ تٞرا٠   ٢ٖٗ اي ٠ٓأٗؿ ضيؿي،

 ضيؿي ٗسيطيت. قٞز ٗي ضٝثطٝ ١عي٠ٜ اكعايف ٝ ذيطأت ثب پطٝغٟ ١ب، ضيؿي ث٠

 ٝ ١ب پطٝغٟ ٛبٗغ٘ئٚ ٗب١يت ث٠ تٞر٠ ثب ٝ ثٞزٟ پطٝغٟ ٗسيطيت كبظ١بي اظ يٌي

 كابظ  اظ ١سف. اؾت اٌٛبضٛبپصيطي ا١٘يت زاضاي آ٢ٛب، ٜٗبثغ ث٢ي٠ٜ نطف ٓعٕٝ

 هجيْ اظ ٗرتٔق، ١بي قبذم ثطاؾبؼ ١ب ضيؿي ُيطي ضيؿي، اٛساظٟ ثياضظيب

 ًٔياسي  هؿا٘ت  ١ب، ضيؿي ثٜسي ضتج٠. ثبقس ٗي ٝهٞع احت٘بّ ٝ حيطأت ٗيعاٙ

 ١اط  اضرحيت ١ب، ضيؿي ثٜسي ضتج٠ اٛزبٕ ثب ظيطا. ضٝز ٗي ق٘بض ث٠ كطايٜس ايٚ

 ٗكرم ١ب ضيؿي ؾبيط ٗوبثْ زض قسٟ، تؼييٚ ١بي قبذم ثطاؾبؼ ضيؿي

تٞاٛس زض ٗٞضز ٗيعاٙ ترهيم ٜٗبثغ ٗٞراٞز   ُيطٛسٟ ٗي ٛتيز٠ ته٘يٖ زض ٝ

ضيعي ٛ٘بيس. ثب تٞر٠ ث٠ اي٠ٌٜ ٝرٞز ضيؿاي   ثطاي ٗوبث٠ٔ ثب ١ط ضيؿي ثطٛب٠ٗ

 ٜٗلاي  احاط  ٛياع  ٝ ٗست ًٞتبٟ ػٌ٘ٔطز ثط زاضي تٞاٛس احط ٗؼٜي ١ب ٗي زض پطٝغٟ

ثاطاي   يضيؿا  ٗسيطيت ٓصا ثبقس، زاقت٠ ؾبظٗبٙ ٗبٓي ػٌ٘ٔطز ثط ثٜٔسٗست

 ٛبٗغ٘ئٚ ١بي ١بي ٗرتٔلي ٛظيط چطذ٠ بقي اظ ضيؿيٛ ١بي ًب١ف قٌؿت

ْ  اٛؿابٛي  ٝ عجيؼاي  حٞازث ٝ ٗكتطي ٛبٗغ٘ئٚ توبضبي اهتهبزي،  ؿيطهبثا

 ٓيؿت يي زاقتٚ ٠ً ز١س ٗي ٛكبٙ ٗغبٓؼبت. اؾت ضطٝضي...  ٝ ثيٜي پيف

ٚ  ٝ ثٜاسي  اٝٓٞيت ١٘چٜيٚ ٝ ٢ٖٗ ١بي ضيؿي اظ  حابئع  آ٢ٛاب  ا١٘يات  تؼياي
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 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

١اب ٝ ت٢سياس١بي ٗٞراٞز زض ػطنا٠      اؾت. اٗطٝظٟ تٞر٠ ث٠ كطنات  ١٘يتا

١اب زض ضٝيابضٝيي ثاب ػاسٕ      نٜؼت ٝ تزبضت ٝ اضظيبثي تٞاٙ نٜبيغ ٝ قطًت

ثٜاسي   ١ابي ٗٞراٞز ضاطٝضي ٝ ٢ٗاٖ ثاٞزٟ ٝ اٝٓٞيات       ١ب ٝ ضيؿاي  هغؼيت

ضيؿي، كطايٜس قٜبؾبيي  ثٜسي ثبقس. اٝٓٞيت حبئع ا١٘يت ٗي١ب ثؿيبض  ضيؿي

١ب ثطاؾبؼ احطات ٛبٗغٔٞة  ثٜسي ضيؿي ١ب ٝ ضتج٠ ػٞاْٗ ضيؿي، اضظيبثي آٙ

قسٟ ثط ػٌ٘ٔطز ظٗبٙ  ييقٜبؾب ي١ب ؿييض سيػٞاهت قس >.1=ثبقس  آٛبٙ ٗي

اظ  يٌا ي >.19ثطعاطف ًاطز =   ؿاي يض تيطيثب ث٢جٞز ٗس تٞاٙ يضا ٗ ٠ٜيٝ ١ع

پطٝغٟ زض ظٗبٙ ٝ ثاب   يبٙ ارطاػسٕ اٌٗ يكؼٔ ١بي ٗكٌلات پطٝغٟ ٚيتط ثعضٍ

اظ  يٌا يػٜاٞاٙ   ث٠ ؿييض تيطي. حٞظٟ ٗسثبقس يقسٟ ٗٚ ييتؼ فيپ ظٗجٔؾ ا

ٝ  ٠يا تزع ،ييقٜبؾاب  يٜاس١ب ياكط PMBOKزاٛاف اؾاتبٛساضز    ١ابي  حٞظٟ

 ٝ ١اب  ث٠ ٜٗظٞض حساًخطًطزٙ كطنت١ب اؾت ٠ً  ؿييٝ ٝاًٜف ث٠ ض ْيتحٔ

 >. 2= قٞز يٗ ؾبظي بزٟيپ ساتت٢سي ًطزٙ حساهْ

ٙ  ٝ ١عيٜا٠  نطف ٝ ٛلتي ١بي ث٠ ا١٘يت ثبلاي پطٝغٟ تٞر٠ ثب  ظيابز  ظٗاب

 ثطذٞضزاض ثبلايي ا١٘يت اظ حٞظٟ ايٚ زض ١ب ضيؿي اضظيبثي ،١ب پطٝغٟ ايٚ ثطاي

 ذغاطات  ايٚ ثب ضٝيبضٝيي ثطاي ٜٗبؾت آؼْ٘ ػٌؽ تب قٞز ٗي ثبػج ٝ اؾت

كطا١ٖ  اض يبتياظ ذغطات ح يك٢طؾت طا٠ٛيكِيپ ييتٌٜ ٚاي. قٞز اٛزبٕ ث٢تط

قٞز.  يعضي ًب١ف آ٢ٛب ثطٛب٠ٗ يثطا طا٠ٛيكِيٝ پ يتب اهساٗبت انلاح ًٜس يٗ

١ب ٝ ٗٞاٛغ ١ط يي اظ اٛاٞاع ُٞٛابُٞٙ آٙ ٝ تؼيايٚ ٗياعاٙ      قٜبؾبيي ضيؿي

١ابي   ا١٘يت ١طيي ثطاي رُٔٞيطي اظ احط ٜٗلاي ثٜٔسٗاست آ٢ٛاب زض پاطٝغٟ    

ثاب   ضٝز يٗا قطًت ٛلت اظ ا١ساف ايٚ تحوين اؾت. زض ايٚ تحويان اٛتظابض   

 ضٝقاي  كبظي، اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ٝ چٜسٗؼيبضٟ ُيطي ١بي ته٘يٖ تٔلين ضٝـ

ٕ  ث٢تط ضا ١ب پطٝغٟ ضيؿي ٗسيطيت ثتٞاٜٛس ٗسيطاٙ ٠ً قٞز اضائ٠ . ز١ٜاس  اٛزاب

ٝ ظٗابٙ ات٘ابٕ    ٜا٠ يٗحبؾج٠ ١ع يثطا ياظ ضٝـ اؾتٜتبد كبظ نيتحو ٚاي زض

ٙ پاطٝغٟ زض ظ  يپطٝغٟ اؾتلبزٟ قسٟ اؾت، تب ثتٞاٙ ١سف اراطا   فياظ پا  ٗاب

پاطٝغٟ ًبؾات٠    ي١اب  بٙيا ٝ ضطض ٝ ظ بثسيتحون  يقسٟ ٝ ثب ٗجٔؾ تٞاكوٚ ييتؼ

 يثط ضٝ ؿييض تيطيٗٞضٞع ٝ ًٜتطّ ث٢تط، ٗس ٚيا كتطيقٞز. ر٢ت زهت ث

 يس١بيا ت٢س ١اب  ؿاي يض عيٝ آٛبٓ يٜيث فيتب ثب پ قٞز يٗ يؾبظ بزٟي١ب پ پطٝغٟ

 ١ابي  ضيؿاي  يٝ ًٜتطّ قٞز. زض ايٚ پػ١ٝف ثا٠ قٜبؾابي   ييپطٝغٟ قٜبؾب

 ضٝـ اظ اؾاتلبزٟ  ثاب  ػ٘يس ٢ٜٗسؾي ٗكبٝضٟ قطًت ٛلت نٜؼت ١بي پطٝغٟ

ٙ  ٗكارم  ؾاسؽ  ٝ اؾتبٛساضز زض ضيؿي ثٜسي ُطٟٝ ٝ قٜبؾبيي  ٝظٙ ًاطز

ْ  ضٝـ تٔلين ثب ٗؼيبض١ب  ثٜاسي  اٝٓٞيات  ٢ٛبيات  زض ٝ ٗطاتجاي  ؾٔؿا٠ٔ  تحٔيا

ٚ   كبظي پطزاذتا٠ ٗاي  اؾتٜتبد  ؾيؿتٖ اظ اؾتلبزٟ ثب ١ب ضيؿي  قاٞز. زض ايا

 ١اب  پاطٝغٟ  ١ابي  ضيؿي ثٜسي قٞز تب ثب قٜبؾبيي ٝ اٝٓٞيت پػ١ٝف ؾؼي ٗي

 ١بي تٌٜيي تٔلين اؾبؼ ثط ١ب آٙ ثٜسي ٝ ضتج٠ PMBOK اؾتبٛساضز ثطاؾبؼ

 ضيؿاي  ٗاسيطيت  اظ ربٗؼي ٝ ًبْٗ اعلاػبت ٗطاتجي، ؾٔؿ٠ٔ تحٔيْ ٝ كبظي

 تاسا يطاٙ ٝ ذجطُابٙ هاطاض ُياطز. زض ازاٗا٠ اث    ٗس اذتيبض زض ٛلتي ١بي پطٝغٟ

قٜبؾاي ٝ ٗطاحاْ    قٞز. زض ثرف ؾٕٞ ضٝـ ٗجبٛي ٛظطي ٗٞضٞع آٝضزٟ ٗي

١بي تحويان   ُطزز. زض ثرف چ٢بضٕ، تزعي٠ ٝ تحٔيْ يبكت٠ تحوين ثيبٙ ٗي

 .ُيطي ػٜٞاٙ قسٟ اؾت قٞز ٝ زض ثرف آذط ثحج ٝ ٛتيز٠ ٗغطح ٗي

 بانی نظری تحقیقم -2

 ثطاؾبؼ ضا ١بٟ ٜس ٠ً ثتٞاٜٛس پطٝغ١ؿت اعلاػبتي ٛيبظٜٗس ١ب ٗسيطاٙ پطٝغٟ

 ٠ً ًٜٜس اٛتربة ضا ١بيي پطٝغٟ ٝ ًطزٟ ثٜسي ضتج٠ قسٟ، قٜبؾبيي ١بي ضيؿي

ٖ  ١بي پطٝغٟ اهتهبزي ظيطثٜبي. زاضٛس ضا ضيؿي ً٘تطيٚ  زض پيچياسٟ  ٝ ػظاي

 آٗياع  ٗٞكويات  اراطاي  ٝ ثبقاس  ٗاي  ٗتؼسزي ضيؿي كبًتٞض١بي ي ثطزاضٛسٟ

ثرف كبًتٞض ضيؿي ًٔيسي ثؿتِي زاضز.  احط ٗسيطيت ث٠ ١بيي پطٝغٟ چٜيٚ

١بي زيِط زاضٛس، ظياطا اياٚ    ١بي ٛلتي ضيؿي ثيكتطي ٛؿجت ث٠ پطٝغٟ پطٝغٟ

١ب ٗؿتٔعٕ ٗربضد ظيبز ٝ قطايظ ٌٗابٛي پيچياسٟ ١ؿاتٜس. اٛترابة ٝ      پطٝغٟ

١ابي اهتهابزي،    راٞيي  تٞاٛس ث٠ ناطك٠  ارطاي پطٝغٟ ثب ً٘تطيٚ ضيؿي، ٗي

ٝضي ٜٗزط ُطزز. ثطاي اضظيبثي ضيؿي  ثطزٙ ث٢طٟ اؾتلبزٟ ث٢ي٠ٜ اظ ٜٗبثغ، ثبلا

ثٜاسي ٗاي    ١ب ٗكرم ٝ اٝٓٞيات  ١ب اثتسا پبضاٗتط١بي ضيؿي زض پطٝغٟ پطٝغٟ

 ـ ٗؼياابضٟ،  ُيااطي چٜااس ١اابي تهاا٘يٖ ُااطزز ٝ ؾااسؽ ثااب اؾااتلبزٟ اظ ضٝ

ثاب تٞرا٠ ثا٠ اياٚ ًا٠       >.3=تطيٚ پطٝغٟ ٛلتي اٛتربة ذٞا١س قس  ضيؿي ًٖ

ٛس احط ٗؼٜي زاضي ثط ػٌ٘ٔطز ًٞتبٟ ٗست ٝ ٝرٞز ضيؿي زض پطٝغٟ ١ب ٗي تٞا

ثٜبثطايٚ  >.20=ٛيع احط ٜٗلي ثٜٔسٗست ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓي ؾبظٗبٙ زاقت٠ ثبقس 

١ابي ٗرتٔلاي    ١بي ٛبقاي اظ ضيؿاي   ٗسيطيت ضيؿي ثطاي ًب١ف قٌؿت

١بي ٛبٗغ٘ئٚ اهتهبزي، توبضبي ٛبٗغ٘ئٚ ٗكاتطي ٝ حاٞازث    ٛظيط چطذ٠

... ضطٝضي اؾت. زض ٝاهغ زاقتٚ يي  ثيٜي ٝ عجيؼي ٝ اٛؿبٛي ؿيطهبثْ پيف

١ابي ٛلتاي ٝ ُابظي ٝ     ١ابي ٢ٗاٖ زض ظٗيٜا٠ پاطٝغٟ     ٓيؿت ربٗغ اظ ضيؿي

زض  >.4=ثٜسي ٝ تؼييٚ ا١٘يت آ٢ٛاب حابيع ا١٘يات اؾات      ١٘چٜيٚ اٝٓٞيت

پطٝغٟ ١بي نٜؼتي ٛيطُٝب١ي كبظ ارطايي ٝ ًٜتطّ زاضاي ثيكتطيٚ ا١٘يت ٝ 

ٚ ٝ ث٢اطٟ ثاطزاضي ثا٠ تطتيات زض     ضياعي، ضاٟ اٛاساظي، آؿابظي    كبظ١بي ثطٛبٗا٠ 

ُيطٛس. ١ٖ چٜيٚ ثطاؾبؼ ٛتابيذ حبناْ اظ    ١بي ثؼسي اٝٓٞيت هطاض ٗي ضتج٠

١ابي   ١بي ػسٕ زاقاتٚ تزطثا٠ ٗاسيطيتي زض پاطٝغٟ     تبپؿيؽ كبظي، ضيؿي

ٗكبث٠، ػسٕ ثٌبضُيطي ٛيطٝي اٛؿبٛي ٗب١ط ٝ ػاسٕ ثطذاٞضزاضي پي٘بٌٛابض اظ    

ؾٕٞ ضا ثا٠ ذاٞز اذتهابل ٗاي     ١بي اّٝ تب  نلاحيت لاظٕ، ث٠ تطتيت ضتج٠

١بي تٌطاضي ثٞزٙ يب ٛجٞزٙ پطٝغٟ، ػسٕ ٝرٞز ثطذي هاٞاٛيٚ   ز١ٜس ٝ ضيؿي

حوٞهي ٝ اؾتبٛساضز١ب ٝ ػسٕ حجبت زض ؾيبؾت ١بي زٝٓت ٝ ح٘بيت آٙ ثا٠  

ثاب ُؿاتطـ    >.5=تطتيت ً٘تطيٚ ضتج٠ ضا ث٠ ذاٞز اذتهابل ذٞا١ٜاس زاز    

ٝظٟ اؾتلبزٟ اظ اؾاتبٛساضز  ١ب، اٗط قسٙ پطٝغٟ ١ب ٝ ر٢بٛي حٞظٟ تزبضي قطًت

ًبض ضطٝضي  ظثبٛي اكطاز زضُيط زض پطٝغٟ ٝ اع٘يٜبٙ اظ ارطاي زضؾت ثطاي ١ٖ

اؾت. اؾتبٛساضز١ب ػلاٟٝ ثط تجييٚ ًابض ٝ تؼيايٚ چِاِٞٛي اراطاي ناحي       

ػٜٞاٙ ٗطرؼي ثطاي اكطاز ُطٟٝ پطٝغٟ زض اذتلاكبت ٗغطح اؾات.   ػ٘ٔيبت، ث٠

ب، ؾاابزُي، ٗوجٞٓياات ػاابٕ   ١اا ثااٞزٙ آٙ هااٞت اؾااتبٛساضز١ب زض راابٗغ  

ًابض اؾات. ثاب تٞرا٠ ثا٠       ًٜٜسُبٙ ٝ تض٘يٜف ثطاي ارطاي زضؾت اؾتلبزٟ

١بي ؾبذت ٝ تٞٓيس ٝ ُؿتطـ ثبظاض١بي ًابض، ٗاسيطاٙ    قسٙ قطًت ر٢بٛي

ُياطي اظ   پطٝغٟ ث٢تط اؾت ثب اؾتبٛساضز١بي ٗسيطيت پطٝغٟ آقٜب قٞٛس؛ ث٢اطٟ 

 >.21=پاطٝغٟ يابضي ٛ٘بياس    ١ابي   ١اب ضا زض اراطاي ثطٛبٗا٠    تٞاٛس آٙ ١ب ٗي آٙ

ٝ  يً٘ا  ْيا اٛزبٕ تحٔ ؿي،يض ييٗخْ قٜبؾب يػٞاٗٔ PMBOKاؾتبٛساضز 

 يٌيػٜٞاٙ  ث٠ ؿييض تيطيٗس >.6= ًٜس يٗ يضا رساُب٠ٛ ثطضؾ ؿييض يليً



 

 

 

 

1403، ظٗؿتبٙ 81ٝيٌٖ، ق٘بضٟ كهٜٔب٠ٗ ضقس كٜبٝضي، ؾبّ ثيؿت  ...زض چبضچٞة اؾتبٛساضز  AHP ٝ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ضٝـ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي١ب ٝ ضتج٠اضظيبثي ضيؿي 56 

 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

ٝ  ٠يا تزع ،ييقٜبؾاب  يٜاس١ب يكطا PMBOK زاٛف اؾاتبٛساضز  ١بي اظ حٞظٟ

 ٝ ١اب  ٠ً ث٠ ٜٗظٞض حساًخطًطزٙ كطنات  ١بؾت ؿييضٝ ٝاًٜف ث٠  ْيتحٔ

 ٜاس يكطا ؾابظي  بزٟيا . ١اسف اظ پ قٞز يٗ ؾبظي بزٟيپ ساتت٢سي ًطزٙ حساهْ

آٙ  ْيتحٔ ؿي،يػْٔ ٝهٞع ١ط ض يبثي ك٠يٝ ض ييپطٝغٟ، قٜبؾب ؿييض تيطيٗس

ثا٠   ١ب ؿييض ميٝاًٜف ٝ تره ١بي ضٝـ يٝ ارطا يعضي تب حس اٌٗبٙ، ثطٛب٠ٗ

اضر  ١ط پطٝغٟ، ارتٜابة   ١بي ؿييحط ضثًٜتطّ ٗنلاح، ث٠ ٜٗظٞض  يػٞاْٗ ش

ٛ٘اٞزٙ   ٜا٠ يثحطاٙ ٝ ث٢ تيطيث٠ حساهْ ضؾبٛسٙ ٗس ،يضطٝض طيؿ ١بي ٠ٜياظ ١ع

ٚ 7= ثبقس ياؾتلبزٟ اظ ٜٗبثغ ٗحسٝز ٗ ًا٠ ٝراٞز ضيؿاي زض     >. ثب تٞر٠ ث٠ ايا

 ٜٗلاي  احاط  ٛياع  ٝ ٗاست  ًٞتابٟ  ػٌ٘ٔاطز  ثاط  زاضي ٗؼٜاي  احط تٞاٛس ٗي ١ب پطٝغٟ

>. ثٜبثطايٚ ٗسيطيت ضيؿي 22ثط ػٌ٘ٔطز ٗبٓي ؾبظٗبٙ زاقت٠ ثبقس = ٗست ثٜٔس

 ١ابي  چطذا٠  ٛظياط  ٗرتٔلاي  ١ابي  ضيؿي اظ ٛبقي ١بي ثطاي ًب١ف قٌؿت

 اٛؿابٛي  ٝ عجيؼاي  حاٞازث  ٝ ٗكاتطي  ٛبٗغ٘ئٚ توبضبي اهتهبزي، ٛبٗغ٘ئٚ

 ز١اس  ٗاي  ٛكبٙ پيكيٚ ٗغبٓؼبت>. 23= اؾت ضطٝضي...  ٝ ثيٜي پيف ؿيطهبثْ

 ٝ ٛلتاي  ١ابي  پطٝغٟ ظٗي٠ٜ زض ٢ٖٗ ١بي ٓيؿت ربٗغ اظ ضيؿي يي زاقتٚ ٠ً

 زض. اؾات  ا١٘يات  حابئع  آ٢ٛاب  ا١٘يت تؼييٚ ٝ ثٜسي  اٝٓٞيت چٜيٚ ١ٖ ٝ ُبظي

 .اؾت قسٟ اقبضٟ ٗرتهط عٞض ث٠ ٗغبٓؼبت اظ ثطذي ث٠ ازا٠ٗ

ٗاٞضزي زض ٛيطُٝابٟ ثابزي ٜٗزياْ، اثتاسا       ثب اٛزبٕ ٗغبٓؼ٠ يويتحو زض

ت٘بٙ ٝ ٛهت زض پطٝغٟ تٞؾؼ٠ ٛيطُٝابٟ ثابزي   ؾبذ كبظ ١بي تطيٚ ضيؿي ٢ٖٗ

 ٛظاطات  ثطاؾابؼ  ١اب  ضيؿي ثٜسي قٜبؾبيي قس. ؾسؽ ٗسٓي ر٢ت اٝٓٞيت

 ١ااب، اضائاا٠ قااس. پااؽ اظ تؼياايٚ اٝٓٞياات ضيؿااي   AHP ضٝـ ٝ ُط١ٝااي

ٕ  ١ب ث٠ ضيؿي دپبؾ ثطاي ضيعي ثطٛب٠ٗ ٚ >. 8= قاس  اٛزاب  ثاب  زيِاطي  ٗحوواي

 قاسٟ  اؾتلبزٟ  ثطاي اضظيبثي ضيؿي AHP اظ ٠ً زضيبكتٜس ٗوب٠ٓ 40 ثطضؾي

 قاسٟ   ًكاق  ػ٘طاٙ ٢ٜٗسؾي ٗرتٔق ظٗي٠ٜ 13 ٠ً زاز ٛكبٙ ٛتبيذ. اؾت

ٖ    ثا٠  AHP ضٝـ اظ ٠ً اؾت ُياطي اؾاتلبزٟ    ػٜاٞاٙ ضٝـ اضظيابثي تها٘ي

 اي رابزٟ  ١بي ١بي ثعضُطاٟ پطٝغٟ طيتي،١بي نٜؼتي ٝ ٗسي ًٜٜس ٝ قطًت ٗي

يبزي ضا رصة ًاطزٟ  ظ ٜٗبكغ انٔي ظٗي٠ٜ ٠ً اٛس ًطزٟ اقبضٟ ؾبظ ٝ ؾبذت ٝ

ٖ   24اؾت =  ٝ ُياطي  >. زض تحويوي ثب اؾتلبزٟ اظ ؾيؿاتٖ پكاتيجبٛي تها٘ي

 ٗابٓعي  ؾابظ  ٝ ؾابذت  نٜبيغ ١بي پطٝغٟ ١بي ضيؿي ٗطاتجي ؾٔؿ٠ٔ تحٔيْ

حط ثٗغبٓؼ٠ ٝ اضظيبثي احط ػٞاٗاْ ٗا   بيي،قٜبؾ ١سف. قس اضظيبثي ٝ قٜبؾبيي

اظ قابٛعزٟ قاطًت ؾابذت٘بٛي    ١اب   ثاط ١عيٜا٠ ٝ ظٗابٙ احت٘ابٓي ثاٞز. زازٟ     

>. زض تحوين زيِط يي ٗسّ كبظي اضظيبثي ضيؿي ثاطاي  25آٝضي قس = ر٘غ

يٜاس تحٔياْ   اقٞز ٠ً اظ كط ٗؿيط١بي يي قطًت حْ٘ ٝ ٛوْ ٛلت اضائ٠ ٗي

١ابي رابزٟ    ٗطثٞط ثا٠ ٝيػُاي   ١بيٗؼيبض ز١ي ٗطاتجي كبظي زض ٝظٙ ؾٔؿ٠ٔ

تلبزٟ اظ اؾ ثب ٗرتٔق ٗؿيط 11 ثطاي ضيؿي ٛ٘طات ؾسؽ،. قٞز  اؾتلبزٟ ٗي

قٞز ٝ ث٠ ٜٗظاٞض ًاب١ف ضيؿاي،     ٗؼيبضٟ تؼييٚ ٗي يي ضٝـ اضظيبثي چٜس

اهساٗبتي پيك٢ٜبز قسٟ، ٗبٜٛس تؼييٚ ضاٜٛسُبٙ ثب تزطث٠ ثاطاي اياٚ ٗؿايط،    

ٝ ٢ِٛساضي ٝؾي٠ٔ ٛؤيا٠ ٝ تؼ٘ياط    ط١بي ٜٗظٖ ثطاي ضاٜٛسُبٙ، تؼ٘ي آٗٞظـ

 يِاط يز نيا >. زض تحو26= ٗزسز ٝؾبيْ ٛؤي٠ ٝ ثبضُيطي ٗزسز زض يي ظٗبٙ

 يزض ؾابظٗبٙ هغابض قا٢ط    ؿاي يض تيطياٛغجبم ٗس عاٙيٗ ٚييتؼ ي١سف انٔ

 تيطيٗاس  ضاؾتب ٚيثٞزٟ ٝ زض ١٘ PMBOKٝ ح٠ٗٞ ثطاؾبؼ اؾتبٛساضز  عيتجط

ٝ ػٞاْٗ احطُاصاض   ييضا قٜبؾب ٙؾبظٗب يضٝ فيپ ساتي١ب ٝ ت٢س كطنت ؿييض

 تيطيٗٞار٢ا٠ ثاب آ٢ٛاب ضا ثا٠ ٗاس      يٗوتضا  ١بي حْ ثط آ٢ٛب ضا ضنس ًطزٟ ٝ ضاٟ

پطؾكاٜب٠ٗ ثطاؾابؼ    يعطاحا  عيا ٛ نيا تحو يؾبظٗبٙ اضائ٠ قاس. ضٝـ اراطا  

ثسؾات آٗاسٟ اظ    ي١ب زازٟ ْيٝ تحٔ ٠يٝ تزع ؿييض تيطيحٞظٟ ٗس يبض١بيٗؼ

 نيا آٗاسٟ اظ تحو  ثسؾات  ذيثٞز. ٛتب SPSSاكعاض  اظ ٛطٕ يطيُ پطؾكٜب٠ٗ، ثب ث٢طٟ

ؾابظٗبٙ ثاب اؾاتبٛساضز     ؿاي يض تيطياٛغجابم ٗاس   عاٙياظ آٙ ثٞز ٠ً ٗ يحبً

PMBOK عاٙيٗ يثٜس تياٝٓٞ سٗٚيزض حس ٗتٞؾظ ثٞزٟ ٝ ثطاؾبؼ آظٗٞٙ كط 

ثاب   يزض ؾابظٗبٙ هغابض قا٢ط    ؿاي يض تيطيٗاس  ١ابي  حاٞظٟ  تيطياٛغجبم ٗس

 ،يٗابٓ  ؿييض تيطيثهٞضت؛ ٗس بزياظ ًٖ ث٠ ظ تيث٠ تطت PMBOKاؾتبٛساضز 

 ؿاي يض تيطيٗس ،يكٜ ؿييض تيطيتساضًبت ٝ هطاضزاز١ب، ٗس ؿييض تيطيٗس

 >.9ثٞز = يذبضد ؾبظٗبٛ ؿييض تيطيٝ ٗس يٝ ؾبظٗبٛ يؾبذتبض

١اب ثاب    قاطًت  ؿاي يض تيطيٗس يبثي٠ً ثب ١سف اضظ يِطيپػ١ٝف ز زض

 ي١ب زض قطًت يثب ٝظٙ آٛتطٝپ يضاثغ٠ ذبًؿتط ْيٝ تحٔ  ٠ياؾتلبزٟ اظ تزع

 يٝظٙ ٛؿج بكتٚيثٞضؼ اٝضام ث٢بزاض ت٢طاٙ ثٞز، اثتسا ث٠ زٛجبّ  قسٟ طكت٠يپص

ٟ اظ ٗتـ قطًت ؿييض تيطيٗس يطيُ اٛساظٟ يثطا  تيطيس)ٗ يط١بي١ب ثب اؾتلبز

ٝ  يُعاضقاِط  ؿييض تيطيٗس ،يبتيػ٘ٔ ؿييض تيطيٗس ،ضا١جطزي ؿييض

ٝ ٗواطضات( ناٞضت ُطكات. ؾاسؽ،      ٚيهاٞاٛ  تيا ػسٕ ضػب ؿييض تيطيٗس

ٙ  ث٠ زٛجابّ ٗكارم   ،يآٛتطٝپ ْيٝتحٔ ٠يحبنْ اظ تزع ذيثطاؾبؼ ٛتب  ًاطز

ثاب اؾاتلبزٟ اظ    ؿاي يض تيطي١اب اظ ٓحابػ ػٌ٘ٔاطز ٗاس     قاطًت  يثٜس ضتج٠

 ٚيا حبناْ اظ ا  ذي١اب ثاٞز. ٛتاب    زض قاطًت  يذبًؿتط ضاثغ٠ ْيٝتحٔ ٠يتزع

 ؿييض تيطي١ب ٛؿجت ث٠ ٗس اظ قطًت يبضياظ آٙ ثٞز ٠ً ثؿ يپػ١ٝف حبً

ثاط   يثاب ٗاطٝض   يِاط ي>. زض پاػ١ٝف ز 10= ثطذٞضزاضٛاس  يياظ ػٌ٘ٔطز ثابلا 

 يًكاٞض١ب ٝ اؾاتبٛساضز١ب   ِاط يآ٢ٛب ثب ٗغبٓؼابت ز  ؿ٠يٝ ٗوب ٙطايٗغبٓؼبت ا

 يٗغبٓؼبت، اهسإ ث٠ اضائ٠ آِٞ ٚيٝ تلبٝت ا ٗكتطىٛوبط  بٙيض٘ٚ ث ير٢بٛ

ٗترهم ذٞاؾت٠ قاس زض ٗاٞضز    15اظ  يوي>. زض تحو11= سيُطز يٗكتطً

 ٚيا ا ييًابضا  سييا تأ يثاطا  يقسٟ اظ ٗغبٓؼبت هجٔ يآٝض ر٘غ ؿييػٞاْٗ ض

ْ زض ٗهط ثحج ًٜٜس. ؾ  يكيآظٗب يثطضؾ يزض ع ؿييٝ پٜذ ػبْٗ ض يػٞاٗ

 ٜاس ياكط ْيتؿا٢  يقاس. ثاطا   غيتٞظ ًٜٜسٟ قطًت 95 ٚياٛتربة قسٛس ٠ً ث

 يثاٞز. ١اسف انأ    ٌاطت يٓ يا پٜذ زضر٠ بؼيٗز٘ٞػ٠ ثطاؾبؼ ٗو ْ،يتحٔ

ٗٞراٞز ثاٞز. ٗاسّ     ظيثب تٞر٠ ث٠ قطا ١ب ؿييض تيٝ تطت قيثبظتؼط نيتحو

عاٞض   ثا٠  تٞاٜٛس يًطز ٠ً ٗ  ييضا قٜبؾب ؿييػٞاْٗ ٗرتٔق پط ض يك٢ٜبزيپ

>. ١سف ٗغبٓؼ٠ ٝهبض ٝ ١ٌ٘ابضاٙ  19= ٛسثِصاض طيتأح ياٛجبقت٠ ثط ػٌ٘ٔطز ًٔ

 ياعلاػابت ؾابذت٘بٙ ثاطا    يؾبظ ٗٞاٛغ اؾتلبزٟ اظ ٗسّ يي( قٜبؾب2023)

ٝ زضى ػٔاْ   يزض ثرف ؾابذت ٝ ؾابظ ٛلات ٝ ُابظ ٗابٓع      يٜ٘يا تيطيٗس

ٝ  ياًتكاابك يػاابٗٔ ْيااآٙ ثااٞز. تحٔ طـيٗاات زض ثطاثااط پااصٗوبٝ اي كاا٠يض

اظ  قسٟ يآٝض ر٘غ يطؾٜزٛظ ي١ب زازٟ يثط ضٝ يٗؼبزلات ؾبذتبض يؾبظ ٗسّ

ٗترههبٙ نٜؼت اٛزبٕ قس. ٗغبٓؼ٠ ٛكابٙ زاز ًا٠ ٗٞاٛاغ زاٛاف، ٗٞاٛاغ      

 يي١ب چبٓف ٚيتط ٢ٖٗ يٝ ٗٞاٛغ ػٌ٘ٔطز ،يٗٞاٛغ ٛظبضت ،يذلاهب٠ٛ، ٗٞاٛغ كٜ

ّ   طـي١ؿتٜس ٠ً ٗبٛغ پص  ياعلاػابت ؾابذت٘بٙ ثاطا    يؾابظ  ُؿاتطزٟ ٗاس

ثط  يعٞض هبثْ تٞر٢ ١ب ث٠ چبٓف ٚيقس ٠ً ا سيي. تأقٞٛس يٗ يٜ٘يا تيطيٗس



 

 
 

 

 ...زض چبضچٞة اؾتبٛساضز  AHP ٝ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ضٝـ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي١ب ٝ ضتج٠اضظيبثي ضيؿي 57 1403، ظٗؿتبٙ 81ٝيٌٖ، ق٘بضٟ كهٜٔب٠ٗ ضقس كٜبٝضي، ؾبّ ثيؿت

 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

ُاصاضز   يٗا  طيتأح يٜ٘يا تيطيٗس ياعلاػبت ؾبذت٘بٙ ثطا يؾبظ ٗسّ طـيپص

 طاتي٠ً تأح ؿييػٞاْٗ ض يؾبظ ٝ ٗسّ يثٜس ث٠ عجو٠ يِطيز ٚي>. ٗحوو27=

 ييا ًطزٛاس.   يزاضٛاس، ثطضؾا   ٘ٚيزض  يؾبذت٘بٛ ي١ب پطٝغٟ تيثط ٗٞكو يٜٗل

ٙ يپ بٙ،يكتطًٜٜسٟ قبْٗ ٗ قطًت 314اظ  يا پطؾكٜب٠ٗ يٛظطؾٜز ٝ  ٘بٌٛابضا

ؾابذت ٝ ؾابظ ٛلات ٝ ُابظ اؾاتلبزٟ قاس. زض        ١ابي  ٗكبٝضاٙ قبؿْ زض پطٝغٟ

پاطٝغٟ،   تيطيضا زاضز؛ قبْٗ ٗاس  طيحأت ٚيكتطي٠ً ث يزاذٔ ؿييض ثٜسي زؾت٠

ثاٞزٙ ٗاٞاز ٜٗابثغ ثاٞز. ػٜبناط       ٝ زض زؾتطؼ ؾٜزي ٗغبٓؼبت اٌٗبٙ يعطاح

 >. 28ثٞز = يتياٜٗ ٝ ياهتهبز ،يبؾيقبْٗ ٗلاحظبت ؾ يذبضر ؿييض يانٔ

 ناٜؼت  ١ابي  پاطٝغٟ  ١بي ضيؿي يچبضچٞة ربٗغ ثطا ييحبضط،  ٗوب٠ٓ

 يي٠ً ٗؿتٔعٕ قٜبؾاب  ًٜس ياضائ٠ ٗ PMBOK اؾتبٛساضز چبضچٞة زض ٛلت

ثا٠   ييپبؾرِٞ يٜٗبؾت ثطا ي١ب ضا١جطز ك٢ٜبزيٝ پ ؿييض يبثياضظ ؿي،يض

 ١بي پطٝغٟ ١بي ثب تٞر٠ ث٠ ُؿتطـ ٗحسٝز ضيؿي ٚياؾت. ١٘چٜ ١ب ؿييض

زض حابّ   يزض ًكاٞض١ب  PMBOKاؾاتبٛساضز   چابضچٞة  زض ٛلات  ناٜؼت 

ثطذاٞضزاض   ييثابلا  تيٜٗبعن اظ ا١٘ ٚيًبضثطز زض ا يثطا نيتحو ٚيتٞؾؼ٠، ا

آٙ اثتاسا   بٙيا ثٞزٟ ٝ زض رط يحبضط ث٠ نٞضت ٗٞضزًبٝ نيوتحذٞا١س ثٞز. 

 ييٛظطات ذجطُابٙ قٜبؾاب   يآٝض ر٘غ يٗرتٔق پطٝغٟ ثط ٗجٜب ي١ب ؿييض

 يكبظ ظيزض قطا يٗطاتج ؾٔؿ٠ٔ ْيتحٔ ييتٌٜ ظ. ؾسؽ ثب اؾتلبزٟ اقٞز يٗ

 يثٜااس تيااٝ پااطٝغٟ اٝٓٞ ١ااب ؿاايي، ضPMBOKٝ زض چاابضچٞة اؾااتبٛساضز 

 اظ ١اب،  زض ايٚ پػ١ٝف ثطاي ٗسيطيت ضيؿي پطٝغٟ. ثطاي ايٚ ٜٗظٞض قٞز يٗ

ٖ  ١بي ضٝـ تٔلين ٖ  ٝ چٜاسٗؼيبضٟ  ُياطي  تها٘ي ّ  ؾيؿات  زض كابظي  ًٜتاط

  >.29= ٞزق اؾتلبزٟ ٗي PMBOK اؾتبٛساضز چبضچٞة

 مرور ادبیات -3

ي  ١بي ٗرتٔلي ثطاي اٛزبٕ تحوين ٝرٞز زاضز ًا٠ اٛترابة قايٟٞ    قيٟٞ

>. 30اٌٗبٛبت ٗٞضزٛيبظ زاضز =تحوين ثؿتِي ٗؿتوي٘ي ث٠ ١سف، ٗٞضٞع ٝ 

ث٠ ثيبٛي زيِط، ١سف اظ اٛتربة ضٝـ تحوين ايٚ اؾات ًا٠ ٗحوان ٗؼايٚ     

يبكتٚ ث٠ ا١ساف ٝ پبؾاد ثا٠    ًٜس ٠ً ٗبيْ اؾت اظ ًسإ ضٝيٌطز ثطاي زؾت

>. تحوين حبضط ث٠ ٓحبػ ١سف، ًبضثطزي 12الات تحوين اؾتلبزٟ ًٜس =ثؾ

 ١اب  ثطزي زض اٛترابة پاطٝغٟ  اؾت. ظيطا اظ ٛتبيذ آٙ ث٠ نٞضت ػ٘ٔاي ٝ ًابض  

 اؾات؛  ٗيساٛي ٝ اؾٜبزي ضٝـ ١ب، زازٟ ٝضيآُطز ضٝـ. قس ذٞا١س اؾتلبزٟ

 ٗٞرٞز ٗؿتٜسات ١٘چٜيٚ ٝ ايٜتطٛت ٝ اي ٠ًتبثربٛ ٜٗبثغ اظ تحوين ايٚ زض

 اظ پاطٝغٟ  ١ابي  ضيؿاي  قٜبؾابيي  ٜٗظٞض ث٠. اؾت قسٟ اؾتلبزٟ قطًت زض

ٚ  تحويوبت ْ  زض ٝ قاس  اؾاتلبزٟ  پيكاي  اظ ٛياع  ًيلاي  ٝ ً٘اي  ١ابي  تحٔيا

 اؾاتٜتبد  ٝ ٗطاتجاي  ؾٔؿ٠ٔ تحٔيْ ٝ تزعي٠ ضٝـ ث٠ ٗطثٞط ١بي پطؾكٜب٠ٗ

ثٜاسي   ٜٗظٞض قٜبؾبيي ٝ ضتجا٠  ث٠ تحوين ايٚ زض. اؾت قسٟ اؾتلبزٟ كبظي

١بي پطٝغٟ زض قطًت ٢ٜٗسؾي ٝ ٗكابٝضٟ ػ٘ياس، ضا٘ٚ ٗغبٓؼا٠ ٝ      ضيؿي

ٝ ٗٞتاٞض   ٗطاتجاي  اي اظ ضٝـ تحٔياْ ؾٔؿا٠ٔ   ُطزآٝضي اعلاػابت ًتبثربٛا٠  

اؾاتلبزٟ   PMBOKثٜاسي اؾاتبٛساضز    اؾتٜتبد كابظي زض چابضچٞة عجوا٠   

 ٚيا ٗوبثٔا٠ ثاب ا   يثطا يسيٛكبٙ زازٟ اؾت ٠ً اثعاض ٗل يكبظ ٠يقٞز. ٛظط ٗي

 اؾت.  يطيُٖ ي١ب زض ته٘ تيٛٞع ػسٕ هغؼ

ناٜؼت   ي١اب  پاطٝغٟ  ي١ب ؿييض يچبضچٞة ربٗغ ثطا ييٗوب٠ٓ حبضط، 

 ييًٜس ٠ً ٗؿتٔعٕ قٜبؾاب  ياضائ٠ ٗ PMBOKٛلت زض چبضچٞة اؾتبٛساضز 

ثا٠   ييپبؾرِٞ يٜٗبؾت ثطا ي١بضا١جطز ك٢ٜبزيٝ پ ؿييض يبثياضظ ؿي،يض

 ي١ب پطٝغٟ ي١ب ؿييثب تٞر٠ ث٠ ُؿتطـ ٗحسٝز ض ٚي١ب اؾت. ١٘چٜ ؿييض

زض حابّ   يزض ًكاٞض١ب  PMBOKاؾاتبٛساضز   چابضچٞة ناٜؼت ٛلات زض   

ثطذاٞضزاض   ييثابلا  تيٜ٘ٗبعن اظ ا١ ٚيًبضثطز زض ا يثطا نيتحو ٚيتٞؾؼ٠، ا

آٙ اثتاسا   بٙيثٞزٟ ٝ زض رط يحبضط ث٠ نٞضت ٗٞضز ًبٝ نيذٞا١س ثٞز. تحو

 ييٛظطات ذجطُابٙ قٜبؾاب   يآٝض ر٘غ يٗرتٔق پطٝغٟ ثط ٗجٜب ي١ب ؿييض

ٝ زض  يكبظ ظيزض قطا يٗطاتج ؾٔؿ٠ٔ ْيتحٔ ييٌٜقس؛ ؾسؽ ثب اؾتلبزٟ اظ ت

 قس. يثٜس تيا١ٞٓٝب  ١ب ٝ پطٝغٟ ؿيي، ضPMBOKچبضچٞة اؾتبٛساضز 

 يطٝيا ناٜؼت ٛلات ٝ ٛ   ١ابي  ٗكبٝضاٙ پطٝغٟ ن،يتحو ٚيا يآٗبض ربٗؼ٠

 . اؾت ٛلط 8 ثب ثطاثط ١ب ١ؿتٜس ٠ً تؼساز آٙ سيقطًت ٗكبٝضٟ ػ٘

ٝ  ١اب  يػُا ي٠ً ٝ قٞز ياعلام ٗ ياظ ربٗؼ٠ آٗبض يث٠ ثرك يآٗبض ٠ٛٞ٘ٛ

ضا زض ذٞز زاقت٠ ثبقس ٝ ٗحون ثتٞاٛس ثاب ٗغبٓؼا٠ آٙ    ينلبت ربٗؼ٠ آٗبض

ٛلاط اظ   7كواظ   ًا٠ ٚ يهضبٝت ًٜس. ثب تٞر٠ ث٠ ا يثرف، زضثبضٟ ربٗؼ٠ آٗبض

 يزض زؾاتطؼ ثٞزٛاس ٝ تؼاساز ٛلاطات ًاٖ ثاٞز، ثاطا        يآٗبض ي اكطاز ربٗؼ٠

 ٚي٢ٜٗسؾا  ٛلاط زض پاػ١ٝف قاطًت زازٟ قاسٛس.     7زهت ًبض، ١ط  فيكعاا

 ٚيا ؾبظي بزٟيثٞزٟ ٝ ثب پ ISO 9001 ٜب٠ٗيُٞا١ يزاضا سيٗكبٝض قطًت ػ٘

   ٘ ذاسٗبت ٗكابٝضٟ،    تيا ليً ٚياؾتبٛساضز زض ؾبظٗبٙ ذٞز ٛؿاجت ثا٠ تضا

ٝ  يعضيا  ٛظبٕ ثطٛبٗا٠  ،يز١ ٝ ُعاضـ ياعلاػبت ٝ ٛظبٕ ٗؿتٜسؾبظ تيطيٗس

 ٕاهاسا  ISO 9001 ٜبٗا٠ يُٞا١ يًٜتطّ پاطٝغٟ، ثاب تٞرا٠ ثا٠ اؾاتبٛساضز١ب     

 :طٝيثرف نٜؼت ٛلت ٝ ٛ ٚيٗكبٝض ٗكرهبت .سٛ٘بي يٗ

 ؾبّ ؾبثو٠ 10 غ،ينٜب ي: ٢ٜٗسؾي: ٗوغغ زًتط1 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 11 ،ي٘يق ي: ٢ٜٗسؾي: ٗوغغ زًتط2 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 8 ،كٜبٝضي تيطياضقس: ٗس ي: ٗوغغ ًبضقٜبؾ3 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 8 ،ي٘يق ياضقس: ٢ٜٗسؾ ي: ٗوغغ ًبضقٜبؾ4 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 7 غ،ينٜب ي٢ٜٗسؾاضقس:  ي: ٗوغغ ًبضقٜبؾ5 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 6 ي،يٌٗبٛ ياضقس: ٢ٜٗسؾ ي: ٗوغغ ًبضقٜبؾ6 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 6 غ،ينٜب ياضقس: ٢ٜٗسؾ ي: ٗوغغ ًبضقٜبؾ7 ٗكبٝض

 ؾبّ ؾبثو٠ 4 غ،ي: نٜبي: ٗوغغ ًبضقٜبؾ8 ٗكبٝض

ٛكبٙ زازٟ  1 پػ١ٝف اظ ؾ٠ ٗطح٠ٔ تكٌيْ قسٟ اؾت ٠ً زض قٌْ ايٚ

 قسٟ اؾت:

 PMBOK استاوذارد براساض پريشٌ َای ریسکضىاسایی  -3-1

ايٚ ٗطح٠ٔ ثب اؾتلبزٟ اظ تحويوبت پيكيٚ ٝ ازثيبت ٗٞضٞع ٝ اؾتبٛساضز  زض

PMBOKض چ٢ابض ُاطٟٝ انأي اؾاتبٛساضز     ز ٛلتاي  ١ابي  پطٝغٟ ١بي ، ضيؿي

 كٜاي،  ١ابي  ضيؿاي  ؾبظٗبٛي، زضٝٙ ؾبظٗبٛي، ثطٝٙ ١بي ٗسيطيت پطٝغٟ )ضيؿي

 :>9ُيطٛس = ٗي هطاض( پطٝغٟ ٗسيطيت ١بي ضيؿي ٝ ػٌ٘ٔطزي ًيلي،

 ٝٛيث ؿييض ٝٛيث ي١ب ؿيي: ضيط  طاٙيٗاس  بضاتيا پطٝغٟ زض ٗحسٝزٟ اذت يط

قاسٙ ثاب    لاظٕ ر٢ت ٗٞارا٠  يآٗبزُ سيپطٝغٟ ثب طاٙي. ٗسثبقٜس يپطٝغٟ ٘ٛ
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 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

ضا زاقت٠ ثبقٜس ٝ تب آٛزب ٠ً ٌٗ٘اٚ اؾات احاطات     ١ب ؿييزؾت٠ اظ ض ٚيا

ٖ   بي١ب ضا ث٠ حساهْ ضؾبٛسٟ ٝ  آٙ  ي١اب  ؿاي يض ٚيتاط  حصف ًٜٜاس. اظ ٢ٗا

ٝٛيث ؾ٢بٕ، تاٞضٕ،   ثبظاض ،يٝ ٗبٓ يپٞٓ ي١ب بؾتيزض ؾ طييث٠ تـ تٞاٙ يٗ يط

ْ ٗح بت،يٛطخ ٗبٓ ٝ  ٚيهاٞاٛ  ،يارت٘ابػ  ي١ٝٞا(، ضذاساز١ب  )آة يغيػٞاٗ

 .اقبضٟ ًطز ًٜٜسُبٙ غيٝ تٞظ ًٜٜسُبٙٚ يٗأٗوطضات، ت

 زض احاط   ١ؿتٜس ٠ً ٗؼ٘اٞلاا  يي١ب ؿيي: ضيزضٝٙ ؾبظٗبٛ ي١ب ؿييض

ٜٗبؾت  يا ٠ً ثطٛب٠ٗ يٝ زضنٞضت ٜسيث٠ ٝرٞز آ يً٘جٞز ٜٗبثغ ؾبظٗبٛ

ٛكاسٟ   يٜا يث فيپا  ١ب ؿييزؾت٠ اظ ض ٚيحصف ا بير٢ت ًب١ف ٠ ث

 ٚي. كوااساٙ تااسٝقااٞز يٗٞاراا٠ ٗاا يظٗاابٛ طيذأثبقااس، پااطٝغٟ ثااب تاا

 ي١اب  يً٘جٞز ٜٗبثغ ٝ ٝاثؿتِ ٟ،پطٝغ يزض ارطا يؾبظٗبٛ ي١ب تياٝٓٞ

 ١ؿتٜس. ؿييٛٞع ض ٚي٢ٖٗ ا نيپطٝغٟ اظ ٗهبز

 ١ؿتٜس ٠ً زض احاط   يي١ب ؿيي: ضيػٌ٘ٔطز -يليً -يكٜ ي١ب ؿييض

پطٝغٟ ث٠ ٝرٞز  يًبض ظيٗح بيًبض ُطكت٠ قسٟ زض پطٝغٟ ٝ  ث٠ يكٜبٝض

ٗطثٞط ث٠  ي١ب ؿييقبْٗ ض يكٜ ي١ب ؿييػٜٞاٙ ٗخبّ ض . ث٠ٜسيآ يٗ

 ،يسُيا چيپ ،يكٜابٝض  ،يبظٜٗسيٝ ؾبذت ٗحهّٞ ١ؿتٜس. ٛ يعطاح

 ١ؿتٜس.  ١ب ؿييزؾت٠ ض ٚيا اظ عيٛ تيليٝ ً ٜبٙيػٌ٘ٔطز، اع٘

 ٜٗابثغ   ٜا٠ يظٗابٙ، ١ع  ميپطٝغٟ: ػاسٕ ترها   تيطيٗس ي١ب ؿييض ٝ

 تيطيٗس يٜٗبؾت، اؾتلبزٟ اظ ثطٛب٠ٗ ٛبٜٗبؾت، ػسٕ تٞر٠ ًبك يًبض

 ٚيا نيرعء ٗهبز ق،يپطٝغٟ ث٠ تحون ا١ساف، اضتجبعبت ٝ ًٜتطّ ضؼ

 اؾت. ١ب ؿييُطٟٝ ض

ٌ  َای تعييه يزن ي درجٍ اَميت ریسک -3-2  اسراض  برر  پرريش

 گيری تصميم معيارَای

 ثاب  ١اب  آٙ اظ ياي  ١ط ٝظٙ ٝ ١ب ضيؿي ثٜسي تؼييٚ ٗؼيبض١بي اٝٓٞيت -1

 كبظي: AHP ضٝـ

ػٜاٞاٙ   ايٚ ُابٕ ٗؼيبض١ابي ١عيٜا٠، ظٗابٙ، ٗحاسٝزٟ ٝ ًيليات ثا٠        زض

طؾكاٜب٠ٗ ضٝـ  پ اظ اؾاتلبزٟ  ثاب  ١ب، ضيؿي ثٜسي حط زض اٝٓٞيتثٗؼيبض١بي ٗ

 ٝ ٝظٙ تاب  ُيطٛاس  ٗطاتجي كبظي ٗٞضز ٗوبيؿبت ظٝري هطاض ٗي تحٔيْ ؾٔؿ٠ٔ

 . قٞز ٗكرم ١ب آٙ اظ يي ١ط ا١٘يت

 ثا٠  ٛؿاجت  قاسٟ  قٜبؾابيي  ١ابي  ٗوبيؿ٠ ظٝري چ٢بض ُطٟٝ ضيؿاي  -2

 :١ب ضيؿي ٝظٙ ًطزٙ ٗكرم ٝ ثٜسي اٝٓٞيت ٗؼيبض١بي

طيت پاطٝغٟ،  ٗاسي  كٜاي،  ُاطٟٝ  چ٢ابض  زض پاطٝغٟ  ١بي ايٚ ُبٕ ضيؿي زض

ؾبظٗبٛي ٛؿجت ث٠ ٗؼيبض١بي ١عي٠ٜ، ًيليت، ٗحسٝزٟ  ؾبظٗبٛي ٝ ثطٝٙ زضٝٙ

 ٝ ٝظٙ ٢ٛبيات  زض تاب  ُيطٛاس  ٝ ظٗبٙ زٝ ث٠ زٝ ٗٞضز ٗوبيؿ٠ ظٝري هطاض ٗاي 

 .قٞز ٗكرم ضيؿي ١بي ُطٟٝ اظ يي ١ط ا١٘يت

َای پصيَص با اسرتاادٌ از   بىذی پريشٌ بىذی ي ايلًیت رتبٍ -3-3

َررای  َررا وسرربت بررٍ ریسررک زيجرری پررريشٌمقایسررا  

 ضذٌ ي سيستم استىتاج فازی ضىاسایی

  زض ايٚ ٗطح٠ٔ ثب اؾتلبزٟ اظ ٗوبيؿبت ظٝري ؾ٠ پطٝغٟ ٗٞضز ٗغبٓؼ٠

 ٗوبيؿابت  ٗاٞضز  قاسٟ  قٜبؾابيي  ١ابي  ٛؿجت ث٠ چ٢بض ُطٟٝ ضيؿي

 ٗكارم  ١ب ضيؿي ا ١ب پطٝغٟ ٢ٛبيي ٗبتطيؽ تب ُيطٛس ٗي هطاض ظٝري

زض  2آٗاسٟ اظ ٗطحٔا٠    ١بي ثسؾت ضيؿي ٝظٙ ضطة ثب ؾسؽ. ُطزز

ٝظيٚ زؾت آيس. اظ اياٚ   ٗويبؼ ثيضيؿي، ٗبتطيؽ  -ٗبتطيؽ پطٝغٟ

 .قس ػٜٞاٙ ٝضٝزي اؾتٜتبد كبظي اؾتلبزٟ ذٞا١س ٗبتطيؽ ث٠

 ١ب تؼييٚ تبثغ ػضٞيت ثطاي ١ط يي اظ ٝضٝزي 

 ٙترههب  ٗٝ  ٙ ظط ذجطُب ٟ اظٛ  ع٠ ثب اؾتلبز طثٞ ٚ اؾتٜتبد كبظيٗ  ي اٛٞ ٚ ه قت ٛٞ 

 زؾات   زازٙ اٗتيبظ ١ط پطٝغٟ اظ ١ط ضيؿي ثب اؾتلبزٟ اظ ٛتبيذ ثا٠  هطاض

 ١ب آٗسٟ اظ ٗوبيؿ٠ ظٝري پطٝغٟ

 ضيؿي ٖ تربة ً يت يب ٝ ١ب پطٝغٟ تطيٚ اٛ ٓٞٝ  ٗٞكويت ٗيعاٙ اؾبؼ ثط ١ب پطٝغٟ ا

 ٟػجبضتٜس اظ: يٛلت ساٙيٗ ي زض ر٢ت تٞؾؼ٠ نيتحو ١بي پطٝغ 

 ٟپطٝغ a٘ي٘يحٔو٠ چبٟ هس 5 ْيٝ تٌ٘ طي: تؼ 

 ٟپطٝغ b ؾؼ٠ 3: حلط ٟ تٞ ٟ زض ذك2ٌٝ  بيزض ثرف زض اي حٔو٠ چب  يحٔو٠ چب

 ٟپطٝغ c يربزٟ زؾتطؾ ٔٞٗتطيً 20چبٟ ٝ احساث  3: حلط 

 اظ ٛلتاي  ١ابي  پاطٝغٟ  ٝ ١ب ضيؿي ثٜسي زض ايٚ پػ١ٝف ث٠ ٜٗظٞض اٝٓٞيت

 . اؾت قسٟ اؾتلبزٟ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ٝ چٜسٗؼيبضٟ ُيطي ته٘يٖ ضٝـ

ٗطاتجي كبظي چبَٛ اؾتلبزٟ قاس.   ايٚ تحوين اظ ضٝـ تحٔيْ ؾٔؿ٠ٔ زض

اػساز ٗٞضز اؾتلبزٟ زض ايٚ ضٝـ، اػساز ٗخٔخي كبظي ١ؿتٜس. ايٚ ٗتـيط١ب ٝ 

 ( آٗسٟ اؾت.١1ب زض رسّٝ ) ػسز كبظي ٗخٔخي ٗؼبزّ آٙ

 ١ب ٗتـيط١بي ظثبٛي ٝ اػساز كبظي ٗؼبزّ آٙ -1رسّٝ 

 يٗخٔخ كبظي ػسز ٗؼٌٞؼ يٗخٔخ كبظي ػسز ثبٛيظ ٗويبؼ
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  (5 3 1) ضؼيق ا١٘يت
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3
 1  

  1 1 1  (1 1 1) يٌؿبٙ ا١٘يت

 های تحقیق تجزيه و تحلیل يافته -4
ٚ  ًا٠  ز١اس  ٗغبٓؼبت پيكايٚ ٛكابٙ ٗاي     اظ رابٗغ  ٓيؿات  ياي  زاقات

 ثٜسي اٝٓٞيت چٜيٚ ١ٖ ٝ ُبظي ٝ ٛلتي ١بي پطٝغٟ ظٗي٠ٜ زض ٢ٖٗ ١بي ضيؿي

ٚ  ث٠. اؾت ا١٘يت حبئع ١ب آٙ ا١٘يت تؼييٚ ٝ ٚ  زض تطتيات  ايا  پاػ١ٝف  ايا

ٚ  ٗغبٓؼبت اؾتلبزٟ ثب اثتسا  چابضچٞة  زض ٗٞضاٞع  ازثيابت  ثطضؾاي  ٝ پيكاي

 قس پطزاذت٠ ٛلتي ١بي پطٝغٟ ١بي ، ث٠ قٜبؾبيي ضيؿيPMBOK اؾتبٛساضز

ْ  ضٝـ اظ اؾتلبزٟ ثب ؾسؽ  ٝ ثٜاسي  ضتجا٠  ثا٠  كابظي  ٗطاتجاي  ؾٔؿا٠ٔ  تحٔيا

 ١عيٜا٠،  ٗؼيابض  چ٢ابض  اظ اؾاتلبزٟ  ثب قسٟ قٜبؾبيي ١بي ضيؿي ثٜسي اٝٓٞيت

 ضٝـ اظ اؾاتلبزٟ  ثاب  ٢ٛبيات  زض. قاس  پطزاذتا٠  ٗحاسٝزٟ  ٝ ًيليات  ظٗبٙ،

ثطضؾاي  ٞاٛيٚ اؾتٜتبد ٝ تٞاثغ ػضٞيت كابظي ثا٠   ه تؼطيق ٝ كبظي اؾتٜتبد

 ٗيعاٙ ٗٞكويت ؾ٠ پطٝغٟ ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ پػ١ٝف پطزاذت٠ قس.



 

 
 

 

 ...زض چبضچٞة اؾتبٛساضز  AHP ٝ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ضٝـ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي١ب ٝ ضتج٠اضظيبثي ضيؿي 59 1403، ظٗؿتبٙ 81ٝيٌٖ، ق٘بضٟ كهٜٔب٠ٗ ضقس كٜبٝضي، ؾبّ ثيؿت

 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

 PMBOK استاوذارد براساض پريشٌ َای ضىاسایی ریسک -4-1

  زض ايٚ ٗطح٠ٔ ثب تٞر٠ ث٠ ٗغبٓت ػٜٞاٙ قاسٟ زض ثراف ٗوسٗا٠، ضيؿاي    

١ابي   ُاطٟٝ ضيؿاي   4عٞض ًٔاي زض   ث٠ PMBOK اؾتبٛساضز ثطاؾبؼ ١ب پطٝغٟ

 ١بي ضيؿي ٝ ػٌ٘ٔطزي ًيلي، كٜي، ١بي ضيؿي ؾبظٗبٛي، زضٝٙ ؾبظٗبٛي، ثطٝٙ

 ثطُاعاضي  ٝ ٗٞضاٞع  ازثيابت  ثطضؾاي  ثب ثٜبثطايٚ. ُيطٛس ٗي هطاض پطٝغٟ ٗسيطيت

 اؾتبٛساضز انٔي ُطٟٝ 4 تحوين، ٗكبٝضاٙ ٝ ذجطُبٙ اظ ٛلط 7 ٗيبٙ زض رٔؿبت

PMBOKزض ٛظط ُطكت٠ قسٛس. ٛلتي ١بي پطٝغٟ ١بي ضيؿي ػٜٞاٙ ، ث٠ 

 معيارٌ بىذی رتبٍ ي َا ریسک بىذی ايلًیتعييه معيارَای ت -4-2

 فازی AHP ريش با َا ریسک ي

حيطُصاضي ٗؼيبض١بي ضيؿاي ثاط ٗؼيبض١ابي انأي ظٗابٙ،      أثب تٞر٠ ث٠ ت

 انٔي ١بي ػبْٗ ػٜٞاٙ ث٠ ػبْٗ چ٢بض ايٚ ١ب، ١عي٠ٜ، ًيليت ٝ ٗحسٝزٟ پطٝغٟ

٠ ٗطثاٞط ثا٠ آٙ ت٢يا٠ قاس.     پطؾكٜبٗ ٝ( 1 قٌْ) قسٛس قٜبؾبيي اضظيبثي

 قاسٟ،  قٜبؾابيي  ١بي ضيؿي ثٜسي ثٜبثطايٚ زض ايٚ ٗطح٠ٔ ث٠ ٜٗظٞض اٝٓٞيت

 ضٝـ اظ اؾاتلبزٟ  ثاب  ٗحسٝزٟ ٝ ًيليت ظٗبٙ، ١عي٠ٜ، ٗؼيبض چ٢بض ٝظٙ اثتسا

 ظٝري ٗوبيؿبت اٗط، ايٚ ثطاي. ُطزيس ٗحبؾج٠ كبظي ٗطاتجي ؾٔؿ٠ٔ تحٔيْ

طاٙ تٌ٘ياْ ُطزياس. ؾاسؽ ١اط     ٛظا  نبحت ٛظطات ار٘بع ثطاؾبؼ ٗؼيبض١ب

اظ ػجبضات ًلاٗي ث٠ اػساز كبظي ٗخٔخاي   1ٗوساض ثب اؾتلبزٟ اظ رسّٝ ق٘بضٟ 

 تجسيْ قس تب هبثْ تزعي٠ ٝ تحٔيْ ثبقس. 

آٝضزٟ  2ٛتيز٠ ٗوبيؿبت ظٝري ٗؼيبض١ب ثطاؾبؼ ضٝاثظ چبَٛ زض رسّٝ 

 قسٟ اؾت. 

 بض١ب ثب اػساز كبظيٗبتطيؽ ٗوبيؿ٠ ظٝري ٗؼي -2رسّٝ 

 ٗوبيؿبت ظٝري ًيليت ظٗبٙ ٗحسٝزٟ ١عي٠ٜ
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 ٗحسٝزٟ  1 

 ١عي٠ٜ (5 3 1) (1 1 1) (5 3 1) (1 1 1)

 ز١اس  ٗطاتجي كبظي ٛكبٙ ٗاي  ٛتبيذ حبنْ اظ ٗحبؾجبت تحٔيْ ؾٔؿ٠ٔ

 ٝظٙ ثاب  «١عيٜا٠ » ٗؼيابض  اّٝ، اٝٓٞيات  365/0 ٝظٙ ثاب  «ظٗبٙ» ٗؼيبض ٠ً

 ٗؼيبض ٝ ؾٕٞ اٝٓٞيت 239/0 ٝظٙ ثب «ًيليت» ٗؼيبض زٕٝ، اٝٓٞيت 327/0

ٕ  اٝٓٞيت 070/0 ٝظٙ ثب «ٗحسٝزٟ»  اؾات  زاقات٠  احطُاصاضي  زض ضا چ٢ابض

 (. 33 رسّٝ)

 ١ب ٗؼيبض١بي اضظيبثي ضيؿياٝٓٞيت ٝ ا١٘يت  -3رسّٝ 

 اٗتيبظ ٗؼيبض ٛبٕ ضتج٠

 365/0 ظٗبٙ 1

 327/0 ١عي٠ٜ 2

 239/0 ًيليت 3

 070/0 ٗحسٝزٟ 4

 ١اابي پااؽ اظ تؼياايٚ ٝظٙ ١ااط يااي اظ ٗؼيبض١ااب، چ٢اابض ُااطٟٝ ضيؿااي 

 ُطكتٜاس  هطاض ظٝري ٗوبيؿ٠ ٗٞضز ٗؼيبض١ب ث٠ ٛؿجت زٝ ث٠ زٝ قسٟ قٜبؾبيي

سّٝ را  ثاب  ٗغابثن  قسٟ قٜبؾبيي ضيؿي ُطٟٝ چ٢بض ٢ٛبيي اٗتيبظ ٝ ٝظٙ ٠ً

 ( ٗحبؾج٠ قس. 44)

قسٟ ثب ضٝـ تحٔيْ     ٝظٙ ٝ اٗتيبظ ٢ٛبيي چ٢بض ُطٟٝ ضيؿي قٜبؾبيي -4رسّٝ 

 ؾٔؿ٠ٔ ٗطاتجي

 اٗتيبظ ضيؿي ُطٟٝ ٛبٕ ضتج٠

 430/0 ؾبظٗبٛي ثطٝٙ ُطٟٝ 1

 314/0 پطٝغٟ ٗسيطيت ُطٟٝ 2

 145/0 ؾبظٗبٛي زضٝٙ ُطٟٝ 3

 112/0 كٜي ُطٟٝ 4

 ي زيجری  مقایسرا   ريش براسراض  َا پريشٌ بىذی ايلًیت -4-3

 فازی استىتاج

زض ايٚ ٗطح٠ٔ ثاب اؾاتلبزٟ اظ زٝ ضٝـ اؾاتٜتبد كابظي ٝ ضٝـ ٗوبيؿابت      

ٙ  قٜبؾبيي ٝ ١ب پطٝغٟ ثٜسي ظٝري كبظي ث٠ اٝٓٞيت  اظ ياي  ١اط  ٗٞكويات  ٗياعا

٠ً ؾ٠ پطٝغٟ ٗاٞضز ٗغبٓؼا٠ زض اياٚ    ذت٠ قسٟ اؾت. ث٠ ايٚ تطتيت پطزا ١ب آٙ

پػ١ٝف ٛؿجت ث٠ ١ط يي اظ چ٢بض ُطٟٝ ضيؿي ٗٞضز ٗوبيؿابت ظٝراي هاطاض    

 ٝظٙ زض ١ب ضيؿي ث٠ ٛؿجت ١ب ُطكتٜس ٝ ثب ضطة ٗبتطيؽ ٗوبيؿبت ظٝري پطٝغٟ

 ٗويبؼ ثي ٗبتطيؽ ٢ٛبيت، زض. آٗس زؾت ث٠ ٝظيٚ ٗويبؼ  ثي ٗبتطيؽ ١ب، ضيؿي

 ُطكت.  ؾتٜتبد كبظي ٗٞضز اؾتلبزٟ هطاضػٜٞاٙ ٝضٝزي ٗطح٠ٔ ا يٚ ث٠ٝظ

( ١اب  پاطٝغٟ ) ١اب  ث٠ ايٚ تطتيت، اثتسا ث٠ ٗوبيؿبت ظٝري ١ط يي اظ ُعي٠ٜ

 ضيؿاي  ُاطٟٝ  4 اظ ياي  ١ط حيطأت ٝ ٝظٙ ٝ قس پطزاذت٠ ١ب ضيؿي ث٠ ٛؿجت

تؼييٚ ُطزيس ٠ً ٛتبيذ آٙ  a ،b  ٝc پطٝغ ؾ٠ اظ يي ١ط ثطاي قسٟ قٜبؾبيي

ز١ٜس ٠ً ١ط  ( ٛكبٙ زازٟ قسٟ؛ زض ٝاهغ اػساز رسّٝ ٛكبٙ ٗي5زض رسّٝ )

 پطٝغٟ اظ ١ط ضيؿي چ٠ اٗتيبظ يب ٗوساضي زاضز:

 ٟقس قٜبؾبيي ضيؿي ُطٟٝ چ٢بض ث٠ ٛؿجت ١ب ٗوبيؿبت ظٝري پطٝغٟ -5رسّٝ 

 )كٜي( 1ضيؿي  ٗوبيؿبت ظٝري
 2ضيؿي 

 )ٗسيطيت پطٝغٟ(

 3ضيؿي 

 ؾبظٗبٛي( )زضٝٙ

 4ضيؿي 

 ؾبظٗبٛي( )ثطٝٙ

 a 376/0 574/0 196/0 376/0پطٝغٟ 

 b 051/0 376/0 402/0 574/0پطٝغٟ 

 c 574/0 051/0 402/0 051/0پطٝغٟ 

 ظٝراي  ٗوبيؿابت  ٗابتطيؽ  ٝظياٚ،  ٗويابؼ  ثطاي ٗحبؾج٠ ٗبتطيؽ ثاي 

 ي ٗطح٠ٔ اظ آٗسٟ زؾت ث٠ ١بي ضيؿي ٝظٙ زض ضا ١ب ضيؿي ث٠ ٛؿجت ١ب پطٝغٟ

 :قٞز ٗي ضطة هجْ

V=N*W      (1)  

 ٛؿاجت  پطٝغٟ ظٝري ٗوبيؿبت ي ، ٗبتطيؽ ٛطٗبّ قسNٟزض ايٚ ضاثغ٠، 

ٚ  ٗويابؼ  ، ٗبتطيؽ ثيV، ٝظٙ ضيؿي ٝ W ضيؿي، ث٠  ثاب . ثبقاس  ٗاي  ٝظيا

 زض( كبظي اؾتٜتبد ٝضٝزي) ٝظيٚ ٗويبؼ ثي ٗبتطيؽ( 1) ي ضاثغ٠ اظ اؾتلبزٟ

 .اؾت آٗسٟ زؾت ث٠( 6) رسّٝ



 

 

 

 

1403، ظٗؿتبٙ 81ٝيٌٖ، ق٘بضٟ كهٜٔب٠ٗ ضقس كٜبٝضي، ؾبّ ثيؿت  ...زض چبضچٞة اؾتبٛساضز  AHP ٝ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ضٝـ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي١ب ٝ ضتج٠اضظيبثي ضيؿي 60 

 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

 ُطٟٝ چ٢بض ث٠ ٛؿجت ١ب پطٝغٟ ظٝري ٗوبيؿبت ٝظيٚ ٗويبؼ ٗبتطيؽ ثي -6رسّٝ 

 يضيؿ

 ٗبتطيؽ

 ٝظيٚ ٗويبؼ ثي
 )كٜي( 1ضيؿي 

 2ضيؿي 

 )ٗسيطيت پطٝغٟ(

  3ضيؿي 

 ؾبظٗبٛي(  )زضٝٙ

  4ضيؿي 

 ؾبظٗبٛي(  ٙ )ثطٝ

 a 042/0 180/0 028/0 162/0پطٝغٟ 

 b 006/0 118/0 058/0 247/0پطٝغٟ 

 c 064/0 016/0 058/0 022/0پطٝغٟ 

ث٠ ايٚ تطتيت ٗطاحْ اؾتلبزٟ اظ ضٝـ اؾتٜتبد كبظي ث٠ قطح ظيط اٛزبٕ 

 قسٟ اؾت:

 ؾبظي ٗتـيط١بي ٝضٝزي ُبٕ اّٝ: كبظي 

 ١ابي  ٝضٝزي ؾابظي  ٛرؿتيٚ ٗطح٠ٔ پطزاظـ ؾيؿتٖ ذجطٟ كابظي، كابظي  

 ضطة) زاضز ضيؿي ١ط اظ پطٝغٟ ١ط ٠ً اؾت ٗوساضي ١ب، ٝضٝزي. اؾت ؾيؿتٖ

 چ٢ابض  ثا٠  ٛؿاجت  ١اب  زض ٝظٙ ضيؿي( ٠ً ثب اؾتلبزٟ اظ ٗوبيؿبت ظٝري پطٝغٟ

 ؾابظي  كبظي ثطاي(. 6رسّٝ) اؾت آٗسٟ ثسؾت ١ب ضيؿي ٝظٙ ٝ ضيؿي ُطٟٝ

١ب ثب تٞر٠ ث٠ ٛظط ذجطُبٙ ٝ ضٝيٌطز اقابضٟ قاسٟ    آٙ اظ يي ١ط اثتسا ١ب ٝضٝزي

ؾبظي، ثب اؾاتلبزٟ اظ ٗوابزيط ًلاٗاي زض ؾا٠ ُاطٟٝ پابييٚ،       ّ زض آِٞضيتٖ ٗس

 ثاب  ًلاٗاي  ٗتـيط١ابي  اظ ياي  ١اط  ازا٠ٗ زض. قسٛس ثٜسي ٗتٞؾظ ٝ ثبلا زؾت٠

 ٝ كبظي ٗز٘ٞػ٠ ٝ قسٛس تجسيْ كبظي ٗز٘ٞػ٠ ث٠ كبظي ٗخٔخي ػسز اظ اؾتلبزٟ

 .قس تؼييٚ ذجطُبٙ ٛظط ٝ ٗتـيط١ب ضٛذ ثطاؾبؼ ١ب آٙ ػضٞيت تٞاثغ

  :ٕٝؾبظي ٗتـيط ذطٝري كبظيُبٕ ز 

ٗيعاٙ ٗٞكويت پطٝغٟ، ت٢ٜب ٗتـيط ذطٝري ؾيؿتٖ ثٞزٟ ٠ً ثب اؾتلبزٟ اظ 

ّ  ٝ قاسٟ  ثٜسي ٗوبزيط ًلاٗي زض ؾ٠ ُطٟٝ ثبلا، ٗتٞؾظ ٝ پبييٚ زؾت٠  ٗؼابز

ٜٗظاٞض   ثا٠  .اؾات  قاسٟ  تؼطياق  كبظي ػسز ًلاٗي، ٗتـيط١بي اظ يي ١ط ثب

ًا٠   يٗخٔخا  يػاسز كابظ   ييا  ،يكبظ AHPٛظطات ثب اؾتلبزٟ اظ  ثٜسي ر٘غ

ٝ  ١اب  يٛظطؾٜز ٚيبِٛيٓل٠ زٕٝ آٙ ٗثٗ ١ب، يٓل٠ اّٝ آٙ حساهْ ٛظطؾٜزثٗ

 ثٞز، اضائ٠ قس. ١ب يٓل٠ ؾٕٞ آٙ حساًخط ٛظطؾٜزثٗ

 )ُبٕ ؾٕٞ تسٝيٚ هٞاٛيٚ اؾتٜتبد )ٗٞتٞض اؾتٜتبد 

ذجطٟ چ٢بض ٗتـيط ٝضٝزي زاضز ٠ً ١ط يي ث٠ ؾ٠ ٗز٘ٞػ٠ كبظي  ؾيؿتٖ

ٙ  81 ثا٠  آّ اياسٟ  حبٓات  زض بثطايٚثٜ. اٛس قسٟ ثٜسي زؾت٠  اؾات  ٛيابظ  هابٛٞ

 ًا٠  ذجاطٟ  كاطز  4 ٛظط اظ اؾتلبزٟ ثب پػ١ٝف ايٚ زض ٠ً(. 3*3*3*3;81)

 ١ؿاتٜس،  آقاٜب  كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ثب ٝ زاقت٠ ًبض ؾبثو٠ ؾبّ 8 حساهْ

هبٛٞٙ تؼييٚ ُطزيس اياٚ هاٞاٛيٚ زض    81ٗٞتٞض اؾتٜتبد كبظي،  طاحيع ثطاي

ٙ  ثا٠  ٠ً اؾت آِٛبٟ اُط، نٞضت ث٠ هٞاٛيٚ ايٚ. قس حجت ٗتٔت اكعاض ٛطٕ  ػٜاٞا

 :ًطز اقبضٟ ظيط هبٛٞٙ ث٠ تٞاٙ ٗي ٗخبّ

(، H) (، ضيؿي ُطٟٝ ٗاسيطيت پاطٝغٟ ثابلا   Hضيؿي ُطٟٝ كٜي ثبلا ) اُط

( H) ( ٝ ضيؿي ُطٟٝ ثطٝٙ ؾبظٗبٛي ثبلاH) ضيؿي ُطٟٝ زضٝٙ ؾبظٗبٛي ثبلا

 ذٞا١س ثٞز.( L) پبييٚ پطٝغٟ ٗٞكويت ٗيعاٙ ُبٟ ثبقس، آٙ

 ثاب  ٝ ٗتٔات  اكاعاض  ٢ٛبيت ثب اؾتلبزٟ اظ ٗسّ كبظي ؾبذت٠ قسٟ زض ٛطٕ زض

 ١اط  ػضٞيت تٞاثغ تطؾيٖ ٝ ذطٝري ٝ ٝضٝزي ٗتـيط١بي تؼطيق اظ اؾتلبزٟ

 يب ثٜسي جت ث٠ اٝٓٞيتٛؿ كبظي هبٛٞٙ  81 تسٝيٚ ١٘چٜيٚ ٝ ٗتـيط١ب اظ يي

 ٝ 3 ،2 ١ابي  قٌْ زض ٛتبيذ ٠ً اؾت قسٟ پطزاذت٠ ١ب غٟ پطٝ ٗٞكويت ٗيعاٙ

 .اؾت قسٟ زازٟ ٛكبٙ 4

 2، ضيؿاي  042/0)كٜاي(   1، ضيؿي a ي ثطاي پطٝغٟ 6تٞر٠ ث٠ رسّٝ  ثب

 4ٝ ضيؿااي  028/0)زضٝٙ ؾاابظٗبٛي(  3، ضيؿااي 18/0)ٗااسيطيت پااطٝغٟ( 

اؾت. زض ٛتيز٠ ثب اؾتلبزٟ اظ ٗسّ كبظي ؾبذت٠ قاسٟ   162/0ؾبظٗبٛي(  )ثطٝٙ

(. 2 قٌْ) آيس ثسؾت ٗي a ،375/0 ي پطٝغٟ ٗٞكويت ٗيعاٙ ٗتٔت اكعاض زض ٛطٕ

، 118/0)ٗسيطيت پطٝغٟ(  2، ضيؿي 006/0)كٜي(  1، ضيؿي b ي پطٝغٟ ثطاي

 247/0ؾاابظٗبٛي(  )ثااطٝٙ 4ٝ ضيؿااي  058/0)زضٝٙ ؾاابظٗبٛي(  3ضيؿااي 

ْ ) آيس ثسؾت ٗي b ،45/0 ي اؾت. زض ٛتيز٠ ٗيعاٙ ٗٞكويت پطٝغٟ (. 3 قاٌ

، 16/0)ٗسيطيت پطٝغٟ(  2، ضيؿي 064/0)كٜي(  1، ضيؿي c ي پطٝغٟ ثطاي

اؾات.   22/0ؾبظٗبٛي(  )ثطٝٙ 4ٝ ضيؿي  058/0ؾبظٗبٛي(  )زضٝٙ 3ضيؿي 

 (.4 قٌْ) آيس ثسؾت ٗي c ،429/0 ي زض ٛتيز٠ ٗيعاٙ ٗٞكويت پطٝغٟ

ٛكبٙ زازٟ قاسٟ ٗياعاٙ ٗٞكويات     4ٝ  3، 2 ي١ب ٠ً زض قٌْ عٞض ١٘بٙ

، ٗيعاٙ ٗٞكويات  45/0زض ٗوبثْ چ٢بض ُطٟٝ ضيؿي قٜبؾبيي قسٟ  bپطٝغٟ 

ٙ  ٝ 429/0 ١ب زض ٗوبثْ ضيؿي cپطٝغٟ  زض ٗوبثاْ   a پاطٝغٟ  ٗٞكويات  ٗياعا

 ضا ١ب پطٝغٟ ارطاي اٝٓٞيت تطتيت ث٠ ٠ً اؾت قسٟ ٗحبؾج٠ 375/0 ١ب ضيؿي

چ٠ ضيؿاي ياي پاطٝغٟ ً٘تاط ثبقاس،      ١ط ٝاهغ زض. ز١س ٛكبٙ ٗي aث٠  b اظ

، ضيؿي ً٘تطي ٛؿجت b ي ٗٞكويت آٙ ثيكتط اؾت. زض ٛتيز٠ پطٝغٟٗيعاٙ 

 .ززاض زيِط ي ث٠ زٝ پطٝغٟ

 گیری بحث و نتیجه -5

 ١ابي  پاطٝغٟ  ١بي ضيؿي ثٜسي ايٚ پػ١ٝف ث٠ ٜٗظٞض قٜبؾبيي ٝ اٝٓٞيت

ْ  ١ابي  ٝ ضٝـ PMBOK اؾتبٛساضز ثطاؾبؼ ٛلتي  ٝ ٗطاتجاي  ؾٔؿا٠ٔ  تحٔيا

 ٗٞكويات . اؾات  قسٟ اٛزبٕ كبظي ٜٗغن اظ اؾتلبزٟ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي اٝٓٞيت

 قاسٟ  ثيٜي پيف ٜٗبثغ نطف ٝ ٗٞضزٛظط ا١ساف ث٠ زؾتيبثي ُطٝ زض ١بٟ پطٝغ

 ثاب  ًا٠  پطٝغٟ ػ٘ط چطذ٠ ٗطاحْ عي. ثبقس ٗي پطٝغٟ حيبت چطذ٠ عّٞ زض

 ١بيي ٗحسٝزيت يبثس، ٗي ازا٠ٗ پطٝغٟ اظ ثطزاضي ث٢طٟ تب ٝ آؿبظ پطٝغٟ ايسٟ عطح

زٟ، ٗحاسٝ  يٌسابضچِي،  ٗسيطيت قبْٗ پطٝغٟ ٗسيطيت ٗرتٔق ١بي حٞظٟ زض

ظٗبٙ، ١عي٠ٜ، ًيليت، ضيؿي، ٜٗبثغ اٛؿبٛي، اضتجبعابت ٝ تاساضًبت ٝراٞز    

ٚ حيط ُصاضٛس ٝ ٛيبظ ث٠ ٗسيطيت زاضٛاس.  أزاضٛس ٠ً زض ٗٞكويت پطٝغٟ ت ضٝ  اظ ايا

 ِٛطقاي  ايزبز ر٢ت ١ب پطٝغٟ ٗسيطاٙ ثطاي ١ب ًبضُيطي تئٞضي ٗحسٝزيت ث٠

١بي اٛزبٕ ًبض،  ـضٝ ٝ ١ب ٗكي ذظ ا١ساف، ١ب، آضٗبٙ ٗؿبئْ، زضثبضٟ ٗتلبٝت

 ُطزز. زض ايٚ پػ١ٝف ٗغطح ٗي

 
 ٛ٘ٞزاض ؾٔؿ٠ٔ ٗطاتجي -1قٌْ 



 

 
 

 

 ...زض چبضچٞة اؾتبٛساضز  AHP ٝ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ضٝـ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي١ب ٝ ضتج٠اضظيبثي ضيؿي 61 1403، ظٗؿتبٙ 81ٝيٌٖ، ق٘بضٟ كهٜٔب٠ٗ ضقس كٜبٝضي، ؾبّ ثيؿت

 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

 
 aٗٞكويت پطٝغٟ  ٗيعاٙ -2قٌْ 

 
 b پطٝغٟ  ٗٞكويت يعاٙٗ -3قٌْ 

 
 c پطٝغٟ ٗٞكويت يعاٙٗ -4قٌْ 

 ٝ ُبظ ٛلت، ١بي پطٝغٟ زض ١ب ًبضُيطي تئٞضي ٗحسٝزيت ثط ايٚ اؾبؼ ث٠

ْ  ضا ؾبظٗبٙ ٝ ١ب پطٝغٟ ا١ساف ث٠ زؾتيبثي ٗؿيط تٞاٛس ٗي پتطٝقي٘ي  تؿا٢ي

حيط اؾاتلبزٟ اظ ضٝيٌاطز تئاٞضي    أثب ١اسف قٜبؾابيي تا    ٚاي ثط  ػلاٟٝ. ؾبظز

ْ  حيطأت قٜبؾبيي ٝ پطٝغٟ ٗٞكويت ثط ١ب ٗحسٝزيت  ثاط  ًٜٜاسٟ  ٗحاسٝز  ػٞاٗا

ذهٞل  ، ث٠ ًٌٜبـ زضPMBOKعجن اؾتبٛساضز  ٝغٟپط ٗسيطيت ١بي حٞظٟ

عطيان   ٚاي اظ تب ثسطزاظز، پطٝغٟ ٗسيطيت ؾيؿتٖ ١بي ُُٔٞبٟ ٝ ١ب ٗحسٝزيت

 زض ٜٗبؾاجي  اثعاض١ابي  ٝ ١اب  س١ي ٝ ًٜتاطّ ٗحاسٝزيت  ؾبظٗبٛ ضيعي، ثطٛب٠ٗ

ٗٞكويت پطٝغٟ اكعايف ٝ ػٌ٘ٔطز  ز٠ٛتي زض. ز١س هطاض پطٝغٟ ٗسيطيت اذتيبض

١ابي   ١ابي ٗٞراٞز زض پاطٝغٟ    . ١٘چٜيٚ ثطضؾي ضيؿييبثس يپطٝغٟ ث٢جٞز ٗ

 PMBOKٗحاٞض زض چابضچٞة اؾاتبٛساضز     نٜؼت ٛلت يي قطًت پاطٝغٟ 

١بي ٗاسيطيت ظٗابٙ،    بظ ٝ پتطٝقي٘ي ثط حٞظُٟ ٛلت، ١بي پطٝغٟ زض تٞاٛس ٗي

حط ثبقاس ٝ  ثضيؿي، اضتجبعبت ٝ ٜٗبثغ اٛؿبٛي پطٝغٟ ٗيٌسبضچِي، تساضًبت، 

 ٗٞرٞز ١بي ١ب ٝ ٗسيطيت ٗحسٝزيت ُُٔٞبٟ ٜبؾبييٗسيطاٙ پطٝغٟ اظ عطين ق

 زض. ز١ٜاس  ؾاٞم  ٗٞكويات  ؾاٞي  ثا٠  ضا ١ب پطٝغٟ تٞاٜٛس ٗي ١ب، حٞظٟ ايٚ زض

ُ  ػٜٞاٙ قس ٠ً ٜٗبكغ حبناْ اظ ثا٠   يويضاؾتب زض تحو ١ٚ٘ي  ٚيا ا يطيًابض

ضا  يبضيثؿا  ي١اب  اظ ٗضطات آٙ اؾت ٝ كطنات  كتطيث بضيثؿ يتيطيٗس ييتٌٜ

 ؿاي يض عيٝ آٛبٓ تيطٗسي قس ك٢ٜبزيزاضز. ٓصا پ اًٟكٞض ث٠ ١٘ط كطكتيپ يثطا

نٜؼت اؾتلبزٟ ُطزز  ٚياثؼبز ا ي زض ٠٘١ ي٘ياظ نٜؼت پتطٝق يػٜٞاٙ رعئ ث٠

>. زض 13= بثاس يناٜؼت ثا٠ نالط ًاب١ف      ٚيا زض ا ؿييحٞازث ٝ ض عاٙيتب ٗ

ٙ  ٝ اؾات  ١اب  ت٘بٕ پاطٝغٟ  يػٜٞاٙ قس ٠ً ضيؿي رعٝ شات ِطيز نيتحو  اٌٗاب

ضيؿاي زض   طيًاب١ف تاأح   يتٞاٙ ثاطا  ي. اُطچ٠ ٗضزٛسا ٝرٞز آٙ ًبْٗ حصف

ٗاسيطيت ًاطز؛ اٗاب احت٘ابّ      يٗثحط ٟٞيث٠ ا١ساف پطٝغٟ، آٙ ضا ث٠ ق يبثيزؾت

ٗحاسٝزٟ، ظٗابٙ، ١عيٜا٠ ياب      ْياظ اثؼبز پطٝغٟ اظ هج يضذساز آٙ حساهْ زض يٌ

ٗبٜٛس  ١بيي ٜبٙاع٘ي ػسٕ اظ ؾطقبض ١ب ٝرٞز زاضز. ايٚ اػتوبز ٠ً پطٝغٟ تيليً

اظ  يبضيًا٠ ثؿا   ًٜاس  يضا توٞيت ٗ تييب ... ١ؿتٜس، ايٚ ٝاهؼ يكٜ يب١ ٢ٗبضت

اٛتظابض   ث٠ ا١ساف ٜٗبكغ، ١عيٜا٠، ٗحاسٝزٟ ٝ ظٗابٙ ٗاٞضز     يبثزؾتي زض ١ب پطٝغٟ

زض پطٝغٟ ٗٞرت ًب١ف زهت  تي. ٝرٞز ضيؿي ٝ ػسٕ هغؼذٞضٛس يقٌؿت ٗ

 >.14= ًب١س ٗي ١ب پطٝغٟ يقسٟ ٝ اظ ًبضاي  ٜٗبؾت ا١ساف ٚيزض تر٘

ٙ »ٛتابيذ حبناْ ٛكابٙ زاز ًا٠ ٗؼيابض       نيا تحو ٚيا زض ثاب ٝظٙ  « ظٗاب

( اٝٓٞيت زٕٝ، ٗؼيابض  327/0ثب ٝظٙ )« ١عي٠ٜ» ( اٝٓٞيت اّٝ، ٗؼيبض 365/0)

ٙ « ٗحسٝزٟ»( اٝٓٞيت ؾٕٞ ٝ ٗؼيبض239/0ثب ٝظٙ )« ًيليت» ( 07/0) ثاب ٝظ

زضد  نيا ١٘طاؾتب ثاب تحو  ذياٝٓٞيت چ٢بضٕ ضا زض احطُصاضي زاقت٠ اؾت. ٛتب

. پؽ اظ تؼييٚ ٝظٙ ١ط يي اظ ٗؼيبض١ب، چ٢بض ُاطٟٝ  اؾت 15قسٟ زض ٜٗجغ 

زٝ ٛؿجت ث٠ ٗؼيبض١ب ٗٞضز ٗوبيؿ٠ ظٝراي   ث٠ زٝ قسٟ قٜبؾبيي ١بي ضيؿي

 ُاطٟٝ  ثا٠  ٗطثاٞط  ١بي هطاض ُطكتٜس ٝ ٛتبيذ ٗحبؾجبت ٛكبٙ زاز ٠ً ضيؿي

 پاطٝغٟ  ٗسيطيت ُطٟٝ ١بي ضيؿي اّٝ، اٝٓٞيت( 43/0) ٝظٙ ثب ؾبظٗبٛي ثطٝٙ

 ٝظٙ ثااب ؾابظٗبٛي  زضٝٙ ُااطٟٝ ١ابي  ( اٝٓٞيات زٕٝ، ضيؿااي 313/0ٝظٙ ) ثاب 

( 112/0) ٝظٙ ثاب  كٜاي  ُطٟٝ ١بي ضيؿي ٢ٛبيت زض ٝ ؾٕٞ اٝٓٞيت( 145/0)

ٝضٝز  ظيٗو٠ٓٞ قطا ٗحونضاؾتب  ١ٚ٘ي زض. اٛس ًطزٟ ًؿت ضا چ٢بضٕ اٝٓٞيت

 يّٗٔ ،يؾبظٗبٛ ْضا قبْٗ ػٞاٗ ؿييض تيطيٗس يبثياضظ ٜسيذٞزضٝؾبظ ث٠ كطا



 

 

 

 

1403، ظٗؿتبٙ 81ٝيٌٖ، ق٘بضٟ كهٜٔب٠ٗ ضقس كٜبٝضي، ؾبّ ثيؿت  ...زض چبضچٞة اؾتبٛساضز  AHP ٝ كبظي اؾتٜتبد ؾيؿتٖ ضٝـ ثب ١ب پطٝغٟ ثٜسي١ب ٝ ضتج٠اضظيبثي ضيؿي 62 

 اذٞاٙ ٝ ظاضع ١طكت٠

ِ   ِاط يچ٢ابض ٗوٞٓا٠ ز   ٚي١٘چٜا  ًٜاس؛   يٗ ٚييتج يآ٘ٔٔٚ يث ٝ  يًا٠ چِاٞٛ

اٛاس اظ:    ػجابضت  ًٜس،  يٗ  يضا تٞؾظ ذٞزضٝؾبظ تكط ؿييض تيطيٗس يبثياضظ

ٗوٞٓا٠   ؛يآ٘ٔٔا  ٚ يٝ ث يّٗٔ ،يؾبظٗبٛ يٗو٠ٓٞ ػٞاْٗ ثؿتطؾبظ قبْٗ ثؿتط١ب

ٝ  يٗكاتط  تيا ٗب١ ،يغا يٗح طيا ػٞاْٗ ٗتـ تيقبْٗ ٗب١ ييػٞاْٗ اهتضب

)ثوب، ضقاس   يؾبظٗبٛ ذيٝ ٛتب يّٗٔ ذيذٞزضٝؾبظ؛ ٗو٠ٓٞ ا١ساف قبْٗ ٛتب تيٗب١

 ٗٞار٢ا٠،  فيٗٞار٠٢( قابْٗ ٗطاحاْ پا    ٜسيا( ٝ ٗو٠ٓٞ ضا١ٌبض )كطيٝ ؾٞزآٝض

 ذيثطاؾابؼ ٛتااب  ٗحووابٙ زيِاطي   ٚي>. ١٘چٜا 16= ٗٞار٢ا٠  ٗٞار٢ا٠ ٝ پاؽ  

 ْيا ثا٠ زٓ  ياٛاساظ  ١ِٜبٕ ضاٟ يٛكتذغط  ،يُطكتِ قسٟ ػٞاْٗ ذغط ثطم  ًؿت

زٝاض ٝ حبثت ضا ثا٠   عاتيتز٢ ٚيث طًبضيثسٙ كطز تؼ٘ يٓجبؼ ٝ اػضب طاكتبزٙيُ

ٛلات ٝ ُابظ قاطًت     ي١ب زض پطٝغٟ  ؿييػٞاْٗ ض ٚيتط يػٜٞاٙ ثحطاٛ ث٠ تيتطت

 عاٙيا ٗ ،يسيا پاٜذ ػبٗاْ ًٔ  زض تحويان زيِاطي   >. 17= پبضؼ ػٜٞاٙ ٛ٘ٞزٛس

 يبثيا اؾاتلبزٟ زض ٗطاحاْ ٗرتٔاق اضظ    تيا هبثٔ طات،ذغا  ييًبضثطز زض قٜبؾب

ػٜاٞاٙ   ث٠ ٠ٜيٝ ١ع يآٗٞظق بظيؾ٢ٞٓت ًبضثطز، ٛ ،ييآظٗب يضاؾت تيهبثٔ ؿي،يض

 >. 18= قسٗغطح  ؿييض يبثياضظ يياٛتربة تٌٜ يبض١بيٗؼ ٚيتط ٢ٖٗ

پطٝغٟ ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ زض ايٚ پػ١ٝف ٛؿجت ث٠ ١ط يي اظ چ٢بض ُاطٟٝ   ؾ٠

 ٝ ٗطاتجي ؾٔؿ٠ٔ تحٔيْ ١بي قسٟ ثب اؾتلبزٟ اظ تٔلين ضٝـ ضيؿي قٜبؾبيي

اظ آٙ ثٞز ًا٠ ٗياعاٙ    يحبً ذيضؾي هطاض ُطكتٜس. ٛتبثط ٗٞضز كبظي اؾتٜتبد

 ٙ، ٗيعا375/0قسٟ  زض ٗوبثْ چ٢بض ُطٟٝ ضيؿي قٜبؾبيي aٗٞكويت پطٝغٟ 

ٙ  ٝ 45/0 ١اب  زض ٗوبثْ ضيؿي bٗٞكويت پطٝغٟ  زض  c پاطٝغٟ  ٗٞكويات  ٗياعا

 اراطاي  اٝٓٞيات  تطتيات  ث٠ ٠ً اؾت قسٟ ٗحبؾج٠ 429/0 ١ب ضيؿي ٗوبثْ

 .ثبقس يٗ aٝ زض اٛت٢ب  b ،c اظ ػجبضتٜس ١ب پطٝغٟ

ثاب   ياؾاتٜتبد كابظ   ٚيهاٞاٛ  بزيا ظ فيقبْٗ اكعا نيتحو ١بي تيٗحسٝز

ٖ  ١اب  ؿاي يتؼساز ض فياكعا ٝ زض  نيا تحو ي ثاٞزٙ تؼاساز اكاطاز ٛ٘ٞٛا٠     ٝ ًا

تاب ثاب    قاٞز  يٗ ك٢ٜبزيپ يآت وبتياكطاز ثٞز. زض تحو ي ٛجٞزٙ ٠٘١ زؾتطؼ

 يثٜاس  ضتجا٠  يثاطا  ANP ،TOPSISٗبٜٛاس   يِاط يز ي١اب  اؾتلبزٟ اظ ضٝـ

 يٝظٛا  يٜٗغن كابظ  يٝضٝز ٚيهٞاٛ يثطا ن،يتحو ٚي. زض اطزثٌبض ث ١ب ؿييض

ٙ   يآتا  وابت يزض ٛظط ُطكتا٠ ٛكاس. زض تحو    ثاطاي  زاض اؾاتلبزٟ اظ هٞاػاس ٝظ

 نيا تحو ٚيا اضائ٠ ز١س. ض٘ٚ آ٠ٌٛ زض ا يث٢تط ذيٛتب تٞاٛس يٗ ياؾتٜتبد كبظ

( زض بزيا ثبظٟ )ًٖ، ٗتٞؾظ، ظ ١3ط ًسإ  ،يٝ ذطٝر يٝضٝز يط١بيٗتـ يثطا

زض ٛظط ُطكت٠ قٞز. ثا٠   يكتطيث ١بي تٞاٛس تؼساز ثبظٟ ي٠ً ٗ قسٛظط ُطكت٠ 

ثطُاعاض   ي٢يرٔؿابت تاٞر   ُطزز، يٗ ك٢ٜبزيپ عيٛ يقطًت ٗكبٝضٟ ٢ٜٗسؾ

ُاطزز. ثاب     ياكطاز ذجطٟ تكاط  كتطيٗغبٓؼ٠ ر٢ت ٗكبضًت ث ٜسيٝ كطا سيٛ٘ب

ٙ   ١ابي  ؿاي يض ًا٠ ٚ يتٞر٠ ث٠ ا ٙ  ثا٠  يؾابظٗبٛ  ُاطٟٝ ثاطٝ ٖ  ػٜاٞا  ٚتاطي  ٢ٗا

 ١بي پطٝغٟ طاٙيٗس قٞز يٗ ك٢ٜبزيقسٛس، پ يٗؼطك ػ١ٝفپ ٚيا ١بي ؿييض

ت٘طًع ذاٞز ضا ثاط    ٚيكتطثي ١ب، پطٝغٟ ٚيا يثبظز١ فياكعا ينٜؼت ٛلت ثطا

 كا٢ٜبز يپ ٚيزاقت٠ ثبقٜس. ثٜابثطا  يؾبظٗبٛ ثطٝٙ ١بي ؿييض فيًٜتطّ ٝ پب

 ١اب،  پاطٝغٟ  تيا ٝ ٗٞكو ييًبضا فياكعا يٛظط ثطا ٗكبٝضاٙ قطًت ٗس قٞز يٗ

 ي اضائا٠  ٚيهاطاض ز١ٜاس. ١٘چٜا    تيُطٟٝ ضا زض اٝٓٞ ٚيا ١بي ؿيضي ث٠ تٞر٠

 تيا ا١٘ ثٜاسي  ٝ زضرا٠  ؿاي يثاب ١اط ض   ييبضٝيضٝ يٜٗبؾت ثطا ًبض١بي ضاٟ

 قطًت ً٘ي ًٜس. ٚاي زض ١ب ث٢تط پطٝغٟ تيطيث٠ ٗس تٞاٛس ٗي ًبض١ب ضاٟ

 مراجع -6
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 .آ١اٚ انال٢بٙ(   اي قاطًت شٝة   ١ابي تٞؾاؼ٠   تبپؿيؽ كبظي )ٗاٞضز ٗغبٓؼابتي: پاطٝغٟ   

اضقس، ٗٞؾؿ٠ آٗاٞظـ ػابٓي ناٜؼتي كاٞلاز، زاٛكاٌسٟ ٢ٜٗسؾاي        ٛب٠ٗ ًبضقٜبؾي پبيبٙ

 .1397نٜبيغ ٝ ٗسيطيت، 

ثطاؾاابؼ اؾااتبٛساضز  ؿااييض تيطيحااّٞ ٗااس ياايارطا يثٜااس زؾاات٠. ٚيحؿاا سٛػاز،يؾاا -2

PMBOK ٟتيطيٗس ،يحؿبثساض يآ٘ٔٔٚ يًٜلطاٛؽ ث ٚيپٜز٘ي. ػ٘طاٛ ي١ب زض پطٝغ  ٝ

 .1398، ت٢طاٙ، زض ًؿت ٝ ًبض يٛٞآٝض

ٖ   حاابري -3 اٛتراابة  .يرچٔااي، ؾاايبٗي، پطچ٘ااي راالاّ، ٗزيااس ٝ اؾااسي، ٗح٘ااسًب 

١ابي   نٜؼت ٛلت ٝ ُبظ ثب تطًيت ضٝـ ١بي ًٜٜسُبٙ زض ظٛزيطٟ تبٗيٚ ؾجع پطٝغٟ ٗيٚأت

ُيطي چٜس ٗؼيبضٟ كبظي. ٗسيطيت ٗربعطات ٗحيغي )زاٛف ٗرابعطات ؾابثن(،    ته٘يٖ

4(3 ،)246-231 ،1396. 

ٖ   ثطذٞضزاضي -4 ١ابي ٛلتاي    قٜبؾابيي ٗرابعطات پاطٝغٟ    .اح٘سي، ٢ٜٗبظ ٝ ر٘بٓي، اثاطا١ي

زض  AHP  ٝTOPSISثٜااسي آ٢ٛااب ثاابضٝيٌطز  ٝ ضتجاا٠ PMBOKثطاؾابؼ اؾااتبٛساضز  

 .1396، 41-50(، 50) 13ٗحيظ كبظي، كهٜٔب٠ٗ ترههي ضقس كٜبٝضي، 

١ابي ناٜؼتي    ١بي ٗٞراٞز زض پاطٝغٟ   ثٜسي ضيؿي اضظيبثي ٝ اٝٓٞيت .ثيي، هطثبٙ تبيبٛٔٞي -5

ؾؿ٠ آٗٞظـ ػبٓي اقطام، زاٛكاٌسٟ ٢ٜٗسؾاي   ثاضقس، ٗ ٛب٠ٗ ًبضقٜبؾي پبيبٙ .ٛيطُٝب١ي

 .1396نٜبيغ، 

تغابثن زض   ٌاطز يثاب ضٝ  ؿاي يض تيطيٗاس  ٜسيكطآ. سيٗز ،يٝ ر١ٞط طضبيػٔ ،يهٞ يهٜجط -6

 .1396 ربٕ، تطثتي، ٝ ػ٘طاٙ ق٢ط يٗؼ٘بض يٗٔ ًٜلطاٛؽي. تٞضٗ ياهتهبز يثبظاض١ب

ٝ ًابضثطز آٙ زض   PMBOK يثاط ضا١ٜ٘اب   يپطٝغٟ ٗجتٜ ؿييض تيطيٗس ، ؾ٘ي٠.يهطثبٛ -7

 .2021،  79-60 ،(2)3، . ػ٘طاٙ ٝ پطٝغٟيػ٘طاٛ ي١ب پطٝغٟ

ّ  ي ئا٠ اضا ٝ ١ب ضيؿي ثٜسي اٝٓٞيت .ح٘يس ١طٝي، ٝ كطظاز حبت٘ي، ٗهجبح، ثبٛي، ؾبي٠ -8  ٗاس

 ٛكطي٠ پطٝغٟ. ٗسيطيت اؾتبٛساضز ثطاؾبؼ ثبزي ١بي ٛيطُٝبٟ ي تٞؾؼ٠ زض ضيؿي ٗسيطيت
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ٝ  يزض ػٔإٞ ٢ٜٗسؾا   يا ضقات٠  بٙيا ٗ وابت ي. تحوPMBOKاؾبؼ اؾتبٛساضز  ح٠ٗٞ، ثط

 .1400، 3زٝضٟ  ،تيطيٗس

 يبثيا اضظ .ٗح٘اس  ،يٛاٞضٝظ  ،كط١ابز  ،يعيا ػعي، ١ابز  ،يٜا ياٗ ،سٝٙيكط ،يضٝزپكت يض١ٜ٘ب -10
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 چکیذه

ٗ اظ تّف٥ك ضٚاٖ ْ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ضا اثساؿ وطز٘س وٝ زض آٖ ثٝ تأح٥طٌصاض٢ غ٥طٔؿتم٥ٓ ٚ  قٙبؾ٣ ٚ ثبظاض٤بث٣ ضٚـ رس٤س٢ ثٝ ٔحمم٥ ٘ب

ٜ  قٛز. ٞسف پػٚٞف حبضط عطاح٣ ٔسَ ٔٙبؾت ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثب ض٤ٚىطز ٍ٘طـ ضفتبض ٔهطف پب٤ساض ثط شٞٗ ٔكتط٢ تأو٥س ٣ٔ وٙٙس

ٚـ پػٚٞف حبضط اظ ِحبػ ٞسف اظ ٘ٛؿ پػٚٞف ث٥ٙابز٢ ا وابضثطز٢ اؾات ٚ اظ ٘ؾاط ضٚـ، آ٥ٔرتاٝ       زض نٙقت ثب٘ىساض٢ اؾت. ض

ٞب٢ زِٚت٣ ٚ ذهٛن٣، اؾبت٥س زا٘كٍب٣ٞ حاٛظٜ ٔاس٤ط٤ت ٚ    ثب٘ه طا٤ٖٔسثبقس. ربٔقٝ آٔبض٢ پػٚٞف زض ثرك٣ و٥ف٣ قبُٔ،  ٣ٔ

ٔٙاس ٌِّٛاٝ    ٥ٌط٢ غ٥طاحتٕب٣ِ ٞسف ا٘س، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبظاض٤بث٣ وٝ زض ظ٥ٔٙٝ ٔٛضز ٔغبِقٝ ترهم لاظْ ٚ وبف٣ ضا زاقتٝ

آٚض٢ ٌطز٤س. ربٔقٝ آٔبض٢ ثراف   ـ٘فط اظ آٟ٘ب ع٣ ٔهبحجٝ ٥ٕ٘ٝ ؾبذتبض٤بفتٝ تب ضؾ٥سٖ ثٝ حس اقجبؿ ٘ؾط٢، ر20ٕثطف٣، ٘ؾطات 

 ثٛزٖ ٘بٔحسٚز ثٝ ٞب زض قٟط تٟطاٖ ثٛزٜ وٝ ثبتٛرٝ و٣ٕ پػٚٞف ٥٘ع قبُٔ و٥ّٝ ؾطپطؾتبٖ، وبضقٙبؾبٖ، وبضوٙبٖ ٚ ٔكتط٤بٖ ثب٘ه

َ  ثب اؾتفبزٜ اظ ربٔقٝ آٔبض٢ ثرف و٣ٕ، افضب٢ تقساز ٝ   385واٛوطاٖ،   فطٔاٛ ٥ٌاط٢ تهابزف٣ رٟات تى٥ٕاُ      ٘فاط، اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ا

ٝ پػٚٞف ا٘تربة قس٘س.پطؾكٙب ْ ؾٝ ٔطحّٝ وسٌصاض٢ قبُٔ وسٌصاض٢ ثبظ، ٔحٛض٢ ٚ ا٘تربث٣، ٘كبٖ زاز  ٤بفتٝ ٔ ٞب٢ پػٚٞف ثب ا٘زب

ٝ وسٌصاض٢ ٔحٛض٢ زض قطا٤ظ ف٣ّ تقساز  245وٝ تقساز  ٝ وسٌصاض٢ ثبظ اؾترطاد ٌطز٤س. زض ٔطحّ ٔمِٛٝ فطف٣ ٚ  6وس ٟ٘ب٣٤ اظ ٔطحّ

ٔمِٛاٝ   9وس؛ ضاٞجطزٞب تقساز  35ٔمِٛٝ فطف٣ ٚ  6ٌط تقساز  وس؛ فٛأُ ٔساذّٝ 41ِٝ فطف٣ ٚ ٔمٛ 5ا٢ تقساز  وس، قطا٤ظ ظ٥ٔٙٝ 62

وس قٙبؾب٣٤ قس٘س. زض ا٤ٗ تحم٥ك ٔسَ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ضا ض٤ٚىطز ٍ٘ابضـ   63ٔمِٛٝ فطف٣ ٚ  10 وس ٚ پ٥بٔسٞب تقساز  58فطف٣ ٚ 

 ٞب لطاض ث٥ٍطز. ضٚز، ٔٛضز وبضثطز ٔس٤طاٖ ثب٘ه ٣ٔوٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض٢ عطاح٣ قسٜ اؾت وٝ ا٘تؾبض  ضفتبض ٔهطف

 واصگاى کلیذی

 ٢.نٙقت ثب٘ىساض ؛ٔس٤ط٤ت اضتجبط ثب ٔكتط٢ ؛وٙٙسٜ ضفتبض ٔهطف ؛شٞٗ ٘بذٛزآٌبٜ ؛٣فهج ٣بث٤ثبظاض

 

 مقدمه -1

ٞب٢ فطاٚا٣٘ ضٚثطٚ  ٞب٢ ٌصقتٝ ثب چبِف زض ع٣ ؾبَ، 1نٙقت ثب٘ىساض٢

ٞب٢ زِٚتا٣،   ثب٘هٞب ٌؿتطـ زأٙٝ ضلبثت ث٥ٗ  تط٤ٗ آٖ وٝ ٟٔٓ اؾتثٛزٜ 

ٌصاض٢، تٛؾاقٝ فٙابٚض٢ ٚ    ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ؾطٔب٤ٝ ؾؿبت، نٙسٚقؤذهٛن٣، ٔ

 ٚزا٘ااف ضٚظ زض ا٤ااٗ حااٛظٜ ٚ فااسْ واابضا٣٤ فطا٤ٙااسٞب٢ ثبظاض٤اابث٣ ؾااٙت٣ 

ٚ ثٝ تجـ آٖ تغ٥٥اط   وٙٙسٌبٖ ٔهطفافعا٤ف ؾغح زا٘ف ٚ آٌب٣ٞ  ٕٞچ٥ٙٗ

٣ٌ ث٥كااتط ضفتاابض  سوٙٙااسٌبٖ ٚ پ٥چ٥اا  ٔهااطفزض ا٘تؾاابضات ٚ ٥٘بظٞااب٢  

ثب٤س ثب قٙبؾب٣٤ زل٥اك فٛأاُ   ٞب  ثب٘هٙبثطا٤ٗ ث، ثٛزٜ اؾتوٙٙسٌبٖ  ٔهطف

ٚ زض  ٔٙاس٢  ضضب٤تٞب٣٤ ضا زض رٟت  ض٤ٚىطز وٙٙسٌبٖ، ضفتبض ٔهطفحط ثط ؤٔ

 .]1[ ٟ٘ب٤ت ا٤زبز ٚفبزاض٢ ٞسا٤ت ٚ ارطا ٕ٘ب٤ٙس

                                                             
1. Banking Industry 

 ٞب٢ اذ٥ط ذهٛنبً وٙٙسٌبٖ زض ؾبَ تغ٥٥طات ا٤زبزقسٜ زض ضفتبض ٔهطف

ثب٘ى٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ افاعا٤ف ضلبثات زض   ٞب٢  ٤ٙسٞب ٚ فٙبٚض٢اثٝ ز٥ُِ تغ٥٥ط فط

نٙقت ثب٘ىساض٢ وٝ ثبفج ثطٚظ ٔكىُ ثطا٢ ثؿ٥بض٢  ٚوبضٞب ٚ ذهٛنبً وؿت

ٞب ضا ٚازاض ثٝ ا٤زابز ٔع٤ات    ٞب٢ ا٤ٗ نٙقت قسٜ ٚ تٕب٣ٔ ا٤ٗ ثب٘ه اظ ثب٘ه

وٙٙاسٌبٖ ثاٝ    ضلبثت٣ رٟت ثمب وطزٜ اؾت، آٌب٣ٞ اظ ضفتابض ذط٤اس ٔهاطف   

ٞب زض تلاـ ٞؿاتٙس تاب    ٚ تٕب٣ٔ ثب٘هٞب تجس٤ُ قسٜ  ِٝ ٣ٕٟٔ ثطا٢ آٖأٔؿ

تٛاٖ اضظـ ث٥كتط٢ ثطا٢ ٔكتط٢ ذّاك واطز تاب ٍ٘اطـ      ثسا٘ٙس چٍٛ٘ٝ ٣ٔ

 ٞب ضا قىُ زٞٙاس  ٔخجت٣ اظ ثط٘س ثطا٢ ٔكتط٤بٖ ا٤زبزقسٜ ٚ ضفتبض ذط٤س آٖ

ٞب٢ ٔتٙاٛف٣   ضٚـتٛرٝ ثٝ ٔحسٚز٤ت ٔٙبثـ ٚ أىب٘بت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  ثب ؛]2[

وٙٙاسٜ ٚراٛز زاضز،    فتابض ٔهاطف  وٝ ثطا٢ ثبظاض٤ابث٣ زض رٟات قاٙبذت ض   

تاط ٚ قاٙبذت    ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ ٔب٘ٙس ثبظاض٤ابث٣ فهاج٣ ثاٝ ثطضؾا٣ ف٥ٕاك      ضٚـ

تب ثط ا٤ٗ اؾابؼ، ثاب تٛراٝ ثاٝ ٔٙابثـ ٚ      تط٢ ثطا٢ ثب٘ه ذٛاٞس ضؾ٥س  زل٥ك

حط، الاسأبت لاظْ رٟات حفاؼ ٚ    ؤا٥ٕٞت فٛأاُ ٔا   أىب٘بت ٚ ٔتٙبؾت ثب



 

 
 

 

٢ٍٛ 65 1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

ثبظاض٤ابث٣  . ]10[ زنٛضت پاص٤ط ٔع٤ت ضلبثت٣ ثطا٢ ضضب٤ت ٔكتط٤بٖ وؿت 

ث٣ٙ٥، ٔس٤ط٤ت ٚ ضضب٤ت اظ ٔحهٛلات ٔٛضز تمبضاب، ذاسٔبت ٚ    ٤ٙس پ٥فافط

ٞب اؾت. ٞسف اظ ثبظاض٤بث٣ ا٤زبز فطٚـ ث٥كتط اؾت. ٤ه قطوت ثاطا٢   ا٤سٜ

وٝ ٔٛفك ثبقس ثب٤س اٞساف ذٛز ضا ثط ض٢ٚ آضظٚٞاب٢ ٔكاتط٢ ٚ اِعأابت     آٖ

قاٛز ضا   فطضاٝ ٔا٣  ٔكتط٢ ٔحهَٛ ٤ب ذسٔت٣ واٝ   .]3[ ثبظاض تٙؾ٥ٓ وٙس

وٙاس.   ٕ٘ب٤س ثّىٝ اضظـ ا٤زبز٢ تٛؾظ وبلا ضا ذط٤اساض٢ ٔا٣   ذط٤ساض٢ ٣ٕ٘

وٙس ٚ ثٝ پ٥كاٟٙبزات   وٙس، احؿبؼ ٣ٔ زضن ا٤ٙىٝ ٔكتط٢ چٍٛ٘ٝ فىط ٣ٔ

 .]4[ زٞس، ٥ٕٞكٝ ٔكى٣ّ زقٛاض ثٛزٜ اؾت ٤ه قطوت پبؾد ٣ٔ

ٞاب٣٤   قٙبؾ٣ ٚ ف٥ع٤ِٛٛغ٤ى٣ ٔٙزط ثاٝ افٕابَ تى٥ٙاه    ازغبْ فّْٛ ضٚاٖ

ٞاب٢ ٔغاع ٚ قاٙبذت     ا٥ٍ٘ع٢ زض زضن فقب٥ِات  ٞب٢ قٍفت ٟت پ٥كطفتر

قٙبؾا٣ ٔاسضٖ ثاب فٙابٚض٢     ٖ  ٞب٢ ٔرتّف آٖ قسٜ اؾت. زض اثتسا ضٚا ثرف

٥ٌط٢ ضا زض ٔغع تٛن٥ف وٙس. ثقسٞب ٘ؾط٤ٝ  تطو٥ت قس تب فطا٤ٙسٞب٢ ته٥ٕٓ

قٙبؾا٣   ٥ٌط٢ ضفتبض التهبز٢ زض ؾب٤ٝ ٘تب٤ذ تحم٥مبت فّآ فهات   ته٥ٕٓ

ٞب٢ اذ٥ط ثٛز وٝ تحم٥مبت ثبظاض٤بث٣ ضفتبض  زض ٥ٕٞٗ ؾبَ. ]11[ تقس٤ُ قس

ٞاب٣٤ ثاطا٢    قٙبؾ٣ ثطا٢ راٛاة  وٙٙسٜ قطٚؿ ثٝ تٛرٝ ثٝ فّٓ فهت ٔهطف

ٓ  ٔحطن وٙٙاسٜ واطزٜ اؾات. اظ ا٤ٙزبؾات واٝ       ٥ٌاط٢ ٔهاطف   ٞب٢ تها٥ٕ

 .]12[ قطٚؿ ثٝ پس٤ساضقسٖ وطز 1ثبظاض٤بث٣ فهج٣

اٖٚ ف٥ك ض ْ ثبظاض٤ابث٣ فهاج٣   قٙبؾ٣ٚ  ثبظاض٤بث٣  ٔحمم٥ٗ اظ تّ ب  ـرس٤س٢ ثٙ ضٚ

كاتط٢       أضا اثساؿ وطز٘س وٝ زض آٖ ثٝ ت  ٔٗ ٚ پب٤اساض ثاط شٞا ح٥طٌاصاض٢ غ٥طٔؿاتم٥ٓ 

٣أت هاطف   و٥سٔ  ْ افهابة اضتجابط       قٛز. ثبظاض٤بث٣ فهج٣، ضفتابضٔ  ٜ ضا ثاب فّاٛ وٙٙاس

ض٢ زٞس. ٣ٔ فٟاْٛ اؾات واٝ ثراف          فٙبٚ ٔسَ ثبظاض٤ابث٣ فهاج٣ ثطاؾابؼ ا٤اٗٔ 

٣ )ث٥ف اظ  ا٢ اظ تفىط فقب٥ِت فٕسٜ ؿب٘ ٝ  ٪90ٞب٢ ا٘ ٙغما ٝ احؿبؾبت، زضٔ  ّٕ ( اظ ر

٣ غع ضخٔ  ٝ پب٥٤ٗ ٘بذٛزآٌبٜٔ  ؿبٖ اؾت زٞس و  .]13[ تط اظ ؾغح ٞٛق٥بض٢ ا٘

ٞاب٢ تها٤ٛطثطزاض٢ فهاج٣     ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ضٚق٣ اؾت وٝ اظ تى٥ٙه

ٞب زض ضاثغٝ ثب ثبظاض ٚ ٔجبزلات ثبظاض٤بث٣ ثب اؾتفبزٜ اظ  ثطا٢ زضن ضفتبض ا٘ؿبٖ

واٝ ذط٤اس ٤اه     اظ آ٘زاب٣٤  .]14[ ثاطز  كط ذبن٣ زض ٔغع ثٟاطٜ ٔا٣  پبؾد ل

تٛا٥٘ٓ ثب وٕه اثعاضٞاب٢   ٤ٙس٢ احؿبؾ٣ اؾت ٚ ٘ٝ ٔٙغم٣، ٣ٔأحهَٛ فط

ٞاب٢   ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثٝ ثطضؾ٣ شٞٗ ٘بذٛزآٌبٜ ثپاطزاظ٤ٓ. ثطضؾا٣ تاساف٣   

٤ٙس ٘بذٛز اٞب٢ پ٥كطفتٝ تح٥ُّ فط ٞب٢ فهج٣ ٚ تى٥ٙه ش٣ٙٞ، ته٤ٛطؾبظ٢

ب ٤ا وٙٙسٜ ٚ زلا٤اُ قىؿات    تٛا٘س ضاٍٞكب٢ ف٥ٕٟسٖ شٞٗ ٔهطف آٌبٜ، ٣ٔ

 .]5[ ٔٛفم٥ت ٤ه ثبظاض٤بث٣ ثبقس

ٞب زض ا٤زابز قاٙبذت    ٔعا٤ب٣٤ وٝ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط ضٚـ

ِٝ ٣ٕٟٔ ثطا٢ افعا٤ف وبضثطزٞاب٢ ا٤اٗ ضٚـ ثبقاس. ثاب     أتٛا٘س ٔؿ زاضز، ٣ٔ

ٞاب٢   ٞٙٛظ قاىبف قسٜ زض ا٤ٗ حٛظٜ  ٞب٢ ا٘زبْ تٛرٝ ثٝ ٔحسٚز٤ت پػٚٞف

پػٚٞك٣ فطاٚا٣٘ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙاٝ ٚ ضفتابض ذط٤اس ٔكاتط٤بٖ ٚراٛز زاضز واٝ       

ٔٛرت اثٟبٔبت فطاٚا٣٘ قسٜ اؾت ٚ پػٚٞك٣ وٝ ثٝ ثطضؾ٣ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ 

ٚ ضفتبضذط٤س ٔكتط٤بٖ ثپطزاظز ثؿ٥بض ٔحسٚز ثٛزٜ ٚ ٞط پاػٚٞف ثاٝ ضفتابض    

زض  ٥ٔٙٝ ذهٛنبًذط٤س اظ رٙجٝ ذبن٣ پطزاذتٝ اؾت ٚ ذلأ ٔٛرٛز زض ا٤ٗ ظ

                                                             
1. Neuromarketing 

نٙقت ثب٘ىساض٢ ٚ ٔكتط٤بٖ آٖ ضفـ ٘كسٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ پػٚٞف ثاٝ  

ٞب ٔٙزط قاسٜ ٚ ا٤اٗ    ا٤زبز ازث٥بت ٚ ٔجب٣٘ ٘ؾط٢ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ زض ثب٘ه

ٔٛضٛؿ ثؿتط ضا ثطا٢ ا٤زبز ظ٥ٔٙٝ ٔغبِقبت٣ ثب فٙاٛاٖ ثبظاض٤ابث٣ فهاج٣ زض    

پػٚٞف ٥٘ع ثب٤س ث٥بٖ ٞب آٔبزٜ ذٛاٞس وطز. زضذهٛل ضطٚضت وبضثطز٢  ثب٘ه

وٙٙاسٜ   ٍ٘طـ ٚ ضفتبض ٔهاطف  ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ٔسَ ثبظاض ٣عطاحوطز وٝ 

ثاٝ   تٛا٘اس  ٣ٔاسَ ٔا   ٤ٗا ا طا٤ا زاضز، ظ ٢بض٥ثؿا  ت٥ا إٞ ٢زض نٙقت ثب٘ىاساض 

راصة   ٢ضا ثاطا  ٣بث٤ا ثبظاض ٢ضاٞىبضٞب ٤ٗوٕه وٙس تب ثٟتط ٣ثب٘ى ٢ٞب قطوت

ٚ ٚراٛز   ٢زض ناٙقت ثب٘ىاساض   س٤وٙٙس. ثب تٛرٝ ثٝ ضلبثت قاس  سا٥پ ب٤ٖٔكتط

٘مبط ضقف ٚ لٛت زض ٍ٘اطـ ٚ ضفتابض    م٥ثب٘ه زض وكٛض، تكر ٢بز٤ظتقساز 

ثاٝ   تٛا٘اس  ٣ٔٙبؾات، ٔا   ٣فهاج  ٣بث٤ا ٔاسَ ثبظاض  ٣وٙٙاسٌبٖ ٚ عطاحا   ٔهطف

 زاٝ، ٥زاقاتٝ ثبقاٙس ٚ زض ٘ت   ٢ثٟتط ٣بث٤وٕه وٙس تب ثبظاض ٣ثب٘ى ٢ٞب قطوت

 ٣بث٤ا ٔاسَ ثبظاض  ٣عطاحا  ،٥ٗزؾت آٚض٘اس. ٕٞچٙا   اظ ثبظاض ضا ثٝ ٢كتط٥ؾٟٓ ث

ثٟجاٛز   تٛا٘اس  ٣ٔا  ٢وٙٙسٜ زض ثب٘ىاساض  ٍ٘طـ ٚ ضفتبض ٔهطف ىطز٤ٚثب ض ٣فهج

 ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقس. ع٥ٞب ضا ٘ آٖ ٢ٚفبزاض ف٤ٚ افعا ب٤ٖٔكتط ت٤ؾغح ضضب

 مرور ادبیات -2

 ٝ ثبقاٙس واٝ ضفتابض     ٢ رس٤اس ٚ ٘ٛؽٟاٛض ٔا٣    ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ٤ه ضقات

زٞاس. ٔفٟاْٛ ثبظاض٤ابث٣ فهاج٣      وٙٙسٜ ضا ثب فّْٛ افهبة اضتجبط ٔا٣  ٔهطف

 1990٘رؿت٥ٗ ثبض تٛؾظ ضٚا٘كٙبؾبٖ زا٘كٍبٜ ٞابضٚاضز زض ؾابَ ٔا٥لاز٢    

ٝ  ٢1990  ٚرٛز آٔس. زض ٚالـ ثب قطٚؿ زٞٝ ثٝ ؾابظ٢   ثٝ وٕه تى٥ٙه قاج٥

پاُ لاتطثاط ٚ پ٥تاط ٔب٘ؿاف٥ّس      ٞاب٢   ط٤ىب٣٤ ٚ ثط٤تب٥٘ب٣٤ ثٝ ٘بْزٚ پعقه آٔ

. تقابض٤ف ثؿا٥بض٢ اظ ثبظاض٤ابث٣    ]15[ٔفب٥ٞٓ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ و٥ّاس ذاٛضز   

ٞب٢ تحم٥مبت٣ ثبظاض ٚ ثبظاض٤ابث٣   عٛضو٣ّ ثٝ فقب٥ِت فهج٣ ٚرٛز زاضز أب ثٝ

ٌاطزز،   ٞب٢ ٔطتجظ ثاب فّاْٛ افهابة اؾاتفبزٜ ٔا٣      ٞب ٚ تى٥ٙه وٝ اظ ضٚـ

قٛز. ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثٝ حُ ٔكاىلات ٔكابث٣ٟ    بظاض٤بث٣ فهج٣ ٌفتٝ ٣ٔث

. ]16[ثبقاس   پطزاظز واٝ ٞاسف انا٣ّ تٕاب٣ٔ تحم٥مابت ثبظاض٤ابث٣ ٔا٣        ٣ٔ

٥ٌط٢ زض ٔغاع   ٕٞچ٥ٙٗ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثٝ ٔغبِقٝ چ٣ٍٍ٘ٛ فطا٤ٙس ته٥ٕٓ

عٛض ٔؿتم٥ٓ تحت ٘ؾط پعقىبٖ ٥٘ؿت، ثّىاٝ فقاب٥ِت٣ زض    پطزاظز وٝ ثٝ ٣ٔ

ثبظاض٤بث٣ اؾت. ٞسف اظ ثبظاض٤بث٣ فهاج٣ زضن فطا٤ٙاس ٘بذٛزآٌاب٣ٞ    ظ٥ٔٙٝ 

افتس زض ثبظاض٤بث٣، قٙبذت تٕب٤لات ٔكتط٤بٖ،  اؾت وٝ زض ٔكتط٢ اتفبق ٣ٔ

 .]17[ث٣ٙ٥ ضفتبض ٚ اضظ٤بث٣ احطثرك٣ تج٥ّغبت ٔؤحط اؾت  پ٥ف

ِٛ  چٍٛ٘ٝ ثٝ ؾإت ثبِمٜٛ  ب٤ٖٔٛضٛؿ وٝ ٔكتط ٤ٗفٟٓ ا ٌاطا٤ف   ٣ٔحها

 ،پطزاظ٘اس  ثٝ ذط٤س اظ ٔحهاٛلات ٔا٣   ٢ضفتبض ؾبؼ چٝ فٛأُا ثط پ٥سا وطزٜ ٚ

ذاٛز رٟات راصة     ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ثط٘بٔٝ ٥٥ٗزض تج ٔرتّف ـ٤ثٝ نٙب تٛا٘س ٣ٔ

. أطٚظٜ قٙبذت ]2[ وٕه وٙس ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ٤ٝٙزض ٞع ٣٤رٛ ٚ نطفٝ ٢ٔكتط

 ب٤ٔحهَٛ ٚ  ه٤ س٤وٙٙسٜ ثٝ ذط ٔهطف ٤ُوٙٙسٜ تٕب ب٥ٖث وٙٙسٜ ٔهطف ضفتبض

 ٣وٙٙاسٜ عا   ٔهاطف  ٢ط٥ا ٌٓ ٥تهٕ. ]1[ اؾت ٙس٤ٜزض آ ػ٤ٜٚ ٣ذسٔت بفت٤زض

ٍ٘اطـ   .طز٥ا ٌ ٣نٛضت ٔا  ٣ٚ قٙبذت ٣ارتٕبف ٢ٙسٞب٤ٔطاحُ ٔرتّف اظ فطا

وٙٙسٜ ثاٝ   اؾت وٝ فّت ضفتبض ٔهطف س٤ذط ٢ط٥ٌٓ ٥اظ ٔطاحُ تهٕ ٣ى٤ ضفتبض

. فٛأاُ انا٣ّ   ]18[ زٞاس  ذبل ضا ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض ٣ٔ ٢ثط٘س س٤ذط ٔٙؾٛض

  ٓ ٥ٌاط٢ ثاطا٢    تأح٥طٌصاض ض٢ٚ فطا٤ٙس رؿتز٢ٛ اعلافبت ٚ ثٝ تجاـ آٖ تها٥ٕ



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت  66 ٢ٍٛ طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

ٞب٢ ٔرتّف ٔاٛضز ثطضؾا٣ لاطاض ٌطفتاٝ اؾات واٝ ٘تاب٤ذ         ذط٤س، زض پػٚٞف

٢ ٞاب  ٢ ثبظاض، ٤ٚػٌا٣ ٞب زٞس ا٤ٗ فٛأُ فجبضتٙس اظ: ٤ٚػ٣ٌ تحم٥مبت ٘كبٖ ٣ٔ

بض ذط٤اس ٚ  ٢ ٔاٛلق٥ت٣. ضفتا  ٞاب  وٙٙسٜ ٚ ٤ٚػٌا٣  ٔحهَٛ، ذهٛن٥بت ٔهطف

وٙٙسٜ تحت تأح٥ط فٛا٣ّٔ ٘ؾ٥ط: فٛأُ فط٣ٍٙٞ )وٝ ذٛز  ضفتبض ٔهطف٣ ٔهطف

ٚ عجمبت ارتٕبف٣ اؾات(، فٛأاُ ارتٕابف٣     ٞب فطًٞٙ قبُٔ فطًٞٙ، ذطزٜ

٢ ٔطرـ، ذب٘ٛازٜ ٚ ٘مف ٚ ٔٙعِت ارتٕبف٣ ثط ضفتابض  ٞب )وٝ قبُٔ تأح٥ط ٌطٜٚ

ظ٘اس٣ٌ، قاغُ،   فٛأُ قره٣ )٘ؾ٥ط: ؾٗ، ٔطحّٝ چطذٝ  ،ٔهطف٣ فطز اؾت

قطا٤ظ التهابز٢، ؾاجه ظ٘اس٣ٌ، قرها٥ت ٚ تهاٛضات قرها٣(، فٛأاُ        

 .]10[٥ٌطز  قٙبذت٣ )ا٥ٍ٘عـ، ازضان، ٤بز٥ٌط٢ ٚ ٍ٘طـ(، لطاض ٣ٔ ضٚاٖ

تٛرٝ ضٚظافعٖٚ ثٝ تٕبْ حٛاؼ پٙزٍب٘ٝ ا٘ؿبٖ زض فطا٤ٙس ثبظاض٤بث٣ ٔج٥ٗ 

آٌابٜ  وٙٙاسٜ   ٞب ثب٤س اظ ضٚ٘س زض٣٘ٚ ضفتبض ذط٤س ٔهاطف  آٖ اؾت وٝ قطوت

 زبز٤ؾبظٔبٖ اضظـ ا ٢ٚ ٞٓ ثطا ٢ٔكتط ٢ثط٘س لسضتٕٙس ٞٓ ثطا هثبقٙس. ٤

 ٙس٤افط ٢ؾبظ ؾبزٜ ٢ثطا ٢س٥ٞب اثعاض ٔرتهط ٚ ٔف عطف ثط٘س ه٤. اظ وٙس ٣ٔ

ٚ  زٞٙاس  ٣لاطاض ٔا   ٢ٔكاتط  بض٥ا ذسٔت زض اذت ب٤ٔحهَٛ  س٤ا٘تربة ٚ ذط

 ؾبظ٘س ٣ٔ تط ـ٤تط ٚ ؾط ٞب ؾبزٜ آٖ ٢ضا ثطا تٞب ٚ اعلافب پطزاظـ زازٜ ٙس٤افط

 .]19[ وٙس ٣ٔ زبز٤اضظـ ا ب٤ٖٔكتط ٢ثطا ك٤عط ٤ٗٚ اظ ا

ٝ تهاابٚ ٣ٍٞٙاابٔ َ، تجّ  زضثاابضٜ ٢ساض٤ااٚ ِغاابت ز ط٤واا  ط٤ٚ ؾااب غاابت٥ٔحهااٛ

ٝ    ٙس٤فطا ٤ٗزضن ا. قٛز ٣ٔ ٣بث٤ثبظ ٢ٔكتط ازضاناظ  ثط٘س ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ت٥فقبِ ٞاب ثا

حطن وٙس ٣وٕهٔ  بة٤ثبظاض  ٔٝ ٖ ث ربعجب  ٔٝ ر ٚ   ف٤ضا افعا ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب تب تٛ زٞاس 

جٛز ٣ق٥تطف ٢ٞب ت٥فقبِ ٣احطثرك ب ضؾ. ]10[ ثركس ذٛز ضا ثٟ ٞاسف،   ٤ٗثٝ ا س٥ٖأ

هطف ك٥زل قٙبذتٔؿتّعْ  ٞ  وٙٙسٜ ضفتبضٔ  س حٜٛ ؾابظٔب٘ ٞاب   ٔحاطن  ٣اؾت وٝ٘ 

حاطن   ٔهاطف  طا٤ا زاضز، ظ اظ ثط٘اس  ازضان ٙس٤زض فطا ٣ٟٕٔ ٘مف ع٥٘  ٢ٞاب  وٙٙاسٜٔ 

ٙفطزٚ  رسا اظ ٞٓ تفؿ ٣بث٤ثبظاض اٖٚوّا٣   عٛض . ثٝوٙس ٣ٕ٘ ط٥ضا ثٝ نٛضتٔ   ٣قٙبؾا  ض

هطف ٝ ا ضفتبضٔ  ٜ ث ٝٔ أٔؿ ٤ٗوٙٙس ٝ چطا افطاز، ثقض پطزاظز ٣ِ ٚ ذاسٔبت ضا   ٣و وبلاٞب 

٣ تربةٔ  اب    ٣ثقض س٤ذط ٢وٙٙسٚ  ثطا ا٘ ٖ    ٤ّ٣وبلاٞابٚ  ذاسٔبت تٕ ٘ساض٘اس. نابحجب

هطف ٢وبضٞب ثطا ٚ وؿت اٖٚوٙٙسٜ اظ  زضن ضفتبضٔ   ،وٙٙس ٣اؾتفبزٜٔ  ٣قٙبؾ انَٛ ض

س ٣ٔ طا٤ظ س ثٝ آٖ ٣انَٛٔ  ٤ٗوٝ ا زاٙ٘ ا٘ٛ ٖ ضا   ٔهاطف  بظ٥ٞب وٕه وٙس تب٘  ت وٙٙاسٌب

تط قٙبؾب حهٛلات ث ٣٤ثٟ  ٔٚ س ٢كتط٥وٙٙس   ـثطؾبٙ٘ ٝ فطٚ   .]2[ ضا ث

 ٢ٞاب  تاب ٔحاطن   وٙاس  ٣وٙٙاسٜ، وٕاه ٔا    فّٓ ضفتابض ٔهاطف   قٙبذت

ٜ ٔهطف  قٛ٘س ٣ذتٓ ٔ س٤زض ٔٛضز ذط ٢ط٥ٌ ٓ ٥وٙٙسٜ ضا وٝ ثٝ تهٕ ٘بذٛزآٌب

واٝ عجاك آٖ،    ٣قٙبذت ىطز٤)ضٚ ٣زضٚ٘ ٢ٞب ٔحطن بثب٤ٖضا ثكٙبؾٙس. ثبظاض

 ـ  ٢ضفتبضٞب ( ٚ قاٛز  ٣ٔا  ٣ذاٛز ٔاب ٘بقا    ٣شٞٙا  ٢ٞاب  ٔب اغّات اظ پاطزاظ

وااٝ عجااك آٖ، افٕاابَ ٔااطزْ تٛؾااظ  ٣٤)ضفتاابضٌطا ٣طٚ٘اا٥ث ٢ٞااب ٔحااطن

ٕ  ٢ثاطا  قاٛز  ٣ٔ ت٤ٞسا ٣ط٥٘ٚث ٢ٞب ٔحطن  س٤ا زض ٔاٛضز ذط   ٢ط٥ا ٌٓ ٥تها

 .]6[ وٙٙس ٣ٔ ٣٤ضا قٙبؾب عا٘ٙس٥ٜٚ فٛأُ اٍ٘ ب٤ٖٔكتط

ٞاب٢ ٔتقاسز اعلافابت٣ ٚ     ثاٛزٖ ا٤اٗ حاٛظٜ، قاىبف     ثب تٛرٝ ثٝ رس٤اس 

پػٚٞك٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٚرٛز زاضز ٚ پاػٚٞف ٔؿاتم٣ٕ٥ واٝ ثاٝ ثطضؾا٣      

آ٤ٙاسٞب ٚ   وٙٙاسٜ ثپاطزاظز ٚ پا٥ف    ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثب ض٤ٚىطز ضفتبض ٔهاطف 

ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ضا رٟت اضائٝ اٍِٛ قٙبؾب٣٤ وٙس ا٘زبْ ٘كسٜ، ِاصا  آ٤ٙسٞب٢  پؽ

 ث٥بٖ قسٜ اؾت. 1 ٞب زض رسَٚ تط٤ٗ پػٚٞف ٘عز٤ه

 ذلانٝ پ٥ك٥ٙٝ پػٚٞف -1رسَٚ 

 نتایج عنواى هنبع

]4[ 
 ٤ُتجس ٢ثطا ٣فهج ٣بث٤اضائٝ ٔسَ ٞٛقٕٙس ثبظاض

 طا٤ٖثبظاض ثبِمٜٛ ثٝ ثبظاض ثبِفقُ زض نٙقت لبضس ا

ضٚٔبضوت ٣اثقبز اذلال  ٜ/ سأئ٥ذبعطات، ت ٣)تساف ٣ت٥قبُٔ ثقس قره ٥ًٙٛ٘ ساظ ٔٙهفب٘ٝ،  ٕت٥تٙٛؿ ٔحهَٛ(، ثقس افتٕبز )ل رٕـ، ا٘

تؾبض، ارطا ت٥ف٥و غ٤ع٥تقٟسات( ٚ ثقس ف ٢ٔٛضز ا٘ غ٤ع٥قس. ثقس ف ٣٤حٛاؼ( قٙبؾب ه٤)تحط ه٤ِٛٛ ( 346/0ٔحهَٛ )ٚظٖ  ه٤ِٛٛ

اٛ-٣٤ٙب٥ث ٢ٞب ٚ ٔحطن ٣ثقس اذلال ٤ٗتط ٟٔٓ  ثبِفقُ اؾت. ٢زض رصة ٔكتط ٣اذلال بض٥ٔقط٤ظ ٤ٗتط ٟٔٓ (07/0 )ٚظٖ ٣٤قٙ

]1[ 
 ٣بث٤ثبظاض ٠ٚ ثبظزاض٘س ثط٘سٜ ف٥فٛأُ پ ٥ُتحّ

 غبت٥تجّ ٠زض حٛظ ٣فهج

ُ پ   8ٚوبض ) ٔطتجظ ثب وؿت ٢ٞب كطا٥ٖپ ١وس قبُٔ ؾٝ زؾت 88ٔفْٟٛ ٚ  20ثب  غبت٥تجّ ٠زض حٛظ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض٠ ثط٘س ف٥فٛأ

ؽ بثب٤ٖٔطتجظ ثب ثبظاض ٢ٞب كطا٥ٖٔفْٟٛ(، پ ُ  4وٙٙسٌبٖ ) ٔطتجظ ثب ٔهطف ٢ٞب كطا٥ٖٔفْٟٛ( ٚ پ 8) ٣غبت٥تجّ ٢ٞب ٚ آغا٘ ٔفْٟٛ( ٚ فٛأ

ٔفْٟٛ(،  7ٚوبض ) ٔطتجظ ثب وؿت ٢ٞب ثبظزاض٘سٜ ١وس قبُٔ ؾٝ زؾت 114ٔفْٟٛ ٚ  22ثب  غبت٥تجّ ٠زض حٛظ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٠٘سثبظزاض

ؽ بثب٤ٖٔطتجظ ثب ثبظاض ٢ٞب ثبظزاض٘سٜ  .ٔفْٟٛ( ٞؿتٙس 6وٙٙسٌبٖ ) ٔطتجظ ثب ٔهطف ٢ٞب ٔفْٟٛ( ٚ ثبظزاض٘سٜ 9) ٣غبت٥تجّ ٢ٞب ٚ آغا٘

 ٢ٔطٚض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ]5[

ٚ ٔٛاضز  ٣اضتجبع ت٥تطو زبز٤ا ،٢ٌصاض ٕت٥ل ضاٞجطزانلاح ٔحهَٛ،  ،٢ٔب٘ٙس ٘ٛآٚض ٣ٔرتّف ٢ٞب ٥ٝٙزض ظٔ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض

ؽٟٛض وطزٜ اؾت وٝ ثب  ٣بث٤ثبظاض س٤رس ٣فّٕ ٢ٞب فٙٛاٖ حٛظٜ ثٝ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٗ،٤وٙس. ثٙبثطا ٣ٔ سا٥وبضثطز ذٛز ضا پ ٍط٤ز

 ؾطٚوبض زاضز. س٥ٔب٘ٙس ثط٘سٞب، ٔحهٛلات ٚ ذغٛط تِٛ ٣بث٤وٙٙسٌبٖ زض اضتجبط ثب ٔٛاز ثبظاض ٚاوٙف ٘بذٛزآٌبٜ ٔهطف

]3[ 

وٙٙسٜ  ثط ضفتبض ٔهطف ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٣اضتجبط فّ

 ٙس زضٔٝ ضاثغ ٣بث٤ثبظاض ٢ب٘زٍط٥ثب ٔ ٣ٚضظق

 غطة وكٛض قٕبَ ٣ٚضظق ٢ٞب ثبقٍبٜ

وٙٙسٜ  ضفتبض ٔهطف ٥٥ٗزض تج 56/0 عا٥ٖٔٙس ثب ٔ ضاثغٝ ٣بث٤ثبظاض ٣ب٘ز٥ٔ ط٥ٚ ٔتغ 78/0 عا٥ٖثب ٔ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ط٥ٞط زٚ ٔتغ

 .پػٚٞف اؾت ٢ٞب ثب زازٜ ٙبؾت٘ؿجتبً ٔ ٣ثطاظق ٢پػٚٞف زاضا ٣ثطاظـ ٔسَ وّ ٢ٞب وٙٙس قبذم ٣ٔ فب٤٘مف ا ٣ٚضظق

]20[ 
٘مغٝ فطٚـ حبثت  ٢ثطا ٣فهج ٣بث٤ثبظاضثطضؾ٣ 

 ٢تزطثٝ ٔكتط ت٥وٕ ٥٥ٗتق ٢ثطا
 ٟ٘ب٤ت افعا٤ف فطٚـ زاضز. افعا٤ف قٙبذت ٘ؿجت ثٝ تزطث٥بت ٔكتط٢ ٚ زضح٥ط ٔؿتم٣ٕ٥ ثط أض٤ٚىطزٞب٢ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ت

]14[ 

اظ  ٣فٙٛاٖ قبذه ثٝ ٣فهج ٣بث٤ثبظاضثطضؾ٣ 

 ٙس٤اوٙٙسٜ زض فط ٔهطف ٣ضفتبضقٙبذت

 ٢ٔمهس ٌطزقٍط ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ

 ٢ٚ ارعا ٢وٙٙسٜ ٌطزقٍط ضفتبض ٔهطف ٣وّ عٛض زازٖ ثٝ ٘كبٖ ٢چكٓ ثطا ٣بث٤ٔقبنط ٔب٘ٙس ضز ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ازغبْ ضٚـ

ٚ ضفتبض  ٢زض ٌطزقٍط ػ٤ٜثٝ ٚ ،٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٙس٤ازض فط ٞب بفت٤ٝ بفت٤نسٚض ٚ زض ٢زازٜ زا٘ف ثطا ٍب٤ٜثب پب٢ ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٙس٤افط

 اؾت. ٣اؾبؾ ،٣وّ عٛض ازضان ٚ قٙبذت ثٝ ،٣ت٥رٙؿ ٢ٞب ف٤وٙٙسٜ، ٌطا ٔهطف

]13[ 
ٚ  بظٞب٥زضن ثٟتط ٘ ٢ثطا ٣فهج ٣بث٤ثبظاض

 وٙٙسٜ احؿبؾبت ٔهطف

تٛا٘س ٔٙزط ثٝ قٙبذت ثٟتط اظ ٔكتط٤بٖ ٚ تس٤ٚٗ ضاٞجطزٞب٣٤ ثطا٢  ٘تب٤ذ ٘كبٖ زاز وٝ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ٣ٔ

 ٞب قٛز. اضائٝ ذسٔبت ثٟتط ثٝ آٖ

]12[ 
چبضچٛة  كٟٙبز٥پ ٢ثطا ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٢ٞب ه٥تىٙ

ٝ ثطا ٣ٔجتٙ ٝ نطف ٖ ث  ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٢ثط اعلافبت ٔمطٚ

عٛض ٕٞعٔبٖ فّٕىطز ضا  وٝ ثٝ ٥ٝٙچبضچٛة ثٟ ه٤قٛز.  ا٘زبْ ٣ٔ ىپبضچ٤ٝچبضچٛة  ه٤ثب اؾتفبزٜ اظ  ٢وٕتط بض٥ثؿ مبت٥تحم

 وٙٙسٌبٖ اؾت. غ٥تجّ ٢ثطا ع٥چ ٤ٗتط وٙس، ٟٔٓ ضا حفؼ ٣ٔ ٥٤ٗپب ٤ٝٙوٙس ٚ ٞع وٙتطَ ٣ٔ
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 روش پژوهش -3

واٝ زض   اؾات. ثغاٛض٢   وابضثطز٢  -ث٥ٙبز٢ ٞسفِحبػ  اظ حبضط پػٚٞف

٥س ٚ پ٥كٟٙبز ٔسَ، وابضثطز٢ اؾات. زض ا٤اٗ    أئثرف اضائٝ ٔسَ، ث٥ٙبز٢ ٚ ت

وٙٙاسٜ زض   ٍ٘طـ ضفتبض ٔهطف ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض پػٚٞف ثٝ ثطضؾ٣

ٚ زض ٟ٘ب٤ت عطاح٣ ٚ اضائٝ ا٢ٍِٛ ٔطثٛعٝ رٟات ضقاس زض    ٢نٙقت ثب٘ىساض

قس. ِصا ثب تٛرٝ ثٝ ٞسف پاػٚٞف، پاػٚٞف حبضاط ثاٝ     ا٤ٗ حٛظٜ پطزاذتٝ 

. ز٥ُِ اؾاتفبزٜ اظ ا٤اٗ ضٚـ، آٖ ثاٛزٜ    ]7[ضٚـ آ٥ٔرتٝ ا٘زبْ قسٜ اؾت 

ٍ٘اطـ   ىاطز ٤ثاب ضٚ  ٣فهج ٣بث٤ثبظاضٞب٢ ٔطتجظ ثب   ِفٝؤاؾت وٝ قٙبؾب٣٤ ٔ

٢، اظ عط٤ك ضٚق٣ و٥ف٣ ٚ اؾتفبزٜ اظ وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ضفتبض ٔهطف

تط زؾات ذٛاٞاس    تط ٚ ث٥ٙبز٢ ٞب٣٤ ل٢ٛ  حٛظٜ، ثٝ ٤بفتٝ٘ؾطات ذجطٌبٖ ا٤ٗ 

٤بفت ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ رٟت ثطا٢ تق٥٥ٗ اٍِٛ اظ ضٚق٣ و٥ف٣ ثٟطٜ ٌطفتاٝ قاسٜ   

ٔحٛض رٟت قٙبؾاب٣٤ ٚ   . ثٝ ٥ٕٞٗ ٔٙؾٛض، ربٔقٝ آٔبض٢ ذجطٌبٖ]8[ اؾت

ٞب زض ٘ؾط ٌطفتٝ قس. ٘فطات٣ ثطا٢ ٔهبحجٝ ا٘تربة ذٛاٞٙس  ِفٝؤغطثبٍِط٢ ٔ

 ى٣ اظ ٔق٥بضٞب٢ ظ٤ط ضا زاقتٝ ثبقٙس: قس وٝ حسالُ ٤

 ثٛزٖ ٔغبِقبت ٔؿتٙس زض ظ٥ٔٙٝ ٔٛضٛؿ ٔٛضز ٔغبِقٝ. زاضا -1

 ٞب٢ ٔطتجظ ثب ٔٛضٛؿ پػٚٞف. ا٘زبْ حسالُ ٤ه پػٚٞف زض ظ٥ٔٙٝ -2

 زاقتٗ ٘ؾط٤ٝ ٔقتجط زض ظ٥ٔٙٝ ٔٛضٛؿ ٔٛضز پػٚٞف. -3

 زاضاثٛزٖ حسالُ ٤ه ٔمبِٝ زض ظ٥ٔٙٝ ٔٛضٛؿ پػٚٞف. -4

 وتبة زض ظ٥ٔٙٝ ٔٛضٛؿ پػٚٞف.ا٘زبْ تطرٕٝ ٤ب تأ٥ِف  -5

 ٞب٢ ٔطتجظ ثب ٔٛضٛؿ پػٚٞف. زاضاثٛزٖ ؾبثمٝ تسض٤ؽ زض ظ٥ٔٙٝ -6

ٝ    20زض ٟ٘ب٤ت  ٥ٌاط٢ غ٥طاحتٕاب٣ِ رٟات     ٘فط ثاب اؾاتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ا

 ٖ ٘كابٖ زازٜ   2ٞاب زض راسَٚ    ٕٞىبض٢ افلاْ حضٛض ٕ٘ٛز٘س وٝ ٔكرهابت آ

فتجبضؾٙز٣ ٚ لسضت ٞب٢ اٍِٛ ٚ ا  قسٜ اؾت. زض ٔطحّٝ زْٚ، رٟت تأئ٥س ٤بفتٝ

ٞاب٢    ٞب، اظ ضٚـ و٣ٕ آٔبض٢ ٚ ثطضؾ٣ ٘ؾطات ٔترهه٥ٗ حاٛظٜ   ث٥كتط ٤بفتٝ

ٝ      ٔطثٛعٝ زض ظ٥ٔٙٝ ٤بفتٝ ٞاب٢    ٞب٢ ثرف و٥ف٣ ٚ تق٥ا٥ٗ ضٚاثاظ ٥ٔابٖ ٔمِٛا

قسٜ زض اٍِٛ، اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ربٔقٝ آٔبض٢ ثرف و٣ٕ پػٚٞف ٥٘ع  تق٥٥ٗ

ٞاب زض قاٟط    ٔكاتط٤بٖ ثب٘اه  قبُٔ و٥ّٝ ؾطپطؾتبٖ، وبضقٙبؾبٖ، وبضوٙبٖ ٚ 

ربٔقاٝ آٔابض٢ ثراف     افضاب٢  تقساز ٘بٔحسٚزثٛزٖ ثٝ تٟطاٖ ثٛزٜ وٝ ثبتٛرٝ

٘فااط ثااب اؾااتفبزٜ اظ ضٚـ  385وااٛوطاٖ اؾااتفبزٜ قااسٜ ٚ  فطٔااَٛ اظ وٕاا٣،

ٞاب زض ٔطحّاٝ اَٚ     ٥ٌط٢ تهبزف٣ ا٘ترابة قاس٘س. اثاعاض ٌاطزآٚض٢ زازٜ     ٕ٘ٛ٘ٝ

بفتٝ ٚ زض ٔطحّاٝ زْٚ  ثهٛضت اوتكابف٣ ٚ و٥فا٣ )ٔهابحجٝ ٥ٕ٘اٝ ؾابذتبض٤     

پ٥ٕب٤ك٣ ٚ و٣ٕ )پطؾكٙبٔٝ( ا٘زابْ قاسٜ اؾات. پاؽ اظ      -ثهٛضت تٛن٥ف٣

وٙٙسٜ  ٞب٢ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثب ض٤ٚىطز ضفتبض ٔهطف قٙبؾب٣٤ ٚ اؾترطاد ٔؤِفٝ

 ٞب٢ ظ٤ط اؾتفبزٜ قس: ثٝ ٔٙؾٛض زؾت٥بث٣ افتجبضپص٤ط٢ اظ تى٥ٙه

ٞاب٢   ثاط زازٜ ٞب٢ ٔجتٙا٣   ٢ تح٥ُّ ٞب٢ افضب: اظ عط٤ك اضائٝ وٙتطَ .1

ٞب٢ آ٘ابٖ زض   قسٜ ٚ ٘تب٤ذ آٖ ثٝ پبؾر٤ٍٛبٖ تب اظ ٚاوٙف آٚض٢ رٕـ

 ٞب آٌب٣ٞ حبنُ آٔسٜ اؾت. ٢ ٌعاضـ ٘ٛقتٝ ٔطحّٝ

 ـ   .2 آٚض٢ ٚ  ذٛزثبظث٣ٙ٥ ٔحمك: ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٔحمك عا٣ فطا٤ٙاس رٕا

ٞاب ٚ اع٥ٕٙابٖ اظ    عٛض ٔؿتٕط ٘ؿجت ثٝ ثبظث٣ٙ٥ زازٜ تح٥ُّ زازٜ ثٝ

 اْ ٕ٘ٛزٜ اؾت.افتجبض ٚ ضٚا٣٤ آٟ٘ب الس

   ٓ تاط٤ٗ   ثطا٢ ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ اظ ضٚـ ؾبظٌبض٢ زض٣٘ٚ اؾاتفبزٜ قاس. ٟٔا

قبذم ؾبظٌبض٢ زض٣٘ٚ، آظٖٔٛ آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾت وٝ زض پػٚٞف حبضط 

 اظ آٔسٜ زؾت ثٝ ٞب٢  زازٜ ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ ٔٙؾٛض ثسؾت آٔسٜ اؾت. ثٝ 91/0

 وسٌاصاض٢  قبُٔ ث٥ٙبز ا٢ ضٚـ ٘ؾط٤ٝ زازٜ ٔطحّٝ ؾٝ ٤ٙسافط ٞب، اظ  ٔهبحجٝ

ٞب٢ و٣ٕ،   ا٘تربث٣ اؾتفبزٜ قس ٚ رٟت تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ٚ ٔحٛض٢ ثبظ،

ٞاب٢ پطاوٙاس٣ٌ ٚ ٔطواع٢ ٚ آظٔاٖٛ       ثٝ ثطضؾا٣ آٔابض تٛنا٥ف٣، قابذم    

ٞب ٚ آِفاب٢ وطٚ٘جابخ    ثٛزٖ زازٜ وٌِٕٛٛطٚف اؾ٥ٕط٘ٛف رٟت ثطضؾ٣ ٘طٔبَ

ؾبظ٢  ٚـ ٔسَٚ اؾتفبزٜ اظ ض SPSSافعاض  رٟت ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ اظ عط٤ك ٘طْ

ٔقبزلات ؾبذتبض٢ رٟت ثطضؾا٣ ضٚاثاظ ٚ ٥ٔاعاٖ احاط ٚ ثطضؾا٣ ضٚا٤ا٣ ٚ       

 Smart PLSافعاض  ٥س٢ اظ عط٤ك ٘طْأئپب٤ب٣٤، ثطاظـ ٔسَ ٚ تح٥ُّ فب٣ّٔ ت

٤ٙس٢ ٚ قٕب٢ وّا٣ ضٚـ پاػٚٞف   ا. چبضچٛة فط]21[پطزاذتٝ قسٜ اؾت 

 اضائٝ قسٜ اؾت. 1حبضط، زض قىُ 

 آٔبض تٛن٥ف٣ ذجطٌبٖ پػٚٞف -2رسَٚ 

 زضنس فطاٚا٣٘ فطاٚا٣٘  قٙبذت٣ ٞب٢ رٕق٥ت ٤ٚػ٣ٌ

 رٙؿ٥ت
 %75 15 ٔطز

 %25 5 ظٖ

 تحه٥لات
 %10 2 اضقس

 %90 18 زوتط٢

 ٔطتجٝ ف٣ّٕ

 %10 2 ٔطث٣

 %55 11 اؾتبز٤بض

 %25 5 زا٘ك٥بض

 %10 2 اؾتبز

 

 
 ]19[٤ٙس٢ پػٚٞف اچبضچٛة فط -1قىُ 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت  68 ٢ٍٛ طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

 های پژوهش یافته -4

 ال پضوهشؤگام اول. تنظین س

پػٚٞف حبضط ثاب ٞاسف اضائاٝ ٔاسَ ثبظاض٤ابث٣       قسٜ، ٞب٢ ث٥بٖ ثب قىبف

وٙٙاسٜ زض ناٙقت ثب٘ىاساض٢ رٟات ضفاـ       فهج٣ ثب ض٤ٚىطز ضفتابض ٔهاطف  

زض حٛظٜ ثبظاض٤بث٣ ٚ زض ضاؾاتب٢ ثٟجاٛز    ٞب ٚ آٌب٣ٞ ٔس٤طاٖ ذهٛنبً قىبف

اظ  .ت٣ ٚ ضضب٤ت ٔكتط٤بٖ زض نٙقت ثب٘ىساض٢ ا٘زبْ قسٜ اؾتٚضق٥ت ضلبث

اَ اؾات واٝ ٔاسَ ٔٙبؾات     ؤؾا  ٤ٗپػٚٞف ثٝ ز٘جبَ پبؾد ثٝ ا ٤ٗا ،ضٚٗ ٤ا

چٍٛ٘اٝ  ٢ نٙقت ثب٘ىاساض  وٙٙسٜ زض ضفتبض ٔهطف ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض

 ؟ ثطاظـ ٔسَ پ٥كٟٙبز٢ ثٝ چٝ نٛضت اؾت؟اؾت

 گام دوم: کذگذاری باس

ٝ ثٙس٢  ثطا٢ عجمٝ ٞاب، ثب٤اس ٞاط ٔفٟاْٛ، ثقاس اظ       زل٥ك ٔفب٥ٞٓ زض ٔمِٛا

ٝ  تفى٥ه ثطچؿت ثرٛضز ٚ زازٜ ٝ  ٞب٢ ذبْ ثا ٢ ثطضؾا٣ زل٥اك ٔاتٗ     ٚؾا٥ّ

ٞااب٢  ؾاابظ٢ قااٛ٘س. زازٜ ا٢، ٔفٟااْٛ ٞااب٢ ظ٥ٔٙااٝ ٞااب ٚ ٤بززاقاات ٔهاابحجٝ

قاٛ٘س تاب ثاٝ قاىُ      قسٜ اظ ٔهبحجٝ قاٛ٘سٌبٖ وسٌاصاض٢ ٔا٣    آٚض٢ رٕـ

ب٣٤ قاٛ٘س. ٞاسف اظ وسٌاصاض٢ ثابظ،     ٞب قٙبؾ ٞب ٚ تفبٚت تط٢ قجبٞت ضاحت

تاط٤ٗ اراعا٢    ٞب٢ و٥ف٣ ٌطزآٚض٢ قاسٜ ثاٝ وٛچاه    تزع٤ٝ ٔزٕٛفٝ زازٜ

قٛ٘سٌبٖ زض پبؾد ثٝ ؾؤالات ٔطتجظ ثاب ٞاط    ٔف٣ٟٔٛ ٕٔىٗ اؾت. ٔهبحجٝ

وٙٙاسٜ زض   ٤ه اظ اثقبز ٔسَ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثب ض٤ٚىطز ٍ٘طـ ضفتبض ٔهاطف 

٥ُّ ٘ىبت و٥ّس٢ ثب زٚ ٘فاط اظ  ا٢ اظ تح نٙقت ثب٘ىساض٢ پطزاذتٙس وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

 قٛ٘سٌبٖ زض رسَٚ ظ٤ط اضائٝ قسٜ اؾت. ٔهبحجٝ

 قٛ٘سٌبٖ ٔهبحجٝ اظ ٘فط زٚ ثب و٥ّس٢ ٘ىبت تح٥ُّ اظ ا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ -3رسَٚ 

 وسٌصاض٢ ثبظ P5  ٚP8ٔتٗ ٔهبحجٝ 

 تفى٥ه ٚ اؾت ان٣ّ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثط فّٓ افهبة ثبض قٛز. ٤ق٣ٙ ٔقطف٣ ثب٤س زضؾت ا٤ٙىٝ اَٚ

 ربٔقٝ آقٙب٣٤ ثطا٢ وك٥س٘س ظحٕت ٞب ؾبَ وٝ ٔب٘ٙس ٔترهه٥ٗ ا٤ٙىٝ زاضز. زْٚ تفبٚت٣ چٝ ا٤ٙىٝ

 ٚ ٔغع٢ زاض٤ٓ ؾٛاز ٥٘بظ ثٝ ٔب و٥ٙٓ، آقٙب ٔغع ازث٥بت ثب ضا تزبض٢ ربٔقٝ ثب٤س ٞٓ ٔب ثب ٔفب٥ٞٓ،

 ث٥ٗ ٍ٘بٜ ثب٤س وٙس؟ وٕه تٛا٘س ٣ٔ وزب زض ا٤ٙىٝ ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ ٔٛضز زض ثب٤س ا٤ٙىٝ ِٝأٔؿ ؾ٥ٔٛٗ

ا٤ٙىٝ  اَؤؾ ا٤زبز وٙٙس. ا٤زبز ثطا٢ ٘ٛضٚؾب٤ٙؽ ٔف٥س ٚ ث٥ٟٙٝ الاتؤؾ ٚ ثبق٥ٓ زاقتٝ ا٢ ضقتٝ

 ثٝ الات ٥٘بظؤؾ ا٤ٗ ثطا٢ ٔب زاضز؟ ٔب ٔٙبفق٣ ثطا٢ چٝ ٚ زاضز؟ ا٢ فب٤سٜ آ٤ٙسٜ چٝ زض ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ

 زاض٤ٓ. ٔٙبؾت ٔت٥ِٛبٖ ٞب٢ ف٣ّٕ ٚ ٞب، ٕٞب٤ف ٘كؿت

 ٍ٘بٜ ربٔقٝ، زض ٔغع٢ ؾٛاز ثٝ ٘ٛضٚؾب٤ٙؽ، ٥٘بظ ٚ ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ زضؾت ٔقطف٣

 ٞب ٘كؿت ٚ ٞب ثطٌعاض٢ ٕٞب٤ف ؾبظ٢، ٚ آٌبٜ آٔٛظـ حٛظٜ، ا٤ٗ ا٢ ثٝ ضقتٝ چٙس

 قسٜ؟ ز٤سٜ وزب زض ٥٘بظ ا٤ٗ زٞس. پٛقف ضا رب٣٤ ثب٤س اثعاض ا٤ٗ

 ثطضؾ٣ ٔغبِقبت فّْٛ ضفتبض٢ ٚ زضٖٚ ثٝ تٛا٥٘ٓ ٣ٕ٘ پطؾكٙبٔٝ ٔخُ ضفتبض٢ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜعط٤ك  اظ ٔب

تٛاٖ ثب  ٥ٌط٢ ثٛزٜ ٚ ٣ٕ٘ ثٝ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ اوخط ضفتبضٞب غ٥طلبثُ ا٘ساظٜ ٘بذٛزآٌبٜ افطاز ثپطزاظ٤ٓ.

 ٔب پطزاذت. اؾتفبزٜ اظ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثٝ احؿبؾبت ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ  ؾٙت٣ ثٝ ٞب٢ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

 ؾٙت٣ عط٤ك اظ قسٜ اؾترطاد ذٛاٞس وطز. ٘تب٤ذ پط ضا ذلاءٞب ا٤ٗ ٚ زٞس ٣ٔ زل٥م٣ ٞب٢ زازٜ

 اعلافبت ضؾ٥سٜ اؾت. ثبظاض٤بث٣ فّٓ وٕه ثٝ ٚ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ٥٘ؿتٙس زل٥م٣ اعلافبت

 اؾت. ٘كسٜ زؾتىبض٢ ٚ قفبف زل٥ك، ثؿ٥بض ثبظاض٤بث٣ فهج٣ قسٜ اظ اؾترطاد

 تحت ؾٙت٣، ثبظاض٤بث٣ پبؾر٣٤ٍٛ زل٥ك فسْ فهج٣، ثبظاض٤بث٣ ؾٙز٣ ٥٘بظ

 پطوطزٖ احؿبؾبت، ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ زض ٔق٥بض ٚرٛز فسْ ٘جٛزٖ ض٥ٕط٘بذٛزآٌبٜ، وٙتطَ

 فهج٣. زض ثبظاض٤بث٣ قفبف ٚ زل٥ك اعلافبت اؾترطاد زض تحم٥مبت، و٣ٕ ذلاءٞب٢

ٞاب٢   ٞب ٚ تح٥ُّ رٕالات ٚ ز٤اسٌبٜ   پؽ اظ ثطضؾ٣ وبُٔ تٕب٣ٔ ٔهبحجٝ

وس ٟ٘ب٣٤ اظ ٔطحّٝ وسٌصاض٢ ثابظ   245ٔٙس ٔغبِقبت؛ تقساز  افطاز ٚ ٔطٚض ٘ؾبْ

ٞاب٢ ٔحاٛض٢ زض لبِات     ثٝ ثطضؾا٣ وسٌاصاض٢   4اؾترطاد ٌطز٤س. زض رسَٚ 

اض٤بث٣ ٌط، السأبت ٚ ضاٞجطزٞب ٚ پ٥بٔسٞب٢ ٔسَ ثبظ قطا٤ظ ف٣ّ، فٛأُ ٔساذّٝ

 قٛز. وٙٙسٜ زض ثب٘ىساض٢ پطزاذتٝ ٣ٔ ف فهج٣ ثب ض٤ٚىطز ٍ٘طـ ضفتبض ٔهط

 ٢وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ٍ٘طـ ضفتبض ٔهطف ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض٘تب٤ذ وسٌصاض٢  -4رسَٚ 
 وس ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 ف٣ّقطا٤ظ 

 اِعاْ ثٝ ثبظاض٤بث٣ ٤ٛ٘ٗ

 ثبظاض ظ٤قطا ثٝ تٛرٝ ثب ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ٢ط٥ثىبضٌ ضطٚضت

 أطٚظ ٙس٤ٜفعا ثبظاض زض ٣ضلبثت ت٤ٔع ه٤ زبز٤ا

 ٢ثب٘ىساض زض ب٤ٖٔكتط ثب اضتجبط ٢ثطا س٤رس ٢ٞب ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثٝ بظ٥٘
 ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ؿه٤ض وبٞف

 ؾٙزف ته٥ٕٕبت ٘بٞٛق٥بض

 احؿبؾبت ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٢ثطا ٢بض٥ٔق ثٝ بظ٥٘

 بض٥٘بٞٛق نٛضت ثٝ س٤ذط ٕبت٥تهٕ

 افهبة ٣س٥ٌچ٥پ ٚ ٔغع قٙبذت
 ذٛز ٘بذٛزآٌبٜ ثٝ ا٘ؿبٖ ٣آٌبٞ فسْ

 ٔس٤ط٤ت اضتجبط ثب ٔكتط٢

 ٢ٔكتط بظ٥٘ ٣٤قٙبؾب

 ٢ٔكتط حبت٥تطر زضن

 ب٤ٖٔكتط فُٕ ٚ حطف ٣ٕٞؿب٘ فسْ
 وٙٙسٜ ٔهطف ضفتبض ٥ُتحّ



 

 
 

 

٢ٍٛ 69 1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

 وس ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 اؾتفبزٜ اظ فّْٛ ٔرتّف زض ثبظاض

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض قسٖ ط٥فطاٌ
 ٢ثب٘ىساض زض ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٥ٗٔربعج ٣ٌؿتطزٌ

 ٣فّٕ سات٥تِٛ ت٥ف٥و ف٤افعا

 قسٜ حؿبة ٚ ك٥زل اعلافبت اؾترطاد

 ٚض٢ زض ت٥ِٛس ٚ اقتغبَ ثٟطٜ
 ٣بث٤ثبظاض فُٕ ٣٤وبضا ف٤افعا

 ع٥ثطاٍ٘ ط٥حأت ٔحهَٛ س٥تِٛ ثٝ بظ٥٘

 ٢ٚض  ثٟطٜ ثبلاثطزٖ

 ثٟجٛز ف٥ّٕبت تزبض٢

 ثبظاض زض ٔكبضوت ٢ثطا ٞب ؾبظٔبٖ ثٟتط ضاٞجطز اتربش

 وٛچه ٚ ثعضي ٢ٞب قطوت زض اؾتفبزٜ ت٥لبثّ
 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ثطاؾبؼ ٞسف ٥ٗٔربعج ثٝ ٣بث٥زؾت

 ا٢ قطا٤ظ ظ٥ٔٙٝ

 ٞب٢ ٔب٣ِ ٞع٤ٙٝ

 ٞب قطوت ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٢ارطا ٢ثطا مبت٥تحم ثبلا ٤ٝٙٞع

 ٞب ؾبظٔبٖ زض ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ثٝ ثٛزرٝ اذتهبل فسْ

 بز٤ظ ظٔبٖ ٚ ٚلت نطف ثٝ ٞب قطوت ٤ُتٕب فسْ

 وٕجٛز ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 ٞب ثب٘ه زض وبضآظٔٛزٜ ٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٔترهم ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚ٘ ٘ساقتٗ

 ٣قٙبؾ فهت فّٓ ٥ٗٔترهه اظ اؾتفبزٜ فسْ

 ٣شٞٙ ع٥آ٘بِ ثطاؾبؼ فطز ٞط ٢ثطا ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ثٛزٖ ٔتفبٚت

 ٞب ثب٘ه زض ٢التهبز ٔترههبٖ وٕجٛز

 ض٤ع٢ فٛأُ ثط٘بٔٝ

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ثط٘بٔٝ ٚرٛز فسْ

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض فطنٝ زض ٔٙبؾت ٢ع٤ض ثط٘بٔٝ ٚ ضاٞجطز وٕجٛز

 ٔٛاضز ٣ثطذ زض ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ضٚـ پبؾرٍٛ٘جٛزٖ

 تٛؾقٝٚ  تحم٥ك فٛأُ
 ٔطتجظ ٢ٞب حٛظٜ ٘ؾطاٖ نبحت ٚ ٥ٗٔحمم ٥ٗث ٣ٕٞبٍٞٙ ٚ اضتجبط وٕجٛز

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ٥ٝٙظٔ زض فقبَ ٔحممبٖ ٣وبف زا٘ف فسْ

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض مبت٥تحم زض افطاز ٢ٕٞىبض فسْ

 فٛأُ ؾبذتبض٢

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت زپبضتٕبٖ ٚرٛز فسْ

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض اظ ٔكتطن ط٥تفؿ ٚ زضن فسْ
 ٢ؾبظ ٢تزبض ثط ٣ٔجٙ ٘ٛآٚض ذلاق، ؾبذتبض ٚرٛز فسْ

 ٌط فٛأُ ٔساذّٝ

 ٔٛا٘ـ ٔس٤ط٤ت٣

 طا٤ٖٔس زض ٢التهبز ٍ٘طـ فمساٖ

 ٞب ؾبظٔبٖ طا٤ٖٔس ٢ؾٛ اظ ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت طـ٤پص فسْ

 طا٤ٖٔس ٢ط٤پص ؿه٤ض فسْ
 س٤رس ٣بث٤ثبظاض ضٚـ زبز٤ا ٚ ط٥٥تغ اظ ٞب قطوت ٚ ٞب ؾبظٔبٖ طا٤ٖٔس ٔمبٚٔت ٚ تطؼ احؿبؼ

 اذلال٣ ٔٛا٘ـ

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض زض وٝ ٣اذلال ت٤ٔحسٚز

 وٙٙسٜ ٔهطف ٢جىبض٤فط ثط ٣ٔجٙ ٣ٍ٘بٞ ٚرٛز

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت اظ ٢اثعاض اؾتفبزٜ

 ٔٛا٘ـ تحم٥مبت٣

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت مبت٥تحم ٥ٝٙظٔ زض ٔكرم اِعأبت ٚ اؾتب٘ساضزٞب ٘جٛز

 س٤رس مبت٥تحم ثٝ طا٤ٖا ثبظاض افتٕبز فسْ

 ثبظاض زض ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت مبت٥تحم ٣٤ارطا تزطثٝ ٚرٛز وٕجٛز

 ٔٛا٘ـ اثعاض٢
 تزبضت ٚ نٙقت ؾغح زض لاثطاتٛاض وٕجٛز

 اثعاضٞب ثٝ افتٕبز فسْ

 ٞب ؾبظٔبٖ زض ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ك٥تحم ك٥زل اثعاض وٕجٛز

 ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٟٔبضت

 طا٤ٖٔس ضٚظثٛزٖ ثٝ

 ٣ت٤ط٤ٔس ثّٙس س٤ز
 غبت٥تجّ ٚ ٣بث٤ثبظاض وبض زض ثٛزٖ ٢ا حطفٝ

 ؾبظٞب٢ ارطا٣٤ تؿ٥ُٟ

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ٤ٗ٘ٛ ٢ٞب ضٚـ ٣ثطضؾ

 اثعاض ثٛزٖ ٢وبضثطز

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت فّٓ وطزٖ ٢وبضثطز ِعْٚ

 ف٣ّٕ تؿ٥ُٟ ؾبظٞب٢
 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت مبت٥تحم زض ٔغّٛة ز٥ٝ٘ت

 ك٥تحم اؾتب٘ساضز ٤ٗثبلاتط ثب مبت٥تحم ٔغبثمت

 ذسٔبت ب٤ وبلا ٔٛضز زض ٣٤ارطا ٔغبِقبت



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت  70 ٢ٍٛ طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

 وس ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 ؾبظٔب٣٘ تؿ٥ُٟ ؾبظٞب٢ ث٥ٙك٣
 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت طات٥تبح ٔٛضز زض ربٔقٝ ٣آٌبٞ

 ذبل ظ٤قطا زض اثعاض ٣٤پبؾرٍٛ ت٥لبثّ

 ٣ؾٙت ٣بث٤ثبظاض ٔىُٕ ٘ٛضٚٔبضوتًٙ

 ضاٞجطزٞب ٚ السأبت

 ٌؿتطـ ٔطاوع ضقس زا٘كٍب٣ٞ

 ٞب زا٘كٍبٜ زض ٘ٛضٚٔبضوت زض ٔبضوت ٤ٗتسٚ

 ٣مبت٥تحم ٔطاوع ٚ ٞب زا٘كٍبٜ زض فّٓ ٤ٗا وبضثطز ٣چٍٍٛ٘ وطزٖ ٔكرم
 ٌصاضاٖ بؾت٥ؾ ٢ثطا فّٓ ٤ٗا اضظـ ٣ٔقطف

 ٣پػٚٞك ٚ ٣فّٕ ٢ٞب ثرف ثب وبضفطٔب تقبُٔ

 ضؾب٣٘ اعلاؿ

 ٣زا٘كٍبٞ ٚ ٣فّٕ ٔزبٔـ زض ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ذ٤تطٚ

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت زٞبٖ ثٝ زٞبٖ ذ٤تطٚ
 ٙؽ٤٘ٛضٚؾب ٚ ٘ٛضٚٔبضوت زضؾت ٣ٔقطف

 ٣ضؾب٘ اعلاؿ اٞساف كجطز٥پ زض ٞب ضؾب٘ٝ ثرف ٥ُپتب٘ؿ اظ اؾتفبزٜ

 آٔٛظـ وبضوٙبٖ

 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٢ ؾبٔب٘ٝ ٣عطاح

 طا٤ٖٔس آٔٛظـ
 وبضوٙبٖ ٣بزز٤ٞ ٚ آٔٛظـ

 اضتجبعبت التهبز٢
 ربٔقٝ ٢التهبز ٔكىلات حُ رٟت ٔٙبؾت، ٚ ٥ٝٙثٟ الاتؤؾ ؾبذت ٚ زا٘كٕٙساٖ ٥ٗث اعلافبت تجبزَ

 ٢التهبز ٢ٞب اضظـ ٣ٔقطف

 ٔس٤ط٤ت٣ ٞب٢ ق٥ٜٛ تغ٥٥ط

 طا٤ٖٔس ٍ٘طـ ط٥٥تغ
 ٢فطز نٛضت ثٝ ٚ طا٤ٖٔس تٛؾظ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٢ارطا

 ط٥٥تغ ثٝ ٤ُتٕب زبز٤ا ٚ ٣ؾبظٔب٘ ا٘زٕبز حبِت اظ طا٤ٖٔس ذطٚد

 ٣بث٤ثبظاض ت٤ط٤ٔس زض ٤ٝضٚ ٚحست زبز٤ا

 ؾبذتبض٢ تٛؾقٝ
 ٣فهج ٣بث٤ثبظاض ٥ٝٙظٔ زض ٔكرم ٚ ٔسٖٚ ٥ٗلٛا٘ ٚ ثط٘بٔٝ زاقتٗ
 ب٤ٖٔكتط شٞٗ زض ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ٢ٞب ت٥فقبِ ٣ثرك ٙب٥ٖاعٕ

 پبؾد ساوطز٥ٖپ ٚ ٞب ت٤ٔحسٚز ثب ٣٤آقٙب

 ؾبظ٢ فطًٞٙ

 وبضفطٔب ٞب، ز٘كٍبٜ زِٚت، ٢ؾبظ ٍٕٞبْ

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت اظ اؾتفبزٜ ٢ؾبظ فطًٞٙ
 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ٢ثطا ٣اذلال ٔٙكٛض زبز٤ا

 تٛؾقٝ اثعاض ٚ ٔترهه٥ٗ

 ولاٖ ؾغح زض ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت ٔترههبٖ ٚرٛز

 ك٥زل اثعاض اظ اؾتفبزٜ

 ٥ًٙ٘ٛضٚٔبضوت پػٚٞكىسٜ احساث

 تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 ٣قٙبؾ فهت فّٓ ٥ٗٔترهه ٢ط٥وبضٌ ثٝ

 ب٤ٖٔكتط ثٝ ٘ؿجت ٞب ؾبظٔبٖ ٚ افطاز ٍ٘طـ ط٥٥تغ

 ٥ٕ٣ت نٛضت ثٝ ٞب ؾبظٔبٖ زض ٣فهج ٣بث٤ثبظاض بت٥فّٕ ٢ارطا

 پ٥بٔسٞب

 فطٚـ اضتمبء

 فطٚـ ضقس زض ت٥ٔٛفم
 ٢ٔكتط ثب ٔٙبؾت اضتجبط ٢ثطلطاض

 ٣زائٕ ب٤ٖٔكتط ثٝ ب٤ٖٔكتط ٤ُتجس

 س٤ذط ضفتبض ٣احطثرك

 ثط٘س تٛؾقٝ

 ثط٘س ٢ؾبظ ٣غٙ
 ٢تزبض ٘بْ ٕ٘ٛزٖ ٣بت٥فّٕ

 ٔٙبؾت ٢تزبض ٘بْ ٚ عطح ٞٛقٕٙسا٘ٝ ا٘تربة

 ٢ؾبظ ثط٘س

 ٔكتط٢ ضضب٤ت

 ٢ٔكتط ٢ٚفبزاض اضتمبء
 ٢ٔكتط ت٥٘ اظ ٣آٌبٞ

 ٢ٔكتط ٢ثطا س٤ذط ِصت

 وٙٙسٜ ٔهطف ضفبٜ

 ٞب ٚاؾغٝ ٢ٔٙس ت٤ضضب ؾغح ف٤افعا

 ؾبظٔب٣٘ ٚ وبضٞب٢ وؿت تٛؾقٝ
 فطٚـ ٚ ٣بث٤ثبظاض بت٥فّٕ ثٟجٛز

 ٙسٞب٤افط ثٟجٛز

 ٞب ؾبظٔبٖ ٥ٗث ٣ضلبثت ضاٞجطز زبز٤ا



 

 
 

 

٢ٍٛ 71 1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

 وس ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 قسٖ تج٥ّغبت ث٥ٟٙٝ
 ٍطا٤ٖز ثٝ ٣ثبظضٌب٘ ٢ٞب ب٥ْپ ثٟتط ا٘تمبَ

 غبت٥تجّ ٢ٞب ٤ٝٙٞع ٣احطثرك

 غبت٥تجّ احط ٔٙبؾت ٣بث٤اضظ

 قسٖ ل٥ٕت ث٥ٟٙٝ
 ٢ٔكتط شٞٗ اؾبؼ ثط ٔٙبؾت ٢ٌصاض ٕت٥ل

 ٢ٌصاض ٕت٥ل ٢ٞب ٥ٜٛق ٣احطثرك

 وؿت ٚ وبض ثٟجٛز فضب٢
 ٣ؾبظٔب٘ ٢فضب ٢اضتمب

 ٔٙبؾت ـ٤تٛظ ٢ٞب وب٘بَ ٣٤قٙبؾب

 التهبز٢ ضقس
 وكٛض التهبز ثٝ وٕه ٘ٛضٚٔبضوت ٚ ه٥٘ٛضٚاوٛ٘ٛٔ ك٥تّف

 وكٛض التهبز زضٔبٍ٘ط

 ا٤زبز ٍ٘طـ ٔخجت

 ٢ٔكتط زض ٔحهَٛ ثٝ ٘ؿجت ٔخجت ت٥شٞٙ زبز٤ا

 ٢ٔكتط ٔغع ٢ٞب ذٛاؾتٝ اؾبؼ ثط ٔحهَٛ زض ط٥٥تغ

 ٢ٔكتط ٍ٘بٜ اظ ٔحهَٛ اثقبز ٣٤قٙبؾب

 وٙٙسٜ ضفتبض ٔهطف قٙبذت

 وٙٙسٜ ٔهطف ٢ٔغع ٢ٞب ؿ٥ٓٔىب٘ ثٟتط زضن ٣٤قٙبؾب
 ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٙس٤افط س٥ٖوك ط٤تهٛ ثٝ ٣٤تٛا٘ب

 وٙٙسٜ ٔهطف ضفتبض ٣احطثرك

 وٙٙسٜ ٔهطف ٣فبعف ٚ ٣عق٥اٍ٘ ٢ٞب پبؾد قٙبذت

 وٙٙسٌبٖ ٔهطف حبت٥تطر ٢ط٥ٌ قىُ

 گام سوم. استخزاج هذل پضوهش

ٞب٢ فٕسٜ زض لبِت ٤ه ٔسَ حَٛ ٔمِٛٝ ٔحاٛض٢   زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ٔمِٛٝ

ٓ    ثٝ ٤ىس٤ٍط اضتجبط زازٜ ٣ٔ قاسٜ ثاٝ تٛنا٥ف     قٛ٘س. زض ٚالاـ ٔاسَ تطؾا٥

پطزاظز. ٔسَ ا٤ٗ پػٚٞف ثب تٛرٝ ثاٝ ٔاٛاضز ٔٙاسضد زض     ٞب ٣ٔ نٛض٢ ٔمِٛٝ

 ضؾٓ قسٜ اؾت. 2 ٔحٛض٢ ٚ ا٘تربث٣ زض قىُ وسٌصاض٢

 
 )ٔٙجـ: ٍ٘بض٘سٜ( ٢وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ٍ٘طـ ضفتبض ٔهطف ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض -2قىُ 



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت  72 ٢ٍٛ طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

 گام چهارم بزرسی بزاسش هذل پضوهش

اساظٜ    فطو ارطا٢ ثم٥ٝ آظٖٔٛ ثٛزٖ، پ٥ف ٖ ٍٕٞٗآظٔٛ ٥ٌاط٢   ٞاب٢ ٔاسَ ا٘

٣٘ٚ( اؾت. ا٤ٗ آظٖٔٛ اقابضٜ ٔا٣   قىبؾ٣ )ث٥ط وٙاس واٝ ؾاؤالات ٤اه ٔتغ٥اط       ا٘

قىبؾ٣ ثب تٛرٝ ثٝ ٘حٜٛ ؾبذت آٖ ثب٤س ثب ٤ىاس٤ٍط ٕٞجؿات٣ٍ ثابلا٣٤ زاقاتٝ      ا٘

 ثبقٙس ٚ ٣ٍٕٞ ؾؤالات حَٛ ٤ه ٔحٛض ثچطذٙس. ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾاٛض، 

ثبقس، زض غ٥ط ا٤ٙهاٛضت ٔغابثك ثاب     3/0ثب٤س ثبض ف٣ّٕ ٞط ؾؤاَ زؾت وٓ ثبلا٢ 

انَٛ آٔبض پ٥كطفتٝ تح٥ُّ آٔبض٢ تأ٥٤س٢ ثب٤س ا٤ٗ ؾؤاَ اظ ٔاسَ حاصف قاٛز؛    

آٔسٜ، ثبض فب٣ّٔ  رٙؽ ٥٘ؿت وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ ثسؾت ظ٤طا ثب ز٤ٍط ؾؤالات ٞٓ

 ث٥بٖ قسٜ اؾت. 5َ اؾت ثبضٞب٢ فب٣ّٔ زض رسٚ 3/0تٕب٣ٔ ؾؤالات ثبلا٢ 

 PLSٞب٢ آٔبض٢ ذطٚر٣  ِفٝؤٞب٢ ٔ آظٖٔٛ -5رسَٚ 

 t AVE CR Alphaآٔبضٜ  ثبض فب٣ّٔ ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 قطا٤ظ ف٣ّ

 495/140 903/0 اِعاْ ثٝ ثبظاض٤بث٣ ٤ٛ٘ٗ

683/0 927/0 906/0 

بٞٛق٥بض  007/67 879/0 ؾٙزف ته٥ٕٕبت٘ 

 089/43 782/0 ٔس٤ط٤ت اضتجبط ثب ٔكتط٢

ف زض ثبظاض رتّ  ْٔ ٜ اظ فّٛ  251/51 830/0 اؾتفبز

 705/17 647/0 ٚض٢ زض ت٥ِٛس ٚ اقتغبَ ثٟطٜ

 952/69 888/0 ثٟجٛز ف٥ّٕبت تزبض٢

قطا٤ظ 
 ا٢ ظ٥ٔٙٝ

 162/0 369/0 ٞب٢ ٔب٣ِ ٞع٤ٙٝ

577/0 884/0 845/0 

 081/70 873/0 وٕجٛز ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 955/45 798/0 ض٤ع٢ فٛأُ ثط٘بٔٝ

 440/42 831/0 ٚ تٛؾقٝ تحم٥ك فٛأُ

 584/17 587/0 فٛأُ ؾبذتبض٢

فٛأُ 
 ٌط ٔساذّٝ

 716/226 945/0 ٔٛا٘ـ ٔس٤ط٤ت٣

686/0 938/0 923/0 

 813/41 792/0 اذلال٣ ٔٛا٘ـ

 826/37 808/0 ٔٛا٘ـ تحم٥مبت٣

 776/57 861/0 اثعاض٢ ٔٛا٘ـ

 057/96 884/0 ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٟٔبضت

 777/58 865/0 ؾبظٞب٢ ارطا٣٤ تؿ٥ُٟ

 327/107 889/0 ف٣ّٕ تؿ٥ُٟ ؾبظٞب٢

ك٣  ب٢ٞ ث٥ٙ ُ ؾبظ ٥ٟ ب٣ٔ٘ تؿ  146/21 682/0 ؾبظ

ضاٞجطزٞب ٚ 
 السأبت

 ٣ بٍٞ طاوع ضقس زا٘ك  ٔـ  661/23 727/0 ٌؿتط

688/0 878/0 860/0 

 627/328 927/0 ضؾب٣٘ اعلاؿ

 865/34 810/0 آٔٛظـ وبضوٙبٖ

 153/7 404/0 اضتجبعبت التهبز٢

 912/18 713/0 ٔس٤ط٤ت٣ ٞب٢ ق٥ٜٛ تغ٥٥ط

 901/18 715/0 ؾبذتبض٢ تٛؾقٝ

 114/6 713/0 ؾبظ٢ فطًٞٙ

 209/21 677/0 تٛؾقٝ اثعاض ٚ ٔترهه٥ٗ

 - 038/0 تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 پ٥بٔسٞب

 - 007/0 فطٚـ اضتمبء

671/0 910/0 878/0 

 - 083/0 ثط٘س تٛؾقٝ

 - 099/0 ٔكتط٢ ضضب٤ت

ؾقٝ  ب٢ٞ وؿت تٛ ب٣ٔ٘ ٚ وبض  - 038/0 ؾبظ

 980/16 720/0 قسٖ تج٥ّغبت ث٥ٟٙٝ

 084/31 805/0 قسٖ ل٥ٕت ث٥ٟٙٝ

 t AVE CR Alphaآٔبضٜ  ثبض فب٣ّٔ ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ
 - 022/0 وؿت ٚ وبضثٟجٛز فضب٢ 

 799/38 837/0 التهبز٢ ضقس

 977/35 817/0 ا٤زبز ٍ٘طـ ٔخجت

 232/60 904/0 وٙٙسٜ ضفتبض ٔهطف قٙبذت

٣ 5٘تب٤ذ رسَٚ  ِٛٝ ٘كبٖٔ  م ٣،  زٞس وٝٔ  ؿب٘ ٙبثـ ا٘ ؾقٝٔ  ، اضتمبء فطٚـٞب٢ تٛ

ؾقٝ ثط٘س ؾق٢ٝ، ٔكتط ت٤ضضب، تٛ ٥ٙٝؾبظٔب٘ ٢وؿتٚ  وبضٞب تٛ ٖ  ٣ٚ  ثٟ ىب ؾبظ٢ٔ 

ِٝٛ م بثم٣ٔ  ٥طز. زضٔ  ٛضز ثطضؾ٣ لطاض ثٍ زسزأً  سَٔ   ٔ سَ حصف ٌطززٚ  ٞاب   ثب٤س اظٔ 

ثبقس ٚ و٥ّٝ اعلافابت   ٘عز٤ه ٣ٔ 1ثب تٛرٝ ثٝ آ٘ىٝ ث٥كتط ثبضٞب٢ فب٣ّٔ ثٝ فسز 

زٞٙسٜ تأ٥٤اس و٥ّاٝ    ثبقس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 96/1ثبلاتط اظ فسز  Tثسؾت آٔسٜ اظ آٔبضٜ 

 ثبقس. ت ؾٙزف ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ٣ٔؾؤالات پػٚٞف رٟ

ٔتغ٥اط   1تب  0ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ فبُٔ ز٤ٍط٢ اؾت وٝ ٔمساض آٖ اظ 

، ٘كبٍ٘ط پب٤ب٣٤ لبثُ لجَٛ اؾت. زض 7/0اؾت، ٔمساض آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثبلاتط اظ 

 ثطا٢ ٞط ٤ه اظ فٛأُ ثاطآٚضز قاسٜ   آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔمساض ضط٤ت 5رسَٚ 

زٞس وٝ پطؾكاٙبٔٝ زاضا٢ پب٤اب٣٤    كبٖ ٣ٔثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ ٘ اؾت.

 ثبقس. ٔٙبؾت ثطا٢ ؾٙزف ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف ٣ٔ

ثطتاط٢ آٖ ٘ؿاجت ثاٝ آِفاب٢     ٢ اؾات واٝ   ٔق٥بض( CR) پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣

ٞب ٘ٝ ثٝ نٛضت ٔغّك ثّىٝ ثب تٛرٝ ثٝ  وطٚ٘جبخ زض ا٤ٗ اؾت وٝ پب٤ب٣٤ ؾبظٜ

ثاٝ ٔمابز٤ط   ثاب تٛراٝ   ٌطزز.  ٞب٤كبٖ ثب ٤ىس٤ٍط ٔحبؾجٝ ٣ٔ ٕٞجؿت٣ٍ ؾبظٜ

ٔكارم ٌطز٤اس واٝ پب٤اب٣٤ تطو٥جا٣ زض و٥ّاٝ        5 ثسؾت آٔسٜ زض رسَٚ

 ثبقس. ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف لبثُ لجَٛ ٣ٔ

٥ٌاط٢، ضٚا٤ا٣    ٞب٢ ا٘ساظٜ ٔق٥بض زْٚ اظ ثطضؾ٣ ثطاظـ ٔسٍَٕٞطا  ضٚا٣٤

ٞب(  )قبذم ٍٕٞطا اؾت وٝ ثٝ ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٞط ؾبظٜ ثب ؾؤالات

جؿت٣ٍ ث٥كتط ثبقاس، ثاطاظـ ٥٘اع ث٥كاتط     پطزاظز وٝ ٞطچٝ ا٤ٗ ٕٞ ذٛز ٣ٔ

ثطا٢ ٕٞٝ ٔتغ٥طٞب اظ فسز  AVEثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٔمساض  5 زض رسَٚ. اؾت

 ث٥كتط اؾت، ثٙبثطا٤ٗ ضٚا٣٤ ٍٕٞطا ٚرٛز زاضز.   5/0

 هذل پضوهش
ٔاسَ زض حبِات    4ٔسَ زض حبِت ضاطا٤ت ٔقٙابزاض٢ ٚ قاىُ     3 قىُ

 زٞس: ٘كبٖ ٣ٔضطا٤ت اؾتب٘ساضز ثطا٢ ٔتغ٥طٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف ضا 

 
 ٔسَ زض حبِت ضطا٤ت ٔقٙبزاض٢ -3قىُ 



 

 
 

 

٢ٍٛ 73 1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

 
 ٔسَ زض حبِت ضطا٤ت اؾتب٘ساضز -4قىُ 

 بزاسش کلی هذل ساختاری 

Rٞب٢ ضط٤ت تق٥ا٥ٗ )  ٢ قبذم ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبض٢ ٥٘ع ثٝ ٚؾ٥ّٝ
2 ٚ )

ٖ ٔمساض  ضا ث67/0ٝٚ  33/0، 19/0قٛز. ؾٝ ٔمساض  ٔمبز٤ط اقتطاو٣ ا٘زبْ ٣ٔ فٙٛا

Rٔلان ثطا٢ ٔمبز٤ط ضق٥ف، ٔتٛؾظ ٚ لا٢ٛ  
زض ٘ؾاط ٌطفتاٝ قاسٜ اؾات.      2

زٞس. ٔسَ و٣ّ قبُٔ ٞاط زٚ ثراف    ٔمبز٤ط ثسؾت آٔسٜ ضا ٘كبٖ ٣ٔ 6رسَٚ

ؾ٣ ثاطاظـ زض  قٛز ٚ ثب تأ٥٤س ثطاظـ آٖ، ثطض ٥ٌط٢ ٚ ؾبذتبض٢ ٣ٔ ٔسَ ا٘ساظٜ

R، اوخط ٔمبز٤ط 5قٛز. ثطاؾبؼ ٔمبز٤ط ٔٙسضد زض رسَٚ  ٤ه ٔسَ وبُٔ ٣ٔ
2 

)ٔلان ٔمبز٤ط ٔتٛؾظ( ث٥كتط ثٛزٜ، ِصا ٔاسَ   33/0ٔٛرٛز زض ٔسَ، اظ ٔمساض 

 ثبقس. ؾبذتبض٢ اظ ٔٙؾط ا٤ٗ ٔق٥بض ٥٘ع زاضا٢ ثطاظـ ٔٙبؾج٣ ٣ٔ

Rٔمساض  -6رسَٚ 
2 

 ٔمبز٤ط اقتطاو٣ R2 ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 قطا٤ظ ف٣ّ

 903/0 065/0 اِعاْ ثٝ ثبظاض٤بث٣ ٤ٛ٘ٗ

 879/0 310/0 ؾٙزف ته٥ٕٕبت ٘بٞٛق٥بض

 782/0 408/0 ٔس٤ط٤ت اضتجبط ثب ٔكتط٢

 830/0 333/0 اؾتفبزٜ اظ فّْٛ ٔرتّف زض ثبظاض

 647/0 063/0 ٚض٢ زض ت٥ِٛس ٚ اقتغبَ ثٟطٜ

 888/0 898/0 تزبض٢ثٟجٛز ف٥ّٕبت 

 ا٢ قطا٤ظ ظ٥ٔٙٝ

 469/0 011/0 ٞب٢ ٔب٣ِ ٞع٤ٙٝ

 873/0 432/0 وٕجٛز ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 798/0 505/0 ض٤ع٢ فٛأُ ثط٘بٔٝ

 831/0 269/0 ٚ تٛؾقٝ تحم٥ك فبُٔ

 587/0 830/0 فٛأُ ؾبذتبض٢

 ٌط فٛأُ ٔساذّٝ

 945/0 527/0 ٔس٤ط٤ت٣ ٔٛا٘ـ

 792/0 016/0 اذلال٣ ٔٛا٘ـ

 808/0 188/0 ٔٛا٘ـ تحم٥مبت٣

 861/0 370/0 ٔٛا٘ـ اثعاض٢

 884/0 317/0 ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٟٔبضت

 865/0 063/0 ؾبظٞب٢ ارطا٣٤ تؿ٥ُٟ

 889/0 482/0 ف٣ّٕ تؿ٥ُٟ ؾبظٞب٢

 ٔمبز٤ط اقتطاو٣ R2 ٞب٢ فطف٣ ٔمِٛٝ ٔمِٛٝ ان٣ّ

 682/0 888/0 ؾبظٔب٣٘ تؿ٥ُٟ ؾبظٞب٢ ث٥ٙك٣

 ضاٞجطزٞب ٚ السأبت

 727/0 018/0 ٌؿتطـ ٔطاوع ضقس زا٘كٍب٣ٞ

 927/0 165/0 ضؾب٣٘ اعلاؿ

 810/0 027/0 آٔٛظـ وبضوٙبٖ

 404/0 142/0 اضتجبعبت التهبز٢

 713/0 200/0 ٔس٤ط٤ت٣ ٞب٢ ق٥ٜٛ تغ٥٥ط

 715/0 089/0 ؾبذتبض٢ تٛؾقٝ

 468/0 256/0 ؾبظ٢ فطًٞٙ

 677/0 231/0 تٛؾقٝ اثعاض ٚ ٔترهه٥ٗ

 438/0 854/0 تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 پ٥بٔسٞب

 832/0 051/0 فطٚـ اضتمبء

 830/0 127/0 ثط٘س تٛؾقٝ

 749/0 122/0 ٔكتط٢ ضضب٤ت

 838/0 126/0 ؾبظٔب٣٘ ٚ وبضٞب٢ وؿت تٛؾقٝ

 407/0 084/0 قسٖ تج٥ّغبت ث٥ٟٙٝ

 402/0 062/0 قسٖ ل٥ٕت ث٥ٟٙٝ

 820/0 050/0 ثٟجٛز فضب٢ وؿت ٚ وبض

 819/0 039/0 التهبز٢ ضقس

 819/0 275/0 ا٤زبز ٍ٘طـ ٔخجت

 896/0 681/0 وٙٙسٜ ضفتبض ٔهطف قٙبذت

 750/0 278/0 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 بزاسش هذل کلی

قاٛز ٚ   ٥ٌط٢ ٚ ؾبذتبض٢ ٔا٣  ٔسَ و٣ّ قبُٔ ٞط زٚ ثرف ٔسَ ا٘ساظٜ

قٛز. ثطا٢ ثطضؾ٣  ٥٤س ثطاظـ آٖ، ثطضؾ٣ ثطاظـ زض ٤ه ٔسَ وبُٔ ٣ٔأثب ت

 ؾٙز٥سٜ قٛز: GOFثطاظـ ٔسَ و٣ّ تٟٙب وبف٣ اؾت ٤ه ٔق٥بض ثٝ ٘بْ 

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅ 

̅̅  ثطا٢ ٔحبؾجٝ ٔمساض  R، ثب٤ؿت٣ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔمبز٤ط تٕب٣ٔ ̅
ٞب٢ ٔٛراٛز   2

̅̅  ٌطزز ٥ٔعاٖ  زض ٔسَ ضا زض٘ؾط ٌطفت وٝ ٘ت٥زٝ ٣ٔ  .278/0ثطاثط اؾت ثب  ̅

 ثطاثط اؾت ثب: GOFِصا ٔمساض ٔق٥بض 

    √                  

فٙٛاٖ ٔمابز٤ط ضاق٥ف،   ٝ وٝ ث 36/0ٚ  25/0، 01/0ثب تٛرٝ ثٝ ؾٝ ٔمساض 

ثاطا٢   456/0ٔقطف٣ قسٜ اؾت. حهَٛ ٔماساض   GOFٔتٛؾظ ٚ ل٢ٛ ثطا٢ 

 ثبقس. ا٤ٗ ٔق٥بض ٘كبٖ اظ ثطاظـ ٔٙبؾت ٔسَ و٣ّ تحم٥ك ٣ٔ

 گیری نتیجه -5

ؾبزٜ  پبؾد ٞب، پطؾكٙبٔٝ اظ اؾتفبزٜ ٔب٘ٙس ثبظاض٤بث٣، ؾٙت٣ ٞب٢ ضٚـ زض

ٞب٢ ٔغاع٢ ٚ احؿبؾابت اٚ ضا ٘كابٖ     تٛا٘س فٕك لا٤ٝ ٔكتط٢ ثٝ ذٛث٣ ٣ٕ٘

وٙٙاسٌبٖ ضا زضن وٙٙاس تاب     وٙٙاس ضفتابض ٔهاطف    ثسٞس. ٔحممبٖ تلاـ ٣ٔ

ثرف زض فطا٤ٙس ٔهطف ضا ثطا٢ آٟ٘ب فطاٞٓ وٙٙاس ٚ ٤اه تزطثاٝ     تزطثٝ ِصت

ض، قسٜ زض ثابظا  قبز ٔٙحهط ثٝ فطز ا٤زبز وٙٙس، أب ٔحهٛلات رس٤س ٔقطف٣

اغّت اٚلبت لبزض ثٝ رّت تٛرٝ ٔكتط٤بٖ ٥٘ؿتٙس. ٤ى٣ اظ زلا٤اُ قىؿات،   

ٚرٛز فسْ تغبثك ث٥ٗ ٍ٘طـ ٚ ضفتبض ٚالق٣ ذط٤ساض اؾت. ٘تب٤ذ ا٤ٗ تحم٥ك 



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت  74 ٢ٍٛ طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

وٙٙسٜ آٖ اؾت وٝ ثب تٛرٝ ثٝ آ٘ىٝ احؿبؾبت ٚ فطا٤ٙسٞب٢ ٘بذٛزآٌابٜ   ث٥بٖ

 ثب وٙٙس، ٣ٔ ا٤زبز وٙٙسٌبٖ ٔهطف ضفتبض ٚ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ زض ٔحٛض٢ ضا ٘مف

ٝ  ثٟتط٢ فٟٓ ثٝ تٛا٥٘ٓ ٣ٔ فهج٣ ثبظاض٤بث٣ اظ اؾتفبزٜ ٗ  ح٥طأتا  زض ظ٥ٔٙا  شٞا

 اعلافبت ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٤بث٥ٓ زؾت زض٤بفت ذسٔبت ثب٘ى٣ ٤ٙسافط زض ٘بذٛزآٌبٜ

زض٤بفات ذاسٔبت ثسؾات     ٔكتط٢ ثطا٢ ا٥ٍ٘عٜ ٥٘بظ ٚ احؿبؼ اظ تط٢ زل٥ك

ٍ٘طـ  ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ثبظاض٤بث٣ ٔسَ تس٤ٚٗ حبضط تحم٥ك اظ آٚض٤ٓ. ٞسف

ٝ  اؾبؼ ا٤ٗ ثط اؾت. ٢ ثٛزٜوٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ضفتبض ٔهطف  قا٥ٜٛ  ثا

 ٚ ضاٞجاطز  ٌاط،  ٔساذّٝ ا٢، ظ٥ٔٙٝ ف٣ّ، قطا٤ظ قٙبؾب٣٤ ثٝ ث٥ٙبز زازٜ تئٛض٢

وٙٙاسٜ   ٍ٘طـ ضفتبض ٔهطف ىطز٤ثب ضٚ فهج٣ ثبظاض٤بث٣ ٔسَ ا٤زبز پ٥بٔسٞب٢

 ثٝ اِعاْ ح٥طٌصاض،أت ف٣ّ قطا٤ظ ثط حطؤٔ ٢ پطزاذت. فٛأُزض نٙقت ثب٘ىساض

 زض ثاٛزٜ اؾات.   ثبظاض تحم٥مبت زض ٔرتّف فّْٛ اظ اؾتفبزٜ ٚ ٤ٛ٘ٗ ثبظاض٤بث٣

 آٔبض ٚ ض٤بض٣ فّْٛ ثٝ ٔٙحهط فٕستبً ثبظاض٤بث٣ ف٣ّٕ ٚرٟٝ ٌصقتٝ ؾبَ ؾ٣

ْ  اظ وٕتط ٚ ثٛز اضلبْ ٚ ٚ  ضٚاٖ فّاٛ  اؾاتفبزٜ  ثبظاض٤ابث٣  زض پعقاى٣  قٙبؾا٣ 

 ثبظاض٤بث٣، تحم٥مبت ؾّٙت٣ ٞب٢ ضٚـ ٞب٢ وبؾت٣ ٔكبٞسٜ ثب ؾطا٘زبْ قس. ٣ٔ

ٖ  ٔجابحخ٣  ا٘سن  ٥ٞزب٘ابت  ٚ احؿبؾابت  ٘ؾ٥اط  ذط٤اس،  قٙبؾا٣  ٘ؾ٥اط ضٚا

ٝ  قاٙبذت  ٚ قاس  ثبظاض٤ابث٣  ز٥٘اب٢  ٚاضز وٙٙاسٌبٖ،  ٔهاطف   ٚالقا٣  شائما

ٖ  وابض  زؾاتٛض  زض آٟ٘اب،  ضفتابض  ٚ ذط٤س چطا٣٤ ٚ وٙٙسٌبٖ ٔهطف  ٚ ثبظاض٤بثاب

ٝ  اؾات  ا٢ ضقتٝ ٥ٔبٖ فّٓ ٤ه فهج٣ ثبظاض٤بث٣ٌطفت.  لطاض ٔحمّمبٖ ٝ  وا  ثا

َ  زض رٟبٖ ؾطاؾط زض وٙٙسٜ ضفتبض ٔهطف قٙبذت تحم٥مبت زض ؾطفت  حاب

ٝ  وطز٘اس  ٣ٔ ٌٕبٖ ٞب٢ ٌصقتٝ ؾبَ زض ثبظاض٤بث٣ ٔحممبٖ ثبقس. ٣ٔ ؽٟٛض  وا

 وٙس ٣ٔ وٕه ٞب ؾبظٔبٖ ثٝ ٚ ثٛزٜ افتٕبز ٔٛضز ٚ زضؾت ثبظاض٤بث٣ تحم٥مبت

 ٔاس٤ط٤ت  وٝ زاز ٘كبٖ ٘تب٤ذ ث٥ٍط٘س. ٕٞچ٥ٙٗ آٌبٞب٘ٝتزبض٢  ته٥ٕٕبت تب

َ  ثاط  ح٥طٌاصاض أت فّا٣  فٛأُ اظ ٔكتط٢ ثب اضتجبط  زض فهاج٣  ثبظاض٤ابث٣  ٔاس

 أاطٚظ ثؿا٥بض   ثابظاض  ضلبثات  پط ز٥٘ب٢ زض پ٥طٚظ٢ ثبقس. ٣ٔ نٙقت ثب٘ىساض٢

ٝ  تٛرٝ ٞب، چبِف تط٤ٗ ٟٔٓ اظ ٤ى٣ اؾت. زقٛاض ٝ  ثا ٖ  رٙجا راصة،   ٌٛ٘ابٌٛ

 ٚ  ضفتابض٢  ا٢ٍِٛ زض ث٥ٙبز٢ تغ٥٥طات ثٝ تٛرٝ اؾت. ٔكتط٢ حفؼ ٚ اضتجبط

ٗ  ٔب٥ٞت ٔحهاَٛ،  تغ٥٥ط وٙٙسٌبٖ، ٔهطف ذط٤س تطر٥حبت  ؾاغح  ثابلاضفت

ٝ  ضا ا٤اٗ زضن  ز٤ٍط فٛأُ ثؿ٥بض٢ ٚ ٔكتط٤بٖ آٌب٣ٞ ٝ  زٞاس  ٔا٣  ٔاب  ثا  وا

 اؾات. ٘تاب٤ذ   فّٕا٣  ٚالق٥ت ثط ٔجت٣ٙ ا٢ٍِٛ ش٣ٙٞ زاقتٗ ٥٘بظٔٙس ضلبثت،

 ثبظاض٤بث٣ ٔسَ ثط حطؤٔ اذلال٣، ٔٛا٘ـ وٝ زاز ٘كبٖ ٌط ٔساذّٝ قطا٤ظ حبنُ

ٗ  ٞاب،  فٙابٚض٢  اظ ثؿا٥بض٢  ٕٞب٘ٙاس  ثبقس. فهج٣ زض نٙقت ثب٘ىساض٢ ٣ٔ  ا٤ا

 فهاج٣  ثبظاض٤ابث٣  ثبقاس.  زاقتٝ ٚ ٔٙف٣ ٔخجت ٔهبضف تٛا٘س ٣ٔ ٥٘ع فٙبٚض٢

 زضوٙبض أب ٕ٘ب٤س، ٞسا٤ت تط زل٥ك ٚ ثٟتط ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ثب ضا ٔكتط٤بٖ تٛا٘س ٣ٔ

ٓ  ثب٤ؿات  ٔا٣  ٥٘ع پػٚٞكٍطاٖآٖ  ٝ  افاطاز٢  ٔحطٔب٘ا١  ٚ ذهٛنا٣  حاط٤  وا

 اضتمابء  رٟات  زض ٚ نطفبً ٕ٘ب٤ٙس حفؼ ضا قٛز ٣ٔ ا٘زبْ آٟ٘ب ض٢ٚ ثط پػٚٞف

 ٔٛا٘ـ حطؤٔ ز٤ٍط ٌط ٔساذّٝ فٛأُ . اظ]21[ ثطزاض٘س ٌبْ حٛظٜ ا٤ٗ تحم٥مبت

 ٔاس٤طاٖ، زٌطٌا٣٘ٛ   فطاض٢ٚ اؾبؾ٣ ٞب٢ چبِف اظ ٤ى٣ ثبقس. ٣ٔ رغطاف٥ب٣٤

ٗ  اؾت؛ ربٔقٝ قٙبذت٣ رٕق٥ت ٚضق٥ت زض ؾط٤ـ ٝ  ٔقٙا٣  ثاس٤  ؾالا٤ك  وا

ٚ  قٙبذت تٛرٝ، ِعْٚ تٙٛؿ، ٥ٕٞٗ قٛز، ٣ٔ تط ٔتٙٛؿ ضٚظ ثٝ ضٚظ ربٔقٝ افطاز

 ٌاط  ٔساذّٝ فٛأُ ٌطزز. اظ ٣ٔ ٔتصوط ضا ثبظاض٤بث٣ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞب٢ ضٚـ ارطا٢

 اؾات.  ثاٛزٜ  اثعاض٢ ٔٛا٘ـ نٙقت ثب٘ىساض٢ زض فهج٣ ثبظاض٤بث٣ ثط حطؤٔ ز٤ٍط

 ٞاب٢  فقب٥ِات  زض ا٢ فٕاسٜ  تحٛلات تٛا٘س افهبة ٣ٔ فّْٛ اظ اؾتفبزٜ اٌطچٝ

 قاس  ثبفاج  وٝ زاضز ٚرٛز ٥٘ع ٔكىلات٣ ٚ ٞب چبِف أب وٙس، ا٤زبز ثبظاض٤بث٣

ٝ   ؾاٙت٣  ٞاب٢  ضٚـ رب٤ٍع٤ٗ ا٤طاٖ زض ثبظاض٤بث٣ فهج٣  ؾابظ٢  ٘كاٛز. ث٥ٟٙا

َ  عطاحا٣  اظ ٘بق٣ پ٥بٔسٞب٢ اظ تج٥ّغبت ناٙقت   زض فهاج٣  ثبظاض٤ابث٣  ٔاس

ُ  اظ ٤ىا٣  اؾت. ثٛزٜ ثب٘ىساض٢ ٚ  فٛأا ٓ  فقابَ   ثبظاض٤ابث٣  تحم٥مابت  زض ٟٔا

 ٚ ٕ٘ب٤س ٣ٔ فُٕ احطثرف تج٥ّغ، ٤ه چٍٛ٘ٝ ا٤ٙىٝ ثبقس. ٣ٔ تج٥ّغبت فهج٣،

ٝ  ٘ؿجت تج٥ّغ ٤ه ٔٛفم٥ت ٔؿبئ٣ّ ثبفج چٝ  قاٛز،  ٔا٣  تج٥ّغابت  ؾاب٤ط  ثا

 ٞاب٢  ضٚـ ٚ ٞاب  تى٥ٙاه  فهاج٣  ثبظاض٤بث٣ اؾت. ثٛزٜ ثطا٥ٍ٘ع ؾؤاَ ٥ٕٞكٝ

ٝ  ظ٤ابز٢  حسٚز تب تٛا٘س ٣ٔ وٝ زٞس ٣ٔ لطاض ثبظاض٤بثبٖ ض٢ٚ پ٥ف ضا ٣ٙ٤ٛ٘  ثا

 تج٥ّغابت  زضذهٛل ضا ؾٙت٣ ا٤ٗ ا٤س٠ افهبة زٞس. فّٓ پبؾد ؾؤالات ا٤ٗ

 ضز ضا ثٛز ذٛاٞس تط ٔٛفك وٙس، رّت ذٛز ثٝ ضا تٛرٝ ث٥كتط٤ٗ تج٥ّغ٣ ٞط وٝ

 ٔتمبفسوٙٙسٜ ٞب٢ پ٥غبْ ثٝ ٘ؿجت ٔىطض ٔخجت احؿبؾ٣ اضتجبعبت وٙس ٚ ٣ٔ

 وبضآٔاستط  ٚ ٔؤحطتط تزبض٢ ثؿ٥بض ٘بْ تم٤ٛت ٚ ٔحهَٛ فطٚـ افعا٤ف زض ضا

 ضفتابض  زض تج٥ّغابت  ٔٛفم٥ات  ث٥ٙا٣  فٙاٛاٖ پا٥ف   ثاب  زا٘اس. تحم٥ما٣   ٔا٣ 

 ثبظاض٤بث٣ السأبت اظ فطاتط ٚ فهج٣ ثبظاض٤بث٣ ٞب٢ ضٚـ عط٤ك اظ وٙٙسٜ ٔهطف

تاٛاٖ ثاٝ ا٤اٗ ٔٛضاٛؿ      ٔا٣ زض تح٥ُّ ا٤ٗ پػٚٞف  قسٜ اؾت. ؾٙت٣ ا٘زبْ

ٔغاع٢   ٞاب٢  ٘ؾبْ تٛاٖ ٣ٔ فهج٣، ثبظاض٤بث٣ عط٤ك اظ چٍٛ٘ٝ وٝ زؾت ٤بفت

ُ وطز ٚ تزع٤ٝ ضا ذط٤س زض زض٥ٌط  وٕه وطز ٞب ؾبظٔبٖ ٚ ٞب قطوت ثٝ ٚ تح٥ّ

 ضا ثاط ذط٤اس   تأح٥ط ث٥كتط٤ٗ وٙٙس وٝ عطاح٣ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ ضا ذٛز تج٥ّغبت تب

 تحم٥م٣ ز٤ٍط ث٥بٖ قس وٝ ثبظاض٤بث٣. زض ]22[ثٍصاض٘س  ذٛز وٙٙسٌبٖ ٔهطف

ٝ   ثبظاض٤ابث٣  ٚ قٙبؾ٣ ضٚاٖ فهج٣، فّْٛ ٥ٔبٖ ٔطظ ٔحٛض، فهت  ثاط  اؾات وا

 ٞاب٢ ثبظاض٤ابث٣   ٔحطن ثٝ وٙٙسٌبٖ ٔهطف قٙبذت٣ ٚ احؿبؾ٣ ٞب٢ ٚاوٙف

ٖ  ثبظضٌب٣٘ ثٝ ٞب٢ پ٥بْ ثٟتط ا٘تمبَ آٖ ٞسف ٚ زاضز تٕطوع  ٚ افاعا٤ف  ز٤ٍاطا

 ثٛزرٝ ثبظاض٤بث٣ وبٞف ثبفج وٝ اؾتوٙٙسٌبٖ  ٔهطف تٛؾظ ذط٤س احتٕبَ

 ضفتابض  قس. زض ا٤ٗ ٔمبِٝ قٙبذت ذٛاٞس احطات التهبز٢ ٟ٘ب٤تبً ٚ تج٥ّغبت ٚ

 زض ناٙقت ثب٘ىاساض٢   ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ٔسَ پ٥بٔسٞب٢ اظ وٙٙسٜ ٤ى٣ ٔهطف

 وٙٙسٜ تم٤ٛت ٚ فٙٛاٖ ٔىُٕ ثٝ ضا افهبة، آٖ فّْٛ ثبظاض٤بثبٖ ٔغطح قس، وٝ

 افهبة فّْٛ ثط ٔجت٣ٙ  ٞب٢ ضٚـ ذٛز زا٘ؿتٝ ٚ ٞب٢ عطح ثبظاض٤بث٣ ٚ تحم٥ك

 ٗ ٓ   ف٥ٕاك  وكاف  زض قا٥ٜٛ  ضا ٔاؤحطتط٤  ضفتابض  ٚ ٞاب  ٥ٌاط٢  ٘تاب٤ذ تها٥ٕ

ٖ ٘مف]23[ا٘س  زا٘ؿتٝ وٙٙسٜ ٔهطف  ٥ٞزب٘بت . زض پػٚٞك٣ ز٤ٍط ٥٘ع، ٔحممب

ٓ  فطا٤ٙس زض احؿبؾبت ٚ ٚ  تها٥ٕ َ  ثاب  ضا وٙٙاسٜ  ضفتابض ٔهاطف   ٥ٌاط٢   اناٛ

 وٙٙسٌبٖ، ٔهطف ضفتبض ا٘س ٚ ث٥بٖ وطز٘س وٝ زضن زازٜ تٛض٥ح قٙبذت٣ فهت

 ثطضؾ٣ ثٝ وٝ اؾت زاضز، ظ٤طا، ضٚق٣ أطٚظ قطا٤ظ ثبظاض زض ثؿ٥بض٢ ضطٚضت

 .]24[پطزاظز  ٣ٔ رٟت ذط٤س وٙٙسٜ ٔهطف ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ فطا٤ٙس

 پیشنهادات پژوهش -6

 ٝتاط٤ٚذ  ٚ تكا٤ٛك  عط٤اك  اظ فّٕا٣  تٛؾق  ٖ ٝ  زا٘كاز٤ٛب  اراطا٢  ثا

 ـ ٘كااط فهااج٣، ثبظاض٤اابث٣ تحم٥ماابت  ٔماابلات، وتاابة، ٍ٘اابض



 

 
 

 

٢ٍٛ 75 1403، ظٔؿتبٖ ٤ٚ81ىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، ؾبَ ث٥ؿت طـ ضفتبض ٔهطف وٙٙسٜ زض نٙقت ثب٘ىساض ىطز٤ثب ضٚ ٣فهج ٣بث٤ثبظاض تس٤ٗٚ ٚ اضظ٤بث٣ اِ ٍ٘٢ 

 ث٣ٍ٥ذضط٢، ق٥طٔحٕس٢ ٚ ٥ٔطفطة

ٜ  ثطٌعاض٢ ا٣ِّّٕ، ث٥ٗ ٚ ف٣ّٕ ٞب٢ وٙفطا٘ؽ  زض ٞاب  زٚضٜ ٚ ٞاب  وبضٌاب

  .ف٣ّٕ زؾتبٚضزٞب٢ اقتطان ٚ ثبظاض٤بث٣ فهج٣ ثٟتط ٞطچٝ قٙبذت

 عط٤ك اظ ضؾب٣٘ اعلاؿ عط٤ك اظ ضؾب٣٘ اعلاؿ ٚ آٌب٣ٞ تٛؾقٝ اِعأبت 

 ثااطا٢ ضؾااب٣٘ اعاالاؿ ٞااب٢ پىاا٥ذ ت٥ٟااٝ ٔزاابظ٢، ٞااب٢ قااجىٝ

 ٚ ٘ٛضٚؾااب٤ٙؽ ٚ ٘ٛضٚٔبضواات ثااب ربٔقااٝ آقااٙب٣٤ ٘ٛضٚٔبضوت٥ٙااً،

  ضؾب٣٘ اعلاؿ اٞساف زض پ٥كجطز ٞب ضؾب٘ٝ ثرف پتب٘ؿ٥ُ اظ اؾتفبزٜ

 ٝـ ٞب ثب٘ه ٔس٤طاٖ آٔٛظـ ثٛؾ٥ّٝ آٔٛظق٣ تٛؾق  ثبظاض٤بثابٖ،   آٔاٛظ

  ضٚا٘كٙبؾ٣ ٞب٢ زا٘كىسٜ ٚ ضٚا٘كٙبؾبٖ ثب تقبُٔ ٚ اضتجبط ثطلطاض٢

 ٝٔٛفاك،  وكاٛضٞب٢  تزطث٥ابت  اظ اؾاتفبزٜ  ٛؾ٥ّٝث ؾبذتبض٢ تٛؾق 

 ا٤زابز  ٞاب،  ثب٘اه  زض زپبضتٕبٖ ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ ؾبظٔب٘س٣ٞ ٚ تكى٥ُ

ٓ  زض تغ٥٥اط   ـ ترهام  ثبظاض٤ابث٣،  ؾ٥ؿات ثاطا٢   وابف٣  ٔاب٣ِ  ٔٙابث

  ٔٙبؾت أىب٘بت ا٤زبز ٚ ثبظاض٤بث٣ تحم٥مبت

 ٝ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ ٞب٢ فقب٥ِت ثرك٣ اع٥ٕٙبٖ عط٤ك اظ فط٣ٍٙٞ تٛؾق 

ٝ  ٚ فطًٞٙ افاطاز  ثٝ تٛرٝ ٔكتط٤بٖ، شٞٗ زض  ا٤زابز  زض٥ٌاط،  ربٔقا

ا٤زبز  ٚ ق٥ٜٛ ا٤ٗ اظ اؾتفبزٜ رٟت ٔس٤طاٖ زض رس٤س فط٣ٍٙٞ فضب٢

  ٘ؾبْ ثب٘ىساض٢ زض ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ ثطا٢ اذلال٣ ٔٙكٛض

 ٝٞااب٢ آظٔب٤كااٍبٜ تٛؾااقٝ عط٤ااك اظ تز٥ٟااعات ٚ اثااعاض  تٛؾااق 

 زض ٚ ؾاٙزف ثاطا٢   آظٔب٤كاٍب٣ٞ  ٞاب٢  پى٥ذ ت٥ٟٝ ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ،

  ث٥كتط تحم٥مبت ا٘زبْ ٔٙؾٛض ثٝ ٔٙبؾت اثعاض لطاضزازٖ زؾتطؼ

 ٝٔترهه٥ٗ ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثـ تٛؾق  ٝ ٖ  اظ اؾاتفبزٜ  ثٛؾا٥ّ  ٔترههاب

 ٔترهه٥ٗ وبض٥ٌط٢ ثٝ ؾغح ولاٖ، زض ٚ التهبز زض ٘ٛضٚٔبضوت٥ًٙ

 ٚ ٔترهاام ا٘ؿااب٣٘ ٥٘ااط٢ٚ اظ اؾااتفبزٜ قٙبؾاا٣، فهاات فّاآ

 ثبظاض٤ابث٣  ف٥ّٕابت  ارطا٢ ٚ فهج٣ ثبظاض٤بث٣ زض ظ٥ٔٙٝ ز٤سٜ آٔٛظـ

 ت٣ٕ٥  نٛضت ثٝ ٞب ؾبظٔبٖ زض فهج٣

 مراجع -7
 ٠زض حاٛظ  ٣فهاج  ٣بث٤ا ثبظاض ٠ٚ ثبظزاض٘اس  ثط٘سٜ ف٥فٛأُ پ ٥ُ. تح٣ّفّ ٢،زاٚض .،نجب ٢،ط٥أ -1
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 چکیذُ

ٞب ٕٞيكهٝ ذهٛز ضا ثهب ؾهُح      ؾبظٔبٖ نٙٗت ذٛزضٚ، يطٚضي اؾت وٝ خٟت آٌبٞي اظ ؾُح تٛإ٘ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛؾٗٝ زض

زض ايٗ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثهٝ يهطٚضت ايهٗ     زٞٙس. ءاؾتب٘ساضز ٚ ثبلاتط اظ ذٛز ٔمبيؿٝ وٙٙس، تب ثتٛا٘ٙس ذٛز ضا ثٝ نٛضت ٔؿتٕط اضتمب

س زض نٙٗت ذٛزضٚي ايطاٖ اضائٝ ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسي ٔٛيٛٔ، يه اٍِٛي اضظيبثي خٟت تٛإ٘ٙسي

ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ٚ تٛؾٗٝ  ثط زض تٛإ٘ٙسيؤقبذم ٔ 200قسٜ اؾت. ثطاي ا٘دبْ ايٗ پػٚٞف، اثتسا اظ پيكيٙٝ پػٚٞف، حسٚز 

ٓ   29ٔحهٛلات خسيس اؾترطاج، ٚ ؾپؽ اظ ايٗ تٗساز، ثهب ٘ٓهط ذجطٌهبٖ نهٙٗت ٚ زا٘كهٍبٜ، تٗهساز        تهط ا٘ترهبة، ٚ    قهبذم ٟٔه

پطؾكهٙبٔٝ   410ٞبي  ٖٙٛاٖ ُٔبِٗٝ ٔٛضزي تٛظيٕ ٌطزيس. زازٜ ذٛزضٚ ثٝ ٘فط زض قطوت ايطاٖ 410ٔبثيٗ خبٔٗٝ آٔبضي ٞب  پطؾكٙبٔٝ

ييهسي اؾهتفبزٜ   أپطؾكٙبٔٝ اظ زاذُ ٕٞبٖ خبٔٗٝ لجّي، ثطاي تحّيُ ٖبٔهُ ت  308ٞبي  ثطاي تحّيُ ٖبُٔ اوتكبفي، ٚ ؾپؽ زازٜ

ثٗس فطٖي ٌطزيس وٝ ٘بٍٔصاضي اثٗهبز، ثهب تٛخهٝ ثهٝ پيكهيٙٝ       9ثٙسي اثٗبز زض  زؾتٌٝطزيس. ٘تبيح تحّيُ ٖبّٔي اوتكبفي، ٔٙدط ثٝ 

ييهسي ا٘دهبْ، ٚ ٔهسَ    أ، تحّيُ ٖبٔهُ ت AMOSافعاض  پػٚٞف ٚ ٘ٓط اؾبتيس ا٘دبْ قس. ؾپؽ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٗبزلات ؾبذتبضي ٚ ٘طْ

ثٗس فطٖي، حبنُ ايٗ پػٚٞف ثٝ قطح ظيهط   9 ٕٙبُييس لطاض ٌطفت. يأثبقٙس، ٔٛضز ت قبذم ٔي 29ثٗس فطٖي، وٝ زاضاي  9ٟ٘بيي ثب 

( تٛإ٘ٙهسي ؾهطٔبيٝ   4، ضاٞجهطزي ( تٛإ٘ٙهسي  3 يٙس تٛؾٗٝ ٔحههٛلات خسيهس،  ا( فط2 َطاحي، ( تٛإ٘ٙسي تحميمبت 1ٚ ثبقس: ٔي

 ٘ي. ( ؾبذتبض ؾبظٔب9، ضاٞجطزي( تٛإ٘ٙسي 8( تٛإ٘ٙسي ٔٙبثٕ ٔبِي، 7( تٛإ٘ٙسي ٔسيطيتي، 6( ٔكتطي ٚ ثبظاض، 5فىطي، 

 ٍاطگاى کلیذی

 تحميك ٚ تٛؾٗٝ؛ تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس؛ ٔسِؿبظي ٔٗبزلات ؾبذتبضي؛ تحّيُ ٖبُٔ اوتكبفي؛ تحّيُ ٖبُٔ تأييسي.

 

 مقدمه -1

يٙس تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس، تٗساز ظيبزي اويفيت فط ثٝ ٔٙٓٛض افعايف

ا٘هس تهب ٔٛفميهت تٛؾهٗٝ      تٛؾٗٝ ضٚي آٚضزٜ ٔٙس ٘ٓبْٞب ثٝ ضٚيىطز  اظ قطوت

يٙس ثٟجهٛز  أحهَٛ ضا اضظيبثي وٙٙس ٚ ٘تبيح حبنُ ضا زض ضاؾتبي اخطاي فط

 ٚ تحّيهُ   ٔؿتٕط ٔحهٛلات ثىبض ثجط٘س. زض ٔحيٍ ٔتلآَ أطٚظي، تدعيهٝ 

چٍٍٛ٘ي ّٖٕىطز پؽ اظ ٖطيهٝ ثهٝ ثهبظاض وهبفي ٘يؿهت. تٗيهيٗ ّٖٕىهطز        

يٙس تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس ٚ ثطضؾي ٔكهىلات، ٘مهبٌ   أحهَٛ زض حيٗ فط

يٙس ضا ٔكهرم  اتٛا٘س زلايُ پيطٚظي يب قىؿت ايٗ فط يٗف ٚ لٛت آٖ ٔي

. انهٛلا   ]1[ اضائٝ ٔحههَٛ خسيهس ضا وهبٞف زٞهس     ٔٙس ٘ٓبْوٙس ٚ ضيؿه 

پصيط ٚ قس٘ي ٘يؿت. چهطا وهٝ    ٞب أىبٖ ؿرٝ ثطاي وّيٝ قطوتتدٛيع يه ٘

تط ٘ٛٔ ٔحههَٛ ٚ   ٞبي آٟ٘ب ٚ اظ ٕٞٝ ٟٔٓ ٚ آضٔبٖ ضاٞجطزٞب،  ٔبٞيت قطوت

افعايٙهس. اٍِهٛي وّهي     ِٝ ٔيأوبلا، ٕٞٝ اظ ٖٛأّي اؾت وٝ ثٝ پيچيسٌي ٔؿ

 تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس، اظ تِٛيس ايسٜ تب ضؾيسٖ ثٝ زؾهت ٔكهتطي اؾهت   

ٞبي ٔٛفميت ؾٛزآٚضي ذبل  تٛا٘س ٘طخ ٔحهَٛ خسيس ٔٛفك، ٔي. يه ]8[

تهط وٙهس.    ٚ ؾٟٓ ثيكتط زاقتٝ ثبقس ٚ ٔب ضا ثٝ ٞسف وؿهت ٚ وهبض ٘عزيهه   

تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيهس ثهٝ ٔهب وٕهه ذٛاٞهس وهطز ٔٛلٗيهت ضلهبثتي ٚ         

ا٘حهبضي ذٛز ضا حفّ وٙيٓ. ٕٞچٙيٗ ثٝ اؾتفبزٜ ثٟتط ٔب اظ ٔٙهبثٕ وٕهه   

چٙب٘چهٝ   ]9[ ؾٛز قطوت ضا افعايف ذٛاٞهس زاز  وٙس ٚ ْطفيت تِٛيس ٚ ٔي

ٞب ٚ  آ٘مسض لٛي ثبقٙس وٝ ثتٛا٘ٙس ايسٜ ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ قطوت، فٗبِيت

 قهطوت زض ٔؿهيط تِٛيهس    ثٝ احتٕبَ لٛي ٞبي خسيسي ضا اضائٝ وٙٙس، َطح

وبلاٞبي خسيس ٔٛفك ذٛاٞس قس. قطوتي وٝ چٙهس َهطح تِٛيهس ٔحههَٛ     

  َ طحهي ضا ثهب ٔٛفميهت ثهٝ ٔطحّهٝ تِٛيهس       خسيس زض اذتيبض زاقهتٝ ثبقهس، 

ٞبي تحميك ٚ تٛؾهٗٝ   ٞب ٚ تٛا٘بيي ضؾب٘س وٝ ٔتٙبؾت ٚ ؾبظٌبض ثب فٗبِيت ٔي

اي ذهٛز ضا فمهٍ    ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ آٖ قطوت ثبقس. قطوتي وٝ فٗبِيت

قبيس الساْ ثٝ َطاحي ٔحهِٛي  زض حس ثٟجٛز ٔحهَٛ ٔتٕطوع وطزٜ ثبقس،

   ٝ َهٛض ذهبل زض تٛؾهٗٝ ٔحههَٛ خسيهس،       وبٔلا  خسيس ضا ٔحهبَ ثسا٘هس. ثه

ٖ  زاز اؾت. قبذم زاز ثٝ زضٖٚ ٚضي، حبنُ ثطٖٚ ثٟطٜ زاز، قهبُٔ   ٞبي ثهطٚ



 

 
 

 

ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس 77 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛ ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ  قٙبؾبيي ٖ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

   ٖ زاز، ٞعيٙهٝ ثرهف    فطٚـ ٔحهَٛ يب ؾهٛز حبنهُ اظ آٖ ٚ قهبذم زضٚ

. اِجتٝ ايٗ ٔٛيهٛٔ ضا ٞهٓ ثبيهس زض    ]10[ ٌيطز تحميك ٚ تٛؾٗٝ ضا زض ثط ٔي

ٞهبي ذٛزضٚؾهبظي وهبفي     ٘ٓط ٌطفت وٝ فمٍ ايٗ ٔٛاضز ٞٓ ثهطاي قهطوت  

 ـ  ٘يؿت، ٚ ثبيس تٛإ٘ٙسي ٞهبي   ٞبي ٔرتّف ٔكرم قٛ٘س تب ثتهٛاٖ ثهب ضٚ

ٔٙبؾت ثطاي ٞطوساْ زض خٟت ضؾيسٖ ثٝ اٞساف نٙٗت ذٛزضٚ ٚ ٕٞچٙيٗ 

 ٞبي فٙبٚضا٘هٝ ٌهبْ ثطزاقهت    اثطٌصاضي ٔٙبؾت ثط ضٚي ٕٞٝ اخعاء تٛإ٘ٙسي

خسيهس زض ٔطوهع   ٞهبي تٛؾهٗٝ ٔحههٛلات     . ثب تٛخٝ ثٝ إٞيت فٗبِيت]2[

قهسٖ   تحميك ٚ تٛؾٗٝ قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ ثب تٛخٝ ثٝ قطايٍ وٙٛ٘ي ٚ آظاز

ٞهبي   ٚاضزات ذٛزضٚٞبي ذبضخي ثٝ زاذُ وكٛض، ٚ ٕٞچٙيٗ ٚخٛز قطوت

ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ  ضليت زض زاذُ ٚ يب ذبضج اظ وكٛض، لاظْ اؾت فٗبِيت

ايهطاٖ   زض حبَ َطاحي ٚ تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ثبقهس وهٝ قهطوت    زائٕب 

پهصيطي ذهٛز ضا افهعايف زٞهس ٚ ٕٞچٙهبٖ       ٞبي ضلبثت ذٛزضٚ ثتٛا٘س لبثّيت

ثتٛا٘س ثبظاض ايطاٖ ٚ حتي ثًٗي اظ وكٛضٞب ضا زض زؾت زاقتٝ ثبقس. ثٙبثطايٗ 

 ٖ ذهٛزضٚ،   خٟت ايدبز ايٗ تٛإ٘ٙسي زض ٔطوع تحميك ٚ تٛؾٗٝ قطوت ايهطا

ضٚيىهطز تٛؾهٗٝ   ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثب  لاظْ اؾت ٖٛأّي وٝ زض تٛإ٘ٙسي

ثط اؾت، ٔكرم ٌطزز. زض ايهٗ ذههٛل ثهٝ نهٛضت     ؤٔحهٛلات خسيس ٔ

پطاوٙسٜ تحميمبت ٔرتّفي زض وكٛض ا٘دبْ قسٜ اؾهت، تحميمهبتي وهٝ ثهٝ     

نٛضت خساٌب٘ٝ ٔتٕطوع ثط ٔتغيطٞهبيي اظ لجيهُ فٙهبٚضي، ٘يهطٚي ا٘ؿهب٘ي      

تٛاٖ  زا٘يٓ ايٗ اؾت وٝ آيب ٔي ٔترهم ثٛزٜ اؾت. ِٚي آٖ چيعي وٝ ٕ٘ي

غيطٞبي ثب ٖٙبٚيٗ ٔرتّف ٚ خبٕٔ زض وٙبض ٕٞسيٍط ضا ٔٛضز ثطضؾي لهطاض  ٔت

زاز وٝ ٍٕٞي ٘ؿجت ثٝ ٞٓ اثط زاقتٝ ثبقٙس يب ذيهط. ِهصا ٞهسف اظ ا٘دهبْ     

ثط ثط تٛإ٘ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ ؤتحميك حبيط ايٗ اؾت وٝ اثٗبز ٚ ٖٛأُ ٔ

تٛؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس زض قهطوت ايهطاٖ   

ٌطزز ثب  ثيٙي ٔي قٙبؾبيي، ٚ ٔٛضز تدعيٝ ٚ تحّيُ لطاض ٌيط٘س. پيف ٛزضٚذ

ا٘دبْ تحميك حبيط ٚ قٙبؾبيي ايٗ ٖٛأُ، چٙب٘چٝ ٔطوع تحميك ٚ تٛؾهٗٝ  

اثط ٔثجتهي ثهط فطايٙهس     قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ ايٗ ٘تبيح ضا ثىبض ٌيطز، احتٕبلا 

   ٝ ٔفٟهْٛ،   تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس اظ لجيُ فبظٞبي تِٛيس ايهسٜ، فهبظ تٛؾهٗ

 يٙس زاقتٝ ثبقس. اتٛؾٗٝ ٔحهَٛ ٚ فط

 پیشینه پژوهش -2

ٔكي ضقس ثٛزٜ وٝ زض  ٞب ٚ ذٍ تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس، ٔدٕٖٛٝ فٗبِيت

ٞبي ٔٛخٛز ثبظاض(، ٔٙدط ثٝ  ٔطاحُ ٔرتّف )ثطاي تِٛيس ٔحهَٛ زض لؿٕت

يٙهس تٛؾهٗٝ   افط. ]11[قهٛز   تغييط ٚ انلاحبت خعئي يب وّي زض وبلاٞب ٔهي 

ٞب ٚ تهٕيٕبتي اؾت وٝ اظ ٔطحّٝ ايدبز ايسٜ،  ُٔ فٗبِيتقب ٔحهَٛ خسيس،

ؾهبظي ٚ ٚضٚز   يٙهس، اضظيهبثي ٚ تدهبضي   اتٛؾٗٝ ٔفْٟٛ، تٛؾٗٝ ٔحهَٛ ٚ فط

 1980. اظ َطفهي زيٍهط زض ؾهبَ    ]12[ ٌيهطز  ٔحهَٛ ثٝ ثبظاض ضا زض ثط ٔي

ٝ  ٚ يٛ٘ؿىٛ  تحميك ٗ   ضا تٛؾهٗ ٝ   تٗطيهف  ايهٗ چٙهي  فٗبِيهت  وهطز، ٞطٌٛ٘ه

 زا٘هف  اظ آٖ ٔٗطفت ّٖٓ، ٚ زا٘ف ؾُح افعايف خٟت زض ذلاق ٔٙؿدٓ،

 وبضثطزٞهبي  زا٘ف ثطاي ايٗ اظ اؾتفبزٜ ٚ خبٔٗٝ فطًٞٙ، ا٘ؿبٖ، ثٝ ٔطثٌٛ

. تحميك پبيٝ ٘يع تحميمي اؾت وٝ ٞسفف افعايف زا٘ف ّٖٕي ]13[خسيس 

ثٝ ذبَط ذٛز ّٖٓ اؾت. ايٗ تحميك ٕٔىٗ اؾت اظ وبضثطزٞبي تدبضي زضاظ 

ِٚي تحميك وهبضثطزي، تحميمهي اؾهت وهٝ      .بقسٔست ثطذٛضزاض ثبقس يب ٘ج

ٞسفف افعايف زا٘ف ا٘ؿبٖ ثطاي يه وبضثطز يب ٘يهبظ ذهبل اؾهت. يهٕٙب      

ٞبيي اؾت وهٝ اظ زا٘هف ثهطاي تِٛيهس ٚؾهبيُ، ٔهٛاز يهب         تٛؾٗٝ ٘يع فٗبِيت

وٙٙس. ؾطضيعٞبي فٙبٚضا٘ٝ ٘يع يىي اظ تهأثيطات   فطايٙسٞبي ٔفيس اؾتفبزٜ ٔي

ٚ تٛؾٗٝ وٝ اظ ٌؿهتطـ زا٘هف ثهٝ فطاؾهٛي     ثطٚ٘ي ٔثجت ٘بقي اظ تحميك 

. ُٔبثك ثهب ٔهطٚض پيكهيٙٝ    ]14[آيس  اي پسيس ٔي ٔطظٞبي ؾبظٔب٘ي يب ُٔٙمٝ

ٞبي تحميهك ٚ تٛؾهٗٝ، ٚ تٛؾهٗٝ ٔحههٛلات خسيهس،       پػٚٞف ثب وّيس ٚاغٜ

إِّّي اؾترطاج ٌطزيس وٝ ثٝ  تٗسازي اظ ُٔبِٗبت پػٚٞكٍطاٖ زاذّي ٚ ثيٗ

كرم قسٜ اؾت. لاظْ ثٝ شوهط اؾهت   ٔ 1نٛضت ذلانٝ زض خسَٚ قٕبضٜ 

وٝ زض ثرف ٘تبيح خسَٚ، ٖٛأُ ٔؤثط زض تٛإ٘ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛؾٗٝ 

 ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس آٔسٜ اؾت:

 ذلانٝ پيكيٙٝ ازثيبت تحميك -1خسَٚ 

 ضزيف پػٚٞكٍط/ پػٚٞكٍطاٖ ٘ٓط ٔٛضز٘تبيح ٚ ٘ىبت وّيسي تحميك 

يٙسٞبي ٘ٛآٚضي ثبظ ذٛز ا٘دبْ زٞٙس ضا ثطضؾي اٞبي زيديتبَ زض فط ٞب ثبيس ثطاي اخطاي فٙبٚضي السأبت ٔسيطيتي وٝ قطوت

 ٕ٘ٛزٜ اؾت.
 1 ]15[ 2020ٚ زيٍطاٖ،  1اضثيٙبتي

 2 ]16[ 2018، 2وبضايب٘يؽ چٟبضٌب٘ٝ ٔكبٞسٜ وطز.ٞبي ٔبضپيچ  ٖٙٛاٖ ٔسَ تٛاٖ ثٝ اي ضا ٔي ٞبي ٔكبضوتي ُٔٙمٝ اوٛؾيؿتٓ

ٕٞؿٛيي، ضٚيىطزٞبي  ضاٞجطزٞبيٞبي تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس،  زٞي پطٚغٜ زٞس وٝ چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ تدعيٝ ٚ تحّيُ ٘كبٖ ٔي

زٚؾٌٛطاثي ٞب ثطاي زؾتيبثي ثٝ  ٞبي قطوت وٙٙسٜ ٚ ْطفيت خصة، ٕٞٝ زض تٛا٘بيي ٔيٗأؾبظي ت ؾبذتبض پبزاـ، تٕبيُ يىپبضچٝ

 زٞٙسٜ ثٛز٘س. يٙسٞبي تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس قىُازض فط

 3 ]17[ 2020، 4ٚ ٘ٛضزيٛ 3ؾب٘ستٛفت ٞبِس

تط اظ  ٚضي قطوت ٟٔٓ وٝ ؾطضيع زا٘ف ثطاي ثٟطٜ حبِي ٚضي ٟٔٓ اؾت، زض تحميك ٚ تٛؾٗٝ ٞٓ ثطاي ٘ٛآٚضي ٚ ٞٓ ثطاي ثٟطٜ

 تحميك ٚ تٛؾٗٝ اؾت.
 4 ]18[ 2020، 6ٚ ثّيتؿىي 5ازضيف
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1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز  78  ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيسقٙبؾبيي ٖ  تٛ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

 ضزيف پػٚٞكٍط/ پػٚٞكٍطاٖ ٘ٓط ٔٛضز٘تبيح ٚ ٘ىبت وّيسي تحميك 

ؾبظز تب ٘ٛآٚضي ٔحهَٛ، ذسٔبت ٔٛفمي ضا زض نٙبيٕ ثب قست تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثبلا  ٞب ضا لبزض ٔي قطوت ضاٞجطزيٞبي  ٔكبضوت

 ا٘دبْ زٞٙس.
1ثبؾتيٙعا

 5 ]19[ 2016ٚ زيٍطاٖ،  

ٙبثٕ، ٞبي اضائٝ اضظـ ثٝ ٔكتطيبٖ تٛؾٍ ٚاحس تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ٚخٛز ٔترههبٖ آٔبض، ثبظاضيبثي، ٔبِي ٚ ٔ اضظيبثي ضٚـ

، زاقتٗ تٛاٖ فٙبٚضييٙس خسيس، تٛاٖ افعايف ؾُح اؾبظي ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ي، تٛا٘بيي تِٛيس ٚ ا٘تكبض يه ٔحهَٛ ٚ فط فطًٞٙ

ٞبي ّٖٕي ٚ ايدبز آٌبٞي خسيس،  افعايف زا٘ف ٚ ٔٗطفت ٔطثٌٛ ثٝ ا٘ؿبٖ، زاقتٗ ٖٙبنط: ذلاليت، ٘ٛآٚضي ٚ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

 پٙساضي ثطاي وبضوٙبٖ. ٞبي ٔبزي، ٔٗٙٛي ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔكٛق

 6 ]3[ 1390ٔٙف ٚ وٛٔبض،  فسائي

ثطاي  CAD  ٚCAMاؾتفبزٜ اظ اثعاضٞبي قف ؾيٍٕب، ٟٔٙسؾي اضظـ ٚ ٔسيطيت ويفيت خبٕٔ زض تيٓ تٛؾٗٝ، اؾتفبزٜ اظ 

 ٞبي ٚضٚز ثٝ ثبظاض. َطاحي ٔحهَٛ، اؾتفبزٜ اظ تبوتيه
 7 ]1[ 1390ا٘هبضي ٚ ٕٔمب٘ي، 

قٛز وٝ  ثركس ٚ ايٗ پيٛ٘س ظٔب٘ي تمٛيت ٔي إِّّي، تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس ضا ثٟجٛز ٔي يك ٚ تٛؾٗٝ ثيٗٞبي تحم اؾتفبزٜ اظ تيٓ

 تط ثبقس. يٙس ايدبز زا٘ف زض زاذُ قطوت لٛيافط
 8 ]20[ 2019ٚ زيٍطاٖ،  2آزٚٔبوٛ

ٌطا يطٚضي اؾت. ٔسيطاٖ ٕٞچٙيٗ  ثٟجٛز ٔسيطيت فٙبٚضي زض افعايف ّٖٕىطز تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس يه قطوت تِٛيسي ذسٔبت

 اي زاقتٝ ثبقٙس. ٞبي ٔسيطيت فٙبٚضي تٛخٝ ٚيػٜ ٖٙٛاٖ ٔؿيطي ثطاي زضن اضظـ ٚالٗي لبثّيت ثبيس ثٝ پطٚضـ ؾطٔبيٝ اختٕبٖي ثٝ
 10 ]21[ 2018ٚ زيٍطاٖ،  3ٚٚ

 11 ]22[ 2023ٚ زيعٚيبَ،  4زٍِبزٚ ٚضز وٙٙس. ٞبي پكتيجبٖ ثبظي ٔي وٙٙسٜ ثط تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس اظ َطيك ٘مكي وٝ ؾبظٔبٖ ٔيٗأٔكبضوت تاثطات 

 12 ]23[ 2023، 6ٚ فٛضؾت 5وٛپط اي زضٚاظٜ ٚضٚزي ثطاي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات فيعيىي ازغبْ ٔٛيٛٔ چبثه ٚ ٔسَ پٙح ٔطحّٝ

 ا٘س:  قسٜ  ٞبي ثعضي ايفب وٙٙس. آٟ٘ب اظ چٟبض ثٗس تكىيُ زض ٔٛاخٟٝ ثب چبِف ضاٞجطزيتٛا٘ٙس ٘مف  ضٚيسازٞبي ٞىبتٖٛ ٔي

 ( ايدبز ا٘د4ٕٗ( تٙٓيٓ آ٘لايٗ، ٚ )3( ٕٔٗبضي ٔكبضوتي. )2( زأٙٝ ٚؾيٕ. )1)
 13 ]24[ 2022، 7ثطتّٛ

 14 ]25[ 2020ٚ زيٍطاٖ،  8پب٘يعٖٚ إِّّي ثيٗوٙٙسٜ انّي تٛا٘بيي تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس ثطاي ثبظاضٞبي  ٖٛأُ تٗييٗ

 15 ]26[ 2021ٚ زيٍطاٖ،  9ثٙعزيب اثطات زٚ ؾٛ تٛا٘ي فٙبٚضي ثلاوچيٗ ٚ ٖٛأُ اختٕبٖي ٔٛثط ثط تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس

 16 ]27[ 2007ٚ ٕٞىبضاٖ،  10ٔٛ ؾبظي. ( تدبضي4( ٔسيطيتي، 3( ثبظاضيبثي، 2فٙبٚضا٘ٝ،  (1ٖٛأّي اظ لجيُ، 

 17 ]28[ 2020ٚ زيٍطاٖ،  11ثتيَٛ ٔسيطيت زا٘ف ٚ نٙٗت چٟبضْضاثُٝ 

 18 ]29[ 2018ٚ زيٍطاٖ،  12چيبثطت ٔسيطيت چطذٝ ٖٕط ٔحهَٛ ثطاي پكتيجب٘ي نٙٗت چٟبضْ

قٛز: ليف تٛؾٗٝ ٔحهَٛ،  ٞب ا٘دبْ ٔي ايٗ ؾٝ خٙجٝ انّي ٔسيطيت تحميك ٚ تٛؾٗٝ ٚ تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس زض قطوت

 تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ٚ ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝٔسيطيت پٛضتفِٛيٛي 
 19 ]30[ 2013ٚ زيٍطاٖ،  13ٖٚ ظزتٛيتع

 20 ]12[ 2020، 14تيِٛيٗ اؾبؼ التهبز چطذٝ ٖٕط ٔحهَٛ ٚ ٔؿبئُ ٔطتجٍ ثب آٖ اظ خّٕٝ ٘يبظٞبي ا٘ؿب٘ي، تٛإ٘ٙسي ٚاحسٞبي تٛؾٗٝ، ٚ ٔٛاضز زيٍط

يٙس تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس ٚ اييٗ ّٖٕىطز ٔحهَٛ زض حيٗ فطتدعيٝ ٚ تحّيُ چٍٍٛ٘ي ّٖٕىطز پؽ اظ ٖطيٝ ثٝ ثبظاض، تٗ

 ثطضؾي ٔكىلات، ٘مبٌ يٗف ٚ لٛت.
 21 ]1[ 1390ا٘هبضي ٚ ٕٔمب٘ي، 

 22 ]4[ 1393ٚ ٕٔمب٘ي،  ظازٜ لُطي ضخت يٙس تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس.ااؾتفبزٜ ثٟيٙٝ اظ ٔٙبثٕ ثيكتطي زض فط
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ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس 79 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛ ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ  قٙبؾبيي ٖ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

خؿتدٛي نٛضت ٌطفتٝ زض ثرف پيكيٙٝ پهػٚٞف، ٚ اؾهترطاج   ثب تٛخٝ ثٝ 

ٝ   ٔكرم ٌطزيس وٝ زض تحميمبت يبفت 1خسَٚ قٕبضٜ  ٛ٘هٝ زض    قهسٜ ثه َهٛض ٕ٘

ٞبي زيديتبَ ثهٛزٜ، ٚ زض   (، تٕطوع انّي ثط ضٚي فٙبٚضي2020تحميك اضثيٙبتي )

ٔٛيٖٛبت زيٍط ٚ اثطٌصاض زض تٛؾٗٝ ٔحهَٛ تٕطوعي ٘ساقتٝ اؾت. زض تحميهك  

ٓ  2018يؽ )وبضايب٘ ٞهبي ٔكهبضوتي، زض تحميهك     ( نطفب  زضذههٛل اوٛؾيؿهت

ٞبي ضاٞجطزي، ٚ ٕٞچٙيٗ زض تحميهك   ( تٕطوع ثط ضٚي ٔكبضوت2016ثبؾتيٙعا )

(، ٔتغيط انّي ثطضؾي ثحث ٔسيطيت فٙبٚضي ثٛزٜ اؾت. تحميك وهٛپط  2018ٚٚ )

(، چبثىي ٚ فطايٙس تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس ضا ثهب ٞهٓ تطويهت ٚ    2023ٚ فٛضؾت )

ٛزٜ اؾت، ِصا ذلاء تحميمبتي زض ايٗ حٛظٜ ايٗ ثٛزٜ اؾت وهٝ  تدع يٝ ٚ تحّيُ ٕ٘

َ ايٙىٝ، ثب ٕٞسيٍط زض يه چبضچٛة ٔٛضز ثطضؾهي   ٔتغيطٞبي ٔرتّف اثطٌصاض، اٚ

طفتٝ اؾت، زْٚ ايٙىٝ اثطٌصاضي ٔتغيطٞب ضٚي ٞٓ زض يهه ٔهسَ تحّيهُ     لطاض ٍ٘

نهٛضت ٌطفتهٝ،    ٘كسٜ اؾت. ٔٛضز ؾْٛ ايٗ اؾت وٝ تٗساز ظيهبزي اظ تحميمهبت  

دبْ ٌطفتٝ زض وكٛضٞبي تٛؾهٗٝ يبفتهٝ اظ لجيهُ تحميهك      ثٝ ذهٛل تحميمبت ا٘

هبزٚ ٚضز ٚ زيعٚيهبَ )  2021(، ثٙعزيهب ) 2022ثطتّٛ ) ( ثهب تٛخهٝ ثهٝ    2023(، زٍِ

ٝ، التهبزي ٚ اختٕهبٖي پهػٚٞف قهسٜ     ُ فٙبٚضا٘ قطايٍ آٖ وكٛض اظ ِحبِ ٖٛأ

س اذتلافبتي ثب وكٛض ٔ اؾت ٚ ايٗ ٔٛيٛٔ ٔي ب زاقتٝ ثبقس. ايٗ ؾٝ ٔٛيهٛٔ  تٛا٘

دبْ تحميك حبيط ثبقس، ٚ ٞٓ ٘تبيح تحميمبت پيكيٙٝ  ٞٓ ٔي س زِيّي ثطاي ا٘ تٛا٘

دهبْ تحّيهُ ضٚي ٘تهبيح آٟ٘هب،       پػٚٞف ٔي جتٝ ثهب ا٘ س ثٝ نٛضت خساٌب٘ٝ ٚ اِ تٛا٘

ِٚيٝ تحميك حبيط ثبقس. پبيٝ  اي ثطاي ٔسَ ٔفٟٛٔي ٚ ا

 روش انجام پژوهش -3
خٝ ثٝ پبضازايٓ تح ط ٌطفتٗ زٚ آيتٓ ٞؿهتي ثب تٛ ٚ  1قٙبؾهي  ميك حبيط ثب زض ٓ٘

ي2قٙبؾي ٔٗطفت  ٔ،   ٝ دبييىه ٛز وٝ ايٗ پػٚٞف ثب ضٚيىطز وٕي،ٚ  اظ آ٘ اٖٛ ثيبٖ ٕ٘ ت

    ٚ تغيطٞب ثهطاي قهٙبذت ثيكهتط   ٔ نيف قطايٍٚ  حمك زض تحميك حبيط، تٛ لهسٔ 

س تهٕيٓ وٕه ٝ فطايٙ ٖ ث ٛز ضي زازٜ   ٕ٘ ِ ٌهطزآٚ ٝ ِحهب ٛ   ٌيطي اؾت، ِصا ث ه ٔ ٞهب، اظ٘ 

ي حؿٛةٔ  نيفئ  نهيفي، لههس       تحميك تٛ قٛز. يٕٙب  چهٖٛ زض ايهٗ تحميهك تٛ

   ٖ ٟهب تغيطٞهبي پٙ  ٔٗ اٚثٍ ثهي تغيطٞهبي     3ٔحمك ايٗ اؾت وٝ ض هب ثهبٔ  ٍ آٟ٘ اٚثه ٚ ض  ،

ٛضز ثطضؾي لطاض زٞس، ِصا تحميهك   پصيط )قبذم ٔكبٞسٜ  ٔ)ٝ ٞب يب ؾؤالات پطؾكٙبٔ

سَ  ٔٔ ٗبزلات ؾبذتبضي اظ ٛ٘ ٖ ؾ 4ؾبظئ  ٗ  اؾت، ظيطا ضٌطؾيٛ ْ ايه دب ٝ ا٘ ٜ لبزض ث بز

ي اٚثٍ ثٝ نٛضت ٕٞعٔبٖ ٕ٘ ترهبة       ثطضؾي ايٗ ض اٚلهٕ يىهي اظ زلايهُ ا٘ ثبقهس. زض 

هبضي          ٔسَ ٝ آٔ ٗه ٜ اؾهت. خبٔ ٔ ثهٛز ٛيهٛ يهع ٕٞهيٗٔ  ٗبزلات ؾهبذتبضي٘  ؾبظئ 

     ٖ ترهههيٗ قهطوت ايهطا كٍبٞيٚ  ٕٞچٙهيٗٔ  طتجٍ زا٘ ُ اؾبتيسٔ  پػٚٞف، قبٔ

ه      ٝ    ذٛزضٚ ثب حسالُ پهٙح ؾهبَ تدطثهٝ فٗبِيهت زض أ ؾهٗ ٝ، تٛ ؾهٗ ٛض تحميهكٚ  تٛ

ز٘هس. اظ   طتجٍ ثٛ طٔ  اٚحسٞبي فٙي زيٍ ِٛيس، ويفيتٚ   ٟٙسؾي، ت ٔحهٛلات خسيس،ٔ 

بضي ايٗ تحميك زض حسٚز  ٗٝ آٔ ط، چٖٛ خبٔ ي 2000َطفي زيٍ ثبقٙس، ِهصا ثهب    ٘فطٔ 

     ٝ ٛ٘ه هساز ٕ٘ ٝ، تٗ ٗه ٓ خبٔ ٝ اظ ضٚي حده ٘ٛ ٕ٘ ٓ ٗ حد يي َ تٗ خٝ ثٝ خسٚ ٘فهط   322تٛ

جتٝ زض ا هساز  ٔحبؾجٝ ٌطزيس. اِ هبضي     پطؾهف  422يٗ تحميك تٗ ٗهٝ آٔ هٝ زض خبٔ ٘بٔ

ساز  ظيٕ ٌطزيس وٝ تٗ ٝ ؾبِٓ خٟت تدعيهٝٚ  تحّيهُ زازٜ   410تٛ ٞهب   ٖسز پطؾكٙبٔ
                                                             
1 Ontology 

2 Epistemology 

3 Latent Variables 
4 Structural Equation Model (SEM) 

ٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. زازٜ خٕٕ  ٔ ضيٚ  ُ   410ٞبي  آٚ ٝ ثطاي تحّيه ٖسز پطؾكٙبٔ

ٖ، زازٜ تٗبلت آ  ٔ ُ اوتكبفي،ٚ  هساز    ٖبٔ ُ     308ٞهبي تٗ ٝ اظ زاذه ٛ٘هٝ پطؾكهٙبٔ ٕ٘

هٛضز اؾهتفبزٜ لهطاض      410بٖ ٕٞ طحّهٝ زْٚٔ  ُ تأييسي زضٔ  بٔ ٝ، ثطاي تحّيُٖ  ٘ٛ ٕ٘

ضي زازٜ ٝ  ٌطفتٝ قس. اثعاض ٌطزآٚ ٛ٘ه ز. يٕٙب  ضٚـ ٕ٘ ٝ ثٛ ٔ    ٞب، پطؾكٙبٔ هٛ ٌيهطي، اظ٘ 

ميههبؼ ٝ ثههبٔ  ٔ ؾههؤالات ثؿههت ههٛ ٝ اظ٘  ٚ ؾههؤالات پطؾكههٙبٔ  ،ٜ ٞههبي  تهههبزفي ؾههبز

ٝ    زضخٝ ه سي ثٝ نٛضت َيف ِيىهطت پهٙح ٌعيٙ  ـ ثٙ ُ    اي ثهٛز. ضٚ تدعيهٝٚ  تحّيه

طْ زازٜ ْ     ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ يىي اظ٘  هب ٗبزلات ؾهبذتبضي ثهب٘  ثهٛز.   AMOSافعاضٞبئ 

ًي اظ فٗبِيت ْ      ٕٞچٙيٗ خٟت ثٗ هط نهيفيٚ  پبيهبيي اظ٘  هبض تٛ ُ: آٔ افهعاض   ٞب اظ لجيه

SPSS  .ٝاؾتفبزٜ ٌطزيس اٚيي ْبٞطي )نٛضي(، پطؾكٙبٔ  10ٞب ثهٝ   خٟت ثطضؾي ض

طات ترههي ذهٛز   ٘ٓ ٖ كٍبٜ زازٜ قسٚ  ذجطٌب ٘فط اظ ذجطٌبٖ نٙٗت ذٛزضٚٚ  زا٘

بْ ضا زضذهٛل ؾؤالات ثي ٗ اثٟ ٚ ٕٞچٙي  ٍ َ      ضث ٕهب بيهت ثهب اٖ ٝ زاز٘هس. زض ٟ٘ زاض اضائ

ه     ٛضز تأييهس لهطاض ٌطفهت. ثٗ اٚيي ْبٞطئ  ط ض ٝ اظ ٓ٘ ٖ، پطؾكٙبٔ طات ذجطٌب س اظ ٓ٘

 ْ اٛيي، فط حت اٚيئ  اٚيي ْبٞطي، خٟت ثطضؾي ض ٗ  CVRتأييس ض ٚ ثي  ٝ ي ٘فهط   10تٟ

هساز    ٕ ٌطزيس. ؾهؤالات اظ تٗ ظي ٜ تٛ كٍب ٍ زا٘ طتج ٚ اؾبتيسٔ   ٚ ٖ نٙٗت ذٛزض اظ ذجطٌب

سيُ يبفتٚ   29ٖسز ثٝ  37 ٝ   8ٖسز تٗ ٖسز ؾؤاَ حصف قس٘س. لاظْ ثصوط اؾت وه

حبؾجٝ  ٜ CVR٘حٜٛٔ  ز َ ظيط ثٛ ٝ زضذهٛل ، اظ َطيك فطٔٛ ٜ   8اؾت و هط ٕ٘ ،َ ؾؤا

س،ٚ  زضذهٛل  هس.     29وٕتط اظ نفط ثسؾت آٔ طٜ ثبلاتط اظ نهفط ثسؾهت آٔ ؾؤاَ ٕ٘

ٛ٘س حصف قس٘س. CVRؾؤالاتي وٝ زاضاي   ظيط نفط ث

 
ؾؤاَ ٟ٘بيي  29پبيبيي پطؾكٙبٔٝ ثب تٗساز  SPSSافعاض  يٕٙب  ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

ٚ٘جبخ وُ ٔؿبٚي  ثسؾت آٔهس،   92/0ٔٛضز ثطضؾي لطاض ٌطفت ٚ پبيبيي آِفبي وط

ثٙبثطايٗ اثعاض تحميك، اظ پبيبيي لبثُ لجِٛي ثطذٛضزاض اؾت. يهٕٙب  پبيهبيي آِفهبي    

ٚ٘جبخ ٔتغيطٞبي ٔىٖٙٛ ثٝ نٛضت خساٌب٘ٝ ثٝ قطح خسَٚ قٕبضٜ   ثبقس: ٔي 2وط

 پبيبيي ٔتغيطٞبي ٔىٖٙٛ -2 خسَٚ

 

 هاي پژوهش يافته -4

 هحاسبِ سٍایی ساصُ ٍ پایایی تشکیبی هذل پظٍّص -4-1
 ٜ بٕض َ ق يٗت قبذم3زض خسٚ ي AVEبٞي  ،ٚ 

5 ASV
6
,MSV

7
:  ُ ٚ تحيّ  ٝ ثطاي تدعي

ٜ اؾت: كرم قس ٗ پبيبيي تطويجئ  يٙ چ ٕٞ ٚ طٌايي(  اٚ  ٚ طٍايي  ٕٞ( ٜ اٚيي ؾبظ يٗت ض  ٚي

                                                             
5 Average Variance Extracted (AVE) 

6 Average Shared Square Variance 
7 Maximum Shared Squared Variance 



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز  80  ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيسقٙبؾبيي ٖ  تٛ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

 ضٚايي ٍٕٞطا، ٚاٌطا ٚ پبيبيي تطويجي ٔسَ تحميك -3خسَٚ 

 AVE C.R. MSV ASV ٘ٛٔ ٔتغيط

 25/0 4/0 83/0 62/0 تحميمبت ٚ َطاحي

 24/0 3/0 84/0 65/0 ٔٙبثٕ ٔبِي

 23/0 4/0 83/0 63/0 فٙبٚضي

 23/0 34/0 85/0 59/0 ٔكتطي ٚ ثبظاض

 22/0 27/0 86/0 58/0 ؾطٔبيٝ فىطي

 0.18 0.23 74/0 67/0 ؾبذتبض ؾبظٔب٘ي

 17/0 27/0 82/0 58/0 يٙس تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيسافط

 16/0 21/0 79/0 56/0 ٔسيطيت

 14/0 20/0 83/0 55/0 ضاٞجطز

لاظْ ثصوط اؾت وٝ چٖٛ وّيٝ ٔتغيطٞب ثٝ نٛضت خساٌب٘ٝ زاضاي قطٌٚ 

ثبقهٙس، ِهصا    تطويجهي ٔهي   ٔطتجٍ ثب ضٚايي ٍٕٞطا ٚ ٚاٌطا، ٚ ٕٞچٙيٗ پبيبيي

زاضاي ضٚايي ؾبظٜ ٚ پبيبيي تطويجي ٞؿتٙس. قطٌٚ ضٚايهي ٍٕٞهطا، ٚاٌهطا ٚ    

 ثبقس: پبيبيي تطويجي ٚ ٕٞچٙيٗ ٘حٜٛ ٔحبؾجٝ آٟ٘ب ثٝ قطح ظيط ٔي

 ضشٍط سٍایی ّوگشا: 

( ثبضٞبي ٖهبّٔي اؾهتب٘ساضز ثبيهس    2( ثبضٞبي ٖبّٔي ثبيس ٔٗٙبزاض ثبقس. 1

 CR>AVE  4 )AVE >0.5 (3ثبقس.  5/0تط اظ  ثعضي

 ضشٍط سٍایی ٍاگشا یا افتشاقی:

1)AVE>MSV
1 :MSV  ٖثطاثط اؾت ثب ثيكتطيٗ ٔمساض ٕٞجؿتٍي ثٝ تهٛا ،

 .ٚ AVE>ASV(2ز
2 :ASVيٗ ٕٞجؿتٍي ٚ.   ، ثطاثط اؾت ثب ٔيبٍ٘  ٞب ثٝ تٛاٖ ز

C.R٘حٜٛ ٔحبؾجٝ 
3 ،AVE ،MSV ،ASV: 

 
لأجهسا ٔمهساض ثبضٞهبي     4، پبيبيي ؾبظٜ اؾت، ٚ .C.Rوٝ زض فطَٔٛ فٛق 

ٔمساضذُبي ٞط ؾؤاَ اؾت. وٝ زض ٟ٘بيهت ايهٗ    eٖبّٔي ٞط ؾؤاَ اؾت، ٚ 

 ثبقس. 7/0ٔمساض ثبيس ثبلاي 

 :  AVEًحَُ هحاسبِ 

 

 الاتؤتعییي تعذاد ابعاد هشبَط بِ س -4-2

 34تٗساز ؾؤالات پطؾكٙبٔٝ وٝ تٛؾٍ خبٔٗٝ آٔبضي پبؾد زازٜ قس، تٗهساز  

  ْ ٚ تٗيهيٗ ٞهٓ    SPSSافهعاض   ٖسز ثٛزٜ وٝ ثٗس اظ تحّيُ آٔبضي اوتكهبفي زض ٘هط

، ايٗ تٗهساز  5ذُي ثيٗ ؾؤالات ٚ ٔتغيطٞب، ثب اؾتفبزٜ اظ چطذف ٘ٛٔ ٚاضيٕبوؽ

ثٗهس   11آٔبضي، زض  ٞبي خبٔٗٝ ؾؤاَ ضا ثب تٛخٝ ثٝ ٞٓ ٚاثؿتٍي ؾؤالات ٚ پبؾد

ٛز، وٝ ثٝ خٟت ايٙىٝ  تمؿيٓ اضتجهبٌ لهطاض    ؾؤاَ زض زاذهُ اثٗهبز ثهي    5ثٙسي ٕ٘

                                                             
1 Maximum Shared Squared Variance (MSV) 
2 Average Shared Squared Variance (ASV) 

3 Construct Reliability (C.R) 

4 Lambda 
5 Varimax 

 29ؾؤاَ اظ ؾٛي پػٚٞكٍط حصف ٌطزيس٘س. ٔدهسزا  ثهطاي ايهٗ     5ٌطفتٙس، ايٗ 

دهبْ ٚ اضتجبَهبت ؾهؤالات ثهب ٔتغيطٞهب       ؾؤاَ ثبليٕب٘سٜ، تحّيُ ٖبُٔ اوتكبفي ا٘

دبْ ٚ زض  تٛؾٍ ٘طْ ثٙسي ٌطزيس٘س. يٕٙب  خسَٚ فٛق ٘كهبٖ   مؿيٓثٗس ت 9افعاض ا٘

ٛز. 9زضنس اظ ٚاضيب٘ؽ ضا ثب  16/74تٛاٖ  زٞس وٝ ٔي ٔي  ثٗس تجييٗ ٕ٘

 گیشی ًتایج هذل اًذاصُ -4-3

قسٜ اظ تحّيُ ٖبُٔ اوتكبفي ٔؿأِٝ انهّي   ثٗس اظ تطؾيٓ ٔسَ اؾترطاج

٘تبيح ثٝ قطح خسَٚ قهٕبضٜ   AMOSافعاض  ٖسز زض ٘طْ 308ثب حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ 

 ٌطزيس: حبنُ 4

ٌيطي ٚ ثبضٞبي ٖبّٔي  ٘تبيح ٔٗٙبزاضي، ٘ؿجت ثحطا٘ي، ذُبي ا٘ساظٜ -4خسَٚ 

 الات زض حبِت غيطاؾتب٘ساضزؤؾ

  
هي ٔهب ثهيٗ زٚ     تفؿيط خسَٚ فٛق: ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ وّيٝ ٔمبزيط ٘ؿجت ثحطا٘

ي -96/1+ ٚ 96/1ٖسز  ٌيط٘س. ٕٞچٙهيٗ وّيهٝ    ٔيثبقٙس، ِصا ٔٛضز تأييس لطاض  ٕ٘

ٌيط٘هس.   ثبقٙس ٚ ٔٛضز تأييس لطاض ٔي ٔي 05/0ٔمبزيط ٔٗٙبزاضي ٘يع وٕتط اظ ٔمساض 

ٖسز اظ ؾؤالات ٟ٘بيي، ثٝ تٟٙهبيي ٘يهع زاضاي    29زض يٕٗ ٔكرم قس وٝ وّيٝ 

 ثبقٙس، ٚ وّيٝ ؾؤالات ٔٛضز تأييس لطاض ٌطفتٙس. ٔي 5/0ثبضٖبّٔي ثبلاي 

اوتكهبفي نهٛضت ٌطفهت، ثهب ُٔبِٗهٝ ٔهطٚض       ثٗس اظ ايٙىٝ تحّيُ ٖبُٔ 

قهسٜ   ثٙسي ازثيبت ٚ ٘ٓط اؾبتيس ضإٞٙب، ٔكبٚض ٚ تيٓ ذجطٌبٖ، اثٗبز تمؿيٓ

 ٌصاضي قس٘س: ثٗس ٔرتّف، ثٝ قطح شيُ ٘بْ 9زض 



 

 
 

 

ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس 81 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛ ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ  قٙبؾبيي ٖ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

ٚ  6، 5، 4; تٛإ٘ٙسي تحميمبت ٚ َطاحي. ؾهؤالات   3ٚ  2،  1ؾؤالات 

، 11ٙهبٚضي. ؾهؤالات   ; تٛإ٘ٙسي ف 10ٚ  9، 8; ٔكتطي ٚ ثبظاض. ؾؤالات  7

; تٛإ٘ٙههسي  16ٚ  15، 14; تٛإ٘ٙههسي ٔٙههبثٕ ٔههبِي. ؾههؤالات   13ٚ  12

; فطايٙس تٛؾهٗٝ ٔحههٛلات خسيهس.     19ٚ  18، 17ؾطٔبيٝ فىطي. ؾؤالات 

;  25ٚ  24، 23; ؾههبذتبض ؾههبظٔب٘ي. ؾههؤالات     22ٚ  21، 20ؾههؤالات  

 ي.; تٛإ٘ٙسي ضاٞجطز 29ٚ  28، 27، 26تٛإ٘ٙسي ٔسيطيتي. ؾؤالات 

 گیشی بشاصش هذل اًذاصُ -4-4

ساظٜ ٞبي ثطاظـ ٔسَ ٔٛضز  ٌيطي تحميك، قبذم ثٗس اظ اتٕبْ تطؾيٓ ٔسَ ا٘

   ثٝ نٛضت ذلانٝ آٔسٜ اؾت: 5وٝ زض خسَٚ قٕبضٜ  ثطضؾي لطاض ٌطفتٙس

ساظٜ قبذم -5خسَٚ   افعاض ٌيطي لجُ اظ انلاحبت پيكٟٙبزي ٘طْ ٞبي ثطاظـ ٔسَ ا٘

ثٙسي  َجمٝ

 قبذم
 ٘بْ قبذم

 ٔمساض ثسؾت

 آٔسٜ قبذم 

حس ٔدبظ 

 قبذم

ٚيٗيت 

 قبذم

ٞبي  قبذم

 ثطاظـ ُّٔك

 ذٛة 8/0تط اظ  ثعضي 910/0 (GFI٘يىٛيي ثطاظـ )

قسٜ  قبذم ٘يىٛيي ثطاظـ انلاح

(AGFI) 
 ذٛة 8/0تط اظ  ثعضي 900/0

قبذم ضيكٝ ٔيبٍ٘يٗ ٔطثٗبت 

 (RMRثبليٕب٘سٜ )
 ٖبِي 08/0 ٔمبزيط ظيط 038/0

ٞبي  قبذم

 ثطاظـ ٔمتهس

ضيكٝ ٔيبٍ٘يٗ ٔطثٗبت ذُبي 

 (RMSEAثطآٚضز )
 ٖبِي 08/0تط اظ  وٛچه 029/0

( ٜ  ـٞٙدبضقس  ذٛة 5/0تط اظ  ثعضي PNFI) 816/0قبذم ثطاظ

ثٙسي  َجمٝ

 قبذم
 ٘بْ قبذم

 ٔمساض ثسؾت

 آٔسٜ قبذم 

حس ٔدبظ 

 قبذم

ٚيٗيت 

 قبذم

مٔتهس )   ـ يٛي ثطاظ  ذٛة 5/0تط اظ  ثعضي PGFI) 770/0قبذف ي٘ى

قبذم وبي اؾىٛئط ثٟٙدبضقسٜ 

(CMIN/df) 
 ٖبِي 3تط اظ  وٛچه 265/1

ٞبي  قبذم

 ثطاظـ تُجيمي

قبذم تٛوط ِٛيؽ يب ثطاظـ 

 (NNFI يبTLIٞٙدبض قسٜ )
 ذٛة 9/0تط اظ  ثعضي 975/0

 ذٛة 9/0تط اظ  ثعضي 977/0 (CFIقبذم ثطاظـ تُجيمي )

 ذٛة 9/0تط اظ  ثعضي 977/0 (IFIقبذم ثطاظـ افعايكي )

قسٜ يب ثٙتّط  قبذم ثطاظـ ٞٙدبض

 (NFIثٛ٘ت )
 ذٛة 9/0تط اظ  ثعضي 905/0

 ذٛة 9/0تط اظ  ثعضي 904/0 (RFIقبذم ثطاظـ ٘ؿجي )

ٖ قبذم ي چٛ بٙؾتٔ   ٔـ ٓ     بٞي ثطاظ ٚ تطؾهي  َ هس ٝ انهلاحٔ  صا ي٘بظي ث ثبقٙس،ِ 

ي ٕ٘ َ س َ ثسؾت ٔدسزٔ  س ٜ ثٝ ثبقس.ٔ  س ي آٔ  ٔٝ بٙذت بٟيي تحميك ق  َ٘ س  ٖٔ اٛ  قٛز. ٖٙ

 ال تحقیقؤپاسخ س -4-5

اثٗبز ٔؤثط ثط تٛإ٘ٙسي ٔطاوع تحميهك ٚ تٛؾهٗٝ   ؾؤاَ تحميك: ٖٛأُ ٚ 

نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ثب ُٔبِٗٝ ٔٛضزي قطوت 

 ايطاٖ ذٛزضٚ وسأٙس؟

ٖٙهٛاٖ ٖٛأهُ ٔهؤثط ثهط تٛإ٘ٙهسي ٔطاوهع        ؾؤاَ، ثٝ 29پبؾد: زض ٟ٘بيت 

تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ثب ُٔبِٗٝ ٔٛضزي قهطوت  

 ثبقٙس. ٔي 6قٛ٘س وٝ ثٝ قطح خسَٚ قٕبضٜ  ذٛزضٚ قٙبذتٝ ٔيايطاٖ 

  ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس زض نٙٗت ذٛزضٚ اٍِٛي ؾٙدف تٛإ٘ٙسي -6خسَٚ 

 اَؤؾ اثٗبز ثطؤٞبي ٔ ٖٛأُ يب قبذم

 .تٛؾٗٝ ثبيس تٛا٘بيي تحميمبت پبيٝ ٚوبضثطزي خٟت َطاحي يه ٔحهَٛ خسيس ضا زاقتٝ ثبقسؾبظٔبٖ تحميك ٚ 
تٛإ٘ٙسي تحميمبت ٚ 

 ]17[ َطاحي

1 

ٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثبيس ثط ضٚي ايسٜ َ، ؾبظٔب حهٛ  ٔ٘ طحّٝ ثّٛ  ٔ ٖ ثٝ ٝ آغبظ تب ضؾيس ِٛيس ٔحهَٛ خسيس، اظِ حٓ بيس. ٞبي خسيس َطاحيٚ  ت ضي ايدبز ٕ٘ آٚ ب  ٛ٘  2 زائٕ

 3 ثطاي َطاحي ٚ ؾبذت ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحهٛلات خسيس اؾتفبزٜ وٙس. CAD  ٚ CAMؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثبيس اظ 

تطيٗ آٟ٘ب ضا اؾتفبزٜ وٙس، ٚ  تطيٗ ٚ ٔٙبؾت ٞبي ٔكتطيبٖ، ضلجب ٚ ؾبيط ٔٙبثٕ ضا اثتسا زضيبفت ٚ غطثبَ وٙس ٚ ّٖٕي ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ايسٜ
 ٔكٛق ٔبِي ٚ غيط ٔبِي زض ٘ٓط ثٍيطز. زٞٙسٜ، ثطاي ٔكتطيبٖ ايسٜ

 ]25[ٔكتطي ٚ ثبظاض 

4 

 5 پؽ اظ ٖطيٝ ٔحهٛلات خسيس ثٝ ٔكتطيبٖ، تدعيٝ ٚ تحّيُ چٍٍٛ٘ي ّٖٕىطز ٚ ويفيت، تٛؾٍ ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ نٛضت ٌيطز.

 6 خسيس ثٝ ثبظاض ثؿٙدس.ثيٙي ؾٛز ضا لجُ اظ ٔٗطفي ٔحهَٛ  ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، لسضت، ا٘ساظٜ ٚ ؾٟٓ ثبظاض ٚ پيف

 7 ٔحهٛلات خسيس ثبيس تٙبؾت ليٕت ٚ ويفيت ٔٙبؾجي، اظ ٘ٓط ٔكتطيبٖ زاقتٝ ثبقٙس.

جٛز، ثٝ فٙبٚضي دبْ تغييطات فٙي ٚ ثٟ ٝ، تٛاٖ ا٘ آٚضي ضا زاقتٝ ثبقس. ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗ ٖ، خٟت تجسيُ تمّيس ثٝ ٛ٘ اٚضزٜ اظ ٞط ودبي خٟب  ٞبي 

 ]15[فٙبٚضي تٛإ٘ٙسي 
]28[ ]26[ ]21[ ]29[ 

8 

ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، تٛإ٘ٙسي خٟت افعايف ؾُح ّٖٓ ٚ زا٘ف فٙبٚضي ضا زاضا ثبقس، ٚ زض خٟت ٔسيطيت ايٗ ؾٝ حٛظٜ، ثٝ ذهٛل 
 ٌبْ ثطزاضز. فٙبٚضئسيطيت 

9 

اٖٛ فٙي ٚ زا٘كي ا٘تمبَ فٙبٚضي   10 ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس.ٞبي زيٍط ٚ يب وكٛضٞبي زيٍط زض  تط ثٝ ؾبظٔبٖ ٞبي لسيٕي ت

 ٔست ضا زاقتٝ ثبقس. ٌصاضي ثسٖٚ ثبظٌكت ؾطٔبيٝ زض وٛتبٜ ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، تٛاٖ ؾطٔبيٝ

 ]12[ تٛإ٘ٙسي ٔٙبثٕ ٔبِي

11 

 12 ّٖٕي ٚ ... ضا زاقتٝ ثبقس.ٞبي  ٞب ٚ زٚضٜ ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، تٛاٖ ٔبِي اٖعاْ پطؾُٙ ثٝ ؾفطٞبي تحميمبتي، ؾٕيٙبضٞب، ٕٞبيف

 13 ي ٔٙبؾت ٚ لاظْ ضا خٟت تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ضا زاقتٝ ثبقس.ٞب فٙبٚضيؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، تٛاٖ ٔبِي ٚاضزوطزٖ 

ؿب٘ي، ثطاي تحّيُ ٚيٕ ٔٛخٛز ثب ٚيٕ  ُ: آٔبض، ثبظاضيبثي، ٔبِي ٚ ٔٙبثٕ ا٘  ُّٔٛة ٚخٛز زاقتٝ ثبقس.زض ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ٔترههبٖ ٔرتّف اظ لجي

 تٛإ٘ٙسي ؾطٔبيٝ فىطي
]18[ 

14 

ف نطيح(، ثٝ ٘حٛ زضؾت زض خٟت تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس يبضي ثٍيطز. ف يٕٙي ٚ زا٘ ؿب٘ي وبضوٙب٘ف )زا٘  15 ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ اظؾطٔبيٝ ا٘

افعاضي،  ٞبي ؾرت زاذّي ؾبظٔبٖ اظ خّٕٝ: ؾطٔبيٝيٙسٞبي اؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ اظ ؾطٔبيٝ ؾبذتبضي ؾبظٔبٖ )زا٘ف يٕٙي ٔطثٌٛ ثٝ فط
 ٚضي، اؾتفبزٜ ٕ٘بيس. ٞبي زازٜ، ٚ ...( ثٝ ٔٙٓٛض پكتيجب٘ي اظ ثٟطٜ افعاضي، پبيٍبٜ ٘طْ

16 

َ، ضاٞجطز ٚ يب ٞطٌٛٝ٘ ثٟجٛز احتٕبِي، ٚخٛز زاقتٝ افط   ثبقس.يٙس تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ُٔٙٗف ثبقس، وٝ زض ٞط ظٔبٖ أىبٖ تغييط ضٚـ، ٔحهٛ

يٙس تٛؾٗٝ ٔحهٛلات افط
 ]30[ ]23[ خسيس

17 

جٜٛ، ٚ ايطاز ٓ اظ ٔكىلات ّٖٕىطزي ٚ ْبٞطي ٔحهَٛ، آٔٛظـ ٘يطٚي وبض خٟت تِٛيس ا٘ ِٚيٝ، اٖ ات فٙي، ٔكىلات ثبليٕب٘سٜ اظ فبظٞبي َطاحي ٚ تِٛيس ا
جٜٛ، زض حيٗ فطايٙس تٛؾٗٝ ٔحهَٛ خسيس، ٚ ِٛيس ا٘ اٛضز زيٍط ٔطتجٍ ثب ت  زض فبظٞبي ٔرتّف، ثطضؾي ٚ ٘مبٌ يٗف آٖ ٔكرم ٚ ضفٕ ٌطزز. تدٟيعاتي ٚ ٔ

18 

يٙسٞبيي ثٝ تطتيت: قٙبؾبيي ٘يبظ ايٙسي ٔٙبؾت، فٗبِيت تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ضا ا٘دبْ زٞس. )ٔب٘ٙس فطاؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ُٔبثك فط
ضيعي پطٚغٜ، تحّيُ  ٔكرهبت ٟ٘بيي ٔحهَٛ، ثط٘بٔٝٔكتطي، تٗييٗ ٔكرهبت ٔحهَٛ، ٔكرهبت ٞسف، تِٛيس ٔفْٟٛ، تؿت ٔفْٟٛ، تٗييٗ 

19 



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز  82  ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيسقٙبؾبيي ٖ  تٛ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

 اَؤؾ اثٗبز ثطؤٞبي ٔ ٖٛأُ يب قبذم

 ؾبظي(. ؾبظي ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ التهبزي، اٍِٛثطزاضي اظ ٔحهٛلات ضلبثتي، ٔسَ

 ٚاحس تحميمبت اظ ٚاحس تٛؾٗٝ اظ ٕٞسيٍط خسا ثبقٙس.

 ]16[ ؾبذتبض ؾبظٔب٘ي
]22[ 

20 

 21 خسيس ثطاي ّٖٕىطز ثٟتط اؾتفبزٜ وٙس. ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ اظ ؾبذتبض ٔبتطيؿي ٚ ٔٙبؾجي ثطاي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات

َطاحي ٚ تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس، ثبيس ثٝ نٛضت ٔكتطن تٛؾٍ ٚاحسٞبي: تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ٟٔٙسؾي، تِٛيس، تدٟيعات، ثبظاضيبثي ٚ ٚاحسٞبي 
 زض تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس اؾتفبزٜ ٌطزز.ٞبي چٙس ٔٙٓٛضٜ  ٞبي ٔمُٗي پطٚغٜ، ا٘دبْ ٌيطز، ٚ ٔٙبثٕ ٚ أىب٘بت ٘يع زض لبِت تيٓ ٔطتجٍ ثب فٗبِيت

22 

ٖ زض ٘مُٝ س ب٘ ٝ، ثطائ  ؾٗ ٚ تٛ ب  اظ ٔحطن ٔسيطيت ؾبظٔبٖ تحميك  س، زايٕ ة ثٕب٘ ُّٛ ٖ زض حسٔ  ٍيعٜ وبضوٙب ثجت  اي وٝ ا٘ ٝ آٖ پبؾدٔ  ٝ وبضوٙبٖ ث ٞبيي و
ٚ ٔٗٙٛي )اضت ٔي مسي ٚ ...(،   ٘ َ، پبزاـ بزي )پٛ حطنٔ   ٔ:ُ بيس، اظ لجي ٚ تكىطٚ  ...(. ءمبزٞٙس، اؾتفبزٜ ٕ٘ ديس  ساضي )تكٛيك ولأي، تٗطيف ٚ تٕ  قغّي ٚ ...(، پٙ

 ]28[ تٛإ٘ٙسي ٔسيطيتي
]26[ ]12[ 

23 

ت ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ٔسيط ٔترهم، ثب تدطثٝ ٚ آٌبٜ ثٝ اوثط أٛض ٔطتجٍ ثب پطٚغٜ تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس اظ لجيُ: ٔسيطيت ٞعيٙٝ، ٔسيطي
قسٜ، ّٖٕىطز زضنس فطٚـ ٚ تٗساز  ٞبي تٗطيف ٔسيطيت پطٚغٜ ثبقس، ٚ زض ثبظٜ ضيؿه، ٔسيطيت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ي ٚ ٔبِي، ٔسيطيت ويفيت، ٔسيطيت

 تِٛيس، زضنس ؾٛز ٚ ... ضا اضظيبثي ٕ٘بيس.

24 

 25 ٖٙٛاٖ يه اٍِٛ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبقس )اظ ٘ٓط لبثّيت اٖتٕبز، نسالت ٚ ...( ٔسيطيت ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثٝ

ذٛاٞس ثفطٚقس، چٝ  ٞبي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس، اظ لجيُ ايٙىٝ، چٝ چيعي ٔي تٛؾٗٝ، اٞساف وّي ٚ اٞساف خعيي ثطاي ثط٘بٔٝ ؾبظٔبٖ تحميك ٚ
 ٔمساض ؾٛز وٙس ٚ ... ضا اظ اثتسا ٔكرم ٕ٘بيس.

 ضاٞجطز تٛإ٘ٙسي 
]19[ ]24[ 

26 

فطْ ٔحهَٛ خسيس، ٔكتمبتي اظ  ٔٙبؾجي اظ لجيُ: پّتٞبي ٔتفبٚت ٚ ضاٞجطزؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، زض ََٛ ٖٕط ٔحهٛلات ؾبظٔبٖ، 
 ٔحٛض ضا ٘يع زض ٘ٓط ثٍيطز. ٞبي ٘ٛآٚضي ٚ ٔكتطيضاٞجطزٞبي ٔحهَٛ ضا اتربش ٕ٘بيس، ٚ  فطْ پّت

27 

 ثيٗ اٞساف وؿت ٚ وبض ؾبظٔبٖ ٚ تٛا٘بيي ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ تٙبؾت ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، ٚ ٘مف ٔحهٛلات خسيس زض ضؾيسٖ ثٝ اٞساف
 وؿت ٚ وبض ؾبظٔبٖ، ثٝ ٚيٛح ثطاي ٕٞٝ ٔكرم ثبقس.

28 

 29 ضيعي ٌطزز. إِّّي، ٖلاٜٚ ثط ثبظضاٞبي زاذّي، ثط٘بٔٝ تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ثب ٞسف ثبظاضٞبي ثيٗ

زض ٟ٘بيت، اٍِٛي ؾٙدف تٛإ٘ٙهسي ٔطاوهع تحميهك ٚ تٛؾهٗٝ نهٙٗت      

ثب ُٔبِٗٝ ٔٛضزي قهطوت ايهطاٖ    ٝ ٔحهٛلات خسيسذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛؾٗ

 ٔكرم ٌطزيس: 1ذٛزضٚ زض ٕ٘ٛزاض قٕبضٜ 

 
ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثب ضٚيىطز تٛؾٗٝ  اٍِٛي ؾٙدف تٛإ٘ٙسي -1 ٕ٘ٛزاض

 ٔحهٛلات خسيس زض نٙٗت ذٛزضٚ

 

 

 بحث و پیشنهادات -5

ٚ ؾٝ ثٗس زيٍط اظ تط  ثٗس يٗيف 3اَ تحميك، ؤثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ پبؾد ؾ

تط ثٝ نٛضت خساٌب٘ٝ زض نٙٗت ذٛزضٚ ٔٛضز تدعيٝ ٚ تحّيُ لطاض  اثٗبز لٛي

ذهٛل تمٛيت ٞط وساْ ثٝ قطح شيُ اضايٝ قس:  ٌطفت ٚ پيكٟٙبزاتي ٘يع زض

، 4-5تط، ٚ ؾپؽ زض ثرف  ؾٝ ثٗس يٗيف 3-5ٚ  2-5، 1-5اثتسا زض ثرف 

ٝ زض ظيط ٔٛضز ثحث لهطاض  تط ثٝ نٛضت ٕ٘ٛ٘ ؾٝ ثٗس اظ اثٗبز لٛي 5-6ٚ  5-5

ذههٛل ٞطوهساْ اظ    قٛز ٚ پيكٟٙبزاتي ٘يع ثهٛضت خساٌب٘هٝ زض  ٌطفتٝ ٔي

ٞهط   ٌطزز. يٕٙب  ٞبي نٛضت ٌطفتٝ اضائٝ ٔي ٞب ٚ ثحث اثٗبز ثب تٛخٝ ثٝ يبفتٝ

 ٌيطز: ثٗس ثب ٔطٚض پيكيٙٝ پػٚٞف ٘يع ٔٛضز ٔمبيؿٝ لطاض ٔي

 ساّبشدیخصَظ بعذ تَاًوٌذی  بحث دس -5-1

قسٜ زض تحميهك، زاضاي ٚظٖ ضٌطؾهيٛ٘ي    ُٔبثك ٔسَ وؿتايٗ ثٗس وٝ 

تهط   ، ٚ ٟٕ٘يٗ ٚظٖ ضٌطؾيٛ٘ي زض ٔسَ ضا زاضز. ٚ ٘ؿجت ثٝ ثميٝ يٗيف55/0

 ٌطزز: اؾت. ِصا خٟت تمٛيت آٖ ٔٛاضز شيُ پيكٟٙبز ٔي

ذاف کلی ٍ جضئی بشای بشًاهِ تَسعِ هحصَلات جذیذ اص ابتذا هطخع  ًوَدى اّ

ظ فطايٙس تًٕيٗ زؾهتيبثي ثهٝ ٔعايهبي    ٔسيطيت ضاٞجطزي ٖجبضت اؾت ا

٘بقي اظ ثىبضٌيطي ضاٞجطزٞبي ٔٙبؾت. َجهك ايهٗ ثيهبٖ، ضاٞجهطز ٔٙبؾهت      

ٌطزز ٚ زض ؾٝ  ٞبي ؾبظٔبٖ زض ظٔبٖ ٔكرم تٗطيف ٔي ُٔبثك ثب ٘يبظٔٙسي

. ٔيٙتعثطي ٔٗتمهس اؾهت   ]31[قٛز  ٔطحّٝ تسٚيٗ، اخطا ٚ اضظيبثي ا٘دبْ ٔي

ٌيهطز.   بْ ٔتٛاِي ٚ ٔؿتٕط نٛضت ٔيوٝ ٕٔٗٛلا ، ايٗ ؾٝ ٔطحّٝ زض قف ٌ

 ٌيههطي ؾههبظٔب٘ي،  ٌههصاضي خٟههت ( پبيهه2ٝ( تدعيههٝ ٚ تحّيههُ ٔحيُههي، 1

( ثؿتطؾههبظي ٚ اخههطاي 5( تٗيههيٗ ٚ تههسٚيٗ ضاٞجههطز، 4ٌههصاضي،  ( ٞههسف3

( وٙتطَ ضاٞجطز. فطايٙس تسٚيٗ ضاٞجطز ٕٔٗٛلا  ثب تٗطيف آضٔهبٖ،  6ضاٞجطزٞب، 

ٞساف ٚ تسٚيٗ ضاٞجطزٞب قهىُ  ٔأٔٛضيت ؾبظٔبٖ، تدعيٝ ٚ تحّيُ ٔحيٍ، ا
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 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

ٌيطز. زض ٔطاحُ ثٗس، زض ؾُٛح ٔرتّف ؾبظٔب٘ي اخهطا ٚ زض ٟ٘بيهت، ثهب     ٔي

. ٕٞههبُ٘ٛض وههٝ شوههط ٌطزيههس، ]32[قههٛز  ٞههبي ٔههٙٓٓ اضظيههبثي ٔههي ضٚـ

قٛز. زض ايٗ ٔطحّٝ،  ٌصاضي يىي اظ ٔطاحُ تسٚيٗ ضاٞجطز ٔحؿٛة ٔي ٞسف

ٞهبي   ٌيهطي  يُهي، خٟهت  ٌيطي اظ ٘تبيح تدعيٝ ٚ تحّيُ ٔح ٔسيطاٖ ثب ثٟطٜ

وٙٙس. زض ايٗ ضاؾتب ؾٝ ٔفٟهْٛ، ٔأٔٛضيهت ؾهبظٔب٘ي،     ؾبظٔب٘ي ضا تٗييٗ ٔي

ٞبي ؾبظٔب٘ي، ٘مف ٖٕهسٜ زاض٘هس. ايهٗ ٔفهبٞيٓ      ا٘ساظ ؾبظٔب٘ي، اضظـ چكٓ

زٞٙسٜ ٖٙبنط زضٖٚ ؾهبظٔب٘ي ٞؿهتٙس ٚ ٔبٞيهت، چٍهٍٛ٘ي ٚ ٘حهٜٛ       اتهبَ

تٛاٖ ٔٗبزَ فّؿهفٝ   ٔي وٙٙس. ٔأٔٛضيت ضا ٞبي ؾبظٔب٘ي ضا ثيبٖ ٔي ٌيطي خٟت

  ٓ ا٘هساظ زض   ٚخٛزي ٚ ثٝ ٔٙعِٝ انَٛ اٖتمبزي ٚ اؾبؾي ؾبظٔبٖ زا٘ؿهت. چكه

ثبقهس. ايٍهٛض آ٘ؿهٛف     اي تٗطيف قهسٜ ٔهي   حىٓ تهٛيط ظ٘سٜ ؾبظٔبٖ اظ آيٙسٜ

ٌيطز وٝ ٔسيطيت ضا ثٝ اضظيهبثي   ٌيطي ذبني زض ٘ٓط ٔي اٞساف ضا اثعاض تهٕيٓ

زٞهس. ثهٝ ٘ٓهط زضاوهط ٞهط       ٛق ٔهي ّٖٕىطز ؾبظٔبٖ زض ضؾيسٖ ثٝ ٔٙٓٛضٞب ؾ

تٛا٘س اٞساف ٔتٗسزي زاقتٝ ثبقس. زض ايٗ ضاؾتب اظ زيسٌبٜ ٞبٔجُ،  ؾبظٔبٖ ٔي

 ٗ ضٚ ايهٗ   ٔسيطيت ؾبظٔبٖ ٔيؿط ٘يؿت ٍٔط، ثب ٔسيطيت اٞساف ؾبظٔبٖ. اظ ايه

وهطزٖ زض   ضيعي ثطاي ضؾيسٖ ثٝ اٞهساف ٔهس٘ٓط، فٗبِيهت    فطايٙس قبُٔ ثط٘بٔٝ

، ثطضؾي ٘حٜٛ ّٖٕىطز ثطاي ضؾيسٖ ثٝ اٞساف ضاؾتبي حهَٛ اٞساف ٔٛضز٘ٓط

ٚ زض ٟ٘بيت، اخطاي السأبت انلاحي ثطاي زؾتيبثي ثهٝ اٞهساف ؾهبظٔب٘ي ثهٝ     

. حبَ ثب تٛخٝ ثٝ زض ٘ٓط ٌطفتٗ ُٔبِت فهٛق، زض  ]1[نٛضتي ٔؤثط ٚ وبضاؾت 

قٛز وٝ ٔطاحُ فٛق ثٝ ٕٞهيٗ نهٛضت ا٘دهبْ     نٙٗت ذٛزضٚ ٘يع پيكٟٙبز ٔي

ٞبي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس، لجُ اظ ٞط چيعي  ثط٘بٔٝقٛز، ٚ ثطاي ضؾيسٖ ثٝ 

ثبيس تسٚيٗ ضاٞجطز ٌطزز، وٝ زض فطايٙس تهسٚيٗ ضاٞجهطز، ثبيهس اٞهساف وّهي ٚ      

 ٞب، تٗطيف ٌطزز. خعيي ثطاي ضؾيسٖ ثٝ ثط٘بٔٝ

 اجشای ساّبشدّای هتفاٍت دس طَل عوش هحصَلات

ٞبيي زض زؾتٛض وبض ؾبظٔبٖ لطاض  زض تسٚيٗ ضاٞجطزٞبي تٛؾٗٝ ثبيس ثط٘بٔٝ

آَ تٕبيع، تٕطوع ٚ ٞعيٙٝ ثطؾهب٘س. ثهٝ    ٞب ضا ثٝ خبيٍبٜ ايسٜ ثٍيط٘س وٝ قطوت

 ٕٞيٗ خٟت ضاٞجطزٞهبي ٔرتّفهي زض ايهٗ ذههٛل ٚخهٛز زاضز، ٔب٘ٙهس،       

 ( ضاٞجطزٞبي ٖٕٛٔي پٛضتط، وٝ ذٛز زاضاي ضاٞجطزٞهبي ضٞجهطي ٞعيٙهٝ،   1

( ٔهسَ ضاٞجهطز ضلهبثتي آ٘ؿهٛف، وهٝ قهبُٔ       2ثبقهس.   تٕبيع ٚ تٕطوهع ٔهي  

ؾبظي اؾت  ضاٞجطزٞبي ٘فٛش زض ثبظاض، تٛؾٗٝ ثبظاض ٚ تٛؾٗٝ ٔحهَٛ ٚ ٔتٙٛٔ

ٌيهطي اظ ٚاحهس تحميهك ٚ     ٞبي ايدبز ٔحهَٛ خسيس، ثٟهطٜ  . يىي اظ ضاٜ]5[

ٞب  ٞبي ٔطثٌٛ ثٝ ايدبز وبلاٞبي خسيس قطوت ثب افعايف ٞعيٙٝ .تٛؾٗٝ اؾت

ٞهبي تدهبضي    ا٘س، ثٝ خبي تِٛيس وبلاٞبي خسيس، اظ ا٘ٛأ ٔهبضن  تطخيح زازٜ

ٞبي تدبضي ٔٛخٛز  ٞب يب ثب تمّيس اظ ٔبضن ٔٛخٛز تمّيس وٙٙس. ثًٗي قطوت

ٞبي تحميك ٚ تٛؾهٗٝ،   وٙٙس يب اظ َطيك فٗبِيت ا٘ٛأ ٔكبثٝ آٖ ضا تِٛيس ٔي

افعايهي   ، ٔفْٟٛ ٞٓوٙٙس. ايٗ ٔفبٞيٓ ثٝ ٘حٛي ٞبي لسيٕي ضا احيب ٔي ٔبضن

ضؾب٘س. اٌط فٗبِيت تحميك ٚ تٛؾهٗٝ   قطوت ٘ؿجت ثٝ ٔحهَٛ خسيس ضا ٔي

قطوت چٙبٖ لٛي ثبقس وٝ تٛا٘بيي اضائٝ ايسٜ ٚ َطح خسيسي زاقتٝ ثبقهس  

ثٝ احتٕبَ ظيبز، قطوت زض ٔؿيط تِٛيس وبلاٞبي وبٔلا  خسيس لهطاض ذٛاٞهس   

يهطاٖ ذهٛزضٚ ٚ   . ِصا ثهب تٛخهٝ ثهٝ ُٔبِهت فهٛق، زض قهطوت ا      ]10[ٌطفت 

قٛز ثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ چطذٝ  ٞبي ٔكبثٝ زض آٖ نٙٗت، پيكٟٙبز ٔي  ؾبظٔبٖ

ٖٕط ٔحهٛلات، وٝ قبُٔ، ٔطاحُ ٕ٘ٛ٘هٝ اِٚيهٝ، ٖطيهٝ ٔحههٛلات، ضقهس      

ٔحهٛلات، ثّٛ٘، ٔحهٛلات خبيٍعيٗ، زٚضاٖ پيطي ٔحهَٛ، ثهب تٛخهٝ ثهٝ    

فهي وهٝ   قطايٍ ٞط ٔطحّٝ، ٚ قطايٍ ؾبظٔبٖ زض آٖ ظٔبٖ، ضاٞجطزٞبي ٔرتّ

زض ثبلا شوط قس، اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز، ٚ ثهٝ نهٛضت التًهبيي، زض نهٛضت تغييهط      

 قطايٍ، ضاٞجطز ضا ٘يع زض نٛضت نلاحسيس، تغييط زاز. 

 داضتي تٌاسب بیي اّذاف کسب ٍ کاس ٍ تَاًایی ساصهاى تحقیق ٍ تَسعِ

قطوتي وٝ چٙس َطح تِٛيس ٔحهَٛ خسيهس زض اذتيهبض زاقهتٝ ثبقهس،     

ٞهب ٚ   ضؾب٘س وٝ ٔتٙبؾت ثب فٗبِيهت  ثٝ ٔطحّٝ تِٛيس ٔيَطحي ضا ثب ٔٛفميت 

ٞبي ٚاحس تحميك ٚ تٛؾٗٝ قطوت ثبقس. زض ٖيٗ حبَ، قطوتي وهٝ   تٛا٘بيي

ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ ذٛز ضا فمٍ، ثط حهس ثٟجهٛز ٔحههَٛ تٕطوهع      فٗبِيت

وطزٜ ثبقس قبيس، َطاحي ٔحهِٛي وبٔلا  خسيس ضا ٔحبَ ثسا٘س. ؾبظٌبضي ٚ 

ٞبي ٟٔٙسؾهي ٔٛخهٛز    ثب تدٟيعات، ٔٙبثٕ ٚ ٟٔبضتتٙبؾت ٔحهَٛ خسيس 

قٛز. ٔؿأِٝ ٟٔٓ تٗييٗ ثٛزخٝ اذتهبني ثطاي تِٛيس وبلاٞبي  ؾٙديسٜ ٔي

قٛز وهٝ ثهيٗ    . ِصا زض قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ ٘يع پيكٟٙبز ٔي]1[خسيس اؾت 

اٞساف وؿت ٚ وبض ؾبظٔبٖ ٚ تٛا٘بيي ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ تٙبؾت ٚخٛز 

 آَ ثطؾس. ثتٛا٘س ثب اخطاي آٖ ثٝ خبيٍبٜ ايسٜ زاقتٝ ثبقس وٝ ؾبظٔبٖ

 الوللی سیضی با ّذف باصاسّای بیي بشًاهِ

ؾبظي ٘ٛآٚضي ضا ٔتٕهبيع وهطز:    تٛاٖ زٚ ضاٞجطز ٔتٗبضو ثطاي خٟب٘ي ٔي

ٞبي ٘ٛآٚضي ذهٛز ضا زض ذهبضج اظ    ٞب فٗبِيت زازٖ، وٝ زض آٖ ثٍٙبٜ ( اضتمبء1

ْ وٙٙس ٚ ٞسف انّي آٟ٘ب يهبزٌي  وكٛض ٔؿتمط ٔي ٞهبي ذهبضخي    طي اظ ٘ٓهب

ثطزاضي، وٝ زليمب  ثطٖىؽ ضاٞجطز لجّي اؾت. اٍ٘يهعٜ   ( ثٟط2ٜ٘ٛآٚضي اؾت. 

ٞبي ذبل  انّي زض ايٗ ضاٞجطز وؿت ٔعيت ضلبثتي ثب اؾتفبزٜ اظ تٛإ٘ٙسي

ٞبي تطويجي اظ ايهٗ زٚ   قطوت زض يه ٔحيٍ ذبضخي اؾت. زض ُٖٕ، ثٍٙبٜ

ٞبي ذبل فٙهبٚضي   ٙبي ٚيػٌيٌيط٘س ٚ ثطٔج ضٚيىطز ٔتفبٚت ضا زض پيف ٔي

وٙٙهس. وطيؿهتيٗ ِهي ثبؾهٛ       ٚ ثبظاض تٛاظٖ ثيٗ ايٗ زٚ ضٚيىطز ضا ٔسيطيت ْ

ثٍٙهبٜ چٙهس ّٔيتهي ضا زض يهه زٚضٜ ٞكهت ؾهبِٝ        297ضفتبض ثجت اذتطأ 

ٝ   تحّيُ وطز٘س. ٘تبيح ايٗ تحميك ٘كبٖ ٔي َهٛض وّهي ضاٞجهطز     زٞٙس وهٝ ثه

ٜ اؾ تطيٗ ضاٞجطز، أب ثط زازٖ ٔتساَٚ اضتمبء ٞهب ٚ حهٛظٜ فٙهي     بؼ ّٔيت ثٍٙهب

فٗبِيت آٟ٘ب ٔتفبٚت اؾت. ُٔبِٗبت ثبؼ ٚ پبتُ ثب زيٍط ُٔبِٗبت ؾبظٌبضي 

تهطيٗ ضاٞجهطز ثهطاي     زازٖ لهٛي  وٙٙس وهٝ ضاٞجهطز اضتمهبء    زاض٘س ٚ تأييس ٔي

ٞبي  ٞبي غاپٙي ثٛز. ثٍٙبٜ تطيٗ ضاٞجطز ثطاي ثٍٙبٜ ٞبي اضٚپبيي ٚ يٗيف ثٍٙبٜ

ثطزاضي اظ فٙبٚضي زاذّي ضا زض ذبضج اظ وكهٛض زض   غاپٙي ثيكتط ضاٞجطز ثٟطٜ

ُ    ٌطفتٙس. اظ ٘ٓط حٛظٜ فٙبٚضا٘ٝ، ضتجٝ پيف ٔي ٌهطا زض   ثٙهسي إٞيهت تىٕيه

نههٙبيٕ ٔحتّههف ٖجههبضت اؾههت اظ: تدٟيههعات، وبلاٞههبي ٔهههطفي، ؾههبظٜ ٚ 

آلات، قيٕيبيي ٚ زاضٚيي  ؾبذتٕبٖ، فطايٙسٞبي نٙٗتي، ٟٔٙسؾي ٚ ٔبقيٗ

وٙٙس وٝ ايهٗ ضاٞجطزٞهبي ٔتفهبٚت زض     ٟ٘ب ثيبٖ ٔيٚ اِىتطٚ٘يه. ثٝ ٖلاٜٚ آ

ٗ  ََٛ ظٔبٖ ثبثت وهطزٖ ٘هٛآٚضي ٘يؿهتٙس     إِّّهي  ا٘س ٚ ٘تيدٝ تغييط زض ثهي

ٞهبي ٔهبِي ٚ    ؾبظي، ثبظاضٞهبي ٔحههَٛ، تهطاوٙف    . ِصا زض پي خٟب٘ي]33[

ٞهبي ثهعضي ٘يهع     ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثٍٙبٜ ٌصاضي ٔؿتميٓ فٗبِيت ؾطٔبيٝ
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 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

قٛز وٝ ايٗ فٗبِيت ٘يهع زض قهطوت ايهطاٖ     ٟبز ٔيثبيس خٟب٘ي قٛ٘س. پيكٙ

ضيعي نحيح ا٘دبْ ٌطزز، ٚ حبَ وهٝ   ذٛزضٚ ثٝ ٘حٛ ُّٔٛة ٚ ثب يه ثط٘بٔٝ

ثبقهس، ِهصا    اضتجبٌ ايطاٖ ثب وكٛضٞبي زيٍط ثٝ ٘ؿجت لجُ ضٚ ثٝ ثٟجهٛز ٔهي  

ذههٛل   قٛز وٝ احتٕبَ ٚضٚز ضليجبٖ ذبضخي زض وكٛض ٚ ثٝ ثيٙي ٔي پيف

ذههٛل   ٞبي ايطا٘ي، ثٝ اوٖٙٛ قطوت اضز، ٚ اظ ٞٓزض نٙٗت ذٛزضٚ ٚخٛز ز

إِّّهي   نٙٗت ذٛزضٚ لاظْ اؾت ٔحهٛلات ٚ تِٛيسات ذٛز ضا ثب اٞساف ثيٗ

َطاحي ٚ تِٛيس ٕ٘بيس، تب ثٝ ثتٛا٘ٙس ثب ذٛزضٚٞبي ذبضخي زضخٝ اَٚ ضلبثت 

 ٕ٘بيٙس تب اظ افت ٘بٌٟب٘ي فطٚـ ذٛزضٚ خٌّٛيطي ٌطزز. 

 ذیشیتیتجضیِ ٍ تحلیل بعذ تَاًوٌذی ه -5-2

ايٗ ثٗس وٝ ُٔبثك ٔسَ وؿت قسٜ زض تحميك، زاضاي ٚظٖ ضٌطؾهيٛ٘ي  

، يٗٙي ٞكتٕيٗ ٚظٖ ضٌطؾيٛ٘ي زض ٔهسَ ضا زاضز، ايهٗ ٚ ٘ؿهجت ثهٝ     58/0

ثبقس، ِصا خٟت تمٛيت آٖ  ثميٝ زض ضزٜ ٞكتٓ لطاض زاضز. ٚ ٘ؿجتب  يٗيف ٔي

 ٌطزز: ٔٛاضز شيُ پيكٟٙبز ٔي

 ی، هعٌَی ٍ پٌذاسی بشای کاسکٌاىّای هثبت اعن اص هاد استفادُ اص هحشک

ٞبي تحميك ٚ تٛؾٗٝ، تِٛيس زا٘ف ٔمسٔٝ تٛؾٗٝ ٔحهٛلات  زض ؾبظٔبٖ

ٌطزز، ِهصا   ٞب تِٛيس ٔي خسيس اؾت، ٚ ايٗ زا٘ف تٛؾٍ وبضوٙبٖ آٖ ؾبظٔبٖ

اـ اؾهت، ٚ ٔهسيطيت    ٞب ٚاثؿتٝ ثٝ ٔٙهبثٕ ا٘ؿهب٘ي   ثمب ٚ تٛؾٗٝ ايٗ ؾبظٔبٖ

سيطيت ايٍٙٛ٘ٝ افطاز ضا فطا ثٍيطز. اِجتهٝ  ٞبي نحيح ٔ ثٙبثطايٗ زِيُ ثبيس ضاٜ

َٛض َٕٔٗٛ، پطؾُٙ ايٗ ٚاحسٞب، ثبٞٛـ، ذلاق ٚ پطا٘هطغي ِٚهي ثؿهيبض     ثٝ

ٞبي زيٍط ٞؿهتٙس. ٚ اظ ٔهساضج    ثبقٙس. ٕٔٗٛلا  ٔٛضز٘يبظ ؾبظٔبٖ حؿبؼ ٔي

ثهبلاي تحهههيّي ثطذٛضزاض٘ههس، ٚ ٕٔٗههٛلا  ؾههٛاثك زضذكههب٘ي زاض٘ههس. ٚ ايههٗ  

ثبقٙس، وٝ ثهٝ خٟهت    هيلات فٙي ٚ ٟٔٙسؾي ٔيوبضوٙبٖ ٕٔٗٛلا  زاضاي تح

َ       تحّيُ تهط   ٞبي ٟٔٙسؾي ٚ ُٔٙمهي، ٘يٕىهطٜ ؾهٕت چهز ٔغعقهبٖ فٗهب

ٞبي تفىطقهبٖ ٕٔٗهٛلا  ثبٖهث تمٛيهت      ثبقس، ثط ذلاق ٔسيطاٖ، وٝ قيٜٛ ٔي

٘يٕىطٜ ؾٕت ضاؾت ٔغعقبٖ قسٜ اؾت. ثٙبثطايٗ تٙبلى ايٗ زٚ تفىط، وهبض  

لايهُ، زض ؾهبظٔبٖ تحميهك ٚ تٛؾهٗٝ     وٙس. ثٙب ثطايٗ ز ٔسيطاٖ ضا ٔكىُ ٔي

ٞبي ٔكبثٝ آٖ زض نٙٗت ذهٛزضٚ، پيكهٟٙبز    قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ ٚ ؾبظٔبٖ

اقهبٖ اؾهتفبزٜ    ٞبي ٔثجت خٟت وٙتطَ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ي قٛز وٝ اظ ٔحطن ٔي

ٞبيي اظ لجيُ، ٔبزي، ٔٗٙهٛي ٚ پٙهساضي. وهٝ ثبٖهث ايدهبز       ٕ٘بيٙس. ٔحطن

يبثي ثهٝ اٞهساف ؾهبظٔبٖ فىهط      اٍ٘يعٜ زض ايٗ وبضوٙبٖ قٛز. زض خٟت زؾت

ٞبي خسيس تٛؾٗٝ ٔحههٛلات خسيهس    وٙٙس ٚ تفىطقبٖ ٔٙدط ثٝ تِٛيس ايسٜ

ٌطزز. زض ايٗ ذهٛل آلبي ؾبغٔٗ ثٝ يه لب٘ٛ٘ي ضؾهيسٜ اؾهت، ثهٝ ايهٗ     

اي وٝ اٍ٘يهعٜ فهطز زض حهس ُّٔهٛة ثهبلي       نٛضت وٝ ثطاي ٔب٘سٖ زض ٘مُٝ

( ايدبز اثعاضي 1ٌطزز، اي ثٝ ايٗ نٛضت زائٕب  اخطا  ثٕب٘س، وبفي اؾت چطذٝ

 ( تٗيهيٗ ٔؿهيط ٔكهرم ثهطاي فهطز،      2وٙهس،   وٝ ٔطظ ضلهبثتي ايدهبز ٔهي   

 . ]3[( پبزاـ ّٖٕىطز. ٚ ٘بْ ايٗ چطذٝ ضا پطٚضـ اٍ٘يعـ ٘بٔيس 3
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قسٜ زض تحميهك، زاضاي ٚظٖ ضٌطؾهيٛ٘ي    ايٗ ثٗس وٝ ُٔبثك ٔسَ وؿت

، يٗٙي ٞفتٕيٗ ٚظٖ ضٌطؾيٛ٘ي زض ٔسَ ضا زاضز، ٚ ٘ؿجت ثٝ ثميهٝ زض  61/0

ثبقس، ِصا خٟهت تمٛيهت آٖ ٔهٛاضز     ضزٜ ٞفتٓ لطاض زاضز ٚ ٘ؿجتب  يٗيف ٔي

 ٌطزز: شيُ پيكٟٙبز ٔي

 پزیشی فشایٌذ تَسعِ هحصَلات جذیذ اًعطاف

اٚلبت زض ٍٞٙبْ اخطاي فطايٙس تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيهس، ثٙهب ثهٝ    ٌبٞي 

زلايُ ٔرتّف، اظ لجيُ، ٔؿبئُ التهبزي، ؾيبؾي، فطٍٞٙي، اختٕهبٖي ٚ ...  

ٕٔىٗ اؾت تٛؾٍ ٔسيطاٖ تكريم زازٜ قٛز وٝ ازأٝ فطايٙس تٛؾهٗٝ ثهٝ   

 ٝ ذههٛل زض   نلاح ٘يؿت، ٚ يب پطٚغٜ ثبيس تغييط وٙس ٚ يب ٔتٛلف قٛز، ٚ ثه

ضٚ وٝ اضتجبٌ ٔؿتميٓ ثب نٙبيٕ ٔرتّفي زاضز، ٕٔىٗ اؾهت زض  نٙٗت ذٛز

حيٗ اخطاي فطايٙس، تهٕيٓ ٌطفتٝ قٛز وهٝ ٘هٛٔ ٔحههَٛ، ضاٞجهطز ٘حهٜٛ      

آيهس   اخطاي فطايٙس ٚ ... ثبيس تغييطاتي زض آٖ ضخ زٞس، ٚ حتي ثًٗب  پيف ٔي

ٞبي ٔتفهبٚتي   خٟت ثٟجٛزٞبي ثيكتط ثٝ ٔحهَٛ زض حبَ ؾبذت، ؾيبؾت

تربش ٌطزز، وٝ ٕٞٝ ايهٗ ٔؿهبئُ ٕٔىهٗ اؾهت ٔٙدهط ثهٝ       ٘ؿجت ثٝ لجُ ا

تغييطات احتٕبِي ذٌُٛ تِٛيس، ٚ يب ثٟجهٛز تهيٓ ٔترههم قهٛز. ِهصا زض      

ٞهبي ٔكهبثٝ ثهب     ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ زض قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ ٚ ؾبظٔبٖ

ايٗ ؾبظٔبٖ زض نٙٗت ذٛزضٚؾبظي، ثطاي ايٙىٝ ثتٛا٘ٙس ثب ايهٗ ٔكهىلات ٚ   

ٚ ثٝ ٘حٛ احؿٗ، آٟ٘هب ضا اخهطا ٕ٘بيٙهس، پيكهٟٙبز     تهٕيٕبت ضٚ زض ضٚ قٛ٘س 

اي َطاحهي وٙٙهس    ٌطزز، ؾيؿتٓ فطايٙس تٛؾٗٝ ٔحهَٛ اظ اثتسا ثٝ ٌٛ٘ٝ ٔي

ْ  پصيطي اظ ٞط خٟت اظ لجيُ: ؾرت وٝ اُ٘ٗبف افهعاض، ؾيؿهتٓ ٚ ...    افعاض، ٘هط

زاقتٝ ثبقس، وٝ ثٝ ٔكىُ ثط ٘رٛض٘س، ٚ ثتٛا٘س فطايٙس تٛؾٗٝ ضا ٔب٘ٙس لجهُ،  

 ٌيط٘سٌبٖ پطٚغٜ ازأٝ زٞٙس. ٖٕبَ ٘ٓط ٔسيطاٖ ٚ تهٕيٓثٗس اظ ا

سفع هطکلات باقیواًذُ اص فاصّای طشاحی ٍ تَلیذ اٍلیِ دس فاصّاای باالاتش   

 تَسعِ هحصَل

تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس اظ فبظٞبي ٔرتّفي تكىيُ قسٜ اؾت، زض فهبظ  

ٔكتطي خسيس  وٛقس تب ثبقس، تيٓ پطٚغٜ ٔي نفط وٝ فبظ زضن ٚ ٔكبٞسٜ ٔي

اـ ضا زضن وٙس. زض فبظ يه وٝ فبظ تدؿٓ ٔؿيطي وٝ َهطح   وبض ٚ وؿتٚ 

وٙهس. زض ا٘تٟهبي ايهٗ فهبظ، تهيٓ       وٙس، تٟيٝ ٔي ٔحهَٛ ٔٛضز ثحث َي ٔي

ٞبي ؾٝ ثٗسي ٔحهَٛ ٔٛضز ثحث ضا تٟيٝ ٚ ضئٛؼ وّي ضاٞجطز  پطٚغٜ ٔسَ

وٙهس. زض فهبظ زْٚ وهٝ فهبظ اضظيهبثي يهب انهلاح اؾهت،          تِٛيس ضا تسٚيٗ ٔهي 

قهٛ٘س تهب تهيٓ ثتٛا٘هس ٔكهىلات ٚ       ي وبٔلا  لبزض ثٝ وبض، ؾبذتٝ ٔيٞب ٕ٘ٛ٘ٝ

يبثٙهس، قٙبؾهبيي ٚ    اي وٝ وبضثطاٖ ثب آٖ ؾطٚ وبض ٔي ٔؿبئُ فٙي ضا ثٝ ٌٛ٘ٝ

آٟ٘ب ضا ثطَطف وٙس. زض فبظ ؾْٛ، وٝ فبظ اخطا يب ٟٔٙسؾي تفهيّي اؾت، تيٓ 

. زض ايٗ پطٚغٜ، لبثّيت تِٛيس ٚ ّٖٕىطز ٔحهَٛ تِٛيس ضا ثطضؾي ذٛاٞس وطز

فهبظ تأويهس ثهط ٟٔٙسؾهي اؾهت. زض پبيههبٖ ايهٗ فهبظ، تهيٓ پهطٚغٜ ا٘ترههبة          

فطٚقٙسٌبٖ ضا آغبظ ذٛاٞس وطز. زض ٟ٘بيت فبظ اخطا وٝ اضتجبٌ ثب تِٛيس اؾت، 

وطزٖ تحٛيُ َطح ٔحههَٛ   ثبقس، وٝ تيٓ پطٚغٜ ثٝ ٕٞبًٞٙ فبظ چٟبضْ ٔي

ٗ اؾت ٔٛاضزي اظ . زض ٞط وساْ اظ فبظٞب ٕٔى]14[پطزاظز  ثٝ تِٛيسوٙٙسٜ ٔي



 

 
 

 

ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس 85 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز تٛ ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ  قٙبؾبيي ٖ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

ٞهب ثهٝ فهبظ ثٗهسي      چكٓ تيٓ پطٚغٜ زٚض ثٕب٘س، ٚ ثسٖٚ اخطاي ثًٗي اظ آيتٓ

ٚاضز قٛ٘س. ِصا لاظْ اؾت زض فبظٞبي ثبلاتط، ٘يٓ ٍ٘بٞي ثهٝ ٔهٛاضز فطأهٛـ    

قسٜ، يب ثبليٕب٘سٜ اظ فبظٞبي لجّي زاقت، تب ثب اخطاي آٟ٘ب، احتٕبَ ٔٛفميت 

ٖ زض فبظٞبي ثبلاتط، ثيكتط قٛز. زض ؾبظ ٞهبي   ٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ٚ ؾهبظٔب

ٔكبثٝ زض نٙٗت ذٛزضٚؾبظي، ثٝ ذهٛل زض فبظ اخطا، وٝ ذٛز اظ ٔطاحهُ  

ٔرتّفي تكهىيُ قهسٜ اؾهت، ٕٔىهٗ اؾهت پهيف ثيبيهس وهٝ ثهٝ خٟهت           

ٞبي ٔرتّهف، اظ لجيهُ ظٔهبٖ، قهطايٍ ٚ ٔٛلٗيهت، ٔهٛاضزي زض        ٔحسٚزيت

ايٍٙٛ٘ٝ ٔهٛاضز ضا  ٌطزز وٝ تيٓ پطٚغٜ  فبظٞبي لجّي ثبلي ثٕب٘س، پيكٟٙبز ٔي

ٞبي لبثُ اخطا زاقتٝ ثبقس، وٝ زض فبظٞبي ثٗهسي ثهب    زض پب٘چ ِيؿت فٗبِيت

ٚخٛز آٔسٖ قطايٍ خسيس، آٟ٘ب ضا ّٖٕي ٕ٘بيس. ثب ايٙىبض تٙبؾت ٔحههَٛ   ثٝ

ثب احتيبخبت ٔكتطي ثٝ حساوثط ثطؾب٘ٙس. أىبٖ ايٙىٝ ٔحههَٛ خسيهس زض   

ؾيىُ تٛؾٗٝ ٘يع ثب ا٘دبْ ايهٗ  ثبظاض ثٝ ٔٛفميت زؾت يبثس ثبلاتط ضٚز. ظٔبٖ 

ضؾس. ضيؿهه زيهط ثهٝ ثهبظاض ٚاضزقهسٖ       فٗبِيت، ثٝ حسالُ ٔمساض ٕٔىٗ ٔي

ٔحهَٛ وبٞف يبثس. يٕٙب  ضفٕ ايٗ ٔكىلات زض فبظٞبي تٛؾٗٝ ٔحههَٛ،  

 قٛز. ٞبي تٛؾٗٝ ٘يع ٔي ثبٖث تحت وٙتطَ زضآٚضزٖ ٞعيٙٝ

 ًکشدى اص هیاًبش دس اًجام فشایٌذ تَسعِ هحصَل استفادُ

هس، وهٝ ٖجبضتٙهس اظ:     ايٙسٞبي تٛؾٗٝ ٔحهَٛ اظ چٙس ثرف تكىيُ قسٜفط ا٘

تٛؾٗٝ ٔفْٟٛ، َطاحي زض ؾُح ؾيؿتٓ، َطاحهي خعئيهبت، تؿهت ٚ ثٟجهٛز، ٚ     

دبْ ٔي . ثٝ تطتيت زض ٞط فبظ، فٗبِيت]6[افعايف تِٛيس  قٛز، ٚ  ٞبي ٚيػٜ آٖ فبظ ا٘

ٛ٘ٝ زض فبظ تٛؾٗٝ ٔفْٟٛ، ٘يبظٞبي ثبظاض ٞسف قٙبؾب ثٝ يي ٚ يه يهب چٙهس   َٛض ٕ٘

تربة ٔي ٌطز٘س. زض فهبظ َطاحهي زض ؾهُح     ٔفْٟٛ ثطاي تٛؾٗٝ ٚ تؿت ثيكتط ا٘

ؾيؿتٓ، ٕٔٗبضي ٔحهَٛ ٚ تدعيٝ ٔحهَٛ ثهٝ ؾيؿهتٓ ٞهبت ٚ اخهعا تمؿهيٓ      

ِٛيس ٔكرم ٔي ٔي ٛ٘تبغ ٟ٘بيي ثطاي ؾيؿتٓ ت ٛ٘س، ٚ َطح ٔ قهٛز. ؾهپؽ زض    ق

ؽ ٞهبي   ٕٞٝ لؿٕت فبظ َطاحي خعئيبت، ٔكرهبت وبُٔ ٞٙسؾي، ٔٛاز ٚ تّطا٘

ٛ٘س. ٘مكٝ ٔحهَٛ قٙبؾبيي ٔي ٞبي وهبٔپيٛتطي ٕٞهٝ اخهعا تٟيهٝ      ٞب يب فبيُ ق

ٛ٘ٝ ٔي ٛ٘س. ٚ زض فبظ تؿت ٚ ثٟجٛز، ٕ٘ ِٛيهس ٔحههَٛ وهٝ       ق ٞبي ٔتٗهسز پهيف ت

ٝ٘ٛ ٛ٘ٝ قبُٔ ٕ٘ ِٚيٝ آِفب، ٕ٘ ِٚيٝ ثٗسي ثتب ٔي ٞبي ا ٌطزز. زض  ثبقس، تٟيٝ ٔي ٞبي ا

ِٛيس ٔي بقس، ٔحهٛلات خسيهس ثهب اؾهتفبزٜ اظ ؾيؿهتٓ     ث فبظ ٟ٘بيي، وٝ افعايف ت

ٛ٘س. وٝ زض ايٗ ٔطحّٝ، ٘يطٚي وبض ٘يع آٔٛظـ تِٛيس ٔٛضز ٘ٓط ؾبذتٝ ٔي ٞهبي   ق

قٛز، خٟت اذص ٘تهبيح ثٟتهط،    ثيٙس. زض نٙٗت ذٛزضٚ ٘يع پيكٟٙبز ٔي لاظْ ضا ٔي

دبْ قٛز. ٘جبيهس ٔيهب٘جطي    ثٝ ٕٞيٗ َطيك فطايٙسٞبي تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ا٘

جتٝ وٕتط پيف ٔينٛضت ٌيطز آيس وٝ ٕٞٝ فطايٙسٞب ثٝ ذههٛل زض نهٙٗت    . اِ

دهبْ       ذٛزضٚ وٝ ٔؿتّعْ ٕٞبٍٞٙي ٞبي ظيبزي اؾت، زليمهب  ثهٝ ٕٞهبٖ تطتيهت ا٘

ِٚهي ثبيهس زض نهٙٗت           ٌيطز، ٚ ٞط ٌبْ لجهُ اظ قهطٚٔ ٌهبْ ثٗهسي پبيهبٖ يبثهس. 

ٞهبي پكهت ؾهطٞٓ     ذٛزضٚؾبظي ثٝ ايٗ ٘ىتٝ تٛخٝ زاقت وٝ زض ُٖٕ فٗبِيهت 

هي      ٕٔىٗ اؾ عأ ت زض ظٔبٖ، ثب ٞٓ ٕٞپٛقب٘ي زاقهتٝ ثبقهٙس، ٚ ٕٔٗهٛلا  تىهطاض اِ

دبْ قهٛز. ٚ چٙب٘چهٝ ثٙهب ثهٝ قهطايٍ       اؾت. ثبيس زلت قٛز وٝ ٕٞٝ فٗبِيت ٞب ا٘

ٞبي فٙي زض ايٗ نٙٗت، اٌط ٘يهبظ   ٞبي فٗبِيت ذبل نٙٗت ذٛزضٚ، ٚ پيچيسٌي

ىطاض ثهٝ نهٛضت   ثٛز فٗبِيتي تىطاض قٛز، اقىبِي ٘ساضز، ٚ ٟٔٓ ايٗ اؾت وٝ ايٗ ت

دبْ قٛز، تب اثطـ زض ٔحهَٛ ٟ٘بيي ّٕٔٛؼ ثبقس. وبُٔ  قسٜ، ا٘

 فٌاٍساًِّای  دس بعذ تَاًوٌذی -5-4

قهسٜ زض تحميهك، ايهٗ ثٗهس زاضاي ٚظٖ ضٌطؾهيٛ٘ي       ُٔبثك ٔسَ وؿت

، يٗٙي ؾٛٔيٗ ٚظٖ ضٌطؾيٛ٘ي زض ٔسَ ضا زاضز، ٚ ٔفْٟٛ آٖ ايٗ اؾت 73/0

يٕٙب  ايٗ ثٗس ذٛزـ، زاضاي ؾٝ وٝ يٗٙي اظ إٞيت ثبلايي ثطذٛضزاض اؾت، 

ثبقس وٝ ٖجبضتٙس اظ: اِف( تجهسيُ   ٖبُٔ يب قبذم زض ظيط ٔدٕٖٛٝ ذٛز ٔي

ٞبي ٚاضزٜ ثٝ ؾبظٔبٖ، ة(  تمّيس ثٝ ٘ٛآٚضي ٚ وؿت ٔعيت ضلبثتي اظ فٙبٚضي

زاقههتٗ تٛإ٘ٙههسي افههعايف ؾههُح ّٖههٓ ٚفٙههبٚضي ج( تٛإ٘ٙههسي ا٘تمههبَ  

ٗ  ٞبي زيٍط.  تط ؾبظٔبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞبي لسيٕي فٙبٚضي إِّّهي،   زض ؾهُح ثهي

ٞبي ضلبثتي ثٝ ؾطٖت زض حبَ ثطٚظ اؾت، ثٙبثطايٗ تٛخٝ ثهٝ ٔٛيهٛٔ    ٔعيت

٘ٛآٚضي، ٞٓ زض ؾُح فطايٙسي ٚ ٞٓ زض ؾُح ٔحهِٛي حبئع إٞيت اؾهت  

. ِههصا ثههب تٛخههٝ ثههٝ ٘تههبيح پههػٚٞف ثههطاي افههعايف تٛإ٘ٙههسي زض ثٗههس ]7[

ٞبي خسيس ضؾهيس. ثهٝ    ٞبي فٙبٚضا٘ٝ ثبيس اظ ٔؿيط تمّيس ثٝ ٘ٛآٚضي تٛإ٘ٙسي

قٛز تٛإ٘ٙسي ٔترههيٗ زض ايهٗ   ٔطٚض ايٗ حطوت زض ايٗ ٔؿيط ثبٖث ٔي

ٞبيي اظ  ٞب افعايف يبثس. چٖٛ زض ََٛ ايٗ ٔؿيط، ٔترههيٗ ثب ضٚـ قطوت

إِّّي  ٞبي ثيٗ ٞبي اؾتب٘ساضز قطوت ُ ٟٔٙسؾي ٔٗىٛؼ، ٘حٜٛ َطاحيلجي

ٕ٘بيٙس ٚ زض ٟ٘بيت ثبٖث  ٌيط٘س ٚ ثٝ ٔطٚض زض آٟ٘ب ٘ٛآٚضي ايدبز ٔي ضا فطا ٔي

ٌطزز. اظ َطفي زيٍهط ثهطاي ايٙىهٝ     افعايف تٛاٖ َطاحي زض ٔترههيٗ ٔي

لطاض زاض٘هس   فٙبٚضيتط وٝ زض زٚضاٖ ظٚاَ ٕ٘ٛزاض  ٞبي لسيٕي فٙبٚضيثتٛاٖ اظ 

ٞهب ثهٝ    فٙهبٚضي ٌهطزز وهٝ ايهٗ     اؾتفبزٜ ٔفيس ٚ التهبزي ثطز پيكٟٙبز ٔي

ٞب يب وكٛضٞبيي وٝ ثٝ ِحبِ تٛاٖ َطاحي ٚ تٛؾٗٝ اظ قطوت ايهطاٖ   قطوت

تط ٞؿتٙس، نبزض ٕ٘ٛز ٚ اظ اظ َطيك ايٗ ُٖٕ ثتٛاٖ تٛاٖ ٔبِي  ذٛزضٚ پبييٗ

     ٝ ضا ٔدهسزا  زض   ٞهب  ٚاحس تحميهك ٚ تٛؾهٗٝ ضا افهعايف زاز ٚ ٕٞهيٗ ؾهطٔبي

ٞبي خسيس اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز. ضاٜ زيٍط ايٗ اؾت وٝ تٛاٖ َطاحي ٚ تٛؾٗٝ  َطح

ٞههبي ٔرتّههف اظ خّٕههٝ ا٘تمههبَ فٙههبٚضي ضؾههٕي ٚ  ٔترههههيٗ ضا اظ ضٚـ

غيطضؾٕي ٔب٘ٙس قهطوت زض ؾهٕيٙبضٞبي ذهبضخي، اٖهعاْ ٔترهههيٗ ثهٝ       

ٝ  ٞبي ثيٗ قطوت ٌهصاضي ٔكهتطن،    إِّّي ذٛزضٚؾبظ ثطاي آٔٛظـ، ؾهطٔبي

ٝ   اضزاز تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثب قطوتلط ٌهصاضي ٔكهتطن    ٞبي ذهبضخي، ؾهطٔبي

 ذبضخي ٚ ٔٛاضز زيٍط افعايف زاز. 
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قهسٜ زض تحميهك، ايهٗ ثٗهس زاضاي ٚظٖ ضٌطؾهيٛ٘ي       ُٔبثك ٔسَ وؿت

، يٗٙي چٟبضٔيٗ ٚظٖ ضٌطؾيٛ٘ي زض ٔهسَ ضا زاضز، ٚ ٔفٟهْٛ آٖ ايهٗ    73/0

ثبلايي ثطذٛضزاض اؾت، يٕٙب  ايٗ ثٗس، زاضاي  اؾت وٝ يٗٙي اظ إٞيت ٘ؿجتب 

ثبقس وٝ ٖجبضتٙهس اظ: اِهف(    چٟبض ٖبُٔ يب قبذم زض ظيط ٔدٕٖٛٝ ذٛز ٔي

ٞبي ٔكتطيبٖ ٚ ا٘تربة ثٟتطيٗ آٟ٘هب، ة( تدعيهٝ ٚ تحّيهُ     غطثبٍِطي ايسٜ

چٍٍٛ٘ي ّٖٕىطز، ويفيت ٔحهَٛ، ثٗس اظ ٖطيهٝ ٔحههَٛ، ج( ؾهٙديسٖ    

ثيٙي ؾٛز لجُ اظ ٔٗطفي ٔحههَٛ خسيهس ز(    لسضت ثبظاض، ؾٟٓ ثبظاض ٚ پيف

زاقتٗ تٙبؾت ليٕت ٚ ويفيت ٔحهَٛ. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح پػٚٞف زض ايهٗ  

ٞبي ٔطثَٛٝ  ثٗس، ثطاي افعايف تٛإ٘ٙسي ٔكتطي ٚ ثبظاض ثب تٛخٝ ثٝ قبذم

ٞبي ٔرتّف اظ خّٕٝ اظ َطيك پطؾكهٙبٔٝ ٚ يهب اظ    قٛز ثب ضٚـ پيكٟٙبز ٔي



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚيىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت ؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىطز  86  ٙسي ٔطاوع تحميك ٚ تٛ إٛ٘ ُ ٔؤثط ثط ت أٛ ؾٗٝ ٔحهٛلات خسيسقٙبؾبيي ٖ  تٛ

 حٙيفي، آشض ٚ ثٛقٟطي

ٞهبي ٔكهتطيبٖ    ي ٚ ذٛزضٚؾهبظ، ايهسٜ  َطيك يه پّتفهطْ ٔكهتطن ٔكهتط   

ٞهب زض ٚاحهس تحميهك ٚ     ٔحهٛلات قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ اذص ٌهطزز ٚ ايهسٜ  

ٞبي ٔكهتطيبٖ ثهب تطويهت     ٘ٓط لطاض ٌيطز تب ايسٜ تٛؾٗٝ ٔٛضز ثحث ٚ تجبزَ

ٞبي ٟٔٙسؾي ٚ لبثُ اخطا تجهسيُ   ٘ٓطات ٔترههيٗ زاذُ قطوت ثٝ ايسٜ

ض ٌيطز ايٗ اؾهت وهٝ ثبيهس زض    قٛز. ٔٛيٛٔ زيٍطي وٝ ثبيس ٔٛضز تٛخٝ لطا

ٞبي ٔرتّف ظٔب٘ي ثبيس لسضت ثبظاض ٚ ؾٟٓ ثبظاض قطوت ؾٙديسٜ قٛز ٚ  ثبظٜ

ثٝ ٔحى وبٞف لسضت ٚ ؾٟٓ، السأبت انلاحي ثطاي آٖ زض ٘ٓهط ٌطفهت   

 تب زچبض قٛن ٘بٌٟب٘ي اظ زؾت ثبظاض ٍ٘طز٘س.
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، 69/0زاضاي ٚظٖ ضٌطؾهيٛ٘ي   قسٜ زض تحميك، ايٗ ثٗس ُٔبثك ٔسَ وؿت

ثبقهس، اِجتهٝ ايهٗ ثٗهس ذهٛزـ،       پٙدٕيٗ ٚظٖ ضٌطؾيٛ٘ي زض ٔسَ ضا زاضا ٔي

ثبقس وٝ ٖجبضتٙس اظ: اِف(  زاضاي ؾٝ ٖبُٔ يب قبذم زض ظيط ٔدٕٖٛٝ ذٛز ٔي

يهبثي، ٔهبِي ٚ ٔٙهبثٕ ا٘ؿهب٘ي زض      ٚخٛز ٔترههبٖ ٔرتّف اظ لجيُ، آٔبض، ثبظاض

ٞبي ا٘ؿهب٘ي،   بزٜ ثٝ ٘حٛ ُّٔٛة اظ ؾطٔبيٝؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾٗٝ، ة( اؾتف

اظ لجيُ زا٘ف يٕٙي ٚ زا٘ف نطيح وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ، ج( اؾتفبزٜ اظ ؾهطٔبيٝ  

ؾبذتبضي ؾبظٔبٖ، اظ لجيهُ، زا٘هف يهٕٙي ٔطثهٌٛ ثهٝ فطايٙهسٞبي زاذّهي        

ؾبظٔبٖ. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تهبيح پهػٚٞف زض ثرهف تٛإ٘ٙهسي ؾهطٔبيٝ فىهطي اظ       

ٕٔٗههٛلا  زاضاي ٘يطٚٞههبي ٔترهههم زض  آ٘دبييىههٝ ٔطاوههع تحميههك ٚ تٛؾههٗٝ

ثبقههس ٚ تٕطوههع وٕتههطي ثههط ضٚي  ٞههبي ٔرتّههف ٔههي ٞههبي ٟٔٙسؾههي ظٔيٙههٝ

ٌطزز ٔترههيب٘ي اظ لجيُ ثبظاضيهبثي،   ٔترههيٗ زيٍط اؾت، ِصا پيكٟٙبز ٔي

ٞهبي ٔرتّهف    آٔبض ٚ ٔٛاضز زيٍط ٘يع خصة ايٗ ٔطاوع قٛ٘س تب ثتٛا٘ٙس زض پطٚغٜ

ٞبي آٔبضي ٚ ثبظاضيبثي  بظي ٔحهٛلات فٗبِيتؾ اظ اثتساي فبظ َطاحي تب تدبضي

چٙيٙي زض ٘ٓط ٌطفتٝ  ضا ا٘دبْ زٞٙس تب زض وّيٝ فبظٞبي ٔطثَٛٝ ٔٛيٖٛبت ايٗ

قٛز. چٖٛ چٙب٘چٝ ايٗ ٔٛيٖٛبت زض ايٗ ٔطاحُ ِحبِ ٍ٘هطزز ثٗهس اظ تِٛيهس    

ٌهطفتٗ ٔٛيهٖٛبت ثبظاضيهبثي ثؿهيبض ؾهرت ٚ       ٟ٘بيي ٔحهَٛ أىبٖ زض ٘ٓهط 

لبثُ اخطا اؾت ٚ ٕٔىٗ اؾت ٔحهَٛ ٔطثَٛٝ  ٛالٗي غيطثط ٚ حتي زض ٔ ٞعيٙٝ

 ٔٛضز اؾتمجبَ ثبظاض ٟ٘بيي لطاض ٍ٘يطز ٚ قىؿت ثرٛضز.

 گیري نتیجه -6

ثط ثط تٛإ٘ٙسي تحميك ؤقٙبؾبيي ٖٛأُ ٔٞسف اظ ا٘دبْ تحميك حبيط، 

ٚ تٛؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ضٚيىهطز تٛؾهٗٝ ٔحههٛلات خسيهس ثهب ُٔبِٗهٝ       

اظ ايٗ خٟهت زاضاي إٞيهت ثهٛز وهٝ ثهب       ٔٛضزي قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ ثٛز.

تٛاٖ زض ٔطاوع تحميك ٚ تٛؾٗٝ نهٙٗت ذهٛزضٚ ثهب     قٙبؾبيي ايٗ ٖٛأُ ٔي

فٗبِيت ضٚي ايٗ ٖٛأُ ثبٖث افعايف تٛإ٘ٙسي زض اثٗهبز ٔرتّهف ٌطزيهس.    

ٖبُٔ ٔؤثط ثط تٛإ٘ٙسي ٔطاوع  29تٗساز الات پػٚٞف ايٗ ثٛز وٝ ؤپبؾد ؾ

ٚيىطز تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس ثب ُٔبِٗٝ تحميك ٚ تٛؾٗٝ نٙٗت ذٛزضٚ ثب ض

ٖبُٔ زض قف ثٗهس   29ٔٛضزي قطوت ايطاٖ ذٛزضٚ قٙبذتٝ قس٘س وٝ ايٗ 

ٝ   ا٘س ثٙسي قسٜ ٔرتّف زؾتٝ ٞهبي پهػٚٞف ٚ    . زض ٟ٘بيت، ثب تٛخهٝ ثهٝ يبفته

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ اٌط زض اثٗهبز   قسٜ زض ثرف لجّي، ٔي ٞبي ا٘دبْ ثحث

ٗت ذهٛزضٚ ٚ ثهٝ ذههٛل قهطوت     ٔرتّف زض ٔطاوع تحميك ٚ تٛؾٗٝ نهٙ 

ٞبي تحميمهبت ٚ   ايطاٖ ذٛزضٚ ثطاي تمٛيت اثٗبز ٔرتّفي اظ لجيُ تٛإ٘ٙسي

، ٔٙبثٕ ٔبِي، ؾطٔبيٝ فىطي، فطايٙس تٛؾهٗٝ  فٙبٚضيَطاحي، ٔكتطي ٚ ثبظاض، 

ٔحهٛلات خسيس ٚ ؾبذتبض ؾبظٔب٘ي السأبت ٔؤثطي ا٘دهبْ زاز، زض ٟ٘بيهت   

قٛز وٝ ٔطاوع تحميك ٚ تٛؾٗٝ زض ٔدٕهٛٔ   تٛإ٘ٙسي اثٗبز ٔصوٛض ثبٖث ٔي

ٌهطزز ايهٗ ٔطاوهع     قسٖ ايٗ ٔطاوع ٘يع ثبٖث ٔهي  تٛإ٘ٙستط قٛ٘س. تٛإ٘ٙستط

زض نههٙٗت ذههٛزضٚ ضا تٛؾههٗٝ زٞٙههس. تٛؾههٗٝ  ثتٛا٘ٙههس ٔحهههٛلات خسيههس

قسٖ ٘يبظٞبي ضفبٞي ٚ أٙيتي ٔطزْ وكهٛض زض   ٔحهٛلات ٘يع ثبٖث ثطآٚضزٜ

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ ثطاي  قٛز. اظ َطفي زيٍط ٔي ٔمِٛٝ نٙٗت ذٛزضٚ ٔي

قسٖ اظ ٚيٗيت ؾبظٔبٖ تحميك ٚ تٛؾهٗٝ زض قهطوت ايهطاٖ ذهٛزضٚ      ُّٕٔ

تٛاٖ ٚاحهس تحميهك ٚ    ٞبي ذبني ٔيٖ ٞبي ٔكبثٝ زض ظٔب ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ

تٛؾٗٝ ؾبظٔبٖ ضا ثب ٔسَ ٟ٘بيي ايٗ پػٚٞف، ٔٛضز اضظيبثي لطاض زاز تب زض ٞط 

ظٔبٖ اظ ٘مبٌ لٛت ٚ يٗف ذٛز ُّٕٔ ثبقٙس. ثٝ ايٗ تطتيت خٟهت تمٛيهت   

ٞبي لاظْ ضا ا٘دبْ زٞٙهس. تهب زض ٟ٘بيهت     ٘مبٌ يٗف ذٛز، السأبت ٚ فٗبِيت

احُ ثبلاتط زض ٔٛيٛٔ تحميك ٚ تٛؾٗٝ ثهب ضٚيىهطز   ثتٛا٘ٙس لسْ ثٝ لسْ ثٝ ٔط

تٛؾٗٝ ٔحهٛلات خسيس زض نٙٗت ذٛزضٚ زؾت يبثٙس. ٕٞچٙيٗ ثٝ ٔطٚض ثٝ 

ذههٛل ٔٛيهٖٛبت    تهط قهٛ٘س. زض   ولاؼ خٟب٘ي زض نٙٗت ذٛزضٚ ٘عزيهه 

ذههٛل اثٗهبز    قهٛز وهٝ پػٚٞكهٍطاٖ زض    تحميمبتي ثطاي آتي پيكٟٙبز ٔي

ثسؾت آٔس، تحميهك ٕ٘بيٙهس ٚ    ثٗس ٔرتّف 9ٔرتّف تحميك حبيط وٝ زض 

 ٞبي اخطايي تٗييٗ ٕ٘بيٙس.  تط ثطاي ٞط ثٗس، ثط٘بٔٝ ثهٛضت خعئي

 مراجع -7
ٔسيطيت اؾتطاتػيه تٛؾهٗٝ ٔحههَٛ خسيهس اظ    "ا٘هبضي، ٔٙٛچٟط.، ٚ ٕٔمب٘ي، ّٖيطيب.،  -1

 .1390، تٟطاٖ: ؾبظٔبٖ ٔسيطيت نٙٗتي، "ايسٜ تب ُٖٕ

ٞهبي ذهٛزضٚي    تسٚيٗ ضاٞجطز فٙهبٚضي "حٙيفي، حٕيس.، آشض، ٖبزَ.، ُٔٙمي، ٔٙٛچٟط.،  -2

. 1401، ؾيبؾهت ّٖهٓ ٚ فٙهبٚضي،    "ذٛزضاٖ ثهب ضٚيىهطز ٔهبتطيؽ خهصاثيت تٛإ٘ٙهسي     
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 چکیذٌ

ٖ  ت، زض حميمت ٌطیع ٚ ٌعیطي ٘يؿتت  پيكطفتٝ يٞب يفٙبٚض يطيوبضٌ ٞب ضا زض عهط رسیس اظ ثٝ ؾبظٔبٖ اؾتت وتٝ ثتب     يوؿتب٘   آیٙتسٜ اظ آ

آٖ، فٙتبٚضي ضا   طاتيتتثح زازٜ ٚ ثتب قٙبؾتبیي اثدتبز ٚ    لتطاض   ثطضؾتي ضا ٔٛقىبفب٘ٝ ٔٛضز  ٞب ؿتٓيایٗ ؾ تحٛلاتقٙبذت زليك ٚ نحيح، 

ٕ بٚضي ثتط ضاٞجتطز   اثدبز تحَٛ فٙ طيتثححبضط ثطضؾي  فربضي ؾبظ٘س. ٞسف پػٚٞ يزض ؾغح ؾبظٔب٘ ينٛضت ضاٞجطز ثٝ ي ٚ طيت ٌٓ يتهت

ٚوبضٞتب   وؿتت ایٗ  ٗیوبضآفطثٛزٜ اؾت. تدساز ٔسیطاٖ انفٟبٖ  ئؿتمط زض پبضن عّٓ ٚ فٙبٚض يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  ققٛ

ٝ      ٘فط 236 وٛوطاٖ، فطَٔٛ اظ ثٛزٜ ٚ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ٘فط  612 زض  ٌيتطي  ٔكرم ٌطزیتس وتٝ ثتب اؾتتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ت

اظ ثطاي ؾتٙزف پبیتبیي    ٚ قسٜ ا٘زبْ پطؾف 14اؾتب٘ساضز ثب  پطؾكٙبٔٝ  اظ عطیك ٔتغيطٞب، في لطاض ٌطفتٙس. ؾٙزثطضؾ ٔٛضز زؾتطؼ

افعاض ٔٛضز اؾتفبزٜ رٟتت تزعیتٝ ٚ    حٛظٜ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘طْ ٗیزض ا زا٘كٍبٜ سياؾبت اظ ٘ظطاتاي ؾٙزف ضٚایي ثط ٚي وطٚ٘جبخ آِفب

 تحَٛ فٙبٚضي وٝثٛزٜ اؾت. زض ٟ٘بیت ٘تبیذ پػٚٞف ثيبٖ ٕ٘ٛز  AMOS زض ثرف اؾتٙجبعي ٚ SPSSٞب زض ثرف تٛنيفي  تحّيُ زازٜ

اقتٝ اؾت، اثدبز تحَٛ فٙبٚضي )تكريم ز ٔدٙبزاضي ٚ ٔخجت تثحيط وبضآفطیٙب٘ٝ قٛق ٔيب٘زي ٘مف ثب وبضآفطیٙب٘ٝ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ثط

زاقتتٝ اؾتت، اثدتبز تحتَٛ فٙتبٚضي       ٔدٙتبزاضي  ٚ ٔخجتت  تتثحيط  يطيٌٓ يتهٕضاٞجطز  ثط ثطزاضي اظ فطنت( فطنت، تٛؾدٝ فطنت، ثٟطٜ

ٖ  تهتٕيٕبت  ثتط  قٛق وتبضآفطیٙي  ٔيب٘زي ٘مف ثب ثطزاضي اظ فطنت( )تكريم فطنت، تٛؾدٝ فطنت، ثٟطٜ  ٚ ٔخجتت  تتثحيط  وبضآفطیٙتب

آٖ  طاتيتثحقٙبؾبیي اثدبز ٚ  ٗیٞب ٔغطح اؾت، ثٙبثطا عٙٛاٖ ٔحٛض تٛؾدٝ رٛأع ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ يفٙبٚض وٝ یيآ٘زب اظ زاقتٝ اؾت. ٔدٙبزاضي

 .زٞس  سی٘ٛ ٞب ٙٝيظٔ وّيٝضا زض  ٗیبزيثٙ طاتييٞب تغ زض ؾبظٔبٖ تٛا٘س ئ، ٔؤحطي طيوبضٌ ٚ ثٝ يكیا٘س غضف ثب

 ياشگان کلیذی

 .قٛق وبضآفطیٙي ؛يطيٌٓ يتهٕ ضاٞجطز ؛ثطزاضي اظ فطنت تٛؾدٝ ٚ ثٟطٜ ؛م فطنتتكري ؛تحَٛ فٙبٚضي

 

 مقدمه -1

ٛ  يٞتب  يثٝ ؾجت ظٟتٛض فٙتبٚض   تبَيزیزض عهط ز  يؾتٙت  يثبٚضٞتب  ٗ،ی٘ت

آٖ وٝ  يثطا ٞب ؾبظٔبٖ ٙطٚیٔتحَٛ قسٜ اؾت، اظ ا ياؾبؾ يٚوبض ثٝ ٘حٛ وؿت

ٔٛرٛز ٘ساض٘س. تحَٛ  طاتييثب تغ يٍٕٞبٔ رع ياظ زٚض ضلبثت حصف ٘كٛ٘س ضاٞ

 ٗیوطز وٝ ا فیٚوبض تدط زض وؿتي عٙٛاٖ وبضثطز فٙبٚض ثٝ تٛاٖ يضا ٔ تبَيزیز

 [. 1] ثركس يضا ثٟجٛز ٔ يعّٕىطز ؾبظٔب٘ يأط ثٝ نٛضت ٔدٙبزاض

ٓ يؾ ٍتط یاعلاعبت ز يفٙبٚض أطٚظٜ  زض ضا تیطیٔتس  ياعلاعتبت  يٞتب  ؿتت

ٔؿتتمط زض ٔطوتع ضا لتبزض     يلغتت اعلاعتبت   تيت تطت ٗیٌطفتٝ ٚ ثتس  بضاذتي

الساْ  يتٕطوع بتيوٙتطَ ذٛز ثط ٔٙبعك ٚ ا٘زبْ عّٕ فیتب ثٝ افعا ؾبظز ئ

ضا  تیطیٚ ٔتس  يطيٌٓ يتهٕ تيفيؾطعت ٚ و فیأىبٖ افعا ٗیثٙبثطا؛ سیٕ٘ب

ٝ يزض ظٔ طاٖیزا٘ف ٔتس  وٕجٛز. سیٕ٘ب يفطاٞٓ ٔ عتبت ٔتب٘ع   اعلا يفٙتبٚض  ٙت

ٖ  فٙتبٚضي  ٗیا طـیپص ٝ ي٘ت زض[. 11ٞتب اؾتت ]   زض ؾتبظٔب لجتُ اظ آ٘ىتٝ    زت

زض ؾغح ؾبظٔبٖ ثٝ ذتسٔت ٌطفتتٝ    ياعلاعبت ثتٛا٘س ثٝ ٘حٛ ٔؤحط يفٙبٚض

 أبآٔٛظـ زازٜ قٛ٘س؛  يفٙبٚض ٗیٔرتّف ا يٞب ٙٝيزض ظٔ سیثب طاٖیٔس، قٛز

 يٚ ا٘جتٜٛ وتبض   يىت يتىٙ يٞتب  رٙجٝ ٍطیز طيچٙبٖ زضٌ آٖ طاٖیٔتثؾفب٘ٝ ٔس

  [.2ؾبظٔبٖ ٚرٛز ٘ساضز ] تیطیاثدبز ٔس ٍطیا٘س وٝ أىبٖ تٛرٝ ثط ز قسٜ

اعلاعبت  يٚ وبضآٔس ياعلاعبت أىبٖ ؾٛزٔٙس يفٙبٚضرٟبٖ أطٚظ  زض

ضا  يا اعلاعبت، تحتَٛ ٌؿتتطزٜ   يفٙبٚض يطيوبضٌ ضا ٕٔىٗ ؾبذتٝ اؾت. ثٝ

ٚ  ٔغبِدتبت [. 12ثبعج قسٜ اؾتت ]  ياعلاعبت يٞب ؿتٓيٚ ؾ يزض أٛض ازاض

 ئتطتجظ ثتب فٙتبٚض    يٞتب  تيفدبِ ٓيتٙظ زضاٌط  وٝ زٞس ي٘كبٖ ٔ مبتيتحم

ٍ  ،اعلاعبت  ـ يرٟت حطوت، ٕٞتبٞٙ  ،يٌتصاض ٝ یٞتب، چتبضچٛة ؾتطٔب    تتلا

 يزض عت  سیوٝ ثب یيٞب تيٚ فدبِ طاٖیٔس ٙبٖيثٛزرٝ، اعتمبز ٚ اعٕ ميتره

 ٗيتي دٚ ت يبثیت اضظ ،ٚ ٔكرم ٌطز٘تس  فیتدط طز،ينٛضت ٌ ٙسٜیزٚضٜ آ هی

 ـ  تيلبثّ ٕ  يٞتب  اتىتب ٚ اعتٕتبز ضٚ  ٗيثت  تیت ٟ٘ب زضقتسٜ ٚ   كتتط يث ٓيتهت



 

 
 

 

جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  89 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

 يطٚيت ٘ يٚض اعلاعبت ٚ ثتبظزٜ ٔؤؾؿتبت ٚ ثٟتطٜ    يزض فٙبٚض يٌصاضٝ یؾطٔب

  [.13قس ]ثطلطاض ذٛاٞس  ئخجت ٝیاضتجبط زٚؾٛ يا٘ؿب٘

ٝ  آٖ اضظـ ٚ اؾت تغييط حبَ زض یىٓ ٚ ثيؿت زض لطٖ فٙبٚضي ضٚظ  ضٚظثت

 ٚ ثتبظاض  ثٙيتبزي  عٛض ثٝ عّٓ زض ٚضيبفٙ ٞبي [. پيكطفت14] بثسی ئ افعایف

ٝ  زضتٟٙب  ٘ٝ فٙبٚضي وٙس ٔي ٔتحَٛ ضا وبضآفطیٙي ز٘يبي  ٔرتّتف  يٞتب  رٙجت

 ؾتبظي  ٔسضٖ پتب٘ؿيُ ثّىٝ. [15وٙس ] ئ ٘فٛش ٔب ضٚظٔطٜ ٚ قرهي ظ٘سٌي

 ضؾيسٌي ٚ ذسٔبت ٚ وبلاٞب ٔجتىطا٘ٝ، ٔفبٞيٓ تزبضي، ؾبذتبضٞبي ایزبز ٚ

زاضز  ضا وبضآفطیٙي ٌؿتطزٜ ضقس ثطاي رسیس ٘تبیذ تِٛيس زض پٛیب ٔكىلات ثٝ

ٞب ٚ السأبت ٔتطتجظ ثتب    وبضآفطیٙي قبُٔ ٕٞٝ فدبِيتعطف زیٍط  اظ [.14]

وتبضآفطیٙي   [.3ٞبؾتت ]  ثطزاضي اظ ایٗ فطنتت  ٞب ٚ ثٟطٜ زضن ٚ فٟٓ فطنت

    ٝ ایتٗ وتبض   [. 13اؾتت ]  فطایٙس پٛیبیي زض رٟتت افتعایف ٚ ایزتبز ؾتطٔبی

قتغّي   يٞتب  یتب فطنتت   وٝ ذغط اظ زؾت زازٖ ظٔبٖ ي وؿي اؾت فٝيٚظ

ٔسَ  أطٚظٜ. طزیپص يیب ذسٔت ٔ زیٍط ضا زض رٟت اضظـ ثطاي یه ٔحهَٛ

 طييت تغ ئحتٛض  ئكتتط  ىتطز یثتٝ ضٚ  ئحهَٛ ٔحتٛض  ىطزیاظ ضٚ يبثیثبظاض

ثبظاضیتتبثي وتتبضآفطیٙي یتته عّٕىتتطز ؾتتبظٔب٘ي ٚ  .[15ٍ٘تتطـ زازٜ اؾتتت ]

ٞب ثطاي ایزبز، ثطلتطاضي اضتجتبط ٚ ضؾتب٘سٖ اضظـ ثتٝ     ي اظ فطایٙسا ٔزٕٛعٝ

یي وٝ ثٝ ٘فع ؾتبظٔبٖ ٚ  ٞب ضٚـٔكتطیبٖ ٚ ثطاي ٔسیطیت ضٚاثظ ٔكتطي ثب 

قتٛز   ئت ٚ ثب ٘تٛآٚضي ٔكترم    قٛز ئشیٙفدبٖ آٖ اؾت، زض ٘ظط ٌطفتٝ 

ٝ  يٞتب  فطنتت  ي تكتريم اظ عطف [.11]  ثتط  فٙتبٚضي  عطیتك  اظ وبضآفطیٙب٘ت

عٙٛاٖ  ثٝ يٙیزض وبضآفط ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیثبظاض [.16ٌصاضز ] ئ تثحيط تهٕيٕبت

ٛ  يثتطا  يبثیت ثبظاض هيتىٙ هی  يٙیوتبضآفط  يٞتب  ٚ فطنتت  بیت ٔعا يرؿتتز

 زض التهتبز اؾتت   يذّك قسٜ ٚ ٘تٛآٚض  يٞب ثب اؾتفبزٜ اظ فطنت ،ضاٞجطزي

ٝ  ٞبي عّٕي، وؿت زض عهط ا٘ملاة فٙبٚضي وٝٗ یاثٝ  ثب تٛرٝ .[4]   ٚوبضٞب ٘ت

وبلاٞب ٚ ذسٔبت ٘ٛآٚضا٘ٝ ٞؿتٙس، ثّىٝ زض حتبَ تغييتط    تٛؾدٝ  تٟٙب زضحبَ

ٜ  زبزیٚ ا یيأط تٕطوعظزا ٗیا. ثبقٙس ئ ٞب يٌصاضٝ یقىُ ؾطٔب ضاٜ ٚ  اثط قتب

وتبضا ضا فتطاٞٓ ؾتبذتٝ     تیطیٚ ٔتس  يطيٌٓ يتهٕ تيفيؾطعت ٚ و فیافعا

ٕ  أتط  ٟٔٓ ٔسیطاٖ زض طيتثحثٝ  ثب تٛرٝ .[17اؾت ]  پتػٚٞف ي، طيت ٌٓ يتهت

ٕ  ضاٞجتطز تحَٛ فٙبٚضي ثط  احط اثدبزثطضؾي  ز٘جبَ حبضط ثٝ ي ٚ طيت ٌٓ يتهت

  ي انفٟبٖ ثٛزٜ اؾت.ٚ فٙبٚضي ٔسیطاٖ وبضآفطیٗ پبضن عّٓ ٙیوبضآفطقٛق 
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فٙبٚضي وبضثطز اثعاضٞبي آٔٛظقي زض آٔٛظـ ا٘ؿب٘ي اؾتت. وبضقٙبؾتبٖ   

ثتٝ ٌؿتتطٜ فٙتبٚضي ٚ     وٝ فٙبٚضي ضٚیىطزي ٔىتب٘يىي ٘ؿتجت   زاض٘س اعتمبز

 ٚ زا٘تتف تِٛيتتس اظ فطاتتط  ي ضافٙتتبٚض هیتتفطزض [.3اؾتت ] تدّتيٓ ٚ تطثيتتت  

 ،اظ زا٘تف ي ا رتٝيآٔي فٙبٚضي اعتمبز ٚ ثٝ .آٚضز ئ فطایٙسٞبي آٖ ثٝ قٕبض

رٟتبٖ   تتب  ؾتبظز  ئ لبزض ضا ي فٙي اؾت وٝ زاض٘سٜ ذٛزٞب یيٚ تٛا٘ب ٟٔبضت

 يبزيثٙ طييتغ فٙبٚضي،آ٘چٝ ٔؿّٓ اؾت، تحَٛ [. 4ثسٞس ] تغييط عجيدت ضا

 قتٛز  تیطیٔس سیزلت ثب تیٟ٘ب ثب ٍط،یز يؾبظٔب٘ طيياؾت ٚ ٕٞچٖٛ ٞط تغ

اظ  يا ثّىٝ ٔزٕٛعٝ ؿت؛ئٙفه ٘ يتبِك تبَ،يزیتحَٛ ز ٗی. افعٖٚ ثط ا[2]

 يٞتب  ٚ ٕٞبٞٙتً قتٛز. ٟٔتبضت    تیطیٔتس  يزضؾت ثٝ سیالسأبت اؾت وٝ ثب

 زض ؾغح تبَيزیتحَٛ ز طـیارطا ٚ پص يثطا يؾبظٔب٘ يٞب تيٚ لبثّ سیرس

 يٚ تحَٛ فٙبٚضا٘تٝ ثتسٖٚ ٕٞطاٞت    طييتغ چٍٛ٘ٝياؾت ٚ ٞ بظئٛضز٘ ؾبظٔبٖ

ي ثب ٔٛفميت ٕٞتطاٜ  فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ،يتیطیتفىط ٔس طي٘ظ يؾبظٔب٘ طاتييتغ

 وٙس ٔي ایفب تزبضت ز٘يبي زض حيبتي ٘مكي اوٖٙٛ فٙبٚضي [.1] ٘رٛاٞس ثٛز

ٝ  تط، ذبلعٛض  ثٝ ظیطا قٛز، ٔي ا٘ؿب٘ي ٞبي فدبِيت ربیٍعیٗ ٚ  ٚ تتط  یىپبضچت

ٝ  ٔتٛؾتظ  ٚ وٛچته  ٞتبي  قتطوت  ٔسیطاٖ. وٙس ٔي عُٕ تط ؾطیع ثؿيبض  ثت

 ٔسیطاٖعٙٛاٖ  ثٝ ا٘س. وطزٜ عبزت يطيٌٓ يتهٕ یٙسٞبيافط زض ذلالب٘ٝ ا٘تربة

ٗ  ضا فٙبٚضي وٕه ثسٖٚ يطيٌٓ يتهٕ وبضآفطیٙبٖ ذٛز ثبلا، ؾغح  غيتطٕٔى

 ظیط قٙبؾبیي ٌطزیسٜ اؾت: نٛضت ثٝتحَٛ فٙبٚضي  اثدبز[. 18زا٘ٙس ] ئ

ؾبیي فطنت ثٝ ٔدٙبي تٛا٘تبیي  قٙبقٙبؾبیي فطنت: اظ زیسٌبٜ اؾىبت 

ْ تزبضي اؾت وٝ اضظـ ٚ  سٜیتكريم ا ٜ ثٝ یه ٔفٟٛ ُ آٖ ایس ذٛة ٚ تجسی

. زٚ زیتسٌبٜ ضایتذ زض ضاثغتٝ ثتب ٔمِٛت       [19ثبظزٜ التهتبزي ضا زض ثتطزاضز ]  

ٔٛرٛز زض  يٞب اضز، اِٚيٗ زیسٌبٜ قٙبؾبیي فطنتتكريم فطنت ٚرٛز ز

 .تٔحيظ ٚ زٚٔيٗ زیسٌبٜ، ذّك فطنت اظ عطیتك تغييتط یته پسیتسٜ اؾت     

اَٚ زض ازثيبت وبضآفطیٙي ثٝ ضٚیىطز وكف فطنت ٚ زیسٌبٜ زْٚ ثٝ  سٌبٜیز

 فٙتبٚضي  عطیك فطنت اظ [. تكريم13ضٚیىطز ذّك فطنت ٔكٟٛض اؾت ]

[. اٌطچتٝ قٙبؾتبیي   17ٌتصاضز ]  ئت  تتثحيط  ٔسیطاٖ وبضآفطیٗ تهٕيٕبت ثط

ٖ  قتٛز  ئت ي انّي وبضآفطیٙبٖ ٔحؿتٛة  ػٌیٚ فطنت،  تيت فدبِ آٖ، ٚ ثتسٚ

ٝ ضخ   ؿتٙسي٘[. ِٚي تٕبْ افطاز لبزض ثٝ قٙبذت فطنت 5زٞس ] يٕ٘وبضآفطیٙب٘

. اؾت فطنت قٙبؾبیي ٔطحّٝ وب٘ٛ٘ي ٘مغٝٚوبض  وؿت ٔسَ [. قٙبذت19]

ٝ  تحمك ثطاي ضا ذٛز يٞب ضاٞجطز تب وٙس ئ وٕه وبضآفطیٙبٖ ثٝ ایٗ  تٛؾتد

 اضتجبط اؾت. رٟبٖ ثٝ فطنت ٔفْٟٛ يؾپبض ثطٖٚ ثطاي ضاٞجطز هی ٗ ی. ازٞٙس

ٝ  ثبظاضیتبثي  تهٕيٕبت ٚٞب  فطنت قٙبذت ثيٗ اؾبؾي زاضز  ٚرتٛز  وبضآفطیٙب٘ت

 تهتٕيٕبت  ثتط  وتبضآفطیٙي  يٞب فطنت قٙبذت ثبلاتط زضرٝ ،زٝي٘ت زض[. 20]

 ثتب  ضا ذتسٔبت  یتب  وبلا فطٚـ ثتٛا٘ٙس وبضآفطیٙبٖ اٌط. ٌصاضز ئ تثحيط ثبظاضیبثي

 ثتط  ٚ ٌتصاضز  ئت  تثحيطٞب  آٖ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ثط وٙٙس، زضن فٙبٚضي وٕه

 [.17ٌصاضز ] ئ طيتثح ٞب آٖثبظاض ٔحهٛلات یب ذسٔبت  تحميمبت

ثتٝ تٛا٘تبیي اؾتتفبزٜ اظ     ٞتب  فطنتي اظ ثطزاض ثٟطٜ: اظ فطنتي ثطزاض ثٟطٜ

ٞتبي ٔغّتٛة زض    ٞب ثٝ ٚضديت زض تجسیُ چبِف عيآٔ تئٛفمبي ٞ ٔٛلديت

ٝ  یيٚوبضٞتب  وؿت[. 6ٌطزز ] اعلاق ٔي ٙب٘ٝیوبضآفطضٚ٘س یه فدبِيت   ثتب  وت

تط  قبٖ ٔٛفك ثبظاضیبثي زض ٌطز٘س، ٔي ثبظاض عطنٝ وبضآفطیٙب٘ٝ ٚاضز ضٚیىطزٞبي

 زض ٚ ٕ٘تٛزٜ  قٙبؾبیي ثبظاض زض ٞب ضا ٞب فطنت [، ظیطا ایٗ ثٍٙب21ٜثبقٙس ] ٔي

 ٔرتّفي ٔٙبثع اظٞب  فطنت[. 22وٙٙس ] تلاـ ٔي ٞب، آٖ اظ ثطزاضي ثٟطٜ رٟت

ُ  يبٞت   چبِف ٘ٛظٟٛض، يٞب ي: فٙبٚضقٛ٘س ئ ٘بقي  ثتطاي  تمبضتب  ،٘كتسٜ  حت

 ثتبظاض،  ازضان تغييتط  نتٙدت،  ثبظؾبظي ،ٚوبض وؿت ٔسَ تٛؾدٝ ٔحهٛلات،

 ـ رسیتس  ضقس ،تيتطتٗ یا ثٝزا٘ف.  ٔزسز تطويت ٚ ٘ٛآٚضي  ٔهتٙٛعي  ٞتٛ

 اظ ٕٞچٙتيٗ ٔٙجدتتي  ،ثبقتس  ئتت نتٙدت  ا٘تٛا   زض تىتتبّٔي پيكتطفت  یته 

 ـ ثتط  ٔجتٙتي  ذسٔبت ٚ وبلاٞب اضتمبي وٝ اؾت وبضآفطیٙي ٞبي فطنت  ٞتٛ

ٝ 17،21اؾت ] وطزٜ تؿٟيُ ضا ٔهٙٛعي ٗ  ٔدٙتبزاضي  ٚ ٔخجتت  [. ضاثغت  ثتي



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  90   ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

 فٙبٚضي وٕه ثٝ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ٚ وبضآفطیٙي يٞب فطنت اظ يثطزاض ثٟطٜ

ٖ  ثٝ فٙبٚضي. زاضز ٚرٛز ٗ  وبضآفطیٙتب ٖ  ایت ٝ  زٞتس  ئت  ضا أىتب  ٔتٛضز  زض وت

تط  وبضٜ ٕٞٝ ضا يطيٌٓ يتهٕ أط ایٗ. ثٍيط٘س تهٕيٓٞب  فطنت اظ يثطزاض ثٟطٜ

ٖ  رٟتب٘ي  اپيسٔي یه ٔيبٖ زض ظٚزتط تكريم ٚ وٙس ئ وٙتس   يتتط ٔت   آؾتب

ٝ  یته ٞتب   فطنتت  اوتكتبف  ي،عٛضوّ . ثٝ[22] ٓ  ٔطحّت  یته  ایزتبز  زض ٟٔت

ٝ  ثبظاضیتبثي  یٙتس افط زضٚوتبض ٔتؤحط    وؿتت  ٝ . اؾتت  وبضآفطیٙب٘ت  یٙتس افط ٌعیٙت

 وتتٝ يٙتتب٘ی. وبضآفطاؾتتت ثتتبظاض ثتتٝ ٚضٚز ثتتطاي تدٟتتس ٔؿتتتّعْ وتتبضآفطیٙي

ُ  ضٚي ثبیس وٙٙس، قطٚ  ضا ثطزاضي ثٟطٜ ذٛاٞٙس ٔي  ٔرتّفتي  وّيتسي  عٛأت

 اضظیتبثي  زض أتب  قتٛز،  ٔي ضلبثتي ٔحيظ زض ٔٛفميت ثبعج وٝ وٙٙس تٕطوع

 [.17] قٛز ئ ٔٛارٝ يطیپص تيآؾ ثب وبض ایٗ ا٘زبْ زض رسیس، ٔحهَٛ

  ٝ ٗ  ٔدٙتبزاضي  ٚ ٔخجتت  تٛؾدٝ فطنتت: ضاثغت ٝ  ثتي  يٞتب  فطنتت  تٛؾتد

 يٞتب  فطنتت  تٛؾدٝ. اؾت قسٜ  يٙيث فيپ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ٚ وبضآفطیٙي

 ذسٔبت ٚ وبلاٞب ثطاي ثبظاض تمبضبي يعیض ثط٘بٔٝ ٚ تٛؾدٝ ٔؿتّعْ وبضآفطیٙي

ٝ  يبظٞتب ي٘ فيپت  تٛؾدٝ ٚوٙٙسٌبٖ  ٔهطف ٘يبظٞبي فٙبٚضي. اؾت  ضا ذلالب٘ت

 اظ اؾتتفبزٜ  ٚ ٔٙبثع ثٝقست  ثٝ قطوت یه ٔٛفميت [.23زٞس ] ئ افعایف

 زض ٟٕٔي ثؿيبض ٘مف ٔهٙٛعي ٞٛـ ثط ٔجتٙي فٙبٚضي. زاضز ثؿتٍيٞب  آٖ

 [.24] وٙس ئ ایفب زا٘ف ثط ٔجتٙي وبضآفطیٙي
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ٞبي ٔسیطیتي ثطاي غّجتٝ ثتط عتسْ     یىي اظ فدبِيت ضاٞجطزيٌيطي  تهٕيٓ

تهٕيٕبتي ٞؿتٙس وتٝ ثتط ثمتب      ضاٞجطزياعٕيٙبٖ ٔحيغي اؾت. تهٕيٕبت 

ٝ  .[3ثّٙسٔست ؾبظٔبٖ ٚ پٛیبیي ٚ اضتمب  آٖ تثحيط زاض٘س ] ٌ  ثت ٔٛفتتك   يطيوتبض

ٓ   ضاٞجطزٔؿتّعْ ضعبیت انَٛ تسٚیٗ ٚ ارطاي  ضاٞجطزٞتط  تتط   ٚ اظ ٕٞتتٝ ٟٔت

 ضاٞجتطز ، یىتي اظ ایتٗ اثعاضٞتب،    ثبقتس  ياظ اثعاض ٔسیطیتي ٔٙبؾت ٔت  يطيٌ ثٟطٜ

ثتٝ   يضؾتب٘  ظیتبزي زض وٕته   يٞتب  تيت وتٝ زاضاي لبثّ ثبقس ئ يطيٌٓ يتهٕ

  ٝ ٕ   يعیت ض ٔطثيبٖ رٟتت ثط٘بٔت  [.6زاضز ] ضاٞجتطزي  يطيت ٌٓ يثّٙسٔتست ٚ تهت

٘مبط ضتدف ٚ افطاز وٕه وٙس تب  ثتٝ تٛا٘س ئ يطيٌٓ يتهٕ ضاٞجطزثب  یيآقٙب

ذٛز ضا  يٞب ضاٞجطز تٛا٘ٙس يلتٛت ذتٛز ضا تكتريم زٞٙس ٚ ثفٟٕٙس چٍٛ٘ٝ ٔ

ؾجت وبٞف تهٕيٕبت  تٛا٘س يٌؿتطـ زٞٙتس، ایتٗ أتط ٔ يطيٌٓ يزض تهٕ

ذلالب٘ٝ،  ،يطضؾٕيغ ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیزض ضفتبض ثبظاض ٕبتيتهٕ [.7] اقتجبٜ قٛز

ٕ  يضنٛضتاؾت، ز ؿهیٕٞطاٜ ثب ض كتطيعّجب٘ٝ ٚ ث فطنت  يؾتٙت  ٕبتيوٝ تهت

ٝ   ،يضؾٕ يبثیثبظاض  يبثیت ضفتتبض ثبظاض  ٗ،ياؾتت. ٕٞچٙت   يا ؾتبذتبضٔٙس ٚ ز٘جبِت

زأٙت    ٗیقتٛز ٚ شٞتٗ وتبضآفط    ياؾترطاد ٔت  ٙب٘ٝیاظ تفىط وبضآفط ٙب٘ٝیوبضآفط

قتٙبذت،   يٙیوتبضآفط  بقياقتت  [.22] وٙتس  ئت  ٗييضا تد ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیبظاضث

 يبثیتتزض ٔتتٛضز ثبظاض يطيتتٌٓ ياظ فطنتتت ضا زض تهتتٕ يثتتطزاض تٛؾتتدٝ ٚ ثٟتتطٜ

ٖ ی، وبضآفطبقيثتسٖٚ اقتت   ٗیٚ ثٙبثطا طزيٌ يذسٔبت زض ٘ظط ٔ بیٔحهٛلات   ٙتب

 [.16] ٘رٛاٞٙس ثٛز يبثیثبظاض ٙٝيزض ظٔ يطيٌٓ يلبزض ثٝ تهٕ

وتٝ زض   زاضز ٌيطي ٚرتٛز  ٞبي ٌٛ٘بٌٛ٘ي ثطاي ا٘ٛا  تهٕيٓ ثٙسي تمؿيٓ

ٓ  زض ٔمبثُ ضاٞجطزي ٌيطي ثٙسي تهٕيٓ یه زؾتٝ ٚ  ضٚظٔتطٜ  ٌيتطي  تهتٕي

ٝ ٗ یت ضا اضاٞجتطزي  ٌيتطي   ٌيطز. فطیسٔٗ تهٕيٓ ٔي لطاضي عبز تدطیتف   ٌٛ٘ت

 ٔرتّفي رٟت حُ ٔكىُ زض وبضٞبي ضاٜ وٝ يٌيطي زضحبِ وٙس: تهٕيٓ ٔي

ٕ  پتيف  ٞط یه يزضؾتي ٚ ٘بزضؾت ٗيياؾت ٚ تد ضٚ پيف ي طيت ٌٓ ياظ تهت

 [.9اؾت ] ٜٕٞطا ٚ ثب اثٟبْ ٚ ؾطزضٌٕي اؾت زقٛاض

 شًق کارآفریىی -2-3

ٜ ٔتفبٚت تدطیف ٔ : اظ زیس یه التهبززاٖ زقٛ يوبضآفطیٗ ضا اظ زٚ زیسٌب

اظ زیس یه التهبززاٖ، یه وبضآفطیٗ وؿي اؾتت   .ٚ اظ زیس یه ضٚا٘كٙبؼ

 ،سیت ٕ٘ب يضا تطويتت ٔت   ٞتب  یتي وٝ ٔٙبثع ٚ ٘يطٚي ا٘ؿب٘ي ٚ ٔٛاز ٚ ؾتبیط زاضا 

، وٙتس  يس ٚ وؿي وٝ تغييتط ایزتبز ٔت   ثٞب افعایف یب وٝ اضظـ آٖ يا ٌٛ٘ٝ ثٝ

اظ زیس ضٚا٘كتٙبؼ، یته    .سیٕ٘ب يٚ تمبضبي رسیس ایزبز ٔ سیٕ٘ب ي٘ٛآٚضي ٔ

ٚاؾغٝ ثطذي ٘يطٚٞب ٔخُ ٘يتبظ ثتٝ    عٛض ذبل ثٝ وبضآفطیٗ وؿي اؾت وٝ ثٝ

ٕ٘ٛزٖ ٚ قبیس فطاض اظ لسضت زیٍتطاٖ   آٚضزٖ، آظٔٛزٖ، عُٕ زؾت وؿت ٚ ثٝ

ٚ . یه ٔزٕٛعٝ ٔ[25] قٛز يٞسایت ٔ ٚ ضفتبضٞتب ٚرتٛز    ٞتب  يػٌت یدتيٗ اظ 

٘ساضز وٝ ٞط وبضآفطیٙي آٖ ضا زاضا ثبقس. آٖ چيعي وٝ زض قتطایظ ٔرتّتف   

ٞب  ثٝ تطويجي اظ ثبظیٍطاٖ وّيسي ٚ ٘حٜٛ ایزبز ٚ حصف فطنت ،ثبقس يلاظْ ٔ

ٔغبِدبتي ٘يتع   ،ٚرٛز  ٗیا ثب. ٚ وٕجٛزٞب ٚ ٘مبط لٛت ٔؤؾؿبٖ ٚاثؿتٝ اؾت

زض وبضآفطیٙتبٖ   ٞتب  يػٌت یٝ ٔكتتطن اظ ٚ زٞٙسٜ ٚرتٛز یته ٔزٕٛعت    ٘كبٖ

 كیذبل، اظ عط ٙٝيظٔ هیزض  ٙب٘ٝیوبضآفط تيثٝ فدبِ بقياقت[. 24] ثبقس ئ

ٜ   اظ فطنت يثطزاض قٙبذت، تٛؾدٝ ٚ ثٟطٜ ٚوتبض   وؿتت  يا٘تساظ  ٞتب، ثبعتج ضا

وّيتسي وتٝ زض یته     ٞب يػٌیثطذي اظ ایٗ ٚ[. 16] قٛز ئ ٙٝئطتجظ ثب ظٔ

 يٞتب  ا٘س اظ ٘ٛآٚضي، اثتىبض، ٔحتطن  ٔٛفك ٔٛرٛز ثبیس ثبقس عجبضت ٗیوبضآفط

ٚ  يطیپتص  قتسٜ، ا٘دغتبف   حؿتبة  يطیپتص  ؿته یضٚا٘ي ٔٛفميت، تٕبیُ ثٝ ض

 يٙیاؾت تٛؾدٝ وبضآفط يٙیاظ ّٔعٚٔبت وبضآفط تيقره .[26] یيرٛ ضلبثت

 يثطا ئطاوع ٔرتّف بي. زض ؾطتبؾط ز٘ثبقس ئ ٗیافطاز وبضآفط تيتطث بظٔٙسي٘

 يٙیوتبضآفط  ٝيت اظ افتطاز ضٚح  ياٌطچٝ ثطذ .ٚرٛز زاضز يٙیٛظـ ٚ وبضآفطآٔ

 زا٘ٙتس  ئرتّف ٔ بٖيافطاز زض عَٛ ؾبِ يتحٛلات ظ٘سٌ ضا ٚاثؿتٝ ثٝ كتطيث

٘تساضز. ٘متف زِٚتت زض تٛؾتدٝ      يٙیثتب آٔتٛظـ وتبضآفط    يتٙبلضت  ٗیا يِٚ

اظ  يتیٚ حٕتب  يافعاض ٘طْ ،يافعاض ؾرت يثؿتطٞب زبزیعلاٜٚ ثط ا ،يٙیوبضآفط

 [.27] اؾت ٙب٘ٝیوبضآفط يٞب تيفدبِ تیآٔٛظـ ٚ ٞسا ،یيقٙبؾب ،يٙیوبضآفط

ٗ  ضاثغٝ وبضآفطیٙي اقتيبق ٝ  فطنتت،  تكتريم  ثتي  ٚ يثتطزاض  ثٟتطٜ ٚ  تٛؾتد

ٝ  ٔٙزتط  ٔدٕتٛلاا  فٙتبٚضي . وٙتس  ئت  ٚاؾغٝ ضا وبضآفطیٙب٘ٝ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت  ثت

ٖ ي آ٘لایتٗ  ٚوبضٞتب  وؿتت  زض .قتٛز  ئت  وتبضآفطیٙي  اقتتيبق  تٛؾدٝ  وبضآفطیٙتب

 تب وٙس ئ وٕهٞب  آٖ ثٝ ٔهٙٛعي ٞٛـ فمظ. ط٘سيٌ ئ زٚض ضاٜ اظ ضا تهٕيٕبت

ف  وتبضآفطیٙي  قتٛق  ٚ قٛض. وٙٙس يآٚض رٕع ضا يطيٌٓ يتهٕ ثطاي بظئٛضز٘ زا٘

 ثٝ وبضآفطیٙي [. اقتيبق28وبضآفطیٙبٖ ] ثيٗ زض حتي اؾت، ٔتٕبیع احؿبؼ یه

ٝ  قتسیس  ٔخجتت  احؿبؾبت ٔدٙبي ُ  آٌبٞب٘ت ٝ  يبثيزؾتت   لبثت  زض ٔكتبضوت  ثتب  وت

ٝ  ٚتٛرٝ   لبثُ یيٞب ٘مف ثب ٔطتجظ ي وبضآفطیٙيٞب تيفدبِ  ٞٛیتت  ثتطاي  ثطرؿتت

ٛ٘س ئ تزطثٝ وبضآفطیٗ قرهي ٝ  بثتس ی ئثطٚظ  ٍٞٙبٔي اقتيبق وبضآفطیٙي. ق  وت

 یتب  وبضآفطیٙي ذتبل  فدبِيت یه ثٝ ٘ؿجت قسیسي ٔخجت احؿبؾبت وبضآفطیٗ

ٝٙ زبْ ذٛز وبضآفطیٙي فدبِيت ثب ضاثغٝ زض وٝ يا زأ  ایتٗ،  ثتط  عتلاٜٚ  .زٞٙس ئ ا٘



 

 
 

 

جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  91 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

. اؾتت  ضتطٚضي  وبضآفطیٗ یه ٔفْٟٛ زض تثحيطٌصاضي ٚ اضظـ ایزبز ثطاي اقتيبق

ٕ  زض ضا فطنت اظ يثطزاض ثٟطٜ ٚ تٛؾدٝ وبضآفطیٙي قٙبذت، اقتيبق  يطيت ٌٓ يتهت

ٗ  ٚ طزيت ٌ ئت  ٘ظتط  زض ذتسٔبت  یتب  ثبظاضیبثي ٔحهٛلات ٔٛضز زض ٖ  ثٙتبثطای  ثتسٚ

. [29ثتٛز ]  ٘رٛاٞٙس ثبظاضیبثي ظٔيٙٝ زض يطيٌٓ يتهٕ ثٝ لبزض وبضآفطیٙبٖ اقتيبق،

ٖ یوبضآفط ٗيزض ثت  ياؾتت، حتت   عیاحؿبؼ ٔتٕتب  هی يٙیقٛض ٚ قٛق وبضآفط  ٙتب

ٝ  احؿبؾتبت  اظ ؾطقبض حبِتيعٙٛاٖ  ثٝ وبضآفطیٙي اقتيبق ایٗ، ثطعلاٜٚ [. 16]  ثت

 ٔتطتجظ  يٞب چبِف آٖ حُ ثٝ ٌبٜ يث ٚ ٌبٜ وٝ وٙس ئ اقبضٜ فطزي زلایُ اظ یىي

 بظيت ٔٛضز٘ ٘كتبط  احتٕتبلاا  اقتيبق ٚ قٛض. وٙس ئ وٕه رسیسٚوبض  وؿت پبیٝ ثب

 ٚ ٞتب  ضتدف  ٔتسیطیت  ثب زقٛاض ٞبي ٔٛلديتٚفهُ  حُ ثطاي ضا ثبِمٜٛ وبضآفطیٙبٖ

ؿتب٘ي  ٔبِي، ٞبي ؾطٔبیٝ ازغبْ زض ٘بٌٛاض حٛازث . وٙتس  ٔتي  ایزتبز  ارتٕتبعي  ٚ ا٘

س، ٔي اقتيبق ،تيتطت ٗ یا ثٝ ٝ  وبضآفطیٙي ثٝ اقتيبق تٛا٘ ٗ  يعتٛضوّ  ثت  اؾتت  ٕٔىت

ساظ ضاٜ زض وبتبِيعٚضي ٝ  افطازي ،زٝي٘ت زض .ثبقس قطوت يا٘ ٝ  وت ٝ  ظیتبزي  علالت  ثت

تساظ  ضاٜ ضا قطوت یه زاض٘س لهس احتٕبلاا زاض٘س، وبضآفطیٙي حطفٝ ، 31وٙٙتس ]  يا٘

[، 16] كيت اظ تحمزض ایٗ لؿٕت ٚ ثب اؾتتفبزٜ   قسٜ ٌفتٝثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت  [.30

ٛز 1ٔسَ ٔفٟٛٔي پػٚٞف ضا ٕٞب٘ٙس قىُ  تٛاٖ ئ  .ایزبز ٕ٘

 
 [16] پػٚٞف ٔفٟٛٔي ٔسَ -1قىُ 

ٚ ٔغبِدٝ پيكيٙٝ پػٚٞكتي ٔتطتجظ    1قىُ زض  قسٜ ٔغطحثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ 

ٛز: نٛضت ثٝي پػٚٞف ضا ٞبٝ يفطض تٛاٖ ئثب ٔٛضٛ  ایٗ تحميك،   ظیط تدطیف ٕ٘

 

 اصلی فرضیٍ
 ٔيتب٘زي  ٘متف  ثب وبضآفطیٙب٘ٝ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ثط اثدبز تحَٛ فٙبٚضي

 زاضز. ٔدٙبزاضي ٚ ٔخجت طيتثح وبضآفطیٙب٘ٝ اقتيبق

 فرعی َای فرضیٍ
 ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ثط فطنت تكريم  ٝ  ٚ ٔخجتت  طيتتثح  وبضآفطیٙب٘ت

 زاضز. ٔدٙبزاضي

 ٝثبظاضیتبثي  تهتٕيٕبت  ثط فطنت تٛؾد  ٝ  ٚ ٔخجتت  طيتتثح  وبضآفطیٙب٘ت

 زاضز. ٔدٙبزاضي

 ٜثبظاضیتبثي  تهتٕيٕبت  ثطٞب  فطنت اظ يثطزاض ثٟط  ٝ  طيتتثح  وبضآفطیٙب٘ت

 زاضز. ٔدٙبزاضي ٚ ٔخجت

 ٔخجتت  طيتثحوبضآفطیٙب٘ٝ  اقتيبق ٔيب٘زي ٘مف ثب فطنت تكريم ٚ 

 زاضز. ٔدٙبزاضي

 ٝاقتتيبق  ٔيب٘زي ٘مف ثب فطنت تٛؾد  ٝ  ٚ ٔخجتت  طيتتثح  وبضآفطیٙب٘ت

 زاضز. ٔدٙبزاضي

 ٜاقتتيبق  ٔيب٘زي ٘مف ثبٞب  فطنت اظ يثطزاض ثٟط  ٝ  طيتتثح  وبضآفطیٙب٘ت

 زاضز. ٔدٙبزاضي ٚ ٔخجت

اثدتبز   يثطضؾت تدسازي اظ ٔغبِدبت ٔطتجظ پيكتيٗ زض   1زض رسَٚ قٕبضٜ 

ٖ ، طاٖیٔس يٙیٚ قٛق وبضآفط يطيٌٓ يتهٕ ضاٞجطز ي،تحَٛ فٙبٚض  قتسٜ   عٙتٛا

ي ثتٝ ثطضؾتي عٛأتُ    إِّّٗ يث، ٔغبِدبت وٕي زض ؾغح ٔزٕٛ  زضأب ؛ اؾت

رٛا٘ت ٔرتّتف   ٚ ٞٙٛظ ا٘س پطزاذتٝثط ایٗ ضفتبض اظ ؾٕت ٔسیطاٖ  ٔؤحطٔرتّف 

 يٙیٚ قتٛق وتبضآفط   يطيٌٓ يتهٕ ضاٞجطز، ياثدبز تحَٛ فٙبٚض يثطضؾثط  ٔؤحط

ٝ وٝ ثبیس ٔٛضز اضظیبثي ٚ ؾتٙزف لتطاض    عٛض آٖ، طاٖیٔس . ٕٞچٙتيٗ  ا٘تس  ٍ٘طفتت

ي ٞتب  ظئحزض  ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیثبظاضٝ ثطضؾي تٟٙب ث قسٜ ا٘زبْعٕسٜ تحميمبت 

ایٗ ٟٔٓ ضا زض اضتجبط ثتب   ٞب آٖآ٘لایٗ ٚ ایٙتط٘تي پطزاذتٝ ٚ تدساز ٔدسٚزي اظ 

 ا٘س. زازٜٚ تٛرٝ لطاض  ثحج ٔٛضزآٖ ثط ٔسیطاٖ  طيتثحتحَٛ فٙبٚضي ٚ  اثدبز

 ي ٔطتجظ ثب ٔٛضٛ ٞب پػٚٞفذلانٝ  -1رسَٚ 
 خلاصٍ ي وتایج وًیسىذگان عىًان سال شمارٌ

1 2023 
ٚ  ياؾتخٕبض يثط ٘ٛآٚض ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیاحطات ثبظاض

وٙٙسٜ قست ضلبثت ُ ی: ٘مف تدسسیٔكبغُ رس ياوتكبف
 ٚ ا٘ساظٜ قطوت

 ثبذٕٗ ٚ ٕٞىبضاٖ
ثٛزٖ، تٕطوع ثط فطنت،  فدبَوٙس:  ياؾت وٝ اظ ٞفت عٙهط اؾتفبزٜ ٔ ضاٞجطزي يطيٌ رٟت
اضظـ ٚ اؾتفبزٜ اظ  زبزیا ،ئكتط تیضضب يطيٌ رٟت ،ي٘ٛآٚض يطيٌ رٟت ؿه،یض يطيٌ رٟت

 وٙٙس ئ تیضا تمٛ ٍطیىسی یيافعا عٙبنط ثٝ نٛضت ٞٓ ٗیٔٙبثع. ا

2 2023 
ٞب زض  اظ ٘مف ٚاؾغٝ ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیثبظاض ٙسیفطا سٌبٜیز

 ي٘ٛآٚض ذی٘تب سيتِٛ
 ٕٞىبضاٖرٙؿٖٛ ٚ 

ٔغبِدٝ  ٗیزٞس. ا يضا زض ؾغح پطٚغٜ ٘كبٖ ٔ ي٘ٛآٚض ؿتٓيؾ ٝیٔغبِدٝ وبضثطز ٘ظطایٗ  يٞب بفتٝی
 زاضز. ي٘ٛآٚض ؿتٓيٚ عّٕىطز ؾ بؾتيزض ؾ ٙب٘ٝیوبضآفط يبثیازغبْ ثبظاض يثطا ئٟٕ يٞب بْيپ

3 2021 
ي آقىبضؾبظایزبز ٔميبؼ ثطاي ثبظاضیبثي وبضآفطیٙي: 

 ي عّٕىطزٙيث فيپچبضچٛة زضٚ٘ي آٖ ٚ 
 ٚ ٕٞىبضاٖ ٍطظیا

( 2تغييط، )1قبُٔ ؾٝ ثدس ٕٞجؿتٝ اؾت:  ، ثيبٖ زاقت وٝ ثبظاضیبثي وبضآفطیٙيٌطفتٝ ا٘زبْپػٚٞف 
 .ي وٝ تثحيط ٔخجتي ثط عّٕىطز قطوت زاض٘سطیپص ؿهیض 3ٚ  ٘ٛآٚضي

 عَٛ زض وبضآفطیٙب٘ٝ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ٚ فٙبٚضي 2021 4

COVID-19 
 پٛلاؼ ٚ ٕٞىبضاٖ

 يٞب فطنت قٙبذت ثيٗ ضاثغٝ زض ٔيب٘زي ٘مف وبضآفطیٙي قٛض وٝ زاز ٘كبٖ ٌطفتٝ ا٘زبْپػٚٞف 
 .وٙس ئ ایفب وبضآفطیٙبٝ٘ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ثبٞب  فطنت تٛؾدٝ ٚ وبضآفطیٙي

5 2020 
ؾبظي  يإِّّٗ يثي ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ زض طيٌٓ يتهٕ

 ي ٘ٛپبٞب قطوتؾبظي  يإِّّٗ يثؾطیع ٚ 
 ٚ ٕٞىبضاٖ وطیه

ي ذبني اظ یه ضٚیىطز تثحيطٌصاض ثط زیٍطاٖ ٞب رٙجٝي ذبل، ٞب ٙٝيظٔوٝ زض  زٞس ئایٗ تحميك ٘كبٖ 
 .طزيٌ ئلطاض  ٔٛضزتٛرٝي طٔبِيغثٝ زٚ نٛضت ٔبِي ٚ  نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚثيكتط اؾت ٚ ٔفْٟٛ ضطضٞبي 

6 2019 
ي وٛچه ٞب قطوت اثدبز ثبظاضیبثي وبضآفطیٙي ٚ عّٕىطز
 ٚ ٔتٛؾظ

زٚقي ٚ ـ ؾيسوٛ 
 ٕٞىبضاٖ

ٚ، ثيبٖ زاقت وٝ  ٕيت  زٞٙسٌبٖ پبؾدپػٚٞف نٛضت ٌطفتٝ زض وٛظٚ تٕبیُ ظیبزي ثٝ فطنت زاض٘س ٚ اٞ
اٖٛ ثٝایزبز اضظـ  وٝ يزضحبِ. وٙٙس ئاؾتفبزٜ اظ ٔٙبثع ضا زضن  یه ثدس ثؿيبض ٟٔٓ زض ظٔيٙٝ  عٙ

 ي ٔحفٛػ ٞؿتٙس.طیپص ؿهیضثب تٛرٝ ثٝ  زٞٙسٌبٖ پبؾد، قٛز ئثبظاضیبثي وبضآفطیٙي زیسٜ 

7 2019 
آیب تفبٚت رٙؿيتي زض تدسیُ ضاثغٝ ثيٗ ثبظاضیبثي 

ي وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٞب قطوتوبضآفطیٙي ٚ عّٕىطز 
 ي زاضزا وٙٙسُٜ یتدسثٍٙلازقي ٘مف 

 ٞٛن ٚ ٕٞىبضاٖ
ٚ ٔؿتميٕي اظ ثبظاضیبثي وبضآفطیٙي ثط  تٛرٝ لبثُ، ثيبٖ زاقت وٝ تثحيط ٌطفتٝ ا٘زبْپػٚٞف 

یه ٔتغيط  عٙٛاٖ ثٝي اظ رٙؿيت تٛرٟ  لبثُعّٕىطز قطوت ٚرٛز زاضز. علاٜٚ ثط ایٗ، تثحيط 
 زض ایٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاقت. وٙٙسُٜ یتدس



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  92   ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

 خلاصٍ ي وتایج وًیسىذگان عىًان سال شمارٌ

8 1400 
 يٞب اضظیبثي اثدبز ثبظاضیبثي وبضآفطیٙي ثط عّٕىطز قطوت

 وٛچه ٚ ٔتٛؾظ
 پطٚض زا٘ف

ٕيت وٝ پبؾد زٞس يتحميك ٘كبٖ ٔ يٞب بفتٝی اؾتفبزٜ اظ  زٞٙسٌبٖ تٕبیُ ظیبزي ثٝ فطنت زاض٘س ٚ اٞ
بٙثع ضا زضن ٔ ٓ ثبظاضیبثي  ایزبز اضظـ ثٝ وٝ ي. زضحبِوٙٙس ئ اٖٛ اثدبز ثؿيبض ٟٔ وبضآفطیٙي زیسٜ عٙ
 .ٔحفٛػ ٞؿتٙس يطیپص ؿهیزٞٙسٌبٖ ثب تٛرٝ ثٝ ض ، پبؾدقٛز ئ

9 1400 
ّٕىطز ثبظاض ث يبٞ تيلبثّ طيتثح تٙط٘تي ثط ع ّّ يٗثبظاضیبثي ای اظ  يإِ

ٚ٘ي ٚ زض  ٝ ب٘ٙ ٚ وبضآفطی ضٛ  بٞي ثبظاضٔح  ؾبظي زا٘ف عطیك ضفتبض
 حيسضي ٚ ٕٞىبضاٖ

 يٞب تيٞب ثبیس ثٝ تطويت ٚ پيىطثٙسي ٔزسز ٔٙبثع یب لبثّ قطوتزاز  كبٖ٘  قسٜ ا٘زبْپػٚٞف 
 .ٔٛرٛز ثطاي ؾبظٌبضي ثب قطایظ ٔتغيط ثبظاض ضٚي آٚض٘س

1۱ 1400 
ثطضؾي ٔفٟٛٔي ٌطایف وبضآفطیٙب٘ٝ زض ٔحيظ 

 ٚوبض وؿت
 ظیٛزاض ٚ ٕٞىبضاٖ

زض ؾغح  ٌطایف وبضآفطیٙب٘ٝ وبضآفطیٙي زض ؾغح ؾبظٔب٘ي ٚ٘كبٖ زاز وٝ  قسٜ ا٘زبْپػٚٞف 
 عٙٛاٖ ٔعیت ضلبثتي عهط رسیس تّمي قٛز. ثٝ تٛا٘س يفطزي ٔ

 ی پژوهششناس روش -3

ٖ وتبضثطزي اؾتت ظیتطا     پتػٚٞف  ٞتسف،  ٘ظتط  اظایٗ پػٚٞف  ، ٞتب  ؾتبظٔب

ثب اؾتفبزٜ اظ ٘تبیذ ایتٗ ٔغبِدتٝ، اظ احتط     تٛا٘ٙس ئٚ یب اقربل حبِج  ٞب قطوت

ي ٔتسیطاٖ وتبضآفطیٗ ٔغّتع قتٛ٘س.     طيت ٌٓ يثط تهٕي تحَٛ فٙبٚضي ٞب ٔؤِفٝ

ربٔدٝ آٔبضي پػٚٞف حبضط قبُٔ ٔسیطاٖ وبضآفطیٗ وؿت ٚ وبضٞبي ٔؿتمط 

ثتٛزٜ اؾتت. حزتٓ ٕ٘ٛ٘تٝ     ٘فط  612 ي انفٟبٖ ثٝ تدسازٚ فٙبٚضزض پبضن عّٓ 

 236 وٛوطاٖ، فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ ٚ ثب زض زؾتطؼ ٌيطي پػٚٞف ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

اظ پطؾكتٙبٔٝ   ،ثتطاي ؾتٙزف ٔتغيطٞتب   . اؾتت آٔسٜ   زؾت ثٝ ٗیوبضآفط طیٔس

 يٙیٚ قٛق وبضآفط يطيٌٓ يتهٕ ضاٞجطزثط  يتحَٛ فٙبٚضي ؾؤاِ 14اؾتب٘ساضز 

فيعیىي  نٛضت ثٝعسز پطؾكٙبٔٝ  15تدساز زض اثتسا  .[16اؾت ] قسٜ  اؾتفبزٜ

زض اذتيبض ذجطٌبٖ ایٗ نتٙدت لتطاض ٌطفتت ٚ اظ ٘ظتطات آ٘تبٖ ثتطاي ثٟجتٛز        

 اظ ضفتع ٌطزیس٘تس.   تیت ٟ٘ب زضحتٕبِي قٙبؾبیي ٚ پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ، ٘مبیم ا

پطؾكتٙبٔٝ ضا   ؾتؤالات ٘يع ذٛاؾتٝ قس ضٚایي ٔحتتٛایي   آظٖٔٛ فيپذجطٌبٖ 

ٝ ي وطٚ٘جبخ آِفبٕ٘بیٙس. زض ا٘تٟب ٘يع اظ ضٚـ  سثیيت ؾتٙزف پبیتبیي    ٔٙظتٛض  ثت

 ي پػٚٞف اؾتفبزٜ ٌطزیس.طٞبئتغٔطتجظ ثب ٞط یه اظ  ؾؤالات

 یفیآمار توصی پژوهش: ها افتهی -4

ٞبي تٛنيفي ایٗ پػٚٞف اذتهتبل زاضز قتبُٔ    وٝ ثٝ یبفتٝ 2رسَٚ 

ٔديتبض( اظ ٔتغيتط تحتَٛ     ٞبي پطاوٙسٌي ٔطوعي )ٔيتبٍ٘يٗ ٚ ا٘حتطاف   آٔبضٜ

ي اظ ثتطزاض  ثٟتطٜ ٞبي آٖ )تكريم فطنت، تٛؾدٝ فطنتت،   فٙبٚضي ٚ ٔؤِفٝ

 ثبقس. فطنت( ٔي

 ٞبي آٖ ٔطوعي اظ ٔتغيط فٙبٚضي ٚ ٔؤِفٝٞبي پطاوٙسٌي  آٔبضٜ -2رسَٚ 

 ٔديبض ا٘حطاف ٔيبٍ٘يٗ ٞب ٔؤِفٝ

 38/0 98/3 تكريم فطنت

 90/0 85/3 تٛؾدٝ فطنت

 88/0 44/3 ي اظ فطنتثطزاض ثٟطٜ

 55/0 76/3 تحَٛ فٙبٚضي

ٝ  ثب تٛرٝ ثٝ آٔبضٜ ٗ  1آٔتسٜ زض رتسَٚ    زؾتت  ٞبي پطاوٙسٌي ثت   ٔيتبٍ٘ي

 ثبقتس.  ٔي 55/0ٔديبض  ثب ا٘حطاف 76/3اوتؿبثي ٔتغيط تحَٛ فٙبٚضي ثطاثط ثب 

( 3) اؾتب٘ساضزقتسٜ ٔيبٍ٘يٗ اوتؿبثي ٔتغيتط تحتَٛ فٙتبٚضي اظ حتس      ٔمساض

 ثٛزٖ تحَٛ فٙبٚضي زاضز. لجَٛ اظ لبثُاؾت وٝ ٘كبٖ  قسٜ  ٌعاضـثبلاتط 

تتٛاٖ   تط ثبقس ٔتي  ثعضي 05/0چٙب٘چٝ ؾغح ٔدٙبزاضي زض ایٗ آظٖٔٛ اظ 

     ٖ ٞتبي   اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ تٛظیع ٘طٔتبَ اؾتت ٚ ثبیتس زض پتػٚٞف اظ آظٔتٛ

 .پبضأتطیه اؾتفبزٜ قٛز

 غيطٞبثٛزٖ تٛظیع ٔت آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف اؾٕيط٘ف ثطاي ثطضؾي ٘طٔبَ -3رسَٚ 

 ٘تيزٝ آظٖٔٛ ؾغح ٔدٙبزاضي اؾٕيطا٘ف ٔتغيطٞب

 ٞب تٛظیع ٘طٔبَ زازٜ 10/0 تحَٛ فٙبٚضي

 ٞب تٛظیع ٘طٔبَ زازٜ 13/0 تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ

 ٞب تٛظیع ٘طٔبَ زازٜ 09/0 اقتيبق وبضآفطیٙي

تتط اظ   ثب تٛرٝ ثٝ آظٖٔٛ فٛق ٚ ؾغٛح ٔدٙبزاضي وّيٝ ٔتغيطٞب وٝ ثعضي

تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ وّيٝ ٔتغيطٞب اظ تٛظیع  قسٜ اؾت، ٔي  ٌعاضـ 05/0

ٖ    ٘طٔبَ پيطٚي ٔي ٞتبي پبضأتطیته    وٙٙس ٚ زض ایٗ پتػٚٞف ثبیتس اظ آظٔتٛ

 اؾتفبزٜ ٌطزز.

ٌطي ثب اؾتتفبزٜ اظ ٔتسَ ضٌطؾتيٛ٘ي     : ثطضؾي احط ٔيب٘زي1ٔسَ قٕبضٜ 

 رٟت ثطضؾي فطضيٝ انّي پػٚٞف

ٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ثب ٘متف  فٙبٚضي ثط تهتحَٛ  فطضيٝ انّي:

 تثحيط ٔخجت ٚ ٔدٙبزاضي زاضز. ٔيب٘زي قٛق وبضآفطیٙب٘ٝ

 
 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜي ذطٚر -4رسَٚ 

 ؾغح ٔدٙبزاضي ٘مبط ثحطا٘ي اؾتب٘ساضزقسٜ طیٔمبز ٞب قبذم

تثحيط تحَٛ فٙبٚضي ثط تهٕيٕبت 

 وبضآفطیٙب٘ٝثبظاضیبثي 
53/0 10/8 0001/0 

تثحيط تحَٛ فٙبٚضي ثط اقتيبق  

 وبضآفطیٙب٘ٝ
48/0 55/7 0001/0 

تثحيط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ثط 

 تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ
36/0 69/5 002/0 

ٔدٙبزاضي احطات ٔؿتميٓ ٚ غيطٔؿتميٓ ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ  ؾغٛح -5رسَٚ 

 اؾتطح ثٛت

 احط وُ احط غيطٔؿتميٓ احط ٔؿتميٓ ٞب قبذم

    

تثحيط تحَٛ فٙبٚضي ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
0001/0 02/0 03/0 

 *** *** 0001/0 تثحيط تحَٛ فٙبٚضي ثط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ

وبضآفطیٙب٘ٝ ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي تثحيط اقتيبق 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
002/0 *** *** 

https://civilica.com/search/paper/k-%DA%AF%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%B4%20%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%D8%A7%D9%86%D9%87-o-Title-ot-desc/


 

 
 

 

جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  93 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

ٞبي ضٌطؾتيٛ٘ي ٚ ٔمتبزیط ؾتغٛح     ثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ فٛق ٚ ذطٚري ٚظٖ

 تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ: ٔدٙبزاضي احطات ٔؿتميٓ ٚ غيطٔؿتميٓ ٔي

تحَٛ فٙتبٚضي ثتط تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي      ٓيطٔؿتميغتثحيط ٔؿتميٓ ٚ  -

 ثبقس. وبضآفطیٙب٘ٝ ٔدٙبزاض ٔي

 ثبقس. تثحيط ٔؿتميٓ تحَٛ فٙبٚضي ثط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ٔدٙبزاض ٔي -

تثحيط ٔؿتميٓ اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ثط تهٕيٕبت ثبظاضیتبثي وبضآفطیٙب٘تٝ    -

 ثبقس. ٔدٙبزاض ٔي

ؾتبذتبضي ٘كتبٖ    ؾبظي ٔدبزلات ٌطي زض ٔسَ ثطضؾي ٔفٟٛٔي ٔيب٘زي

ي زٚ ٔفْٟٛ اؾبؾتي ٚرتٛز زاضز یىتي احتط     ٌط يب٘زئزٞس وٝ زض ثحج  ٔي

 ٞب ثط یىسیٍط. ٔؿتميٓ ٚ زیٍطي احط غيطٔؿتميٓ ٔتغيط

 اظِحتبػ زض ٔسَ ٔيب٘زي اٌط احط ٔؿتميٓ یه ٔتغيط ثط ٔتغيتط زیٍتطي   

تتٛاٖ اؾتتٙجبط    آٔبضي ٔدٙبزاض ثبقس أب احط غيطٔؿتميٓ ٔدٙبزاض ٘جبقتس ٔتي  

 ٌطي ٚرٛز ٘ساضز. ٕ٘ٛز وٝ ٔيب٘زي

 اظِحتبػ زض ٔسَ ٔيب٘زي اٌط احط ٔؿتميٓ یه ٔتغيط ثط ٔتغيتط زیٍتطي   

تتٛاٖ اؾتتٙجبط    آٔبضي ٔدٙبزاض ٘جبقس أب احط غيطٔؿتميٓ ٔدٙبزاض ثبقتس ٔتي  

 ؾت.ٌطي وبُٔ حبوٓ ا ٕ٘ٛز وٝ ٔيب٘زي

ي وتٝ ثتطاي ایتٗ ٔتسَ     ؾبظ ذٛزٌطزاٖاؾتطح یب  ثب تٛرٝ ثٝ آظٖٔٛ ثٛت

اؾتفبزٜ ٌطزیسٜ اؾتت ٚ ٕٞچٙتيٗ ثتب تٛرتٝ ثتٝ انتَٛ حتبوٓ ثتط ثحتج          

تٛاٖ اؾتٙجبط  ي ٔيعٛضوّ ثٝؾبظي ٔدبزلات ؾبذتبضي  ٌطي زض ٔسَ ٔيب٘زي

 ٓ فٙتبٚضي ثتط    ٕ٘ٛز وٝ زض ایٗ ٔسَ چٖٛ ٞط زٚ احط ٔؿتميٓ احط غيطٔؿتتمي

 ـثبظاضیتبثي وبضآفطیٙب٘تٝ ٔدٙتبزاض     تهٕيٕبت تتٛاٖ   اؾتت، ٔتي   قتسٜ   ٌتعاض

ٌتطي ٚرتٛز زاضز ٚ ٔتغيتط اقتتيبق وبضآفطیٙب٘تٝ       اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ ٔيب٘زي

زاضاي ٘مف ٔيب٘زي رعئي زض تثحيط تحَٛ فٙبٚضي ثتط تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي    

 ٌطزز. وبضآفطیٙب٘ٝ زاضز، پؽ فطضيٝ فٛق تثیيس ٔي

ٛ٘ي ؾت 2ٔسَ قٕبضٜ  بزٜ ثتب ٔتغيتط پٟٙتبٖ اظ تتثحيط تكتريم      : ٔسَ ضٌطؾي

 :1فطنت ثتط تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي وبضآفطیٙب٘تٝ رٟتت اضظیتبثي فطضتيٝ فطعتي         

 فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ تثحيط ٔخجت ٚ ٔدٙبزاضي زاضز. ميتكر

 
 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚ آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜي ذطٚر -6رسَٚ 

 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜذطٚري 

 ٔتغيطٞبي پػٚٞف
ٔمساض 

 اؾتب٘ساضزقسٜ

٘ؿجت 

 ثحطا٘ي

ؾغح 

 ٔدٙبزاضي

تثحيط تكريم فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
47/0 51/7 0001/0 

 ذطٚري آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح

( زض R2)ضطیت تدييٗ  اؾتب٘ساضزقسٜٔمساض 

 آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح
 حس پبیيٗ

ؾغح  حس ثبلا

 ٔدٙبزاضي

22/0 18/0 35/0 0001/0 

  ْ  افتعاض  ثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ي ؾبزٜ ٚ ذطٚري اؾتتب٘ساضز آٖ زض ٘تط

Amos تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ ٔيعاٖ تتثحيط ٔتغيتط ٔؿتتمُ ثتط      چٙيٗ ٔي

اؾت وٝ ایٗ ٔيعاٖ تتثحيط، یته تتثحيط ثتب      قسٜ  ٌعاضـ 47/0ٔتغيط ٚاثؿتٝ 

Rقست ٔٙبؾجي ثٛزٜ ٚ ضطیت تدييٗ 
ثبقتس ٚ   ٔتي  22/0آٖ ٘يع ثطاثتط ثتب    2

زضنس ٚاضیب٘ؽ ٔتغيط ٚاثؿتٝ )تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي    22وٝ  اؾت آٖثيبٍ٘ط 

وبضآفطیٙب٘ٝ( تٛؾظ ٔتغيط ٔؿتمُ )تكريم فطنت( تجييٗ قسٜ اؾت. ثتٝ  

تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ٔطثٛط ثٝ زضنس اظ عبُٔ  22تط  عجبضت ؾبزٜ

ثبقس. ٔمساض ؾتغح ٔدٙتبزاضي ٘يتع زض ذطٚرتي      ٔتغيط تكريم فطنت ٔي

 ـ 0001/0ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٘يع ثطاثط ثتب   افعاض ٚ زض وبزض ٚظٖ ٘طْ  قتسٜ   ٌتعاض

ثٛزٖ ایٗ تتثحيط ضا   تط ثٛزٜ ٚ ٔدٙبزاض وٛچه 05/0اؾت وٝ اظ ٘ؿجت ثحطا٘ي 

تتٛاٖ اؾتتٙجبط ٕ٘تٛز وتٝ      ي ٔتي عتٛضوّ  ثٝوٙس.  آٔبضي ٌعاضـ ٔي ِحبػ اظ

 ٞؿتت ي ایٗ احطات )تثحيط ٔتغيط ٔؿتمُ ثط ٔتغيط ٚاثؿتٝ( ٔدٙبزاض عٛضوّ ثٝ

قٛز، پؽ تكريم فطنت ثط تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي    ٚ فطضيٝ فٛق تثیيس ٔي

 آٖ اؾتت وبضآفطیٙب٘ٝ تثحيط ٔخجت ٚ ٔدٙبزاضي زاضز. ٘تيزٝ وّي ایٗ فطضتيٝ  

اؾبؼ تكريم فطنت زض  بظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ضا ثطتٛاٖ تهٕيٕبت ث وٝ؛ ٔي

 ثيٙي ٕ٘ٛز. ربٔدٝ آٔبضي پيف

: ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ي ؾتبزٜ ثتب ٔتغيتط پٟٙتبٖ اظ تتثحيط تٛؾتدٝ       3ٔسَ قٕبضٜ 

 :2فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘تٝ رٟتت اضظیتبثي فطضتيٝ فطعتي      

 فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ تثحيط ٔخجت ٚ ٔدٙبزاضي زاضز. تٛؾدٝ

 
 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚ آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜي ذطٚر -7رسَٚ 

 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜذطٚري 

 ٔتغيطٞبي پػٚٞف
ٔمساض 

 اؾتب٘ساضزقسٜ

٘ؿجت 

 ثحطا٘ي

ؾغح 

 ٔدٙبزاضي

 0001/0 92/7 50/0 تثحيط تٛؾدٝ فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙبٝ٘ 

 ذطٚري آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح

( زض آظٖٔٛ R2)ضطیت تدييٗ  اؾتب٘ساضزقسٜٔمساض 

 ثٛت اؾتطح
 حس ثبلا حس پبیيٗ

ؾغح 

 ٔدٙبزاضي

25/0 20/0 41/0 0001/0 

ْ ثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ي ؾبزٜ ٚ ذطٚري اؾتتب٘ساضز آٖ زض    افتعاض  ٘تط

Amos تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ ٔيعاٖ تتثحيط ٔتغيتط ٔؿتتمُ ثتط      چٙيٗ ٔي

اؾت وٝ ایٗ ٔيعاٖ تتثحيط، یته تتثحيط ثتب      قسٜ  ٌعاضـ 50/0ٔتغيط ٚاثؿتٝ 

Rقست ٔٙبؾجي ثٛزٜ ٚ ضطیت تدييٗ 
ثبقتس ٚ   ٔتي  25/0آٖ ٘يع ثطاثتط ثتب    2

زضنس ٚاضیب٘ؽ ٔتغيط ٚاثؿتٝ )تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي    25وٝ  اؾت آٖثيبٍ٘ط 

وبضآفطیٙب٘ٝ( تٛؾظ ٔتغيط ٔؿتتمُ )تٛؾتدٝ فطنتت( تجيتيٗ قتسٜ اؾتت.       

ي ایٗ احطات )تتثحيط ٔتغيتط ٔؿتتمُ ثتط     عٛضوّ ثٝتٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ  ٔي

قتٛز. ٘تيزتٝ وّتي     ثبقس ٚ فطضيٝ فٛق تثیيس ٔي ٔتغيط ٚاثؿتٝ( ٔدٙبزاض ٔي



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  94   ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

اؾبؼ  تٛاٖ تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ضا ثط وٝ؛ ٔي ؾتآٖ اایٗ فطضيٝ 

 ثيٙي ٕ٘ٛز. تٛؾدٝ فطنت زض ربٔدٝ آٔبضي پيف

تطٜ     4ٔسَ قٕبضٜ  ٟتبٖ اظ تتثحيط ثٟ تغيتط پٙ ٛ٘ي ؾبزٜ ثتبٔ  سَ ضٌطؾي ثتطزاضي   :ٔ 

ٝ فطعتتي   ٝ رٟتتت اضظیتتبثي فطضتتي تت ب٘  :3فطنتتت ثتتط تهتتٕيٕبت ثبظاضیتتبثي وبضآفطیٙ

طٜ دٙبزاضي زاضز.ثطزاضي فطنت ثط تهٕيٕبت  ثٟ  ٔ خجتٚ  بٝ٘ تثحيطٔ   ثبظاضیبثي وبضآفطیٙ

 
 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚ آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜذطٚري  -8رسَٚ 

 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜذطٚري 

 ٔتغيطٞبي پػٚٞف
ٔمساض 

 اؾتب٘ساضزقسٜ

٘ؿجت 

 ثحطا٘ي

ؾغح 

 ٔدٙبزاضي

طٜ بٝ٘ثطزاضي  تثحيط ثٟ  0001/0 89/7 49/0 فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙ

 ذطٚري آظٖٔٛ ثٛت اؾتطح

( زض آظٖٔٛ R2)ضطیت تدييٗ  اؾتب٘ساضزقسٜٔمساض 

 ثٛت اؾتطح
 حس ثبلا حس پبیيٗ

ؾغح 

 ٔدٙبزاضي

24/0 22/0 39/0 0001/0 

  ْ  افتعاض  ثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ي ؾبزٜ ٚ ذطٚري اؾتتب٘ساضز آٖ زض ٘تط

Amos تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘ٛز وٝ ٔيعاٖ تتثحيط ٔتغيتط ٔؿتتمُ ثتط      چٙيٗ ٔي

اؾت وٝ ایٗ ٔيعاٖ تتثحيط، یته تتثحيط ثتب      قسٜ ٌعاضـ 49/0ٔتغيط ٚاثؿتٝ 

Rقست ٔٙبؾجي ثٛزٜ ٚ ضطیت تدييٗ 
ثبقتس ٚ   ٔتي  25/0آٖ ٘يع ثطاثتط ثتب    2

زضنس ٚاضیب٘ؽ ٔتغيط ٚاثؿتٝ )تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي    22وٝ  اؾت آٖثيبٍ٘ط 

ثطزاضي فطنت( تجييٗ قتسٜ اؾتت.    وبضآفطیٙب٘ٝ( تٛؾظ ٔتغيط ٔؿتمُ )ثٟطٜ

زضنس اظ عبُٔ تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ٔطثٛط  22تط  ثٝ عجبضت ؾبزٜ

ثبقتس. ٔمتساض ؾتغح ٔدٙتبزاضي ٘يتع زض       ثتطزاضي فطنتت ٔتي    ثٝ ٔتغيط ثٟطٜ

 ٌعاضـ 0001/0ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٘يع ثطاثط ثب  افعاض ٚ زض وبزض ٚظٖ ذطٚري ٘طْ

ثتٛزٖ ایتٗ    تط ثتٛزٜ ٚ ٔدٙتبزاض   وٛچه 05/0اؾت وٝ اظ ٘ؿجت ثحطا٘ي  قسٜ 

وٝ؛  آٖ اؾتوٙس. ٘تيزٝ وّي ایٗ فطضيٝ  آٔبضي ٌعاضـ ٔي اظِحبػتثحيط ضا 

زض ثتطزاضي فطنتت    اؾبؼ ثٟطٜ تٛاٖ تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ضا ثط ٔي

 ثيٙي ٕ٘ٛز. ربٔدٝ آٔبضي پيف

ٌطي ثب اؾتتفبزٜ اظ ٔتسَ ضٌطؾتيٛ٘ي     : ثطضؾي احط ٔيب٘زي5ٔسَ قٕبضٜ 

٘متف ٔيتب٘زي اقتتيبق     فطنت ثتب  ميتكر :4رٟت ثطضؾي فطضيٝ فطعي 

 وبضآفطیٙب٘ٝ ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ تثحيط ٔخجت ٚ ٔدٙبزاضي زاضز.

 

 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜي ٚرذط -9رسَٚ 

 ؾغح ٔدٙبزاضي ٘مبط ثحطا٘ي ٔمبزیطاؾتب٘ساضز قسٜ ٞب قبذم

تثحيط تكريم فطنت ثط تهٕيٕبت 

 ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ
47/0 53/7 0001/0 

تثحيط تكريم فطنت ثط اقتيبق 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
61/0 45/9 0001/0 

تثحيط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ثط 

 ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝتهٕيٕبت 
36/0 71/5 002/0 

 اؾتطح ؾغٛح ٔدٙبزاضي احطات ٔؿتميٓ ٚ غيطٔؿتميٓ ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ ثٛت

 احط وُ احط غيطٔؿتميٓ احط ٔؿتميٓ ٞب قبذم

    

بٝ٘ بٕت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙ  02/0 01/0 0001/0 تثحيط تكريم فطنت ثط تهٕي

 *** *** 0001/0 وبضآفطیٙب٘ٝتثحيط تكريم فطنت ثط اقتيبق 

تثحيط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
002/0 *** *** 

ٝ آظٖٔٛ ٝ ث ٛز وٝ زض ایٗ ٔسَ چٖٛ ٞط  ي ٔيعٛضوّ ثٝ ثب تٛر تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘

تكتتريم فطنتتت ثتتط تهتتٕيٕبت ثبظاضیتتبثي  زٚ احتتط ٔؿتتتميٓ احتتط غيطٔؿتتتميٓ

ٛز وٝ ٔ تٛاٖ ئاؾت،  قسٜ  ٌعاضـوبضآفطیٙب٘ٝ ٔدٙبزاض   يٌتط  يب٘زيت اؾتٙجبط ٕ٘

تغ  ٔٚ زي٘مفٔ  يزاضا ٙبٝ٘یوبضآفط بقياقت طيٚرٛز زاضز   ميتكر طيزض تثح يرعئ يب٘

ي ٝ فٛق تثیيسٔ  ٝ زاضز، پؽ فطضي ب٘  .ٌطزز فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙ

ٌطي ثب اؾتتفبزٜ اظ ٔتسَ ضٌطؾتيٛ٘ي     : ثطضؾي احط ٔيب٘زي6ٔسَ قٕبضٜ 

ٝ  :5ثطضؾي فطضيٝ فطعي رٟت  ٘متف ٔيتب٘زي اقتتيبق     فطنتت ثتب   تٛؾتد

 وبضآفطیٙب٘ٝ ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ تثحيط ٔخجت ٚ ٔدٙبزاضي زاضز.

 
 ٞبي ضٌطؾيٛ٘ي ٚظٖ اؾتب٘ساضزقسٜي ذطٚر -10رسَٚ 

 ؾغح ٔدٙبزاضي ٘مبط ثحطا٘ي ٔمبزیطاؾتب٘ساضز قسٜ ٞب قبذم

تٛؾدٝ فطنت ثط تهٕيٕبت تثحيط 

 ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ
50/0 91/7 0001/0 

تثحيط تٛؾدٝ فطنت ثط اقتيبق 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
58/0 40/9 0001/0 

تثحيط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ثط 

 تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ
36/0 71/5 002/0 

ؿتميٓٚ  غيطٔؿتميٓ ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ  دٙبزاضي احطاتٔ  تؾغٛحٔ   اؾتطح ثٛ
 احط وُ احط غيطٔؿتميٓ احط ٔؿتميٓ ٞب قبذم

    

بٝ٘  01/0 003/0 0001/0 تثحيط تٛؾدٝ فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙ

 *** *** 0001/0 تثحيط تكريم فطنت ثط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ

تثحيط اقتيبق وبضآفطیٙب٘ٝ ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي 

 وبضآفطیٙب٘ٝ
002/0 *** *** 



 

 
 

 

جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  95 1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

   ٖ ٛ٘ي ٚ ٔمتبزیط ؾتغٛح      ثب تٛرٝ ثٝ ٔتسَ فتٛق ٚ ذطٚرتي ٚظ ٞتبي ضٌطؾتي

ٝ: ثتب تٛرتٝ ثتٝ     ٔدٙبزاضي احطات ٔؿتميٓ ٚ غيطٔؿتميٓ ٔي ٛز و تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘

ٛز وٝ زض ایٗ ٔسَ چتٖٛ ٞتط    ي ٔيعٛضوّ ثٝاؾتطح  آظٖٔٛ ثٛت تٛاٖ اؾتٙجبط ٕ٘

وبضآفطیٙب٘تٝ  تٛؾدٝ فطنت ثط تهٕيٕبت ثبظاضیبثي  زٚ احط ٔؿتميٓ احط غيطٔؿتميٓ

ٌطي ٚرتٛز زاضز ٚ ٔتغيتط    تٛاٖ ٌفت وٝ ٔيب٘زي اؾت، ٔي قسٜ  ٌعاضـٔدٙبزاض 

اقتيبق وبضآفطیٙب٘تٝ زاضاي ٘متف ٔيتب٘زي رعئتي زض تتثحيط تٛؾتدٝ فطنتت ثتط         

 ٌطزز. تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ زاضز، پؽ فطضيٝ فٛق تثیيس ٔي

 یریگ جهینتبحث و  -5

ٞ  ٗیٞسف ا  ضاٞجتطز ثتط   ياثدتبز تحتَٛ فٙتبٚض    طيتتثح ثتٝ   يپػٚٞف ٍ٘تب

ٖ  يپبضن عّٓ ٚ فٙبٚض طاٖیٔس يٙیٚ قٛق وبضآفط يطيٌٓ يتهٕ  ثتٛز.  انتفٟب

 يثطا كيزل يٙسٞبیاثب اؾتفبزٜ اظ قٛاٞس ٚ فط ع،یاظ نٙب يبضيزض ثؿ فٙبٚضي

قتسٜ ٚ ٕٞؿتٛ ثتب فطٞٙتً ٚ      فیت وتبٔلاا تدط  يؾتبظٔب٘  ضاٞجطز هی ُيتىٕ

زض  زٞتس  يٞتب ارتبظٜ ٔت    ٚ ثٝ قطوت وٙس يعُٕ ٔ يؾّؿّٝ ٔطاتج يٞب اضظـ

ثتٝ   تٛرٝ ثب. اتربش وٙٙس يبثیثبظاض ٕبتيتهٕ يفدّ يطيٌ عَٛ ٚ پؽ اظ ٕٞٝ

پػٚٞف نٛضت پصیطفت یه ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔدٙبزاض  ٗیا زضیي وٝ ٞب يثطضؾ

ثتطزاضي اظ فطنتت ٚ    ثيٗ تكريم فطنت وبضآفطیٙي، تٛؾدٝ فطنت ٚ ثٟطٜ

ثتتط ایتتٗ، اقتتتيبق  ٌطزیتتس. عتتلاٜٚتهتتٕيٕبت ثبظاضیتتبثي وبضآفطیٙب٘تتٝ ثيتتبٖ 

ٌتطي ضٚاثتظ ثتيٗ تكتريم فطنتت ٚ تٛؾتدٝ ٚ        وبضآفطیٙي ثطاي ٔيتب٘زي 

ٞتب،   ثطزاضي اظ فطنت ٞبي ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ، اٌطچٝ ٘ٝ ثٟطٜ ٌيطي تهٕيٓ

اظ  تیت حٕب يثتطا  يوٛچته اظ فٙتبٚض   يٞب قطوتزض  ٙبٖیوبضآفط .یبفت قس

ذتٛز اظ   يبثیثبظاض ٕبتيتهٕ يثطا يثطزاض ثٟطٜ، تٛؾدٝ ٚ ٞب فطنت یيقٙبؾب

 ٞتب  آٖثتٝ   يفٙتبٚض  ٗیت ا ٗ،یثٙبثطا وٙٙس؛ ئاؾتفبزٜ  ٍطیز يٞب ٔىبٖ بیذب٘ٝ 

ٝ وٙٙتس ٚ   تیطیتب زض عَٛ ثحطاٖ، تزبضت ضا ٔس وٙس ئوٕه  ثتٝ   ذیتتسض  ثت

ثتٝ   يفٙتبٚض  .قتٛز  ئت  ُیزض ؾطاؾط رٟبٖ تجتس  ٚوبض وؿتاظ  يٕثرف ٟٔ

 بیت ٔطتجظ ثب وتبلا   يبثیثبظاض ٓيٚ ٞطٌٛ٘ٝ تهٕ وٙس ئوٕه  ٞب زازٜپطزاظـ 

ٍ٘تطـ   وٝ٘تبیذ ٘كبٖ زاز  ٗيٕٞچٙ .وٙس ياتربش ٔثٟيٙٝ  عٛض ثٝذسٔبت ضا 

ثتطزاضي اظ فطنتت، اضتجتبط ٔخجتت ٚ      وبضآفطیٙب٘ٝ، قتٙبذت فطنتت ٚ ثٟتطٜ   

عتلاٜٚ ثتط ایتٗ، اقتتيبق      ٔدٙبزاضي ثب اثتىبضات ثبظاضیتبثي وبضآفطیٙب٘تٝ زاضز.  

ٝ ٔيبٖ ٝ ٚ اثتىبضات ثبظاضیبثي وبضآفطیٗ، قٙبؾبیي  وبضآفطیٙب٘ ٍ٘طـ وبضآفطیٙب٘

اقتتيبق وتبضآفطیٙي زض ثتيٗ     ٞب ٚ اثتىبضات ثبظاضیبثي وبضآفطیٗ اؾت. فطنت

ٞتب ٘تبچيع اؾتت. زض     ثتطزاضي اظ فطنتت   اثتىبضات ثبظاضیبثي وبضآفطیٗ ٚ ثٟتطٜ 

 وٙٙسٜ ٔٙدىؽوبضآفطیٙبٖ  ضاٞجطزيالسأبت  وٝپػٚٞكي ٔحممبٖ زضیبفتٙس 

وٝ ٔٙزط ثٝ ارطاي تهٕيٕبت ثبظاضیبثي ٔجتٙتي ثتط    ٞبؾت آٖثبٚضٞب ٚ ضفتبض 

ٝ فٙتبٚضي زض عتَٛ    [، ایتٗ ٔمبِتٝ   26] قتٛز  ٔتي  COVID-19 يطيت ٌ ٕٞت

ٝ ثبقس. زض تحميمي زیٍط، ثيتبٖ ٕ٘ٛز٘تس    حبضط ٕ٘ي پػٚٞفي ثب ٕٞرٛا٘  وت

ٔحممبٖ ٔتسیطیت وتبضآفطیٙي ثتط ایتٗ ثبٚض٘تس وتٝ ٔدطفتي فٙتبٚضي تتثحيط          

ٞتبي ؾتبظٔب٘ي پبیتساض تتثحيط       ضز ٚ فٙبٚضي زض آیٙسٜ ثط فدبِيتت ثّٙسٔستي زا

اظ  ٙبٖیوبضآفط وٝیىي زیٍط اظ پػٚٞكٍطاٖ ثيبٖ ٕ٘ٛز  [.14] ذٛاٞس ٌصاقت

 تیطی، ٔب٘ٙس ٔتس 19-سیوٛٚ يطيٌ زض عَٛ ٕٞٝ ٞب  ياؾتفبزٜ اظ فٙبٚض كیعط

ٟ  ٗيوبضوٙبٖ، تتثٔ  ٗئؤحط تٙٛ  زض ث يارطا ،يدئٙبثع عج ٚ  عاتيت أتٗ تز

٘ؿتجت ثتٝ    يكتتط ي٘بٔٙبؾتت، تدٟتس ث   يبثیت ثبظاض يٞتب ٓ ياظ تهٕ يطيرٌّٛ

ثب پػٚٞف حبضتط   ضاؾتب ٞٓ٘تبیذ حبنُ اظ ایٗ ٔمبِٝ  زاض٘س. ٙسٜیآ يٞب  ٘ؿُ

تٛؾدٝ  يثطا كطفتٝيپ يٞب يفٙبٚض يطيوبضٌ ثٝ»تحميمي،  [. زض31] ثبقس ئ

وتبضآفطیٙي ٘متف   قتٛض   وٝزضیبفتٙس « زض زٚضاٖ وطٚ٘ب ٚ پؿبوطٚ٘ب يبثیثبظاض

ٞب ثتب   ٞبي وبضآفطیٙي ٚ تٛؾدٝ فطنت ٔيب٘زي زض ضاثغٝ ثيٗ قٙبذت فطنت

َ ٗ یت ا ثبوٙس.  تهٕيٕبت ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ ایفب ٔي ، قتٛض وتبضآفطیٙي   حتب

ٞتبي وتبضآفطیٙي ٚ تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي      ثتطزاضي اظ فطنتت   ضاثغٝ ثيٗ ثٟطٜ

حبضتط ٚ   پػٚٞفثب  ضاؾتب ٞٓایٗ ٔمبِٝ وٙس.  ٌطي ٕ٘ي وبضآفطیٙب٘ٝ ضا ٔيب٘زي

 [. یىي زیٍط اظ پػٚٞكتٍطاٖ ثتٝ ثطضؾتي   10] ثبقس فطضيٝ انّي تحميك ٔي

ٜ فطایٙس ثبظاضیبثي وبضآفطیٙب٘ٝ اظ ٘مف  زض تِٛيس ٘تبیذ ٘ٛآٚضي  ٞب ٚاؾغٝزیسٌب

اقتيبق وتبضآفطیٙي ضاثغتٝ    وٝ[. زض تحميك زیٍطي ثيبٖ قس 13] پطزاذتٙس

ٝ فطنتت ثتب تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي     ثيٗ تكريم فطنت وبضآفطیٙي ٚ تٛؾد

، اقتتيبق وتبضآفطیٙي ضاثغتٝ    حبَٗ یا ثب .وٙس ئضا ٚاؾغٝ  ٞب آٖوبضآفطیٙب٘ٝ 

ي وبضآفطیٙب٘تٝ ٚ تهتٕيٕبت ثبظاضیتبثي    ٞتب  فطنتت ي اظ قٛق ثطزاض ثٟطٜثيٗ 

ثب پػٚٞف حبضط ٚ  ضاؾتب ٞٓ[. ایٗ ٔمبِٝ 11] وٙس يٕ٘وبضآفطیٙب٘ٝ ضا ٚاؾغٝ 

وٛچته اظ   يٞب زض قطوت ٙبٖیوبضآفط .ثبقس ئب ثب فطضيبت تحميك ٕٞرٛا٘

 يثتطا  يثتطزاض  ٞتب، تٛؾتدٝ ٚ ثٟتطٜ    فطنت یياظ قٙبؾب تیحٕب يثطا يفٙبٚض

ٖ  بیذٛز اظ ذب٘ٝ  يبثیثبظاض ٕبتيتهٕ وٙٙتس.   ياؾتتفبزٜ ٔت   ٍتط یز يٞتب  ٔىتب

وٙس تتب زض عتَٛ ثحتطاٖ، تزتبضت ضا      يثٝ آٟ٘ب وٕه ٔ يفٙبٚض ٗیا ٗ،یثٙبثطا

ٟ   ذیوٙٙس ٚ ثٝ تسض تیطیٔس اظ تزتبضت زض ؾطاؾتط رٟتبٖ     يٕت ثتٝ ثرتف ٔ

ٕ  يٞب وٕه ٔ ثٝ پطزاظـ زازٜ يقٛز. فٙبٚض ئ ُیتجس  ٓيوٙس ٚ ٞطٌٛ٘ٝ تهت

. ثٝ ٔٙظٛض حتُ ٚ فهتُ   وٙس يذسٔبت ضا اتربش ٔ بیٔطتجظ ثب وبلا  يبثیثبظاض

 بیوبلاٞب  بٖ،یٔكتط يٞب ٞط وؿت ٚ وبض ثٝ زازٜ ،يبتيح يبثیثبظاض ٕبتيتهٕ

 تحتَٛ فٙتبٚضي   وٝایٗ تحميك ثيبٖ ٕ٘ٛز  ذی٘تبزاضز.  يذسٔبت ذٛز ثؿتٍ

ٝ  قٛق ٔيب٘زي ٘مف ثب وبضآفطیٙب٘ٝ ثبظاضیبثي تهٕيٕبت ثط  تتثحيط  وبضآفطیٙب٘ت

زاقتٝ اؾت، فٙبٚضي )تكريم فطنت، تٛؾتدٝ فطنتت،    ٔدٙبزاضي ٚ ٔخجت

ٝ  قتٛق  ٔيتب٘زي  ٘مف ثب ثطزاضي اظ فطنت( ثٟطٜ  تهتٕيٕبت  ثتط  وبضآفطیٙب٘ت

 يٞتب  ٟٔبضت سیثب زٝي٘ت زض زاقتٝ اؾت. ٔدٙبزاضي ٚ ٔخجت وبضآفطیٙي تثحيط

ٕ   ياعلاعبت ثطضؾ فٙبٚضي ٙٝئٛرٛز زض ؾبظٔبٖ زض ظٔ ٖ يٌطز٘تس تتب اع  ٙتب

ٓ يؾ يٍٟ٘تساض  يثطا ئٙبؾت ٚ وبف يا٘ؿب٘ يطٚيحبنُ ٌطزز وٝ ٘  ٞتب  ؿتت

ٚ  يثتطزاض  ٚرتٛز زاقتتٝ ثبقتس. ثٟتطٜ     افتعاض  ٘طْٚ ٞٓ  افعاض ؾرتٞٓ زض ثدس 

اؾت،  ٌطفتٝ لطاض ٔغبِدٝ ٔٛضزٞب  زٞٝ يثطا تبَيزیز يٞب يضاؾتفبزٜ اظ فٙبٚ

 يتیطیٚ ٔتس  يبؾيؾ ،يالتهبز يٞب ٌطفتٝ تب ضقتٝ ياعلاعبت يٞب ؿتٓياظ ؾ

ٝ  ٔتٛضز ٔٛضتٛ    عٙٛاٖ ثٝ يؾبظ تبَيزیزوٝ زض آٖ  ٔكتتطن زض ٘ظتط    علالت

ٞتب ٚ   چتبِف  ٞٓ سیرس تبَيزیز يٞب ياؾت ظٟٛض ٔساْٚ فٙبٚض قسٜ  ٌطفتٝ

ضا  يوٝ احتٕبلاا قتىبف  وٙس ئ زبزیعّٕىطز ا طييتغ يضا ثطا یيٞب ٞٓ فطنت

َ يزیا٘تمتبَ ز  ٗیا تیطیٔس يثطا ٞب تيزض ٔٙبثع ٚ لبثّ  .زٞتس  ي٘كتبٖ ٔت   تتب

ٞؿتٙس وٝ ثب نٙدت چٟبضْ  یيٞب يعٕستبا فٙبٚض سیرس تبَيزیز يٞب يفٙبٚض

ٝ وتٝ   یيٞتب  ي٘ؿُ اظ فٙتبٚض  ٗیٔطتجظ ٞؿتٙس. ا ٕ  عتٛض  ثت ٝ  يضؾت ٖ  ثت  عٙتٛا



 

 

 

 

1403، ظٔؿتبٖ 81ٚیىٓ، قٕبضٜ فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت جطز  اثدبز تحَٛ فٙبٚضي طيتثحثطضؾي  96   ...ٔؿتمط  يوؿت ٚ وبضٞب طاٖیٔسوبضآفطیٙي  قي ٚ قٛطيٌٓيتهٕثط ضاٞ

 رٛي اِٛاض ٚ ٘ٛضقطقظضیٗ

ٚ  قتٛ٘س،  ئ ياعلاعبت ٚ اضتجبعبت ٔدطف يٞب يفٙبٚض  ٝيت تى يٞتب  يػٌت یثتط 

ضا وٝ  يلجّ تیتب ؾغح ضضب زٞس ياربظٜ ٔ سیوٝ ثٝ ٔحهٛلات رس وٙٙس ئ

 كتٟٙبز يپثٙتبثطایٗ   .زٞتس  ئت  سیت اضائٝ قٛز، ٘ٛ تبَيزیز نٛضت ثٝ تٛا٘س ئ

 ـ يٙیوتبضآفط  ٞبي وٝ، قبذم قٛز ئ ٞتبي   قتطوت  ئتبِ  ٞتبي  زض ٌتعاض

لتطاض زاز تتب ثتتٛاٖ     يبثیت ٌٙزب٘سٜ قٛز تب ثتٛاٖ آٟ٘تب ضا ٔتٛضز اضظ   ٔٛضز٘ظط

 زض ضا ذتٛز  ضدف ٚ لٛت ٘مبط ٚ پطزاذت ٞب قبذم ٗیا يبثیتط ثٝ اضظ ضاحت

. علاٜٚ ٞب ٔكرم وطز ٚ زض رٟت ثٟجٛز آٖ عُٕ ٕ٘ٛز قبذم ٗای ثب ضاثغٝ

وؿت ٚ وبضٞتبي ٔؿتتمط زض   چطذف اعلاعبت زض  كیٚ تكٛ ُيتؿٟثط ایٗ، 

زض ٔتٛضز   ٔعیتيثرف  هی يوٝ ٚلت يعٛض ثٝ ّٓ ٚ فٙبٚضي انفٟبٖ،پبضن ع

 .سٕ٘بی آٌبٜ ضا ٞب ثرف ٍطیز وٙس ئ سايضلجب پ

 مراجع -6
ٔتسَ ثّتٛت تحتَٛ    فتط، ٟٔتطزاز ٚ اؾتٕبعيّي، ؾتحط،      اوجط، ضضتبیي  حسازي ٞط٘سي، عّي -1

، 2، زا٘كتٙبٔٝ تحتَٛ زیزيتتبَ، زٚضٜ    طاٖیت پتػٚٞف زض ا  يٞب ٚ ضٚ٘تسٞب  حٛظٜ تبَ؛يزیز

 .1400، 43-72، نم2قٕبضٜ 

تٛؾتدٝ   يثتطا  كطفتٝيپ يٞب يفٙبٚض يطيوبضٌٝ ث ،اِٟٝ ،يذبٖ نٕٙٚ  ٔحٕس سئٟبرط، ؾ -2

 .1400،(18)2 ،ثط٘س يترههي ٔبٞٙبٔٝ عّٕ ،زض زٚضاٖ وطٚ٘ب ٚ پؿبوطٚ٘ب يبثیثبظاض

ُ  ظٞطا، ثطضؾتي ، ؾٙزطیبٖ ٔحٕستمي ٚ، عغطایي، سيؾدسي، ؾيٚاحسطئ -3  ثتط  ٔتؤحط  عٛأت

ٝ  ٚ وتبضآفطیٙي  وبضآفطیٙب٘تٝ، ٔغبِدتبت   ٞتبي  فطنتت  تكريم ، وكتبٚضظي  پبیتساض  تٛؾتد

4(1)،53-74 ،1396. 

ٚ   يفٙبٚض طي، تثحٔحٕس يعّ ،ئحٕس -4 ظثتبٖ،   يطيبزٌیت  اضتجبعبت ٚ اعلاعتبت زض آٔتٛظـ 

 .1395، 115، ل45قٕبضٜ ،يذبضر يٞب پػٚٞف ظثبٖ

 یيثتط ثتبظاضٌطا   طٌتصاض يقٙبؾتبیي عٛأتُ تثح   ،عجتبؼ  ،ينبِح اضزؾتتب٘  ٚ پٛض، ٔمساز فطد -5

 ،ئٙظٛض اضائٝ اٍِٛ، فهّٙبٔٝ التهتبز ٔتبِ   ٘ٛیٗ زض نٙدت ثيٕٝ ثٝ يٞب ياؾبؼ تىِٙٛٛغ ثط

 .1395، 192تب  173، نفحٝ 53ؾبَ چٟبضزٞٓ/ قٕبضٜ 

ٗ  ٘ٛضي، لبضي ٚ ٚحيس ذبقدي، ٟٔسي، وفبـ، حميمي ٔحٕس، تمٛي، -6  ؾيسؾطٚـ، تجتي

 ثؿتيذ،  ضاٞجتطزي  ٔغبِدتبت  ،بٖيت ثٙ زا٘تف  يٞتب  قطوت اؾتطاتػیه يطيٌٓ يتهٕ اٍِٛي

22(85)، 93-124 ،1398. 

 ،ٚ تسٚیٗ ٘ظبْ رتبٔع ٚضظـ وكتتي وكتٛض    يعطاح ،ٞٙطي، حجيت ٚ ٌٛزضظي، ٔحٕٛز -7

 .1391، 33-54(،89)9پػٚٞف زض عّْٛ ٚضظقي، 

َ  اِٟبْ، عطاحي، ؾديسي -8 ٕ  اؾتتطاتػي  ٔتس ٖ  يطيت ٌٓ يتهت ٝ  ٔطثيتب  ایتطاٖ،  تىٛا٘تسٚ  ٘رجت

 .1400، 25-13 ـ،ٚضظ زض ؾبظٔب٘ي ضفتبض ٚ ٔسیطیت

ٗ  ،ٔحٕسضضتب اوجتطي،   ٚ البپٛض، قٟلا ثيٍي، أيط، عّٓ -9 ٖ  زض وتبضآفطیٙي  قتٛض  ثتطاٍ٘يرت  ٔيتب

 زا٘كتٍبٜ  وكتبٚضظي  پتطزیؽ ٔغبِدتٝ:   )ٔتٛضز  ٘متف  اٍِٛي عطیك اظ وكبٚضظي زا٘كزٛیبٖ

 .1394، 253-247. 2، قٕبضٜ 46اٖ، زٚضٜ ایط وكبٚضظي تٛؾدٝ ٚ التهبز تحميمبت(. تٟطاٖ

ٝ یوبضآفط يبثیت ثط ثبظاض يطيٌٓ يتهٕ ٙسی، ٘مف فطاطضبيعّ ،يحؿٗ ٚ حؿٙدّ ،ثٛزلایي -10  ٙب٘ت

زض  يوتبضثطز  يٞتب  پتػٚٞف  يوٙفطا٘ؽ ّٔ ٗيثبلا، پٙزٕ يثب تىِٙٛٛغ يٚوبضٞب زض وؿت

 .1397، تیطیٔس

ٖ،یحساز -11 ٕ  يفٙبٚض ٗ،يپٛض، ٍ٘ عجبؼٚ  ٙبئ ،يفطربٔ طضب،يعّ ب ٝ یوبضآفط يبثیت ثبظاض ٕبتيٚ تهت  ٙب٘ت

ِٛ يٞتب  : قتطوت ي)ٔغبِدتٝ ٔتٛضز   COVID-19 يطيٌ زض زٚضاٖ ٕٞٝ ثتعضي اؾتتبٖ    يسيت ت
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 چکیذٌ

پژيَش حبضط ثب َسف ثطضسي اضائٍ الگًي ربوشيه پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي زض طىبیـ غصایي ثدب ضيیکدطز   

ثبشس. قضبيت زضثبضٌ ایىکٍ کست ي کبض ذبوًازگي چيست  مجتىي ثط مبلکيت  مسیطیت ي کىتطل اسدت. زض ایىزدب     تحليل کيفي مي

فىًان کبضآفطیىي تًسظ یک کبضآفطیه یب یک فضً ذبوًازٌ )َمسط  فطظوسان یب فطظوسان آوُب( تقطیف شسٌ است  مشبغل ذبوًازگي ثٍ

ي شطکت ضا زض اذتيبض زاضز. پژيَش حبضط اظ وؾط َسف ثىيبزي ي ضيیکطز کبضثطزي زاضز ي ضي  پژيَش أکٍ ثيش اظ ويمي اظ حق ض

ن شىبسبضکبي ي کليسن مغلقباسدتفبزٌ شدس. ربمقدٍ آمدبضي شدبمل      َدب اظ ضي  تحليدل محتدًا     کيفي ي ثطاي شىبسدبیي شدبذض  

گيدطي زض ایده پدژيَش اظ ودًؿ ضي       ثبشىس ي ضي  ومًوٍ پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوگي طىبیـ غصایي مي ربوشيه

وفدط   17طز کدٍ تقدساز آن   آيضي زازٌ تب ضسيسن ثٍ وقغٍ اشجبؿ ازامٍ پيسا کد  ثبشس  ثسیه طًضت کٍ رمـ ثطفي مي گيطي گلًلٍ ومًوٍ

َبي پژيَش اظ ضي  تحليل  لفٍؤثبشس. ثطاي شىبسبیي م سبذتبض مي ثبشىس. ضي  ي اثعاض گطزآيضي اعلافبت ثظًضت مظبحجٍ ويمٍ مي

. مقًلٍ فطفدي حبطدل گطزیدس    40 مقًلٍ اطلي ي 13 تقساز کٍ مقيبضَبي وُبیي  وتبیذ پژيَش وشبن زاز محتًا استفبزٌ شسٌ است.

گصاضي  مساضي؛ مسیطیت مىبثـ؛ مىبثـ مبلي؛ فًامل ارتمبفي؛ فًامل فىبيضي؛ سيبست مشتطي اظ؛ اطلي احظبءشسٌ فجبضتىس َبي مقًلٍ

َدبي مدسیطان    َبي کبضکىبن ثىگبٌ کبضآفطیه؛ يیژگي َبي سبظمبوي ثىگبٌ کبضآفطیه؛ يیژگي زيلت؛ مقطفي کبضآفطیىي سبظمبوي؛ يیژگي

 .سبظمبوي؛ فملکطز سبظمبن؛ اشتغبل است َبي زضين ثىگبٌ کبضآفطیه؛ قبثليت

 ياصگان کلیذی

 .ضيیکطز کيفي ؛طىبیـ غصایي ؛ذبوًازگي ؛کست ي کبض ؛کبضآفطیىبوٍ ؛پطيضي ربوشيه ؛الگً

 

 مقدمه -1

ي کبضآفطیىي زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي ثٍ ذدبعط فطَىدو ي    تًسقٍ

َبست. لصا  َب ي چبلش سبذتبض قسضت ذبص ایه کست ي کبضَب تًأ  ثب فططت

شىبسبیي اقسامبتي کٍ مىزدط ثدٍ تًسدقٍ کدبضآفطیىي زض کسدت ي کبضَدبي       

 [.14] اَميت است ذبوًازگي شسٌ حبیع

ٍ     َب وشبن مي پژيَش فىدًان افدطازي    زَس کٍ مشدبضکت افضدبي ذدبوًازٌ ثد

تًاوس مًرت افعایش  َبي سبظمبن مي متقُس ثٍ کست ي کبض ذبوًازگي زض فقبليت

ضفتبضَبي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي شًز. اظ عدطف زیگدط تًردٍ    

َدبي   فس  َمطاَدي زض عدط    ذبوًازٌ ثٍ حفؼ سطمبیٍ گبَي ممکه است ثبفج

کبضآفطیىبوٍ تًأ  ثب ضیسک شًز. لصا اقسامبتي احطثرش زض رُت اسدتفبزٌ مدؤحط اظ   

 [.  15َب حبیع اَميت است ] فًامل پيشطان ي مًارٍُ طحيح ثب چبلش

اظ عطفي زیگط چىبوچٍ زضک زضستي اظ کست ي کدبض ذدبوًازگي وجبشدس    

ٍ ثبشس. فل َب ي زلایل آن قبثل ثطضسي ومي چبلش  4َدب    ي کبسدتي  يطغ  َمد

زليل اسبسي رُت شکست کسدت ي کبضَدبي ذدبوًازگي يردًز زاضز کدٍ      

تمبیدل کد     -3ضیعي؛  فقسان ثطوبمٍ -2فس  ثقب کست ي کبض؛  -1فجبضتىس اظ: 

 اکطاٌ فطظوسان رُت پيًسته ثٍ شطکت.  -4مبلک ثٍ اوتقبل شطکت؛ 

ظ وسدل ايل ثدٍ   کمتط اظ یک سً  اظ کست ي کبضَبي ذدبوًازگي زض اوتقدبل ا  

اوس. اظ آن تقساز ويع  حسيزي ويمي اظ  وسل زي  مبلکيت ثٍ حيبت ذًز ازامٍ زازٌ

زَىدس. ثطضسدي    َب زض گصاض اظ وسل زي  ثٍ وسل سً  ثٍ فقبليت ذًز ازامٍ مي آن

اي مىبسدت ثدطاي يضيز وسدل رسیدس ي      فلل ایه شکست ي َمچىيه اضائٍ ثطوبمٍ

 [.  1وس ثسيبض مُ  ي مفيس ثبشس ]تًا ربوشيىي زض ایه کست ي کبضَب مي

شًاَسي يرًز زاضز کٍ یک کست ي کدبض ذدبوًازگي ثقدس اظ یدک وسدل      

شًز کٍ یکدي اظ زلایدل ایده اتفدبب  وجدًز       فطيذتٍ ي یب ثغًض کلي تقغيل مي

تطیه زلایل تقساز ظیدبز فدس     پطيضي کبضآفطیىبوٍ مىبست است. اظ مُ  ربوشيه

کسدت ي کبضَدبي ذدبوًازگي  فدس       مًفقيت زض اوتقبل اظ وسدل ايل ثدٍ زي   

تًاوبیي زض مسیطیت ضياثظ ي ضيوس احسبسي ي پيچيسٌ ثيه مبلک ي ربوشيه زض 

پطيضي کبضآفطیىبوٍ وسل  ضي َطچٍ يضيز ي ربوشيه [. اظ ایه2ثبشس ] زي وسل مي



 

 

 

 

اًزگي زض طىبیـ غصایياضائٍ الگًي ربوشيه 98 1403  ظمستبن 81يیک   شمبضٌ فظلىبمٍ ضشس فىبيضي  سبل ثيست  ثب ضيیکطز تحليل کيفي پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبو

 پًضحىبئيظازٌ  ذبوسيظي ي اسمبفيل

پدطيضي   شدًز. ربوشديه   تط ثبشس  شبوس ثقب ي سًزآيضي ثيشتط مي رسیس آسبن

شدسٌ  شدبوس پيدساکطزن یدک ربوشديه شبیسدتٍ ضا       ضیعي  کبضآفطیىبوٍ ثطوبمٍ

 [.2َب ثبشس ] تًاوس تضميىي زض ضَجطي ثيه وسل زَس ي ويع مي افعایش مي

پطيضي کبضآفطیىبوٍ ويدبظ ثدٍ    کشف ایه ياققيت کٍ چبلش اطلي ربوشيه

شىبسي کسدت ي کبضَدبي ذدبوًازگي     حل ثىيبزي زاضز مستلع  پژيَش ضاٌ

ميليًن کست ي کبض ذدبوًازگي يردًز    108زَس  َب وشبن مي است. پژيَش

زضطدس ويدطيي    58زضطس تًليس وبذبلض زاذلي آمطیکبست کٍ  59زاضز کٍ 

 [.16اوس ] ميليًن کبضگط ضا ثٍ ذًز اذتظبص زازٌ 77کبض ي 

   ٍ پدطيضي کبضآفطیىبودٍ     ضیدعي ربوشديه   تمطکع پژيَشدگطان ثدط ضيي ثطوبمد

وسدل فقلدي ثدطاي     گطفتٍ اظ ایه ياققيت است کٍ مقبيمت ي ایسدتبزگي  وشأت

پدطيضي   وشسن اظ کست ي کبض  ثبفج ثٍ تدأذيط افتدبزن فطایىدس ربوشديه     ذبضد

شًز. ایه شکست زض کسدت ي کبضَدبي ذدبوًازگي  ثدٍ زليدل       کبضآفطیىبوٍ مي

ضفتبضَبي اوسبوي است ي ایه ضفتبضَبي اوسبوي  ثسدتٍ ثدٍ محدل ظودسگي َدط      

بشدس. َمچىديه   ث شرظي زض َط ربي زويب  مطثًط ثٍ فطَىو آن مىغقٍ مدي 

ميدل   زازن ثدٍ فطظوساوشدبن ثدي    ثسيبضي اظ افطاز وسل فقلي  وسجت ثدٍ قدسضت  

زازن کىتطل ذدًز ثدط کسدت ي کدبض کدٍ ایده        َستىس ثٍ زليل تط، اظ زست

 [. 17شًز ] شسن فطایىس ي ثطوبمٍ ربوشيه مي مسبئل زض وُبیت مىزط ثٍ مشکل

اظ قجدل   ذدًن  َب  اوتردبة ربوشديه َد     زض َط حبل زض اغلت ربوشيىي

طًضت گطفتٍ است کٍ َميه مًضز یکي اظ زلایل ایزبز مشکل زض اوتردبة  

ربوشدديه مىبسددت اسددت  امددب ثددب تًرددٍ سددطیـ ي فددًضي ثددٍ مشددکلات    

حل مىبسجي پيسا کطز. کشدف ایده    تًان ضاٌ پطيضي کبضآفطیىبوٍ  مي ربوشيه

پدطيضي   َدبي ربوشديىي ي ربوشديه    ياققيبت ي آشکبضسبظي تقطیجي چدبلش 

ٌ  کبضآفطیىب حدل   وٍ ثٍ مسیطان زض ثطذًضز مستقي  ثب ایه مشدکلات ي اضائدٍ ضا

 [.18کىس ] ثىيبزي  کمک مي

پدطيضي کبضآفطیىبودٍ زض کسدت ي کبضَدبي      ضیدعي ربوشديه   یىس ثطوبمٍافط

ٍ    ذبوًازگي یکي اظ مُد   ي حيدبت کسدت ي کبضَدبي     تدطیه مطاحدل چطذد

اقتظبز ذبوًازگي شىبذتٍ شسٌ است. کست ي کبضَبي ذبوًازگي زض تًسقٍ 

کىىس ي ثبفج ایزبز مشبغل رسیدس    اي وقش مُمي ایفب مي رُبوي ي مىغقٍ

گدطزز.   َدبي کدبضآفطیىي مدي    ضشس کست ي کبضَبي رسیس ي افعایش فقبليت

َبي  پطيضي  تلا  امطيظٌ ثب تًرٍ ثٍ ويبظ ضيظافعين ثٍ وؾب  مسیطیت ربوشيه

ت اوددسکي زض ظميىددٍ ثطضسددي فًامددل مُدد  ثددطاي اسددتقطاض وؾددب  مددسیطی  

 [. 3پطيضي کبضآفطیىبوٍ مغلًة اوزب  شسٌ است ] ربوشيه

زض مًضز یک شطکت سُبمي فب   کبضآفطیه یب افضبي ذبوًازٌ آوُب ثبیدس  

سُب  ضا زض اذتيبض زاشتٍ ثبشىس کٍ حساقل یک فضً ذدبوًازٌ   ٪25حساقل 

مسیطٌ مشغًل ذدسمت ثبشدس. زض گصشدتٍ  تقطیدف زاوشدگبَي اظ       تأزض َي

مسیطٌ ي   تأتٍ ثٍ ایىکٍ افضبي ذبوًازٌ کطسي ضا زض َيمشبغل ذبوًازگي ثس

 [.19یب کىتطل آوُب اظ حقًب سُبمساضي ي ضأي ذًز زاضوس  متفبيت است ]

زَدس کدٍ کدبضآفطیىي     مغبلقبت زض مًضز مشبغل ذدبوًازگي وشدبن مدي   

تُبرمي ي اوسزب  قًي ذبوًازٌ فًامل اطلي مًفقيت زض مشبغل ذبوًازگي 

َبي مىحظط ثٍ فطز زض مشبغل ذبوًازگي ممکه  ژگياست. ثب ایه يرًز  يی

است حبکميت شطکتي  ذظًطيبت مسیطیتي ي فضبي حبکميت شطکتي آن 

 [.20ضا وسجت ثٍ مشبغل غيطذبوًازگي پبیيه ثيبيضز ]

ثرشي َمچىبن فبمدل اطدلي ي    زض ربوشيىي مشبغل ذبوًازگي  اوسزب 

بوشديىي زض  تدطیه مدسل ر   تًرٍ اسبسي است. ربوشيىي پسض ي پسط اطدلي 

مطاحل ايليٍ تًسقٍ مشبغل ذبوًازگي است ي َىًظ ضيشدي مشدتطک ثدطاي    

 [.4] گصضاوسن مشبغل ذبوًازگي اظ وسلي ثٍ وسل زیگط است

ثطذي اظ محققبن استسلال کطزوس کٍ فُ  اَميدت مُد  اوتقدبل زاودش     

تًاوس ثٍ حفؼ ي ثُجًز معیت ضقبثت یک  یىس ربوشيىي مياضمىي زض یک فط

 [.5وًازگي کمک کىس ]کست ي کبض ذب

تًان گفت کٍ سٍ مُبضت کليسي شاتي زض زاوش کست ي کبض سدلف   مي

َدب ي     کدٍ شدبمل تکىيدک   "َبي تزبضي شبیستگي"قجل يرًز زاضز  یقىي: 

ٍ ؤَبي مسیطیت یک مشبغل ذبوًازگي ثٍ ضيشي م مُبضت فىدًان   حط است. ثد

یدب  ثيىدي ذغدط آیىدسٌ     گيطي  سىزش مُبضت ي پيش مخبل  مُبضت تظمي 

َددبي  طددلاحيت"ضي  مقبثلددٍ ثددب ثحددطان مشددبغل ذددبوًازگي؛ ي سددطاوزب  

ٍ "مبلکيت فىدًان مخدبل:      کٍ مطثًط ثٍ ؽطفيت قجلي طبحت فقبل است. ثد

َبي  َبیي ثطاي ثطقطاضي تقبزل مىبست ثيه سًز شطکت ي مسئًليت مُبضت

 [.6کطزن ظوسگي ي کبض ي غيطٌ ] ارتمبفي؛ متقبزل

اوتقبل زاوش ضا شدط  زازٌ اسدت. مطحلدٍ    زیگط سٍ مطحلٍ  َبي پژيَش

آشدىبیي  "  مطحلدٍ زي :  "آشىبیي ثب ایه ظميىٍ )ضشس ثٍ کدبضآفطیىي( "ايل: 

مطحلٍ تًسقٍ مستقل کسدت  "ي مطحلٍ آذط:  ")مطحلٍ ياققي اوتقبل زاوش(

کٍ زاوش اطدلي  يتط اظ آوبو ي کبض )ایزبز زاوش رسیس ططیح ي ضمىي( ي مُ 

شدًز ي شىبسدبیي    غل ذبوًازگي مىتقل ميپس اظ پيًسته ربوشيه ثٍ مشب

 [.20یىس اوتقبل زاوش زشًاض است ]الحؾٍ اتمب  فط

فلايٌ ثط ایه  سٍ ضاٌ ثطاي اوتقبل زاوش زض یک مشبغل ذبوًازگي يرًز 

 [. 7مطثي ي پطزاظ  اسىبز ] -گًیي  مطثي زاضز کٍ فجبضتىس اظ: زاستبن

کىدس.   طف ميربوشيه کسي است کٍ تمب  زاوش ضا اظ سلف رصة ي تظ

عًض مقمًل  یک سلف تًطيٍ ذًاَس کطز کٍ چٍ کبضي ي چگًوگي اوزب   ثٍ

کبضي ضا تًضيح زَسکٍ چطا ایه کبض اوزب  شسٌ اسدت ي زض طدًضت يردًز    

 [.8کىس ] َطگًوٍ اشتجبٌ تًسظ ربوشيه  آن ضا اطلا  مي

 70زضطدس تدب    60َدبي ذدبوًازگي ثديه     زض اضيپبي غطثي  سُ  شطکت

حيط آن ثط تًليس وبذدبلض زاذلدي ي اشدتغبل ایده     أثبشس ي ت زضطس متغيط مي

ثبشدس. مبوىدس سدبیط وقدبط رُدبن  کسدت ي        زضطس مي 50َب حسيز  شطکت

گيطي زض اقتظبز کشدًضَبي حبشديٍ ذلديذ     کبضَبي ذبوًازگي وقش چش 

شدًز وقدش ایده کسدت ي      کٍ ترميه ظزٌ مي عًضي کىىس  ثٍ فبض، ایفب مي

تطیه مقساض زض فطثسدتبن   ایه کشًضَب اظ ک کبضَب زض تًليس وبذبلض زاذلي 

زضطدس   38تب  35تًان گفت  ثرش زيلتي ثط اقتظبز حبک  است  اظ  کٍ مي

زضطس زض تًليس وبذبلض زاذلدي کشدًضَبیي مخدل     65تطیه مقساض   تب ثيش

 ٍ چدٍ   وشدسٌ  امدب آن   کًیت متفبيت است. ایه مقساض زض کشًض ایطان محبسدج

َبي ذبوًازگي زض اقتظبز غيطزيلتي  مشرض است  وقش ثسيبض مُ  شطکت

َبیي مبوىدس گلطودو  مدبزیطان  ثُدطيظ  ثًتدبن ي مزمًفدٍ        ثبشس. شطکت مي
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 پًضظازٌ  ذبوسيظي ي حىبئياسمبفيل

َبي ذبوًازگي وقش  َب زض طىبیـ مرتلف ي سبیط شطکت َبي زضیبوي شطکت

 [.9قبثل تًرُي زض اقتظبز غيطزيلتي ایطان زاضوس ]

اضائٍ الگدًي   شسٌ َسف اظ پژيَش حبضط ثطضسي ثب تًرٍ ثٍ مغبلت اضائٍ

پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي زض طىبیـ غصایي  ربوشيه

 ثبشس. ثب ضيیکطز کيفي مي

 مبانی نظری پژوهش -2

 رکا يکسب  -2-1

آيضزن سدًز   يکدبض  ثسسدت   ثبيض فمًمي ایه است کٍ تىُب َدسف کسدت  

کدٍ ایده امدط ياققيدت ودساضز. ثطذدي اظ محققدبن         اقتظبزي است  زض حبلي

کىدس  تىُدب    عًض کٍ اوسبن تىُب ثب َسف ذًضزن ظوسگي ومدي  بنمقتقسوس َم

يکبضَدب َد  زاضاي    يکبض َ  کست سًز ويست. ثىبثطایه کسدت  َسف کست

 اوس. اَساف اقتظبزي ي َ  اَساف ارتمبفي

ٍ   اظ لحبػ فملکطزي  ممکه است کست َدبي   فىدًان فقبليدت   يکدبض ضا ثد

َب َمطاٌ ثب حبشيٍ  نثشطي کٍ شبمل تًليس یب ذطیس کبلاَب ثب َسف فطي  آ

 سًز تقطیف شًز.

يکبض تًسظ افطاز ایزبز ي مسیطیت شسٌ است. گطيَدي اظ افدطازي    کست

کٍ تظميمبتي ذًاَىس گطفت کٍ مًفقيت یب افًل سدبظمبن تقيديه ذًاَدس    

يکبض ثقب ذًاَس یبفت یب سطاوزب  زض ثبظاض وبثًز ذًاَس  کطز  کٍ آیب آن کست

ي کدبض   يکدبض اسدت. کسدت    اي کسدت گيدطي زضسدت ثدط    شس. ایه یک وتيزٍ

 .]22[تًاوس زض فجبضات سًز تًضيح زازٌ شًز  ومي

َدبي   يکبض يیژگدي  احمسپًض زاضیبوي ي مقيمي ثقس اظ مطيض تقبضیف کست

. فطي  یب اوتقدبل ذدسمبت ي   1کىىس:  يکبضَب ضا ثٍ طًضت ظیط ثيبن مي کست

. 4مقدبملات    . تکدطاض 3. مجبزلٍ کبلا یب ذسمبت  2اضظ     کبلاَب ثطاي کست

 . فقبليت تًأ  ثب ضیسک.5اوگيعٌ سًز  

يکبضَب ثٍ ربي ایزبز کدبض ثدطاي کدبضگطان ي مدسیطان ي یدب حتدي        کست

تقسي  سًز ثطاي سُبمساضان  ثطاي تأميه کبلاَدب ي ذدسمبت ثدٍ مشدتطیبن     

 .]23[آیىس  ثًرًز مي

 گیادخاوًیَارکايکسب  -2-2

تًاوس ثٍ طدًضت ظیدط    يکبض ذبوًازگي مي تطیه سغح  یک کست زض سبزٌ

ي ياحس  اي کٍ  زض فمل تًسظ افضبي یک ذبوًازٌ مؤسسٍ»... تقطیف شًز: 

يکدبضي کدٍ فقدظ     ي کسدت  تًاوس زض ثطگيطوسٌ ایه تقطیف مي«. کىتطل شًز

شدًز    َبي ثب مبلکيت فدطزي وبميدسٌ مدي    شبمل یک مبلک کٍ اغلت شطکت

تًان چىسیه تقطیدف فمليدبتي    گيطي اظ مًاضز ثبلا مي ضي ثب ثُطٌ ایهثبشس. اظ 

 ثبشس:   کٍ ثٍ طًضت ظیط مي]24[يکبضَبي ذبوًازگي اضائٍ ومًز  ثطاي کست

کددٍ زض تقددبضیف ثددبلا قبثددل مشددبَسٌ اسددت  تقددبضیف       َمددبوغًضي

ثىدسي   اي اسدت. تقسدي    يکبضَبي ذدبوًازگي زاضاي عيدف گسدتطزٌ    کست

َبي ذدبوًازگي ضا   کٍ سٍ تقطیف فمليبتي اظ شطکت زیگطي ويع يرًز زاضز

اي وسجت ثٍ تقدبضیف ثقدسي    ي گستطزٌ زَىس: تقطیف ايل کٍ زامىٍ اضائٍ مي

گيدطي ضاَجدطزي    زاضز  اظ مقيبض حفؼ آضاي ذبوًازگي ثدطاي کىتدطل رُدت   

ضيیي است  شدبمل   کىس  زض تقطیف زي  کٍ تقطیف ميبوٍ شطکت استفبزٌ مي

َبي ضيظاوٍ  ضکت مستقي  ذبوًازگي ضا زض فقبليتَبیي است کٍ مشب شطکت

َدبي   فىًان شطکت َبیي ضا ثٍ تطیه تقطیف  شطکت زاضز. تقطیف سً  ي قبعـ

يکدبض ضا   کىس  کٍ ذبوًازٌ کىتطل حدق ضأي کسدت   ثىسي مي ذبوًازگي عجقٍ

َبي ضيظاوٍ  ثطاي ذًز وگٍ زاضز ي چىسیه وسل اظ افضبي ذبوًازٌ زض فقبليت

 .]25[تٍ ثبشىس شطکت مشبضکت زاش

َبي  يکبض ذبوًازگي مىحظط ثٍ یک تقطیف زقيق اظ شطکت ازثيبت کست

ي کدبض   َبي متفبيت ثطاي کسدت  ذبوًازگي ويست. عجق وؾط محققبن تقطیف

يکبض ذبوًازگي  اظ یک شدطکت ثدٍ    ذبوًازگي يرًز زاضز. تقطیف یک کست

ٌ شطکت زیگط متفبيت است. اگطچٍ فلد  ي زاودش زض زَدٍ گصشدتٍ زضثدبض     

يکبضَبي ذبوًازگي ضشس کطزٌ است  امب کمبکبن َيچ تقطیف فمًمي  کست

. اثقدبز زض وؾدط   ]26[يکبض ذبوًازگي يرًز ودساضز   اي اظ کست پصیطفتٍ شسٌ

گطفتٍ شسٌ زض ایه تقبضیف  زض مزمًؿ ميعاوي اظ مبلکيت تًسدظ ذدبوًازٌ    

یدک  يکدبض اظ   حسي اظ مسیطیت تًسظ ذبوًازٌ ي تًاوبیي ثطاي اوتقبل کسدت 

 شًز. وسل ثٍ وسل ثقسي ضا شبمل مي

يکدبض ذدبوًازگي يردًز زاضز ي     تقبضیف ثسيبضي زض ظميىٍ ازثيبت کسدت 

ثسيبضي اظ آوُب پيطامًن مبلکيت  کىتطل ي اوتؾبض یب تحقق ربوشيىي تقطیف 

کىىدس کدٍ شدطکت ذدبوًازگي       شًوس. مؾفط ي وًضمحمدس اسدتسلال مدي    مي

زازن ي پيگيدطي   شطکتي اسدت کدٍ تًسدظ یدک ذدبوًازٌ ثدب قظدس شدکل        

بض تًسظ ائتلافي غبلت اظ افضبي یک ذبوًازٌ یدب تقدساز   يک اوساظ کست چش 

عًض ثدبلقًٌ زض   اي کٍ ثٍ َب  ازاضٌ ي یب مسیطیت شًز  ثٍ شيًٌ کمي اظ ذبوًازٌ

 .]22[َب پبیساض ثمبوس  سطاسط وسل آن ذبوًازٌ یب ذبوًازٌ

يکبض ثب ثيبن  تقبضیف زیگط زض مًضز مبَيت ذبوًازٌ ي تقطیف ي ایه کست

فىًان شطایظ لاظ  امب ودٍ کدبفي ثدطاي     َبیي ثٍ يضي ي مؤلفٍَبي ضفتب يیژگي

َدب ثدطاي    اوس کٍ ایه ثيدىش  ضفتدبض ي اضظ    يکبض ذبوًازگي  ثيبن شسٌ کست

 .]10[ثبشىس  فىًان یک شطکت ذبوًازگي مُ  مي ثىسي یک شطکت ثٍ عجقٍ

تقطیف »سٍ تقطیف زیگط ويع اظ ذبوًازٌ تًسظ محققبن اضائٍ شسٌ است. 

تقطیدف  »مل مقيبضَبي کىتطل ضأي ذبوًازٌ ثدٍ وفدـ شدطکت     شب« گستطزٌ

ٌ زض ازاضٌ شطکت ي « متًسظ « تقطیف محسيز»شبمل تأحيط ضيظ ثٍ ضيظ ذبوًاز

يکبضَدبي   . مفًُ  کلي کست]25[يکبض  شبمل مشبضکت چىس وسل زض کست

يکبضي کٍ زض آن ثرش فمسٌ مبلکيت  ذبوًازگي ثٍ ایه طًضت کٍ َط کست

ازٌ است  یب ایىکٍ تقدساز زي وفدط یدب ثيشدتط اظ یدک      تحت کىتطل یک ذبوً

 .]27[شًز  يکبض ثبشىس  ثيبن مي زضگيط کست  ذبوًازٌ مستقيمبً

َدب ثدٍ مىؾدًض اضائدٍ یدک تظدًیط        تًان ثٍ ایه يیژگدي  چىسیه يیژگي ضا مي

يکبضَدب اضدبفٍ ومدًز:     يکبض ذبوًازگي ي تمبیع آن ثب زیگط کست تط اظ کست شفبف

يکبض )ة( َمپًشبوي مسیطیت  مبلکيت ي ذدبوًازٌ   زض کست )الف( حضًض ذبوًازٌ

)د( مىبثـ مىحظط ثٍ فطز اظ معیت ضقبثتي حبطل اظ احط متقبثل ذبوًازٌ  مدسیطیت  

ذظًص يقتي کٍ يحست ذبوًازگي ثبلاست )ز( ضيیدبي مبلکدبن زض    ي مبلکيت ثٍ

 .]28[َب  يکبض زض عًل وسل يکبض زض ذبوًازٌ )مبوسن کست وگُساضي کست
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 پًضحىبئيظازٌ  ذبوسيظي ي اسمبفيل

يکبضي کٍ ثٍ مىؾًض تشکيل ي ازامٍ  فىًان کست يکبض ذبوًازگي ضا ثٍ تکس

تدًان   شًز ويع مي يکبض ي ذبوًازٌ ازاضٌ ي / یب مسیطیت مي اوساظ تًأ  کست چش 

يکبضي است کٍ تًسظ یدک ائدتلاف    يکبض ذبوًازگي  کست تقطیف کطز. کست

ذبوًازٌ کدٍ  غبلت تحت کىتطل افضبي یک ذبوًازٌ ي یب تقسازي اظ افطاز چىس 

 .]26[شًز  َبي ذبوًازٌ پبیساض است  تقطیف مي عًض ثبلقًٌ زض تمبمي وسل ثٍ

فىًان یک تطاظي کدٍ ثبیدس ثديه     يکبض ذبوًازگي ضا ثٍ محققي زیگط کست

يکبض ي ويبظَبي ذبوًازٌ تقبزل ثطقدطاض کىدس  تقطیدف     العامبت ي اَساف کست

يکبض ي ذبوًازٌ( ثط مجىبي پىذ فبمل  اوس. تقبزل ثيه ایه زي ويطي )کست کطزٌ

گيدطي   عدًض فبزلاودٍ تظدمي     ( کىتطل: کسي کٍ ث1ٍقبثل زستيبثي است: )

َدب  پدبزا  ي    کىس. )ة( حطفٍ: ثٍ افضبي ذبوًازٌ ثط مجىبي فملکدطز آن  مي

تًاوىدس ثدسين آسديت     تطفيـ زازٌ شًوس. )د( مطکعیت: افضبي ذدبوًازٌ مدي  

گصاضي مزدسز کىىدس. )ز(    ضسبوسن ثٍ سطمبیٍ زیگط افضبي ذبوًازٌ  سطمبیٍ

يکدبض   وعزیکي ثديه ذدبوًازٌ ي کسدت     َب ثبیس ثٍ ياسغٍ  کشمکش: کشمکش

َدبي ذدبوًازگي زض تًسدقٍ     مًضز تًرٍ قدطاض گيدطز. )َدد( فطَىدو: اضظ     

 .]11[َب  ثبیس مًضز استفبزٌ قطاض گيطوس  َب ي فقبليت ثطوبمٍ

 پزيری جاوشیه -2-3

زَدس کدٍ کبضکطزَدب ي     پطيضي ثدٍ سدبظمبن ایده اردبظٌ ضا مدي      ربوشيه

ي َدب  استبوساضزَبي فملکطز مسیطیتي ضا مشرض کىىس؛ اظ استمطاض فقبليدت 

گدطي مشدبغل    مسیطیتي مغمئه شًوس؛ وبمعزَدبي ثطرسدتٍ ثدطاي تظدسي    

مسیطیتي ضا شىبسبیي کىىس ي ثٍ ويبظ کبضمىسان ثٍ پيشطفت زض مسيط شغلي 

پدطيضي زض ایده اسدت کدٍ      عًضکلي معایبي اطدلي ربوشديه   پبسد زَىس. ثٍ

َدب  افدطاز مىبسدت اظ     احطثرش مىبثـ اوسبوي ضا آسبن کىس ي ثب استفبزٌ اظ آن

ذل سبظمبن زض مشبغل مىبست زض ظمبن مىبست ثطاي ضسيسن ثٍ اَدساف  زا

پطيضي  شىبسبیي ي آمدًظ    گيطوس. رًَطٌ َط ربوشيه کست ي کبض قطاض مي

َدبي لاظ     ي تًسقٍ افطازي است کدٍ ثتًاوىدس ثدب زاشدته زاودش ي مُدبضت      

 [.12مشبغل کليسي ضا تظبحت کىىس ]
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 اوس کٍ زض تمب  سغً  سبظمبوي ثطاي پطکطزن ن زضیبفتٍَبي مسض سبظمبن

 ٍ گدصاضي ضيي زايعلجدبن تًاومىدس ثدطاي      تمب  ويبظَب ي زض َط ظمبوي  سدطمبی

پدطيضي  ضَجدطان تًاومىدس     یىسٌ ضطيضت زاضز. زض وگدط  رسیدس ربوشديه   آ

َبي آیىسٌ  ي ثطاي ایفبي وقش ضَجطي ي َسایت  اوتربثي ثطاي تظسي پست

تطیه چيدعي   [. ثعضگ15شًوس ] آمًظ  زیسٌ ي آمبزٌ ميپصیطي  ي مسئًليت

کٍ زض حبل يقًؿ است  زيضشسن اظ ربوشيىي سىتي است کٍ مسیطان اضشس 

پطيضي کبضآفطیىبوٍ مًفق ثبیس  یىس ربوشيهااوس. فط سبظمبن ثط آن متمطکع شسٌ

ٍ    َدب ي سدبظمبن   مًرت افعایش ثبظزٌ کبضثطي شدطکت  َدبي   َدب ثبشدس  وشدبو

َب  افعایش ميعان گطز  مبلي   کبضآفطیىبوٍ مًفق زض سبظمبنپطيضي  ربوشيه

ثُجًز ضيحيٍ کبضکىبن  پطشسن مًاضـ کليسي تًسظ افطاز ياردس شدطایظ ي   

پطيضي کبضآفطیىبوٍ  گصاضي است. استمطاض زض ربوشيه ثبظگشت ثيشتط سطمبیٍ

فىًان کبضکىبن  ثسيبض مُ  است. الجتٍ اقسا  ثطاي ربیگعیىي اظ ربي ذبلي ثٍ

قلي  مُ  است ي مًرت تًسقٍ یبفته استقسازَب ي مُبضت ضَجطان آیىدسٌ  ف

شدًز. فدلايٌ ثدط ایده       ي ازغب  آن ثب اَساف ضاَجطزي ي اَساف سبظمبوي مي

پطيضي کبضآفطیىبوٍ  مسجت تغييط زض مسیطیت است ي ایده فطَىدو    ربوشيه

ي کبضَب اي ضا ثطا َب ثبیس افطاز شبیستٍ کىس کٍ سبظمبن سبظمبوي ضا تطيیذ مي

 [.13زض ظمبن مىبست آمبزٌ کىىس ]
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ثطضسددي تددأحيط فطَىددو سددبظمبوي ثددط  "وتددبیذ پژيَشددي تحددت فىددًان  

وشبن اظ تأحيط مخجت ي مقىبزاض فطَىو  "َبي غيطاوتفبفي پطيضي سبظمبن ربوشيه

پطيضي سبظمبن ي تأحيط مقکً، ي مقىبزاض فطَىدو   اي ي ثبظاض ثط ربوشيه عبیفٍ

پطيضي زاشت. زض ایه پژيَش ويع اظ مسل کدبمطين ي   جي ثط ربوشيهمطات سلسلٍ

 [.26کًثيه ثطاي سىزش کست ي کبض سبظمبوي استفبزٌ شسٌ است ]

مسل زويسدًن ثدطاي سدىزش فطَىدو ي     "پژيَشي زیگط تحت فىًان 

ثب اسدتفبزٌ اظ مدسل زويسدًن ثدطاي سدىزش       "پطيضي کبضآفطیىبوٍ ربوشيه

ثتي زضیبفدت کدٍ اضتجدبط مخجدت ي     َدبي ضقدب   فطَىو زض چُدبضچًة اضظ  

پدطيضي يردًز زاضز. زض ایده پدژيَش      مقىبزاضي ميبن فطَىدو ي ربوشديه  

 پطيضي ي فطَىو مشرض گطزیس. َمجستگي ثبلاي ربوشيه

پددطيضي  مشددکلات ربوشدديه "محققددبوي زض پژيَشددي تحددت فىددًان   

پدطيضي ضا چىدبن گسدتطزٌ       زامىٍ مشکلات مطثًط ثٍ ربوشيه"کبضآفطیىبوٍ

کٍ َ  فًامل اوسبوي ي َ  فًامل متقسز کسدت ي کدبض ضا مغدط     زاوىس  مي

ومًزٌ است. زض ایه ميبن ثٍ شيًٌ ضَجطي ي فلاقٍ ثدٍ پدطيض  ربوشديه ضا    

رعء فًامل اوسبوي ي محيظ کست ي کدبض ي تغييدطات سدبظمبوي ي فطَىدو     

 [. 19اوس ] فىًان ثرشي اظ فًامل کست ي کبض مغط  کطزٌ حبک  ضا ثٍ

ٍ    "تحت فىًان  َبي پژيَشي یبفتٍ ضیدعي   تقيديه ميدعان اَميدت ثطوبمد

وشدبن زاز مدًاضز ظیدط     "َبي زيلتدي  پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض سبظمبن ربوشيه

پدطيضي کبضآفطیىبودٍ زض    ضیدعي ربوشديه   َبي اَميت ثطوبمٍ فىًان شبذض ثٍ

پطيضي کبضآفطیىبوٍ  ضیعي ربوشيه تًاوبیي ثطوبمٍ -الف اوس: َب ثيبن شسٌ سبظمبن

ٍ   -ي تًسددقٍ ضَجددطان رسیددس؛ ة   زض شىبسددبیي  ضیددعي   تًاوددبیي ثطوبمدد

ٍ  -پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض اضائٍ مًفقيت مبلي؛ د ربوشيه ضیدعي   تًاوبیي ثطوبمد

تًاودبیي   -پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض تقًیت فطَىو مخجت سدبظمبوي؛ ز  ربوشيه

-پطيضي کبضآفطیىبودٍ زض کمدک ثدٍ ثقدبي سدبظمبوي؛ ي      ضیعي ربوشيه ثطوبمٍ

ٍ زض آغبظ مسیطیت تغييط ] یعي ربوشيهض اَميت ثطوبمٍ  [.30پطيضي کبضآفطیىبو

پطيضي کبضآفطیىبودٍ زض کسدت ي کبضَدبي     َبي ربوشيه چبلش"پژيَش 

ومبیس کدٍ پدىذ زسدتٍ اظ فًامدل )فدطزي  اضتجدبعي           اشفبن مي"ذبوًازگي

اي  مبلي  فطایىسي( ثبفج تقدبضع ي وبَمدبَىگي زض اَدساف فطفدي       ظميىٍ

شدًوس.   َبي مطثًط ثٍ کست ي کبض مدي  اَساف ي ذًاستٍاَساف ذبوًازگي ي 

َدبي مطثدًط ثدٍ     تدًان زضیبفدت کدٍ زامىدٍ چدبلش      ثط َميه اسدب،  مدي  

پددطيض  تددًان زض زضين افددطاز ربوشدديه پددطيضي کبضآفطیىبوددٍ ضا مددي ربوشدديه

)مسیطان(  ربوشيىبن یب افطاز مستقس ربوشيىي  محيظ اعطاف  فطَىو ي ... 

فطزي ي گطيَي زض ميبن ذدبوًازٌ ي شدطایظ   َبي  رست ي رً ومًز. چبلش
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پطيضي کبضآفطیىبوٍ  اقتظبزي  ارتمبفي ي فطَىگي ثط چگًوگي اوزب  ربوشيه

 [.27ثبشىس ] حط ميؤزض کست ي کبضَبي ذبوًازگي م

ٍ   ثطوبمٍ مدسیطیت ربوشديه  "پژيَشي تحت فىًان    "پدطيضي کبضآفطیىبود

وٍ یک اثدعاض اسبسدي   پطيضي کبضآفطیىب زَس ثطوبمٍ مسیطیت ربوشيه وشبن مي

پدطيضي   ثطاي یبزگيطي سدبظمبوي َسدتىس  ظیدطا ثطوبمدٍ مدسیطیت ربوشديه      

کبضآفطیىبوٍ ثبیس اعميىبن ثرشس کٍ تزطثيدبت سدبظمبوي کدٍ گدبَي ايقدبت      

 [.31شًز حفؼ شًز ي تًسقٍ یبثس ] حبفؼ سبظمبوي وبميسٌ مي

  "پدطيضي  َبي مدسیطیت ربوشديه   سيست "وتبیذ پژيَشي تحت فىًان 

کدطزن مدسیطان ي کبضکىدبن      َب مبوىدس متقُدس   زاز کٍ ثطذي اظ يیژگيوشبن 

ثدًزن   سيبسدي  قبثدل افتمدبز    پطيضي کبضآفطیىبودٍ غيدط   َبي ربوشيه شبذض

َدبي   پطيضي  ثدبظوگطي ي ثدبظذًضز ي سيسدت     ضیعي ربوشيه کبضکىبن  ثطوبمٍ

حيط گصاضودس ي تقُدس سدبظمبوي    أحط ثطاي فملکطز مىبثـ اوسبوي تد ؤاعلافبتي م

 [.32کطزن سيست  ثبشس ] تًاوس شبذض مُمي ثطاي اذلاقي مي

زَس کدٍ َد       وشبن مي"ذبوًازٌ ي کست ي کبض"پژيَشي تحت فىًان 

سبمبوٍ ذبوًازٌ ي َ  سبمبوٍ کست ي کبض اظ پيچيدسگي مىحظدط ثدٍ فدطزي     

  ٍ اي مىفدي ي   ثطذًضزاضوس کٍ ثب وفًش ذبوًازٌ زض کست ي کبض  عجيقدت حطفد

شًز. تقبمل ذبوًازٌ ي کست ي کدبض   بوًازٌ ایزبز مياي ثطاي ذ کىىسٌ محسيز

شًز کدٍ وقدش اطدلي ي فمدسٌ      مىزط ثٍ یک مبتطیس ي مسل زي ثقسي مي

 [.33شًز ] کست ي کبض ثٍ افضبي ذبوًازٌ ياگصاض مي

پددطيضي کبضآفطیىبوددٍ زض کسددت ي کبضَددبي  یىددس ربوشدديهافط"پددژيَش 

ًط ثدٍ کسدت ي   زاضز کٍ مشکلات شرظي  مًاوـ مطثد    ثيبن مي"ذبوًازگي

پدطيضي زض کسدت ي    شًوس کدٍ فطایىدس ربوشديه    کبض مًاوـ فمًمي ثبفج مي

فىدًان   کبضَبي ذبوًازگي زچبض چبلش شًز. زض ایه ميبن ثط ضقف تزطثٍ ثٍ

 [. 17ومبیس ] یک مسألٍ اسبسي اشبضٌ مي

ٍ    چدبلش "پژيَشي تحت فىدًان  َبي یبفتٍ ي کسدت ي   َدب ي مًاودـ تًسدق

وًؿ  هیا ي تًسقٍ يضاَکبضَب هیتط اظ رملٍ مُ وشبن زاز کٍ "يذبوگ يکبضَب

ً  يَدب  بسدت يس يطيکدبضگ  ثٍ فجبضتىس اظکست ي کبضَب  اظ  يتیي حمدب  يقیتشد

 ي ًسقٍت ياتربش ضاَکبضَب ي ضاَجطزَب  يذبوگ ساتيتًل ژٌیکًچک ثٍ ي ـیطىب

ي  يثبظاضشىبسد   يبثید زض ثبظاض يتیحمدب  يَب بستيس  يذبوگ ساتيطبزضات تًل

ٍ   يزض سغح رُبو غبتيجلت ٍ   ي تًسدق ي  يفىد  يَدب  يتًاومىدس  ي َمدٍ ربوجد

 يَدب  ًٌيزض سغح کلان کشًض  استفبزٌ اظ ش یيارطا يَب اظ ضاٌ ثطوبمٍ فىبيضاوٍ

ي  ياظ ودًآيض  بزٌثٍ اسدتف  يذبوگ ىبنیکبضآفط تيي تطغ قیتشً س یرس يآمًظش

ي  يمدبل  يبظَدب يو هيي مىحظط ثٍ فطز  تأم ژٌیمحظًلات ي سيتًل يَب تيذلاق

  يمدبل  يبظَدب يو هيتدأم  يثطا يي پًل يمبل يَب بستيس لیاظ ضاٌ تقس يافتجبض

 ي.حقًق هيي قًاو يطبزضات  يثبظضگبو يَب تیمحسيز

حيط آن ثدط ضيي  أثطضسدي فًامدل فطَىگدي ي تد    "پژيَشي تحت فىدًان  

ثٍ تًطديف اودًاؿ الگًَدبي فطَىگدي      "شکست کست ي کبضَبي ذبوًازگي

پطزاظز  مقبیت ي معایبي َط یک ضا  کبضَبي ذبوًازگي ميمًرًز زض کست ي 

کبضَبي تغييط الگًي فطَىگي ضا مقطفدي ي سدپس اضتجدبط     شمبضز  ضاٌ ثط مي

الگًي فطَىگي پسضسبلاضي ضا ثب مًفقيت کست ي کبضَبي ذبوًازگي کدٍ زض  

 کىس. مطحلٍ ايل چطذٍ فمط ذًز قطاض زاضوس ضا ثطضسي مي

گيدطي   ي ي تجييه فًامل مدؤحط ثدط شدکل   ثطضس"زض پژيَشي تحت فىًان 

  محقق ثٍ شىبسبیي فًامل ذبوًازگي "کست ي کبضَبي ذبوًازگي شُط تُطان

مؤحط ثط ایزبز کست ي کبضَبي ذبوًازگي  ثب استفبزٌ اظ تًظیدـ پطسشدىبمٍ زض   

َبي ذبوًازگي ي غيطذبوًازگي طدىقت وفدت ي طدىقت وسدبري      ميبن شطکت

 زض ایه زي طىقت ضسيسٌ است. پطزاذتٍ است ي ثٍ وتبیذ متفبيتي

حط زض ضشدس ي تًسدقٍ   ؤثطضسي ي تجييه فًامل م"پژيَشي تحت فىًان 

  زض ياقـ ايليه کدبض پژيَشدي   "کست ي کبضَبي ذبوًازگي زض استبن تُطان

مىسز  زض ضاثغٍ ثب کست ي کبضَبي ذبوًازگي ثًزٌ اسدت ي محقدق زض آن   

 بضَب پطزاذتٍ است.گًوٍ کست ي ک حط زض ضشس ایهؤثٍ شىبسبیي فًامل م

ثطضسي الگًیي ثطاي تقييه سدبذتبض سدطمبیٍ   "زض پژيَشي تحت فىًان 

  ")مغبلقٍ مًضزي: طىقت وسدبري ي وفدت(   زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي

ميه مدبلي کسدت ي کبضَدبي    أمحقق زض ياقـ قظدس اضائدٍ الگدًیي ثدطاي تد     

زض  ذبوًازگي ایطان ضا زاشتٍ است. ایه پژيَش کست ي کبضَبي ذدبوًازگي 

َبي پيمبوکبضي طىقت وفت زض استبن تُطان ضا  زي طىقت وسبري ي شطکت

شدطکت ذدبوًازگي ي زض    78ثطضسي کطزٌ است. زض طىقت وسبري حدسيز  

تبیي  88شطکت ذبوًازگي شىبسبیي ي زض وُبیت یک ومًوٍ  80طىقت وفت 

ٍ  اظ زي طىقت ثٍ َدبي پدژيَش وشدبن     فىًان ومًوٍ آمبضي ثطضسي شس. یبفتد

کٍ اوساظٌ شطکت  کىتطل کست ي کبض ذبوًازگي  ثطوبمدٍ ي اَدساف   زَىس  مي

 عًض مقىبزاضي ثب ثسَي شطکت زاضاي اضتجبط است. کست ي کبض ثٍ
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ثبشدس ي اظ لحدبػ مبَيدت ي     پژيَش حبضط اظ لحبػ َسف کبضثطزي مدي 

الصکط  اظ لحبػ ميعان ي زضردٍ   َبي فًب ثىسي ضي  تحقيق ثطاسب، تقسي 

ي گطزآيضي اعلافبت ويع اظ ودًؿ تحقيقدبت    ميساوي ي اظ لحبػ وحًٌکىتطل  

ثبشدس ي اظ ودًؿ    مقغقدي مدي   تًطيفي ي اظ لحبػ ظمبوي رعي تحقيقبت تدک 

َب ثدب ضيیکدطز وُدبزي اظ ضي      ضيز. ثطاي شىبسبیي مؤلفٍ کيفي ثٍ شمبض مي

 تحليل محتًا استفبزٌ شسٌ است.

پددطيضي  ربوشدديه نشىبسبضکبي ي کليسن مغلقبربمقددٍ آمددبضي شددبمل 

کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوگي طىبیـ غصاي َستىس کٍ تقساز آوُدب  

ٍ   َدسف  1گيطي ثبشس  کٍ اظ ضي  ومًوٍ وفط مي 17 گيدطي   مىدس )ضي  ومًود

 ـ ثطفي( استفبزٌ شس. ثسیه طًضت کٍ گلًلٍ ثدٍ   سنيزازٌ تدب ضسد   يآيض رمد

 .کطز سايوقغٍ اشجبؿ ازامٍ پ

ميدساوي   اظ ضي غبلقدٍ اسدىبز ي مدساضک ي    ي ثطاي ما کتبثربوٍاظ ضي  

استفبزٌ شس. اسدىبز ي مدساضک شدبمل     بفتٍیسبذتبضي ويمٍ َب مظبحجٍثطاي 

ٍ  بنیپبَب  مقبلات   کتبة ي ... ثدًز. َمچىديه اظ ضي  ميدساوي ثدطاي      َدب  وبمد

ٍ       مظبحجٍ ٍ ی سدبذتبض  َبي ويمدٍ سدبذتبض اسدتفبزٌ شدس. مظدبحجٍ ويمد   بفتد

                                                             
1. Sampling 
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 پًضحىبئيظازٌ  ذبوسيظي ي اسمبفيل

شًز  مظبحجٍ اظ قجل مشرض مي کلي است کٍ زض آن  سؤالات يا مظبحجٍ

َب آظازوس کٍ ثٍ َدط عطیقدي    آني  شًز زَىسگبن پطسيسٌ مي ي اظ تمب  پبسد

ثبظ پبسد است کٍ زض َب ثٍ طًضت  ایه مظبحجٍپبسد زَىس.   ذًاَىس يکٍ م

اي َش ثطيیه پژ. زض اشدًز  َبي رسیس زازٌ مدي  آن اربظٌ پطزاذته ثٍ ایسٌ

َدب اظ مظدبحجٍ فميدق اسدتفبزٌ شدس. زض مظدبحجٍ فميدق          ي زازٌگطزآيض

 شًز. مظبحجٍ ثب یک سؤال کلي زض مًضز مًضًؿ مًضز ثطضسي شطيؿ مي

ز. زض فمل فطایىس کسگصاضي ثدٍ ایده طدًضت     فطایىس تحليل زازٌ َب استقطایي ثً

اًوي ي مفدبَي  اطدلي زض آن ثدٍ طدًضت         ز کٍ اثتسا َط مظبحجٍ ثدٍ زقدت ضيذد ثً

طيفي ش ثىسي شس ي ثطاي َط  ىبسبیي شس. ثطاي کسثىسي  مته َط مظبحجٍ قغقٍتً

وًي ثدًز کدٍ َدسف پدژيَش ضا        اً ي مضدم شش قغقٍ )مجىبي قغقٍ مقىب  محتد پً

ٍ شس زض یک کس زاز(  مي وًٍ  وبي وؾط گطفت ٍ گ ٍ ة شدددس وترباي ا َط کس ث ي قيقبً زک

ٍ طً طيفضت ث ٍ مشرضٌ کىىس فيىي تً ٍ ٌ شس  قغق ٍ یه ماثبشس. وتيز طحل

ٍ ثيه ز کس ثًزي یباز ظشىبسبیي تقس ب مفبَي  آک ز رًزي يیبک ظمقبوي مشتطي وُ

ٍ شجبَتن ي شس لغطثبض چىسیه ثباظ یه کسَب پس اشت. زا َب  يتتفبي َب  ثب ملاحؾ

لًٍاد سترطآن اشس کٍ کٍ حبطل   غبازثب یکسیگط  لًٍ  ظیطَب مق  ز.  ثًي مفبَي  َب  مق

ٍ  زض پژيَش حبضط ثطاي محبسجٍ پبیب َدبي   یي پژيَش  اظ ثديه مظدبحج

گطفتٍ  زي مظبحجٍ اوتربة گطزیس ي َط کدسا  اظ آوُدب زض یدک فبطدلٍ      اوزب 

اودس. وتدبیذ حبطدل اظ ایده      گصاضي شسٌ اي تًسظ محقق کس ظمبوي سٍ َفتٍ

 ( آمسٌ است.1َب زض رسيل ) گصاضي کس

 َب وتبیذ پبیبیي مظبحجٍ -1رسيل 

 مظبحجٍکس  ضزیف
تقساز ياحسَبي 

 کسگصاضي ايل

تقساز ياحسَبي 

 کسگصاضي زي 

تقساز 

 تًافقبت

پبیبیي ثبظ 

 آظمًن

1 M2 19 17 20 89% 

2 M5 26 23 24 93% 

 %91 44 40 45 کل

شًز پبیبیي ثبظ آظمًن کسگصاضي  ( مشبَسٌ مي1َمبوغًض کٍ زض رسيل )

َدب زض قبلدت    زازٌثبشدس. تحليدل    ثبشدس ي زاضاي پبیدبیي مدي    زضطس مدي  91

( اوزدب  شدس. فده اطدلي     3ي اوتربثي 2  محًضي1َبي متسايل )ثبظ کسگصاضي

َب زض ایه ضي  کسگصاضي است کٍ عي فطایىسي  ثطاي تزعیٍ ي تحليل زازٌ

. 2. کسگدصاضي ثدبظ    1گيدطز ي فجدبضت اسدت اظ:     اي طدًضت مدي   سٍ مطحلٍ

 . کسگصاضي اوتربثي.3کسگصاضي محًضي  

 پژوهشپایایی و روایی  -5

وبمٍ اظ وؾط ذجطگبن استفبزٌ شدسٌ کدٍ اثتدسا     ثطاي ثطضسي ضيایي پطسش

 ـ  وبن تًظیـ ي ثقس اظ پبسدآوبمٍ ثيه  پطسش آيضي شدس ي پدس اظ    زَدي رمد

 یيس گطزیس.أکست وؾط مترظظبن ضيایي آن ت

َمچىيه پبیبیي اظ عطیق ضطیت آلفبي کطيوجبخ اوزب  شس کدٍ ثدبلاتط اظ   

 قجًلي زاضز. است. لصا پبیبیي قبثل 0/7
                                                             
1. Open Coding 

2. Axial Coding 
3. Selective Coding 

 های پژوهش یافته -6

 ـطثدد  ن شىبسبضکبي ي کليسن مغلقباظ  طوفدد  17ثددب   آيضي زازٌ اي رمدد

پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَدبي ذدبوگي زض طدىبیـ غدصاي      ربوشيه

مدطز ي   گدبن  مظدبحجٍ شدًوس  اظ ( %65) وفط11وتبیذ وشبن زاز  مظبحجٍ شس.

 (%24وفط ) 4 ازست. تقسا زٌثًشًوسگبن ظن  مظبحجٍاظ  (%35وفط ) 6 ازتقس

اظ ( %76) وفط 13 ي اضشدس  کبضشىبسدي  شًوسگبن زاضاي تحظيلات مظبحجٍاظ 

وفط  5 ازست. تقسا زٌثًزکتطي ي ثدبلاتط   شًوسگبن زاضاي تحظيلات مظبحجٍ

اظ ( %18) وفط 3 سددبل  10-5شددًوسگبن زاضاي سددبثقٍ   مظددبحجٍاظ  (29%)

اظ ( %53) وفط 9 سددبل  ي 20-10 شددًوسگبن زاضاي سددبثقٍ کددبض  مظددبحجٍ

 ست.ا زٌثًسبل  20ثيشتط اظ  شًوسگبن زاضاي سبثقٍ کبض مظبحجٍ

اوزدب    کيفي محتًا ليمغبلقٍ ثب ضي  تحل هیزض ا يفيک يَب زازٌ ليتحل

 يثطا. اوس زازٌ شسٌ حيمحتًا زض ازامٍ تًض ليگبوٍ تحل شسٌ است. مطاحل شش

لاظ  است کٍ ذدًز   َب آشىب شًز زازٌ یيمحقق ثب فمق ي گستطٌ محتًا ىکٍیا

َدب مقمدًلاً شدبمل     شدسن زض زازٌ  يض يض سبظز. غًعٍ غًعٍ يا ضا زض آوُب تب اوساظٌ

ً  يقىیَب ثٍ طًضت فقبل ) ي ذًاوسن زازٌ« َب مکطض زازٌ يثبظذًاو»  يرسدتز

َدبي پدژيَش اظ    زض ایه مطحلٍ  ثٍ شىبسدبیي شدبذض   ي الگًَب( است. يمقبو

کدٍ   شًز يشطيؿ م يزي  ظمبو مطحلٍ شًز. متًن مظبحجٍ مجبزضت يضظیسٌ مي

مطحلدٍ شدبمل    هید کطزٌ است. ا سايپ یيَب ضا ذًاوسٌ ي ثب آوُب آشىب محقق زازٌ

اسدت کدٍ َمدٍ ذلاطدٍ      هید َب است. وکتٍ مُد  ا  اظ زازٌ ٍيايل يکسَب زبزیا

ودس. زض ایده مطحلدٍ     ا شسٌ ي زض قبلت َدط کدس مطتدت شدسٌ     يَب کسگصاض زازٌ

گطزز. زض ازامدٍ زض مطحلدٍ    ش  استرطاد ميَبي مطتجظ ثب َسف پژيَ شبذض

ثدبلقًٌ  ي   يَدب  مرتلف زض قبلت محتًا يکسَب يثىس زستٍ َب محتًا يرستزً

مشرض  يَب شسٌ زض قبلت محتًا يکسگصاض يَب کطزن َمٍ ذلاطٍ زازٌ مطتت

 مفًُ  ايليٍ استرطاد شس. 100. وتبیذ وشبن زاز است

ثىدسي ايليدٍ     پس اظ ت َب   شسٌ اظ متًن مظبحجٍ َبي استرطاد شبذض

َبي اضبفي یب فبقدس اضظ  لغدًي زض ضاسدتبي     غطثبل شسٌ ي شبذض مزسزاً

َبي  گصاضي ت  گطزوس. زض ازامٍ زض مطحلٍ وب  اضائٍ الگًي پژيَش  حصف مي

اطددلي ي فطفددي پددژيَش شددکل گطفتددٍ ي ثددطاي َددط زسددتٍ اظ کددسَبي    

 شًز. ٍ مياي مشرض زض وؾط گطفت شسٌ اظ متًن مظبحجٍ  مقًلٍ استرطاد

زض مطحلٍ کيفي اضائٍ الگًیي ثدطاي کدبضآفطیىي زيلتدي اظ ضي  تحليدل     

 آيضي زازٌ اي رمـطثمحتًاي کيفي ي کسگصاضي وؾطي استفبزٌ شسٌ است. 

 ين طىبیـ غدصای شىبسبضکبي ي کليسن مغلقباظ  طوف 17طاي ثرش کيفي ثب ث

ٍ    مظبحجٍ شس. ي سدبظي شدسٌ    َدب پيدبزٌ   زض مطحلٍ کسگدصاضي ثدبظ  مظدبحج

َبي طًضت گطفتٍ اظ اسىبز ي مساضک مًضز مغبلقٍ مزسز قطاض  وًیسي ذلاطٍ

 مفًُ  استرطاد شس.  40گيطز کٍ  مي

آمدسٌ زض ثردش کسگدصاضي     زض ثرش کسگصاضي محًضي کسَبي ثسست

گيطز ي کسَبي مطتجظ ي مشبثٍ ثب َ  زض  آظاز مًضز ثطضسي ي مغبلقٍ قطاض مي

ٍ  ثىسي مي تطي زستٍ َبي ثعضگ َب یب مقًلٍ زستٍ َدب ي مفدبَي     شًوس. مقًلد

اودس  کدٍ ثظدًضت     مقًلٍ قطاض گطفتٍ 13تحت َب کٍ شسٌ اظ مظبحجٍ استرطاد

 شًوس. مي ظیط ثٍ تفکيک اضائٍ
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 پًضظازٌ  ذبوسيظي ي حىبئياسمبفيل

 کذگذاری محًری

 کلي مقًلٍ یک زض مطتجظ شسٌ  مفبَي  مفبَي  استرطاد مقبیسٍ پس اظ

 مفدبَي   یب َبیي مطتجظ زض وؾطیٍ مًرًز فىبيیه ثطاسب، ي شس ثىسي زستٍ

گطفتدٍ شدس.    وؾدط  زض مقدًلات  ثطاي کلي زست آمسٌ اظ پژيَش  فىبيیه ثٍ

 َدبي   مظبحجٍ  پبسد اظ َبي حبطل پبسد مساي  مقبیسٍ تطتيت پس اظ ثسیه

 شس.  استرطاد َب اظ آن مشبثٍ مفبَي  ي تىؾي  مشبثٍ

 مذاری : مشتزی1مقًلٍ 

مقىدبي   مدساضي شدبمل؛   َبي مفًُمي مطثًط ثدٍ مقًلدٍ مشدتطي    زستٍ

کىىسگبن  رلت ضضدبیت مشدتطي  تمطکدع ثدط      زاشته زاوش زضثبضٌ مطارقٍ

ويبظَبي مشتطي  شىبذت ويبظَب ي تقبضبَبي مشدتطي  وعزیکدي ي سدبذت    

ضياثظ شرظي ثب مشتطي  ي اضائٍ ي ثُجًز ذسمبت مغبثق ثدب وؾدط مشدتطي    

 2مدساضي ضا زض ردسيل    َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ مشدتطي  است. زستٍ

 کىيس. مي مشبَسٌ

 مساضي زَىسٌ تِ  مشتطي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -2رسيل 

 مساضي مشتطي

 زاشته زاوش زضثبضٌ مشتطي

 رلت ضضبیت مشتطي

 تمطکع ثط ويبظَبي مشتطي

 شىبذت ويبظَب ي تقبضبَبي مشتطي

 وعزیکي ي سبذت ضياثظ شرظي ثب مشتطي

 مغبثق ثب وؾط مشتطياضائٍ ي ثُجًز ذسمبت 

 : مذیزیت مىابع2مقًلٍ 

َددبي مفُددًمي مطثددًط ثددٍ مقًلددٍ مددسیطیت مىددبثـ ثددٍ مقىددبي  زسددتٍ

يضي مىبثـ  کىتدطل مىدبثـ ي اضتقدبء کيفدي مىدبثـ       زَي مىبثـ  ثُطٌ سبظمبن

َبي مفًُمي مطثدًط ثدٍ مقًلدٍ مدسیطیت مىدبثـ ضا زض       اوسبوي است. زستٍ

 کىيس. مشبَسٌ مي 3رسيل 

 زَىسٌ تِ  مسیطیت مىبثـ َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -3رسيل 

 مسیطیت مىبثـ

 زَي مىبثـ سبظمبن

 يضي مىبثـ ثُطٌ

 کىتطل مىبثـ

 اضتقبء کيفي مىبثـ اوسبوي

 : مىابع مالی 3مقًلٍ 

َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ مىبثـ مبلي ثدٍ مقىدبي سدطمبیٍ زض     زستٍ

َبي  المللي ي زستطسي ثٍ مىبثـ اضظي است. زستٍ ثيهزستط،  تأميه مبلي 

  کىيس. مشبَسٌ مي 4مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ مىبثـ مبلي ضا زض رسيل 

 زَىسٌ تِ  يرًز يرًز مىبثـ مبلي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -4رسيل 

 مىبثـ مبلي 

 سطمبیٍ زض زستط،

 اذتظبص ثًزرٍ

 اضظي زستطسي ثٍ مىبثـ

 

 : عًامل اجتماعی 4مقًلٍ 

َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ فًامل ارتمبفي ثٍ مقىبي مقجًليت  زستٍ

َدبي مددطتجظ ي افدعایش سدًز ارتمدبفي اسددت.      ارتمدبفي  ضضدبیت گدطيٌ   

 5َبي مفُدًمي مطثدًط ثدٍ مقًلدٍ فًامدل ارتمدبفي ضا زض ردسيل         زستٍ

 کىيس. مشبَسٌ مي

 زَىسٌ تِ  فًامل ارتمبفي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -5رسيل 

 فًامل ارتمبفي

 مقجًليت ارتمبفي

 َبي مطتجظ ضضبیت گطيٌ

 افعایش سًز ارتمبفي

 : عًامل فىايری5مقًلٍ 

َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ فًامل فىبيضي ثدٍ مقىدبي قبثليدت     زستٍ

ي  َدبي فىدي  يردًز مطاکدع آمدًظ  فىدبيضي       حظًل فىدبيضي  ظیطسدبذت  

َدبي مفُدًمي مطثدًط ثدٍ مقًلدٍ فًامدل        است. زستٍ فىبيضيضسبوي  ضيظ ثٍ

 کىيس. مشبَسٌ مي 6فىبيضي ضا زض رسيل 

 زَىسٌ تِ  فًامل فىبيضي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -6رسيل 

 فًامل فىبيضي

 قبثليت حظًل فىبيضي

 َبي فىي ظیطسبذت

 يرًز مطاکع آمًظ  فىبيضي

 فىبيضيضسبوي  ضيظ ثٍ

 گذاری ديلت : سیاست6مقًلٍ 

گدصاضي زيلدت ثدٍ مقىدبي      َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ سيبست زستٍ

َدبي حمدبیتي ي    َبي کلان زيلت  شطایظ محيغي ثبحجبت  سيبست سيبست

ٍ    کطزن ظیطسبذت فطاَ  َدبي مفُدًمي مطثدًط ثدٍ مقًلدٍ       َدب اسدت. زسدت

 کىيس. مشبَسٌ مي 7گصاضي زيلت ضا زض رسيل  سيبست

 گصاضي زيلت زَىسٌ سيبست َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -7رسيل 

 : معزفی کارآفزیىی ساسماوی7مقًلٍ 

مطثًط ثدٍ مقًلدٍ کدبضآفطیىي سدبظمبوي ثدٍ مقىدبي       َبي مفًُمي  زستٍ

یدبثي  حضددًض زض   گدطزآيضي اعلافدبت ثدبظاض  وؾدبضت ثددط فملکدطز سدبظمبن      

َبي ارتمدبفي  حضدًض زض    َبي ارتمبفي  ذلق اضظ  اظ عطیق شجکٍ شجکٍ

ٌ     ومبیشگبٌ المللدي اسدت.    َدبي ثديه   َدبي ترظظدي ي حضدًض زض ومبیشدگب

 8فطیىي سدبظمبوي ضا زض ردسيل   َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلدٍ کدبضآ   زستٍ

 کىيس. مشبَسٌ مي

 

 

 

 گصاضي زيلت تسيبس

 َبي کلان زيلت سيبست

 کطزن شطایظ محيغي ثبحجبت فطاَ 

 َبي حمبیتي  سيبست

 َب کطزن ظیطسبذت فطاَ 
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 پًضحىبئيظازٌ  ذبوسيظي ي اسمبفيل

 زَىسٌ تِ  کبضآفطیىي سبظمبوي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -8رسيل 

 َای ساسماوی بىگاٌ کارآفزیه : يیضگی8مقًلٍ 

َبي سبظمبوي ثىگبٌ کبضآفطیه  َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ يیژگي زستٍ

ثٍ مقىبي شُطت سبظمبوي  اوساظٌ ثىگبٌ  ثطوسسبظي شطکتي  اَدساف ثىگدبٌ    

ٍ     ؽطفيت رصة  َدبي   زاوش ي فطَىدو سدبظمبوي کبضآفطیىبودٍ اسدت. زسدت

َبي سبظمبوي ثىگبٌ کبضآفطیه ضا زض ردسيل   مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ يیژگي

 کىيس. مشبَسٌ مي 9

 َبي سبظمبوي ثىگبٌ کبضآفطیه زَىسٌ تِ  يیژگي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -9رسيل 

 فطیهَبي سبظمبوي ثىگبٌ کبضآ يیژگي

 شُطت سبظمبوي

 اوساظٌ ثىگبٌ

 ثطوسسبظي شطکتي

 اَساف ثىگبٌ

 ؽطفيت رصة زاوش

 فطَىو سبظمبوي کبضآفطیىبوٍ

 َای کارکىان بىگاٌ کارآفزیه : يیضگی9مقًلٍ 

َبي کبضکىبن ثىگبٌ کبضآفطیه  َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ يیژگي زستٍ

ثدًزن   محدًض  تيمدي  زاودش  ثٍ مقىبي تحظيلات کبضکىبن  قبثليت َمکبضي 

کبضکىبن  مُبضت تًليس کبضکىبن  ذًزکبضآمسي کبضکىبن  قبثليت حل مسألٍ 

ٍ   کبضکىبن  تًفيق َدبي مفُدًمي    علجي ي تحمل اثُب  کبضکىبن اسدت. زسدت

 10َدبي کبضکىدبن ثىگدبٌ کدبضآفطیه ضا زض ردسيل       مطثًط ثٍ مقًلٍ يیژگدي 

 کىيس. مشبَسٌ مي

 َبي کبضکىبن ثىگبٌ کبضآفطیه زَىسٌ تِ  يیژگي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -10رسيل 

 َبي کبضکىبن ثىگبٌ کبضآفطیه يیژگي

 تحظيلات کبضکىبن

 َمکبضي تيمي

 ثًزن کبضکىبن محًض زاوش

 مُبضت تًليس کبضکىبن

 ذًزکبضآمسي کبضکىبن

 آيضي کبضکىبن تبة

 زاشته ًَ  ضقبثتي

 قبثليت حل مسألٍ

 تحمل اثُب 

 َای مذیزان بىگاٌ کارآفزیه : يیضگی11مقًلٍ 

َبي مسیطان ثىگبٌ کبضآفطیه  َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ يیژگي زستٍ

ثٍ مقىبي زاشته شُطت  ذًشدىبمي ي ميدعان مقجًليدت  ذلدق ضيیدسازَب       

ضیعي  وؾبضت ي کىتطل  شَىيت کبضآفطیىبوٍ  وگط   تسيیه ضاَجطزَبي ثطوبمٍ

َبي کبضآفطیىبودٍ    پصیطي  ذلق اضظ   شىبسبیي فططت کبضآفطیىبوٍ  مربعطٌ

علجدي اسدت.    ثًزن  زاشته َدً  کسدت ي کدبض ي اسدتقلال     ذلاب ي وًآيض

َبي مسیطان ثىگدبٌ کدبضآفطیه ضا    َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ يیژگي زستٍ

 کىيس. مشبَسٌ مي 11زض رسيل 

 َبي مسیطان ثىگبٌ کبضآفطیه زَىسٌ تِ  يیژگي َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -11رسيل 

 َبي مسیطان ثىگبٌ کبضآفطیه يیژگي

 زاشته شُطت

 ذًشىبمي ي ميعان مقجًليت

 ذلق ضيیسازَب

 ضیعي  وؾبضت ي کىتطل تسيیه ضاَجطزَبي ثطوبمٍ

 شَىيت کبضآفطیىبوٍ

 وگط  کبضآفطیىبوٍ

 پصیطي مربعطٌ

 ذلق اضظ 

 َبي کبضآفطیىبوٍ شىبسبیي فططت

 ثًزن ذلاب ي وًآيض

 زاشته ًَ  کست ي کبض

 علجي استقلال

 ساسماوی َای درين : قابلیت11مقًلٍ 

سدبظمبوي ثدٍ مقىدبي     َدبي زضين  َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ قبثليت زستٍ

وعزیکي ي سبذت ضياثظ شرظي ثب کبضکىدبن  ضياثدظ شرظدي ميدبن کبضکىدبن       

ٍ  رلسبت  َدبي مفُدًمي    زيستبوٍ ثب کبضکىبن ي اضتجبعبت غيطازاضي اسدت. زسدت

 کىيس. مشبَسٌ مي 12سبظمبوي ضا زض رسيل  َبي زضين مطثًط ثٍ مقًلٍ قبثليت

 سبظمبوي َبي زضين زَىسٌ تِ  قبثليت َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -12رسيل 

 سبظمبوي َبي زضين قبثليت

 ضياثظ شرظي ثب کبضکىبنوعزیکي ي سبذت 

 ضياثظ شرظي ميبن کبضکىبن

 رلسبت زيستبوٍ ثب کبضکىبن

 اضتجبعبت غيطازاضي

 : عملکزد ساسمان12مقًلٍ 

َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ فملکطز سبظمبن ثٍ مقىدبي قبثليدت    زستٍ

پبسرگًئي ثٍ ضقجب  افعایش سُ  سبظمبن  گستط  سبظمبن  تًاوبیي ضقبثت  

َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ فملکطز سدبظمبن   اوتربة است. زستٍقبثليت 

 کىيس. مشبَسٌ مي 13ضا زض رسيل 

 زَىسٌ تِ  فملکطز سبظمبن َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -13رسيل 

 فملکطز سبظمبن 

 قبثليت پبسرگًئي ثٍ ضقجب

 افعایش سُ  سبظمبن

 گستط  سبظمبن

 تًاوبیي ضقبثت

 قبثليت اوتربة 

 

 

 کبضافطیىي سبظمبوي

 گطزآيضي اعلافبت سبظمبن

 یبثي وؾبضت ثط فملکطز سبظمبن

 َبي ارتمبفي حضًض زض شجکٍ

 ارتمبفيَبي  ذلق اضظ  اظ عطیق شجکٍ

 َبي ترظظي حضًض زض ومبیشگبٌ

 المللي َبي ثيه حضًض زض ومبیشگبٌ
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 پًضظازٌ  ذبوسيظي ي حىبئياسمبفيل

 : اشتغال13قًلٍ م

َبي مفًُمي مطثًط ثٍ مقًلٍ اشتغبل ثٍ مقىبي افعایش اشتغبل ي  زستٍ

َبي مفًُمي مطثدًط ثدٍ مقًلدٍ اشدتغبل ضا زض      تًليس ي اشتغبل است. زستٍ

 کىيس. مشبَسٌ مي 14رسيل 

 اشتغبلزَىسٌ تِ   َبي مفًُمي تشکيل زستٍ -14رسيل 

 اشتغبل
 افعایش اشتغبل

 تًليس ي اشتغبل

 کذگذاری گشیىشی

لًٍ اطدلي ثدب سدبیط     زض مطحلٍ کسگصاضي گعیىشي پژيَش حبضط  اضتجبط مق

مقًلات مشرض شس. زض ایه مطحلٍ  عجقبت اطلي ي فطفي ثدب یکدسیگط مدطتجظ    

کبضآفطیىبودٍ  پطيضي  شسوس تب مفبَي  وؾطي ثٍ مىؾًض اضائٍ مسلي ثطاي ثط ربوشيه

زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي  تًسقٍ یبثىس. ایه اقسامبت ثبفج شس تب پژيَشدگط  

زست آمسٌ زض مطاحل کسگصاضي ثبظ ي محًضي ضا یکپبضچٍ کىدس   ثتًاوس مفبَي  ثٍ

پدطيضي کبضآفطیىبودٍ زض کسدت ي     َب ثٍ مىؾًض اضائٍ مسلي ثدطاي ربوشديه   ي اظ آن

 کيفدي  ثدب   پژيَش ضي  قبلت زض مىؾًض هکبضَبي ذبوًازگي استفبزٌ کىس. ثٍ ای

ٍ  کدٍ کدًضثيه ي اسدتطا،    پدبضازیمي  اظ اسدتفبزٌ   مقدًلات  وقدش  اودس  کدطزٌ  اضائد

 زاضاي پدبضازایمي  مدسل . شدس  شىبسبیي مسل پبضازایمي قبلت زض ضا شسٌ استرطاد

 وشبن زازٌ شسٌ است: 1ظیط است کٍ زض شکل  ارعاي

 
 پبضازای مسل  -1شکل 

شدسٌ ضا زض قبلدت مدسل     َبي مرتلف شىبسدبیي  ایزبز اضتجبط ثيه مقًلٍ

 ومبیش زازٌ شسٌ است: 2پبضازای  زض شکل 

 
 پژيَش پبضزایمي مسل ثطاسب، محًضي کسگصاضي -2شکل 

 تحلیل مذل پارادایمی پضيَش

فًامدل شیدل ضا   تدًان   زض پژيَش حبضط ثب تًرٍ ثٍ الگًي پبضازایمي مي

 ثىسي کطز: زستٍ

لًٍ محًضي: کبضآفطیىي سبظمبوي  ياققٍ یب ضيیساز اطلي اسدت کدٍ حبطدل     مق

ثط ایده اسدب، زض پدژيَش حبضدط ثبظاضیدبثي      . تقبمل ميبن شطایظ متفبيت است

وًي یب مقًلٍ کبضآفطیىي سبظمبوي ثٍ  .  اوس محًضي مغط  شسٌ فىًان پسیسٌ کبو

يضي مىدبثـ  اذتظدبص    ًشمىس  ثُدطٌ شطایظ فلي: گطزآيضي اعلافبت َ

ثًزرٍ  محيظ ضقبثتي  َمکدبضي سدبظمبوي  ذًزکبضآمدسي  ذلدق اضظ  اظ     

َبي مًردًز    عطیق شجکٍ  ضياثظ شرظي ميبن کبضکىبن؛ کٍ اظ ميبن مقًلٍ

يضي مىدبثـ  اذتظدبص ثًزردٍ  محديظ      گطزآيضي اعلافبت ًَشمىس  ثُدطٌ 

  اظ عطیق شجکٍ  ضياثظ ضقبثتي  َمکبضي سبظمبوي  ذًزکبضآمسي  ذلق اضظ

شًوس کٍ وقش فقبل زض اضائٍ  فىًان فللي تلقي مي شرظي ميبن کبضکىبن  ثٍ

پطيضي کبضآفطیىبوٍ زاشتٍ ي تب ایه فًامدل مُيدب وشدًوس     مسلي ثطاي ربوشيه

 گيطز. الگًي پيشىُبزي شکل ومي

 ضاَجطزَب: َمکبضي تيمي  مُبضت زض ثرش ذسمبت  وؾبضت ي کىتطل

مىسي َسدتىس   ضاَجطزَب زض ضيیکطز ظميىٍ ثىيبز اقسامبت َسفمىؾًض اظ 

سدبظوس ي مىزدط ثدٍ ایزدبز      وؾط فطاَ  مدي  َبیي ثطاي پسیسٌ مًضز حل کٍ ضاٌ

شسٌ زض ایه پدژيَش   تطیه ضاَجطزَبي اتربش شًوس. مُ  پيبمسَب ي وتبیذ مي

 فجبضتىس اظ: َمکبضي تيمي  مُبضت زض ثرش ذسمبت  وؾبضت ي کىتطل.

 پصیطي ثستط ظميىٍ: شطایظ محيغي ثب حجبت ي مربعطٌ

وؾدط ضا   شطایظ ثستط مزمًفٍ شطایغي َستىس کٍ ظميىدٍ پسیدسٌ مدًضز   

گصاضوس. شطایظ ثستط  مقًلٍ  َب تأحيط مي سبظوس ي ثط ضفتبضَب ي کىش فطاَ  مي

زَدس. شدطایظ ثسدتط زض     محًضي ي وتبیذ مىتذ اظ آن ضا تحت تأحيط قطاض مدي 

 پصیطي َستىس. مل شطایظ محيغي ثب حجبت ي مربعطٌپژيَش کىًوي شب

کىىسٌ ي ضضدبیت فمدًمي اظ    گط: اضتجبط وعزیک ثب مطارقٍ شطایظ مساذلٍ

 َب فملکطز سبظمبن

وؾدط   گط شطایغي سبذتبضي َستىس کٍ ثدٍ پسیدسٌ مدًضز    شطایظ مساذلٍ

ٍ    تقلق زاضوس ي ثط ضاَجطزَب احط مي گدط ضاَجطزَدب ضا    گصاضودس. شدطایظ مساذلد

کىىس. زض پدژيَش حبضدط اضتجدبط     ثستط ذبطي محسيز یب تسُيل ميزضين 

ٍ   کىىسٌ ي ضضبیت فمًمي اظ فملکطز سدبظمبن  وعزیک ثب مطارقٍ فىدًان   َدب ثد

 .اوس گطفتٍگط مسل پبضازایمي مًضز تًرٍ قطاض  شطایظ مساذلٍ

 پيبمسَب: اشتغبل ي فملکطز ثُيىٍ سبظمبن

َبي مطثًط ثٍ پسیسٌ  پيبمسَب وتبیزي َستىس کٍ اظ ضاَجطزَب ي کىش

شًوس. َط رب کىش / ياکىشدي زض پبسدد ثدٍ امدط یدب       وؾط حبطل مي مًضز

اي یب ثٍ مىؾًض ازاضٌ ي حفدؼ مدًققيتي اظ سدًي فدطز یدب افدطازي        مسألٍ

ثطذي اظ ایه پيبمدسَب ذًاسدتٍ ي    .آیس اوتربة شًوس پيبمسَبیي پسیس مي

غبل ي فملکدطز  اوس. پيبمس پژيَش حبضط فجبضتىس اظ: اشدت  ثطذي وبذًاستٍ

 ثُيىٍ سبظمبن. 
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 پًضحىبئيظازٌ  ذبوسيظي ي اسمبفيل

 گیری نتیجه -7

پدطيضي کبضآفطیىبودٍ    پژيَش حبضط ثب َسف ثطضسي اضائٍ الگًي ربوشيه

ثبشدس.   زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي زض طىبیـ غصایي ثب ضيیکطز کيفي مدي 

تزعیٍ ي تحليل اعلافبت زض ایه پژيَش ثدط مجىدبي ضي  کسگدصاضي ثدبظ      

َددب  مطحلددٍ کسگددصاضي ثددبظ  مظددبحجٍمحددًضي ي گعیىشددي اوزددب  شددس. زض 

گطفتٍ اظ اسىبز ي مساضک مًضز  َبي طًضت وًیسي سبظي شسٌ ي ذلاطٍ پيبزٌ

اظ َدب   گيطز. ثسیه تطتيت ثطاي تزعیدٍ ي تحليدل زازٌ   مغبلقٍ مزسز قطاض مي

ضي  تحليل تفسيطي ضيیکطز مقبیسٍ مساي  استطيا، ي کدًضثيه اسدتفبزٌ   

ذدظ  َدب   کسگصاضي ثبظ است اثتسا زازٌ شس. زضگب  ايل اظتحليل اعلافبت کٍ

ثٍ ذظ ذًاوسٌ يکسَبي ثبظ استرطاد گطزیس. زض ثرش کسگدصاضي محدًضي   

آمسٌ زض ثرش کسگصاضي آظاز مًضز ثطضسدي ي مغبلقدٍ قدطاض     کسَبي ثسست

تدطي   َبي ثعضگ َب یب مقًلٍ گطفت ي کسَبي مطتجظ ي مشبثٍ ثب َ  زض زستٍ

 13 تقدساز  از کٍ مقيبضَبي وُبیي . وتبیذ پژيَش وشبن ز ثىسي شسوس زستٍ

ٍ . مقًلٍ فطفي حبطل گطزیدس  40 مقًلٍ اطلي ي َدبي پدژيَش ثدطاي     یبفتد

 ثىسي شسوس: الگًي پبضازایمي ثظًضت فًامل شیل زستٍ

فطیىي سدبظمبوي؛ کدٍ زض پدژيَش حبضدط ثبظاضیدبثي      آمقًلٍ محًضي: کبض

 . اوس   شسٌمحًضي مغط فىًان پسیسٌ کبوًوي یب مقًلٍ کبضآفطیىي سبظمبوي ثٍ

يضي مىدبثـ  اذتظدبص    شطایظ فلي: گطزآيضي اعلافبت ًَشمىس  ثُدطٌ 

ثًزرٍ  محيظ ضقبثتي  َمکدبضي سدبظمبوي  ذًزکبضآمدسي  ذلدق اضظ  اظ     

َبي مًردًز    عطیق شجکٍ  ضياثظ شرظي ميبن کبضکىبن؛ کٍ اظ ميبن مقًلٍ

 مىدبثـ  اذتظدبص ثًزردٍ  محديظ     يضي گطزآيضي اعلافبت ًَشمىس  ثُدطٌ 

ضقبثتي  َمکبضي سبظمبوي  ذًزکبضآمسي  ذلق اضظ  اظ عطیق شجکٍ  ضياثظ 

شًوس کٍ وقش فقبل زض اضائٍ  فىًان فللي تلقي مي شرظي ميبن کبضکىبن  ثٍ

پطيضي کبضآفطیىبوٍ زاشتٍ ي تب ایه فًامدل مُيدب وشدًوس     مسلي ثطاي ربوشيه

 گيطز.  الگًي پيشىُبزي شکل ومي

ت زض ثرش ذسمبت  وؾدبضت ي کىتدطل؛   ضاَجطزَب: َمکبضي تيمي  مُبض

کٍ مىؾًض اظ ضاَجطزَب زض ضيیکطز ظميىٍ ثىيبز اقسامبت َسفمىدسي َسدتىس   

سدبظوس ي مىزدط ثدٍ ایزدبز      وؾط فطاَ  مدي  َبیي ثطاي پسیسٌ مًضز حل کٍ ضاٌ

شسٌ زض ایه پدژيَش   تطیه ضاَجطزَبي اتربش شًوس. مُ  پيبمسَب ي وتبیذ مي

 بضت زض ثرش ذسمبت  وؾبضت ي کىتطل.فجبضتىس اظ: َمکبضي تيمي  مُ

پصیطي؛ کٍ شطایظ ثستط  ثستط ظميىٍ: شطایظ محيغي ثب حجبت ي مربعطٌ

 پصیطي َستىس. زض پژيَش کىًوي شبمل شطایظ محيغي ثب حجبت ي مربعطٌ

کىىسٌ ي ضضدبیت فمدًمي اظ    گط: اضتجبط وعزیک ثب مطارقٍ شطایظ مساذلٍ

ٍ   َب؛ زض پژيَش حبضط اضتج فملکطز سبظمبن کىىدسٌ ي   بط وعزیدک ثدب مطارقد

ٍ  ضضبیت فمًمي اظ فملکطز سبظمبن ٍ    َب ثد گدط مدسل    فىدًان شدطایظ مساذلد

 .اوس گطفتٍپبضازایمي مًضز تًرٍ قطاض 

پيبمسَب: اشتغبل ي فملکطز ثُيىٍ سدبظمبن؛ کدٍ پيبمدس پدژيَش حبضدط      

 فجبضتىس اظ: اشتغبل ي فملکطز ثُيىٍ سبظمبن. 

حبضط  اضتجدبط مقًلدٍ اطدلي ثدب     زض مطحلٍ کسگصاضي گعیىشي پژيَش 

سبیط مقًلات مشرض شس. زض ایه مطحلٍ  عجقبت اطلي ي فطفي ثب یکسیگط 

پدطيضي   مطتجظ شسوس تب مفبَي  وؾطي ثٍ مىؾًض اضائٍ مسلي ثدطاي ربوشديه  

کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي تًسقٍ یبثىس. ایه اقسامبت ثبفدج  

آمدسٌ زض مطاحدل کسگدصاضي ثدبظ ي     زست  شس تب پژيَشگط ثتًاوس مفبَي  ثٍ

َددب ثددٍ مىؾددًض اضائددٍ مددسلي ثددطاي     محددًضي ضا یکپبضچددٍ کىددس ي اظ آن 

پطيضي کبضآفطیىبوٍ زض کست ي کبضَبي ذبوًازگي استفبزٌ کىس. ثدٍ   ربوشيه

ایه مىؾًض زض قبلت ضي  پژيَش کيفي  ثب استفبزٌ اظ پبضازیمي کٍ کًضثيه 

رطاد شدسٌ ضا زض قبلدت مدسل    اوس وقدش مقدًلات اسدت    ي استطا، اضائٍ کطزٌ

 پبضازایمي شىبسبیي ومًز.

 تًان ثٍ مًاضز ظیط اشبضٌ کطز:  اظ پيشىُبزات پژيَش مي

پطيضي کبضآفطیىبوٍ ثب ويبظَبي  َبي ربوشيه َب ي ثطوبمٍ تسيیه سيبست .1

 اي تًسظ سيست  آمًظشي کشًض حطفٍ

َدب ي قدًاويه مىبسدت تًسدظ زيلدت زض      ضاَجطزَب   مشي تسيیه ذظ .2

 تطيیذ تًسقٍ ي ضفـ مًاوـ آوبن.رُت 

کيدس ثدط اطدل تقُدس ي ترظدض ي      أَدبي فبزلاودٍ ثدب ت    ایزبز فططت .3

َبي مترظض زض  گيطي اظ تًاومىسي سبلاضي زض رصة ي ثُطٌ شبیستٍ

 وؾب  مسیطیتي.

 پدطيضي  ایزبز یک شجکٍ ثعضگ کدبضآفطیىي  ثدٍ ایزدبز مطاکدع ربوشديه     

ٍ زض استبن قطفي کبضآفطیىبن ثطتط  سًُلت َب ثطاي م َب ي شُطستبن کبضآفطیىبو

 .َب زستطسي ثٍ آوُب ي ثطقطاضي اضتجبط ميبن افطاز ي شطکت

 مراجع -8
پىزمديه َمدبیش    َبي زيلتدي   ظَطا. تجييه کيفي مًاوـ کبضآفطیىي زض سبظمبن مسملي  -1

تُطان  اوزمه  کبضآفطیىي ي آمًظ  ایطان  َبي وًیه فلً  مسیطیت  فلمي پژيَشي یبفتٍ

 .1396فلً  ي فىًن ثىيبزیه  تًسقٍ ي تطيیذ 

پطيضي کبضآفطیىبوٍ  سبظمبن گسدتط    الله ي ضفيقي  وستطن. مسیطیت ربوشيه فطامطظ  فيه -2

 .1387تب   ي وًسبظي طىبیـ ایطان  ثي

ٍ ؤظازٌ مقدس   اکدط   سدلغبوي  فطظاودٍ. تدسيیه م      َدبزي  -3 سدبظي مدسیطیت    َدبي پيدبزٌ   لفد

مسیطیت مىبثـ اوسدبوي زض طدىقت    فظلىبمٍ فلمي پژيَشي -پطيضي زض سبظمبن ربوشيه

 .1390  82-39(: 10)3وفت  شمبضٌ 

السددبزات ضثددبعي. ثطضسددي ضاثغددٍ یددبزگيطي سددبظمبوي ي  ضرجددي زاضظیىدديی سددميٍ ي فبعمددٍ -4

کبضآفطیىي ثب فملکطز شغلي کبضکىبن ازاضٌ کل ميطاث فطَىگي طىبیـ زسدتي ي گطزشدگطي   

َدبي   تطثيتي يضياوشىبسي  آسديت شُطستبن کطمبن  ششميه َمبیش فلمي پژيَشي فلً  

 .1397ارتمبفي ي فطَىگي ایطان  تُطان  اوزمه تًسقٍ ي تطيیذ فلً  ي فىًن ثىيبزیه  

َدبي   وقًي  ميطفلي  ظاضؿ ثدعضگ آثدبزي  ضضدب. ربیگدبٌ شبیسدتگي      مُسي  سيس الًاوي  سيس -5

 .1395  62-41  27اوساظ مسیطیت زيلتي  شمبضٌ  پطيضي  مزلٍ چش  محًضي زض ربوشيه

حيط ًَ  أیبثي ت حميسضضب؛ محمسحسيه قطثبوي ي حسيه ظاضفيبن. مسل  طفطي رقفطلً -6

پطيضي ثٍ کبضآفطیىي  ثط قظس کبضآفطیىي زض زاوشزًیبن فلً  يضظشدي    مقىًي ي ربوشيه

 .1396  230-213(: 46) 9زيمبَىبمٍ مغبلقبت مسیطیت يضظشي  

پدطيضي کدبضآفطیىي ثدب قظدس      يهتأحيط ثبيض ثٍ ذًزکبضآمدسي ي ربوشد   فجسالطحي .  غيبحي -7

پژيَش مسیطیت آمًظ    کبضآفطیىي زاوشزًیبن کشبيضظي ي مىبثـ عجيقي زاوشگبٌ ظاثل

 .1395  15-3(: 39) 8کشبيضظي  

اکجط. اضتقبي کبضآفطیىي زض ثرش زيلتدي؛   فلي  طبلحي  عيجٍ  فجبسي  حسه  فطز زاوبیي -8

 .1391  13-7(: 10)4  فظلىبمٍ مسیطیت تًسقٍ ي تحًل  ثطضسي فًامل سبذتبضي

عطاحدي مدسل    فلدي.   محمسظازٌ  الًزاضيی حسه  ضضب  ضسًلي  فجب،  آثبز وظيطي ظوو -9

پژيَشدي مدسیطیت    -فظدلىبمٍ فلمدي    َدبي ازاضي ایدطان   زيلت کبضآفطیه ثطاي سدبظمبن 

 .1395  106 – 91(: 1)5  َبي زيلتي سبظمبن
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 چکیذه

ثبؿاٙذ،  تٛا٘ٙاذ داؿاتٝ    يٞاب ٔا   تؿشو ٗيوٝ ا يدسآٔذ ؾيٞب ٚ افضا ٙٝيٞض تيشيجٟت ٔذ بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب  دس ؿشوت ٝيجزة ػشٔب

 كيا ٕ٘اٛدٜ اػات. دس ت م   تجذيٌُزاساٖ ٝ يػؼبٖ ٚ ػشٔبؤٔ بي ٙبٖيوبسآفش ذٌبٜئٟٓ اص د يسا ثٝ ٔٛضٛع ٞب ؿشوت ٗيٌزاسي ا اسصؽ

دس ٌشٜٚ فٙبٚسي، ثاب دس ٘راش    ثٙيبٖ ي دا٘ؾٞب ٌزاسي ؿشوت اسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذ تياِٚٛ يي ٚجبٔع جٟت ؿٙبػب يىشديحبضش، سٚ

اسائاٝ  سٚؽ ٟ٘ابيي  ٕٞشاٜ ٘ماب  لاٛت ٚ ضاع     ٌزاس ٚ وبسآفشيٗ،  ػبصي ديذٌبٜ ػشٔبيٝ ؿذٜ، جٟت يىؼبٖ ٌشفتٗ ٔعيبسٞبي ثشسػي

 ٝيا وّ ك،يا ت م بتيا ٔٙرٛس ٘خؼت ثب ٔشٚس ادث ٗيثبؿذ. ثذ ئ يا ٚ وتبثخب٘ٝ يذا٘ئ يثشسػ ٗيٞب دس ا دادٜ يؿٛد. سٚؽ ٌشدآٚس ئ

. دس ٔشحّاٝ ثعاذ،   ا٘اذ  ؿاذٜ اػاتخشا   ٌازاسي فٙابٚسي    دس ٌاشٜٚ اسصؽ ٞب  ؿشوت ٗيا يٚ وبسثشد تيٌزاسي پش إٞ اسصؽ يٞب سٚؽ

ٔاٛسد   يفابص  ئختّ  تٛػط خجشٌبٖ ثب سٚؽ دِف يٞب سٚؽ يػبص بدٜيپ تيثب تٛجٝ ثٝ وبسثشدؿبٖ ٚ لبثّ يبثيثش دس اسصؤٔ يبسٞبئع

پشداختٝ ؿذ. ثاٝ   يفبص يّؼّٝ ٔشاتجػ ُيٚت ّٝ يثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تجض بسٞبئع تيٚصٖ إٞ ٗيي. ػپغ ثٝ تعا٘ذ ٌشفتٝلشاس  ثشسػي

ثٟاشٜ ٌشفتاٝ    يفبص غيٞب اص سٚؽ تبپؼ ٘مب  ضع  ٚ لٛت سٚؽ ٗييتع ٗيٚ ٕٞچٙ بسٞبيٞب دس ٔع سٚؽ بصيوشدٖ أت ٔٙرٛس ٔـخق

ثاب  ٔٙبػات   يسٚؿ ،58619/0 ئعبّٔٝ ثب فبكّٝ ٘ؼج  بسيسٚؽ اخت يٌزاسي فٙبٚس آٔذٜ دس ٌشٜٚ اسصؽ ثذػت جي. ثٙبثش ٘تبؿذٜ اػت

سٚؽ ٟ٘ابيي،   ثٟجاٛد . دس ٟ٘بيت پيـٟٙبداتي جٟت ؿٛد ئ يٚ ٔعشف ذييأٌزاس تٝ يٚ ػشٔب ٗيوبسآفش بصئٛسد٘ يبسٞبئعتطبثك  ٞذف

  .ؿذٜ اػت اسائٝ ٗيٌزاس ٚ وبسآفشٝ يػشٔب يشيپز ؼهيس ئٙبػت ثشا يٞب دس تٛػعٝ ؿبخق ،ٔعبّٔٝ بسياخت

 واصگان کلیذی

 ي.فبص غيتبپؼ ي؛فبص يػّؼّٝ ٔشاتج ُيٚ ت ّ ٝيتجضي؛ فبص يدِفثٙيبٖ؛  ؿشوت دا٘ؾ ي؛ٌزاسي فٙبٚس اسصؽ

 

 مقدمه -1

ٖ    شيا ٔشثٛ  ثاٝ ص  1ٌزاسي ِٝ اسصؽأٔؼ  2يػاٙج  ٔشحّاٝ ٔطبِعابت أىاب

ٖ ٝ يػاشٔب  يتٛا٘ذ ثشا يثبؿذ وٝ ٔ ئ ٔٙبػات جٟات اتخابر     ياثاضاس  3ٌازاسا

 يٞاب  . تابوٖٙٛ سٚؽ ٌشدد ٔطشح  ئبِ يٞب دس ٌضاسؽ يالتلبد ٕبتيتلٕ

 خلااٛفٞااب ث ٔ بػااجٝ اسصؽ ؿااشوت يدس اثعاابد ٔتفاابٚت ثااشا ئختّفاا

سٚؽ  چي: ٞا 5ذٚيا ٛ٘يا٘ذ. أاب ثاٝ ٌفتاٝ     ٝ ؿذٜئاسا 4بٖيثٙ دا٘ؾ يبٞ ؿشوت

تجشثٝ  ئطشح ٘ـذٜ اػت. اص طشف بيتبوٖٙٛ دس د٘ يا ٌزاسي ٔٙلفب٘ٝ اسصؽ

٘ـبٖ دادٜ اػت  شاٖيٞب دس ا يٌزاسٝ يػشٔب ياػتب٘ذاسد حؼبثذاس يشيوبسٌ ثٝ

 يٞبٔٙلافب٘ٝ ثاٝ ٚاػاطٝ تطابثك ثاب اػاتب٘ذاسد       يٞاب  ٞاش صٔابٖ اسصؽ  وٝ 

                                                             
1. Valuation 
2. Feasibility Study 

3. Investors 

4. Knowledge Based Companies 
5. UNIDO 

ٓ  ُيا اػاتب٘ذاسد ثاٝ دِ   يػابص  بدٜيپ ،تش ؿذٜ پشسً٘ يإِّّٗ يث ٘جاٛدٖ   فاشاٞ

ٔ ممابٖ دس پظٚٞـاي   . ]1[ ٔٛاجٝ ؿذٜ اػت كيلاصْ ثب تعٛ يٞب شػبختيص

وشد٘ذ ٚ  يثٙذ ستجٝ سا يؼتيص يٞب يٌزاسي ٔٙبػت ثب فٙبٚس اسصؽ يٞب سٚؽ

ٕ  يؼات يص يٞاب  يثش دس فٙابٚس ؤؿبخق ٔا  بسچٟ ييثب ؿٙبػب ، شيا حاٛصٜ تخ

كاٙعت ٚ   ،ثابصاس  يٞب يظٌيٚ ،يٚ لب٘ٛ٘ يبػيػ طيػبصٔبٖ، ٔ  يٞب بػتيػ

ٝ  بسيا اخت» ،«يا دسخت دٚجّٕٝ» يٞب ٔذَ ضي٘ يفٙبٚس يٞب يظٌيٚ ، «ٔعبّٔا

ٕ٘ٛد٘ذ  ئعشف طٝيح ٗئٙبػت ا يٞب سا سٚؽ« ثبصاسٔ ٛس»ٚ « ثّه ؿِٛض»

 ثعاذ ٞاب سا اص   ٌازاسي ؿاشوت   اسصؽ يٞاب  ٔ ممبٖ سٚؽ يتبوٖٙٛ ثشخ. ]2[

 ٗيا أاش ا  مات يا٘ذ. حم وشدٜ يثب تٛجٝ ثٝ اسصؽ سٚص ػٟبْ ثشسػٚ  6ٞب ييداسا

 يٞاب  داس٘ذ وٝ ؿابُٔ ثخاؾ   ييٞب ييداسا بٖ،ٙيث دا٘ؾ يٞب ؿشوتوٝ اػت 
                                                             
6. Property 

 
 

 

 



 

 
 

 

ِٚٛ ييجٟت ؿٙبػب يىشدياسائٝ سٚ 109 1403، صٔؼتبٖ 81ٚيىٓ، ؿٕبسٜ سؿذ فٙبٚسي، ػبَ ثيؼتفلّٙبٔٝ   بٖيثٙدا٘ؾ يٞب دس ؿشوت يٌزاسي فٙبٚساسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذتيٚ ا

 ؿيشي ٚ جعفشي

حابَ ثاٝ كاٛست     ٗيدس عا  وٝثبؿٙذ  يؿذٜ ٔ ٔطشح يٞب يياص داسا ئتفبٚت

ثاٝ ٔعٙابي وابسثشد ٔاٙرٓ      "فٙابٚسي "ٌزاسي ؿٛ٘ذ.  جبٔع لاصْ اػت اسصؽ

ٝ ي ٞبي ٘ربْ يآٌبٞ ٍشيٚ د ئعّٛٔبت عّٕ  يعّٕا   يثاشاي ا٘جابْ ٚ اب    بفتا

اثضاسي ثشاي وٕه ثٝ تلاؽ ا٘ؼبٖ اػت ٚ تأثيش  دا٘ؾ ٚ ياػت، وبسثشد عّٕ

 ٝ ٞاابي  . فٙابٚسي دس ؿااشوت ]3[ ثاش تٛػااعٝ جٛأاع ثـااشي داسد   ييػااضا ثا

ؿاٛد واٝ أاشٚصٜ أىابٖ      ثٙيبٖ يه ثعذ ٟٔآ اص داساياي ٔطاشح ٔاي     دا٘ؾ

دس پظٚٞؾ  بٖيطجبطجبئثبؿذ.  ٞب فشاٞٓ ٔي ٌزاسي آٖ ثشاي ايٗ ؿشوت اسصؽ

ثخؾ  شيثٝ دٚ ص ضيسا ٘ ي فٙبٚسيوٕسي اسصؿٍزا يٞب سٚؽ يثٙذ خٛد دػتٝ

 . ]4[ وٙذ ئ ٓي( تمؼ1ثٝ ؿشح ؿىُ ) ـشفتٝيٚ پ يػٙت يٞب سٚؽ

 
 ]4[ يٌزاسي فٙبٚس اسصؽ يٞب سٚؽ -1ؿىُ 

ثاب  ٔاشتجط   يٞاب  يٌازاسي فٙابٚس   ساثطٝ اسصؽ يبسئع يٞبخلأ ثٝ دِيُ

تٛػاط   يا٘اشط  يٞاب  يفٙبٚسٌزاسي  ثش ثش اسصؽؤٔ يٞب ساثطٝ ؿبخق ي،ا٘شط

دسجاٝ   يبسٞاب ئع ،اثجبت واشد  تبًيوٝ ٟ٘بٔ ممبٖ ٔٛسد پظٚٞؾ لشاس ٌشفت 

وٙٙاذ ٚ   يثٟتاش عٕاُ ٔا    بسٞاب ئع شيٚ ا٘جبؿت دا٘ؾ اص ػاب  يفٙبٚس تيفعبِ

ٌازاساٖ دس  ٝ يٚ ػاشٔب  شاٖئاذ  يثاشا  ئٙبػاج  ذيد طٝيح ٗيتٛا٘ٙذ دس ا ئ

ثاب تٛجاٝ ثاٝ     پظٚٞـي ديٍاش دس . ]11[ ٟٔٓ، ثٛجٛد آٚسد يٞب يشيٌٓ يتلٕ

 يدادٜ طشاحا  ٍبٜيپب هي يٌزاسي فٙبٚس اسصؽ طٝيدس ح يعّٕ يٞب يوبػت

واٝ دس   يؿاذٜ ٚ اسصؽ التلابد   ثجات  يٞاب  يفٙبٚس يوٝ ثتٛا٘ذ ثش ٔجٙب ؿذ

 يخطشيٞب دس ٘رش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت، سٚاثط غ يفٙبٚس ٗئعبٔلات ٔشثٛ  ثٝ ا

 يٌزاسي وٕ جٟت اسصؽ ييبسٞبئع ٝئٔٙجش ثٝ اسا تيوٙذ وٝ دس ٟ٘ب  يتعش

ٞاب   ٕٞچٙايٗ دس ديٍاش ثشسػاي    .]12[ ٞب ؿذ يفٙبٚس ٗيا يثشا يتش ٔٙبػت

ٞااب، ثااٝ  دس ؿااشوت يٌاازاسي فٙاابٚس ثااش اؿاابسٜ ثااٝ ٔـااىلات اسصؽ  عاالاٜٚ

ٚ ثاٝ   حيٌزاسي كا   جٟت اسصؽ شاٖئذ يشيٌٓ يثش ثش تلٕؤٔ يٞب ؼهيس

 يصٔاب٘  ٜ ؿاذ، اعلاْ ٕ٘ٛد ٗيچٙ جي. ٘تبٝ ؿذپشداخت يفٙبٚس يٌزاس اؿتشان

 يؿذت ٕٞجؼتٍ وٙٙذٌبٖ ثٝ ٌزاسي ٘بٔطٕئٗ ثبؿذ دس ٘رش ٔلشف وٝ اسصؽ

 يٌازاس  ٞب داسد، احتٕابَ اؿاتشان   ٔ لٛلات ؿشوت ي( ثشائٙف بئثجت )

وٕتاش(   بيا ) ـاتش ياػات، ث  ضيا ٌش ؼاه يواٝ س  يؿشوت ٔشوض يثشا يفٙبٚس

ٝ يٞض شايص ؿٛد، تٛا٘ذ  ٔي ْ    ؼاه يس ٙا  ٗيا اػات ٚ ا  تيا لطع ٔاشتجط ثاب عاذ

سا  ؼاه يتٛا٘اذ س  يػت وٝ ٔا ا ٌزاسي وٙٙذٌبٖ دس اسصؽ ٔلشف يٕٞجؼتٍ

ثب ٔاشٚس ادثيابت   سٚ ٗ ياص ا .]13[ ٞب وبٞؾ دٞذ ؿشوتٌزاساٖ  بػتيػ يثشا

ٌازاسي   اسصؽ يٞاب  سٚؽ يبثياسص يبسٞبئع جٟت  يثٙذ دػتٝپظٚٞؾ يه 

ٚ  ئابِ  يبسٞبيؿبُٔ دٚ دػتٝ ٔعوٝ  ؿٛد ياسائٝ ٔ ثٙيبٖ ي دا٘ؾٞب ؿشوت

 يبسٞاب يخٛد ثٝ دٚ دػاتٝ ٔع  ضي٘ يٙيوبسآفش يبسٞبي. ٔعؿٛد ئ يٙيوبسآفش

 ٌازاس ٝ يػاشٔب  يبسٞاب ي. ٔعؿٛد ئ تمؼيٓػغ ؤٔ يبسٞبيٌزاس ٚ ٔعٝ يػشٔب

 شديا ٌ ئا  ثاش  سا دس ٖآ٘اب  يرٞٙا  يٞاب  ٚ دغذغٝ ٌزاساٖٝ يػشٔب يٞب ؾيٌشا

ٚ  ؤٔ يبسٞبيوٝ ٔع يحبِ دس  ٗيؿاخق وابسآفش   يٞاب  يظٌا يػغ ٔشثاٛ  ثاٝ 

 يٞاب  سٚؽ يبثيا دس اسص بسٞاب ئع ٝيا اِٚ يثٙذ (، دػت1ٝثبؿذ. دس جذَٚ ) ئ

  ٌزاسي ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. اسصؽ

 ثٙيبٖ دا٘ؾ يٞب ٌزاسي ؿشوت اسصؽ يٞب دس سٚؽ يبثياسص يبسٞبئع -1جذَٚ 

 معیار

 اصلی
 مزجع سیزمعیارها فزعی معیار

 ٔبِي

 ]5[ اطلاعبتٞب ٚ  ٘ٛع، ويفيت ٚ وٕيت دادٜ

اِضأبت ٚ ٔلاحربت لب٘ٛ٘ي، لضبيي، 

 لشاسدادي ٚ ٔذيشيتي
]5[،]16[ 

 ٘ٛع ٚ طجيعت داسايي ٚ ٔ لَٛ
]5[،]14[،]11[ ،

]6[،]7[ 

 ]5[ اي ٚ تخللي فٙي لضبٚت حشفٝ

ٝ تشاوٙؾ شثٛ  ث ٝ اطلاعبتٔ  بٞي  دػتشػي ث

ٖ )دادٜ بٔ يّبتي( ػبص  بٞي عٕ
]5[ 

 ]5[ اي حشفٝا٘طجبق ثب اػتب٘ذاسدٞبي 

 ]7[،]6[،]11[،]10[ خلٛكيبت ثبصاس

 ]7[،]11[،]10[ ٔلاحربت ٔذيشيت ٔبِي

 ]11[ ٚوبس اػتشاتظي وؼت

 وبسآفشيٙي

ػغ يب ؤٔ

 وبسآفشيٗ

 ]15[،]7[،]14[ تجشثٝ ٚ تٛا٘بيي وبسآفشيٗ

 ]11[ ٞبي وبسآفشيٗ ٚيظٌي

 ]15[ ٌزاسي ؿخق وبسآفشيٗ دس ؿشوت ػشٔبيٝ

 ]12[،]14[ وبسآفشيٗ پزيشي سيؼه

 ٌزاس ػشٔبيٝ

 ]6[ ٌزاس پزيشي ػشٔبيٝ سيؼه

 ]13[ ٌزاس ثب وبسآفشيٗ آؿٙبيي ػشٔبيٝ

ٌزاسي دس ثبصاس ثشاي  ٞبي ػشٔبيٝ فشكت

 وبسآفشيٗ
]6[،]16[ 

 ثٙيابٖ،  ٞابي دا٘اؾ   ؿاشوت  ٌزاسي ٔٛجٛد جٟت اسصؽ يٞب سٚؽ ٝيوّ

ؿٛد،  يسا ؿبُٔ ٔ ٗيٚ وبسآفشٌزاس ٝ يػشٔب ذياص د ئتفبٚت يٚ ٔجٙب شٞبئتغ

 ؿٛد يٞب حبكُ ٕ٘ ٌزاسي سٚؽ دس اسصؽ يىؼب٘ي بيج٘ت اغّتعّت  ٗيثٝ ٕٞ

 ٌزاسٝ يػشٔب ذيٌزاسي دس د اسصؽ يػبص ىؼبٖيپظٚٞؾ اِضاْ ثٝ  ٗي. دس ا]8[

ٚ  ٗيواابسآفش يثاشا  يىؼاب٘ ي يدا٘ؼاتٝ ؿااذ تاب ثتاٛاٖ خشٚجاا    ٗيٚ وابسآفش 

اص  هيا  وٙذ وٝ وذاْ ئـخق ٔ يبثياسص ٗيا جياسائٝ داد. ٘تبسا  ٌزاسٝ يػشٔب

ثبؿااذ ٚ  ئاا يتااش ٔٙبػاات ٙااٝيٌض يٌاازاسي فٙاابٚس ٞااب دس اسصؽ سٚؽ ٗيااا

ٝ  ٟ٘بيي  دس جٟت ثٟجٛد سٚؽ يـٟٙبداتيپ  يبثيا ٔٙبػات اسص   عٙاٛاٖ سٚؽ  ثا

ؿاذٜ   ي. چبسچٛة جبٔع ٔعشفدؿٛ ياسائٝ ٔ بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ؿشوتفٙبٚسي 

ٌازاسي   اسصؽ يٞاب  سا ثب سٚؽ شاٖي٘ٝ تٟٙب وبسؿٙبػبٖ ٚ ٔذ ك،يت م ٗيدس ا

ٞاب ثاٝ ٔٙراٛس     ٗ سٚؽيا يبثيوٙذ ثّىٝ اسص يآؿٙب ٔ بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ؿشوت



 

 

 

 

1403، صٔؼتبٖ 81ٚيىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚسي، ػبَ ثيؼت ِٚٛ ييجٟت ؿٙبػب يىشدياسائٝ سٚ 110   بٖيثٙدا٘ؾ يٞب دس ؿشوت يٌزاسي فٙبٚساسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذتيٚ ا

 ؿيشي ٚ جعفشي

 ٗيتاش  اص ٟٔٓ عٙٛاٖ يىيٝ فٙبٚسي ثٌزاسي  سٚؽ اسصؽ ٗيتش ا٘تخبة ٔٙبػت

 ذيجذ يٞب يٚ ٘ٛآٚس شاتييٚوبس أشٚصٜ وٝ ثب تغ وؼت يٞب طئ  يٞب چبِؾ

وبسٌـب ثبؿاذ. دس   ٚوبس كبحجبٖ وؼت يثشاتٛا٘ذ  يثبؿذ، ٔ يفشاٚاٖ ٕٞشاٜ ٔ

ٝ  يذا٘يٞب ٔ دادٜ ئمبِٝ سٚؽ ٌشدآٚس ٗيا ثبؿاذ، پاغ اص    ئا  يا ٚ وتبثخب٘ا

 يٞاب  پاظٚٞؾ  ٗئـاتشن ثا   يبسٞبئع ٝئٛضٛع، وّ يػبثمٝ ٘رش يثشسػ

 ذٌبٜيا اص د يفابص  يثاٝ سٚؽ دِفا   ،يٙيٚ وابسآفش  ئبِ ذٌبٜياص دٚ د ٗيـيپ

ٛ٘ذ. دس  ئ يثٙذ خجشٌبٖ طجمٝ  يػّؼاّٝ ٔشاتجا   ُيا ٔشحّٝ ثعاذ ثاب سٚؽ ت ّ  ؿ

 تيا تشت ٗيا ثاٝ ا  ذخٛاٞاذ ؿا   يدٞا  ٚصٖٚ صيشٔعيبسٞاب   بسٞبئع ي، ٞشيه اصفبص

ِٚٛ يبسٞبئع ٛ٘ذ. ػاپغ ثاب     ئٚ ٔعشفي  بييؿٙبػاص ديذ خجشٌبٖ  ثبلا  تيثب ا ؿا

ؿٛد تب ثتٛاٖ دس  ئ ييؿٙبػب بسئشتجط ثب ٞش ٔع يٞب ٚؽس يفبص غيسٚؽ تبپؼ

تٟاب ٘ بفات يٌزاسي دػات   سٚؽ اسصؽ ٗيتش ٚ ٟٔٓ ٗيثٝ ثٟتش تيٟ٘ب ثاٝ   ضيا . دس ا٘

دس  ٞب جٟت پشداصؽ دادٜپشداختٝ خٛاٞذ ؿذ.  ذأييسٚؽ ٔٛسد ت يٚ ثشسػ ُيت ّ

 اػت. اػتفبدٜ ؿذٜ EXCEL 2016افضاس  ٘شْ اصپظٚٞؾ  ٗيا
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ٞبي پظٚٞؾ وٕي ٚ ويفاي   ايٗ پظٚٞؾ اص ٔٙرش ٞذف وبسثشدي ٚ دادٜ

پشػـٙبٔٝ اػاتفبدٜ   ٚي ٞب اص ٔطبِعبت اػٙبد دادٜ يٌشدآٚس يثشا ثبؿٙذ. ٔي

 يٞاب  ٌازاسي ؿاشوت   اسصؽ يٞاب  ٚ سٚؽ بسٞاب ئع يثاب ٔعشفا  . ؿاذٜ اػات  

اياٗ  ٌازاسي   ػبختبس ػّؼاّٝ ٔشاتات ٔاٛسد اػاتفبدٜ دس اسصؽ     بٖ،يثٙ دا٘ؾ

 داد. حي( تٛض2تٛاٖ ثٝ ؿشح ؿىُ ) يٞب سا ٔ ؿشوت

 
 ٌزاسي اسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذ تئٛسد اػتفبدٜ دس اِٚٛػبختبس  -2ؿىُ 

ؿذٜ ٚ دس ػطح دْٚ  ٞذف پظٚٞؾ تعشي ٔشاتت  ػّؼّٝاص دس ػطح اَٚ 

ٝ لشاس داسد وٝ  ياكّ يبسٞبئع ( ٕ٘ابيؾ دادٜ  5طاٛس وبٔاُ دس جاذَٚ )    ثا

 دس ػاطح  بسٞاب ئع شيا ْٛ ٚ ػاپغ ص ػا دس ػاطح   يفشع يبسٞبئعا٘ذ.  ؿذٜ

تشيٗ سٚؽ  ٔشاتت، ٔٙبػت خشٚجي ايٗ ػّؼّٝؿٛ٘ذ. دس  ئلشاس دادٜ ْ چٟبس

 ٌيشي لشاس ٌيشد. دس ٟ٘بيت ٔٛسد ت ّيُ ٚ ٘تيجٝتب  ٔعشفي خٛاٞذ ؿذ

 اطلاعاتروایی ابشار گزدآوری  -2-1

ٚ اػاتفبدٜ اص ٘راشات    ٗيثاب ٔشاجعاٝ ثاٝ ٔتخللا     ك،يت م ٗيدس أ مك 

 ٙبٖياطٕ كيت م يشٞبيخٛد، دس ػٙجؾ ٔتغ يشيٌ اثضاس ا٘ذاصٜ ييسٚا اص ـبٖيا

ٝ يثب تٛجٝ ثاٝ ا  .اػت حبكُ ٕ٘ٛدٜ  بسيثؼا  كيا ت م يدأٙاٝ ٔاٛسد ثشسػا    ٙىا

ثبؿذ وٝ ثش دأٙاٝ   ئ يٕٞىبس يثشا ياؿخبك بصٔٙذي٘ پظٚٞؾ .ٌؼتشدٜ اػت

 ٚ داساي ؿشايطي ثٝ ؿشح صيش ثبؿٙذ: داؿتٝ ثبؿٙذ ئٛضٛع تؼّط وبف

ٌازاسي   ييذ ؿاذٜ دس حيطاٝ اسصؽ  أثيؾ اص پٙج ػبَ ػبثمٝ وبسي ت .1

 ثٙيبٖ  ؾٞبي دا٘ ؿشوت

بٙ .2 ؽآؿ ٝ سٚ يّ ٚ ثيٗ بٞي اسصؽ يي ثب و ّٔي  ٚ پشوبسثشد دس ػطح  صٚ  ُ  ٌزاسي س ّٕ  اِ

 ٌزاساٖ ثبؿٙذ   خجشٌبٖ ثبيذ ٔٛسد تأييذ دس جبٔعٝ وبسآفشيٙبٖ ٚ ػشٔبيٝ .3

ٌازاسي ٚ   ٞابي اسصؽ  كلاحيت عّٕي ٚ تجشثي ٘مذ ٚ ثشسػاي سٚؽ  .4

 ٔعيبسٞبي ٔشثٛطٝ سا داؿتٝ ثبؿٙذ.

أىبٖ ثشلشاسي استجاب  ثاب ايـابٖ ثاشاي      تٕبيُ ثٝ ٕٞىبسي داؿتٝ ٚ .5

 ٔ مك ٘يض فشاٞٓ ثبؿذ.

ثٛدٖ وابس، ؿاخق خجاشٜ لاصْ اػات صٔابٖ       شيٌ ٚلت ُيثٝ دِ ياص طشف

 ٔاٛاسد  ٗيثٝ ا ٝٔ مك لشاس دٞذ. ثب تٛج بسيسا دس اخت ئٙبػت جٟت ٕٞىبس

ثبؿاذ   ي ٔئٛسد ثشسػ طٝيچٟبس وبسؿٙبع دس ح جبٔعٝ خجشٌبٖ ٔ ذٚد ثٝ

 كيا ؿاذ٘ذ. دٚ ٘فاش اص خجشٌابٖ ت م    ئعشفا  (2)ذَٚ ثب ٔـخلابت جا   وٝ

 ٜثبؿاٙذ واٝ دس حاٛص    ئا  يجٕٟاٛس  بػات يس يوبسؿٙبػبٖ ٔعبٚ٘ات فٙابٚس  

 تيا فعبِ بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ؿذٜ ثٝ ؿشوت  يٚ اسائٝ خذٔبت تعش يػٙج أىبٖ

ٖ   داس٘ذ.  ٝ يدٚ ؿاشوت فعابَ دس صٔ   بٖوبسؿٙبػا  دٚ ٘فاش ديٍاش اص خجشٌاب  ٙا

ٝ يدس صٔطاٛلا٘ي   يبتيا ٚ عّٕ ياي اجشاٞب واٝ ػابثمٝ    ؿشوت يٌزاس اسصؽ  ٙا

 يآٚس ثٝ ٔٙرٛس جٕع ٗيذ. ٕٞچٙٙؿثب ٔيا٘ذ   ٞب سا داؿتٝ ؿشوت يٌزاس اسصؽ

دٚ ؿاشوت فعابَ دس حاٛصٜ     ،كيا ت م ياطلاعبت ٔٛسد اػتفبدٜ دس ٔتاذِٛط 

  ؿشوت ٞش يتشئذ ييذأثب ت وٝ ٕ٘ٛديٓا٘تخبة سا  يٌزاسي ٚ ثش٘ذػبص اسصؽ

 .ٜ اػتؿذ ديذٌٜش فشاٞٓٔٙذي اص اطلاعبت  ثٟشٜأىبٖ 

 كئـخلبت خجشٌبٖ ت م -2جذَٚ 

 4خبزه  3خبزه  2خبزه  1خبزه  مشخصات

 48 42 45 52 ػٗ

 ٔشد ٔشد ٔشد ٔشد جٙؼيت

 وبسؿٙبػي اسؿذ وبسؿٙبػي دوتشي اسؿذ وبسؿٙبػي ت ليلات

 18 15 15 25 ػبثمٝ خذٔت

 وبسؿٙبع ٔبِي وبسؿٙبع ٔبِي ٔذيش ٔبِي ٔذيش عبُٔ پؼت ػبصٔب٘ي

 یفاسرویکزد  -2-2

اػتفبدٜ ؿاذٜ اػات.    يفبص يٞب اص سٚؽ كيت م يبثئشاحُ اسص ٝيدس وّ

 ٞب، ٚسٚدي لاصْ اػات  دادٜجٟت پشداصؽ  ي ٔٛسد ثشسػيٞب سٚؽ دس ثيـتش

ؿاخق   يلطع حي، أب تٛػط اعذاد ك ثبؿذ حيعذد ك وٕي ٚ ثٝ كٛست 

اص  يبسيٚ دس ثؼ ذيٕ٘ب  يسا تعش بسيٞش ٔع ي٘ؼج تيتٛا٘ذ اسج  يپبػخٍٛ ٕ٘

َ   يصثب٘ يشٞبئتغ صٔٛاسد اػتفبدٜ ا تاش   تاش ٚ ساحات   تٛػط خجشٌابٖ ٔتاذاٚ

 يثاب اعاذاد فابص    ياعاذاد لطعا   يٞاب ثاٝ جاب    ثٟتش اػت دادٜ ٗياػت، ثٙبثشا

 يٞاب فابص   يٞاش ٌاشٜٚ اص خشٚجا    ضي٘ تيدادٜ ؿٛ٘ذ. دس ٟ٘ب ؾي( ٕ٘بي)ٔثّث

 يشيٌ جٝيٚ ٘ت يشيٌٓ يتلٕ يفبصشيغ يٞب يؿذٜ ٚ ثب تٛجٝ ثٝ خشٚج ييصدا

 .ػتكٛست ٌشفتٝ ا

 



 

 
 

 

ِٚٛ ييجٟت ؿٙبػب يىشدياسائٝ سٚ 111 1403، صٔؼتبٖ 81ٚيىٓ، ؿٕبسٜ سؿذ فٙبٚسي، ػبَ ثيؼتفلّٙبٔٝ   بٖيثٙدا٘ؾ يٞب دس ؿشوت يٌزاسي فٙبٚساسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذتيٚ ا

 ؿيشي ٚ جعفشي

 1یفاس یروش دلف -2-3
ع وشدٜ بٖياصٔ  ممبٖ ث يبسيوٝ ثؼ ٕٞچٙبٖ ذ،ٔ  ٝ ثشا ييبسٞبيا٘ اذاصٜ  يو  يشيا ٌ ا٘

ٛسد اػتفبدٜ لشاسٔ  يبثيٚ اسص ّٕىشدٔ  ثبؿاٙذ،   شيفشاٌ ذيحبَ وٝ ثب ٗيدس ع ش٘ذ،يٌ يع

عٝ ت م ذاصٜ ذيثب ضي٘ كيدس جبٔ  ييسٚ ثعاذ اص ؿٙبػاب   يٗ. اص ا]17[ثبؿٙذ  يشيٌ لبثُ ا٘

ع  ئعشف تٔشات ػبختبس ػّؼّٝ  ذيا ثب ،يبثيا ٔاٛسد اسص  يٞاب  ٚ سٚؽ بسٞاب يؿاذٜ دسٔ 

يات   وٝ  ييٞب ٚ سٚؽ بسٞبئع اذاصٜ ثاب لبثّ عاٝ ت م ٚ وابسثشدي   يشيا ٌ ا٘  كيا دس جبٔ

ٛد. ؿٙبػبييثبؿٙذ سا  ئ  ثبؿذ: ئ شيثٝ ؿشح ص يفبص ئشاحُ سٚؽ دِف ٕ٘

 بسٞبيثش ٔع  وٝ اٌش علاٜٚ ٓيخٛاٞ ياَٚ: دس ٔشحّٝ ٘خؼت اص خجشٌبٖ ٔ ٌبْ

ٔاذ٘رش   يٞاب  ٚ سٚؽ بسٞاب ئع ك،يا ت م بتيا ؿذٜ اص ادث ييؿٙبػب يٞب ٚ سٚؽ

 آٟ٘ب لاشاس دادٜ ؿاذٜ اػات،    بسيثبص وٝ دس اخت يٞب داس٘ذ دس پشػـٙبٔٝ يٍشيد

 ؿٛد. ئ ٝيتٟ بسٞبياص ٔع وبّٔي ؼتئشحّٝ، ِ ٗيوٙٙذ. ثب ا٘جبْ ا بٖيث

)دس  يب٘يا ث يشٞبئتغ بعئم هيدْٚ: دس ٔشحّٝ دْٚ ثب اػتفبدٜ اص  ٌبْ

 ساثطاٝ ثاب  ٘راش خاٛد سا دس   ؿاٛد   خٛاػتٝ ٔاي ( ىشتيِ  يحبضش ط كيت م

. ]18[ وٙٙذ بٖيٌزاسي ث اسصؽ يٞب ٚ سٚؽ ٔعيبسٞب ئٛسد ثشسػ ٞبي ِفٝؤٔ

٘راش خجشٌابٖ دس    يبثيا اسص ي٘ـبٖ دادٜ ؿاذٜ ثاشا   بعئم ىشتيِ  يدس ط

 :]19[ٔطشح ؿذٜ اػت( 3جذَٚ )

 يفبص ئٛسد اػتفبدٜ دس سٚؽ دِف يب٘يث يشٞبئتغ -3جذَٚ 

 عذد فبصي صدايي عذد فبصي ٔثّثي ٔتغيش ولأي

 0625/0 (0، 0، 25/0) وٓ خيّي

 0625/0 (0، 25/0، 5/0) وٓ

 3125/0 (0، 5/0، 75/0) ٔتٛػط

 5625/0 (5/0، 75/0، 1) صيبد

 75/0 (75/0، 1، 1) صيبد خيّي

 2یفاس یروش سلسله مزاتب -2-4
ؽ  كيت م ايٗ دس  ٔٙرٛس  يفبص AHPاص سٚ  ٝ ٚ  ث جاي  بٙػاب ٔمبيؼبت صٚ ٖ  ييؿ ٚص

ٕ بٞئع تياٞ َ ) بس ٝ ؿشح جذٚ بٙثع ث ٜ اصٔ  بٞي اػتخشا  ؿذ ٝ   (1ٚ صيشٔعيبس شفتا  ٌٜ ش ثٟ

ٜ اػت عؿذ بٞي.ٔ  ٝ ثٝ ٌزاسي ؽاسص يبس ج ؽ ثب تٛ  يٞاب  ٌازاسي ؿاشوت   اسصؽ يٞاب  سٚ

ذ طجمٝ يٗوبسآفش بٞئع .٘ذاٜ ٚ اسائٝ ؿذ يثٙ ع   ياكّ يبس  ٜٔ اشٚ  ٌٚ ٝ د ٚ  ئابِ  يبسٞاب يثا

ُ ص يٓتمؼ ييٙوبسآفش ش وذاْ ؿبٔ بٞئع شيؿذ٘ذ وٝٞ  ا   يبس ُ اص    ئاشتجطٔ  ٛ٘ذ. لجا ؿا

بٙػب يٛت ٚصٖ ييؿ ِٚ ذي  ٚ ا ؽ   بسئع يٗاثٙ ٜ اص سٚ ، ػابختبس  فابصي  AHPبٞ ثاب اػاتفبد

ٝ ثبأٔؼ ئشاتج ػّؼّٝ ُ ) وٝ ٔـخق ؿٛد ذيِ ٝ ؿشح ؿى ٜ اػت( 3ث  :ٔطشح ؿذ

 
 يبسٞبئع تيٚصٖ إٞ يبثيدس اسص AHPسٚؽ  يػبختبس ػّؼّٝ ٔشاتج -3ؿىُ 

  بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ٌزاسي ؿشوت اسصؽ يٞب سٚؽ يبثياسص

                                                             
1. FDM (Fuzzy Delphi Method) 
2. AHP FUZZY (Analytic Hierarchy Process FUZZY)  

جابْ ؿا        صٔب٘ي د، ثاب يىپابسچٍي   ٛواٝ ٔمبيؼابت صٚجاي دس ػاطح فاشدي ا٘

ؿاٛد. دٚ سٚؽ ثاذيٗ    ٞبي فشدي، ثشداس تشجيجبت ٌشٚٞي اػتخشا  ٔاي  لضبٚت

َ تشويت لضابٚت  ٚ سٚؽ دْٚ تشويات   3ٞابي فاشدي   ٔٙرٛس ٚجٛد داسد سٚؽ اٚ

اػااتفبدٜ  AIJحبضاش اص سٚؽ   ت مياك دس . ]20[ ثبؿااذ ٔاي  4تشجي ابت فاشدي  

 يٞٙذػا  ٗيبٍ٘يا ٔبتشيغ تجٕيع ٘رش خجشٌابٖ ثاب اػاتفبدٜ اص سٚؽ ٔ   . ؿٛد ٔي

ثٝ ٔٙرٛس  ثب اػتفبدٜ اص ٔمذاس ٚيظٜ ٘تبيج ػبصٌبسي ٜ ؿذٜ ٚ ثعذ اص آٖثذػت آٚسد

 لضابٚت  ياٌاش ػابصٌبس  . ؿاٛد  لضبٚت اػاتفبدٜ ٔاي   ئ بػجٝ ؿبخق ػبصٌبس

بٜ ٔبتشيغ لضبٚتثبؿذ  1/0تش ٔؼبٚي  ثضسي ست ٛلا ٙٞاب ػابصٌبس ٚ دس غيشاي   آٍ٘

ي اػاتخشا  ثاشداس   ثاشا  ظٜيا اص سٚؽ ثاشداس ٚ  اياٗ ثشسػاي  ثبؿاذ. دس   ٘بػبصٌبس ٔي

ِٚٛيت  .]21[ؿذٜ اػت ٞبي صٚجي اػتفبدٜ  ٞب اص سٚي ٔبتشيغ لضبٚت ا

 پایایی ابشار گزدآوری تحقیق -2-5

ٝ      ٔبتشيغ ٔمبيؼٝ AHPٚسٚدي سٚؽ ٞابي آٖ   صٚجاي اػات واٝ دسايا

 غئابتش  ُتـاىي  اص پغ. ثبؿذ ٔيضاٖ إٞيت ٘ؼجي ٔعيبسٞب ٔي  وٙٙذٜ ثيبٖ

ٚ دس كاٛست لبثاُ    ٗياي تع  ؼٝئمب غئبتش ي٘شخ ٘بػبصٌبس ،يصٚج  ؼٝئمب

ْ  ٞش ٚصٖ ٞب، لجَٛ ثٛدٖ لضبٚت ٝ  بسٞاب ٔعي اص واذا . ]22[ ذيا آ يدػات ٔا   ثا

ُ   1/0چٝ ٘شخ ٘بػبصٌبسي وٕتش اص  چٙبٖ لجاَٛ   ثبؿذ، ػبصٌبسي ػيؼاتٓ لبثا

 يتلبدف غٔبتشي. ٕ٘ٛد ٘رش تجذيذ ٞب ت ثبيذ دس لضبٚ دسغيش ايٙلٛستاػت، 

 بؿذ.ث ي( 4ٔثٝ كٛست جذَٚ ) AHPدس سٚؽ 

 يتلبدف يٞب غئبتش يؿبخق ٘بػبصٌبس -4جذَٚ 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 N 

45/1 45/1 41/1 32/1 24/1 12/1 9/0 58/0 0 0 IIR 

 5یفاس سیروش تاپس -2-6

ثاٝ   غياص سٚؽ تبپؼا  بسٞاب، ئع تيٚ ٚصٖ إٞ بسٞبئع ييثعذ اص ؿٙبػب

ؿاٛد.   يٌزاسي دس ٞش ٌشٜٚ پشداختٝ ٔا  اسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذ تئٙرٛس اِٚٛ

 بعيا عّٕىاشد اص ٔم  يبسٞبيٌزاسي دس ٔع اسصؽ يٞب سٚؽ يبثيثٝ ٔٙرٛس اسص

 .]9[ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت يب٘يث يشٞبئتغ

 يفبص غئٛسد اػتفبدٜ دس سٚؽ تبپؼ يفبص بعئم -5جذَٚ 

 عذد فاسی مثلثی متغیز بیانی

 (0,0,1) ثؼيبس ضعي 

 (0,1,3) ضعي 

 (1,3,5) ٔتٛػط تب ضعي 

 (3,5,7) ٔتٛػط

 (5,7,9) ٔتٛػط تب خٛة

 (7,9,10) خٛة

 (9,10,10) خيّي خٛة

                                                             
3. Admixture of Individual Judgments ) AIJ( 

4. Admixture of Individual People )AIP( 
5. Fuzzy TOPSIS 



 

 

 

 

1403، صٔؼتبٖ 81ٚيىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚسي، ػبَ ثيؼت ِٚٛ ييجٟت ؿٙبػب يىشدياسائٝ سٚ 112   بٖيثٙدا٘ؾ يٞب دس ؿشوت يٌزاسي فٙبٚساسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذتيٚ ا

 ؿيشي ٚ جعفشي

 تجزیه و تحلیل نتایج -3

 یفاس یروش دلف -3-1
 يشيا ٌ ٚ لبثُ ا٘اذاصٜ  تي٘ؼجت ثٝ وفب كيخجشٌبٖ ت م حبضش كيدس ت م

دس ٌابْ   يفابص  يسٚ سٚؽ دِفا  ٗي٘رش داؿتٙذ ٚ اص ا اتفبق بسٞبيثٛدٖ ٕٞٝ ٔع

 تيٚ لبثّ تيوفب ٗيي. ػپغ ثٝ تعذيسػ بٖيثٝ پب بسٞبيٕٞٝ ٔع ذييأاَٚ ٚ ثب ت

ٔختّا  پشداختاٝ ؿاذ. سٚؽ     يٞاب  دس ٌشٜٚ يٌزاس اسصؽ يٞب وبسثشد سٚؽ

وٓ ثؼيبس تالاؤػ بصيدس ػٝ تىشاس ٔتٛل  ؿذ چشا وٝ اختلاف أت يفبص يدِف

خجشٌبٖ ٚ ٔٛسد اػاتفبدٜ   ذييأٔٛسد ت يٌزاس اسصؽ يٞب سٚؽ تي. دس ٟ٘بثٛد

 .ؿٛ٘ذ ي( ٔـخق 6ٔثٝ ؿشح جذَٚ ) يثشسػ ٗيدس ا

 يٌزاس اسصؽ يٞب سٚؽ ييٟ٘ب يثٙذ دػتٝ -6جذَٚ 
 گذاری روش ارسش گذاری گزوه ارسش

 فٙبٚسي

 ٔ ٛس ٞضيٙٝ
 دسآٔذٔ ٛس
 ثبصاسٔ ٛس

 ٔجتٙي ثش جشيبٖ ٘مذي
 اختيبس ٔعبّٔٝ

 یگذار ارسش یارهایمع تیوسن اهم ییشناسا -3-2
 تيٚصٖ إٞ ييثٝ ؿٙبػب يفبص AHPٔشحّٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  ٗيدس ا

ٝ ئشحّاٝ ٔمب  ٗيؿٛد. دس ٘خؼت يپشداختٝ ٔ بسٞبئع  يبسٞاب ئع يصٚجا  ؼا

خجشٌابٖ ثاب    يصٚجا  ؼابت ئمب غي. ٔابتش شديٌ يا٘جبْ ٔ يٙيٚ وبسآفش ئبِ

٘راشات خجشٌابٖ پشداختاٝ ٚ     عيثٝ تجٕ يٞٙذػ ٗيبٍ٘ياػتفبدٜ اص سٚؽ ٔ

ػطح  ٗيدس ا بسٞبئع تيٚ ٚصٖ إٞ ئثّث ي، اعذاد فبص٘ذا  ؿذٜ ييصدا يفبص

 ثبؿذ. ي( 7ٔثٝ ؿشح جذَٚ ) ظٜيٚ سٚؽ ثشداس صثب اػتفبدٜ ا

 يٙيوبسآفش يبسٞبيثب ٔع ئبِ يبسٞبئع يصٚج ؼبتئمب غئبتش -7جذَٚ 

 وسن اهمیت کارآفزینی مالی معیار
 45/0 (47/0. 76/0. 41/1) ;821/0 (1.1.1; )1 ٔبِي

 54/0 (1.1.1; )1 (71/0. 32/1. 11/2) ;218/1 وبسآفشيٙي

ٔماذاس   ٗيحبِت ثب دس ٘رش ٌشفتٗ ثضسٌتاش  ٗيدس ا يصٚج ؼبتئمب جي٘تب

ثذػات   085/0حبِت  ٗيدس ا يؿبخق ػبصٌبس ٚ 68/9ثشاثش  غئبتش ظٜيٚ

ثشاثاش   يٚ ٘اشخ ػابصٌبس   RRI=1.45 يتلابدف  تيضش ٗيآٔذٜ اػت. ٕٞچٙ

ثبؿاذ،   ئا  1/0وٕتاش اص   ي٘شخ ػابصٌبس  ٙىٝي. ثب تٛجٝ ثٝ اذثبؿ ئ 058/0

ػاپغ ٚصٖ   .ٞؼاتٙذ خجشٌبٖ ػبصٌبس  يصٚج ؼبتيٌشفت وٝ ٔمب جٝي٘تتٛاٖ  ٔي

 غيچٖٛ ٔابتش ٌشديذ ٚ دس ػطح دْٚ ٔـخق  يٙيوبسآفش يبسٞبئع شيص تيإٞ

ثبؿاذ.   يٞب وبُٔ ٔا  لضبٚت ياػت، ػبصٌبس بسئتـىُ اص دٚ ٔع يصٚج ؼبتئمب

اص ٔٙراش   ـاتش يٌازاس، ث ٝ ياص ٔٙراش ػاشٔب   يٌازاس  دٞذ وٝ اسصؽ ئ ٖ٘ـب جي٘تب

لاذست   بيا  يسلابثت  تيا اص ٔض يتٛاٖ ٘بؿ يسا ٔ جٝي٘ت ٗيداسد. ا تيإٞ ٗيوبسآفش

 داد. حيتٛض كيدس جبٔعٝ ت م ٗيٌزاس ٘ؼجت ثٝ وبسآفشٝ يػشٔب ـتشيث

 دس ػطح دْٚ يٙيوبسآفش يبسٞبئع شيص يصٚج ؼبتئمب غئبتش -8جذَٚ 

 وسن اهمیت گذار هیسزما موسس معیار
 37/0 (33/0. 54/0. 1) ;581/0 (1.1.1; )1 ٔٛػغ
 63/0 (1.1.1; )1 (1. 86/1. 99/2) ;721/1 ٌزاسٝ يػشٔب

ٔماذاس   ٗيتش حبِت ثب دس ٘رش ٌشفتٗ ثضسي ٗيدس ا يصٚج ؼبتئمب جي٘تب

. ؿاذٜ اػات   015/0ثشاثاش   يؿبخق ػبصٌبس ٚ 0316/4ثشاثش  غئبتش ظٜيٚ

ثذػات   017/0ثشاثاش   يٚ ٘شخ ػبصٌبس RRI=0.9 يتلبدف تيضش ٗيٕٞچٙ

تاٛاٖ   ٔاي ثبؿذ،  ئ 1/0وٕتش اص  ي٘شخ ػبصٌبس ٙىٝي. ثب تٛجٝ ثٝ اآٔذٜ اػت

 ٗ،يثبؿاذ. ٕٞچٙا   يبٖ ػابصٌبس ٔا  خجشٌا  يصٚج ؼبتيٌشفت وٝ ٔمب جٝي٘ت

دس ػاطح  ؿذٜ  ييصدا يفبص يصٚج ؼبتئمب غئبتش ظٜئمذاس ٚ ٗيتش ثضسي

 غئابتش  ٗيا يثشا يسٚ ؿبخق ػبصٌبسٗ يثبؿذ. اص ا ئ 0009/3 ثشاثش ػْٛ

 ي٘اشخ ػابصٌبس   58/0ثشاثاش   RII تيٚ ثب دس ٘رش ٌشفتٗ ضش 00045/0ثشاثش 

ٝ ي. ثب تٛجاٝ ثاٝ ا  ثبؿذ ٔي 00075/0ثشاثش   1/0وٕتاش اص   ي٘اشخ ػابصٌبس   ٙىا

 بسيثؼا  يخجشٌابٖ ػابصٌبس   يٞاب  ٌشفت وٝ پبػاخ  جٝي٘تتٛاٖ  ٔيثبؿذ،  ئ

 ييٟ٘اب  يبسٞبيضشة ٚصٖ ٔع اص حبكُ تيداسد. دس ٟ٘ب ػطح ٗئٙبػت دس ا

 يٞااب سٚؽ يبسٞاابئع تياأشاتاات، ٚصٖ إٞ دس ػااطٛح ٔختّاا  ػّؼااّٝ

 :ذيآ يثذػت ٔصيش ثٝ ؿشح  يٌزاس اسصؽ

ٕ -9جذَٚ   بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ؿشوت يٌزاس ٔٛسد اػتفبدٜ دس اسصؽ يبسٞبئع تيٚصٖ اٞ

 وسن اهمیت گذاری معیار ارسش

 056/0 ٞب ٚ اطلاعبت ٘ٛع، ويفيت ٚ وٕيت دادٜ

 09/0 اِضأبت ٚ ٔلاحربت لب٘ٛ٘ي، لضبيي، لشاسدادي ٚ ٔذيشيتي

 035/0 ٘ٛع ٚ طجيعت داسايي ٚ ٔ لَٛ

 036/0 اي ٚ تخللي فٙي حشفٝلضبٚت 

ٝ اطلاعبت ٔشثٛ  ثٝ تشاوٙؾ ّٕيبتي( ٞبي ػبصٔبٖ )دادٜ دػتشػي ث  064/0 ٞبي ع

 041/0 اي ا٘طجبق ثب اػتب٘ذاسدٞبي حشفٝ

 046/0 خلٛكيبت ثبصاس

 047/0 ٔلاحربت ٔذيشيت ٔبِي

 034/0 اػتشاتظي وؼت ٚ وبس

 083/0 تجشثٝ ٚ تٛا٘بيي وبسآفشيٗ

 051/0 وبسآفشيٗٞبي  ٚيظٌي

 049/0 ٌزاسي ؿخق وبسآفشيٗ ػشٔبيٝ

 017/0 پزيشي وبسآفشيٗ سيؼه

 083/0 ٌزاس پزيشي ػشٔبيٝ سيؼه

 0128/0 ٌزاس ثب وبسآفشيٗ آؿٙبيي ػشٔبيٝ

 0129/0 ٌزاسي دس ثبصاس ثشاي وبسآفشيٗ ٞبي ػشٔبيٝ فشكت

 1 جٕع

 یدر گزوه فناور یگذار ارسش یها روش یبنذ تیاولو -3-3
ٞب دس ٞاش   سٚؽ تيوشدٖ اِٚٛ ثٝ ٔٙرٛس ٔـخق يفبص غيسٚؽ تبپؼاص 

اص  ضيا ٔشحّاٝ ٘  ٗيا ؿاٛد. دس ا  ياػاتفبدٜ ٔا   يٌزاس اسصؽ يٞب وذاْ اص سٚؽ

ٝ   ٞاب   سٚؽ بصيخجشٌبٖ خٛاػتٝ ؿذٜ اػت وٝ أت ٞاش واذاْ اص    ثاب تٛجاٝ ثا

وٝ دس جذَٚ  ٔـخق وٙٙذ يفبص بعيسا ثب اػتفبدٜ اص ٔم يبثياسص يبسٞبئع

 ٗئعبّٔٝ ثٟتش بسيسٚؽ اخت(، 11ثٙبثش ٘تبيج دس جذَٚ ). ا٘ذ ؿذٜ اسائٝ( 10)

ثبؿاذ.   ئا  يثش فٙبٚس يٌزاسي ٔجتٙ اسصؽ يٞب سٚؽفٙبٚسي سٚؽ دس ٌشٜٚ 

ٝ   ٔٙبػت ثشاي سيؼاه   ايٗ سٚؽ دس تٛػعٝ ؿبخق ٌازاس ٚ   پازيشي ػاشٔبي

 وبسآفشيٗ داساي أتيبص ٔٙبػجي ٘جٛدٜ ٚ ٘يبصٔٙذ ثٟجٛد اػت. ثاذيٗ ٔٙراٛس  

 ثش ثبؿذ.ؤتٛا٘ذ ٔ ٔيٞب  ٙٝيدسآٔذٞب ٚ ٞض ُيا٘تخبة ؿبخق ٔٙبػت تٙض



 

 
 

 

ِٚٛ ييجٟت ؿٙبػب يىشدياسائٝ سٚ 113 1403، صٔؼتبٖ 81ٚيىٓ، ؿٕبسٜ سؿذ فٙبٚسي، ػبَ ثيؼتفلّٙبٔٝ   بٖيثٙدا٘ؾ يٞب دس ؿشوت يٌزاسي فٙبٚساسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذتيٚ ا

 ؿيشي ٚ جعفشي

 بسيٞش ٔع يثشا يٌزاسي فٙبٚس اسصؽ يٞب سٚؽ يآَ ٔثجت ٚ ٔٙف ذٜيحُ ا ساٜ -10جذَٚ 

 معیارهای ارسیابی آل مثبت حل ایذه راه آل منفی حل ایذه راه

ٚ وٕيت دادٜ (0.034,0.045,0.056) (0.024,0.035,0.046)  ٞب ٚ اطلاعبت ويفيت 

٘ي، لضبيي (0.054,0.072,0.09) (0.038,0.056,0.074) لاحربت لبٛ٘  ٔٚ بت  ضأ  اِ

 ٘ٛع ٚ طجيعت داسايي ٚ ٔ لَٛ (0.02,0.027,0.035) (0.012,0.02,0.027)

 اي ٚ تخللي فٙي لضبٚت حشفٝ (0.021,0.029,0.036) (0.016,0.023,0.03)

 ٞبي ػبصٔبٖ دػتشػي ثٝ اطلاعبت تشاوٙؾ )0.04,0.053,0.064) (0.018,0.03,0.043)

 اي ا٘طجبق ثب اػتب٘ذاسدٞبي حشفٝ )0.026,0.034,0.041) (0.017,0.026,0.034)

 خلٛكيبت ثبصاس )0.029,0.038,0.046) (0.023,0.032,0.041)

 ٔلاحربت ٔذيشيت ٔبِي )0.028,0.038,0.047) (0.02,0.029,0.039)

 ٚوبس اػتشاتظي وؼت )0.018,0.026,0.034) (0.008,0.016,0.023)

 تجشثٝ ٚ تٛا٘بيي وبسآفشيٗ )0.048,0.066,0.083) (0.022,0.039,0.057)

 ٞبي وبسآفشيٗ ٚيظٌي )0.03,0.041,0.051) (0.008,0.018,0.029)

 ٌزاسي ؿخق وبسآفشيٗ ػشٔبيٝ )0.026,0.037,0.049) (0.007,0.019,0.03)

 پزيشي وبسآفشيٗ سيؼه )0.009,0.013,0.017) (0.002,0.007,0.011)

 ٌزاس پزيشي ػشٔبيٝ سيؼه )0.023,0.065,0.083) (0.009,0.03,0.048)

 وبسآفشيٗ ٌزاس ثب آؿٙبيي ػشٔبيٝ )0.086,0.112,0.128) (0.01,0.035,0.061)

 ٌزاسي ثشاي وبسآفشيٗ ٞبي ػشٔبيٝ فشكت )0.084,0.11,0.129) (0.016,0.042,0.068)

 يآَ ٔثجت ٚ ٔٙف ذٜياص ساٜ حُ ا يٌزاسي فٙبٚس اسصؽ يٞب فبكّٝ سٚؽ -11جذَٚ 
ٝ تب ساٜ ٘بْ سٚؽ ُ ايذٜ فبكّ ثجت ح  َٔ ٝ تب ساٜ آ ُ ايذٜ فبكّ ٙفي ح  َٔ  اِٚٛيت فبكّٝ ٘ؼجي آ

 3 446775/0 354638585/0 439135712/0 ٞضيٙٝ ٔ ٛس

 5 432836/0 349248968/0 457636686/0 دسآٔذ ٔ ٛس

 4 434548/0 348842576/0 453928038/0 ثبصاس ٔ ٛس

ٔجتٙي ثش جشيبٖ 

 ٘مذي
42636377/0 357062686/0 455771/0 2 

 1 58619/0 488601803/0 344919958/0 اختيبس ٔعبّٔٝ

 گیری بحث و نتیجه -4
 يٞاب  سٚؽ ٝيا وّ يؿاذ؛ ثشسػا   يپاظٚٞؾ ٔعشفا   ٗيا يآ٘چٝ ٞذف اكّ

ثبؿاذ. ٕٞاب٘طٛس    ئ  يفٙبٚس دس حيطٝ ثٙيبٖ ي دا٘ؾٞب ٌزاسي ؿشوت اسصؽ

وٙذ ٚ  يٞب وٕه ٔ آٖٚ ٘مذ  يثٙذ ٞب ثٝ طجمٝ سٚؽ ٗيا يوٝ ٌفتٝ ؿذ ثشسػ

ٝ يذ. دس ٘تٕ٘بيا  ئا  يبسيٞب  سٚؽ ٗئ مك سا دس جٟت سفع ٘مق ا  ٗيا ا جا

 : داسدثٝ ٚجٛد  يخشٚج يا٘تربس ثشادٚ ٞب  يثشسػ

ٔٛجٛد وٝ ثٝ ٘ٛثٝ خاٛد   يٞب ٔٛجٛد ثب تٛجٝ ثٝ دادٜ يٞب اكلاح سٚؽ اَٚ

ٖ يٌزاسي ٔٙلفب٘ٝ ٚ لبثُ اطٕ تٛا٘ذ ثٝ اسصؽ ئ دس جٟات ت ماك اٞاذاف     ٙاب

ٗ  ٌازاس ٝ يػشٔب ٌازاسي   اسصؽ يثاشا  يـاٟٙبد يوٕاه وٙاذ. دْٚ پ   ٚ وابسآفشي

ْ جابٔع ٚ ٘  يىاشد يسٚ ٗئطٕئٗ، ٔؼتٙذ ٚ ٔؼتذَ تذٚ ٓ ئٙاذ دس ػ  راب  ؼات

ٝ   ثٙيابٖ ٔاي   ي دا٘ؾٞب ؿشوت ٗيٛ٘ يٞب يٌزاسي فٙبٚس اسصؽ  ٝيا وّ ثبؿاذ وا

 ٙبػات ٔ يٚ دس صٔب٘ شديدس ٘رش ٌ ٍشيىذيٌزاس ٚ وبسٌزاس سا ثب ٝ يػشٔب يبصٞبي٘

دس ادأٝ . ذيٌزاسي ٕ٘ب سا اسصؽ ي اص ثعذ فٙبٚسيٚ ٔعٙٛ ئبد يٞب ييداسا ٝيوّ

 ؿٛد: آٔذٜ پشداختٝ ٔي ثٝ تـشيح ٔٛسدي ٘تبيج ثذػت

 يثٙاذ  تيا ٚ اِٚٛ ييؿٙبػاب  ك،يا ت م يٞذف اكّ ٙىٝي( ثب تٛجٝ ثٝ ااِ 

ؿذ، ٘خؼت ثاٝ ٔاشٚس    بٖيث بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ٌزاسي ؿشوت اسصؽ يٞب سٚؽ

ٞب پشداختاٝ ؿاذ. دس وٙابس     ؿشوت يٌزاس ٔٛسد اػتفبدٜ دس اسصؽ يبسٞبئع

 يبسٞبئع ،ٌزاسي اسصؽ يٞب سٚؽ يبثئٛسد اػتفبدٜ دس اسص جيسا يبسٞبئع

ٖ يٌازاساٖ ٚ وبسآفش ٝ يػشٔب يٞب اص چبِؾ يعٙٛاٖ ثخـ ثٝ يٙيوبسآفش ثاٝ   ٙاب

 ٞب اضبفٝ ؿذ.  ؿشوت يٌزاس اسصؽ جيسا يبسٞبئع

دس ٔشحّاٝ اَٚ   ،يٌازاس  اسصؽ يٞاب  ٚ سٚؽ بسٞاب ئع ييؿٙبػاب  ي( ثشاة

ٝ ت م ييٞب ٚ سٚؽ بسٞبئع ٝ دس جبٔع  يشا٘يا بٖيثٙ دا٘ؾ يٞب ؿشوت يعٙي كيو

ٔاٛسد   يفابص  يدِفا  هيا ٚ وبسثشد داس٘ذ ثب اػاتفبدٜ اص تىٙ  يشيٌ ا٘ذاصٜ تيلبثّ

٘اٝ   ؿاذ ثب ئ يٌشٚٞ يشيٌٓ يثش تلٕ يسٚؽ وٝ ٔجتٙ ٗيلشاس ٌشفت. ا يثشسػ

 يٞاب سا داسد، ثّىاٝ دس تىشاسٞاب    دس ٘رش ٌشفتٗ اثٟابْ دس لضابٚت   تيتٟٙب لبثّ

خجشٌابٖ اص ٔٙبػات ثاٛدٖ     ٗيثا  يتٛافاك وّا  ثاب  تاب   بثاذ ي ئختّ  ادأٝ ٔا 

 ذٖيسٚ٘ذ ثبعث اعتجبس ثخـا  ٗيحبكُ ؿٛد وٝ ااطٕيٙبٖ  كي مت يٞب ؿبخق

٘يض جٟت ؿٙبػبيي  >23=ٚ  >11=، >13=ٔشاجع  ؿٛد. ئ ضي٘ يبثيثٝ پشٚػٝ اسص

ٞب ثٝ ٕٞيٗ تشتيت عٕاُ   ٌزاسي ؿشوت ٞبي ٔذ٘رش دس اسصؽ ؿبخق ٚ سٚؽ

ٞابي   ثاٝ ثشسػاي سٚؽ   >13=ِٝ لبثُ تٛجٝ ايٗ اػت وٝ ٔشجع أا٘ذ. ٔؼ ٕ٘ٛدٜ

ٌزاس پشداختٝ اػت  ٌزاسي فٙبٚسي دس ؿشايط عذْ لطعيت اص ديذ ػشٔبيٝ اسصؽ

اص  يا٘اشط  يٞاب  يفٙبٚس يٌزاس ثش ثش اسصؽؤٔ يٞب ساثطٝ ؿبخق >11=ٚ ٔشجع 

 >23=سا ٔٛسد اسصيابثي لاشاس دادٜ اػات. ٔشجاع      ٌزاساٖٝ يٚ ػشٔب شاٖئذ ذيد

ٖ  ٍشيد ٞبي پظٚٞؾاػبع ثش ثبؿذ وٝ ي ٔيّيت ّ يفيتٛك يىشٚديسٚ  ٔ مماب

تشاص٘بٔاٝ  ٘رش سا ٔعيبسٞابي ثجتاي چاٖٛ     ٚ ٔعيبسٞبي ٔذؿذٜ  ا٘جبْ دس ا٘ذٚ٘ضي

ٚ فٟشػت ٔ لٛلات ٔـابثٝ لبثاُ    يبتئبِ يٞب ؿٙبػٝ ،يؿشوت، ٔذاسن ثجت

. دس اياٗ  ا٘اذ  ٌازاس ثبؿاٙذ سا ٔطاشح ٕ٘اٛدٜ    ٝ يػاشٔب  ذييوٝ ٔٛسد تب ضي٘ بعيل

 وبسآفشيٗ ٔطشح ٘ـذٜ اػت. ٞب ؿبخق يب ٔعيبسي اص ديذ ثشسػي

ـخق   ٔ شحّٝ ثعذ ثٝ ٕ ( دسٔ  صٖ اٞ  يٞاب  سٚؽ يبثيا اسص يبسٞبئع تيوشدٖٚ 

ٜ اص سٚؽ تجض يٌزاس اسصؽ ٝ ؿاذ.    يفبص ئشاتج ػّؼُّٝ يٚ ت ّٝ يثب اػتفبد پشداختا

رشات ػبصٌبس خجشٌبٖٚ  ٕٞچٙ ضيسٚؽ٘  يٗا ٗ    ٗيلبدس ثٝ اػتخشا ٘  راش ٌاشفت دس٘ 

رش تيلطع عذْ بْ دس٘  ع ش٘ذٌبٖيٌٓ يتلٕ ٚ اثٟ ٚ    ئعشفا  يبسٞاب ياػت.ٔ  ٝ د ٜ ثا ؿاذ

ع يدػتٝ وّ  ُٔ ع ئبِ يبسٞبيؿبٔ ْ اص ا  ييٙوبسآفش يبسٞبيٚٔ  ٝ ؿذ. ٞش واذا ٗ يا اسائ

د٘ذ وٝ  ييبسٞبئعشيص يداسا بسٞبئع ٝ  هٔعشف يثٛ اب   ٗيثا  ئشاتجا  ساثطٝ ػّؼاّ آٟ٘

ٙراٛس    يسٚؿ ،ئشاتجٝ ػّؼّ ُيٚ ت ّ ٝيسٚ سٚؽ تجض يٗ. اص اثبؿذ ٔي ٔٙبػت ثاٝٔ 

رش ٌشفتٗ  ع ػطٛحدس٘  ٕ ٗياي دس تع بسٞاب ئختّ ٔ  ثاٛد. دس   بسٞاب ئع تيا ٚصٖ اٞ

ب ُ  تيٟ٘ ع  ثب حبكا  ٖٔ ص اب  يبسٞاب يضاشةٚ  ٕ   ييٟ٘ ٖ اٞ ص ختّا ،ٚ   تيا دس ػاطٛحٔ 

ـخق  اسصؽ يٞب سٚؽ يبثياسص يثشا بسٞبئع ٔشحّاٝ دس   يٗا يؿذ. خشٚج ٌزاسئ 

ٖ فشكت ذي( اسائٝ ٌشد9جذَٚ ) طبثك ثب آ  ٔٝ  يادس ثابصاس ثاش   يٌازاس ٝ يػاشٔب  يٞب و

ٟٓ ثٝ يٌٗزاس ثب وبسآفشٝ يػشٔب ييٚ آؿٙب يٗوبسآفش  ٔ اٖٛ ٔـاخق   بسٞاب ئع يٗتاش  عٙ

شجع  ؿذ٘ذ. ٙتٟي ايٗ ثشسػي ثاش   >24=دسٔ  ٘يض ثٝ ٕٞيٗ تشتيت عُٕ ؿذٜ اػتٔ 

سياطلاعبت ثجت اختشاع ٔجٙبي  بيتابً   فٙبٚ ٟ٘ ٝ ٝ اػت وا ٍبٞي كٛست ٌشفت  ٞبي دا٘ـ

ضسٚؽ  ٛد٘ذ.٘مذ بٖيجش ُيتٙ عشفي ٕ٘ ثٛئ  طّ س، سٚؽٔ   ي سا اص ديذ ؿشوت فٙبٚ

ٛ   يفابص  غياص سٚؽ تبپؼا  ي( دس ٔشحّٝ ثعذد  يثٙاذ  تيا ثاٝ ٔٙراٛس اِٚ

اص  يىا ي ٙىٝياػتفبدٜ ؿذ. ثب تٛجٝ ثٝ افٙبسٚي ٌزاسي ٌشٜٚ  اسصؽ يٞب سٚؽ

 يشيا ٌ ا٘اذاصٜ  يٞاب  ٘مب  لٛت ٚ ضع  سٚؽ ييؿٙبػب كيت م ياٞذاف اكّ

اسائاٝ ؿاٛد،    يثٟتش ٘ٙتبيجٔٛجٛد   ثب اكلاح ضع  سٚؽ ٓيؿذ تب ثتٛا٘ بٖيث

دس  يٌازاس  اسصؽ يٞاب  سٚؽ ٓئؼاتم  يٞببصيوٝ اص أت يفبص غيسٚؽ تبپؼ

دس  يػّؼّٝ ٔشاتج ُيٚت ّٝ يذ، ٘ؼجت ثٝ سٚؽ تجضٕ٘بي ياػتفبدٜ ٔ بسٞبئع



 

 

 

 

1403، صٔؼتبٖ 81ٚيىٓ، ؿٕبسٜ فلّٙبٔٝ سؿذ فٙبٚسي، ػبَ ثيؼت ِٚٛ ييجٟت ؿٙبػب يىشدياسائٝ سٚ 114   بٖيثٙدا٘ؾ يٞب دس ؿشوت يٌزاسي فٙبٚساسصؽ يٞب سٚؽ يثٙذتيٚ ا

 ؿيشي ٚ جعفشي

اػات واٝ اٌاش دٚ سٚؽ     يثاذاٖ ٔعٙا   ٗيا ؿذ. ا ذٜيتش د ػطح ٔٙبػت ٗيا

ٞب  اص سٚؽ يىيٚجٛد  ٗيثبؿٙذ ثب ا  يٞش دٚ ضع بسئع هيدس  يٌزاس اسصؽ

 ئشاتج ػّؼّٝ ُيثشاثش ثٟتش ثبؿذ، دس سٚؽ ت ّ ٗيچٙذ ٍشيثٝ سٚؽ د جت٘ؼ

 ييثابلا  بصيا أت بي تيسٚؽ ٚصٖ إٞ ٗيداؿت وٝ اخٛاٞذ أىبٖ ٚجٛد  ٗيا

سٚؽ  تيااتشو ٗيثبؿااذ. ثٙاابثشا يٕ٘اا كيااوااٝ ٔطّااٛة اٞااذاف ت م شديااثٍ

ٝ  يفابص  غيثب سٚؽ تبپؼا  يػّؼّٝ ٔشاتج ُيٚت ّٝ يتجض  يعٙاٛاٖ ٔتاذِٛط   ثا

 >24=ثٙذي دس ٔشجع  . ايٗ سٚؽ اِٚٛيتؿذ ئعشف يتش سٚؽ ٔٙبػت كي مت

ثٙذي دس ايٗ ٔشاجع ثب  ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػت. ٔٙتٟي اِٚٛيت >2=ٚ 

 ٞب كٛست ٌشفتٝ اػت. ٌزاس ٚ جبٔعٝ ٔ ذٚد سٚؽ تٛجٝ ثٝ ديذٌبٜ ػشٔبيٝ

طبثك ثب ت٘بٞا ا ٔشح جي(ٔ  ٝ لجّ ؽ تبپؼا   يبثيا دس اسص يّ ٜ   ،يفابص  غيثاب سٚ اشٚ دسٌ 

س اسصؽ بٚٙ ؽ اخت ،يٌزاسي ف ّٔٝ ثٝ بساتيسٚ ؽ  ٔعب ٖ سٚ اٛ بٙػات  عٙ دس  ؿاذ.  ئعشفا ٔ

شجع  ؽ جٟت اسصؽ >2=ثشسػئ  ٗ سٚ ؽ ي٘ض اي ٚ سٚ سي جض بٚٙ يٛت ٌزاسي ف ِٚ داس  بٞي ا

 ٝ ٗ ثشسػئ  ذٚد ث ٝ اي ع ٝ جبٔ ٜ اػت و سٔعشفي ؿذ بٚٙ يؼتيص يبٞ يف  ثبؿذ.   ئ 

 يآتا  يٞاب  ٞاب دس دٚسٜ  ٙٝيثش دسآٔذ ٚ ٞض ئجتٙ يميحم بسي( سٚؽ اختٚ

 ٗيسٚؽ تخٕا  ٗيدس ا يجضئ ُيفشا٘ؼيثب اػتفبدٜ اص ٔعبدلات دوٝ ثبؿذ  ئ

پازيشي   ٔٙبػات ثاشاي سيؼاه     ايٗ سٚؽ دس تٛػعٝ ؿابخق ؿٛد.  يصدٜ ٔ

ٟجٛد اػات.  ٌزاس ٚ وبسآفشيٗ داساي أتيبص ٔٙبػجي ٘جٛدٜ ٚ ٘يبصٔٙذ ث ػشٔبيٝ

ثاٝ   ذٖيتاب سػا   ُيا تىٕ يٞب ٙٝيٞض ٕ٘ٛدٖ ثٝ ٔٙرٛس ثٟجٛد سٚؽ ٚ ٔـخق

ٚ اػاتفبدٜ اص   ٙٝيٞض ضيپشٚطٜ آ٘بِ تيشئذ يٞب هيؿشوت اص تىٙ يثشداس ثٟشٜ

لبثاُ   ٗيٚ صٔبٖ واٝ اص اػاٙبد ؿاشوت وابسآفش     ٙٝيعّٕىشد ٞض يٞب ؿبخق

 كيا دل يشيا ٌ ػبختبسؿىؼات وبسٞاب ٚ ا٘اذاصٜ    ٗيثبؿذ، ٕٞچٙا  ئ ٗيتخٕ

٘ؼاجت ثاٝ    يتاش  كيا تٛا٘اذ اطلاعابت دل   يؿشوت، ٔ يثشداس ثٟشٜ يٞب ٙٝيٞض

َ    ُيفشا٘ؼيد ئعبدلات حذػ  يٞاب  ثٝ ٕٞشاٜ داؿتٝ ثبؿاذ. اػاتفبدٜ اص ٔاذ

 ضيا ا٘ لبس چٙذ جب٘جٝ ٚ سلبثت وبُٔ ٘ ،يا٘ لبس يدس ثبصاسٞب يٌزاس ٕتيل

ٔ لٛلات ٔـبثٝ دس  بيثبصاس  ي٘ؼجت ثٝ سٚ٘ذٞب يثٟتش يٞبٗ يتٛا٘ذ تخٕ ئ

 ؿشوت ثٝ ٕٞشاٜ داؿتٝ ثبؿذ. يآت يدسآٔذٞب يٙيث ؾيپ

عشفاي ؿاذٜ جٟات اسصؽ    ىٝ سٚيىشدٔ  جٝ ثٝ ايٙ ٞابي   ٌازاسي ؿاشوت   ص( ثب تٛ

اي     دا٘ؾ ٝ اػات،ٔ  ٛسد ثشسػي لاشاس ٌشفتا سئ  ٙرش فٙبٚ ٖ اصٔ  يب ٗ سٚؽ    ثٙ ٖ ايا اٛ تا

يت ِٛٚ ذي سا ثشاي ثشسػي وّيٝ سٚؽ ا ش اثعابدي   ٞب اص ٌزاسي ؿشوت ٞبي اسصؽ ثٙ ديٍ

بِىيت چٖٛ داسايي شٜ ٞب،ٔ  ٛسد ثٟ يضٔ   ً٘  ٚسيٚ  اػتٙبد لشاس داد. فىشيٚ  ثش٘ذيٙ
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  .1390تٟاشاٖ،   ت،يشئاذ  يإِّّا ٗ يوٙفاشا٘غ ثا   ٗيٟٕ٘ ،يٌشٚٞ يچٙذ ؿبخلٝ فبص

https://civilica.com/doc/240990 
11- Gajek, L., & Kuciński, Ł, Complete discounted cash flow 

valuation. Insurance: Mathematics and Economics, 73, pp 1-19, 
2017.  https://doi.org/10.1016/j.insmatheco.2016.12.004 

12- Kim .J , Lee .G , Lee .S , Lee. C, Towards expert–machine 
collaborations for technology valuation: An interpretable 
machine learning approach,Technological Forecasting and 
Social Change, 183,121940, pp 0040-1625, 2022. 
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2022.121940 

13- Saaty, T.L. How to make a decision: the analytic hierarchy 
process, 1990. https://doi.org/10.1016/0377-2217(90)90057-I 

14- Zeng. Weijun, Technology sharing with competitors when 
facing consumers with uncertain product valuation, Computers 
& Industrial Engineering, 163, 107815, 0360-8352, 2022.  
https://doi.org/10.1016/j.cie.2021.107815 

15- MacMillan, I. C. New business development: A challenge for 
transformational leadership, Human Resource Management, 
26(4), pp 439–454, 1987. 

16- Levie, J., & Gimmon, E. Mixed signals: why investors may 
misjudge first time high technology venture founders. Venture 
Capital, 10(3), pp  233-256.  2008. 
http://dx.doi.org/10.1080/13691060802151820 

17- Bandarian, R. Enablers of Commercialization in Research Organizations. 
In proceeding of International Management Conference, 2005. 

18- Azar, A., & Faraji, H. Science of fuzzy management. Tehran. 
Nashre-e-Mehraban Publications, 2008. 

19- Cheng, C. H., & Lin, Y. Evaluating the best main battle tank 
using fuzzy decision theory with linguistic criteria evaluation. 
European journal of operational research, 142(1), pp 174-186, 
2002 https://doi.org/10.1016/S0377-2217(01)00280-6 

20- Poudel. N, Syeed .MS, Ngorsuraches .S, Diaz .J,  Chaiyakunapruk 
.N , HTA39 Characterization, Measurement, and Valuation of 
Attributes of Innovation of Technologies for Healthcare: A 
Systematic Review ,Value in Health, 25, 7, S510-S511, pp 1098-
3015, 2022. https://doi.org/10.1016/j.jval.2022.04.1171 

21- Forman, E., Peniwati, K., (1998), "Aggregating individual 
judgments and priorities with the Analytic Hierarchy Process", 
European Journal of Operational Research, 108(1), 165-169. 
https://doi.org/10.1016/S0377-2217(97)00244-0 

22- Kou G., Lin C. (2014), "A cosine maximization method for the 
priority vector derivation in AHP", European Journal of Operational 
Research, 235. 225-232. https://doi.org/10.1016/j.ejor.2013.10.019 

23- Cheng, C. H., & Lin, Y. Evaluating the best main battle tank 
using fuzzy decision theory with linguistic criteria evaluation. 
European journal of operational research, 142(1), pp 174-186, 
2002 https://doi.org/10.1016/S0377-2217(01)00280-6 

24- Helitha Muchtar, Novianty, Risang Ayu Palar, Miranda, Amirulloh, 
Muhamad, Development of a valuation system of technology for 
the enhancement of innovation in Indonesia, Heliyon, 9, 2, e13124, 
2405-8440, 2023. https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e13124. 

25- Beyazkilic Koc, Aysun, Yildirim, Nihan, A multi-criteria decision 
framework for IP valuation method selection: “Valuation case” 
matters, World Patent Information, 73, 102176, 0172-2190, 2023. 
https://doi.org/10.1016/j.wpi.2023.102176 

https://doi.org/10.22059/acctgrev.2018.245353.1007745
https://doi.org/10.22104/jtdm.2021.4065.2445
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=559139
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=559139
https://civilica.com/doc/94656/
https://jed.ut.ac.ir/article_22824_7121adde477267a0237ca0aab8395b68.pdf
https://jed.ut.ac.ir/article_22824_7121adde477267a0237ca0aab8395b68.pdf
http://www.nowavari.ir/article_14741_4d68710abb85f6a948e9b9e99420bd7d.pdf
http://www.nowavari.ir/article_14741_4d68710abb85f6a948e9b9e99420bd7d.pdf
https://civilica.com/doc/240990
https://doi.org/10.1016/j.insmatheco.2016.12.004
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2022.121940
https://doi.org/10.1016/0377-2217(90)90057-I
https://doi.org/10.1016/j.cie.2021.107815
http://dx.doi.org/10.1080/13691060802151820
https://doi.org/10.1016/S0377-2217(01)00280-6
https://doi.org/10.1016/j.jval.2022.04.1171
https://doi.org/10.1016/S0377-2217(97)00244-0
https://doi.org/10.1016/j.ejor.2013.10.019
https://doi.org/10.1016/S0377-2217(01)00280-6
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e13124
https://doi.org/10.1016/j.wpi.2023.102176


 

 

 

Vol.21, No.81, Jan-Mar 2025, Pages 108-114 

 

Roshd-e Fanavari 
Journal of Science & Technology Parks & Incubators 

 

 

115 

 
Corresponding Author 

 

 

 
Providing an Approach for Identifying and Prioritizing Technology Valuation 

Methods in Knowledge-Based Companies 

 
Azam Shiri 

Imam Javad University, Yazd, Iran 
azamshiri40@gmail.com 

 

Mohammad Reza Jafari 

Payam Noor University, Tehran, Iran 

Jafari_mohammadreza@pnu.ac.ir 

 
 

Received:    19/Apr/2023 

Revised:      02/Aug/2023 
Accepted:    20/Aug/2023 

 

ttracting investment in knowledge-based companies to manage costs and enhance revenue 

generation has made the valuation of these firms a crucial topic for entrepreneurs, founders, 

and investors alike. This study employs both field-based and library-based data collection 

methods. It presents a comprehensive approach to identifying and prioritizing valuation methods 

for technology firms by considering key evaluation criteria to align the perspectives of investors 

and entrepreneurs while assessing the strengths and weaknesses of the final method. To achieve 

this, a literature review was conducted to extract all significant and applicable valuation methods 

for these companies. Subsequently, the criteria influencing the evaluation were analyzed based on 

their applicability and the feasibility of various methods, as assessed by experts using the fuzzy 

Delphi method. The importance weights of these criteria were then determined using the fuzzy 

Analytic Hierarchy Process (AHP). To evaluate the methods against the criteria and identify their 

strengths and weaknesses, the fuzzy Technique for Order Preference by Similarity to Ideal 

Solution (TOPSIS) was applied. The results indicate that within the technology valuation group, 

the option pricing method, with a relative distance of 0.58619, is validated and recommended as 

a suitable approach based on the necessary criteria for entrepreneurs and investors. Finally, 

recommendations for enhancing the option pricing model are provided to develop appropriate 

indicators for investor and entrepreneur risk tolerance. 
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he present study aims to propose a model for entrepreneurial succession planning in family 

businesses within the food industry using a qualitative analysis approach. A family business 

is defined based on ownership, management, and control. In this study, family businesses are 

considered entrepreneurial ventures initiated by an entrepreneur or a family member—such as a 

spouse, children, or descendants—who hold more than half of the company's voting rights. This 

research is fundamental in nature with an applied approach. A qualitative research method was 

employed, and content analysis was used to identify relevant indicators. The statistical population 

consists of key informants and experts in entrepreneurial succession planning within family 

businesses in the food industry. The study utilized a snowball sampling technique, continuing 

data collection until theoretical saturation was reached, resulting in a total of 17 participants. 

Data collection was conducted through semi-structured interviews, and content analysis was used 

to identify the research components. The findings revealed 13 main categories and 40 

subcategories. The primary extracted categories include customer orientation, resource 

management, financial resources, social factors, technological factors, government policymaking, 

corporate entrepreneurship, organizational characteristics of entrepreneurial firms, employee 

characteristics of entrepreneurial firms, managerial characteristics of entrepreneurial firms, intra-

organizational capabilities, organizational performance, and employment. 
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n the modern era, organizations have no choice but to adopt advanced technologies. The 

future belongs to those who meticulously analyze technological transformations, identify 

their dimensions and impacts, and strategically integrate technology at the organizational level. 

This study examines the impact of technological transformation dimensions on decision-making 

strategies and entrepreneurial passion among business managers operating in Isfahan Science and 

Technology Park. The population of entrepreneurial managers in these businesses consists of 612 

individuals. Using Cochran’s formula, the research sample size was determined to be 236, with 

participants selected through a convenience sampling method. A standardized 14-item 

questionnaire was employed to measure the research variables. Reliability was assessed using 

Cronbach’s alpha, while validity was evaluated based on expert opinions from university faculty 

members in the relevant field. Data analysis was conducted using SPSS for descriptive statistics 

and AMOS for inferential analysis. The findings indicate that technological transformation has a 

positive and significant influence on entrepreneurial marketing decisions, with entrepreneurial 

passion acting as a mediating variable. Additionally, the dimensions of technological 

transformation—opportunity recognition, opportunity development, and opportunity 

exploitation—positively and significantly affect decision-making strategies. Furthermore, these 

dimensions, through the mediating role of entrepreneurial passion, also have a significant impact 

on entrepreneurial decision-making. Given that technology serves as a cornerstone for the 

development of societies and organizations, an in-depth understanding of its dimensions and 

impacts, along with its effective implementation, can drive fundamental changes across all 

organizational domains. 
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n order to assess the capability level of R&D in the automotive industry, it is essential that 

organizations continuously evaluate themselves using a structured model. In this article, an 

attempt was made to identify the factors affecting the capability of R&D centers, focusing on 

new product development in the automotive industry, in the form of a structural model. Iran 

Khodro Company was selected as the case study. To achieve this, a review of the literature was 

conducted, extracting approximately 200 indicators affecting R&D capabilities and new product 

development. From these, 29 indicators deemed more important were selected by industry and 

academia experts. A questionnaire was then distributed among the statistical population. A total 

of 410 questionnaires were used for exploratory factor analysis, while 308 questionnaires from 

the same population were randomly selected for confirmatory factor analysis. Using structural 

equation modeling and AMOS software, confirmatory factor analysis was conducted, and the 

final model with nine secondary dimensions was confirmed. 
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his study aims to develop a comprehensive neuromarketing model based on consumer 

behavior within the banking industry. The research follows a fundamental-applied approach 

in terms of purpose and employs a mixed-method design. The qualitative phase involved two key 

groups: (1) managers from public and private banks and (2) faculty members specializing in 

management and marketing from public and independent universities. Data were collected from 

20 experts through semi-structured interviews using a non-probability, targeted snowball 

sampling method until theoretical saturation was achieved. For the quantitative phase, the 

population consisted of supervisors, experts, employees, and customers of banks in Tehran. 

Given the undefined total population size, Cochran’s formula was applied, and 385 respondents 

were randomly selected. Data collection was conducted in two stages: (1) exploratory and 

qualitative (semi-structured interviews) and (2) descriptive-survey and quantitative 

(questionnaire). The reliability of the questionnaire was confirmed with a Cronbach’s alpha of 

0.91. Data analysis was performed in three coding stages: open coding, axial coding, and 

selective coding. The qualitative findings resulted in 245 codes from the open coding phase, 

leading to the identification of 5 causal subcategories, 8 axial subcategories, and 10 selective 

subcategories. Additionally, the model’s goodness-of-fit was assessed, yielding a value of 0.577, 

confirming its suitability. This study successfully proposes a neuromarketing model tailored to 

consumer behavior in the banking industry, offering practical insights for bank managers to 

enhance marketing strategies and customer engagement. 
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isk management is essential for mitigating failures arising from various risks, including 

uncertain economic cycles, unpredictable customer demand, and unforeseen natural and 

human disasters. This research aims to provide managers and experts with comprehensive and 

detailed information on risk management in petroleum projects by identifying and prioritizing 

project risks based on the PMBOK standard and ranking them using a combination of fuzzy 

techniques and the Analytic Hierarchy Process (AHP). This study was conducted at Amid 

Engineering Consulting Company in collaboration with seven consultants from the petroleum 

industry, focusing on three oil industry projects (Project A, Project B, and Project C). Initially, 

based on previous studies and input from the company's consultants—within the framework of 

the PMBOK standard—the risks associated with petroleum industry projects were categorized 

into four groups: technical, internal organizational, external organizational, and project 

management risks. Subsequently, these risks were ranked using fuzzy AHP. The ranking criteria 

in the pairwise comparison method were defined as cost, time, quality, and project scope. The 

risks were ranked based on their impact on these project objectives. After weighting the risks, the 

three research projects were pairwise compared based on each identified risk, and the results of 

these comparisons were used as inputs for fuzzy inference. Ultimately, the success rate of each 

project was determined, with Project B ranking first, Project A second, and Project C third. 

Consequently, Project B was selected as the project with the lowest risk. 
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ccording to experts in the field of management, guerrilla marketing is the most effective 

approach, in addition to traditional methods, for responding to changes in customer 

preferences in leading online businesses. In this regard, the aim of this research is to conduct a 

systematic review of guerrilla marketing in online businesses using the meta-combination 

technique. This study is applied research and follows the meta-combination method, which is one 

of the meta-study approaches. For this research, internal Iranian databases, including Iran Doc 

(IRANDOC), Academic Jihad (SID), and Civilica (CIVILICA), as well as external databases, 

such as Emerald Insight, Scopus, and Science Direct (Elsevier), were utilized. From these 

sources, 100 scientific texts in authentic Farsi and English published over the last decade were 

identified, and ultimately, 23 research titles were selected for analysis using the CASP (Critical 

Appraisal Skills Program) method. The main indicators were extracted, coded, and classified 

through document analysis. After studying and extracting key codes, these codes were 

aggregated and clustered using Maxqda software, ultimately organizing them into relevant 

concepts and components. The results of this study indicate that guerrilla marketing consists of 

11 components: market learning, technology, unconventional marketing, conventional marketing, 

cost, marketer characteristics, innovation, differentiation, customer orientation, competition 

orientation, and organizational factors. These findings can be applied to all businesses, 

particularly online businesses that face financial and human resource limitations and seek to 

maximize customer engagement. 
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s Industry 4.0 technologies continue to expand and significantly influence economic growth 

and development, many leading small and medium-sized enterprises (SMEs) are taking 

steps to adopt these technologies. Technology transfer serves as a key mechanism for achieving 

Industry 4.0 implementation. By identifying the components involved in each stage of the 

transfer process and implementing appropriate solutions at every step, we can enhance the 

efficiency and success of technology transfer for recipients. This study, initiated as a research 

project in 2022, aimed to identify methods for improving technology transfer in the context of 

Industry 4.0. To achieve this, a structured review of the research literature was conducted using a 

meta-synthesis approach. The analysis focused on four dimensions, encompassing 26 

components and 123 sub-components, to develop strategies for the successful implementation of 

Industry 4.0 technologies in SMEs. The study’s results indicate that employing future research 

methods is beneficial for selecting Industry 4.0 technologies that are in the growth phase. Success 

in the initial stage of the transfer process requires careful attention to key factors. During the 

technology adaptation phase, it is essential to identify and eliminate obstacles, particularly those 

related to structural, human, and cultural elements. As the process progresses, factors such as 

networking, the innovation ecosystem, and the development of research and development (R&D) 

units become critical for effectively transferring Industry 4.0 technologies. The findings of this 

study provide SME managers with a fresh perspective, offering valuable insights to support the 

successful transfer of Industry 4.0 technologies. 
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he aim of the present study is to develop a model of jihadi entrepreneurship in the industrial 

sector of the northern provinces of the country. This research follows a mixed exploratory 

approach, employing a qualitative grounded theory method alongside a quantitative structural 

equation modeling (SEM) method. In the first stage, through a review of theoretical foundations, 

prior research, and expert interviews, the dimensions and components of jihadi entrepreneurship 

were identified using the grounded theory method with an emergent approach (Glaserian). 

During the coding process, 39 components were ultimately identified as the final dimensions of 

jihadi entrepreneurship based on expert opinions. The expert panel for this study consisted of 20 

specialists in the field of entrepreneurship with research and practical experience in this domain. 

The statistical population comprised 225 entrepreneurs actively engaged in industries across the 

northern provinces of the country. In the quantitative phase, semi-structured interviews were 

conducted to gather expert opinions and further refine the research. The results indicate that 

sincerity and the spirit of jihadi entrepreneurship represent the most fundamental dimensions of 

the model, exerting the greatest influence on capacity building in this field. Additionally, key 

components of the model include risk-taking and success-seeking, jihadi entrepreneurship 

attitude, idealism, jihadi work culture, jihadi entrepreneurship ability, conscious activism, jihadi 

entrepreneurship motivations, and social entrepreneurship. The final outcome of this process is 

the value creation of jihadi entrepreneurship. 
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oday, organizations require new and innovative ideas to maintain stable and continuous 

performance. Fresh thoughts and perspectives breathe life into an organization, preventing 

stagnation and decline. Accordingly, the present research aims to examine the effect of 

mindfulness and happiness on creative performance through participation in the creative process. 

This study follows a descriptive-survey method and is practical in terms of data collection. The 

statistical population consists of employees working in information technology companies in 

Mashhad, where approximately 710 companies are active in this field. Assuming an average of 

10 employees per company, the sample size was estimated at 364 individuals based on Morgan's 

table. Sampling was conducted using a simple random method, and data were collected through 

the standardized questionnaire developed by Khan and Abbas (2022). Data analysis was 

performed using SPSS and PLS software, employing structural equation modeling. The results 

indicate that mindfulness and happiness have a positive and significant effect on participation in 

the creative process among employees of information technology companies in Mashhad. 

Furthermore, mindfulness and happiness positively and significantly influence innovative work 

behavior in this sector. Additionally, the findings reveal that mindfulness and happiness have a 

positive effect on individual creativity within the statistical population. 
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ith the advent of globalization, new opportunities have emerged for entrepreneurs to 

access international markets and expand their product reach. Accordingly, this study aims 

to develop a business growth model for entrepreneurs focusing on internationalization with an 

innovation-driven approach. This research follows a descriptive-survey method and is applied in 

terms of purpose, utilizing a mixed-method approach. In the qualitative phase, the opinions of 15 

academic experts in entrepreneurship and business management, along with managers from the 

Industry, Mine, and Trade Organization of Golestan, were purposefully selected. In the 

quantitative phase, the sample included 222 senior and middle managers of companies, as well as 

university faculty members in Golestan, selected using a simple random sampling method. 

Structural Equation Modeling (SEM) was employed to estimate the parameters of the model. The 

findings indicate that several factors contribute to fostering innovation in the manufacturing 

industry, ultimately enhancing internationalization and growth expectations among 

entrepreneurs. These factors include acquisition regimes, networking cooperation and 

interactions, innovation commercialization strategies, individual and organizational innovation 

culture, innovation infrastructure, communication and information dissemination, innovation 

vision and strategy, research and development activities, human resource training and continuous 

learning, innovation branding, innovation intelligence, and the creation of a competitive mindset 

and environment. Therefore, managers and entrepreneurs should enhance internal capacities by 

fostering active employee participation in decision-making and integrating employees into the 

core of international operations. 
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